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RESUMEN 

 

El objetivo de la investigación fue determinar la influencia de un programa de desarrollo de 

bienestar emocional en el estrés laboral en trabajadores de un puesto de salud de Nuevo 

Chimbote 2019. Para la metodología de tipo de estudio pre experimental, se trabajó con 10 

trabajadores y se recolectaron los datos basados en el cuestionario de Estrés laboral JSS para 

así realizar el programa adecuado. En el análisis realizado en el pretest (122,76) y postest 

(58,53) se obtuvo una respuesta favorable de los participantes, y se evidenció de forma 

significativa en el beneficio del programa de bienestar emocional en la disminución del 

estrés laboral. Se concluye, el programa de desarrollo de bienestar emocional disminuyó el 

estrés laboral en trabajadores de un puesto de salud de Nuevo Chimbote 2019. 

 

Palabras clave: Estrés laboral, bienestar emocional, bienestar psicológico. 
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ABSTRACT 

 

The objective of the research was to determine the influence of an emotional wellbeing 

development program on occupational stress in workers of a health post in Nuevo Chimbote 

2019. For the methodology of the type of pre-experimental study, 10 workers were worked 

on and They collected the data based on the JSS Work Stress questionnaire in order to carry 

out the appropriate program. In the analysis carried out in the pretest (122.76) and posttest 

(58.53) a favorable response was obtained from the participants, and it was significantly 

evidenced in the benefit of the emotional well-being program in the reduction of work stress. 

It is concluded, the emotional wellbeing development program reduced work stress in 

workers of a 2019 New Chimbote health post. 

 

Keywords: Work stress, emotional well-being, psychological well-being. 

 

 


