
 
 

i 
 

 
 
 
 
 

 
 

Políticas Públicas y Gestión Pública en la Municipalidad 

del Rímac, 2013 

 

 
TESIS PARA OPTAR EL GRADO ACADÉMICO DE: 

MAGISTER EN GESTIÓN PÚBLICA 

 

 

       AUTORES:  

Br. Lorent Einstein Samaniego Uceda 

Br. María Teresa Vilchez Mendoza 

 

   ASESOR:  

Mg. Ricardo Montalvan Huerta 

 

 

  SECCIÓN 

     Ciencias  Empresariales y Médicas 

 

 

LINEA DE INVESTIGACIÓN 

Dirección 

                     

 PERÚ - 2014 

 



 
 

ii 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Dr. Abner Chávez Leandro 
Presidente  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mg. Ricardo Milla Toro 
Secretario 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mg. Ricardo Montalván Huerta 
Vocal 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

iii 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dedicatoria 

 

.  

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 

 

A nuestros seres queridos, que siempre están apoyándonos 

y brindándonos la confianza en la realización de nuestros 

proyectos y a quienes ya no están con nosotros, pero 

formaron parte trascendental de nuestras vidas. 

 



 
 

iv 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                         Agradecimiento 

 
 

Agradecemos en primer lugar a Dios quien nos dio la vida y 

la ha llenado de bendiciones en todo este tiempo, a él que 

con su infinito  amor nos ha dado la sabiduría suficiente para 

lograr la maestría, a nuestros padres, hermanos, esposo, 

hijos, familiares gracias por los sacrificios y la paciencia que 

demostraron este tiempo. 

Al docente asesor Noel Alcas Zapata, por su apoyo, 

comprensión y oportunas sugerencias en la elaboración del 

presente trabajo de investigación. 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

v 
 

 

  
        

Declaración Jurada 

Yo Vilchez Mendoza, Maria Teresa, estudiante del Programa de Maestría en 

Gestión Pública, de la escuela de Postgrado de la Universidad César Vallejo, 

identificado con DNI N° 25770385, con la tesis titulada Políticas Públicas y 

Gestión Pública en la Municipalidad del Rímac, 2013. 

Declaro bajo juramento que: 

1) La tesis es de mi autoría (compartida con Samaniego Uceda, Lorent 

Einstein).  

2) He respetado las normas internacionales de citas y referencias para las 

fuentes consultadas. Por tanto, la tesis no ha sido plagiada ni total ni 

parcialmente. 

3) La tesis no ha sido autoplagiada; es decir, no ha sido publicada ni 

presentada anteriormente para obtener algún grado académico previo o 

título profesional. 

4) Los datos presentados en los resultados son reales, no han sido 

falseados, ni duplicados, ni copiados y por tanto los resultados que se 

presenten en la tesis se constituirán en aportes a la realidad investigada. 

 

De identificarse la falta de fraude (datos falsos), plagio (información sin citar a 

autores), autoplagio (presentar como nuevo algún trabajo de investigación 

propio que ya ha sido publicado), piratería (uso ilegal de información ajena) o 

falsificación (representar falsamente las ideas de otros), asumo las 

consecuencias y sanciones que de mi acción se deriven, sometiéndome a la 

normatividad vigente de la Universidad César Vallejo. 

Lima, julio 2015 

 

Firma…………………………………. 

Vílchez Mendoza, María Teresa       

         DNI N° 25770385          



 
 

vi 
 

Declaración Jurada 

Yo Samaniego Uceda, Lorent Einstein, estudiante del Programa de Maestría en 

Gestión Pública, de la escuela de Postgrado de la Universidad César Vallejo, 

identificado con DNI N° 45475630, con la tesis titulada Políticas Públicas y 

Gestión Pública en la Municipalidad del Rímac, 2013. 

Declaro bajo juramento que: 

1) La tesis es de mi autoría (compartida con Vilchez Mendoza, Maria 

Teresa).  

2) He respetado las normas internacionales de citas y referencias para las 

fuentes consultadas. Por tanto, la tesis no ha sido plagiada ni total ni 

parcialmente. 

3) La tesis no ha sido autoplagiada; es decir, no ha sido publicada ni 

presentada anteriormente para obtener algún grado académico previo o 

título profesional. 

4) Los datos presentados en los resultados son reales, no han sido 

falseados, ni duplicados, ni copiados y por tanto los resultados que se 

presenten en la tesis se constituirán en aportes a la realidad investigada. 

 

De identificarse la falta de fraude (datos falsos), plagio (información sin citar a 

autores), autoplagio (presentar como nuevo algún trabajo de investigación 

propio que ya ha sido publicado), piratería (uso ilegal de información ajena) o 

falsificación (representar falsamente las ideas de otros), asumo las 

consecuencias y sanciones que de mi acción se deriven, sometiéndome a la 

normatividad vigente de la Universidad César Vallejo. 

 

Lima, julio 2015 

 

Firma…………………………………. 

Samaniego Uceda, Lorent Einstein       

         DNI N° 45475630                                

 



 
 

vii 
 

Presentación 
 

 

Señores miembros del jurado de la Escuela de Post Grado de la Universidad 

Cesar Vallejo, Filial Los Olivos presentamos la Tesis titulada: Políticas Públicas 

y Gestión Publica en la Municipalidad del Rímac, 2013; en cumplimiento del  

Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad Cesar Vallejo; para obtener 

el grado de Magíster en Gestión Pública.  

 

La presente investigación identifica los diferentes problemas de carácter 

organizativo y administrativo que aquejan a la Municipalidad del Rímac. 

  

El documento consta de cuatro capítulos: El Primer Capítulo esta 

relacionado con el Problema de la investigación, constituido por el 

planteamiento del problema, formulación del problema, justificación, 

limitaciones, antecedentes y objetivos.  El Segundo Capitulo relata el marco 

teórico que sustenta la investigación.  El Tercer Capítulo define todo el Marco 

Metodológico mediante la hipótesis de la investigación, variables, metodología, 

población y muestra, método de investigación, técnicas e instrumentos de 

recolección de datos y métodos de análisis de datos.  El Cuarto Capitulo 

muestra los resultados a los cuales  ha llegado la investigación así como su 

descripción y discusión. 

 

Finalmente se definen las conclusiones, sugerencias realizadas en base a 

los resultados obtenidos de la investigación y se presentan las referencias 

bibliográficas y los Anexos.    

 

 

 

 

 

 

 



 
 

viii 
 

Índice 
Página 

 
 

Jurado  

Dedicatoria 

ii 

iii 

Agradecimiento iv 

Declaratoria Jurada v 

Presentación  vii 

Índice viii 

Índice de tablas xi 

Índice de Figuras 

Resumen 

Abstract 

Introducción 

xii 

xiii 

xiv 

xv 

 
I. Problema de investigación  

1.1.  Planteamiento del problema 18 

1.2.  Formulación del problema 20 

1.3.  Justificación 20 

1.4.  Limitaciones 23 

1.5.  Antecedentes 23 

1.5.1.    Nacionales 

1.5.2.    Internacionales 

1.6       Objetivos 

23 

25 

27 

1.6.1    General 27 

1.6.2    Específicos 27 

Capítulo II: Marco teórico  

2.1    Políticas Públicas 29 

2.1.1 Definición de Políticas Públicas 29 

2.1.2 Dimensiones 32 

2.2 Gestión Pública 367 

2.2.1     Definición de Gestión Pública 38 

2.2.2     Dimensiones 41 



 
 

ix 
 

2.3 
 Definición de términos básicos  

 
47 

Capítulo III.  Marco metodológico  

3.1.  Hipótesis  51 

3.1.1. Hipótesis General 51 

3.1.2. Hipótesis específica 51 

3.2  Variables  51 

3.2.1 Definición conceptual 51 

3.2.2 Definición operacional 52 

3.3  Metodología  53 

3.3.1 Tipo de estudio 53 

3.3.2 Diseño  54 

3.4  Población y muestra 54 

3.4.1 Población  54 

3.4.2 Muestra  55 

3.5 Método de investigación  55 

3.6  Técnicas e instrumentos de recolección de datos 56 

3.6.1 Técnicas  56 

3.6.2 Instrumentos  56 

3.7  Métodos de análisis de datos 59 

IV. Resultados  

4.1  Descripción  62 

4.2 Prueba de Hipótesis 64 

4.2.1 Prueba de Hipótesis General 

4.2.2 Prueba de Hipótesis Especifica 

4.3 Discusión de Resultados 

Conclusiones 

64 

65 

71 

75 

Sugerencias 76 

Referencias  77 

 

 

 

 



 
 

x 
 

Anexos 

1. Matriz de consistencia 

2 Instrumento de medición de variables  

3 Validación de Instrumentos  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
  



 
 

xi 
 

 
 

Índice de Tablas 

 
  Pág. 

 

Tabla 1: Operacionalización de la variable Políticas Publicas 52 

Tabla 2: Operacionalización de la variable Gestión Publica 53 

Tabla 3:  Resumen del procesamiento de casos de la Variable Políticas 

Públicas 

58 

Tabla 4: Resumen del procesamiento de casos de la Variable Gestión 

Pública 

59 

Tabla 5: Descripción de la variable Políticas Publicas 62 

Tabla 6: Descripción de la variable Gestión Publica 63 

Tabla 7. Relación Políticas Públicas y Gestión Pública 64 

Tabla 8. Relación Orientación y Gestión Pública 66 

Tabla 9: Relación Planificación y Gestión Pública 67 

Tabla 10: Relación Racionalidad y Gestión Pública 69 

Tabla 11: Relación Ciudadanía y Gestión Pública 70 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

xii 
 

 
Índice de Figuras 

 
  Pág. 

Figura  1: Políticas Públicas 62 

Figura 2: Gestión Pública 63 

Figura 3:  Relación Políticas Públicas y Gestión Pública 65 

Figura 4: Relación Orientación y Gestión Pública 66 

Figura 5: Relación Planificación y Gestión Pública 68 

Figura 6: Relación Racionalidad y Gestión Pública 69 

Figura 7: Relación Ciudadanía y Gestión Pública 71 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
 

xiii 
 

Resumen 

 

La  presente investigación tuvo como Problema General ¿Cuál es la relación 

que existe entre Políticas Públicas y Gestión Pública en la Municipalidad del 

Rímac, 2013?.  El objetivo general es determinar la relación que existe entre  

Políticas Públicas y Gestión Pública en la Municipalidad del Rímac, 2013. 

 

El estudio fue de enfoque cuantitativo, por su diseño de investigación fue 

no experimental-transversal de tipo correlacional, la población fue de 150 

dirigentes de las Organizaciones Sociales registradas en el Registro Único de 

Organizaciones Sociales – RUOS de la Municipalidad del Rímac en el año 

2013, de los cuales se tomó una muestra de 109 personas, los datos se 

obtuvieron a través de los instrumentos respectivamente validados por los 

expertos de la UCV, correspondientes a las variables de Políticas Públicas y 

Gestión Pública.  Se tabularon y se procesaron los datos en el paquete 

estadístico SPSS Versión 20.0.  

 

Los resultados nos llevan a concluir que existe una relación moderada 

entre políticas públicas y gestión pública en la Municipalidad del Rímac, 2013; 

demostrada con una prueba de Spearman r = .445 y  una P = 0.000 < 0.05. 

 

Palabras claves: Políticas Públicas y Gestión Pública. 
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Abstract 

 

The main research has as a general issue. What is the relation between Public 

Politics and Public Management from Municipality of  Rímac in 2013?. The main 

goal is to determinate the connection between this two in the year 2013. 

The investigation had a quantitative approach because of the research 

design was a non-experimental correlation cross. The population was 150 

members from Social Organization which are registered at the unique 

registration of Social Organization from the Municipality of Rímac in 2013 which 

a sample of 109 people was taken. The data has been obtained through 

validate implements from University César Vallejo panel of expert. 

Corresponding  to a variable of Public Politics and Public Management. The 

Data base has been processed in the statistic software SPSS version 20.0 

The results concluded that exist a measured relation between Public 

politics and Public Management in the Municipality of Rímac in 2013 that has 

been proved with a Spearman test r=.455 and P=0.000 < 0.005. 

Key Words: Public Politics and Public Management.. 
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Introducción 

 

La tesis titulada “Políticas Públicas y Gestión Pública, en la Municipalidad del 

Rímac, 2013“, consta de cuatro capítulos elaborados a partir de una amplia 

investigación y análisis del tema, dando como resultado conclusiones y 

sugerencias valiosas para nuestros propósitos. 

 

En el primer capítulo planteamos y formulamos el problema de 

investigación a partir de la observación de los diferentes problemas de carácter 

organizativo y administrativo que aquejan a la Municipalidad del Rímac.  Así 

mismo justificamos las razones de la elaboración de nuestra tesis y también 

manifestamos las limitaciones que encontramos durante el desarrollo de la 

misma y que gracias a nuestra perseverancia logramos superar.  En cuanto a 

los antecedentes hemos compilado conclusiones de tesis nacionales y 

extranjeras  y nos planteamos un objetivo general  y tres específicos que tienen 

directa relación con las variables motivo de nuestra tesis. 

 

En el segundo capítulo referente al Marco Teórico hemos consultado 

bibliografía amplia sobre las variables estudiadas Políticas Públicas y Gestión 

Pública. 

 

En el tercer capítulo sobre el Marco Metodológico planteamos una 

hipótesis general y cuatro especificas siempre considerando las dos variables 

del tema de nuestra investigación, además hacemos una definición conceptual 

y operacional de las mencionadas.  En cuanto al tipo de estudio es 

correlacional   y por el diseño de estudio es no experimental-transversal.  La 

población se delimita a los integrantes de las Organizaciones Sociales, 

haciendo total de 150 personas; el método de investigación es cuantitativo. 

 

En el cuarto capítulo se muestran los resultados estadísticos descriptivos 

de la presente investigación mediante frecuencias y porcentajes cuyas 

variables son: Políticas Públicas y Gestión Pública, que a su vez constan de las 

dimensiones Orientación, Planificación, Racionalidad y Ciudadanía.  Además 
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Buen Gobierno, Transparencia, Economía e Inclusión.  Así mismo se añaden a 

cada una de las tablas presentadas el correspondiente análisis y se da a 

conocer las conclusiones y sugerencias, producto de nuestra investigación 

como también las referencias bibliográficas en las cuales nos hemos basado 

para realizar la presente investigación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


