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RESUMEN 

 

La presente investigación titulada “Implementación del mantenimiento preventivo para 

mejorar la disponibilidad de las máquinas críticas de la empresa Nuevo Mundo S.A, Cercado 

de Lima, 2019”, tuvo como objetivo general, determinar cómo la implementación del 

mantenimiento preventivo mejora la disponibilidad de las máquinas críticas de la empresa. 

Para lograr este objetivo se inició con un análisis de criticidad de todas las máquinas de la 

empresa, luego se realizó un plan de mantenimiento para las 2 máquinas que resultaron 

críticas, se programaron las órdenes de trabajo para asegurar la fecha de ejecución de los 

trabajos planificados y finalmente se realizó el seguimiento y control de los programas, 

mediante indicadores de gestión, como disponibilidad, confiabilidad y mantenibilidad, ya que 

todo lo que se mide, se puede controlar. 

 
 

La presente investigación, tuvo como población y muestra a los registros de las horas reales de 

operación y de horas de paro por fallas, de los 2 trenes de teñido, en un período de tres meses 

(90 días), no se usó muestreo ya que la muestra fue igual a la población, la investigación es de 

tipo cuantitativa aplicada, su diseño es cuasi-experimental y su nivel es explicativo, como 

instrumento de recolección de datos se utilizó los formatos de registro. Se determinó que luego 

de implementar el mantenimiento preventivo, se mejoró la disponibilidad de las 2 máquinas 

críticas de 85.27% a 98.60% teniendo un incremento de 15.63 %, las hipótesis fueron 

contrastadas mediante el programa de análisis estadístico SPSS. El valor actual neto del 

proyecto es de S/. 51 553 soles y una tasa interna del retorno de 24%, valores que viabilizan la 

implementación de la presente investigación. 

 

 
Palabras clave: Mantenimiento preventivo, disponibilidad, confiabilidad, mantenibilidad 
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ABSTRACT 
 

 

 

 

The present investigation entitled "Implementation of preventive maintenance to improve the 

availability of the machines of the company Nuevo Mundo S.A, Cercado de Lima, 2019", had as 

its general objective, how to perform the maintenance task, the prevention, the availability of the 

machines of the company. To achieve this goal, a critical analysis of all the machines of the 

company was started, then a maintenance plan was made for the 2 machines that were critical, the 

work orders were programmed to ensure the execution date of the planned works. and finally the 

monitoring and control of the programs was carried out, through the management of indicators, 

availability, reliability and maintainability, and everything that is measured can be controlled. 

 

The present investigation, took place as the population to the two machines, which were the 2 

means of the dyeing and the sample, the records of the actual hours of operation and the partial 

hours of the 2 days of dyeing, for a period of three months (90 days), the sample was not used or 

was equal to the population, the research is quantitative applied, its design is quasi- experimental 

and its level is explanatory, as an instrument of data collection it is answered the registration 

forms. It was determined that after the preventive  maintenance was implemented, the availability 

of the 2 machines was improved from 85.27% to 98.60% and that of 15.63%, the hypotheses were 

contrasted by the statistical analysis program SPSS. The net present value of the project is            

S /. 51 553 soles and an internal rate of return of 24%, values that make the implementation of 

this research feasible. 

  

 Keywords: Preventive maintenance, availability, reliability, maintainability  
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