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PRESENTACIÓN 

 

Señores miembros del jurado, en cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la 

Universidad César Vallejo presento ante ustedes la tesis titulada “Aplicación de 

mantenimiento autónomo de bucket de excavación para incrementar la eficiencia (OEE) de 

excavadora hidráulica CAT 336DL en la empresa CGGC sucursal Perú, 2019”. La presente 

investigación obedece a la baja eficiencia, Cuyo objetivo fue determinar en qué medida la 

aplicación de Mantenimiento Autónomo de bucket incrementa la eficiencia (OEE) del 

equipo excavadora hidráulica CAT 336DL, y que someto a vuestra consideración y espero 

que cumpla con los requisitos de aprobación para obtener el título profesional de Ingeniero 

Industrial. La investigación consta de seis capítulos teniendo en cuenta el esquema de la 

investigación dado por la Universidad César Vallejo. En el I capítulo se presenta la 

introducción que explica la realidad problemática de la investigación, asimismo, se describen 

los trabajos previos de las variables de estudio y se detallan las bases teóricas relacionadas 

al tema. Por otro lado, se formula el problema, se justifica el estudio y se indica las hipótesis 

y los objetivos; en el II capítulo se aborda el diseño de la investigación, así como también se 

describe las variables del estudio y la operacionalización de las mismas. Por otra parte, se 

conoce la población, el número de muestra y las técnicas e instrumentos que recolectarán la 

información, métodos de análisis de datos y aspectos éticos; en el III capítulo se da a conocer 

los resultados de la investigación mediante tablas y gráficos, donde se expone la descripción 

de cada uno de los cuadros estadísticos desarrollados. En el IV capítulo se contrasta los 

resultados con la opinión de otros autores de acuerdo a las dimensiones y las definiciones de 

las variables. En el V capítulo se presenta las conclusiones. En el VI capítulo se detalla las 

recomendaciones en base a los objetivos generales y específicos. En el VII capítulo se 

presentan las referencias bibliográficas consultadas en el desarrollo de la investigación y por 

último los anexos.  
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RESUMEN 

 

La tesis que presento tiene como objetivo la aplicación del Mantenimiento Autónomo del 

bucket de Excavadora Hidráulica CAT 336 DL con el fin de poder incrementar la eficiencia 

(OEE) en la empresa CGGC sucursal Perú, 2019. En ese sentido para su desarrollo, el marco 

metodológico que se utilizará es un tipo de estudio de enfoque cuantitativo y por su tipo 

aplicada. El diseño de investigación a emplear es cuasi experimental (con pre y post prueba), 

la población estará conformada por un número de diez (10) bucket involucrados cuyo 

registro para la tesis es utilizará los últimos ocho meses desde abril hasta noviembre del año 

2019 siendo la muestra igual que la población, motivo por el cual, no se utilizará un 

muestreo. Se empleará como instrumento las hojas de registro. Para ello, se hace un estudio 

del porcentaje de parada de la maquinaria por problemas de mantenimiento y/o reparaciones 

del bucket, en este estudio nos enfocaremos en incrementar la eficiencia a través del 

rendimiento, disponibilidad y la calidad del bucket aplicando el mantenimiento autónomo. 

Para el análisis de los datos se utilizó tanto el método descriptivo y la contratación  de 

hipótesis a través del análisis inferencial de dos muestras relacionadas en la prueba T student. 

Por lo tanto, se concluye en la tabla 28  que el resultado antes es de 63.86 y después 100.05 

(Media), incremento de la eficiencia de 36.19%, también que la mitad de los resultados están 

por debajo de 63.38 y 99.66 (Mediana, Percentil 50), en la tabla 31 de la prueba de T student 

dos muestras relacionadas se rechaza la hipótesis nula significante bilateral 0.03<0.05. Por 

lo tanto se acepta la hipótesis alterna: concluyo, indicando que la aplicación del 

Mantenimiento Autónomo de bucket incrementará significativamente la eficiencia (OEE) 

del equipo de excavadora hidráulica CAT 336DL en la empresa CGGC sucursal Perú, 2019. 

 

Palabras clave: Eficiencia, calidad, disponibilidad, rendimiento, bucket. 
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ABSTRACT 

 

The thesis I present is aimed at the application of Autonomous Maintenance of the bucket 

of Hydraulic Excavator CAT 336 DL in order to increase efficiency (OEE) in a Construction 

Company. In that sense for its development, the methodological framework that will be used 

is a type of quantitative approach study and by its type applied. The research design to be 

used is quasi-experimental (with pre and post test), the population will consist of a number 

of ten (10) bucket involved whose registration for the thesis is to use the last eight months 

from April to November of the year 2019 being the It shows the same as the population, 

which is why a sampling will not be used. Registration sheets will be used as an instrument. 

For this, a study of the percentage of machinery stop due to maintenance problems and / or 

repairs of the bucket is made, in this study we will focus on performance, availability and 

quality bucket through the application of autonomous maintenance. Improve OEE 

efficiency. For the analysis of the data we used both descriptive and hypothetical contrast 

inferential analysis of two related samples T student. Therefore it is concluded In table 28 

we see that the result before is 63.86 and after 100.05 (Average), efficiency increase of 

36.19% also that half of the results are below 63.38 and 99.66 (Median, Percentile 50 ), in 

table 31 The T student test two correlated samples The null hypothesis is rejected sig. 

Bilateral 0.03 <0.05. Therefore, the alternative hypothesis is accepted: we conclude that the 

application of Autonomous Bucket Maintenance will significantly increase the Efficiency 

(OEE) of the CAT 336DL hydraulic excavator equipment at the Construction Company 

Lima, 2019. 

 

Keywords: Efficiency, quality, availability, performance, bucket. 
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