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RESUMEN 

 

En la presente investigación titulada promoción turística de la Meseta de Marcahuasi, San 

Pedro de Casta – Huarochirí, 2019 tuvo como objetivo general determinar el nivel de 

promoción turística actual. Mediante esta investigación se pudo comprobar que la promoción 

turística será un gran aporte para la afluencia de la visita de los turistas nacionales y 

extranjeros en la Meseta de Marcahuasi ya que actualmente no cuenta con la promoción 

adecuada es por ello que no visitan el destino. Con respecto al método de la investigación es 

de enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo y de diseño no experimental. La población 

estuvo conformada por los turistas visitantes nacionales y extranjeros mayores de 18 años. 

De acuerdo a la fórmula de la población desconocida infinita, dio como resultado 384 turistas 

entre nacionales y extranjeros que visitaron la Meseta de Marcahuasi. Se utilizó la técnica 

de la encuesta y el instrumento que fue el cuestionario, en la cual se aplicó 11 ítems. Los 

resultados muestran que el mayor porcentaje es 61% lo que quiere decir que nunca se ha 

participado; con respecto a las relaciones publicas, el 44% indica que casi nunca recibieron 

por parte de las empresas privadas; ventas personales, el 39% nunca ha observado alguna 

publicidad y el 39% casi nunca recibió promociones de ventas para visitar la Meseta de 

Marcahuasi. Dicho lo anterior, se evidenció que el nivel de la promoción turística de la 

Meseta de Marcahuasi es deficiente ya que no realizan la promoción turística de una manera 

adecuada por falta de organización y comunicación de las entidades públicas encargadas, así 

como también de las empresas privadas relacionadas al rubro.   

Palabras clave: Promoción, turismo, publicidad. 
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ABSTRACT 

 

 

In  this research entitled tourism promotion of the Marcahuasi Plateau, San Pedro de Casta - 

Huarochirí, 2019 had as a general objective to determine the level of current tourism 

promotion. Through this investigation it was possible to verify that the tourist promotion 

will be a great contribution for the influx of the visit of national and foreign tourists in the 

Marcahuasi Plateau and that currently it does not have the proper promotion that is why they 

do not visit the destination. With respect to the research method, it is quantitative, descriptive 

and non-experimental. The population was made up of national and foreign visiting tourists 

over 18 years of age. According to the formula of the infinite unknown population, it resulted 

in 384 tourists between nationals and foreigners who detected the Marcahuasi Plateau. The 

survey technique and the instrument that was the questionnaire were analyzed, in which 11 

items were applied. The results shown that the highest percentage is 61% which means that 

it has never been had; With respect to public relations, 44% indicate that they almost never 

received from private companies; personal sales, 39% have never received any advertising 

and 39% almost never received sales promotions to visit the Marcahuasi Plateau. Having 

said the above, it is evident that the level of tourism promotion of the Marcahuasi Plateau is 

deficient since the tourism promotion is not carried out in an adequate manner due to lack of 

organization and communication of the public entities in charge, as well as of private 

companies related to the item. 

Keywords: Promotion, Tourism, Advertisin


