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RESUMEN

Esta investigacion establece el cumplimiento de la ley de seguridad y salud,
relacionado al Programa de Seguridad y Salud Ocupacional y su influencia en el
desemperio laboral. Se plante6 como objetivo general: Determinar la influencia del
Programa de Seguridad y Salud Ocupacional en el desempefio laboral de los
trabajadores de Tropicales Piura, 2019. La investigacion fue de tipo descriptivo con
un nivel correlacional y disefio no experimental. La poblacién fue de 34
trabajadores, realizando una encuesta, con un cuestionario de 28 items, y los
resultados fueron: el 41.2% indican que el Programa de Seguridad y Salud
Ocupacional esta casi siempre presente en el trabajo, mientras que el 55.9% indico
gue esta siempre presente. La prueba estadistica Rho de Spearman, refleja que el
Programa de Seguridad y Salud Ocupacional influye en el desempefio laboral de
manera directa con una correlacion alta entre ambas variables con un coeficiente
de correlacion de 0.735; es decir, que a medida que la variable 1 mejore, la variable
2 también mejorara. Finalmente, se concluyd que, si existe una relacion
significativa, con una correlacién de Rho de Spearman de 73.50% alta y directa
entre la variable independiente Programa de Seguridad y Salud Ocupacional y la

variable dependiente Desempefio Laboral.

Palabras clave: Cumplimiento de Seguridad, Salud Ocupacional.
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ABSTRACT

This investigation establishes compliance with the safety and health law, related to
the Occupational Safety and Health Program and its influence on work performance.
The general objective was to determine the influence of the Occupational Safety
and Health Program on the work performance of the workers at Tropicales Piura in
2019. The research was of a descriptive type with a correlational level and a non-
experimental design. The population was 34 workers, conducting a survey, with a
questionnaire of 28 items, and the results were: 41.2% indicate that the
Occupational Safety and Health Program is almost always present in the
workplace, while 55.9% indicated that it is always present. Spearman's Rho
statistical test reflects that the Occupational Safety and Health Program influences
the work performance in a direct way with a high correlation between both variables
with a coefficient of correlation of 0.735; that is to say, as the variable 1 improves,
the variable 2 will also improve. Finally, it was concluded that there is a significant
relation exists, with a Spearman's Rho correlation of 73.50% high and direct
between the independent variable Occupational Safety and Health Program and the

dependent variable Work Performance.

Keywords: Safety Compliance, Occupational Health.
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I. INTRODUCCION

A nivel mundial, en estos tiempos donde la globalizacion y competitividad
influyen en las acciones estratégicas de la empresa para permanecer dentro del
mercado, cada dia es mas significativo la condicion de seguridad y salud en cual
se desenvuelve un trabajador, dado que puede influenciar en su desempefio
laboral. Por tal razén, la Organizacion Internacional del Trabajo, también conocido
por sus siglas OIT, en su papel de entidad rectora y encargada del origen y
expectativas relacionadas a la seguridad en el trabajo, comunica que actualmente
cada 15 segundos, un empleado fallece debido a accidentes o dolencias ligadas al
trabajo y 153 empleados son victimas de accidentes laborales (Legosh
Occupational Safety and Health-OSH, 2014).

Respecto a ello, se cred el Plan de accion mundial sobre la salud del
trabajador, donde determinan los objetivos primordiales que pretende enmarcar en
concordancia con la Organizacion Internacional de Trabajo, compartiendo los
instrumentos normativos de la salud de trabajador, promoviendo la seguridad en el
lugar de trabajo y el acceso a cualquier servicio de salud, permitiendo mejorar el
desempeifio laboral (Organizacién mundial de la salud, 2017). Cabe resaltar que, la
seguridad y salud en el centro laboral en varios paises se reconoce como derecho
del trabajador por OIT, ejemplo de ello, paises como México, Colombia, Chile y
Panama, aplican dichos conceptos en su legislacion, buscando garantizar el

adecuado desempefio laboral y minimizar riesgos (Polo,2018).

Ejemplo de ello, en Espafa la manera en la que se previene los peligros
laborales se preside por la ley 31/95 y por las normas que lo perfeccionan y
desarrollan. La administracion publica establece politicas adaptativas buscando
prevenir riesgos de seguridad y salud que ayuden a mejorar las condiciones
laborales para contribuir al mejor desempefio laboral, guiar las normas adaptadas
por las organizaciones que tienen capacidades en situaciones de prevencion e
impulsar la integracion de companias y colaboradores mediante 6rganos que los

representan (Instituto nacional de seguridad y salud en el trabajo, 2019).



Manteniendo el mismo contexto, Estados Unidos contempla a la
Occupational Safety and Health Administration (OSHA), presentandose como la
entidad que busca velar por la seguridad y salud de cualquier trabajador,
estableciendo y controlando el correcto desempefio las normas, asi como cumplir
el papel de proveedor de asistencia en las compafias para de esta manera
disminuir y alejar riesgos que podrian presentarse. Todo ello procede de la ley de
salud ocupacional, la misma que manifiesta el deber de la empresa de efectuar con
las exigencias de seguridad y salud y de abastecer un area de labores alejado de
cualquier tipo de peligro. Dentro de los aspectos particulares de la legislacion
estadounidense se puede encontrar: técnicas de prevencién, indagacion de

accidentes, valoracion del riesgo y vigilancia de la salud u otros (Global OSH, 2015).

Por su parte, la Agencia Europea de Seguridad y Salud en el trabajo (2014),
sefiala que la seguridad y salud en el centro de labores, manifiesta superioridad
dentro de las companiias, ademéas de elaborar un deber social y juridico para las
mismas. Por tal razén las empresas deben generar una conciencia sobre su
responsabilidad con sus trabajadores y definir la prevencion lesiones y

enfermedades de su equipo.

De esta manera la OIT y OMS (2019) definen la salud ocupacional como la
actividad que se encarga de proteger y promover la buena salud del colaborador,
permitiendo desarrollar un ambiente de trabajo saludable que incremente su
satisfaccion fisica y mental, asi como su crecimiento profesional y social, con el
objetivo de que sean contribuyentes al desarrollo sostenible. Asimismo, la OIT y
OMS (2019) consideran al programa de seguridad y salud como amparo al
bienestar del trabajador, buscando prevenir enfermedades y accidentes,
identificando posibles riesgos en el trabajo y definiendo la correcta administracion

de estos con la finalidad de cuidar la salud y bienestar de su equipo de trabajo.

En el ambito nacional, en 1971 se decreto la Ley N° 18846, la cual creo el
Seguro de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales (SATEP), el
mismo tiempo después, en el afio 1997 el SATEP fue relevado por el Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR), el cual se encuentra en vigencia



hasta la actualidad. Cabe resaltar que, en las dos normas se plantea la necesidad
de prevencion por parte de los empleadores respecto a los riesgos que se pueden
presentar dentro del centro laboral, con el fin proteger y mantener la integridad de

sus empleados (Rimac Seguros, 2013).

De igual manera, en agosto del 2011, se publico la Ley N° 29783
contemplada como la “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”, aquella en la que
se resalta el rol promotor y fiscalizador que cumple el estado peruano mediante las
politicas nacionales ligadas a la salud y seguridad; asimismo, el rol del empleador
como jefe del sistema que gestiona la salud y la seguridad dentro de la
organizacion. Siendo activado con el reglamento DS 005-2012 TR, establecido el

31 de octubre en el afio 2014 (Ministerio de Trabajo y promocién del empleo, 2014).

De esta manera, sera la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y el
reglamento que conlleva, a quienes fijen las pautas que deben seguir las empresas
con relaciébn a la proteccidbn de sus trabajadores en el desempefio laboral,
sefialandoles qué obligaciones deben cumplir, dependiendo del numero de
empleados. En el mismo contexto, el articulo 38 de la Ley que se menciona, indica
gue las compafias elaboran cada afio un programa de seguridad y salud
ocupacional, conteniendo aspectos como objetivos, responsables, medios y
recursos de la empresa, lo cual asegura una participacion efectiva en el desempefio
de los empleados. En consecuencia, el programa de seguridad y salud es una
obligacion de cualquier empresa puesto que se busca cuidar y perfeccionar la salud
de sus empleados. Resaltando que esta prevencion trascenderd a favor en la
practica laboral de los trabajadores, impidiendo la generacién de costos adicionales
gue puede ocasionar un accidente dentro de la compafia (Ministerio de trabajo y

promocién del empleo, 2013).

A nivel local, se presente la empresa agroindustrial Tropicales, ubicada en
Tambogrande, Piura, que ofrece trabajo a 34 trabajadores; existiendo buenas
relaciones. Sin embrago, se ha analizado que podrian existir puntos criticos al
momento de cumplir con el programa de seguridad y salud que busca prevenir

riesgos en salud y seguridad que inciden en el desempefio laboral. En



consecuencia, la investigacion trata del cumpliendo de la ley de seguridad y salud
en Tropicales Piura en el aifio 2019, relacionado al programa de seguridad y salud
ocupacional y su aplicacién centrada en la evaluacién del desempefio laboral de

los trabajadores en el desarrollo del programa realizado anualmente.

De esta manera, creada la necesidad de investigaciéon se redacté el
problema general de la siguiente manera: ¢ Cudl fue la influencia del programa de
Seguridad y Salud Ocupacional en el desempeiio laboral de los trabajadores de
Tropicales Piura, 20197 y los problemas especificos: ¢ Cual fue la influencia de la
gestiéon de seguridad en el desempenfio laboral de los trabajadores de Tropicales
Piura, 2019?; ¢Cual fue la influencia de la gestion de salud ocupacional en el

desempenio laboral de los trabajadores de Tropicales Piura, 20197

De igual forma el trabajo de investigacion se justifica con la obligacion de la
empresa Tropicales Piura de cumplir la ley 29783 de seguridad y salud ocupacional
en beneficio del desempefio laboral. Responde a la necesidad de prevision en
riesgos de salud y seguridad ocupacional en los trabajadores porque el
conocimiento del Programa de Seguridad y Salud ocupacional determina cuanto
sabe el trabajador sobre la implementacion, responsabilidades, derechos,
obligaciones, normativas legales, registros y documentos de dicha gestion. Esto
permitira mediante los resultados recolectados, determinar el conocimiento
respecto al sistema de gestion de seguridad y salud del trabajador de Tropicales;
asi mismo, el andlisis pertinente de las dimensiones seleccionadas para el presente
estudio, el cual contribuira en la disminucién de riesgos de salud y enfermedades
ocupacionales de los mismos, corroborado con la aplicacion de instrumentos

confiables y a prueba de hipétesis adecuada a los datos logrados en el campo.

Asimismo, la creacién del trabajo de investigacion “Programa de seguridad
y salud ocupacional y su influencia en el desempefio laboral de los Trabajadores
de Tropicales Piura 2019” brindara un aporte académico en el area profesional de
Maestria de Administracion de Negocios que contribuye como modelo el uso de las
herramientas gerenciales para obtener resultados positivos en la gestion de
seguridad y salud en beneficio del desempefio laboral de sus empleados.



Es por ello que el objetivo general que se planted fue: Determinar la
influencia del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional en el desempefio
laboral de los trabajadores de Tropicales Piura, 2019; y para poder cumplirlo, sus
objetivos especificos seran: Determinar la influencia de la gestion de seguridad en
el desempefio laboral de los trabajadores de Tropicales Piura, 2019.; y Determinar
la influencia de la gestion de salud ocupacional en el desempefio laboral de los

trabajadores de Tropicales Piura, 2019.

También en la investigacion se formula la siguiente Hipétesis general: H1: El
Programa de Seguridad y Salud Ocupacional influyé significativamente en el
desemperio laboral de los trabajadores de Tropicales Piura, 2019; y las hipotesis
especificas: H1: La gestion de seguridad influyd significativamente en el
desempefio laboral de los trabajadores de Tropicales Piura, 2019; y H2: La gestion
de salud ocupacional influyé significativamente en el desempefio laboral de los

trabajadores de Tropicales Piura, 2019.



II. MARCO TEORICO

En la ejecucion del estudio se contemplaron antecedentes y posturas
tedricas relacionadas a las variables Seguridad y Salud ocupacional y Desempefio
laboral, lo cual permitié abordar cientificamente el problema planteado lineas mas

arriba a través del analisis de teorias y datos recolectados por otros investigadores.

Relacionado a antecedentes internacionales, Girdn, Rivera & Rodriguez
(2017) realizaron su investigacion titulada “La influencia de la salud ocupacional en
el desempefio laboral de los empleados en empresas de servicio del area
metropolitana de San Salvador” en la que plantearon el objetivo de determinar la
influencia de la salud ocupacional en el desemperio laboral. El método utilizado fue
descriptivo, correlacional, contemplando a 100 empleados como muestra de la
investigacion. Asimismo, para recolectar datos necesarios se ejecutaron técnicas
como la observacion y la entrevista. La investigacion concluyo afirmando que la
higiene y salud ocupacional influyen en el desempeiio laboral, puesto que tener
estable su salud mental brinda a todo el equipo de trabajo de la empresa métodos
y herramientas para que se tenga en cuenta las maneras de cuidarse y hacer frente
a los peligros y dificultades que podrian presentarse en el centro de labores,

reflejando una mejor productividad.

Prieto (2015) en su tesis denominada “Alcances de la seguridad laboral en
el desempeno de los trabajadores de las empresas de vigilancia de Bogota D.C.”
determind los alcances de la seguridad en el desempefio laboral. De esta manera,
la investigacion concluyé en que, si se quiere aumentar la productividad y lograr las
proyecciones de la empresa, el empleado debe tener una salud y bienestar laboral
Optimos, ya que estos son caracteristicas determinantes cuando se quiere obtener
optimos niveles de responsabilidad, motivacion y compromiso que permitan
afrontar retos continuos en la empresa para asi cumplir con las obligaciones y
responsabilidades que el cargo desempefiado requiere. Asimismo, se resalta lo
importante que es preservar excelentes relaciones sociales y laborales con los

comparnieros y jefes, requiriendo monitorear el desenvolvimiento de estos en



busqueda de perfeccionar ciertas condiciones para un ambiente saludable y

coherente a los requerimientos laborales.

Lazo y Pefia (2014) con su investigacion titulada “Problemas ergonémicos
por actividad laboral del personal Coac Jardin Azuayo Ltda” realizada en Ecuador,
definieron el objetivo de determinar los riesgos ergondmicos existentes en el
personal. Dentro del método se planted el estudio de tipo descriptivo en el que se
aplicé la observacion y entrevista como técnicas para recolectar datos,
contemplando a 248 trabajadores como muestra. En los resultados, la investigacion
mostro que un 29% de colaboradores variados esta expuestos a posturas forzadas
y riesgos presentes en las operaciones recurrentes, un 10% conformado por
personal de enfermeria indicd que se sentia propenso a enfrentar problemas del
riesgo laboral. Se concluyé que en su totalidad, los empleados estdn propensos a
algun tipo de riesgo ergondmico y que el factor de riesgo depende del nivel de
accion dentro de la empresa. Ademas, se indicé que dichos riesgos se relacionan

directamente con posturas u movimientos repetitivos de mufieca y dedo.

Del mismo modo a nivel nacional, Jurado (2017), realizé la tesis titulada “El
personal de Enfermeria y su exposicion a riesgos laborales en un hospital de Lima”,
en la que se desarrollé con un método descriptivo de tipo cuantitativo con corte
transversal. En tanto a su muestra, esta la conformaron 25 enfermeras a las cuales
se les aplicé la encuesta para recolectar datos. Dentro de los resultados se aprecio
gue el 68% de enfermeras considerd que tienen los elementos idéneos para su
proteccion, el 48% indicO que emplea mecanica corporal para manejar cargas, el
48% trabaja bajo presion, 32% consideré que la ventilacion es la correcta, 64%
manifesté que cumple todas las medidas protectoras al manipular desinfectante de
alto nivel, asi mismo, el 64% declardé que la ubicacién y distribucion de espacios
facilitan su desempefio, el 52% declar6 que se cumple con los principios de
bioseguridad. Finalmente, se concluyo que la sala de operaciones es el lugar en el

que las enfermeras presentan mayor exposicion a riesgos laborales.

Apaza y Quispe (2016) desarrollaron su tesis “Clima organizacional y su

influencia en la salud ocupacional del personal de reparto tercerizado distribuidora



Backus - Juliaca 2015” en la que definieron el objetivo de determinar si el clima
organizacional influye en la salud ocupacional de los empleados. Respecto a la
metodologia, se utilizd el método deductivo hipotético. De esta manera, la
investigacion concluyo6 que el clima organizacional influye directamente en la salud
ocupacional del personal. Asimismo, se concluyd que las dimensiones,
recompensa, responsabilidad, riesgo, desemperfio, identidad y conflicto, afectan la
salud ocupacional, perjudicando la integridad y bienestar del personal, lo cual

promueve un mal ambiente laboral y un freno en el desarrollo de la empresa.

Nieto y Malpartida (2014) desarrollaron su investigacion llamada “La Higiene
y Seguridad ocupacional y su influencia en el desempefio laboral seguro aplicado
a la empresa Sodimac-Huacho” en la que se abordd un tipo de investigacion
correlacional con rasgos descriptivos. Para ello, 108 trabajadores conformaron la
muestra de la investigacion, se les aplic6 una encuesta como técnica para
recolectar datos. Dentro de los resultados, se determiné que las condiciones del
ambiente y de seguridad son factores importantes que repercuten en la
organizacion al prevenir accidentes y riesgos laborales. Se concluyé aceptando la
relacion de Higiene y Seguridad con el Desempefio laboral, asi como la relacién
entre desempefio laboral y capacitacion; se presencié la sefializacion y adecuada

comunicacion de normas.

A nivel local, Lifian y Gavidia (2018), realizaron la tesis nombrada “Aplicacion
de la norma de seguridad y salud ocupacional para medir el desempefio en la
instalacion de fibra Optica en el tramo Morropdn-Yamango, Piura” en la cual
analizaron la aplicacién de la norma de seguridad y salud ocupacional sobre el
desempefio en la instalacion. La investigacion planteé un material y metodologia
descriptiva con corte transversal, contemplando una muestra constituida por 20
empleados. En los resultados se mostré0 que la evaluacion correspondiente y
mediante aplicacion de las normas de seguridad se han logrado efectivizar los
diferentes aspectos como: auditorias del sistema y verificacion, politica de gestion
en un 91.67%; en el aspecto auditoria del sistema vy verificacién, organizacion del
sistema de gestion de seguridad y salud de 9.39% a 83.33%; en cuanto a auditoria

del sistema vy verificacion, planificacién se ha obtenido el 96.78%; con respecto a



los indicadores de severidad del tiempo perdido, accidentabilidad el porcentaje
logrado fue 0%. En la conclusién se confirmé que, al aplicarse el sistema de gestion

de seguridad y salud ocupacional, los valores mejoran considerablemente.

Chavez (2015) en su tesis titulada “Implementacion del Plan anual 2014
Seguridad y Salud ocupacional para la empresa Innova salud, seguridad y medio
ambiente S.A.C. en Piura” después de un estudio base identifico ciertas deficiencias
mencionadas a continuacion: falta de supervision; equipos de protecciéon para el
personal; condiciones seguridad; politicas, normas y procedimientos. Ademas, se
conocid que no se contaba con ningun registro de casos de enfermedad
ocupacional que se presentaron. La empresa establece en sus politicas el
desarrollo del plan anual 2014 de Seguridad y Salud ocupacional, buscando el
bienestar mental, fisico y social del personal, proponiendo un lugar adecuado y
seguro para laborar, rebajando la posibilidad de que algun accidente o enfermedad
ocupacional se presente.

Roque (2019) en su investigacion denominada “Diseno de un plan de
seguridad y salud ocupacional en el area de expendio de combustibles en los grifos
del distrito de Castilla, Piura” la cual establecio el objetivo demostrar que un disefio
de seguridad y salud en el centro de labores ayuda a evitar accidentes y
enfermedades ocupacionales en el area de expendio de combustibles en los grifos
del distrito de Castilla, Piura 2019. La investigacion dentro de su metodologia a
seguir se planted de tipo aplicada tecnoldgica, en el que se aplicaron test, teniendo
una poblacién similar a la muestra que esta representada por los 15 trabajadores
de los diferentes grifos de expendios de combustibles del distrito de Castilla, Piura.
Se concluy6 que el plan de seguridad y salud dentro del centro laboral reduce
cualquier tipo de accidente y enfermedad ocupacional en el trabajador de expendio

de combustibles del distrito de Castilla, Piura.

Las bases teodricas del Programa de seguridad y salud ocupacional y su
influencia en el desempefio laboral de los trabajadores esta en relacion con teorias

cientificas de autores renombrados y que a continuacién se presentan:



En el afio 1946 la OMS replanted la definicion de Salud, definiéndola como
aquel estado de completo bienestar, contemplando tanto aspectos fisicos, mentales
y sociales, dejando de lado la definicidn anterior en la que Unicamente se enfocaba
en lesiones o enfermedades. De esta manera, esta modificacion permite
contemplar positivamente que actualmente cualquier factor relacionado al trabajo
puede ser causante de lesiones, enfermedades o alteraciones de salud, incluyendo

incluso la inadecuada adaptacion laboral (Organizacion Mundial de la Salud, 2013).

La salud y seguridad aplicadas a las empresas tiene por objeto salvaguardar
la vida y amparar la integridad del personal, para ello se apoya de normas
enfocadas en la busqueda de que se brinden las condiciones apropiadas para el
trabajo. Ademas, ello refiere a la capacitacion constante para evitar las

enfermedades y los accidentes laborales (Baxter, 2014).

Un programa de Salud y Seguridad ocupacional detalla la manera en la que
se planifica, organiza, ejecuta y evalla las acciones relacionadas con la medicina
de trabajo, medicina preventiva, higiene y seguridad, y las actividades para proteger
el medio ambiente que podria verse afectados por operaciones industriales. Todas
estas acciones tienen el fin comiun de mantener, preservar y mejorar la salud

colectiva e individual de su personal (Alvarez y Faisal, 2012).

Por su parte, Sanchez (2008) refiere que los programas que presentan algin
vinculo con la gestion de seguridad y salud ocupacional deberian mantener una
revision de manera continua, estableciendo intervalos de tiempos regulares y con
su respectiva planificacion. De esta manera, cuando se detecten falencias u
oportunidades de mejora, los programas que gestionan la seguridad y salud

ocupacional se podran corregir y mejorar para lograr sus objetivos propuestos.

El Programa de Seguridad y Salud ocupacional como variable independiente
se establece como un método que la gerencia debe emplear con el objeto de
asignar y compartir responsabilidades que permitan a la empresa prevenir todo tipo
de lesiones, enfermedades y dafios materiales, generando asi reducir riesgos,

aumentar la propia productividad de la empresa y mantener la integridad fisica,

10



mental y moral de su personal. Esto se desarrolla a través de lugares seguros e
idbneos que minimicen todos los riesgos y que brinden mejores condiciones
respecto la salud y seguridad que tos los trabajadores sin distincidén alguna merecen

para su mejor desempefio laboral (Rimac seguros, 2012).

La OSHA, propone un programa que busca proteger a todo el personal de
cualquier empresa contra cualquier accidente laboral basado en cuatro puntos: El
primer punto establece obtener el compromiso de directivos y la participacion de
los empleados, en el que se expone que la postura de los gerentes y dirigentes en
cuanto a la seguridad e higiene laboral se vera reflejada en la manera de
comportarse los colaboradores, generando que estos participen activamente en
cualquier actividad de seguridad e higiene. El segundo punto dispone analizar el
lugar de trabajo, en el que se mezclan procesos que permiten a los gerentes
identificar acciones por desarrollar que aseguren la higiene y seguridad laboral. El
tercer punto establece prevenir y controlar accidentes, definiendo politicas y
procedimientos claros y justos respecto a seguridad laboral, basandose en
accidentes previamente identificados y analizados. El cuarto punto detalla la
capacitacion de gerentes, supervisores y empleados, generando la seguridad de
gue todo su personal tiene el conocimiento sobre los materiales y equipos que
conlleven algun peligro al momento de trabajar y que les permita controlar algin

accidente que se pueda presentar (Chiavenato, 2009).

En cuanto el desempeiio de un trabajo implica que el trabajador se exponga
a riesgos que podrian afectar su salud en distintas formas, ya que por un lado se
presentan los puestos de trabajo que requieren manipulacion o exposicion de
componentes peligrosos o toxicos que podrian repercutir en la salud del personal.
Por otro lado, se presenta el agotamiento fisico o psicologico que aumenta la
posibilidad de adquirir alguna enfermedad o patologia como resultado del trabajo,
ejemplo de ello el estrés, carga de trabajo o la insatisfaccion laboral, siendo unos
potenciadores de infartos, enfermedades cardiovasculares, y muchos otros que

podrian presentarse (Diaz, 2015).
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Dessler (2001) al hablar del acto de evaluar el desempeiio, la contempla
como aquella calificacion que se le otorga al trabajador reflejo de su actuacion en
el presente y pasado con las normas que la empresa definié para su desempefio.
Ademas, resalta que el proceso para evaluar al trabajador involucra definir normas
laborales que permitan presentar informacion sobre el desempefio con el fin de

eliminar las deficiencias detectadas para su respectiva erradicacion.

Por su parte, Robledo (2015) sefala que las condiciones laborales, reflejan
los factores que se desarrollan sobre el trabajador con relacion al puesto que ocupa,
influyendo en el desenvolvimiento de sus actividades y provocando consecuencias
para el trabajador y para la organizacién. En tanto a ello, Valera & Lucas (2011)
sefialan que las politicas en la compafia son el conjunto de directrices que definen

las normas, procedimientos y comportamientos que se deben desarrollar y cumplir.

Consideramos las bases tedricas de la variable independiente: Programa de
Seguridad y Salud ocupacional y sus dimensiones seguridad y salud, que
asumimos en esta investigacién basada en la ley de seguridad y salud en el trabajo

N° 29783 (Ministerio de trabajo y promocion del empleo, 2013). Anexo 7.

Respecto a ello, la ley establece el objetivo de propagar una cultura
preventiva del riesgo laboral y su principal principio de garantizar un compromiso
estable del empleador con la seguridad y salud de sus empleados para que estos
desarrollen un resaltante desempefio laboral. Asimismo, la ley establece para
dimensién de seguridad los siguientes indicadores: articulo 3 dispone las normas
minimas de seguridad y salud en la prevencion del riesgo, articulo 20 refleja la
continua mejora en las condiciones de prevencion, estableciendo estandares de
seguridad; mediciones periddicas del desempefio, articulo 21 establece las
medidas preventivas y protectoras que repercuten en la seguridad y salud del
empleado y el articulo 60 en el que se define que el empleador proporciona a su

personal equipos para su proteccion en el desempefio de sus labores.

También la ley considera como principio de proteccion, que el trabajador
tiene el derecho de exigir al estado y a sus empleadores, condiciones de trabajo
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gue lo dignifiquen, que garanticen su seguridad y asegure vida saludable. Estas
condiciones deben establecer el desarrollo de un ambiente seguro y saludable,
garantizando el buen desempefio de los trabajadores (Ministerio de trabajo y

promocién del empleo, 2019).

Se considera como seguridad el uso de métodos y técnicas que permiten
evaluar el riesgo para evitar cualquier tipo de lesién de forma individual o generar
dafios materiales ocasionados por alguin equipo, maquina o herramienta del trabajo
(Gobierno de México, 2017).

Sobre seguridad, Chamochumbi (2014) se refiere a las medidas técnicas que
tienen el fin de ayudar al trabajador y a la empresa en la prevencion de cualquier
tipo de accidente laboral. Este factor se fundamenta en la protecciéon de la vida y
salud del trabajador; asi como, proteger las instalaciones industriales. Por su parte,
Alfonso (2016), comenta que la seguridad impulsa la aplicacion de medidas

preventivas que aseguren el buen desarrollo de las actividades laborales.

En cuanto a la dimension de salud, la ley considera los siguientes
indicadores: articulo 84, detallando el reporte de enfermedades que afecta a
cualquier trabajador, articulo 11 garantizando la promocion y el desarrollo de
servicios médicos en el trabajo y el articulo 36 en el que la jefatura estructura un

servicio de seguridad y salud con fin preventivo respecto a los riesgos de salud.

Se considera la Salud Ocupacional al contexto en el que se tiene el objetivo
de evaluar y controlar el ambiente laboral, asi como, el objetivo de diagnosticar de
manera temprana cualquier enfermedad profesional utilizando marcadores o
indicadores (Martinez & Reyes, 2005).

La salud laboral contempla la aplicacibn de medidas y el desarrollo de
acciones para prevenir riesgos en el centro de labores. Esto se debe a que
frecuentemente los empleados se exponen a riesgos de distintos tipos, como

fisicos, bidlogos, quimicos, psicosociales y ergondémicos, los cuales pueden
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generar alguna enfermedad, accidente o una ruptura en su estado de salud

relacionada al ambiente laboral (Direccién General de Salud Ambiental, 2005).

Por lo tanto, el Programa de Seguridad y Salud se plantea como el conjunto
de actividades preventivas que la empresa establece para ser ejecutadas durante
un afo; considerando actividades, responsabilidades, recursos y plazos de
ejecucion contemplando la proteccion de la salud del trabajador. Dicho programa,
debe contemplar una revision al menos una vez durante el afio y tomar en cuenta

los riesgos importantes que puedan impactar en la empresa (Sunafil, 2019).

La mayoria de las empresas prefieren contratar expertos que en calidad de
tercerizacion elaboren el programa de seguridad y salud y el impacto que este
tendria en el desempefio de los trabajadores (Robledo, 2016). Sin embargo,
muchas de estas no ponen en marcha este programa, a pesar de que la ley
dispone responsabilidad penal y civil si no se desarrollan.

Respecto a ello, la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
(2018) comparte datos preocupantes al indicar que los accidentes laborales
causantes de privar y truncar vidas reflejan cifras crecientes y muy altas resultados
de la ausencia de programas de prevencion debidamente establecidos y
desarrollados. La ISO 45001 proporciona estandares que establecen que la
empresa cuente con un lugar seguro que permita el buen desempefio laboral y mas

aun, evite muertes, lesiones o cualquier problema de salud relacionado al trabajo.

Las bases tedricas que hemos considerado de la variable dependiente
desemperio laboral, la presente investigacion contemplé las cualidades de cada
individuo, en las que se puede nombrar las condiciones, necesidades y destrezas
de cada colaborador, que tienen alguna relacién con el ambiente laboral y con la

empresa (Chiavenato, 2009).

El desempefio laboral observa la manera en la que cada persona se
desenvuelve en el puesto en que labora y del potencial con el que cuenta para

avanzar en el futuro. Las evaluaciones del desempefio reflejan dinamismo, debido
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a que las entidades recurrentemente realizan evaluaciones a sus trabajadores, ya
sea de manera formal o informal, convirtiéendose en el medio que permite la
deteccion de problemas durante la evaluacion de los trabajadores y en su
incorporacion a la empresa, asi como disconformidades y desaprovechamientos de
trabajadores que muestran mayor potencial para lo que requiere el puesto, entre
otros. Por tal razon, se busca convertir la valoraciéon de desempefio en un proceso
de diagnéstico de oportunidades de desarrollo (Chiavenato, 2009). En tanto a ello,
Robbins y Coulter (2014) contempla el desempefio de una empresa como el
resultado acumulado en las actividades y procesos desarrollados dentro del centro

laboral.

La evaluacion de desempefio y sus instrumentos expuestos, se resume
adecuandola a la ley de seguridad y salud ocupacional en las dimensiones:

competencias laborales, clima laboral y compromiso organizacional.

Relacionado a la dimension competencias laborales, son las caracteristicas
propias de las personas fundamentales para realizar cualquier actividad laboral
otorgada en la empresa. Por tal razén, cada colaborador debe disponer una serie
de capacidades primordiales para ejecutar sus actividades en la organizacion. La
compaiiia define las aptitudes que requiere para lograr sus aspiraciones, para que
esta manera establecer las condiciones internas y asi los trabajadores puedan
adquirir y desarrollar competencias laborales, lo que genera que el trabajador que

debe conocer las condiciones del puesto de trabajo (Chiavenato, 2009).

En cuanto a la dimensién clima laboral, esta directamente ligado con la
motivacién que presentan los trabajadores, sabiendo que cuando la motivacién se
presenta en los trabajadores con un nivel elevado, el ambiente organizacional
puede ser potencial y tiende a manifestar interacciones de bienestar y satisfaccion.
Un mal clima laboral presenta como principales caracteristicas situaciones de
apatia, desinterés, indolencia, insatisfaccion, depresién, y en algunos casos llega a
situaciones de desconcierto, violencia, situacién en la que trabajadores confrontan
abiertamente a la empresa, lo que obliga a la empresa considerar como un

indicador las condiciones de trabajo (Chiavenato, 2009).
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Referente a la dimension compromiso organizacional los trabajadores son
aptos para influir o ser influenciados por los resultados obtenidos, también poseen
derechos por los resultados alcanzados respecto al desempefio en la empresa.
Conseguir que la direccion de empresa se comprometa y que el personal de esta
participe y perciban positivamente las politicas de salud (Higiene) y seguridad
laboral, reflejarda un comportamiento idoneo de los trabajadores para mantener la
estabilidad de la responsabilidad en la empresa para favorecer a que os empleados
tengan el conocimiento de las politicas de la empresa y participen las actividades
de salud (higiene) y seguridad (Chiavenato, 2009).

Segun Lépez (2007) para disefiar las dimensiones de la investigacion, se ha
considerado el modelo integral de calidad del Circulo Deming: plantear, hacer,
verificar y actuar. Aunque por el tipo de investigacion que realizaremos (descriptiva
correlacional), sera la primera, PLANEAR, donde Deming plantea la necesidad de

determinar objetivos y medidas para alcanzar metas.

Figura 1: Circulo de Deming

ACTUAR 233 > PLANEAR l

Certificacion : > > (dennficacion de 3
: de compeicncias : .
: compelend ius s : :

s 1
VERIFICAR | 3
HACER

3

: : cek : i f L £
b, e <:j e R
desempenio Indicadores de desempenio

Fuente: Lépez (2017)

Schlemenson (1998) indica que las condiciones laborales se refieren
directamente a la satisfaccién de los empleados, siendo propensos a lo que la
empresa les ofrece y el trato que sienten que reciben por parte de la empresa, lo
cual condicionara el vinculo, identificacion y compromiso que tenga con la empresa
y las tareas asignadas. Por su parte Gilsar et al. (2011) comparten que las
condiciones del puesto de trabajo son tareas, responsabilidades y la autoridad de

cada puesto.
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El conocimiento de la politica empresarial se basa en las politicas aprobadas
por la alta direccion, las mismas que deberan contar con el apoyo y participacion
del personal laboral, lo cual promovera el respeto mutuo entre compafieros,
impulsara la dignidad laboral, y mejorara las condiciones de seguridad y salud en
la empresa y la consideracion como elemento sustancial del trabajo perfecto
(OISS,2004).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion:

Tipo de investigacién: Fue descriptiva con un nivel correlacional;
descriptiva, porque tiene como finalidad explicar determinadas caracteristicas
de las variables que se estudiaron; correlacional porque asociara el impacto
de la variable independiente y sus dimensiones con la variable dependiente.
Respecto a ello Ary et al. (1998), sefialan que los estudios que contemplan
correlaciones son un tipo de investigacion que determinan la relacién entre dos

0 mas variables.

Disefio de investigacién: El estudio, estableci6 un disefio no
experimental, dado que no se manipularan ninguna variable y de corte

transversal, por qué serd estudiado en un tiempo Unico o determinado.

3.2. Variables y operacionalizacion:

Para el desarrollo del estudio, se definieron como variable
independiente de estudio el Programa de Seguridad y Salud ocupacional y
variable dependiente de estudio el desempefio laboral de los trabajadores de
Tropicales Piura. (Ver Anexo 10 y 11)

3.3. Poblacion, muestra y muestreo:
Poblacion: Se conformé por 34 trabajadores Tropicales Piura. En tanto
a ello, Hernandez et al. (2010) establecen que la poblacion representa el
conjunto de casos relacionados entre si con una serie de caracteristicas

similares ya sea de contenido, lugar o tiempo.

Muestra censal: En el caso de la presente investigacion, al contemplar
una muestra pequefia, no se aplicara técnica de muestreo. De esta manera la
muestra a aplicar la encuesta estar4 conformada por 34 trabajadores de
Tropicales Piura.



3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:
Técnica: se definié la encuesta, con el objetivo de conocer la manera
en la que se desarrolla el programa SST y el desempefio laboral en la empresa

Tropicales de Piura.

Instrumento: Se aplicO un cuestionario, el mismo que estuvo
conformado por 28 items. Este instrumento, tuvo en consideracion algunos
criterios éticos para su aplicacion, siendo estos la honestidad, predominando
los intereses colectivos, la responsabilidad, manejando de manera eficiente los
recursos y la confidencialidad, representando y asegurando el buen nombre

de la empresa. (Ver Anexo 7)

Validez: El instrumento serd sometido a la revision de tres expertos,

quiénes determinaran la validez del mismo.

Confiabilidad: El instrumento fue sometido al andlisis estadistico con
el programa SPSS versidn 22 para determinar el coeficiente de Alfa de
Cronbach. Para ello se aplic6 una prueba piloto que permiti6 medir su
confiabilidad, obteniendo un Alfa de Cronbach de 0.943. (Ver Anexo 9).

Respecto a ello, Celina y Campo (2005) declaran que el Alfa de
Cronbach necesita un instrumento de medicién conformado por escalas, lo que
permitird producir valores entre 0 y 1, en el cual el valor minimo aceptado es

de 0.7 para reflejar una adecuada confiabilidad del instrumento.

3.5. Procedimientos:
La recoleccion de informacion se llevo a cabo aplicando un cuestionario
a los trabajadores de la empresa, mediante una encuesta que por tiempos de
pandemia y aislamiento sera de manera digital a través de un link. Se encuest6
a 34 trabajadores. Dicha encuesta fue verificada por un profesional de

estadistica.



3.6. Método de analisis de datos
Se procesaron los datos recolectados en la aplicacion del cuestionario,
utilizando el software estadistico SPSS Version 22, para de esta manera
determinar los coeficientes de correlacion Rho de Spearman que dieron

respuesta a los objetivos establecidos en la presente tesis.

3.7. Aspectos éticos:
a) Responsabilidad: porque se manejaron eficientemente los recursos en las

actividades relacionadas a la investigacion.

b) Honestidad: porque los intereses colectivos prevalecieron ante cualquier

tipo de interés particular, desarrollando la investigacion con total transparencia.

c) Confidencialidad: porque se velé por mantener con total seguridad la
informacion relacionada a la entidad seleccionada, siendo usada Unicamente

para fines ligados a la investigacion.
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IV. RESULTADOS

Acto seguido detallamos la fiabilidad del instrumento.

Tabla 1. Validez del instrumento
Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 34 100,0
Casos Excluido 0 ,0
Total 34 100,0

a.La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

N de elementos
Cronbach

,943 28

Elaboracion Propia

Se observa el alfa de Cronbach del instrumento aplicado a la poblacion, el
cual tiene un valor de 0.943 con 28 elementos (items), sefialando que el

cuestionario aplicado tiene es confiable y cuenta con validez.



De esta manera se procedi6 al analisis descriptivo por cada variable:

Tabla 2: Variable independiente: Programa de Seguridad y Salud Ocupacional.

Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido
Nunca 0 0 0
Casi nunca 0 0 0
A veces 1 2,9 2,9

Valido —

Casi siempre 14 41,2 41,2
Siempre 19 55,9 55,9
Total 34 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Elaboracion propia

Figura 2: Variable independiente: Programa de Seguridad y Salud Ocupacional.

VARIABLE: PROGRAMA DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL

55.90%

41.20% =

0 —_— = =

0.00% 0.00% 2.90% j— _—
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Cuestionario

Elaboracion propia

Del total de encuestados, el 41.2% indican que el Programa de Seguridad y
Salud ocupacional esta casi siempre presente en su centro de labores, mientras

gue el 55,9% indic6 que esta Siempre presente.



Tabla 3: Variable dependiente: Desempeiio laboral.

Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido
Nunca 0 0 0
Casi nunca 0 0 0
A veces 5 14,7 14,7

Vélido —

Casi siempre 12 35,3 35,3
Siempre 17 50,0 50,0
Total 34 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Elaboracion propia

Figura 3: Variable dependiente: Desempefio laboral.

VARIABLE: DESEMPENO LABORAL

50.00%

35.30%

ITA

14.70%

|
”h
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|

i

0.00% 0.00%

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Cuestionario

Elaboracion propia

De la totalidad de encuestados, el 35,3% reflejo que el Desempefio laboral
casi siempre es optimo en el centro de labores, mientras que el 50% reflejé que
dicho desempefio Siempre es éptimo.



Resolucion de objetivos:

Objetivo especifico 1: Determinar la influencia de la gestion de seguridad en el

desempenio laboral de los trabajadores de Tropicales Piura, 2019.

Tabla 4: Correlacion entre la Gestion de seguridad y el Desempefio laboral.

Dimension 1: Variable 2:
Correlaciones Seguridad Desempefio
(V1) laboral
Coeficiente de .
_ 1,000 ,708
Dimension 1: correlacion
Seguridad (V1) |Sig. (bilateral) ,001
Rho de N 34 34
Spearman Coeficiente de "
Variable 2: y ,708 1,000
correlacion
Desempefio i :
Sig. (bilateral) ,001
laboral
N 34 34

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01.

Fuente: Tomada de SPSS 22.

La prueba estadistica Rho de Spearman, refleja que la dimension de

seguridad influye en el desemperio laboral de manera directa con una correlacion

alta entre la dimension y la variable con un coeficiente de 0.708 y una significancia

bilateral de 0.001; es decir, que a medida que la dimensién 1 mejore la variable 2

también mejorara y si la dimensién 1 empeora, la variable 2 empeorara.
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Objetivo especifico 2: Determinar la influencia de la gestién de salud ocupacional

en el desempeinio laboral de los trabajadores de Tropicales Piura, 2019.

Tabla 5: Correlacion entre la Gestion de salud ocupacional y el Desempefio laboral.

Dimension 1: Variable 2:
) Salud Desempefio
Correlaciones .
ocupacional laboral
(V1)
Dimension 2: Coeficiente de
1,000 ,792™
Salud correlacion
ocupacional Sig. (bilateral) ,000
Rho de |(V1) N 34 34
Spearman Coeficiente de .
Variable 2: » , 792 1,000
correlacion
Desempefio i :
Sig. (bilateral) ,000
laboral
N 34 34

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01.

Fuente: Tomada de SPSS 22.

La prueba Rho de Spearman, refleja que la dimension de salud ocupacional

influye en el Desempefio laboral de manera directa con una correlacion alta entre

la dimensidn y la variable con un coeficiente de 0.792 y una significancia bilateral

de 0.000; es decir, que a medida que la dimension 2 mejore la variable 2 también

mejorara y si la dimension 2 empeora, la variable 2 empeorara.
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Objetivo general: Determinar la influencia del Programa de Seguridad y Salud

Ocupacional en el desempefio laboral de los trabajadores de Tropicales Piura,

2019.

Tabla 6: Correlacion entre el Programa de Seguridad y Salud ocupacional y el

Desempefio laboral.

Variable 1: Variable
) Programa de 2:
Correlaciones _
Seguridad y Salud | Desempe
ocupacional Ao laboral
Variable 1: Coeficiente de .
L, 1,000 , 735
Programa de correlacion
Seguridad y Sig. (bilateral) ,000
Salud N
Rho de . 34 34
ocupacional
Spearman __
_ Coeficiente de .
\Variable 2: » , 735 1,000
correlacion
Desempefio i :
Sig. (bilateral) ,000
laboral
N 34 34

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01.

Fuente: Tomada de SPSS 22.

La prueba Rho de Spearman, muestra que el Programa de Seguridad y

Salud ocupacional influye en el Desempefio laboral de manera directa con una

correlacion alta entre ambas variables con un coeficiente de 0.735 y una

significancia bilateral de 0.000; es decir, que a medida que la variable 1 mejore la

variable 2 también mejorara y si la variable 1 empeora, la variable 2 empeorara. En

consecuencia, se acepto la hipétesis alterna definida.
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V. DISCUSION

En los resultados, se identificé una influencia alta y directa de 0.708 (70.8%),
donde a mayor gestion de seguridad, mayor fue el desempefio laboral de los
trabajadores de Tropicales en 2019. Estos resultados positivos, concuerda con lo
mencionado por el (Ministerio de trabajo y del empleo, 2019) referente a que la ley
considera como principio de proteccion, que el trabajador tiene el derecho de exigir
al estado y a sus empleadores, condiciones de trabajo que lo dignifiquen, que
garanticen su seguridad y asegure vida saludable. Estas condiciones deben
establecer el desarrollo de un ambiente seguro y saludable, garantizando el buen

desemperio de los trabajadores.

Lo anterior mencionado lo reafirma Chamochumbi (2014) quien sefala que
la seguridad se refiere a las medidas técnicas que tienen el fin de ayudar a los
empleados y a la compafiia en la prevencion de cualquier tipo de accidente laboral.
Este factor se fundamenta en la proteccion de la salud y la vida del empleado; asi

como, proteger las instalaciones industriales.

Se consolida o mencionado por Alfonso, A. (2016), manifestando que la
seguridad laboral impulsa la aplicacion de medidas preventivas que aseguren el
buen desarrollo de las actividades laborales.También, en los resultados, reflejan
gue existe una influencia alta y directa de 0.792 (79.2%) donde a mayor gestion de
salud, mayor fue el desempefio laboral de los trabajadores de Tropicales en 2019.
Estos resultados positivos, coincide con lo mencionado por la (OIT y OMS, 2019)
que definen la salud ocupacional como la actividad que busca proteger y
promover la salud del colaborador, permitiendo desarrollar un ambiente de trabajo
saludable que incremente la satisfaccion fisica y mental del trabajador, asi como
su crecimiento profesional y social, con el objetivo de que sean contribuyentes al
desarrollo sostenible. Asimismo, se desarrollan capacitaciones a los empleados
para la conduccion social en sus vidas, con el objetivo de que sean
econdmicamente productivos y contribuyen de manera positiva al desarrollo

sostenible.
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Los resultados se ha reafirma con lo indicado por Martinez & Reyes (2005)
gue expresan que la salud ocupacional es el estudio y control del ambiente fisico
del medio laboral y que tiene el objetivo de evaluar y controlar el ambiente laboral,
asi como, el objetivo de diagnosticar de manera temprana cualquier enfermedad

profesional utilizando marcadores o indicadores

Esto se consolida con lo mencionado por la Direccibn General de Salud
Ambiental (2005), formulando que la salud laboral contempla el objetivo de
desarrollar medidas y actividades para la prevencion de riesgos en el centro de
labores. Esto se debe a que frecuentemente los empleados se exponen a riesgos
de distintos tipos, como fisicos, bidlogos, quimicos, psicosociales y ergonémicos,
los cuales pueden generar alguna enfermedad, accidente o una ruptura en su

estado de salud relacionada al ambiente laboral.

Por altimo, los resultados reflejan que existe una influencia alta y directa de
0.735 (73.5%) donde a mayor gestion del Programa de seguridad y salud
ocupacional, mayor fue el desempefio laboral de los trabajadores de Tropicales en
2019. Estos resultados positivos coinciden con lo mencionado por la (OIT y OMS,
2019) en cuanto el programa de seguridad y salud abarca el bienestar mental,
social y fisico del trabajador. Asimismo, la OIT y OMS (2019) consideran al
programa de seguridad y salud como amparo al bienestar del trabajador, buscando
prevenir accidentes y enfermedades, identificando posibles riesgos en el trabajo y
definiendo la correcta administracién de estos con la finalidad de cuidar la salud y
bienestar de su equipo de trabajo. Este programa se ocupa del anticipo,

reconocimiento, evaluacion y control de riesgos para la salud en el trabajo

Lo resultados anteriores mencionados se reafirma con lo indicado por la
Sunafil. (2019) expresando que el Programa de Seguridad y Salud se plantea como
el conjunto de acciones preventivas que la empresa establece para ser ejecutadas
durante un afo; considerando actividades, responsabilidades, recursos y plazos de
ejecucion con el objetivo de proteger al trabajador y velar por su buena salud. Dicho
programa, debe contemplar una revisién al menos una vez durante el afio y tomar

en cuenta los riesgos importantes que afectarian a la empresa.
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Los resultados se consolidan con lo mencionado por (Alvarez y Faisal,2012)
referente al programa de Salud y Seguridad ocupacional detalla la manera de
planificar, organizar, ejecutar y evaluar las acciones relacionadas a la medicina de
trabajo, medicina preventiva, higiene y seguridad, y las actividades para proteger el
medio ambiente que podria verse afectados por las operaciones industriales. Todas
estas acciones tienen el fin comin de mantener, preservar y mejorar la salud
colectiva e individual de su personal con el objetivo de eludir accidentes en el

trabajo y enfermedades profesionales.
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VI. CONCLUSIONES

Después de procesar e interpretar los resultados obtenidos se ha concluido:

Primera. Se logro determinar que si existe una relacion significativa, con una
correlacion de Rho de Spearman de 0.708 (70.80%) alta y directa entre la
dimension de seguridad y la variable dependiente desempefio laboral de los

trabajadores de Tropicales Piura, 2019.

Segunda. Se logré determinar que si existe una relacion significativa, con
una correlacién de Rho de Spearman de 0.792 (79.20%) alta y directa entre la
dimensién de salud y la variable dependiente desempefio laboral de los

trabajadores de Tropicales Piura, 2019.

Tercera. Se concluyd que si existe una relacion significativa, con una
correlacion de Rho de Spearman de 0.735 (73.50%) alta y directa entre la variable
independiente Programa de seguridad y salud ocupacional y la variable

dependiente desemperio laboral de los trabajadores de Tropicales Piura, 2019.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera. La empresa Tropicales debe continuar mejorando la dimension
seguridad en el desempefio laboral mediante la planificaciéon de la prevencion
asegurando condiciones laborales idoneas que garanticen a los trabajadores un
estado saludable de manera continua. Estas condiciones deben buscar que las
actividades laborales se desarrollen en un ambiente seguro y confiable y que las
condiciones laborales sean acordes con la dignidad y bienestar del trabajador,
estableciendo posibilidades reales para lograr los objetivos planteados en la
empresa y los trabajadores. Esto se logra al evaluar los riesgos laborales, medidas
de proteccion personal y cumplimiento de la normativa de la ley.

Segunda. La empresa Tropicales debe continuar mejorando la dimensién
salud en el desempeiio laboral de los trabajadores, mediante acciones para
desarrollar y promover puestos de trabajo seguros y saludables dentro de la
empresa, desarrollando capacitaciones a los trabajadores para la conduccion social
en sus vidas, con el objetivo de que sean econdmicamente productivos y
contribuyen de manera positiva al desarrollo sostenible. Esto se logra estableciendo
lineamientos en prevenir, vigilar y controlar la salud del personal, y cumplimiento de

la normativa de la ley.

Tercera. La empresa Tropicales debe continuar mejorando la variable
independiente Programa de Seguridad y Salud Ocupacional en el desempefio
laboral, cumpliendo con la normativa de la ley, elaborando el programa anual y
comunicar a la Gerencia y a los trabajadores sus obligaciones ante la ley de
seguridad y salud ocupacional y sus repercusiones econémicas y legales al no
cumplimiento. En base a ello, el comité de seguridad y salud debe vigilar y valorar
continuamente la efectividad del programa anual de seguridad y salud, con el
objetivo de evaluar y apreciar el cumplimiento del propdsito y realizar ajustes
convenientes para mejorarlos. Asi mismo la Gerencia tiene que considerar la
gestion de seguridad y salud ocupacional como parte de la planificacion estratégica,
generando valor en las transacciones comerciales de sus productos de exportacion

y asegurando un desempefio 6ptimo de los trabajadores.
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Anexo N° 1: Instrumento de recoleccién de datos

Cuestionario para Tropicales Piura

Buenas tardes, mi nombre es César soy estudiante de la universidad César Vallejo Y vengo realizando un estudio
cuyo objetivo es Determinar la influencia del Programa de SSO en el desempefio laboral de los trabajadores de
Tropicales Piura, 2019, para lo cual necesito me brindes un poco de tu tiempo para responder el siguiente
cuestionario. Muchas gracias por tu atencion.

ITEMS Casi A veces Casi

Nunca . Siempre
Nunca siempre

Seguridad

1. Los trabajadores de Tropicales tienen
conocimiento del Programa de seguridad y
salud ocupacional.

2. Enla empresa se toman todas las
precauciones necesarias para proteger alos
trabajadores de los riesgos en el trabajo

3. Existe cercos de proteccion en los accesosy
salidas a las areas de trabajo

4. Ellocal se mantiene constantemente limpioy
ordenado

5. Reciben charlas para la prevencidn y extincién
de los incendios

6. Las zonas con iluminacién natural estan
alumbradas con la intensidad adecuada parael
trabajo.

7. Las zonas de trabajo estan sefializadas para
evitar accidentes por la caida de herramientas
0 materiales

8. [En zonas no autorizadas se utilizan carteles
indicadores que permiten alertar el peligro

9. Se les otorga equipo de proteccion (ropa,
casco, zapatos) para uso personal en el
trabajo.

Salud

10. Considera que esta expuesto a tipo de
agentes: fisicos, quimicos, bioldgicos y
ergondémicos que es causa de enfermedades.

11. En la empresa programan los examenes
médicos ocupacionales.

12. La empresa ofrece servicios médicos como
examen pre empleo, examen periédico,
primeros auxilios.

13. Al presentarse accidentes laborales, la
empresa responde eficazmente por la salud de
los trabajadores.

14. El plan de seguridad contiene acciones para
garantizar la salud de sus trabajadores.
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15. El botiquin se implementa debidamente para
atender a los trabajadores en los casos
necesarios

16. Cuentan con implementos de proteccion para
evitar inhalacién de productos peligrosos

Competencia laboral

ITEMS

Nunca

Casi
Nunca

veces

Casi
siempre

Siempre

17. Tiene conocimiento del manual de puesto de
trabajo

18. Trabaja sin interrupciones a lo largo de la
jornada laboral.

19. Considera que tiene los conocimientos
necesarios para realizar las tareas propias de
su puesto de trabajo.

20. Identificas los riesgos y peligros del puesto de
trabajo. .

21. Los equipos y herramientas que le asignan son
utilizados adecuadamente.

22. Lideras el equipo de trabajo en tu area.

Clima laboral

23. Esta motivado en su puesto de trabajo.

24. Se esmera en cada una de las actividades
encomendadas dentro de la empresa.

25. Cuando comete un error en su trabajo, sus
comparieros de trabajo lo critican.

Compromiso organizacional

26. Tiene conocimiento de las politicas de la
empresa.

27. Tiene conocimiento de la mision y visién de la
empresa.

28. Se siente comprometido con la empresa.
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Anexo N° 2: Validaciéon del instrumento de recoleccion de datos.

U Cv MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario para determinar la influencia del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional en el desempeiio
laboral de los trabajadores de Tropicales.

OBJETIVO: Determinar la influencia del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional en el desempeifio

los trabajadores de Tropicales Piura

DIRIGIDO A:

34 trabajadores de Tropicales Piura.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: JIMENEZ CHINGA REGINA

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

DNI: 02654918

VALORACION:

laboral de

MAGISTER

DE PROFESION: ADMINISTRADORA

Adecuado Regular Inadecuado
X
( 3{;7
FIRMA DEL EVALUADOR
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ucv

UNIVERSIDAD
CEsSAN VALLEJO

MATRIZ DE VALIDACION

TITULO DE TESIS: Programa de seguridad y salud ocupacional y su influencia en el desempefio de los trabajadores de Tropicales Piura,

2019.
OPCIONDE
RESPUESTA CRITERIO DE EVALUACION
TECRTON | VECRCON | AT MR | o cones
VARIABLE | DIMENSION | INDICADORES ITEMS g i VuALe Y | Dmwowy | RACALGHy | TiERTeA :
E 8 £ £ LA =L pancADoi | =Lirem LeCIONLE MECOMENDALIONES
g i 3 i § | uwemon MESUES A
z v < v - E] N El O L] NO = NO
Programade Normasde 1. Los trabajadores de Tropicales tienen X X X X
seguridady seguridad conocimiento dzl Programa de seguridad
salud y salud acupacional.
ocupacional:
g 2. En la empresa se toman todas las X X X X
Ley 20783 de Precaucionss necesarias para proteger a
g:lgul;fg‘agly Condiciones de los trabajadores de los riesgos en el
; prevencion trabajo.
trabajo. 3. Exisie cercos Ge proteccion en los X X X X
aScguraun accesos y salidas a las dreas de trabajo.
COMPromiso
ViSib": %e' 4. El local s2 mantizne constantemente X X X X
empleadorcon -
ta salud y im;uo y ordenado. _ 3 _ _
segunidad de s y 5. Reciben charlas para la prevencion y
besg Seguridad Medidas extincion de los incendios.
trabajadoresy praventwas
promueve una 6. Las zonas con iluminacion natural estan X X X X
culturade alumbradas con |3 intensidad adecuada
prevencionde para el trabajo.
nesgos 7.13s zonas de trabajo estan senalzadas X X X X
laborales para evitar accidentes por la caida de
(Ministeriode herramientas o materiales.
trabajoy
promocion de! Equipos de 2. En Zonas no autorizadas se utilizan X X X X
empleo, 2013). proteccién carteles indicadores que permiten alertar
<l peligro.
9. 5e les otorga equipo de proteccion X X X X
(ropa, casco, zapatos) para uso personal
en el trabajo.
10. Considera que &sta expuesto 3 bpo de X X X X
Salud Enfermadades agentes: fisicos, quimicos, biolégicos y
ocupacional Profesionales Srgonomicos que &5 causa de
enfermedades.
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Zenvicios medicos

11. BEn la empresa programan los
examenes medicos ocupacionales.

12 L3 empresa ofrecs s=nicios madicos
comD  examen pre empleo,  examen
penodico, primeros auxilios.

13. Al presentarss sccidentes [aborales, |3
empresa responde eficazmente por la
salud de los trabajadores.

Prevenciande
rizsgos de salud

14. El plan de segundsd confiene actiones
para garantizar la salud de  sus
trabajadores.

15, El  bofigun == implementa
debidamente  para atender a  los
trabajadores en los casos necesarios.

18, Cuenta con mmplementos g protecoion
para ewvitar inhalacion de productos
peligrosos.

Desempeno
laboral:

“a ligado alas
caractensiicas
decada
persona, en las
cualesse
pusds
mencionarlas
cualidades,
necesidadesy
habilidades da
cadaindividug,
que
interactian
entre =1, con k3
naturaleza del
trabajo y con s
organizacion
=ngeneral,
siendoel
desampeho
labaral el
resuliado de la
interaccicn
entre todss las
variables
[Chiawenata,
00T

Competencias
Lsborales

Conocimiento del
puesio d= frabajo

17. Tiene conocimiento d=l manual de
pussto de frabajo.

12. Trabaja sin int=rrupcionss ala largo de
I3 jormada laboral.

18, Considera gue biene los conocimientos
neCcesarios para realizar las tareas propias
d= =u pussto de frabajo.

20, Td=ntificas los riesgos y peligros del
pussto de frabajo.

21, Los eguipos y hemamienias que le
asignan son utilizados adecuadaments.

22 Lideras el equipo de trabajo en tu arsa.

Clirna Labarsl

Condicionesds
trabajo

22 Esta motivado en su puesio de trabajo.

24 Ze esmera en cada una de [as
actividades encomendadas dentro de la
Smpresa.

25, Cuando cormete un error en su frabaja.
sus companeros de trabajo lo critican.

Compromiso
organizacional

Canocimientade
las politicas de la
SMpresa

24. Tiene conocimiento dz [a= palibcas de
I3 ermpresa.

IT. Tiene conocimienta de 3 mision ¥
visicn de la empresa.
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28 Se siente GOWI‘O“EGaO con 13

empreza
( &F

FIRMA DEL EVALUADOR

Mg.: Regina Jiménez Chinga

DNI: 02654918

Especialidad: Administracion

E-mail: rjimenezch@ucvvirtual.edu.pe
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yn(;:y MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

CESAN VALLEM

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Cuestionario para determinar la influencia del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional en el desempefio
laboral de los trabajadores de Tropicales.

OBJETIVO: Determinar la influencia del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional en el desempefio laboral de
los trabajadores de Tropicales Piura
DIRIGIDO A:
34 trabajadores de Tropicales Piura.
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: ', <aaN @c\ o Cor e \\'{ \\pna.
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: \\Qo\\s\“— e § \YYOme S
J 22,
DNi: 523393 S DE PROFESION: Scmo sl oo
VALORACION:
Adecuado Inadecuado
Pal

EVALUADOR




Ucv

UNIVERSIDAD
CLsAR VALLL O

MATRIZ DE VALIDACION

TITULO DE TESIS: Programa de seguridad y salud ocupacional y su influencia en el desempefio de los trabajadores de Tropicales
Piura, 2019.

D CRITERIO DE EVALUACION
~REAEION T REAGEN | RECAEON ] AN
VARIABLE | DIMENSION | INDICADORES ITEMS i i -:-"5.‘." e Y :-&"-‘n ﬁ.z T
1]l =

Programa de Normas de 1. Los trabajadores Ge Tropicales tienen X
seguridad y seguridad conocimiento del Programa de seguridad X X X
salud
. s

2. ia empresa toman todas las
Ley 20783 de m:ebtmmeu:umw. X X
Saiud en el Condiciones de los Wabajedores de los resgos on of X X
asegura un 3. Existe cercos de proleccion en los *\
wo::o accesos y salidas a las Areas de trabajo. x 7( x
empleador 4. El local se mantiene constantemente
h.“y::n limpio y ordenado. X X )( X
seguridad 5. Reciben charias para o prevencion y
'f"w“.,, Segurided M_m extincion de los incendios. Xl X o 4 X
MOmMOsYe UnNe 6. Las zonas con Huminacion natural estan
ot SO alumbradas con la intensided adocunda Rl e X ~
esgos para o trabajo.
laborales 7 Las zonas de trabajo estan sefalizadas
(Ministerio do para evitar accidentes por la caida de b8 X X \(
trabajo y - herramientas o matertales.
promocidn ' 8, En zonas no autorizadas se utiizan
empleo, 2013). m :mmmmmm X )( X *

&&QWM“M

(ropa, casco, zapalos) para uso personal x r\ X ﬁ

on el trabajo,
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10. Considera que estd expuesto a tipo de

Enfermedades agentes: fisicos, quimicos, bioldgicos y Y\ X
Profesionales ergondmicos que es causa de X X
“ﬁz‘“
1" a Yo
12 La empresa ofrece servickos médicos
cCOMO examen pre empleo, examen
13. Al presentarse accidentes laborales, la
ocupacional s‘iﬁhm
14, El plan de seguridad contiene acciones
para garantizar la salud de sus
S L L B
1 se  implementa
Prevencién de dabidamente atender los
BEngou i Attt m-w::mml:u x K X X
716 Cuenta con implementos de proteccidn
para evitar inhalacion de productos
Desempefio 17. Tiene conockmiento oel manual deo
laboral: Puesto de trabajo. e X X
18. Trabaja sin interrupciones a o largo de
Va figado @ las ia jomeda laborel. ¥ X 3%
sy 19. Considera que tiane Jos conocimientos
necesarios realizar las tareas propias
ot gl Conockriento de 0 o i b x| [X XX
o HERI] e esososs i il £ g g —p g g v X
cuslidades, puesto de trabajo. X K
necesidades y Z1. Los equipos y hemamientas que le
e la :‘éumo:m . :“""‘ X A X K
mll.oon“' on su puesto de trabajo. X 7( x X
trabajo y con la 2%. Se esmera en cada una do las
on general, Clima Condiciones de actividades encomendadas dentro de la X %X X \(
slendo ol “ | rabejo R
25. Cuando comete un error en su trabajo,
laboral el sus compafieros de trabajo lo critican, % X \‘( )L
resultado de la
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Wkaracoion 26. Tiene conocimiento de las pol ticas de
o R W [x] Ix[ Ix
Chiavenato, 27. Tiens conocimiento de la misidn y
200m, organizacional | e POLCBS 018 | visién de la empresa. X X X X
28 Se sienis comprometido
ompress ks OIX] R X
FIRMA DEL\EVALUADOR
MAG.  : Cicwen Mieay Noblei\\a Sowved .
DNI : 023394565 F
Especialidad: “QS en TYwWanzal
E-mail I e \e$3000 6)3«-«\\- Cor
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CESAR VALLEJO

MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Cuestionario para determinar la influencia del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional en el desempefio

laboral de los trabajadores de Tropicales.

OBJETIVO:

DIRIGIDO A:

Determinar la influencia del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional en el desempeiio laboral de
los trabajadores de Tropicales Piura

34 trabajadores de Tropicales Piura.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Luis Oscar Mendieta Alarcén

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

DNI: 02845754

VALORACION:

Magister en Educacién con Mencién en Teoria y Practica Educativa

DE PROFESION:

Administrador de Empresas

Adecuado Regular ] Inadecuado
X b I
FIRMA EVALUADOR
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UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

MATRIZ DE VALIDACION

TiTULO DE TESIS: Programa de seguridad y salud ocupacional y su influencia en el desempefio de los trabajadores de Tropicales

Piura, 2019.
m CRITERIO DE EVALUACION
m—m m ENTRE EL OBSERVACIONES
VARIABLE DIMENSION | INDICADORES ITEMS g j VARIABLE Y | DIMENSIONY | INDICADORY | ITEMYLA Y0
! LA EL INDICADOR | EL ITEM Mﬂ‘ RECOMENDACIONES
3 < 3 st n| st| N | = st | no
“Programa de Normas de 1. Los trabajadores de Tropicales tienen x x x X
seguridad y seguridad conocimiento del Programa de seguridad
::'::mm.' y salud ocupacional.
2. En la empresa se toman todas las x x X x
;:7902:;8: de precauciones necesarias para proteger a
Saludenely Condiciones de los trabajadores de los riesgos en el
trabajo, prevencién trabajo.
asegura un 3. Existe cercos de proteccion en los x x x x
compromiso accesos y salidas a las areas de trabajo.
m‘mm 4. El local se mantiene constantemente x x x X
la salud y limpio y ordenado.
'?:u dad de Seguridad Mscdides 5. Reciben charlas para la prevencion y x x x X
trabajadores y preventivas extincién de los incendios.
FEOINNS (e 6. Las zonas con iluminacién natural estan x x x x
hosssyadn d"“ de alumbradas con la intensidad adecuada
riesgos para el trabajo.
laborales 7. Las zonas de trabajo estan sefalizadas x x x x
(Ministerio de para evitar accidentes por la caida de
trabajo y herramientas o materiales.
promocion I.‘,O;’;') Equi & 8. En zonas no autorizadas se utilizan x x x x
, p::tumn carteles indicadores que permiten alertar
el peligro.
9. Se les otorga equipo de proteccion x x x x
(ropa, casco, zapatos) para uso personal
en el trabajo.
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10. Considera que esta expuesto a tipo de

Enfermedades agentes: fisicos, quimicos, biologicos y
Profesionales ergonémicos que es causa de
enfermedades.
11. En la empresa programan los
examenes médicos ocupacionales.
12. La empresa ofrece servicios médicos
Serviiics s :moeumon :re omploo examen
13. Al presentarse accidentes laborales, la
Salud empresa responde eficazmente por la
ocupacional salud de los trabajadores.
14. El plan de seguridad contiene acciones
para gQarantizar la salud de sus
trabajadores.
, 15. botiquin se implementa
P""’“":"“:‘d debidamente para atender a los
s trabajadores en los casos necesarios.
16. Cuenta con implementos de proteccion
para evitar inhalacién de productos
peligrosos.
Desempeiio 17. Tiene conocimiento del manual de
laboral: puesto de trabajo.
18. Trabaja sin interrupciones a o largo de
Va ligado a las la jomada laboral.
:r:.dd:ﬁsﬁca 19. Considera que tiene los conocimientos
persona, en las necesarios para realizar las tareas propias
cuales se Conocimiento del de su puesto de trabajo.
ias o de
m - Commte:m puest trabajo oy : — - i
cualidades, puesto de trabajo.
m;::g 21. Los equipos y herramientas que le
cada individuo, asignan son utilizados adecuadamente.
que 22. Lideras el equipo de trabajo en tu area.
interactaan
entre si, con la 23.Esta motivado en su puesto de trabajo.
naturaleza del
m‘if’ym" 24 Se esmera en cada una de las
; i encomendadas
eng ZI:ilﬁ'I Clima Laboral | Condiciones de actividades dentro de la
siendo el trabajo STRNeES:
desemperio 25. Cuando comete un error en su trabajo,
laboral el sus compaiieros de trabajo lo critican.
resultado de la
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[ interaccion

26 Tiene conocimiento de las politicas de il X x
entre todas las la empresa.
:a:i.x:r‘mo Compromiso mm':odl: 77 Tiene conocimiento de la mision y x .
2007). organizacional empresa vision de la empresa.

28. Se siente comprometido con la x x

empresa

/

FIRMA DEL EVALUADOR

MG.: Luis Oscar Mendieta Alarcén

DNI: 02845754

Especialidad: Administrador de Empresas
E-mail: Imendieta@ucvvirtual.edu.pe
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UNIVERSIDAD MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

CESAR VALLE)O

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Cuestionario para determinar la influencia del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional en el desempeno
laboral de los trabajadores de Tropicales.

OBJETIVO: Determinar la influencia del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional en el desempeno laboral de
los trabajadores de Tropicales Piura

DIRIGIDO A:
34 trabajadores de Tropicales Piura.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Norabuena Meneses Rolando

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor en Administracion de Empresas

DNI: 07467165 DE PROFESION: Administracion de Empresas
VALORACION:
Adecuado Regular Inadecuado
X
e .

Dr. ndo Nopbluena Meneses

—~

Fl?ﬁA DEL EVALUADOR
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ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEIO

MATRIZ DE VALIDACION

TITULO DE TESIS: Programa de seguridad y salud ocupacional y su influencia en el desempeiio de los trabajadores de Tropicales

Piura, 2019.
OPCION DE
RESPUESTA CRITERIO DE EVALUACION
B T TELACION | ELAGON WECACON | ASERVACIONES
VARIABLE | DIMENSION | INDICADORES ITEMS i f S e e R o
W E LA P orcIon oe RECOMENDACIONES
* |z |2 CIMENSION RESPUESTA
d |< |3 s | no| @ o | m | wo = wO
Programa de Normas de 1. Los trabajadores de Tropicales tienen X X X X
S;oul:ldad y seguridad conocimiento del Programa de seguridad
% ional.
ocupacional:  Acumab o eisre
2. En la empresa se toman todas las X X X X
Ley 20783 de precauciones necesarias para proteger a
SSMW“ end'ddy Condiciones de los mpm de los riesgos en &l
trabajo. prevencion trabajo. _
asegura un 3. Exste cercos de proteccion en los X X X X
compromiso accesos y salidas a las areas de trabajo.
::nple;:;o‘rcm 4. El local s mantiene constantemente X X X X
la salud y limpio y ordenado.
'soesgundadde adad e 5. Reciben charlas para la prevencion y X X X X
trabajadores y Segunida w'\‘h‘ied ori extincion de los incendios.
pu’"""“';: - 8. Las zonas con #uminacion natural estan X X X X
gce:l?ncién . alumbradas con la intensidad adecuada
riesgos para el rabajo.
laborales 7. Las zonas de trabajo estan senalizadas X X X X
(Ministerio de para evitar accidentes por la caida de
trabajo y i hemramientas o materiales.
ocion =
8. En zonas no autorizadas se utlizan X X X X
. 201 i
Smpiso. 2013) gﬁm‘:‘e carteles indicadores que permiten alertar
el peligro.
9. Se les otorga equipo de proteccion X X X X
(ropa, casco, zapatos) para uso personal
en el trabajo.
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Enfermedades

10. Considera que esta expuesto a tipo de
agentes: fisicos, quimicos, biologicos y
ergonomicos Qque es causa de
enfermedades.

Servicios medicos

11. En la empresa programan los
examenes medicos ocupacionales.

12. La empresa ofrece servicios medicos
como examen pre empleo, examen
penodico, primeros auxilios.

13. Al presentarse accidentes laborales, |a

Salud empresa responde eficazmente por
ocupacional salud de los trabajadores.
14 El plan de seguridad contiene acciones
para garantizar la salud de sus
trabajadores.
s 15. El botiqun se mplementa
Pme's'e"":"siﬁ‘ & debidamente para atender a los
— trabajadores en los casos necesarios.
18. Cuenta con implementos de proteccion
para evitar inhalacion de producios
peligrosos.
Desempeno 17. Tiene conocimiento del manual de
laboral: puesto de trabajo.
18. Trabaja sin interrupciones a lo largo de
Va ligado a las la jomada laboral.
g:‘:;':su 19. Considera que tiene los conocamientos
persona. en las necesarios para realizar |as tareas propias
cuales se Conocimiento del de su puesto de trabajpo.
n
m;onar las uCommpen | E——— 20. Identificas los riesgos y peligros del
cuaid_ades. puesto de trabajo.
:ecesndades Y 21. Los equipos y herramientas que ke
abilidades de 4 :
cada individuo, asignan son utilizados adecuadamente.
que 22. Lideras el equapo de trabajo en tu area.
interactuan
entre si, con la 23 Esta motivado en su puesto de trabajo.
naturaleza del
trabajo y con la 24. Se esmera en cada una de las
::‘9:‘3?" Clma Laboral Cond’elones de actividades encomendadas dentro de &
siendo el trabajo SMPIesa.
desempeno S 25. Cuando comete un error en su trabajo.
|aboral el / / sus companeros de trabajo lo crifican.
resultado de la

E=
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interaccion 26. Tiene conocimiento de las politicas de
m todas las Ia empresa.
:g;:b\::rs‘m Compromiso gnoc'@iento de |27 Tiene conocimiento de la mision y
" R politicas de la s oo
2007). organizacional vision de |la empresa.
28. Se siente compromefido con la
empresa

FIRMA DEL EVALUADOR

DR.: Rolando Norabuena Meneses
DNI: 07487165

Especialidad: Administrador
E-mail: rnm19@hotmail.com




Anexo N° 3: Confiabilidad del instrumento de recoleccién de datos

Tabla 8. Coeficiente de Alfa de Cronbach en prueba piloto.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

0.943

28

Fuente: Tomada de SPSS 22
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3 (P13 Nemétcs 1 0 Existe cercos de proteccdn en los scceses ys (1, Nunca) Minguna 8 5 oueds gl Ordnal N\ Entrada
4 o1 Momdnco 1 0 El local se mantiens constantamente limpo y or | (1. Nunca) Nanguna ] 5 bouerds gl Ordnal N\ Entrada
5 P15 Nemdtice 1 0 Reciben chadas pars I prevencdn y extincidn 4 {1, Nunca) tanguna § 5 rqueds gl Ordnal N\ Entrada
& |P1§ Neménico 1 0 Las 2onss de con ileminacién naturel estan sl (1, Nunca) Ninguna § & eouerda gl Ordnal \ Entrada
75*917 Nemdtico 1 0 Las 20nss de trabayo estin cubienas pars evise . (1, Nunca) Nngma 8 B zouecds g Ordnal \ Entrada
= P18 Meménco 1 0 En 20nas no autonzadas se utizan caneles od (1, Nunca) Minguna 8 B ouwerda g Ordnal \ Entrada
9 P19 Neminco 1 0 Se s olonga equpo de prateccidn (ropa, casco . (1, Nunca) Hinguna ] B touerda g Ordnal \ Entrada
LA Nemdrico 1 0 Comsidara que estd expuesto a o de agentes (1, Nunca) tanguna 8 B uouerds gl Ordnal \ Entrads
Noménco 1 0 En la empresa programan los examenes médico (1, Nunca) Kinguna L] ¥ ouerds  ff Ordnal N\ Entrada
= | Naménco 1 0 La empresa ofrece servcios médicos como exa (1. Nunca) Ningna 8 ® touerds g Ordnal s Entrada
1 P Momdénco 1 () Al presentarse accidentes laborales la empresa (1. Nunca Mngna 8 B bouerda g Ordnal \ Entrada
1 Maménco 1 0 El plan de seguridad contine accionss para gar . (1, Nunca) Ninguna ] = touerda g Ordnal \ Entrada
15 P26 Moméico 1 0 EJ botiquin 5# implamenta debidamente para ate (1, Nunca) Nogma 8 Eueda gJOdnal N Entada
- % lr27 Maménce 1 [} Cusntan con implementos de proteccsin paraev (1 Munca) Nngma 8 B zowerda g Ordoal \ Entrada
] Nemidrico 1 0 Twne conocimiento del manual de puasto de tra (1, Munca) Hinguna 8 W Gouerda g Ordnal \ Entrada
R Nomdrico 1 0 Trataja sin stemupcanes a lo targo de 13 jomad (1, Nunca) Nogena B B ouerda g Ordnal \ Entrada
19 P2 Naménco 1 0 Considera que Sene Y05 conocimientos necssan . (1. Nunca) Ninguna 8 W Gowerds gl Ordinal \ Entrada
7?777:19)A Neminco 1 0 Recibe capacitacones de segundad y salud ocw {1, Nunca) Ninguna ] B zqwerda g Ordnal s Entrada
21 (P35 Neminco 1 0 Les aquipos y hamamisntas qus le asignan son (1. Nunca) Ninguna L] = querda gl Ordeal \ Entrada
2 P Mamirico 1 0 Lideras of aquipo de rabaio en tu rea 1. Nunca) Ningma 8 B toueds g Ordral \ Entrada
2 A Nemdrico 1 0 Estd motnado on su puesto de trabap 1, Nunca) Nogna B B kourds gl Ordeal \ Entrada
M P42 Nerminco 1 0 Se esmera en cada w3 de ks actwdades enco . (1. Nunca) Ninguna ] & touerds g Ordnal N\ Entrada
FCTY Nemdtico 1 0 Cusndo comete un emer 0 5u trabap, sus com (1. Kunca) Mngna B BUweds JOdeal  \Enoda 5]
__W B
[Ty —
1BU SPSS StansIcs Processar estd sty {Unicade OFF

At Estw  Ver Dulos Tnnshmai Anakew  Maabegdredo  Guficos  Uiidaes  Vertna  Awes
= — 2
\iusie 28 de 20 vanadies
P12 P13 | P14 | PAG | P1IE | PIY | P13 | Pis | P21 | PR2 | PRY P4 | P25 | P26 | ¥
5 4 5 N ‘ 4 : 5 5 4 : 2 5 . 4
5 4 5 5 4 [ 3 ’ 3 4 ] 1 4 4 4
5 4 3 3 3 4 5 5 5 5 s 1 N : 5
. 3 3 3 ‘ 3 3 ‘ 5 5 ‘ 1 N 5 :
5 3 4 ‘ 5 3 4 5 4 4 3 1 : : 3
. 4 3 3 : 5 . 4 5 5 : 1 3 N 3
5 5 5 . 5 5 2 5 5 § 5 1 4 3 4
: f 4 : ' ' ' : 3 4 3 1 1 3 4
: ‘ 4 2 3 4 : : 3 4 4 1 3 4 3
: 4 4 ’ 4 ' 4 ’ 4 ' 4 2 4 4 3
5 5 5 5 5 5 5 5 ‘ 4 : 2 ‘ : 4
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 5 ‘ ' . . 5 5 B 5 4 2 5 ' 4
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5
[
—
-3
»
7
2
_n
~ -
e ==M§I

1BM SPSS Stalistcs Processor esta listo | [Unicooe OFF

55



Anexo N° 4: Matriz de operacionalizacion de variables.

ESCALA
DE
VéASR_;_ICgIIbE DE DEFINICION DEFINICION DIMENSION DORES MEDICION
Independiente El programa de Normas de
seguridad y seguridad.
salud Seguridad. Condiciones de
ocupacional se prevencion.
Ley 29783 de Seguridad Compone de Medidas
y Salud en el trabajO, varias fases pl’eventlvas
asegura un compromiso integradas, Equipo de
visible del empleador alineados con los Proteccion. Escala
con la salud y seguridad |objetivos de la de Likert
Programa de de los trabajadores y empresa,
seguridad y promueve una culturade Politicas,
salud prevencion de riesgos | Planificacion, Enfermedades
ocupacional laborales (Ministerio de | Implementacion profesionales.
trabajo y promocién del |Y Operaciones, Salud Servicios
empleo, 2013) verificacion y alu medicos
acciones
correctivas y Prevencion de
revision general riesgos de salud
Dependiente Va ligado a las Conocimiento
caracteristicas de cada del puesto de
persona, en las cuales  El desempefio  Competencias | trabajo.
se puede mencionar las ||aboral es la laborales
cualidades, necesidades ' manera como los
y habilidades de cada trabajadores
individuo, que actian -
: ., : _ Condiciones de
Interactuan entre si, con eficazmente para Clima laboral | trabaio
la naturaleza d_eI tr_abajo alcanzar metas 10.
y con Iall or'gaglzacl:lén en  comunes, Escala
Desempeno desempefio laboral el reglas basicas
laboral de los resultado de la , o
trabajadores establecidas con Conocimiento

interaccion entre todas
las variables.
(Chiavenato, 2007)

anterioridad.

Compromiso
organizacional

de las politicas
de la empresa

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo N° 5: Matriz de Consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Variable independiente: Programa de Seguridad y Salud Ocupacional

PROBLEMA HIPOTESIS
OBJETIVO GENERAL 3
GENERAL GENERAL  |DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALADE
MEDICION
Normas de seguridad 1
c Condiciones de la 23 ESCALA DE
¢ Cual fue la influencia Hi: ElErogmmade Seguridad prevencon '
3 P : SSOinfluyo : z LIKERT
del programa de Determinar la influencia gailrar Medidas preventivas. 456
Seguridad y Salud del Programa de SSO St abvaments
guncac.y g ~ en el desempefio Equipo de proteccion 789
Ocupacional en el en el desempenio laboral laboraldalos
desempefio laboralde | de los trabajadores de : Enfermedades 10
. S A tl'aba]adores de profes|ona|es
los trabajadores de Tropicales Piura, 2019. : :
. : Tropicales Piura, Salud ESCALA DE
Tropicales Piura, 20197 Servicios médicos 11,1213
2019. ocupacional : pro LIKERT
z;ﬁj\:jenmon de riesgos 14.15.16
PROBLEMAS OBJETIVOS HIP()'[ESIS Variable dependiente: Desempeiio laboral
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS | DIMENSIONES INDICADORES TEMS 5 é([:)II\CLISIIJ)E
H1: La gestion de
¢Cual fue lainfluencia |Determinarlainfluencia |seguridadinfluyé
de la gestion de de la gestion de significativamente
seguridad en el seguridad en el en el desemperio Competencias Conocimiento del puesto
desempefio laboralde |desempefio laboralde |laboral de los Laborales de trabajo. 17,18,19,20,21,22 | ESCALA DE LIKERT
los trabajadores de los trabajadores de trabajadores de

Tropicales Piura, 2019?

Tropicales Piura, 2019.

Tropicales Piura,
2019.
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H1: La gestion de
A . . . . ' salud ocupacional
(Cus it |ostrminare e | UG PO | Cung o | Condoanesdett (232025 |escaunpeuen
ocupacional en el ocupacional en el ngfg:;zamngf
desempefio laboralde |desempefio laboral de liboratide Iog
los tr_abajadqres de los tr.abajadqres de trabajadores de Compromiso Conocimiento de las
Tropicales Piura, 2019? | Tropicales Piura, 2019. Tropicales Piura, Organizacional | politicas de la empresa 26.27.28 ESCALA DE LIKERT
2019.
ESTADISTICAA
TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION POBLACION Y MUESTRA TECNICAS EINSTRUMENTOS UTILIZAR
Poblacion: 34 trabajadores de Coeficiente

Tipo: Descriptivo y correlacional. Diserio: No
experimental y transversal

Tropicales Piura. Muestra: Por censo
se determind que seran 34
trabajadores de Tropicales Piura

TECNICA: Encuesta
INSTRUMENTO: Cuestionario

correlacion Rhode

Spearman con el
SPSS 22

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo N° 6: Certificado de realizacién de investigacion en la empresa

Tropicales
77
CC TROPICALES SAC
CERTIFICA

Qué el sefior César Landa Agurto, identificado con DNI 02648674 ha realizado
su trabajo de investigacion “Programa de seguridad y salud ocupacional y su

influencia en el desempefio laboral en la empresa Tropicales, Piura 2019.

Para constancia de lo anterior se firma en Piura a los diecisiete (17) dias del

mes de julio del dos mil veinte (2020)

Cordiales saludos

OFICINA ADMINISTRATIVA: JR. ICA N° 530 2° PISO OF. 202 PIURA - CEL. 968408000 E-mail: melina.gerencia@cctropicalessac.com 59
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Res. N° 04166-R-11.- Autorizan viaje del Rector de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos a Uruguay
para participar en el “Encuentro Latinoamencano de
Universidades por el Emprendedurismo Social® 448761

Res. N° 04176-R-11.- Autorizan viaje de personal docente
de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos a EE UU

para participar en el curso “Lean Six Sigma” 448762

GOBIERNOS REGIONALES

Ordenanza N° 008-2011-GRL-CR.- Aprueban Plan de
Reestructuracion de Deudas e Incentivos de Loreto -

PREDIL 448763

GOBIERNOS LOCALES

Ordenanza N° 492-MDEA.- Aprueban el Plan de Salud
en el distrito 448764

4

Ordenanza N° 493-MDEA.- Aprueban Proceso de
Elaboracion del Plan Concertado de Lucha contra la
Tuberculosis en el distrito 448765

Ordenanza N° 231/ML.- Aprueban procedimiento de
regularizacion de edificaciones y habilitaciones urbanas

ejecutadas sin licencia municipal 448765

Acuerdo N° 061-2011-MPC.- Autorizan viaje de
trabajadores de la Municipalidad a Brasil para participar
en el seminarno "Operacion y mantenimiento en plantas de
asfalto ciber 2011” 448768

R.A. N° 018-2011-MDGP/A.-

Amplian plazo para

presentacion de proyectos individuales de obras 44876;

PODER LEGISLATIVO
- CONGRESO DE A REPUBLICA

LEY N® 29783
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

POR CUANTO:

El Congreso de la Republica
Ha dado la Ley siguente:

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA,
Ha dado la Ley siguiente

LEY DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

TITULO PRELIMINAR
PRINCIPIOS

I.  PRINCIPIO DE PREVENCION

El empleador garantiza, en el centro de trabajo,
el establecimiento de los medios y condiciones
que prolejan la vida, la salud y el bienestar
de los ftrabajadores, y de aquellos que, no
teniendo vinculo laboral, prestan servicios o
se encuentran dentro del ambito del centro de
labores. Debe considerar factores sociales,
laborales y bioldgicos, diferenciados en funcion
del sexo, incorporando la dimension de género
en la evaluacion y prevencion de los nesgos en la
salud laboral.

Il.  PRINCIPIO DE RESPONSABILIDAD
El empleador asume las implicancias economicas,
legales y de cualquier otra indole a consecuencia
de un acadente o enfermedad que sufra el
trabajador en el desempefio de sus funciones
0 a consecuencia de el, conforme a las hormas
vigentes

Il. PRINCIPIO DE COOPERACION
El Estado, los empleadores y los trabajadores,
y sus organizaciones sindicales eslablecen
mecanismos que garanticen una permanente
colaboracion y coordinacion en maltena de
segundad y salud en el trabajo.

IV. PRINCIPIO DE INFORMACION Y
CAPACITACION
Las organizaciones sindicales y los trabajadores
reciben del empleador una oportuna y adecuada
informacion y capacitacion preventiva en la tarea
a desarrollar, con énfasis en lo potencialmente
nesgoso para la vida y salud de los trabajadores
y su familia

V. PRINCIPIO DE GESTION INTEGRAL
Todo empleador promueve e integra la gestion
de la seguridad y salud en el trabajo a la gestion
general de la empresa.

VI. PRINCIPIO DE ATENCION INTEGRAL DE LA
SALUD
Los trabajadores que sufran algun accidente
de trabajo o enfermedad ocupacional
tienen derecho a las prestaciones de salud
necesanas y suficientes hasta su recuperacion
y rehabilitacion, procurando su reinsercion
laboral

Vil. PRINCIPIO DE CONSULTA Y PARTICIPACION
El Estado promueve mecanismos de consulta
y participacion de las organizaciones de
empleadores y trabajadores mas representativos
y de los actores sociales para la adopcion de
mejoras en matena de segundad y salud en el
trabajo

VIil. PRINCIPIO DE PRIMACIA DE LA REALIDAD
Los empleadores, los trabajadores y los
representantes de ambos, y demas entidades
publicas y privadas responsables del cumplimiento
de la legislacion en segundad y salud en el trabajo
brindan informacion completa y veraz sobre la
matena. De existir discrepancia entre el soporte
documental y la reahdad, las autondades optan
por lo constatado en la realidad
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IX. PRINCIPIO DE PROTECCION
Los trabajadores tienen derecho a que el Estado
y los empleadores aseguren condiciones de
trabajo dignas que les garanticen un estado de
vida saludable, fisica, mental y socialmente,
en forma continua. Dichas condiciones deben
propender a:

a) Que el trabajo se desarrolle en un ambiente
seguro y saludable.

b) Que las condiciones de trabajo sean
compatibles con el bienestar y la dignidad
de los trabajadores y ofrezcan posibilidades
reales para el logro de los objetivos personales
de los trabajadores.

TiTuLO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto de la Ley
La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene como
objetivo promover una cultura de prevencion de riesgos
laborales en el pais. Para ello, cuenta con el deber de
prevencion de los empleadores, el rol de fiscalizacion y
eontroldelEstadoylapaﬂmaaéndelosu'aba;adores
organizaciones sindicales, quienes, a ftravés
deldlalogosoaal velan por la promocion, difusion y
cumplimiento de la normativa sobre la materia.

Articulo 2. Ambito de aplicacion

La presente Ley es aplicable a todos los sectores
economicos y de servicios, comprende a todos los
empleadores y los trabqadores bajo el régimen laboral
de la actividad privada en todo el temitorio nacional,
trabajadores y funcionarios del sector pablico, trabajadores
de las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional del Peri,
y trabajadores por cuenta propia.

Articulo 3. Normas minimas

La presente Ley establece las normas minimas para
la prevencion de los riesgos laborales, pudiendo los
empleadores y los trabajadores establecer libremente
niveles de proteccion que mejoren lo previsto en la
presente norma.

TiTULO NI

POLITICA NACIONAL DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

Articulo 4. Objeto de la Politica Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo

El Estado, en consulta con las organizaciones mas
representativas de empleadores y de trabajadores, tiene
la obligacion de formular, poner en practica y reexaminar
periddicamente una Politica Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo que tenga por objeto prevenir los accidentes
y los dafios para la salud que sean consecuencia del
trabajo, guarden relacion con la actividad laboral o
sobrevengan durante el trabajo, reduciendo al minimo, en
la medida en que sea razonable y factible, las causas de
los niesgos inherentes al medio ambiente de trabajo.

. Esferas de accion de la Politica Nacional
de Seguridad y Salud en el Trabajo
La Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo
debe tener en cuenta las grandes esferas de accion
siguientes, en la medida en que afecten la segundad y la
salud de los frabajadores:

a) Medidas para combatir los riesgos profesionales
en el ongen, disefio, ensayo, eleccion, reemplazo,
instalacion, dnsposmén uhluzacu'mymanlenmuerﬁo
de los componentes matenales del trabajo (como
los lugares de trabajo, medio ambiente de trabajo,
herramientas, maquinaria y equipo, sustancias y
agentes quimicos, biologicos y fisicos, operaciones
y procesos).

b) Medidas para controlar y evaluar los nesgos y
peligros de trabajo en las relaciones existentes
entre los componentes matenales del trabajo y
las personas que lo ejecutan o supervisan, y en
la adaptacion de la maquinana, del equipo, del
tiempo de trabajo, de la organizacion del trabajo y
de las operaciones y procesos a las capacidades
fisicas y mentales de los trabajadores.

c) Medidas para la formacion, incluida la formacion
complementana necesaria, calificaciones vy
motivacion de las personas que intervienen para
que se alcancen niveles adecuados de segundad
e higiene.

d) Medidas de comunicacion y cooperacion a niveles
de grupo de trabajo y de empresa y en todos
los niveles apropiados, hasta el nivel nacional
inclusive.

e) Medidas para garantizar la compensacion o
reparacion de los dafios sufridos por el trabajador
en casos de accidentes de trabajo o enfermedades
ocupacionales, y establecer los procedimientos
para la rehabilitacion integral, readaptacion,
reinsercion y reubicacion laboral por discapacidad
temporal 0 permanente.

Articulo 6. Responsabilidades con la Politica
Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo

La formulacion de la Politica Nacional de Seguridad
y Salud en el Trabajo a que se refiere el articulo 5 debe
precisar las funciones y responsabilidades respectivas,
en materia de seguridad y salud en el trabajo, de
las autoridades publicas, delosempleadones de los
trabajadores y de oftros organismos intervinientes,
teniendo en cuenta el caracter complementario de tales
responsabilidades.

Articulo 7. Examen de la Politica Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo

Para los efectos del examen de la Politica Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo, la situacion en materia
de seguridad y salud de los trabajadores debe ser objeto,
a intervalos adecuados, de examenes globales o relativos
a determinados sectores, a fin de identificar los problemas
principales, elaborar medios eficaces para resolverios,
definir el orden de prelacion de las medidas que haya que
tomar y evaluar los resultados.

TiTuLom

SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

Articulo 8. Objeto del Sistema Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo

Créase el Sistema Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo, con participacion de las organizaciones
de empleadores y trabajadores, a fin de garantizar la
proteccion de todos los trabajadores en el ambito de la
seguridad y salud en el trabajo.

. Instancias del Sistema Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo
El Sistema Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo esta conformado por las siguientes instancias:

a) El Consejo Nacional de Segundad y Salud en el
Trabajo.

b) Los consejos regionales de seguridad y salud en el
trabajo.

CAPITULO |

CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

Articulo 10. Naturaleza y composicion del Consejo
Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo

Crease el Consejo Nacional de Seguridad y Salud en
el Trabajo, como instancia maxima de concertacion de
materna de seguridad y salud en el trabajo, de naturaleza
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tnpartita y adscrita al sector trabajo y promocion del

empleo.
El Consejo Nacional de Segundad y Salud en el Trabajo
esta conformado por los siguientes representantes:

a) Un representante del Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo, quien lo preside.

b) Un representante del Ministerio de Salud.

c) Un representante del Centro Nacional de Salud
Ocupacional y Proteccion del Medio Ambiente
para la Salud (Censopas)

d) Un representante de ESSALUD.

e) Cuatro representantes de los gremios de
empleadores a propuesta de la Confederacion
Nacional de Instituciones Empresariales Privadas
(Confiep).

f) Cuatro representantes de las centrales sindicales
a propuesta de la Confederacion General de
Trabajadores del Peri (CGTP), la Central Unitana
de Trabajadores (CUT), ia Confederacion de
Trabajadores del Perd (CTP)y la Central Autonoma
de Trabajadores del Peru (CATP).

La acreditacion de la designacion de los representantes
de los gremios de la Confiep y de las centrales sindicales
es efectuada por resolucion ministerial del Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo, a de las
referidas organizaciones. El plazo de la designacion es
por dos afos, pudiendo ser renovable.

Articulo 11. Funciones del Consejo Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo

Son funciones del Consejo Nacional de Sequridad y
Salud en el Trabajo las siguientes:

a) Formular y aprobar la Politica Nacional de
Seqguridad y Salud en el Trabajo, y efectuar el
seguimiento de su aplicacion.

b) Articular la responsabilidad y las funciones
respectivas, en materia de seguridad y salud en el
trabajo, de los representantes de los trabajadores,
de las autoridades publicas, de los empleadores,
de los trabajadores y de ofros organismos
intervinientes para la ejecucion de la Politica
Nacional de Segundad y Salud en el Trabajo,
teniendo en cuenta el caracter complementaro de
tales responsabilidades.

c) Plantear modificaciones o propuestas de
normativa en seguridad y salud en el trabajo, asi
como de aplicacion o ratificacion de instrumentos
intemacionales sobre la maternia.

d) Implementar una cultura de prevencion de rnesgos
laborales, aumentando el grado de sensibilizacion,
conocimiento y compromiso de la poblacion en
general en materia de segundad y salud en el
trabajo, especialmente de parte de las autoridades
gubemamentales, empleadores, organizaciones

e) Articular y coordinar acciones de cooperacion
técnica con los sectores en matenia de segundad y
salud en el trabajo.

f) Coordinar acciones de capacitacion, formacion
de recursos humanos e investigacion cientifica en
seguridad y salud en el trabajo.

g) Fortalecer el Sistema Nacional de Registro y

de estadisticas y datos sobre segundad y salud en
el trabajo entre las autondades competentes, los
empleadores, los trabajadores y sus representantes.

h) Garantizar el desarrollo de servicios de salud en
el trabajo, de conformidad con la legislacion y las
posibilidades de los actores del sistema.

i) Fomentar la ampliacion y universalizacion del
seguro de ftrabajo de riesgos para todos los

i) Coordinar el desarrollo de acciones de difusion e
informacion en seguridad y salud en el trabajo.

k) Velar por el cumplimiento de la normativa sobre
prevencion de riesgos laborales, articulando las
actuaciones de fiscalizacion y control de parte de
los actores del sistema.

1) Fiscalizar el cumplimiento de la Politica Nacional
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Articulo 12. Secretaria Técnica del Consejo
Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo

E!l Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, a
través de la Direccion General de Derechos Fundamentales
y Seguridad y Salud en el Trabajo, actia como Secretaria
Técnica del Consejo Nacional de Segundad y Salud en
el Trabajo.

CAPITULO Il

CONSEJOS REGIONALES DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

Articulo 13. Objeto y composicion de los Consejos
Regionales de Seguridad y Salud en el Trabajo

regional en matenia de segundad y salud en el trabajo,
de naturaleza tripartita y de apoyo a las direcciones
regtmalesdettabqoyprwméndelempieodelos
gobiemos regionales.

El Consejo Regional de Segundad y Salud en el Trabajo
esta conformado por los siguientes representantes:

a) Un representante de la Direccion Regional
de Trabajo y Promocion del Empleo, quien lo
preside

b) Un representante de la Direccion Regional Salud.

c) Un representante de la Red Asistencial de
ESSALUD de la region.

d) Tresrepresentantesdelosgremiosde empleadores
de la region, a propuesta de la Confederacion
Nacional de Instituciones Empresariales Privadas
(Confiep).

o) Cuatro representantes de las organizaciones

de la region, a propuesta de
la Confederacion General de Trabajadores del
Peru (CGTP), la Central Unitaria de Trabajadores
(CUT), la Confederacion de Trabajadores del Peru
(CTP) y la Central Autonoma de Trabajadores del
Peru (CATP).

La acreditacion de la designacion de los
representantes de los gremios de empleadores y de
trabajadores es efectuada por resolucion .directoral de la
Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo, a
propuesta de las organizaciones sefialadas. El plazo de la
designacion es por dos afos, pudiendo ser renovable.

Articulo 14. Funciones de los Consejos Regionales
doSouuridadySaludonolTMq}o
funciones los Consejos Regionales de
SegundadySaludmelTraba,olassgumﬂes

a) Formular y aprobar los programas regionales
de seguridad y salud en el trabajo, y efectuar el
seguimiento de su aplicacion.

b) Articular las funciones vy responsabilidades
respectivas, en materia de seguridad y salud en el
trabajo, de los representantes de los trabajadores,
de las autoridades publicas, de los empleadores,
de los trabajadores y de ofros organismos para la
ejecucion del programa regional de segundad y
salud en el trabajo.

c) Garantizar, en la region, una cultura de prevencion
de nesgos laborales, aumentando el grado de
sensibilizacion, conocimiento y compromiso
de la poblacion local en matena de seguridad
y salud en el trabajo, especialmente de parte
de las autoridades regionales, empleadores,
organizaciones de empleadores y organizaciones
de los trabajadores.
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d) Garantizar, en la region y en los lugares de trabajo,
la adopcion de politicas de segundad y salud y la
constitucion de comités mixtos de sequndad y salud,
asi como el nombramiento de representantes de
los trabajadores en matera de seguridad y salud
en el trabajo, de conformidad con la legislacion
vigente.

e) Coordinar acciones de capacitacion regional,
formacion de recursos humanos e investigacion
cientifica en seguridad y salud en el trabajo.

f) Implementar el Sistema Regional de Registro de
Notificaciones de Accidentes y Enfermedades
Profesionales en la region, facilitando el intercambio
de estadisticas regionales y datos sobre seguridad
y salud en el trabajo entre las autoridades
competentes, los empleadores, los trabajadores y
sus representantes.

g) Promover el desarmolio de servicios de salud en el
trabajo en la region, de conformidad con la legislacion
y las posibilidades de los actores de la region.

h) Fomentar la ampliacion y universalizacion del
seguro de trabajo de nesgos para todos los
trabajadores de la region.

i) Coordinar el desarrollo de acciones de difusion
regional e informacion en seguridad y salud en el
trabajo.

j) Velar por el cumplimiento de la normativa sobre
prevencion de riesgos laborales, articulando las
actuaciones de fiscalizacion y control de parte de
las instituciones regionales.

Articulo 15. Secretaria Técnica de los Consejos
Regionales de Seguridad y Salud en el Trabajo

La Direccion Regional de Trabajo y Promocion del
Empleo, a través de su area competente, actia como
Secretaria Técnica del Consejo Regional de Seguridad y
Salud en el Trabajo respectivo.

Articulo _16. Rol suprarrector de los sectores
trabajo y salud

El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo,
asi como el Ministerio de Salud, son organismos
suprasectoriales en la prevencion de nesgos en matena
de seguridad y salud en el trabajo, que coordinan con el
ministeno respectivo las acciones a adoptar con este fin.

TiTULO IV

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

CAPITULO |
PRINCIPIOS

Articulo 17. Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo

El empleador debe adoptar un enfoque de sistema
de gestion en el area de seguridad y salud en el trabajo,
de conformidad con los instrumentos y directnces
intemacionales y la legislacion vigente.

Articulo 18. del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo

El Sistema de Gestion de la Segundad y Salud en el
Trabajo se rige por los siguientes principios:

a) Asequrar un compromiso visible del empleador
con la salud y segundad de los trabajadores.

b) Lograr coherencia entre lo que se planifica y lo que
se realiza.

c) Propender al mejoramiento continuo, a través de
una metodologia que lo garantice.

d) Mejorar la autoestima y fomentar el trabajo en
equipo a fin de incentivar la cooperacion de los
trabajadores.

e) Fomentar la cultura de la prevencion de los nesgos
labomlesperaquelodalaocgamzactm interiorce
los conceptos de prevencion y proactividad,
promoviendo comportamientos seguros.

f) Crear oportunidades para alentar una empatia del
empleador hacia los trabajadores y viceversa.

g) Asegurar la existencia de medios de
retroalimentacion desde los trabajadores al
empleador en seguridad y salud en el trabajo.

h) Disponer de mecanismos de reconocimiento al
personal proactivo interesado en el mejoramiento
continuo de la segundad y salud laboral.

1) Evaluar los principales riesgos que puedan
ocasionar los mayores perjuicios a la salud y
sequridad de los trabajadores, al empleador y

0S

ofros.

)) Fomentar y respetar la de las
organizaciones sindicales —o, en defecto de estas,
la de los representantes de los trabajadores— en
las decisiones sobre la seguridad y salud en el
trabajo.

Articulo 19. Participacion de los trabajadores en
el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo

La participacion de los trabajadores y sus
organizaciones sindicales es indispensable en el Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, respecto
de lo siguiente:

a) La consulta, informacion y capacitacion en todos
los aspectos de la seguridad y salud en el trabajo.

b) La convocatorna a las elecciones, la eleccion y el
funcionamiento del comité de seqguridad y salud en
el trabajo.

c) E! reconocimiento de los representantes de los
trabajadores a fin de que ellos estén sensibilizados

y comprometidos con el sistema.

d) Landenhﬁcaaondelospelng'osylaevaluamnde
los riesgos al interior de cada unidad empresanal y
en la elaboracion del mapa de nesgos.

Articulo 20. Mejoramiento del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo

La metodologia de mejoramiento continuo del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo considera
lo siguiente:

a) La identificacion de las desviaciones de las
practicas y condiciones aceptadas como seguras.

b) El establecimiento de estandares de segundad

c) Lamedicion periddica del desempefio con respecto
a los estandares.

d) La evaluacion penodica del desempeifio con
respecto a los estandares.

@) La comreccion y reconocimiento del desempefio.

Las medidas de prevencion y
on del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo
Las medidas de prevencion y proteccion dentro del
Sistema de Geslion de la Segundad y Salud en el Trabajo
se aplican en el siguiente orden de priondad:

a) Eliminacion de los peligros y nesgos. Se debe
combatir y controlar los riesgos en su origen,
en el medio de transmision y en el trabajador,
privilegiando el control colectivo al individual.

b) Tratamiento, control o aislamiento de los peligros
y rmiesgos, adoptando medidas técnicas o
administrativas

¢) Minimizar los peligros y nesgos, adoptando
sistemas de trabajo seguro que incluyan
disposiciones administrativas de control,

d) Programar la sustitucion progresiva y en la
brevedad posible, de los procedimientos, técnicas,
medios, sustancias y productos peligrosos por
aquellos que produzcan un menor 0 NINgUN Nesgo
para el trabajador.

e) En dltimo caso, facilitar equipos de proteccion
personal adecuados, asegurandose que los
trabajadores los utilicen y conserven en forma
cofrecta.
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CAPITULO Il

POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Articulo 22. Politica del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo

El empleador, en consulta con los trabajadores y sus
representantes, expone por escrito la politica en matena
de seguridad y salud en el trabajo, que debe:

a) Ser especifica para la organizacion y apropiada a
su tamano y a la naturaleza de sus actividades.

b) Ser concisa, estar redactada con claridad, estar
fechada y hacerse efectiva mediante la firma
o endoso del empleador o del representante
de mayor rango con responsabilidad en la
organizacion.

c) Ser difundida y faciimente accesible a todas las
personas en el lugar de trabajo.

d) Ser actualizada penddicamente y ponerse a
disposicion de las partes interesadas extemas,
segun corresponda.

Articulo 23. Principios de la Politica del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

La Politica del Sistema de Gestion de la Segundad y
Salud en el Trabajo incluye, como minimo, los siguientes
principios y objetivos fundamentales respecto de los
cuales la organizacion expresa su compromiso:

a) La proteccion de la seguridad y salud de todos
los miembros de la organizacion mediante
la prevencion de las lesiones, dolencias,
enfermedades e incidentes relacionados con el

trabajo.

b) El cumplimiento de los requisitos Ilegales
pertinentes en materia de seguridad y salud en
el trabajo, de los programas voluntarnos, de la
negociacion colectiva en seguridad y salud en el
trabajo, y de otras prescripciones que suscriba la
organizacion.

c) La garantia de que los trabajadores y sus
representantes son consultados y participan
activamente en todos los elementos del Sistema
de Gestion de la Segunidad y Salud en el Trabajo.

d) La mejora continua del del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

e) El Sistema de Gestion de la Segunidad y Salud en
el Trabajo es compatible con los oftros sistemas de
gestion de la organizacion, o debe estar integrado
en los mismos.

Articulo 24. La participacion en el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

La participacion de los trabajadores es un elemento
esencial del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo en la organizacion. El empleador
asegura que los trabajadores y sus representantes son
consultados, informados y en todos los
aspectosdesegmdadysaludenel&aba]otelacsonados
con su trabajo, incluidas las disposiciones relativas a
situaciones de emergencia.

Articulo 25. Facilidades para la participacion

Elempleador adopta medidas para que los trabajadores
y sus representantes en materia de segundad y salud
en el trabajo, dispongan de tiempo y de recursos para

participar activamente en los procesos de organizacion,
de planificacion y de aplicacion, evaluacion y accion
delS:s(emadeGeshdndelaSeguﬂadySahndenel
Trabajo.

CAPITULO Il

ORGANIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Articulo 26. Liderazgo del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo es responsabilidad del empleador, quien asume
el liderazgo y compromiso de esltas actividades en la
organizacion. El empleador delega las funciones y la
autoridad necesana al encargado del desarrollo,
aplicacion y resultados del Sistema de Gestion de la
Segundad y Salud en el Trabajo, quien rinde cuentas de
sus acciones al empleador o autondad competente; ello
no lo exime de su deber de prevencion y, de ser el caso,
de resarcimiento.

Articulo 27. Disposicion del trabajador en la
organizacion del trabajo

El empleador define los requisitos de competencia
necesarios para cada puesto de trabajo y adopta
disposiciones para que todo trabajador de la organizacion
esté capacitado para asumir deberes y obligaciones
relativos a la segundad y salud, debiendo establecer
programas de capacitacion y entrenamiento como parte
de la jomada laboral, para que se logren y mantengan las
competencias establecidas.

Articulo 28. Registros del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo

Elempleador implementa los registros y documentacion
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, pudiendo estos ser llevados a través de medios
fisicos o electrénicos. Estos registros y documentos deben
estar actualizados y a disposicion de los trabajadores y
de la autoridad competente, respe(mdoelderechoala
confidencialidad.

En el reglamento se establecen los registros
obligatorios a cargo del empleador. Los registros relativos
a enfermedades ocupacionales se conservan por un
periodo de veinte afos.

Articulo 29. Comités de seguridad y salud en el
trabajo en el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo

Los empleadores con veinte o mas trabajadores a su
cargo constituyen un comité de seguridad y salud en el
trabajo, cuyas funciones son definidas en el reglamento, el
cual esta conformado en forma paritaria por igual nimero
de representantes de la parte empleadora y de la parte
trabajadora. Los empleadores que cuenten con sindicatos
mayoritarios un miembro del respectivo
sindicato en calidad de observador.

Articulo 30. Supervisor de seguridad y salud en el

En los centros de trabajo con menos de veinte
trabajadores son los mismos Irabajadores quienes
nombran al supervisor de seguridad y salud en el trabajo.

Articulo 31. Eleccion de los representantes y
supervisores

Sonlostrabajadoresquieneseligenasusrepresentantes
ante el comité de seguridad y salud en el trabajo o sus
supervisores de segundad y salud en el trabajo. En los
centros de trabajo en donde existen organizaciones
sindicales, la organizacion mas representativa convoca a
las eleoclones del comité pantario, en su defecto, es la
empresa la responsable de la convocatoria.

Articulo 32. Facilidades de los representantes y

Los miembros del comité paritario y supervisores de
segundad y salud en el trabajo gozan de licencia con
goce de haber para la realizacion de sus funciones, de
proteccion contra el despido incausado y de facilidades

para el desempefio de sus funciones en sus respectivas
areasdetrabe;o seis meses antes y hasta seis meses
después del término de su funcion.

Articulo 33. Autoridad del comiteé y del supervisor
El comité de seguridad y salud, el supervisor y
todos los que participen en el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo cuentan con la autoridad
que requieran para llevar a cabo adecuadamente sus
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funciones. Asimismo, se les otorga distintivos que permitan k) Participacion en el analisis de los accidentes del

a los trabajadores identificarios. trabajo y de las enfermedades profesionales.
Articulo 34. Reglamento interno de seguridad y CAPITULO IV

salud en el trabajo

Las empresas con veinte o mas trabajadores elaboran
su reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo,
de conformidad con las disposiciones que establezca el
reglamento.

Articulo 35 Responsabilidades del empleador
dentro del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo

Para mejorar el conocimiento sobre la seguridad y
salud en el trabajo, el empleador debe:

a) Entregar a cada trabajador copia del reglamento
interno de segundad y salud en el trabajo.

b) Realizar no menos de cuatro capacitaciones al afio
en matena de 1 y salud en el trabajo.

c) Adjuntar al contrato de trabajo la descripcion de
las recomendaciones de seguridad y salud en el

trabajo.

d) Bnndarfaalndadesecmamcasylmncaascongoce
de haber para la participacion de los trabajadores
en cursos de formacion en la materia.

e) Elaborar un mapa de nesgos con la participacion
de la organizacion sindical, representantes de los
trabajadores, delegados y el comité de seguridad
y salud en el trabajo, el cual debe exhibirse en un
lugar visible.

Articulo 36. Servicios de seguridad y salud en el

Todo empleador organiza un servicio de segurnidad y
salud en el trabajo propio 0 comun a varios empleadores,
cuya finalidad es esencialmente preventiva.

Sin perjuicio de la responsabilidad de cada empleador
respecto de la salud y la seguridad de los trabajadores
a quienes emplea y habida cuenta de la necesidad de
que los trabajadores participen en materia de salud y
seguridad en el trabajo, los servicios de salud en el trabajo
aseguran que las funciones siguientes sean adecuadas y
apropiadas para los nesgos de la empresa para la salud
en el trabajo:

a) Identificacion y evaluacion de los niesgos que
puedan afectar a la salud en el lugar de trabajo.

b) Vigilancia de los factores del medio ambiente de
trabajo y de lasmﬂdicasdetmbﬂoquepuedm
afectar a la salud de los trabajadores, incluidas las
instalaciones sanitanas, comedores y alojamientos,
cuando estas facilidades sean proporcionadas por
el empleador.

c) Asesoramiento sobre la planificacion y la
organizacion del trabajo, incluido el disefio de
los lugares de lrabajo, sobre la seleccion, el
mantenimiento y el estado de la maquinaria y de
los equipos y sobre las substancias utilizadas en el

0.

d) Participacion en el desarrollo de programas para el
mejoramiento de las practicas de trabajo, asi como
en las pruebas y la evaluacion de nuevos equipos,
en relacion con la salud.

e) Asesoramiento en matena de salud, de seguridad
e higiene en el trabajo y de ergonomia, asi como
en matena de equipos de proteccion individual y
colectiva

f) Vigilancia de la salud de los trabajadores en
relacion con el trabajo.
g) Fomento de la adaptacion del trabajo a los

trabajadores.

h) Asistencia en pro de la adopcion de medidas de
rehabilitacion profesional.

1) Colaboracion en la difusion de informaciones, en
la formacion y educacion en materia de salud e
higiene en el trabajo y de ergonomia.

)) Organizacion de los primeros auxilios y de la
atencion de urgencia.

PLANIFICACION Y APLICACION DEL SISTEMA
DE GESTION DE LA SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

Articulo 37. Elaboracion de linea de base del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo

Para establecer el Sistema de Gestion de Segundad
y Salud en el Trabajo se realiza una evaluacion inicial o
estudio de linea de base como diagnostico del estado
de la salud y segundad en el trabajo. Los resultados
obtenidos son comparados con lo establecido en esta Ley
y otros dispositivos legales pertinentes, y sirven de base
para planificar, aplicar el sistema y como referencia para
medir su mejora continua. La evaluacion es accesible a
todos los trabajadores y a las organizaciones sindicales.

Articulo 38. Planificacion del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo

La planificacion, desarrollo y aplicacion del Sistema de
Gestion de la Segundad y Salud en el Trabajo permite a
la empresa:

a) Cumplir, como minimo, las disposiciones de las
leyes y reglamentos nacionales, los acuerdos
oonvenumalesyo!rasdemadasdelapmctica
preventiva.

b) Mejorar el desempeiio laboral en forma segura.

c¢) Mantener los procesos productivos o de servicios
de manera que sean seguros y saludables.

Articulo 38. Objetivos de la Planificacion del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo

Los objetivos de la planificacion del Sistema de Gestion
de la Segundad y Salud en el Trabajo se centran en el logro

comprende:

a) Medldasdendenhﬁeacnén prevencion y control.

b) La mejora continua de los procesos, la gestion del
cambio, la preparacion y respuesta a situaciones
de emergencia.

¢) Las adquisiciones y contrataciones.

d) El nivel de participacion de los trabajadores y su
capacitacion.

CAPITULOV

EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Articulo 40. Procedimientos de la evaluacion

La evaluacion, vigilancia y control de la seguridad y
salud en el trabajo comprende procedimientos intemos y
externos a la empresa, que permiten evaluar con regulandad
los resultados logrados en materia de seguridad y salud en
el trabajo.

Articulo 41. Objeto do la supervision
La supervision permit

a) Identificar las fallas o deficiencias en el Sistema de
Gestion de la Segundad y Salud en el Trabajo.

b) Adoptar las medidas preventivas y correctivas
necesarias para eliminar o controlar los peligros
asociados al trabajo.

c) Prever el intercambio de informacion sobre los
resultados de la seguridad y salud en el trabajo.
d) Aportar informacion para determinar si las medidas
ordinarias de prevencion y control de peligros y

rnesgos se aplican y demuestran ser

e) Serwdebasepamlaadopcuéndedeclsuonesque
tengan por objeto mejorar la identificacion de los
peligros y el control de los riesgos, y el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Articulo 42 Investigacion de los accidentes,
enfermedades e incidentes

La investigacion de los accidentes, enfermedades e
incidentes relacionados con el trabajo y sus efectos en
la segundad y salud permite identificar los factores de
riesgo en la organizacion, las causas inmediatas (actos y
condiciones subestandares), las causas basicas (factores
personales y factores del trabajo) y cualquier diferencia del
Sistema de Geslion de la Seguridad y Salud en el Trabajo,

para la planificacion de la accion correctiva pertinente.

Articulo 43. Auditorias del Sistema de Gestion de

la &guddodySdudonolebdo
El empleador realiza auditorias periodicas a fin de
comprobar si el Sistema de Gestion de la Segundad
y Salud en el Trabajo ha sido aplicado y es adecuado

realiza por auditores independientes. En la consulta
sobre la seleccion del auditor y en todas las fases de
la auditoria, incluido el analisis de los resultados de la
misma, se requiere la participacion de los trabajadores y
de sus representantes.

Efectos de las auditorias e
investi
Las investigaciones y las auditorias deben permitir a la
direccion de la empresa que la estrategia global del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo logre los
fines previstos y determinar, de ser el caso, cambios en la
politica y objetivos del sistema. Sus resultados deben ser
comunicados al comité de seguridad y salud en el trabajo,
a los trabajadores y a sus organizaciones sindicales.

CAPITULO VI
ACCION PARA LA MEJORA CONTINUA

Articulo 45. Vigilancia del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo

La vigilancia de la ejecucion del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo, las auditorias y los
examenes realizados por la empresa deben permitir que
se identifiquen las causas de su disconformidad con las
normas pertinentes o las disposiciones de dicho sistema,
con miras a que se adopten medidas apropiadas, incluidos
los cambios en el propio sistema

Afticulo 46 Disposiciones del mejoramiento
continuo

Las disposiciones adoptadas para la mejora continua
del Sistema de Gestion de la Segunidad y Salud en el
Trabajo tienen en cuenta

a) Los objetivos de la segundad y salud en el trabajo
de la empresa.

b) Los resultados de las actividades de identificacion
de los peligros y evaluacion de los resgos.

¢) Los resultados de la supervision y medicion de la
eficiencia.

d) La investigacion de accidentes, enfermedades e
ncidentes relacionados con el trabajo.

e) Losresultados y recomendaciones de las auditorias
y evaluacaones realizadas por la direccion de la

f) Lasmomm\esdeloomnedeseguuady
salud en el trabajo, o del supervisor de segundad
y salud en el trabajo y por cualquier miembro de la
empresa en pro de mejoras.

g) Los cambios en las normas legales.

h) Los resultados de las inspecciones de trabajo
y sus respectivas medidas de recomendacion,
advertencia y requerimiento.

1) Los acuerdos convencionales y actas de trabajo.

Articulo 47. Revision de los procedimientos del
empleador

Los procedimientos del empleador en la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo se revisan penddicamente

a fin de obtener mayor eficacia y eficiencia en el control de
los nesgos asociados al trabajo.

TiTULOV
DERECHOS Y OBLIGACIONES
CAPITULO |

DERECHOS Y OBLIGACIONES
DE LOS EMPLEADORES

Articulo 48. Rol del empleador
El empleador ejerce un firme liderazgo y manifiesta
su respaldo a las actividades de su empresa en materia
de seguridad y salud en el trabajo; asimismo, debe estar
comprometido a fin de proveer y mantener un ambiente
detrabapsegtmysaludablemconcotdanaaoonlas
mejores practicas y con el cumplimiento de las normas de
segmdedysamdeneibabapo

Articulo 49. Obligaciones del empleador
El empleador, entre ofras, tiene las siguientes
obligaciones:

a) Garantizar la segundad y la salud de los
trabajadores en el desempefio de todos los
aspectos relacionados con su labor, en el centro
de trabajo o con ocasion del mismo.

b) Desarrollar acciones permanentes con el fin de
perfeccionar los niveles de proteccion existentes.

c) Identificar las modificaciones que puedan darse en

las condiciones de trabajo y disponer lo necesario
para la adopcion de medidas de prevencion de los
nesgos laborales.

d) Practicar examenes medicos antes, durante y al
termino de la relacion laboral a los trabajadores,
acordes con los nesgos a los que estan expuestos
en sus labores, a cargo del empleador.

e) Garantizar que las elecciones de los representantes
de los trabajadores se realicen a través de las
organizaciones sindicales; y en su defecto, a través
de elecciones democraticas de los trabajadores.

f) Garantizar el real y efectivo trabajo del comité
pantano de seguridad y salud en el trabajo,

g) Garantizar,

samdenelwntmypuestodelrabqoohmum
especifica, tal como se sefiala a continuacion:

1. Al momento de la contratacion, cualquiera sea
la modalidad o duracion.

2. Durante el desempefio de la labor.

3. Cuando se produzcan cambios en la funcion o
puesto de trabajo o en la tecnologia.

Articulo 50 Medidas de prevencion facultadas al

El empleador aplica las siguientes medidas de
prevencion de los nesgos laborales:

a) Gestionar los nesgos, sin excepcion, eliminandolos
en su origen y aplicando sistemas de control a
aquellos que no se puedan eliminar.

b) El disefio de los puestos de trabajo, ambientes
de trabajo, la seleccion de equipos y métodos
de trabajo, la atenuacion del trabajo monétono y
repetitivo, lodos estos deben estar onentados a
garantizar la salud y segundad del trabajador.

c) Eliminar las situaciones y agentes peligrosos en el
centro de trabajo o con ocasion del mismo y, si no
fuera posible, sustituirlas por otras que entrafien
menor peligro.

d) Integrar los planes y programas de prevencion
de riesgos laborales a los nuevos conocimientos
de las ciencias, tecnologias, medio ambiente,
organizacion del trabajo y evaluacion de
desempefio en base a condiciones de trabajo.
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e) Mantener politicas de proteccion colectiva e de nesgos laborales cuando resulten inadecuadas e
individual insuficientes para garantizar la segundad y salud de los
f) Capacitar y entrenar anticipada y debidamente a trabajadores.
los trabajadores.
Articulo 60. Equipos para la proteccion
Articulo _51. Asignacion de labores y El empleador proporciona a sus trabajadores equipos

competencias

El empleador considera las competencias personales,
profesionales y de género de los trabajadores, en materia
de seguridad y salud en el trabajo, al momento de
asignarles las labores.

Articulo 52. Informacion sobre el puesto de

o
El empleador transmite a los trabajadores, de manera
adecuada y efectiva, la informacion y los conocimientos
necesarnos en relacion con los riesgos en el centro de
trabajo y en el puesto o funcién especifica, asi como las
medidas de proteccion y prevencion aplicables a tales
nesgos.

Anmmm §3. Indemnizacion por dafios a la salud en
el tral
Elincumplimientodelempleadordeldeberdeprevencion
genera la obligacion de pagar las indemnizaciones a las
victimas, o a sus derechohabientes, de los accidentes de
trabajo y de las enfermedades profesionales. En el caso
en que producto de la via inspectiva se haya comprobado
fehacientemente el dafio al trabajador, el Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo determina el pago de la

Articulo 54. Sobre el deber de prevencion

El deber de prevencion abarca también toda actividad
que se desarrolle durante la ejecucion de ordenes del
empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su
autoridad, o en el desplazamiento a la misma, aun fuera
del lugar y horas de trabajo.

Articulo 55. Control de zonas de riesgo

El empleador controla y registra que solo los
trabajadores, adecuada y suficientemente capacitados y
protegidos, accedan a los ambientes o zonas de nesgo
grave y especifico.

Articulo 56. Exposicion en zonas de riesgo
El empleador prevé que la exposicion a los agentes
fisicos, quimicos, biolégicos, ergonémicos y psicosociales
concurrentes en el centro de trabajo no generen dafios en
la salud de los trabajadores.

Articulo 57. Evaluacion de riesgos
El empleador actualiza la evaluacion de riesgos

una vez al afo como minimo o cuando cambien las
condiciones de trabajo o se hayan producido dafios a la
salud y segundad en el trabajo.

Si los resultados de la evaluacion de niesgos lo hacen
necesarios, se realizan:

a) Controles periddicos de la salud de los trabajadores
y de las condiciones de trabajo para detectar
situaciones potencialmente peligrosas.

b) Medidas de prevencion, incluidas las relacionadas
con los métodos de trabajo y de produccion, que
garanticen un mayor nivel de proteccion de la
seguridad y salud de los trabajadores.

Articulo 58. Investigacion de danos en la salud de
los trabajadores

El empleador realiza una investigacion cuando se
hayan producido dafios en la salud de los trabajadores
o cuando aparezcan indicios de que las medidas de
prevencion resultan insuficientes, a fin de detectar las
causas y tomar las medidas correctivas al respecto; sin
perjuicio de que el trabajador pueda recurrir a la autondad
administrativa de trabajo para dicha investigacion.

Articulo 5§9. Adopcion de medidas de prevencion
El empleador modifica las medidas de prevencion

de proteccion personal adecuados, segun el tipo de trabajo
y nesgos especificos presentes en el desempeiio de sus
funciones, cuando no se puedan eliminar en su origen los
nesgos laborales o sus efectos perjudiciales para la salud
este verifica el uso efectivo de los mismos.

Articulo 61. Revision de indumentaria y equipos de

El empleador adopta las medidas necesanas, de
manera oportuna, cuando se detecte que la utilizacion de
indumentaria y equipos de trabajo o de proteccion personal
representan rnesgos especificos para la seguridad y salud
de los trabajadores.

Articulo 62. Costo de las acciones de seguridad y
salud en el trabajo

El costo de las acciones, decisiones y medidas de
seguridad y salud ejecutadas en el centro de trabajo o con
ocasion del mismo no es asumido de modo alguno por los
trabajadores.

Articulo 63. Interrupcion de actividades en caso
inminente de peligro

Elemp!eadotestableoelasmeddasydanstmwones
necesanaspamqua en caso de un peligro inminente
que constituya un riesgo importante o intolerable para
lasegmdadysamddelostraba;adoms estos puedan
interrumpir sus actividades, e incluso, si fuera necesario,
abandonar de inmediato el domicilio o lugar fisico donde
se desarrollan las labores. No se pueden reanudar
las labores mientras el riesgo no se haya reducido o
controlado.

Articulo 64. Proteccion de trabajadores en
situacion de discapacidad

del trabajo. Estos aspectos son considerados en las
evaluaciones de los riesgos y en la adopcion de medidas
preventivas y de proteccion necesarias.

Articulo 65. Evaluacion de factores de riesgo para
la procreacion

En las evaluaciones del plan integral de prevencion
de nesgos, se tiene en cuenta los factores de rnesgo que
puedan incidir en las funciones de procreacion de los
trabajadores, en particular, por la exposicion a los agentes
fisicos, quimicos, biolégicos, ergondomicos y psicosociales,
con el fin de adoptar las medidas preventivas necesaras.

Articulo 66 Enfoque de género y proteccion de las

El empleador adopta el enfoque de género para la
determinacion de la evaluacion inicial y el proceso de
identificacion de peligros y evaluacion de nesgos anual.
Asimismo, implementa las medidas necesanas para evitar
la exposicion de las trabajadoras en periodo de embarazo
o lactancia a labores peligrosas, de conformidad a la ley
de la materia.

Las trabajadoras en estado de gestacion tienen
detechoasettlmstardasaotropuestoquenompllque
nesgo para su salud integral, sin menoscabo de sus
derechos remunerativos y de categoria.

Articulo 67. Proteccion de los adolescentes

El empleador no emplea adolescentes para la
realizacion de actividades insalubres o peligrosas que
puedan afectar su nommal desamollo fisico y mental,
teniendo en cuenta las disposiciones legales sobre la
matena. El empleador debe realizar una evaluacion
de los puestos de trabajo que van a desempefiar los
adolescentes previamente a su incorporacion laboral, a
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fin de determinar la naturaleza, el grado y la duracion de la
exposicion al nesgo, con el objeto de adoptar las medidas
preventivas necesarias.

El empleador practica examenes médicos antes,
durante y al término de la relacion laboral a los
adolescentes trabajadores.

El empleador en cuyas instalaciones sus trabajadores
desarrollen actividades conjuntamente con trabajadores
de contratistas, subcontratistas, empresas especiales de
servicios y cooperativas de trabajadores, o quien asuma
el contrato principal de la misma, es quien garantiza:

a) El diseiio, la implementacion y evaluacion de un
sistema de gestion en segundad y salud en el
trabajo para todos los tral personas
que prestan servicios, personalbe’omodahdades
formativas laborales, visitantes y usuarios que se
encuentren en un mismo centro de labores.

b) Edeberdepmvetuénenseguvdadysaluddelos

c) Lavenﬁcauéndelaooﬂmlacudndelossegwos
de acuerdo a la normativa vigente efectuada por
cada empleador durante la ejecucion del trabajo.
En caso de incumplimiento, la empresa principal
es la responsable solidana frente a los daiios e
indemnizaciones que pudieran generarse.

d) La wvigilancia del cumplimiento de la normativa
legal vigente en materia de seguridad y salud
en el trabajo por parte de sus conlratistas,
subcontratistas, empresas especiales de servicios
o cooperativas de trabajadores que desarrollen
obras o servicios en el centro de trabajo o con
ocasion del trabajo correspondiente del principal.
En caso de incumplimiento, la empresa principal
es la responsable solidana frente a los dafos e
indemnizaciones que pudieran generarse.

Articulo 69. Prevencion de riesgos en su origen
fabnquen

onﬂesdetmbapdsponenloneoesmopa’aqm

a) Las maquinas, equipos, sustancias, productos
o utiles de trabajo no constituyan una fuente de
peligro ni pongan en nesgo la seguridad o salud de
los trabajadores

b) Se proporcione informacion y capacitacion sobre la
instalacion adecuada, utilizacion y mantenimiento
preventivo de las maquinanas y equipos.

c) Sepropomonenformacldnyeapautactdnpamel
uso apropiado de los materiales peligrosos a fin
deprevenrlospelooshherentesalosnusmosy

d)Lasnshmmes,na'\uales.avnsosdapelm

e) Las informaciones relativas a las maquinas,
equipos, productos, sustancias o Utiles de trabajo
sean facilitadas a los trabajadores en términos que
resulten comprensibles para los mismos.

El empleador adopta disposiciones para que se

dichos requisitos antes de que los trabajadores

utilicen las maquinarias, equipos, sustancias, productos o
utiles de trabajo.

Articulo 70. Cambios en las operaciones y

procesos
El empleador garantiza que los trabajadores hayan
sido consultados antes de que se ejecuten los cambios

en las operaciones, los procesos y en la organizacion del
trabajo que puedan tener repercusiones en la segurndad y
salud de los trabajadores.

Articulo 71. Informacion a los trabajadores
El empleador informa a los trabajadores:

a) Atitulo grupal, de las razones para los examenes
de salud ocupacional e investigaciones en relacion
con los nesgos para la seguridad y salud en los
puestos de trabajo.

b) A titulo personal, sobre los resultados de los
informes médicos previos a la asignacion de un
puesto de trabajo y los relativos a la evaluacion
de su salud. Los resultados de los examenes
medicos, al ser confidenciales, no pueden ser
utilizados para ejercer discnminacion alguna
contra los trabajadores en ninguna circunstancia o
momento.

El incumplimiento del deber de confidencialidad
por parte de los empleadores es pasible de acciones
admnstmtlvasy judiciales a que dé lugar.

CAPITULO Il

DERECHOS Y OBLIGACIONES
DE LOS TRABAJADORES

Articulo 72. Comunicacion con los inspectores de

Todo trabajador tiene derecho a comunicarse
libremente con los inspectores de trabajo, aun sin la
presencia del empleador.

Proteccion contra los actos de

hostilidad
Los trabajadores, sus representantes o miembros de
los comités o comisiones de seguridad y salud ocupacional
estan protegidos contra cualquier acto de hostilidad y otras
meddasooetcﬂvasporpaﬂedelmp‘eadormesem
como consecuencia del cumplimiento de sus funciones en el
ambito de la segundad y salud en el trabajo.

Articulo 74. Participacion en los programas de
capacitacion

Los trabajadores o sus representantes tienen la
obligacion de revisar los programas de capacitacion
y entrenamiento, y formular las recomendaciones al
empleador con el fin de mejorar la efectividad de los
mismos.

Articulo 75. Participacion en la identificacion de
riesgos y peligros ) )

Los representantes de los trabajadores en seguridad
y salud en el trabajo participan en la identificacion de los
peligros y en la evaluacion de los riesgos en el trabajo,
solicitan al empleador los resultados de las evaluaciones,
sugieren las medidas de control y hacen seguimiento de
estas. En caso de no tener respuesta satisfactoria, pueden
recurrir a la autoridad administrativa de trabajo.

Articulo 76. Adecuacion del trabajador al puesto

trabajo

Los trabajadores tienen derecho a ser transferidos en
caso de accidente de trabajo o enfermedad ocupacional a
otro puesto que implique menos resgo para su seguridad
y salud, sin menoscabo de sus derechos remunerativos y
de categoria.

de

Articulo 77. Proteccion de los trabajadores de
contratistas, subcontratistas y otros

Los trabajadores, cualquiera sea su modalidad de
contratacion, que mantengan vinculo laboral con el
empleador o con contratistas, subcontratistas, empresas
especiales de servicios o cooperativas de trabajadores o
bajo modalidades formativas o de prestacion de servicios,
tienen derecho al mismo nivel de proteccion en materia de
sequridad y salud en el trabajo.
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Articulo 78. Derecho de examen de los factores de

Los trabajadores, sus representantes y sus
organizaciones sindicales tienen derecho a examinar
los factores que afectan su segundad y salud y proponer
medidas en estas malenas.

Articulo 79. Obligaciones del trabajador
En matena de prevencion de rniesgos laborales, los
trabajadores tienen las siguientes obligaciones:

a) Cumplr con las normas, teglamentos e
instrucciones de los programas de seguridad y
salud en el trabajo.

b) Usaradecuadamente los instrumentos y matenales de
trabajo, asi como los equipos de proteccion personal
y colectiva, siempre y cuando hayan sido previamente
informados y capacitados sobre su uso.

c) No operar o manipular equipos, maquinanas,
herramientas u otros elementos para los cuales no

d) Cooperary participar en el proceso de investigacion
de los accidentes de trabajo y de las enfermedades
ocupacionales cuando la autoridad competente lo
requiera o cuando, a su parecer, los datos que
conocen ayuden al esclarecimiento de las causas
que los originaron.

e) Someterse a los examenes médicos a que estén
obligados por norma expresa, siempre y cuando
se garantice la confidencialidad del acto médico.

f) Participar en los organismos paritanos, en los

rnesgos
organice su empleador o la autondad administrativa
de trabajo, denuodelayomadadeuabqo

g) Comunicar al empleador todo evento o situacion
que ponga o pueda poner en riesgo su seguridad y
salud o las instalaciones fisicas, debiendo adoptar
inmediatamente, de ser posible, las medidas
correctivas del caso sin que genere sancion de
ningun tipo.

h) Reportar a los representantes o delegados de
segundad, de forma inmediata, la ocurrencia
de cualquier incidente, accidente de trabajo o
enfermedad profesional.

1) Responder e informar con veracidad a las
instancias publicas que se lo requieran, caso
contrario es considerado falta grave sin peruicio
de la denuncia penal correspondiente.

TiTULO VI

INFORMACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO Y
ENFERMEDADES OCUPACIONALES

CAPITULO 1

POLITICAS EN EL PLANO NACIONAL
Articulo 80. Efectos de la informacién en la politica

El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo es el
encargado de aplicar, examinar y evaluar periddicamente
la politica nacional en seguridad y salud en el trabajo en
base a la informacion en materia de:

a) Registro, nofificacion e investigacion de los
accidentes e incidentes de trabajo y enfermedades
ocupacionales en coordinacion con el Ministeno
de Salud.

b) Registro, notificacion e investigacion de los
incidentes peligrosos.

¢) Recopilacion, analisis y publicacion de estadisticas
sobre accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos.

Articulo 81. Efectividad de la informacién

La informacion en matena de accidentes de trabajo,

enfermedades profesionales e incidentes peligrosos debe
permitir:

a) Prevenir los accidentes y los dafios a la salud
onginados por el desarrolio de la actividad laboral
0 con ocasion de esta.

b) Reforzar las distintas actividades nacionales
de recoleccion de datos e integrarlas dentro de
un sistema coherente y fidedigno en malena
de accidentes de trabq‘o, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos.

c) Establecerlosprincipiosgeneralesyprocedimientos
uniformes para el registro y la notificacion
de accidentes de trabajo, las enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos en todas las
ramas de la actividad economica.

d) Facilitar la preparacion de estadisticas anuales en
matena de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos.

e) Facilitar analisis comparativos para fines
preventivos promocionales.

CAPITULO Il

POLITICAS EN EL PLANO DE LAS EMPRESAS Y
CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES

Articulo 82. Deber de informacion ante el sector
trabajo

Todo empleador informa al Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo lo siguiente:

a) Todo accidente de trabajo mortal.

b) Los incidentes peligrosos que pongan en resgo la
salud y la integnidad fisica de los trabajadores o a
la poblacion.

c) Cualquier otro tipo de situacion que altere o ponga
en riesgo la vida, integndad fisica y psicologica del
trabajador suscitado en el ambito laboral.

Asimismo, los centros meédicos asistenciales que
atiendan al trabajador por primera vez sobre accidentes
de trabajo y enlefmedades profesionales registradas
o las que se ajusten a la definicion legal de estas estan
obligados a informar al Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo.

Articulo 83. Reporte de informacion con labores
bajo tercerizacion

La entidad empleadora que contrate obras, servicios o
mano de obra proveniente de cooperativas de trabajadores,
de empresas de servicios, de contratistas y subcontratistas,
asi como de toda institucion de intermediacion con
provision de mano de obra, es responsable de notificar
al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo los
accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y las
enfermedades profesionales, bajo responsabilidad.

Reporte de enfermedades
ocupacionales

Las enfermedades ocupacionales incluidas en la
tabla nacional o que se ajustan a la definicion legal de
estas enfermedades que afecten a cualquier trabajador,
independientemente de su situacion de empleo, son
notificadas por el centro meédico asistencial publico
o privado, dentro de un plazo de cinco dias habiles
de conocido el diagnostico al Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo y al Ministerio de Salud.

La omision al cumplimiento de este deber de
notificacion es sancionable de conformidad con los
procedimientos administrativos de la materia.

Articulo 85. Caracteristicas del reporte

Considerando las caracteristicas propias de las
enfermedades ocupacionales, la notificacion es obligatoria
aun cuando el caso sea diagnosticado como:

a) Sospechoso — Probable.
b) Definitivo — Confirmado.
La comunicacion notificacion debe respetar el secreto

del acto médico conforme a la Ley 26842, Ley General
de Salud.
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Articulo 86. Reporte en casos de trabajadores El empleador, conjuntamente con los representantes
independientes de las organizaciones sindicales o trabajadores, realizan

En el caso de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos que afecten
a trabajadores independientes, la notificacion esta a
cargo del mismo trabajador o de sus familiares en el
centro asistencial que le brinda la primera atencion, el
cual procede a la debida comunicacion al Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo, asi como al Ministerio
de Salud.

Articulo 87. Registro de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos

Las entdades empleadoras deben contar con
un registro de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos ocumdos en
el centro de labores, debiendo ser exhibido en los
procedimientos de inspeccion ordenados por la autonidad
administrativa de trabajo, asimismo se debe mantener
archivado el mismo por espacio de diez afios posteriores
al suceso.

Articulo 88. Exhibicién y archivo de registros

En los procedimientos de inspeccion ordenados por
la autoridad administrativa de trabajo, la empresa debe
exhibir el registro que se menciona en el articulo 87,
debiendo consignarse los eventos ocurmidos en los doce
ultimos meses y mantenerlo archivado por espacio de
cinco afios posteriores al suceso. Adjunto a los registros
de la empresa, deben mantenerse las copias de las
notificaciones de accidentes de trabajo.

Articulo 89. Registro en caso de pluralidad de
afectados

Cuando un mismo suceso cause lesiones a mas de un
trabajador, debe consignarse un registro de accidente de
trabajo por cada trabajador.

CAPITULO Il
RECOPILACION Y PUBLICACION DE ESTADISTICAS

Articulo 90. Publicacién de estadisticas

El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
publica mensualmente las estadisticas en materia de
accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e
incidentes peligrosos sobre la base de los datos que se le
notifiquen. Anualmente se publican estadisticas completas
en su pagina web. Esta informacion es de dominio publico,
conforme a la Ley 27806, Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica

Articulo 91. Informacion contenida en las
estadisticas

Las estadisticas en matena de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos
facilitan informacion sobre:

a) La naturaleza de las fuentes empleadas
declaraciones directas con los empleadores o por
distintos organismos tales como las instituciones
aseguradoras o las inspecciones de trabajo.

b) El alcance de las estadisticas: -categorias,
ocupaciones, sexo y edad de los trabajadores,

ramas de la actividad economica y tamaiio de las

empresas.

c) Las definiciones utilizadas.

d) Los meétodos utilizados para registrar y notificar
los accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes.

CAPITULO IV
INVESTIGACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO,
ENFERMEDADES OCUPACIONALES
E INCIDENTES PELIGROSOS

Articulo 92 Investigacion de los accidentes de
trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos

las investigaciones de los accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos,
los cuales deben ser comunicados a la autondad
administrativa de trabajo, indicando las medidas de
prevencion adoptadas.

El empleador, conjuntamente con la autondad
administrativa de trabajo, realizan las investigaciones de
los accidentes de trabajo mortales, con la participacion
de los representantes de las organizaciones sindicales o
trabajadores.

Articulo 93. Finalidad de las investigaciones

Se investigan los accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos, de acuerdo con la
gravedad del dafio ocasionado o riesgo potencial, con el
fin de:

a) Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad
y salud vigentes al momento del hecho.

b) Determinar la necesidad de modificar dichas
medidas.

c) Comprobar la eficacia, tanto en el plano nacional
como empresarial de las disposiciones en materna
de registro y notificacion de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos.

Articulo 94. Publicacion de la informacion

La autoridad administrativa de trabajo realiza y publica
informes de las investigaciones de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos que
entrafien situaciones de grave nesgo efectivo o potencial
para los trabajadores o la poblacion.

TiTULO VI

INSPECCION DE TRABAJO EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Articulo 95. Funciones de la inspeccion de trabajo

El Sistema de Inspeccion del Trabajo, a cargo del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, tiene
a su cargo el adecuado cumplimiento de las leyes y
reglamentos relativos a la seguridad y salud en el trabajo,
y de prevencion de nesgos laborales.

La inspeccion del trabajo esta encargada de vigilar el
cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el
trabajo, de exigir las responsabilidades administrativas
que procedan, de orientar y asesorar lécnicamente en
dichas maltenas, y de aplicar las sanciones establecidas
en la Ley 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo.

Articulo 96. Facultades de los inspectores de

Los inspectores de trabajo estan facultados para:

a) Incluir en las visitas de inspeccion a los trabajadores,
sus representantes, los peritos y los técnicos, y los
representantes de los comités paritarios o aquellos
designados oficiaimente que estime necesario
para el mejor desarrollo de la funcion inspectora en
matenadesegundadysaludenelh’aba)o

para isposiciones
legalessobresegmdadysaludeneltmbapose
observan comrectamente.

c) Tomar o sacar muestras de sustancias y materiales
utilizados o manipulados en el establecimiento,
realizar mediciones, obtener fotografias, videos
y grabacion de imagenes y levantar croquis y
planos.

d) Recabar y obtener informacion, datos o
antecedentes con relevancia para la funcion
nspectorammatenadeseg.mdadysaludenel

e) Aeonsegaryrecomendar Iaadopabndemdndas
para promover el mejor y mas adecuado
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cumplimiento de las normas de segundad y salud
en el trabajo.

f) Requerir al sujeto inspeccionado que, en un plazo
determinado, lleve a efecto las modificaciones que
sean precisas en las instalaciones, en los equipos de
trabajo o en los métodos de trabajo que garanticen
elctmplumentodelasdtsposacm\esrelauvasa
la salud o0 a la segunidad de los trabajadores, de
conformidad con las normas de la inspeccion de
trabajo.

g) Iniciar el procedimiento sancionador mediante la
extension de actas de infraccion o de infraccion por
incumplimiento de las normas de seguridad y salud
en el trabajo.

h) Ordenar la paralizacion o prohibicion inmediata de
trabajos o tareas por inobservancia de la normativa
sobre prevencion de nesgos laborales, de concurnr
riesgo grave e inminente para la seguridad o salud
delostrabqadores con el apoyo de la fuerza

i) Proponetalosen(esqwgeshonaneisegwo
complementario de trabajo de nesgo la exigencia
de las responsabilidades que procedan en matena
de seguridad social en los casos de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales causados
por falta de medidas de seguridad y salud en el
trabajo.

i) Entrevistar a los miembros del comité partario y
representantes de organizaciones sindicales, con
independencia de la actuacion inspectora.

Articulo 97. Participacion de peritos y técnicos en
actuaciones in:
El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, los

En el caso del sector de energia y
direcciones nacionales, mgsonalesylocslesorgamzm
ypmpotcmanpetsmaltémveoespecnauzado
para el desamollo de las actuaciones inspectivas
realice el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
en matena de segundad y salud en el trabajo.

Articulo 98. Remision de informacion al Consejo
Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo

La inspeccion del trabajo facilita al Consejo Nacional

de Seguridad y Salud en el Trabajo y a los consejos
regionales de segundad y salud en el trabajo, de oficio
0 a peticion de los mismos, la informacion que disponga
y resulle necesara para el ejercicio de sus respectivas
funciones y competencias en materna de segundad y
salud en el trabajo.

Anticulo 99. Intervencion del Ministerio Publico

Si, con ocasion del ejercicio de la funcion de
inspeccion en las empresas, se apreciase indicios de la
presunta comision de delito vinculado a la inobservancia
de las normas de segundad y salud en el trabajo, la
inspeccion del trabajo remite al Ministerio Publico los
hechos que haya conocido y los sujetos que pudieran
resultar afectados.

Origen de las actuaciones
inspectivas
Las actuaciones inspectivas en materia de segundad
y salud en el trabajo tienen su ongen en alguna de las
siguientes causas:

a) Por orden de las autondades competentes del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

b) A solicitud fundamentada de olro 6rgano del sector
publico o de cualquer organo junsdiccional, en
cuyo caso deben determinarse las actuaciones
que le interesan y su finalidad.

c) Por denuncia del trabajador.

d) Por decision interna del Sisterma de Inspeccion del
Trabajo.

e) Por iniciativa de los inspectores de trabajo cuando,
en las acluaciones que se sigan en cumplimiento
de una orden de inspeccion, conozcan hechos que
puedan ser contrarios al ordenamiento juridico en
matemdeseguidadysamdenenrabaio

f) A peticion de los empleadores y los trabajadores,
asi como de las organizaciones sindicales y
empresariales.

Articulo 101. Requerimiento en caso de infraccion

En las actuaciones de inspeccion que deriven
en la aplicacion de medidas de recomendacion y
asesoramiento técnico, de comprobarse la existencia
de una infraccion en matena de segundad y salud en
el trabajo, se requiere al sujeto responsable de su
comision la adopcion, en un plazo determinado, de las
medidas necesarias para garantizar el cumplimiento de
las disposiciones vulneradas, y de las modificaciones
necesaras en las instalaciones, en los equipos o en
los métodos de trabajo para garantizar el derecho a la
sequridad y salud de los trabajadores.

Articulo 102. Paralizacion o prohibicion de trabajos
dmo grave e inminente

hspedotas comprue
normativa sobre prevencion de nesgos laborales implica,
a su juicio, un riesgo grave e inminente para la seguridad
y salud de los trabajadores pueden ordenar la inmediata
paralizacion o la prohibicion de los trabajos o tareas,
conforme a los requisitos y procedimientos establecidos
en la Ley 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo.
Lasordenes de paralizacion o prohibicionde trabajos por
nesgo grave e inminente son inmediatamente ejecutadas.
La paralizacion o prohibicion de trabajos por riesgo grave
@ inminente se entienden en cualquier caso sin perjuicio
del pago de las remuneraciones o de las indemnizaciones

Articulo 103. Responsabilidad por incumplimiento
a la obligacion de garantizar la seguridad y salud de
los trabajadores

En matena de segundad y salud en el trabajo, la
entidad empleadora pnncipal responde directamente
por las infracciones que, en su caso, se cometan por el
incumplimiento de la obligacion de garantizar la segunidad
y salud de los trabajadores, personas que prestan
setvicios, personal bajo modalidades formativas laborales,
visitantes y usuanos, los trabajadores de las empresas y
entidades contratistas y subcontratistas que desarrollen
actividades en sus instalaciones.

Asimismo, las empresas usuanas de empresas de
servicios temporales y complementanos rasponden
directamente por las infracciones por el incumplimiento
de su deber de garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores destacados en sus instalaciones.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
PRIMERA. Los ministerios, instituciones publicas

a la presente Ley en un plazo no mayor de ciento ochenta
dias a partir de su entrada en vigencia.

SEGUNDA. Transfierense las competencias
fiscalizacion minera, establecidas en la Ley 28964, Ley
que transfiere competencias de supervision y fiscalizacion
de las actividades mineras al Osinerg, al Ministeno de
Trabajo y Promocion del Empleo

TERCERA. EI AMstenodeTmbapometmuMdel

minera y el setenta por ciento de las multas
que se impongan por las infracciones detectadas en los
procesos de fiscalizacion minera.
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DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
MODIFICATORIAS

Si, como consecuencia de una inobservancia de las
nomas de segundad y salud en el trabajo, ocurre un
accidente de trabajo con consecuencias de muerte o

PRIMERA. Modificase el articulo 34 de la Ley 28806, lesiones graves, para los trabajadores o terceros, la
Ley General de Inspeccion del Trabajo, con el texto pena privativa de libertad serd no menor de cinco afios
siguiente: ni mayor de diez afios.”

“Articulo 34. Infracciones en materia de seguridad
y salud en el trabajo

QUINTA. Adicionase un ultimo parrafo al articulo 5
del Decreto Legislativo 892, Ley que regula el derecho
de los trabajadores a participar en las utiidades de las
341 Son infracciones administrativas en matena empresas que desarrollan actividades generadoras de

de segundad y salud en el trabajo los rentas de tercera categoria, con el texto siguiente:
incumplimientos de las disposiciones legales de

caracter general aplicables a todos los cenfros
de trabajo, asi como las aplicables al sector
industria, construccion, y energia y minas
mediante accion u omision de los distintos

“Articulo 5. ()
Participaran en el reparto de las utiidades en igualdad
de condiciones del articulo 2 y 3 de la presente norma,

descanso medico, debidamente acreditado, al amparo
y bajo los parametros de la norma de sequridad y
salud en el trabajo.”

SEXTA. Derdgase el numeral 3 del articulo 168 del

Caodigo Penal

SEPTIMA. Derogase la Ley 28964, Ley que transfiere

competencias de supervision y fiscalizacion de las

y minas & que se refiere el presente tituio actividades mineras al Osinerg, del24deenefode2007

SEGUNDA. Modificanse los parrafos tercero y sétimo
del articulo 13 de la Ley 28806, Ley General de Inspeccion
del Trabajo, con los textos siguientes: para su promuigacion

“Articulo 13. Tramites de las actuaciones En Lima, a los veintiséis dias del mes de julio de dos

inspectivas mil once.

Comuniquese al sefior Presidente de la Republica

()

Las actuaciones de mvestigacion o comprobatonas
se llevan a cabo hasta su conclusion por los mismos
inspectores o equipos designados que las hubieren
iniciado, sin que puedan encomendarse a ofros
actuantes.

Las actuaciones de o comprobatorias
dsbmraahzasamelp&azoqxesaseﬁaleeneadacaso

CESAR ZUMAETA FLORES
Presidente del Congreso de la Republica

ALEJANDRO AGUINAGA RECUENCO
Prnimer Vicepresidente del Congreso de la Republica

AL SENOR PRESIDENTE CONSTITUCIONAL
DE LA REPUBLICA

POR TANTO:
Mando se publique y cumpla.
Dado en la Casa de Gobierno, en Lima, a los diecinueve

dias del mes de agosto del afio dos mil once

OLLANTA HUMALA TASSO ,
TERCERA. Adicionase el literal f) al articulo 45 de la Presidente Constitucional de la Republica
Ley 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo, con el
leexst!o sigumt? . SALOMON LERNER GHITIS
Presidente del Consejo de Ministros
“Articulo 45. Tramite del procedimiento
sancionador 680588-1

El procedimiento se ajusta al siguiente tramite:

() ‘ PODER EJECUTIVO
f) La resolucion corespondiente debe ser notificada

al denunciante, al representante de la organizacion
PRESIDENCIA DEL

sindical, asi como a toda persona con legitimo
interés en el procedimiento.”

CONSEJO DE MINISTROS

CUARTA. Incorporase el articulo 168-A al Codigo
Penal, con el texto siguente:

“Articulo 168-A. Atentado contra las condiciones
de seguridad e higiene industriales
El que, infrngiendo las normas de seguridad y salud

Autorizan viaje del Ministro de
Relaciones Exteriores a Argentina y
encargan su Despacho al Presidente

en el trabajo y estando legalmente obligado, no adopte
o sv DO s del Consejo de Ministros
trabajadores desempefien su actividad, poniendo en RESOLUCION SUPREMA

nesgo su vida, salud o integndad fisica, sera repnmido
con pena pnvativa de libertad no menor de dos afos
ni mayor de cinco anos.

N° 244-2011-PCM
Lima, 19 de agosto de 2011
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