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Resumen

El objetivo de la presente investigacion fue establecer la incidencia que existe
entre el licenciamiento y las habilidades blandas en la insercion laboral de los
egresados de IESTP de la regién La Libertad, 2020.

Se desarroll6 el estudio con enfoque cuantitativo y disefio descriptivo
correlacional causal, sobre una poblacion de 500 egresados de los institutos
superiores tecnolégicos de la region la libertad, en el afio 2020, de los cuales se
selecciond una muestra aleatoria conformada por 218 estudiantes, quienes se les
aplicé tres instrumentos debidamente validados para evaluar la variable
licenciamiento como proceso, las habilidades blandas y la insercion laboral de los
egresados de dichos institutos.

Los resultados de la presente investigacion permitieron concluir que existe
una incidencia significativa estadisticamente entre las variables licenciamiento y
habilidades blandas con la insercién laboral, es asi que acuerdo al coeficiente de
Nagelkerke, la variaciéon en la variable Insercion laboral es explicada en un 93,2%

por la variacién de las variables licenciamiento y habilidades blandas.

Palabras clave: Licenciamiento, calidad educativa, habilidades blandas, insercion
laboral, educacion superior tecnoldgica, mercado laboral.
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Abstract

The objective of this research was to establish the incidence that exists
between licensing and soft skills in the labor insertion of IESTP graduates from the

La Libertad region, 2020.

The study was carried out with a quantitative approach and a causal
correlational descriptive design, on a population of 500 graduates from the higher
technological institutes of the La Libertad region, in 2020, from which a random
sample made up of 218 students was selected, who were He applied three duly
validated instruments to assess the variable licensing as a process, soft skills and

job placement of graduates from said institutes.

The results of the present investigation allowed us to conclude that there is a
statistically significant incidence between the variables licensing and soft skills with
job placement, so that according to the Nagelkerke coefficient, the variation in the
job placement variable is explained in 93.2% due to the variation of the licensing

and soft skills variables.

Keywords: Licensing, educational quality, soft skills, job placement, technological

higher education, labor market.



Resumo

O objetivo desta pesquisa foi estabelecer a incidéncia que existe entre
licenciamento e habilidades sociais na insercéo laboral de graduados do IESTP
da regido de La Libertad, 2020.

O estudo foi desenvolvido com uma abordagem quantitativa e um desenho
descritivo correlacional causal, em uma populacdo de 500 graduados dos
institutos de alta tecnologia da regido de La Libertad, em 2020, a partir da qual foi
selecionada uma amostra aleatéria composta por 218 estudantes, que eram Ele
aplicou trés instrumentos devidamente validados para avaliar o licenciamento
variavel como um processo, habilidades pessoais e colocacao profissional de
graduados dos referidos institutos.

Os resultados da presente investigacdo permitiram concluir que existe uma
incidéncia estatisticamente significante entre as variaveis licenciamento e soft
skills com colocacdo no emprego, portanto, de acordo com o coeficiente de
Nagelkerke, a variacdo na variavel colocacdo € explicada em 93,2% devido a

variacao das variaveis de licenciamento e habilidades pessoais.

Palavras-chave: Licenciamento, qualidade educacional, habilidades pessoais,

emprego, ensino superior tecnoldgico, mercado de trabalho.



I. INTRODUCCION



A nivel internacional, sobre todo en los paises en vias de desarrollo, se escucha
que la educacién superior concretamente los institutos de educacién superior
tecnolégico publico son de mala calidad; pero este problema tiene demasiadas
aristas como el capital humano, comprobado por excelentes estudios a nivel
mundial los cuales indicaron que en un pais donde la mayor parte de su poblacién
se educo principalmente en la etapa de educacion béasica, sus oportunidades para
el desarrollo en la competitividad mundial se elevaron de manera positiva y
productiva; asimismo bajaron los niveles de pobreza e ignorancia. Ademas, en
Europa, Spirovska (2016) encontré que las habilidades blandas presentan bajos
niveles y debilidades en el trabajo en equipo y las habilidades de aprendizaje
permanente fueron las habilidades blandas mas significativas adquiridas por los
egresados. La pérdida permanente de capital humano en los jévenes especiales
tiende a afectar a la economia nacional, al nivel del PBI, a la demanda de bienes
y servicios, a la estructura demografica de la poblacion e hizo hincapié en los
déficits estructurales de la fuerza de trabajo, dependiendo de la edad y la

profesion (Vasile y Vasile, 2011).

Sin embargo, en el Peri se pudo notar, un incremento de matriculados
universitarios y de educacién técnica y egresados como consecuencia del
incremento de las instituciones educativas (I.EE), ya sea universidades e
institutos publicos y privados en los ultimos afios; pero ¢Qué tipo de instituciones
educativas tenemos?, ¢Qué tipo de egresados se estan incorporando al mercado
laboral?, ¢Los egresados de las universidades e institutos presentan un perfil de
calidad? ¢La educacién técnica contribuye con transformacion productiva del

pais?

Estas interrogantes surgieron debido a que las estadisticas demostraron que 1
de cada 2 egresados son empleados en su ambito o rama profesional, arrojaron
un porcentaje del 45%, lo que nos dio un indicativo de que los egresados de
universidades e institutos no obtuvieron una buena preparacién en sus 3 0 5
afos de carrera o formacion académica, convirtiéndose esta poca preparacion en
un factor negativo, quitandole la oportunidad a todos los egresados de ocupar un
puesto en el campo laboral que genere ganancias que justifiquen la inversion en
su educacion, INEI (2015).



Los datos proporcionados por el MINEDU (2020) muestran que el Peru sélo
existe 73 IESTP de un total de 864 de los cuales 377 son publicos y 487 privados,
asimismo de los institutos licenciados tan so6lo 6 son institutos publicos y los 67
restantes son privados, pudiendo destacar que en la regidén La Libertad no existe
IESTP licenciados. Asimismo, es importante considerar que el Peru los datos
sobre niveles de empleabilidad son muy escasos, en especial cuando se habla del
nivel de empleabilidad de los egresados de Institutos de Educacion Superior no
Universidad, segun el INEI (2019) el 16,2% de la poblacion ocupada en el Pera

posee estudios superiores no universitarios.

En nuestro pais vimos casos donde un administrador o un asistente de
administracion laboraron como taxistas, lo que nos llevé a evaluar la situaciéon e
identificar porque se presentd. Habria que estudiar principalmente como fue la
educacion técnica y su evolucién en nuestro pais, saber ¢ Qué factores o medidas
determinaron que ciertas instituciones de educacion se mantengan en el tiempo
impartiendo una buena educacién, siendo reconocidas por el aparato productivo,
por la productividad de sus egresados, mientras que otros no lo lograron? Este
estudio en parte tratd de establecer la incidencia tienen el licenciamiento de las
instituciones educativas y las habilidades blandas de los egresados en la
insercion laboral de justamente los egresados de los IESTP de la region La
Libertad.

Los egresados de los institutos de educacion superior tecnolégico publico
enfrentaron condiciones laborales particularmente desafiantes, situacion que ya
pudimos visualizar también en varios paises con altas tasas de desempleo e
informalidad en los trabajos. Este contexto se ha materializado en afos recientes
y ha conformado una nueva visién de la realidad entre los jovenes y su relacién
con el empleo. Esta comprobado que una buena insercion laboral redunda en
empleos de mejor calidad en el futuro. En cambio, un mal comienzo laboral, en un
extremo, puede desencadenar la situacibn de pobreza y convertirse en un

obstéculo dificil de remontar a lo largo de su trayectoria.

Cuando salieron a buscar un empleo los egresados deben enfrentar

numerosas negativas, como tasas de desempleo que duplican a la del resto de la



poblacion. Y muchos de ellos, cuando consiguieron un trabajo, con frecuencia se
vieron que fueron en condiciones de informalidad. Estas situaciones pudieron
atribuirse en la mayoria de los casos a la poca experiencia y formacion, asi como
también a las situaciones macro y microeconémicas por las cuales puede estar
atravesando el pais. Esto en la actualidad mundial es de caracter relevante ya
que muchas naciones se encuentran en un crecimiento econémico en baja
escala, lo que aumentaron las tasas de desempleo. Al respecto Subramaniam
(2013) encontro “el papel de las habilidades blandas es fundamental y que la
adquisicibn de estas es importante para alumnos”’. La comprension de las
habilidades blandas en si misma es vital para que los egresados se conviertan en
seres organizados y operativos, dependiendo de la comprension, los talentos y las

actitudes de los mismos.

Por ello, para tener una insercion laboral exitosa, los egresados debieron
llegar al mercado laboral ya contando con experiencias, aptitudes, habilidades o
destrezas; ademas, de las formas para promover el trabajo decente, por lo que sin
duda debieron empezar con esto en una etapa temprana durante la época de la
escuela. Esto es sumamente importante, ya que como el mercado laboral fue
mutando a través de los afios, en el que los trabajos de por vida casi ya no
existen, se debid reforzar la necesidad de acciones que permitan mantener la
empleabilidad del egresado hasta su vejez. Logicamente que el mismo egresado
debid capitalizarse constantemente para adquirir nuevos aprendizajes, entre otros

aspectos.

Cuando un egresado salid por primera vez al mercado laboral a buscar su
primera remuneracién o salario, no tuvo aln tantos conocimientos técnicos, por lo
gue légicamente que las empresas no los requirieron. Lo que si evaluaron fueron
las denominadas habilidades blandas, las cuales fueron indispensables para
lograr un exitoso desempefio en el trabajo. Apuntaron como habilidades blandas
en el egresado profesional principalmente aptitudes, personalidad valores

adquiridos, asi como conocimientos.

Sin dudas que las habilidades blandas con las que debieron contar los

egresados en mayor o menor medida para su primer empleo fueron entre otras,



manejar una buena comunicacion interpersonal, empatia, iniciativa, proactividad,
orientacién al cliente y hacia los resultados, adaptabilidad, captacion para
aprender rapidamente, persistencia, orden, trabajo en equipo y organizacion. La
capacitacion académica fue necesaria, aunque no fue suficiente para obtener un
empleo adecuadamente remunerado. Al respecto, la comunicacion fue un factor
muy importante y Ngang (2018) establecié que la habilidad de comunicacién se
refirid a la capacidad de los egresados para practicar el lenguaje oral y escrito de

manera eficiente en la comunicacion.

Para el mundo laboral, por otra parte, las habilidades blandas fueron muchas
veces mas relevantes que las habilidades duras. El empleador evalio las
habilidades blandas del candidato a través de diversos test para efectuar su
contratacion. Por lo cual, los egresados debieron desarrollar sus habilidades
blandas. Tuvieron que ser sumamente agiles, captar rapidamente y desarrollar
nuevas habilidades, segun se fue presentando la demanda laboral para ellos. Por
ello, fue ideal que los egresados se involucren bien en actividades

extracurriculares, para desarrollar este tipo de habilidades blandas.

La formulacion del problema general fue: ¢ Como incide el licenciamiento y las
habilidades blandas en la insercion laboral de los egresados de los IESTP de la
region La Libertad, 20207 Este problema general se subdivide en los problemas
especificos, siguientes: Problema especifico 1: ¢ Como incide el licenciamiento y
las habilidades blandas en la empleabilidad de los egresados de los IESTP de la
regiéon La Libertad, 2020? Problema especifico 2: ¢ Cédmo incide el licenciamiento
y las habilidades blandas en la equidad de género de los egresados de los IESTP
de la regién La Libertad, 2020? Problema especifico 3: ¢Como incide el
licenciamiento y las habilidades blandas en el espiritu emprendedor de los
egresados de los IESTP de la region La Libertad, 2020? Problema especifico 4:
¢,Como incide el licenciamiento y las habilidades blandas en la creacion de

empleo de los egresados de IESTP de la regién La Libertad, 2020?

La investigacion se justific6 tedricamente en base a la teoria humanista
sustentadas por Maslow, la misma que aplicé para la insercion laboral y la

incidencia de los dos aspectos de esta investigacion como son el licenciamiento y



habilidades blandas; de igual modo presenté justificacion basada en la teoria de
Schulte que trata del se capital humano en que tiene que ver con el proceso de

insercion en el trabajo.

Como finalidad de la presente investigacion se tiene el incremento del
conocimiento, asi como la toma de medidas que permitan corregir o solucionar los
conflictos que se presentan de manera constante, asimismo se hicieron
planteamientos o recomendaciones con el propdésito de beneficiar a la institucion
educativa, a la vez que se planteé una propuesta respecto del sistema de
seguimiento y oferta laboral de los egresados de los IESTP de la region la
libertad.

Esta investigacion tuvo una justificacion practica el sentido de que en base a
actividades diarias y actividades que procuren la mejora de la percepcion de las
variables estudiadas en la investigacion se lograron que los egresados de los
institutos para la presente investigacion en la region La Libertad, reflexionar y

desarrollaran de mejor manera dichas variables, en el periodo 2020.

La investigacion brind6 procesos metodologicos, luego de plantearse el
modelo investigativo y los instrumentos de evaluacion, los cuales, luego de ser
aprobados por la casa de estudio puede servir como archivo bibliotecario para

posteriores investigaciones en un contexto relacionado.

Es importante mencionar, que la realidad problematica planteada para la
presente investigacion concierne a los beneficiarios, dado que funcionan los
resultados obtenidos se logré generar un diagndstico, el mismo que se podria
aplicar con el propdésito de lograr correctivos y desarrollar nuevas acciones en pro
del licenciamiento, las habilidades blandas y la insercién laboral, de los egresados

de los IESTP en la regién La libertad

La investigacion plantea como objetivo general: Establecer la incidencia que
existe entre el licenciamiento y las habilidades blandas en la insercion laboral de
los egresados de IESTP de la region La Libertad, 2020. Los cuales a su vez
presentaron los siguientes objetivos especificos: Objetivo especifico 1: Determinar

la incidencia que existe entre el licenciamiento y las habilidades blandas en la



empleabilidad de los egresados de los IESTP de la region La Libertad, 2020.
Objetivo especifico 2: Determinar la incidencia que existe entre el licenciamiento y
las habilidades blandas en la equidad de género de los egresados IESTP de la
region La Libertad, 2020. Objetivo especifico 3: Determinar la incidencia que
existe entre el licenciamiento y las habilidades blandas en el espiritu emprendedor
de los egresados de IESTP de la region La Libertad, 2020. Objetivo especifico 4:
Determinar la incidencia que existe entre el licenciamiento y las habilidades
blandas en la creacion de empleo de los egresados de IESTP de la region La
Libertad, 2020.

Mientras que la hipotesis general fue: Existe incidencia significativa por parte
del licenciamiento y las habilidades blandas en la insercion laboral de los

egresados de los IESTP de la regién La Libertad, 2020.

Las hipétesis especificas fueron: Hipétesis 1: Existe incidencia significativa
entre el licenciamiento y las habilidades blandas en la empleabilidad de los
egresados del IESTP de la region La Libertad, 2020. Hipotesis 2: Existe incidencia
significativa entre el licenciamiento y las habilidades blandas en la equidad de
género de los egresados del IESTP de la regién La Libertad, 2020. Hipétesis 3:
Existe incidencia significativa entre el licenciamiento y las habilidades blandas en
el espiritu emprendedor de los egresados del IESTP de la regidén La Libertad,
2020. Hipotesis 4: Existe incidencia significativa entre el licenciamiento y las
habilidades blandas en la creacion de empleo de los egresados de los IESTP de
la region La Libertad, 2020.



Il. MARCO TEORICO



Los antecedentes nacionales considerados para la presente investigacion son las

siguientes:

Cruzado (2019) presenta su tesis titulada Competencias blandas en la
empleabilidad de la Universidad Privada del Norte sede los Olivos, afio 2018, a la
escuela de universitaria de Posgrado de la Universidad Nacional Federico
Villareal, para obtener el grado de maestro en educacion, siendo el objetivo de la
investigacion explicar la influencia de las competencias blandas en la

empleabilidad de la Universidad Privada del Norte sede los Olivos, afio 2018.

La investigacion se desarrollo en un enfoque cuantitativo, siendo el disefio
de tipo o experimental correlacional causal, de corte transversal, con una muestra
constituida por 82 alumnos egresados de la Facultad de Negocios de la carrera de

Administracion de la Universidad Privada del Norte sede Los Olivos.

Las conclusiones muestran que el valor del coeficiente de Nagelkerke,
presenta una variabilidad de las competencias blandas que depende del 9,1% de

la empleabilidad en al Universidad Privada del Norte sede Los Olivos, afio 2018.

Peralta (2015) desarrolla la tesis titulada Formacion Profesional en
Hoteleria y Turismo e Insercién Laboral Caso: Facultad de Ciencias Aplicadas-
UNCP-Tarma. El objetivo de la investigacion fue determinar la incidencia de la
formacion profesional en la insercion laboral de los egresados y la hipotesis
planteaba una incidencia determinante de la formacion profesional en la insercion
laboral de los egresados. El tipo de investigacion es aplicado, nivel descriptivo
explicativo, el disefio no experimental - transversal, el estudio incluye una muestra
de 62 egresados entre los afios 2008-2012, la recolecciéon de datos se realiz6

mediante un cuestionario virtual con la ayuda del google drive.

Los resultados indican que la formacién profesional en Hoteleria y Turismo
incide de manera moderada en la insercion laboral de los egresados, en la
Universidad Nacional del Centro del Peru, en el periodo 2008 - 2012, con un R2

(Coeficiente de determinacién) de 64.2% y un nivel de significancia (error) del 1%.



Palomino (2019) en su tesis titulada “Gestion administrativa y su relacion
con las habilidades blandas en docentes de la IE N° 168 APJ, Ugel 05, 20197,
concluye que existe una relacion estadisticamente significativa entre la gestion
administrativa y las habilidades blandas en los docentes, encontrandose el valor
de 0.873 para el coeficiente de correlacion de Spearman, lo cual indica que existe
una relacion que es directa, es decir positiva entre las variables de estudio,
asimismo la gestion administrativa presenta relacion significativa con la dimension
empatia de las habilidades blandas en los docentes, alcanzando el coeficiente de
correlacion de Spearman de 0.653, la misma que indica que existe una relacion
directa entre la variable gestion administrativa y dicha dimension de las
habilidades blandas asimismo se puede evidenciar que también la gestion
administrativa presenta relacion de manera significativa con la dimension
creatividad de las habilidades blandas de los docentes, hallandose el valor de
0.627 para el coeficiente correlacion de Spearman lo cual indica que existe una
relacion la cual es positiva y directa entre las variables mencionadas y finalmente
tenemos que la gestibn administrativa presenta relacion significativa con la
dimension liderazgo de las habilidades blandas de los docentes, obteniéndose el
valor de 0.583 para el coeficiente de correlacion entre dichas variables vy

dimension.

Padilla y Quispe (2018), quienes plantearon su investigacion relacionada con
los factores de calidad que se conciernen al presupuesto anual que requieren las
Universidades Publicas, en cumplimiento a la normativa de exige el
Licenciamiento de estas instituciones para su certificacion profesional. Teniendo
como objetivo, establecer un programa que permita cumplir con el Licenciamiento
de las mismas. Este estudio se desarroll6 utilizando una metodologia con disefio
descriptivo, no experimental y un enfoque comparativo. Llegando a la conclusion,
gue solo el 20% de las Universidades Publicas lograron su licenciamiento durante
el periodo académico que transcurre entre el 2014 hasta el 2017, evidenciando
gue aquellas instituciones que no obtuvieron su Licenciamiento recibieron menos
ingresos economicos, lo cual afectd su desarrollo tecnoldgico, su aporte cientifico,
sus proyectos innovadores y por ende su nivel académico y adquisicion de

habilidades blandas de sus egresados.
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Alay (2018) en su tesis titulado “Percepcion sobre el licenciamiento y la
valoracion de los estudiantes de las universidades privadas licenciadas de lima
norte, 2018” Lima, de disefio no experimental transeccional transversal de tipo
descriptivo explicativo donde para variable valoracion de los estudiantes
universitarios su teorico base es Lau, con una poblacién de 940 estudiantes de los
altimos ciclos (IX y X) de las universidades licenciadas de Lima Norte. La muestra
estuvo constituida por 300 estudiantes, extraidos de la poblacion. Los resultados
permitieron concluir que en el 33% de los estudiantes de la muestra, el impacto
del licenciamiento fue inadecuado, en tanto que para el 38% de los estudiantes el
impacto del licenciamiento de regular y para el rescate de tener por ciento
consideraron que un adecuado impacto por parte del licenciamiento, es asi que se
concluye que en una gran mayoria de los estudiantes consideran que el impacto

fue regular.

Landeras, Flores, Ucafian, Dominguez y Bravo (2018) en el articulo “Insercion
laboral de egresados de la facultad de educacion USP 2000-2010”, Chimbote,
concluyeron que el 43% de egresados se incorpor6é al mercado laboral antes de
concluir sus estudios y al poco tiempo de haber egresado, haciendo un total de
72%. El 96% esta ejerciendo la carrera que estudio, el 86% se desempefian como
docentes, un 5% como especialista de UGEL, 1% como director y auxiliar. La
condicion laboral es que un 11% son nombrados, el 61% tienen contrato a plazo
fijo, el 13% ostentan un contrato temporal. S6lo el 24% esta inmerso en la carrera
publica magisterial; asi mismo el 41% de egresados laboran en el sector publico y
el 59% en el sector privado; las regiones en la que trabajan nuestros egresados
son las regiones Ancash y La Libertad. Finalmente, el 59%, asi como el 41%
reconoce estar muy satisfecho y satisfecho, respectivamente, con la formacion

recibida en la Facultad de Educacién y Humanidades USP.

Barron (2018) en su tesis titulada “Habilidades blandas para mejorar la
interaccion en el aula en docentes de la institucion educativa Ricardo Palma de
Acopampa, Carhuaz- 2017”, investigacion de tipo experimental en la que se pudo
evidenciar que hubo una influencia significativa por parte de las habilidades
blandas en la mejora de la interaccion por parte de los docentes en el aula,

también se pudo evidenciar una mejora en la interaccion lineal por parte de los
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docentes, también se vio beneficiada la interaccion poligonales y la dimension
momento post activo, por parte de los docentes de la institucion educativa en la

gue se realizo dicha investigacion.

Los antecedentes internacionales considerados para la presente investigacion

son las siguientes:

Pineda y Moreno (2019) en su articulo “Instrumentos para la determinacion de
los factores de la insercion laboral en estudiantes universitarios”, concluyeron que
la educacion o la adquisicion de un licenciamiento no basta para la insercion
laboral; existen muchos factores de los que depende esta insercibn y que
requieren de un mayor andlisis, vision y la aplicabilidad de herramientas,
estrategias y habilidades de formacion individual de los que depende el insertarse
en la oferta laboral. El Estado es cuestionado, muchas de las decisiones tomadas
al igual que las politicas siguen siendo precarias aun. Es por ello la importancia de
tomar decisiones que den sustento a las necesidades y requerimientos laborales
para favorecer a la inclusién en el campo laboral de los nuevos profesionales en
las empresas de los mercados actuales, mediante programas complementarios

para incrementar la empleabilidad y con ello las expectativas empresariales.

Danacica (2018) en su articulo “Labor market insertion of higher educated
people — a literatura review”, concluyd que el objetivo de este primer trabajo fue
presentar una revisidn de la literatura centrada en la fuerza laboral con una
educacion superior. Una serie de estudios publicados en la literatura muestra los
efectos negativos econdmicos, sociales e individuales que el desempleo y la
subocupacién generan en muchos paises no solo los que se encuentran en vias
del desarrollo sino también en los ya desarrollados. Estudios cientificos recientes
destacan la existencia de un vinculo significativo entre el desempleo, el
subempleo y los problemas sociales complejos. La motivacion detras de la
decision de elegir este tema de investigacion fue comprender profundamente las
particularidades del empleo, el subempleo y el desempleo en Rumania, estimar el
efecto de los factores que influyen en estos fendbmenos e identificar grupos
vulnerables, individuos dificiles de integrar en el mercado laboral, por lo tanto

proporcionando una base cientifica solida para el desarrollo e implementacion de
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medidas efectivas adaptadas a las necesidades y el perfil poblacional de

universidades y tecnoldgicos.

Andreas (2018) en su articulo “Effects of the decline in social capital on
college graduates’ soft skills”, concluyé que se culpan a las instituciones de
educacion superior por la ausencia de habilidades blandas en sus graduados,
negocios, universidades y las comunidades harian bien en buscar alternativas
formas de ensefiar como se puede crear capital social. Tal las iniciativas ayudaran
tanto a los estudiantes actuales como a los recién graduados para desarrollar

habilidades blandas esenciales que aun no tienen dominado.

Wheeler (2016) en su articulo “Soft Skills - The Importance of Cultivating
Emotional Intelligence”, concluydé que aunque el conocimiento técnico, la
educacién y otros indicadores de logros o habilidades dificiles pueden conseguirle
el trabajo, a menudo son las habilidades blandas las que le permiten avanzar,
ascender y tener una carrera exitosa; ademas, enfatiza que las habilidades
blandas permite desarrollar mayor inteligencia emocional, y estas son las

habilidades que podrian allanar el camino para su éxito final.

Vera (2016) en su articulo “Infusion de habilidades blandas en el curriculo de
la educacién superior: clave para el desarrollo de capital humano avanzado”,
concluye que la globalizacion y la economia del mercado, es transversal a todas
las areas y obliga tanto a profesionales, técnicos, en el presente siglo a estar
preparados para desenvolverse en diferentes contextos e interactuar con
personas de diversas disciplinas y también de diferentes estratos socioculturales,
por ende hoy en dia no es suficiente poseer un buen trabajo sino que es
importante tener una actitud proactiva es enérgica, que permita contribuir con el
adecuado desempefio laboral y también con el adecuado funcionamiento de los
equipos que se dan en las organizaciones en general. Trabajar entonces el
desarrollo de nuestras habilidades blandas, se constituye un ejercicio que vale la
pena, no solo porque el mercado laboral asi lo demanda, sino que para nuestro

propio beneficio.

Con respecto a la variable licenciamiento se tomo el antecedente de Tacuche

(2019) en su tesis de maestria titulada “Propuesta de articulacién entre el
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licenciamiento y acreditacion en el marco de la rectoria del Ministerio de
Educacion para articular la politica de aseguramiento de la calidad de la
educacion superior universitaria” el autor concluye que el licenciamiento como
parte de la reforma universitaria, ha contribuido a que las universidades del pais
se formalicen. Es bien sabido que la estructura universitaria se caracteriza por ser
cagdtica, informal y también desordenada, esto vinculado al hecho de que no se
superan los estandares minimos de calidad que deben de poseer, eso ahora esta
cambiando gracias a la regulacién que impone el licenciamiento. Si bien es cierto
que la propuesta del incremento de la calidad universitaria, por el momento sélo
ha quedado en el hecho de licenciamiento que se constituye mas que todo en un
acto formal, sin embargo, se debe propender hacia la excelencia académica,
naturalmente es comprensible que lograr ello ha de llevar un tiempo, sin embargo,

es el norte debe permanecer como parte de la reforma universitaria.

Plasencia (2019) en su articulo titulado “Licenciamiento institucional e
investigacion” precisa que con la puesta en marcha del licenciamiento ha habido
un cambio en el paradigma de la labor docente universitaria, pues antes de la
reforma universitaria basicamente el docente se preocupaba por sus labores
académicas, dejando de lado, obviando un aspecto fundamental de la vida
universitaria como es la labor de investigacién. La evaluacion que el ente
académico responsable realizada, no tomaba con la debida seriedad la
investigacién como uno de los fines principales de la Universidad, haciendo dudar
de la competencia por la capacidad para investigar de los profesionales

egresados y graduados de la Universidad.

Tito (2019) en su tesis titulada “Nivel de conocimiento por escuelas
profesionales acerca de las condiciones basicas de la calidad del licenciamiento
de una universidad de Lima Metropolitana — 2018” concluye en lo que respecta a
la escuela profesional de ingenieria industrial se tiene que el conocimiento en un
nivel alto alcanza el 63.5% de los encuestados, en tanto que el 39.1% de los
profesionales de arquitectura poseen un nivel alto de conocimientos respecto de
las condiciones basicas de la calidad del licenciamiento, mientras que el 61.7% de

los profesionales de ingenieria civil también se ubican en el nivel alto de
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conocimiento, en tanto que los encuestados de la escuela profesional de negocios

internacionales se ubican en un 37.7% en nivel alto de conocimientos.

Tupayachi y Lépez (2018) en su tesis de maestria titulada “Implementacion de
nuevas politicas para SUNEDU en el proceso de licenciamiento de universidades
interculturales del Perd” concluyeron que las politicas que aplica la SUNEDU
como parte de las condiciones basicas de calidad que permiten el licenciamiento
institucional, no resultan ser las mas adecuadas, pues su implementacién por
parte de la mayoria de las universidades no se da de manera igualitaria, dado que
el contexto en el que se encuentran muchas universidades difiere de otras, tanto
en el tema educativo como en el administrativo, siendo importante tomar en
cuenta muchos mas factores que permitan un adecuado el licenciamiento
institucional. Como resultado de las encuestas aplicadas al personal directivo y de
apoyo de universidades interculturales, se ha podido encontrar factores que
dificultan el proceso de licenciamiento en las universidades interculturales, entre
los factores encontrados es que no existe personal adecuadamente capacitado o
idoneo que pueda contribuir en el licenciamiento institucional, asimismo la
capacitacion brindada por los érganos rectores de educacion superior universitaria
es deficiente o casi inexistente, cuando hablamos de los érganos rectores nos
referimos al MINEDU y SUNEDU, por otra parte se evidencia también que no
existe un adecuado presupuesto otorgado por el Ministerio de Economia y
Finanzas que permita solventar los gastos generados para contar con las

condiciones basicas de calidad que la SUNEDU recomienda.

Prieto (2018) en su tesis titulada “Proceso de licenciamiento en la actividad
académica de los docentes de las facultades de Antropologia y Ciencia de la
Comunicacion de la UNCP, Huancayo - 2018” concluye que las facultades de
ciencias de la comunicacion y antropologia de la UNCP presentan un avance de
aproximadamente 50% en lo que respecta a los objetivos académicos, mas
precisamente en el desarrollo de silabas por competencias, asimismo los
encuestados en un 73.3% afirman que existe secuencia y coherencia en los
planes de estudios que se vienen manejando en dichas facultades. Por otro lado
el 56.7% de los encuestados también afirman que dichas facultades cuentan con

un adecuado sistema de informacion para la gestién docente, lo cual permite un
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contacto mas frecuente entre los estudiantes y el docente, asimismo en lo que
refiere a la dimension equipamiento e infraestructura el 56.7% de los encuestados
ve como un problema importante el no contar con agua en forma permanente,
mientras que el 96.7% consideran insuficientes los servicios higiénicos en el caso
de los docentes no cuentan con servicios higiénicos de uso exclusivo para los
mismos, finalmente el 53.3% de los estudiantes manifiestan que no tienen sala de
profesores y el 66.7% de los encuestados manifiestan que no cuentan con

biblioteca actualizada.

Gallegos (2017) en su articulo titulado “Educacion Superior y licenciamiento:
El caso de las universidades del Peru” concluye que la SUNEDU en el proceso de
licenciamiento no tuvo en cuenta las diferentes realidades por las que atraviesan
las universidades publicas, es asi que se pusieron condiciones basicas de
calidad, sin embargo no se dio un adecuado presupuesto para su implementacion
en las universidades publicas, lo cual es una condena por anticipado para el
incumplimiento del mismo lo cual deviene en una marginaciéon y postergacion que
de no solucionarse sera mas notoria en el futuro y complicarda la situacién de
abandono en el que se encuentran las universidades publicas. Asimismo, la
investigacion concluye que ya antes de la implementacion de la ley universitaria,
las universidades eran calificadas de manera desaprobado por la sociedad,
después del proceso de licenciamiento dicha percepcion sea de profundizar, pues
ante las carencias de la Universidad estatal la Universidad privada esta en una
ventaja bastante notoria, ello conlleva preguntarse qué tan importante es la
reforma universitaria, y la respuesta es que no es muy importante en la manera en
gue se ha dado pues pretende elitista la educacion universitaria convirtiéndola en
un servicio al servicio de pocos y que terminara mutilando los suefios de muchos

de nuestros jovenes.

Flores y Toratto (2017) en su tesis titulada “Licenciamiento y acreditacién
universitaria para el aseguramiento de la calidad educativa en la Universidad
Nacional de Ucayali” concluyen que existe una relacion directa y significativa entre
la gestion institucional y la calidad educativa, en la Universidad nacional del
Ucayali, alcanzandose un coeficiente de correlacion de 0.684, tendiente a

correlacion alta, de manera similar se muestra que existe relacion directa y
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significativa entre la gestion administrativa y la calidad educativa, alcanzandose
un coeficiente de correlacion de 0.818 lo que indica una correlacion directa y alta,
finalmente se pudo evidenciar que la gestion curricular y la calidad educativa
también presentan correlacion significativa obteniéndose un valor de 0.711 para el
coeficiente de correlacion, asimismo la gestion educativa y de calidad educativa
en la Universidad nacional del Ucayali y presentan un indice de correlacién de
0.731 lo que indica que cuanto mejor sea la gestion educativa, entonces la calidad

educativa ha de ser mejor y viceversa.

Con respecto a las habilidades blandas se tomé el antecedente de Husted,
Rodriguez y Alvarez (2018) en su articulo titulado “Las habilidades blandas”
concluyeron que el profesional a lo largo de su desempefio realiz6 trabajos en los
que requirieron de sus habilidades blandas y en este caso debieron demostrar
gran profesionalismo. Es decir, ser productivo y estar actualizado mostrando

excelencia en el ejercicio de sus labores.

Granda (2018) en su tesis titulada Habilidades blandas aplicadas en el
servicio al cliente como fuente de ventaja competitiva de las empresas, decidio
establecer la relacién entre los integrantes de una organizacion, de disefio basico,
donde Para la variable habilidades blandas su tedrico base fue Bassi y para la
variable Calidad de servicio su tedrico base fue Moller, demuestran que las
habilidades blandas, en el contexto empresarial y al servicio del cliente, permite

crear que este tenga una percepcién favorable del producto que se le ofrece.

Guerra (2018) en el articulo Una revision panoramica al entrenamiento de las
habilidades blandas en estudiantes universitarios, concluyo que Las
Universidades asumen un reto esencial en el desarrollo de un pais por lo que
estan obligadas a entrenar profesionales altamente capacitados en todos los
aspectos debiendo incluir en su entrenamiento las habilidades blandas, las cuales
fueron definidas y conceptualizados en el presente estudio, concluyendo que
existe la necesidad de construir o modificar la pedagogia docente a fin de que la
educacién superior desarrolle paralelamente en el estudiante el que hacer en su

profesion y el ser un profesional de excelencia.
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Sanchez (2016) en su tesis titulada Estudio de la perspectiva de las
habilidades blandas y su importancia por parte de los profesores y los estudiantes
del area de Informética Empresarial del Colegio Técnico Profesional de Cartagena
Costa Rica enfatizo que las perspectivas de las habilidades blandas y su
importancia por parte de los profesores y los estudiantes del nivel superior son
pocas, esto segun indicativo de 42% que demuestra que los estudiantes dedican
pocas horas al desarrollo de sus tareas asignadas, o que demuestra que las
habilidades blandas del estudiante estan ausentes y probablemente seguiran

ausentes a lo largo de su desempefio como profesional licenciado.

Por otra parte, las habilidades blandas no sélo son importantes para el éxito

laboral también lo son para el ambito personal.

Pachauri y Yadav (2014) describieron las habilidades blandas como
tendencias de personalidad, gracia social, fluidez del lenguaje, habitos privados,
amistad y optimismo en diversos grados. Asi mismo, las habilidades blandas
deben adoptarse como una caracteristica comun de la seleccion de habilidades

comunitarias y rasgos de caracter de un profesional.

Tang y Tan (2015) manifestaron que el liderazgo es muy favorable en la
ejecucion de actividades, garantizando de que sean efectivas y eficientes. Barrén,
et., (2018) indic6 que las habilidades blandas influyen ampliamente en el
desarrollo de la interaccibn dentro de profesionales de las organizaciones
académicas. Farrington, et al., (2012) establecioé que los talentos abarcan hechos
sobre las actitudes y motivaciones de un personaje, como la idea de uno mismo,

los ideales de que la persona.

El desarrollo de estas habilidades, viene dado por la fusion de habilidades
sociales como empatia, creatividad, liderazgo, buena comunicacion con los
demas, entre otras, que ayudan a las personas a interrelacionarse de una forma
efectiva y correcta. (Toulouse Lautrec, 2018). En cuanto a la adquisicion de las
habilidades blandas, se establece como el potencial para la transferencia y
creacion del conocimiento. Al mismo tiempo que Lim, Tang y Tan (2013)
manifestaron que las habilidades blandas representan una actividad social que

considera colaboraciéon comunitaria. Ademas, Gabriel-Petit (2014) argumenta que
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las personas necesitan tener estas habilidades blandas para tener éxito en el
trabajo y en la vida. La ausencia de habilidades sociales puede ser una limitacion
y, en ultima instancia, puede conducir a la imposibilidad de obtener y/o mantener
un empleo. Wheeler (2016), consideré que las habilidades blandas proporcionan
inteligencia emocional gue los colaboradores requieren para generar
autoconciencia, automotivacion, empatias y habilidades sociales. Chamorro-
Premuzic, Arteche, Bremner, Greven y Furnham (2010, p.221) es importante
implementar un conjunto de atributos no académicos, como la capacidad de
cooperar, comunicarse y resolver problemas, a menudo denominados geneéricos o

habilidades blandas en la educacién superior.

Wats y Kumar (2009) indic6 que, con las tendencias educativas cambiantes, la
versatilidad de los cursos de formacion, la disponibilidad de una gran cantidad de
personal cualificado, la competencia por la adquisicion de empleo y la
sostenibilidad del empleo se hace cada vez més dura.

Desde la perspectiva de Maslow (1991) citado en Chiavenato (2009, p. 287) y
Heckman y Kautz (2012); son cuatro las etapas en las cuales se desarrolla el

aprendizaje de las habilidades blandas:

Incompetencia inconsciente: se da cuando la persona no conoce algo, carece
de experiencia en ese algo, y es comparable con proceso de seguir: no sé, no sé
como se hace, no sabemos que no poseemos habilidad alguna, son también

llamados analfabetos emocionales.

Incompetencia consciente: se presenta cuando se percibe que existen cosas
gue uno no conoce, sin embargo, se toma la decisién de aprender acerca de ello
o de no aprender, desarrollar o no desarrollar sus carencias. Si la persona decide
avanzar en el proceso de conocimiento, es seguro que surgiran problemas, lo cual
ha de conllevar a la atencion consciente. Dicha etapa no tiene que ser muy
extensa o el proceso no tiene que ser muy incomodo, de tal manera que logren
desalentar al estudiante en su aprendizaje por lo que se sugiere dosificar el
tiempo en periodos manejables y no olvidarse que la motivacién en dicho proceso

juega un papel una meta.
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Competencia consciente: es una etapa en el que la persona esta capacitada
para lograr o hacer algo haciendo uso de la atencion la concentracion, es asi que
al momento de adquirir alguna habilidad o competencia es importante y necesario
estar conscientes del proceso que se esta realizando para poder afianzarlo, cada
etapa paso de dicho proceso ha de ser internalizado y transmitido al cerebro, de

tal manera que pueda retener la técnica y poder revocarla en otros momentos.

Competencia inconsciente: la misma se da, cuando la competencia pasa a ser
automatica, es asi que la mente consciente ya no se ocupa de ella sino de otras
actividades en forma simultanea, la persona deja de ser consciente de que posee
una competencia o habilidad, dado que la desarrolla de manera automatica, se
dice entonces que la competencia o habilidad ha sido incorporada al inconsciente

y ella surge de manera instintiva o automatica cuando es requerida.

Las habilidades blandas se caracterizan porque permiten actuar de una
manera mas efectiva la persona que la posee, en los escenarios donde le toque
desenvolverse. Para el presente estudio se tuvo en cuenta tres habilidades las
mismas que son consideradas como fundamentales en el desarrollo del
profesional de arquitectura, las mismas son el liderazgo, la creatividad y la
empatia, las mismas que se incorporan en el interior del modelo de ensefianza
Touluse Thinking, el mismo que propone la creatividad, la pasion y la libertad
como los pilares que permiten lograr un adecuado aprendizaje, (Toulouse Lautrec,
2018).

En el programa Beca 18, se tienen estudiantes que son talentosos, lideres y
emprendedores en sus comunidades, que no sSe encuentran con recursos
econdémicos adecuados que les permitan cursar estudios superiores es asi que,
después de un concurso de méritos, son seleccionados para cursar estudios en el
Instituto Touluse Lautrec. Lo cual hace importante e indispensable el fortalecer las
habilidades sociales, que permitan que dichos jovenes presenten mayores
oportunidades de trabajo, (Manrique, Oyarzabal y Herrera, 2018) y Villanueva

(2017) encontré que el emprendimiento mejora las habilidades blandas.

La dimensidn empatia se constituye en una habilidad que pertenece al

dominio interpersonal, siendo esta clave para el desarrollo de la inteligencia
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emocional, la misma que es definida como una capacidad que permite entender
las emociones de los demés, la empatia permite comprender en profundidad el
mensaje del otro, saber interpretar el lenguaje verbal y no verbal (Lopez, Gordillo
y Grau, 2016).

La empatia se constituye asi una capacidad, que permiten comprender y
compartir, el estado mental o emocion de otra persona. A menudo se caracteriza
por la posibilidad de ponerse en la posicion de otro, o como decimos en los
zapatos del otro, o de alguna manera poder experimentar desde la perspectiva de
otra persona las emociones que deficiente. El origen de la palabra empatia, se
remonta asi a la década de 1880, atribuyéndosele al psicélogo aleman Thedore
Lipps. El término einfunhlung, que traducido al espafiol significa sentimiento, lo
gue es lo mismo apreciacion personal de los sentimientos de los demés. La
empatia también ha sido definida como un proceso que permite tener una
experiencia subjetiva de una persona al comprender y compartir indirectamente la
experiencia de las otras personas, en tanto mantiene su postura de observador.
La empatia entonces ademas de recoger los sentimientos de los demas y
comprendemos, también busca las causas de estos sentimientos y el participar en

la experiencia del otro para formar parte de esa (Keen, 2007).

La empatia es una competencia que mejora las relaciones en cada aspecto de
vida. Hay beneficios tanto para el que da como para el recibe. Algunos
colaboradores de un articulo de Harvard Business Review (Leading by Pollack,
2004) enfatizaron que la empatia es una habilidad de inteligencia emocional que
es esencial para un buen liderazgo, pero que debe perfeccionarse consciente y

concienzudamente para evitar el mal uso.

Pollack (2004) enfatizd la importancia de comunicarse con empatia en el lugar
de trabajo poniéndose en el lugar del oyente. Por ejemplo, segun Pollack, cuando
solicite a los empleados que vayan a su oficina, informeles sobre el propdsito para
evitar causarles panico innecesario. Se enfatizan las habilidades de empatia en

las empresas para mejorar las relaciones con los clientes

La dimensidn creatividad se constituye una capacidad, que como su nombre

lo indica permite crear. La persona que posee la capacidad de creatividad
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presenta diferentes formas de realizar una tarea de manera diferente a la
convencional, es asi que las personas creativas pueden presentar nuevas
soluciones a problemas, muchas veces diferentes, mas simples y eficientes. Una
persona es tanto mas inteligente como mas eficazmente soluciona los problemas

de la mas diversa indole que se le presenten (De Pardo, 2011).

En términos mas generales, segun Porto y Merino (2008) afirman que una
persona creativa posee de valores importantes: calidad de percepcion, confianza

en si mismo, capacidad intuitiva, entusiasmo imaginacién y curiosidad intelectual.

Las organizaciones e industrias han mostrado un gran interés en la creatividad
en las Ultimas décadas, debido a su impacto en resultados importantes.
Actualmente, el concepto se discute en diversas areas de la gestion y los
negocios, como la estrategia, la innovacion, la tecnologia y la gestion del
conocimiento, ademas, ha dado lugar a la apariciébn de construcciones similares,

como la creatividad del equipo y la creatividad de la organizacion.

La creatividad se ha vuelto esencial a medida que las organizaciones se
enfrentan hoy a la competencia econémica mundial. El éxito y la supervivencia de
la empresa dependen del grado en que puedan transformar las ideas creativas en
productos y servicios innovadores. Como la innovacion es "la implementacion
exitosa de ideas creativas dentro de una organizacion", podemos decir que la
creatividad de los empleados y los equipos es el punto de partida para la
innovacion. Por esa razon, el desarrollo de la creatividad es esencial para las
organizaciones que desean responder a la tecnologia avanzada; entorno
cambiante y estructura organizativa y superacion de la competencia, (Pretorius,
M.; Millard, S.M. & Kruger, M.E. (2005).

Comprender los factores asociados con individuos creativos, grupos Yy
organizaciones es muy importante para el éxito organizacional. Ser creativo debe
ser alentado por las organizaciones, ya que la creatividad es la piedra angular del
cambio organizacional y la base de innovacion, que es clave para la efectividad

organizacional, (DiLiello y Houghton, 2006).
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La creatividad es un concepto multifacético que es el resultado de las
interacciones entre varios componentes importantes y las condiciones externas en
el entorno de trabajo pueden inhibir o facilitar el rendimiento creativo. Las
organizaciones deben darse cuenta de la importancia de la creatividad para
niveles méas altos de desempefio, lo que requiere un ambiente de trabajo de

apoyo.

La dimensidn liderazgo es importante para entender el comportamiento del ser
humano en el desarrollo de sus actividades y en la basqueda de logros, pero
estas definiciones son tan variadas como los investigadores que las han
estudiado y en el campo académico sucede lo mismo, los desacuerdos persisten,
lo cual produce diferentes entendimientos del concepto con diferentes puntos de

vista y diferentes perspectivas (Yukl, 2008).

Segun el Diccionario de la Lengua Espafiola, cuando se habla de liderazgo se
define la jefatura direccién de la organizacion. Segun el diccionario de las ciencias
de la conducta (Wolman, 1999, p. 45) lo defini6 al liderazgo en términos de
cualidades de la personalidad, asi como la habilidad que favorece el control y la
guia de otros individuos. Podemos asi decir que el liderazgo se constituye en un
intento de realizar una influencia interpersonal, tomando como medio el proceso

de comunicacion, y el objetivo, el logro de varias una meta.

Existen diferentes tipos de liderazgo, si tenemos el liderazgo transformacional
o transformador, el liderazgo institucional, el liderazgo educativo, liderazgo
organizacional entre otros. En cuanto hablamos de liderazgo educativo este
puede ser definido en términos de la responsabilidad que se tiene un ambito
institucional escolar y su proposito se basa en la necesidad de orientar al
estudiante con el propésito de obtener o lograr objetivos en comun, asi como la
adquisicion de los conocimientos que son adecuados y que contribuyen de

manera efectiva al logro de sus metas tanto personales como profesionales.

La mayoria de las organizaciones estan de acuerdo hoy en dia en que el
liderazgo efectivo es uno de los contribuyentes mas importantes para el
desempeiio y desarrollo organizacional general. Los lideres inteligentes son

aguellos que tienen una gran cantidad de habilidades y conocimientos adquiridos
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de la experiencia que les permite gestionar de manera efectiva y eficiente las
tareas de la vida diaria. Siempre se requiere un liderazgo efectivo para lograr un

desarrollo efectivo Simiyu (2015).

Se reconoce la importancia de la cultura al abordar el tema del desarrollo
organizacional, hay algunos obstaculos que pueden afectar los esfuerzos de
gestibn del cambio, que incluyen la cultura del secreto, la cultura del
individualismo y la cultura del silencio. El liderazgo competente puede manejar y

manejar tales problemas.

Hay algunas competencias de liderazgo que han sido probadas y obligatorias
para un liderazgo efectivo y exitoso. Hay diferentes competencias que son muy
efectivas para los lideres y que también tienen conexién con el desarrollo
organizacional exitoso. Virtanen destaca algunas competencias de los lideres y
las relaciona con el desarrollo organizacional exitoso en su modelo de
competencias lideres (Virtanen, 2000). Destaca el papel del liderazgo y sus
competencias con el desarrollo organizacional exitoso. Explica ademas que estas
son las capacidades y competencias mas importantes que son utiles y utiles para
el desarrollo organizacional. Segun los diferentes autores, las competencias de
liderazgo estan fuertemente conectadas con el desarrollo organizacional exitoso,
las competencias de liderazgo tienen una gran relacion con el éxito y el desarrollo

organizacional.

Al hablar de las organizaciones, el liderazgo y su papel son el tema mas
preocupante en la gestion de las organizaciones y el cambio organizativo. Los
académicos aceptan que el liderazgo organizacional tiene un papel central en la
evolucion y el cultivo de una organizacion. Puede ayudar al miembro de una
organizacién y a los equipos de trabajo a enfrentar los desafios y trabajar para
lograr el objetivo organizacional de una manera digna. El papel de un lider
también es muy importante al abordar el problema del cambio para las
organizaciones. El proceso de cambio organizacional es muy exigente y
desafiante. El liderazgo estratégico es muy necesario para las organizaciones,
que es capaz de predecir las alteraciones y cambios esenciales, en beneficio y

crear el compromiso requerido y un ambiente altamente adecuado para que los
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trabajadores y los equipos entiendan y adopten estos cambios con éxito. Persona,
de muchas maneras, que puede tener diferentes competencias, capacidades y
caracteristicas. Diferentes académicos presentan diferentes teorias y discuten las
caracteristicas del liderazgo, (Virtanen, 2000). También sefialan las capacidades
de un lider que pueden hacerlo més eficaz en la gestién de las organizaciones.
Los investigadores también pueden presentar diferentes estilos de liderazgo por
parte de los investigadores que un lider puede adoptar para ser mas efectivos en

la gestion de las organizaciones y el proceso de cambio organizacional

Tarapués (2017) en su tesis titulada La insercion laboral de las egresadas del
bachillerato técnico, determindé que el 40%, de las empresas prefiere contratar
personal con titulo 57 universitario o de tecnologia antes que a aquellos que
poseen un titulo de bachiller, mas sin embargo posteriormente se ha determinado
que es fundamental que estos egresados desarrollen caracteristicas de
habilidades blandas que demuestren resultados favorables en el desarrollo de su

trabajo.

Baguero y Ruesga (2018) en el articulo Factores determinantes del éxito en la
insercién laboral de los estudiantes universitarios, concluyeron que en la inclusion
laboral, las diferencias de género persisten, en especial en los nuevos egresados,
dicho hecho contribuye aun empleo mas inestable, con sueldos reducidos en el
caso de las mujeres y que es propenso a generar jornadas de trabajo a tiempo
completo. Es asi que entre las politicas laborales es importante incorporar
medidas que permitan eliminar la discriminacién en las mujeres por los periodos
de maternidad, asi como el acceso mujeres a puestos de mayor jerarquia, lo cual

permitiria necesarias por cuestiones de género.

Vacchiano y otros (2018) en el articulo Las redes personales en la insercién
laboral juvenil en tiempos de crisis. Concluyeron que un 60 % de jovenes
profesionales son insertados en la rama laboral gracias a los contactos
personales, lo que parece ser una caracteristica estructural del mercado laboral,
obviando muchos elementos del perfil profesional incluyendo las habilidades

blandas.
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lova y Cretu (2018) en el articulo Young person’s insertion on the labor
market. Case study in Romania and Bulgaria, concluyeron que en ambos paises
es necesario diversificar la oferta de trabajo, especialmente para los jovenes que
no estan capacitados adecuadamente y para quienes la oferta proviene del
comercio, la restauracion, la construccion, la confeccion, etc. Institucionalmente,
es obligatorio y esta disponible para cada organizacion, formas de intervenir para
apoyar el acceso de los jovenes graduados al mercado laboral, tales como:
asesoramiento y orientacion profesional individual sobre la busqueda y busqueda
de empleo, de acuerdo con habilidades, actitudes y competencias; calificacion
laboral: como una medida Gtil y necesaria para los jovenes que desean
especializarse en una profesion en particular segun lo requiera el mercado;
facilitando, a través de la administracion publica local, la participaciéon de los
jovenes, especialmente los rurales, en la Feria del Trabajo para conocer a
empleadores, otros jovenes graduados, desempleados y empleados que buscan
un cambio profesional, para descubrir cuales son las tendencias del mercado, las
disponibilidad de empleos y requisitos de empleo, qué se busca, qué perfil de
empleado; informacion institucional, incluso en la institucion educativa graduada
con respecto a la dinamica del mercado laboral, la situacién laboral, las
tendencias del mercado requeridas para que los graduados pasen mas facilmente

por cambiar su estatus social.

Blanco, Sanchez y Tallon (2018) en el articulo La insercion laboral y la
satisfaccion de los egresados del Grado en la Facultad de Trabajo Social de la
Universidad Complutense de Madrid, concluyeron que una de las dificultades
encontradas ha sido, sin duda, el acceso y toma de contacto con los egresados
de la titulacion, debiendo contactar con mas de 1.500 ex alumnos en muchos
casos telefébnicamente al carecer de correo electronico utilizable (el institucional
no era accesible). El total de cuestionarios enviados ha sido de 1.161 y se ha
recibido un total de 406 respuestas de las cuales 186 han sido completas.
Entendemos que el nivel de respuestas totales supera con creces el 10% que
suele recibirse en las encuestas online; incluso si analizamos solo el nivel de
respuestas completas también supera el 10% por lo que entendemos que es una

muestra adecuada para obtener resultados rigurosos y vélidos para la
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comprension de los procesos objeto de estudio y alcanzar los objetivos
propuestos.

Sobre la insercion laboral, segin Chacaltana y Ruiz (2017) los estudios
empiricos sobre el empleo en Perd, demuestran que este fenOmeno tiene sus
inicios de la década de los afios setenta, mediante la realizacion de una encuesta
por parte del Ministerio de Trabajo sobre los niveles de empleo, comenzando por
la ciudad de Lima entre los afios 1970 y 1995, posteriormente en el afio 1996 el
Ministerio de Trabajo logro firmar un Convenio con el INElI para ampliar la
cobertura de esta Encuesta a Nivel Nacional, de esta manera entre los afios 1996
y 2001, se implement6 que en los terceros trimestres de cada afio se implementar
una gran encuesta especializada de empleo. Mas sin embargo pese a toda la
lucha a partir del afio 2002, el referido convenio no fue renovado por lo que cada
institucién realiza sus encuestas de trabajo de forma separada, lo que ha
generado una diversidad de datos sobre el empleo en el pais.

Navarro (2016) establece diferencias entre insercion en términos de momento
en términos de proceso, en términos, de la primera esta se constituye en una
primera experiencia laboral con caracter estable, que el trabajador tiene, en
términos de la segunda se refiere al periodo de tiempo donde la persona se
desenvuelve dentro de una labor determinada, estableciéndose por un periodo de

tiempo mas o menos largo.

Hace una diferenciacion entre insercibn como momento Yy proceso,
refiriéndose a la primera como la experiencia laboral estable que tiene la persona
(p. 76), mientras que a la segunda la refiere al periodo de tiempo donde la

persona se establecerse dentro de una labor determinada (p. 76).

Asimismo, Justiniano (2016) citado en Capillo (2017) indica que cuando
hablamos de insercion laboral nos referimos a un aspecto que si bien es cierto
involucra al sistema productivo de un determinado estado, también involucra a la
Universidad, en términos de que ella se constituye una entidad mediadora entre la

formacion profesional y el constructor.
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Segun Senaju (2015) La insercion laboral en los jovenes es un aspecto social
importante y preocupante, sin embargo el porcentaje de esta poblacion juvenil
afectada es considerable, pues es algo mas profundo que las vacantes de empleo
y pone énfasis, en aspectos diversos que presentan gran relevancia como lo son
los requerimientos del trabajo como tal, es decir el obstaculo no es tunicamente el
acceso que se tiene al mercado laboral, sino que también esta de por medio la
garantia que el mismo acompafia a una oportunidad de desarrollo, tanto para el
Estado como para los jévenes y tienen una proyeccion que en el tiempo alcanza
el largo plazo y que asegura para el futuro una sostenibilidad. No es menos
importante la preocupacion que también existe en la poblacion juvenil por los
ingresos econdmicos, ya que este elemento afecta a los bienes y servicios que de
manera directa pueden acceder los individuos y por ende a la calidad de vida que
pueden gozar. (p. 55). Spatarelu (2015) manifest6 que hay méas cuestiones
relacionadas con el desempleo entre los jévenes. Estos pueden incluir la
transicion de la educacién al trabajo, el empleo informal, la movilidad externa, la
fuga de cerebros, la segmentacion, la precariedad del empleo, las desventajas de
ingresos. Otro tema en relacion con éstos es el papel de la educaciéon y como
influye en el rendimiento del mercado laboral (Dimian, 2011). El nivel de
educacién esta positivamente vinculado no solo a la tasa de empleo, sino también
al nivel de ingresos (Diaconu, 2014). El alto nivel de educacion contribuye a
aumentar la calidad de vida. Pero la educacién depende de las condiciones de
vida de los jévenes (Aceleanu, 2012). Los sistemas de insercion han resistido los
intentos de las politicas de ampliar los principios derivados del trabajo, reflejando
la creencia de los actores de la calle en las ventajas clave de los primeros sobre
los segundos. En contraste con los argumentos que hacen hincapié en la rigidez
institucional y cultural, nuestra explicacion de esta resistencia pone de relieve la
gobernanza descentralizada de la red de servicios de primera linea y los limites

del poder del gobierno central (Schulte, Greer y Umney, 2017).

La insercion laboral, presenta caracteristicas y estas son son: La precariedad
laboral, la cual viene presentandose a partir de los afios 90, en los cuales han

surgidos factores que han afectado la estructura del mercado laboral y que
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repercuten considerablemente en la condicién de los asalariados, lo cual se ve

con mas presencia en la poblacion juvenil.

Segun Guadarrama, Hualde y Lopez (2012) mencionaron que la precarizacion
laboral provoca la desunion entre los aspectos como son las garantias asociadas
con el tipo de remuneracién, las protecciones y el salario. Asimismo, la
precariedad laboral se manifiesta en el sentido que existen trabajadores
informales y por ende no tienen registro en algun sistema de seguridad social.
Pedroso, et al., (2014) indicaron que la diferencia que existe entre capacitacion de
los graduados y las demandas del mercado laboral provocan dificultad para
adaptarse a sus carreras profesionales. Por lo que Freire (2009) manifesté que
tener la habilidad de pensar criticamente sobre la realidad de la inclusion ejerce
un impacto en la preparacion de los profesionales la para cambiar la realidad, mas
sin embargo no se obvia que la educaciébn también es necesaria para

comprometerse en la lucha por los cambios.

La evaluacién de desempefio que consiste en un proceso que esta destinado
como su nombre lo indica evaluar el comportamiento de los trabajadores en las
funciones que realizan. Asi los aspectos, que en la evaluacién estan incluidos
son, las competencias, los logros, las conductas y los valores, (Ricalde, 2014, p.
27).

Las dimensiones de la variable insercion laboral segun Borda, Gonzéles y
Garcia (2015) manifiesta que para alcanzar transformaciones importantes en las
escasas probabilidades que se tiene de insercién laboral de los jovenes y
enfrentar los obstaculos antes mencionados, se necesita de un enorme entono
econdmico que genere altas vacantes de empleo, indicando que no son
suficientes para incrementar el grado de insercién laboral el tener o desarrollar
conocimientos, competencias y habilidades en la labor que ha de desempefiar
sino que existe también una demanda laboral que es dinamica y amplia, y que es
producto de las tasas de crecimiento que se elevan y que inducen a las empresas

a contratar mas personal.

La dimensidbn empleabilidad se fundamenta en los aspectos humanos,

sociales y culturales. A pesar de que los economistas trabajan las dimensiones de
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empleabilidad bajo el aspecto social, los socidlogos lo vinculan con el aspecto
social y cultural, este ultimo incluyendo la educacion, capacitacion y experiencia
laboral, lo que nos lleva a concluir que para obtener mejores logros en lo que se
refiere la insercion laboral es importante contar con capital humano, que
presenten la educacién y capacitacion de alta calidad, asimismo es importante
contar con capital social, en la que se puedan realizar o formar relaciones sociales

gue presenté confianza, respeto, reciprocidad y cooperacion.

La dimension equidad de género tiene que ver con barreras de tipo especifico
que crean dificultades para el acceso del género femenino al mundo del mercado
laboral, una de estas barreras es el pensamiento machista de que la mujer debe
estar en el hogar encargandose de la reproduccién humana y la familia, obviando
la capacidad que tiene para desempefar laboralmente una gran funcién en el
entorno social, mediante el desempefio de su profesionalizacién. Esto se ve con
mas relevancia en las mujeres que tienen aun corta edad y que pertenecen a
familias de estratos socioeconémicos bajos o provienen de zonas rurales, asi
también existe grave discriminacion por inequidad en torno a las madres jovenes,
las mismas que presentan recursos economicos limitados, las mismas que
presentan dificultades para poder financiar el servicio de atencion a sus hijos
cuando estan desarrollando jornadas de trabajo. Con el objetivo de tener una
igualdad de equidad en las oportunidades para cada género, las politicas de
fomentar la insercion de cuotas especificas de mujeres en el proceso de insercion

laboral, asi como cuotas especificas para jovenes.

La dimensién espiritu emprendedor, en este sentido el joven egresado que
posea esta habilidad garantizara la productividad de rapida transformacién en su
campo laboral, este aspecto se apoya en nuevas tecnologias de informacién y
comunicacion, las cuales generan mayor flexibilidad en los mercados, asimismo
mismo facilitan la insercion laboral independiente, necesitando para ello un capital
econdémico mucho menor. Dichas oportunidades de caracter técnico productiva se
acentian o se ven acentuadas en términos de sin estar sujetos al empleo
asalariado con indices precariedad e inestabilidad. En conclusion, actualmente
hay un crecimiento constante en la promocion de pequefias empresas o

microempresas, asi como la promocion del empleo por cuenta propia o
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autoempleo, constituyéndose en una estrategia que permite compartir el creciente
desempleo juvenil, lo que requiere fundamentalmente de un espiritu

emprendedor.

En la dimensién creacion de empleo, muchas empresas indican que contratan
a jovenes con una buena formacion académica aunque que carezca de
experiencia, pero la realidad actual es que para la insercion laboral de nuevos
egresados existen exigencias adicionales a las académicas, una de ellas
relevantemente es la experiencia, asi como también conexiones personales,
esfuerzo individual entre otras, los que nos lleva a preguntarnos, ¢Como el joven
egresado adquiere experiencia laboral si las empresas ponen esta exigencia en
sus requerimientos?, por este motivo la relacion entre escolaridad y acceso a
empleo productivo se esta debilitando. La creacion de empleo en el mercado
laboral también se ve afectada por la faltan de transparencia, los mecanismos de
exclusiéon y el factor de la discriminacidn, por estas razones es muy importante
fomentar el acceso a un primer empleo y para lograrlo algunos paises han

desarrollado programas para estimular e impulsar un primer empleo formal.

La investigacion se justificoO epistemolégicamente debido a que profundizé
tedricamente en las variables licenciamiento y las habilidades blandas en la
insercion laboral y gener6é conocimiento cientifico como producto de la

investigacion.
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3.1. Tipo y disefio de investigacion
Tipo de investigacion
De acuerdo a su propdésito la investigacion es de tipo aplicada, dado que
se ofrecen alternativas de solucion a la problematica presenta en particular,
Sanchez y Reyes (2015).

Disefio de investigacion

La investigacion se desarroll6 en un enfoque cuantitativo es decir
siguiendo el paradigma positivista, (Hernandez y Mendoza, 2018) las mismas
gue posibilita la expresion de resultados de forma cuantitativa.

El método para Hernandez y Mendoza (2018, p. 124), “el método utilizado
fue el deductivo ya que las hipétesis son explicaciones tentativas del problema
investigado ya que formulan proposiciones o afirmaciones y constituyen la
guia de un estudio que es la parte medular de la ruta cuantitativa”.

El disefio de investigacion de este trabajo, segun Hernandez y Mendoza
(2018, p. 109) “es no experimental, dado que no se realizd6 manipulacién de

variables de caracter correlacional causal, y de alcance transversal’.

A continuacion, se presenta el disefio empleado:

VX Vy

Licenciamiento Habilidades blandas

Vz

Insercion laboral

VX : Licenciamiento
Vy : Habilidades blandas

Vz :Insercién laboral
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3.2. Variables y operacionalizacion

Definicion conceptual de variables:
Variable: Licenciamiento

El licenciamiento se constituye un procedimiento, que esta destinado a obtener la
autorizacion de funcionamiento de una institucion educativa de nivel superior publico
o privado, de esta autorizacion comprende los programas de estudio, filiales, asi
como la forma en que serd provisional servicio educativo en la organizacion, teniendo
un tiempo de vida o vigencia de cinco afios los mismos que son renovables y que son
calculados a partir del siguiente dia ultimo de la emisién de la resolucion que se
otorga al centro educativo superior, el mismo que ha sido verificado previamente para

el cumplimiento de las condiciones basicas de la calidad,

Variable: habilidades blandas

Las habilidades blandas, se constituyen en habilidades especificas, las mismas
gue desarrolla un individuo que le permiten mejorar su desempefio en cualquier
ambito dentro de su desarrollo personal o profesional. Entre ellas tenemos las
habilidades interpersonales, las habilidades sociales, las meta competencias que
contribuyen de manera sostenida la capacidad de trabajar y a la transferencia de

aprendizaje de un sector a otro.

Variable: insercion laboral

Chiavenato (2015), la insercion laboral es un proceso que se enmarca dentro del
entorno productivo del funcionamiento de empresa resultando de manera destructiva

para la persona. (p. 81).
3.3. Poblacion, muestray muestreo
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 174), se refiere a la poblacion,

por tanto, de los casos que presenta una serie de especificaciones

concordantes con los objetivos de la investigacion.

La poblacion estuvo conformada por 500 egresados, los cuales se
distribuyen como se muestra en la tabla que se encuentra ubicada en el anexo
04.
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Muestra:

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 173), hace referencia la
muestra cémo subconjunto extraido de la poblacién, que presenten seres y
sobre el cual se recolectaran datos, la muestra ha de definirse o delimitarse de
manera integrada con precision de tal manera que sea representativa de la

poblacién de la cual es extraida.

Asimismo, luego de aplicar la formula para las poblaciones finitas resultd

218 egresados, ver Anexo 05
Muestreo:
Tipo de muestreo: Probabilistica aleatorio
N = 500 tamafio poblacional
valor de la distribucion normal estandar al 95% de confiabilidad
p = 0.05 probabilidad de éxito

g = 0.05 probabilidad de fracaso

E =0.05

_ NZi_.pq

T

B 500(1.96)*(0.5)(0.5)
(500 — 1)(0.05)% + (1.96)3(0.5)(0.5)

Tt

n =218

El muestreo aleatorio, se constituye en una forma de la muestra en la que
cada una tiene la posibilidad de ser elegida, de entre la poblacién (Sanchez y
Reyes, 2015, p. 143).
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Sanchez y Reyes (2015) indicaron que la técnica es la estrategia para

medir la variable. En esta investigacion la encuesta fue la técnica utilizada.

Instrumentos de recoleccién de datos

En la investigacion se utiliz6 como instrumento: los cuestionarios para las

3 variables.

Validez de los instrumentos

La validez de un instrumento expresa el grado en que un instrumento mide
lo que tiene por objetivo medir. En la presente investigacion se recurrio a la
validacion por juicio de expertos, los mismos que se presentan en los

anexos.

Confiabilidad de las variables:

La confiabilidad hace referencia a la estabilidad de la medicion del
instrumento en el tiempo, en el caso de la presente investigacion se empled
la técnica de confiabilidad de instrumentos de Cronbach, cuyos resultados
muestran que para la variable licenciamiento se alcanzoé el valor de 0,921,
para el coeficiente alfa de Cronbach, mientras que para las habilidades

blandas el valor de 0,947 y para la insercién laboral 0,950, ver anexo 07.
3.5. Procedimientos

Los procedimientos para medir las variables fueron determinados de
acuerdo al enfoque de investigacion, el enfoque fue cuantitativo por lo que se
aplicaron los instrumentos de investigacion a la muestra seleccionada y luego
se elabor6 la base de datos en Excel 2019 para luego procesarla en SPSS

version 25 y de este modo hallar los resultados descriptivos e inferenciales.

La prueba piloto se realiz6 para establecer la confiabilidad de los

instrumentos.
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Los instrumentos fueron aplicados haciendo uso de la técnica de la
encuesta, a través de Cuestionarios elaborados en los formularios de google
para las tres variables, el Link o enlace fue enviado a los estudiantes de la
muestra mediante el correo electronico, previa anuencias de los directores de
los institutos de educacion superior se procedié aplicar los instrumentos de
recoleccion de datos.

3.6. Método de analisis de datos

Para el andlisis de los datos se recogieron técnicas propias de la
estadistica descriptiva, como son las tablas y las figuras estadisticas que
permitieron resumir la informacion respecto de las variables de estudio,
asimismo se emplearon técnicas de estadistica inferencia, siendo ellas la
prueba de normalidad de Kolmogorov- Smirnov, que nos permitié decidir por
el empleo el andlisis de regresion ordinal, empleando el modelo universal
politomico (PLUM Polytomos Universal Model) expresado en la siguiente

ecuacion:

. , (Y <j/x1,x2,..xp)
logit[n(Y < j)/x1,x2,...xp] = Ini 207 /%L x2, D)

=aj+ (—f1x1— p2x2 ........ — LBpxp)
m(¥ <j/x1,x2,..xp) es la probabilidad de encontrarse dentro de o por
debajo de la categoria (j=1, 2, ... j-1) dado los predictores (x1, X2, xp).

aj= son los puntos de corte y £1,82,8p son los coeficientes de las

correspondencias.
3.7. Aspectos éticos

En el desarrollo, de la presente investigacion se tomaran en cuenta las
recomendaciones, en cuanto a estilo de redaccion visita de la APA

(Asociacion de Psicologos Americanos, asimismo se preservo el anonimato de

37



los encuestados para guardar la confidencialidad de los mismos y la

autorizacion pertinente a la institucién en la que se realiz6 la investigacion.
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IV. RESULTADOS
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4.1. Resultados descriptivos por variables

4.1.1. Resultados para la variable Licenciamiento

Tabla 1

Resultados para la variable Licenciamiento y sus dimensiones

Variable Categoria Frecuencia Porcentaje
Deficiente 104 477

Gestion Institucional Regular 97 445
Bueno 17 78
Deficiente 110 50,5

Gestion Académica Regular 08 450
Bueno 10 46
Deficiente

Infraestructura fisica, Reql 113 518

. . egular

equipamiento y recursos 89 40,8
Bueno 16 73
Deficiente 114 523

Disponibilidad de personal Regular 94 431
Bueno 10 46
Deficiente

Previsién compatible con los Reql 113 1.8

egular

fines educativos 93 42,7
Bueno 12 55
Deficiente 121 55,5

Licenciamiento Regular 88 404
Bueno 9 41

Total 218 100

Fuente: Instrumento aplicado
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equipamiento y recursos fines educativos

Figura 1 Resultados para la variable Licenciamiento y sus dimensiones

Analisis e interpretacion

Los resultados para la variable licenciamiento y sus dimensiones muestran
que el 55.5% de los encuestados considera que el proceso de licenciamiento sera
de manera deficiente, en tanto que el 40.4%, considera que este proceso se da de

manera regular y tan solo el 4.1% que el proceso de licenciamiento es bueno.

De manera similar se puede apreciar en el caso de las dimensiones, es asi
que en el caso de la gestion institucional un 47.7% considera que deficiente, en
tanto que el 44.5% que es regular y un 7.8% considera que el proceso de gestion
institucional es adecuado bueno, respecto a la gestion académica el 50.5% de los
encuestados indican que la gestion académica se da de manera deficiente y tan
sélo el 4.6% que esta sera de manera adecuada con buena; respecto a la
infraestructura fisica equipamiento y recursos, se puede apreciar también que el
51.8% considera que esta es deficiente, de manera similar en cuanto a la
disposicion de personal. También un porcentaje mayoritario nota que hay una

deficiencia en cuanto a la misma, es decir se percibe una carencia de personal.

Para la dimension prevision compatible con los fines educativos, los
resultados muestran que el 51.8% considera que esta es deficiente, un 42.7%

que es regular y un 5.5% que es buena.
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4.1.2. Resultados para la variable Habilidades Blandas

Tabla 2
Resultados para la variable Habilidades Blandas y sus dimensiones
Variable Categoria Frecuencia Porcentaje
Deficiente 124 56,9
Habilidad de la empatia Regular 84 38,5
Bueno 10 4,6
Deficiente 116 53,2
Habilidad de la creatividad Regular 93 427
Bueno 9 41
Deficiente 124 56,9
Habilidad de liderazgo Regular 81 37,2
Bueno 13 6,0
Deficiente 120 55,0
Habilidades Blandas Regular 88 40.4
Bueno 10 4.6
Total 218 100

Fuente: Instrumento aplicado
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Figura 2 Resultados para la variable Habilidades blandas y sus dimensiones

Analisis e interpretacion

En cuanto a los resultados para la variable habilidades blandas y sus
dimensiones la tabla anterior muestra que el 55.5% de los egresados
encuestados se ubica en niveles deficiente respecto a las habilidades blandas, en
tanto que el 40.4% tiene un nivel regular y tan sélo el 4.6% se ubica en el nivel
bueno. En cuanto a las dimensiones, éstas presentan resultados similares, es asi
que para la habilidad empatia se tiene que un 56,9% de los egresados
encuestados se ubica en niveles deficiente, el 38.5% en el nivel de regular y un
4.6% en el nivel de bueno; respecto a la habilidad de la creatividad se tiene que el
53.2% de los encuestados se ubica en la categoria de deficiente, 42.7% en la

categoria de regular y tan sélo el 4.1% en la categoria de bueno.

Finalmente, para la habilidad de liderazgo se tiene que el 56.9% de los
encuestados se ubica en la categoria de deficiente, 37.2% en la categoria regular

y un 6.0% en la categoria de bueno.
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4.1.3. Resultados para la variable Insercion Laboral

Tabla 3
Resultados para la variable Insercion Laboral y sus dimensiones
Variable Categoria Frecuencia Porcentaje
Deficiente 109 50,0
Empleabilidad Regular 100 459
Bueno 9 41
Deficiente 123 56,4
Equidad de género Regular 84 38,5
Bueno 11 5.0
Deficiente 117 53,7
Espiritu emprendedor Regular 91 417
Bueno 10 4.6
Deficiente 126 57.8
Creacién de empleo Regular 83 38,1
Bueno 9 41
Deficiente 119 54,6
Insercion Laboral Regular 90 413
Bueno 9 41
Total 218 100
Fuente: Instrumento aplicado
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% |459°/| [56,4%] [57.8%| [54.6%]
20,0% == [41,7%
10,0%
8 g e 8 & e 8 & e 8 & g 8 g g
§ 3 &|§ 3 |5 3 &8|:&8 3 £|§ 3 ¢
Empleabilidad Equidad de género Espiritu emprendedor Creacion de empleo Insercion Laboral

Figura 3 Resultados para la variable Insercion Laboral y sus dimensiones
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Andlisis e interpretacion

Los resultados para la variable insercion laboral y sus dimensiones se
presentan en la tabla y grafico anterior, para los mismo se tiene que respecto
al insercion laboral el 53.6% de los encuestados presenta una insercion
deficiente, mientras que el 41.3% presenta una insercion regular y tan solo el
4.1% de los encuestados tiene una insercion laboral adecuada buena.

En cuanto a la empleabilidad la mitad de los encuestados es decir el 50%
presenta una empleabilidad deficiente, el 45.9% una empleabilidad regular y el
4.1% una empleabilidad buena; en cuanto a la equidad de género respecto al
insercion laboral el 56.4% considera que esta se da de manera deficiente, el
38.5% de manera regular y el 5% considera que se da de una buena manera;
en cuanto al espiritu emprendedor el 53.7% considera que existe un espiritu
deficiente, el 41.7% considera que es regular y el 4.6% que es bueno; para la
creacion de empleo el 57.8% considera que este proceso es deficiente, el
38.1% que existe un proceso regular y el 4.1% considera que este proceso es

bueno.
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4.2. Prueba de hipotesis

4.2.1. Prueba de Normalidad

Tabla 4

Prueba de Normalidad Kolmogorov/Smirnov

Kolmogérov-Smirnov

Estadistico al Sig.

Licenciamiento ,355 218 ,000
Gestion Institucional 307 218 /000
Gestion Académica 327 218 000
Infraestructura fisica,

o 330 218 000
equipamiento y recursos
Disponibilidad de personal 337 218 ,000
Previsién compatible con los fines ,000

. P 333 218

educativos

. ,000
Habilidades Blandas ,352 218
Habilidad de la empatia ,361 218 000
Habilidad de la creatividad ,343 218 000
Habilidad de liderazgo 359 218 ;000
Insercién Laboral ,350 218 000
Empleabilidad ,326 218 000
Equidad de género ,358 218 000
Espiritu emprendedor 344 218 000
Creacion de empleo ,367 218 000

Andlisis e interpretacion

Los resultados para la prueba de normalidad Kolmogorov Smirnov (KS)
para las variables Licenciamiento, Habilidades Blandas e Inserciéon Laboral,
asi como para sus correspondientes dimensiones, muestran que el p valor
obtenido en todos los casos es menor que 0,05, lo que nos permite rechazar
la hipotesis nula de normalidad para las distribuciones de dichas variables
(distribucién no normal), por lo tanto, la prueba estadistica a emplearse para la

incidencia entre los grupos sera la no paramétrica.

46



4.2.2. Resultados para el analisis de inferencia y contrastacion de hipotesis

Hipotesis General

Ho (B1=B2=0). No existe incidencia significativa entre el licenciamiento y las
habilidades blandas en la insercién laboral de los egresados de los IESTP de
la region La Libertad, 2020

Ha. (Bi#0) Existe incidencia significativa entre el licenciamiento y las
habilidades blandas en la insercién laboral de los egresados de los IESTP de
la regidn La Libertad, 2020

Planteamiento del modelo de regresion:
Insercion laboral = aj + (-B1(licenciamiento) - B2 (Habilidades blandas)

La variable insercidén laboral se constituye en la variable dependiente que
presenta tres categorias o niveles (deficiente, regular, bueno), en tanto que
el licenciamiento y las habilidades blandas son las variables explicativas.

aj = constante (ordenada al origen).
Bi = coeficientes de regresion, correspondientes a las variables explicativas

(pendiente).

Validacion del modelo:

Planteamiento de la hipétesis de validacion:

Ho: El modelo es adecuado sdlo con la constante. (B1=p2=$3=0)

H1. El modelo no es adecuado con la constante. (Bi#0 i=1,2,3,,,,,,,n)
Regla de decision:

P valor >0,05 acepta Ho

P valor<=0,05 rechaza Ho.
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Tabla 5
Valores ajuste del modelo

Logaritmo de la Chi-

Modelo verosimilitud -2 cuadrado al Sig.
solo 305,846

interseccion

Final 0,000 305,846 4 ,000

Funcion de enlace: Logit.

Dado que el p valor obtenido (0,000< 0,05) se rechaza la hipétesis nula

Ho y se comprueba el modelo con las variables predictoras introducidas

Licenciamiento y Habilidades Blandas contribuyen de manera significativa en

la prediccion de la variable Insercion Laboral.

Validacién ajuste de los datos:

Planteamiento de la hipétesis de la validacion:

Ho: el modelo se ajusta adecuadamente a los datos.
H1: el modelo no se ajusta adecuadamente a los datos.
Regla de decision:

P valor >0,05 acepta Ho

P valor<=0,05 rechaza Ho.

Tabla 6

Valores de bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 104 6 945
Desvianza

0,156 6 ,924

Funcion de enlace: Logit.

De acuerdo con los valores obtenidos para los estadisticos Chi cuadrado

de Pearson como para la Desvianza con p valor>0,05, se acepta la hipotesis

nula del ajuste de datos en consecuencia el modelo se ajusta

adecuadamente a los datos.
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Tabla 7
Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell 154
Nagelkerke ,932
McFadden ,848

Funcion de enlace: Logit.

Los resultados de la tabla anterior muestran la variabilidad obtenida para
la variable dependiente (Insercion laboral) en funcion de las variables
independientes o predictoras (Licenciamiento y Habilidades Blandas), se
presentan los valores Pseudo R cuadrado (analogos al coeficiente de
determinacion R?), es asi que se tiene valores de Cox y Snell=0,754 (75,4%),
Nagelkerke = 0,932 (93,2%) y McFadden = 0,848, entre ellos el que mas
destaca es el coeficiente de Nagelkerke = 0,932, que indica que la variable

dependiente es explicada en un 93,2% por el modelo (variabilidad).

Tabla 8

Estimaciones de parametro

Intervalo de
confianza al 95%

Desv. Limite Limite
Estimacién  Error Wald  dl Sig. inferior  superior
Umbral [V3=0] -42,215 1229,656 973 1 0,001 -2452,297 2367,866
[V3=1] -16243 1121922 ,988 1 0,000 -2215,169 2182,684
Ubicacion [V1=0] 119,365 1251616 988 1 0,000 -2472,488 2433758
[V1=1] -29,228 1240,990 981 1 0,000 -2461,623 2403,067
[V1=2] 02 . 0 0,000
[V2=0] -26,209 749,356 972 1 0,000 -1494,920 1442,502
[V2=1] -9,667 530,766 ,985 1 0,000 -1049,950 1030,615
[V2=2] 02 i . 0

Funcién de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

De acuerdo con los resultados obtenidos el valor del estadistico Wald es
significativo para la variable Licenciamiento (var 1 = regular) y Habilidades
Blandas (var2=regular).

Es asi que la probabilidad que el nivel de la Insercion Laboral se
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incrementa a medida que los niveles para las variables licenciamiento y

habilidades blandas se incrementan, con un 95% de confiabilidad.

Hipotesis Especifica 1
Ho (B1=p2=0). No existe incidencia significativa entre el licenciamiento y las
habilidades blandas en la empleabilidad de los egresados de los IESTP de la
region La Libertad, 2020

Ha. (Bi#0) Existe incidencia significativa entre el licenciamiento y las
habilidades blandas en la empleabilidad de los egresados de los IESTP de la
region La Libertad, 2020

Planteamiento del modelo de regresion:

Nivel de convivencia = a; + (-Bi(Licenciamiento) - B2 (Habilidades
blandas))

La variable empleabilidad se constituye en la variable dependiente que
presenta tres categorias o niveles (deficiente, regular, bueno), en tanto que

el licenciamiento y las habilidades blandas son las variables explicativas.

aj = constante (ordenada al origen).

Bi = coeficientes de regresion, correspondientes a las variables explicativas
(pendiente).

Validacion del modelo:

Planteamiento de la hipétesis de validacion:

Ho: El modelo es adecuado sdlo con la constante. (B1=p2=$3=0)

H1. El modelo no es adecuado con la constante. (Bi#0 i=1,2,3,,,,,,,n)

Regla de decision:

P valor >0,05 acepta Ho

P valor<=0,05 rechaza Ho.
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Tabla 9
Valores ajuste del modelo

Logaritmo de la Chi-

Modelo verosimilitud -2 cuadrado gl Sig.
Sélo 226,949

interseccion

Final 12,212 214,737 4 ,000

Funcién de enlace: Logit.

Dado que el p valor obtenido (0,000< 0,05) se rechaza la hipétesis nula

Ho y se comprueba el modelo con las variables predictoras introducidas

Licenciamiento y Habilidades Blandas contribuyen de manera significativa en

la prediccion de la variable Empleabilidad.

Validacion ajuste de los datos:

Planteamiento de la hipétesis de la validacion:

Ho: el modelo se ajusta adecuadamente a los datos.
H1: el modelo no se ajusta adecuadamente a los datos.
Regla de decision:

P valor >0,05 acepta Ho

P valor<=0,05 rechaza Ho.

Tabla 10

Valores de bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson ,234 6 ,986
Desvianza

0,442 6 ,998

Funcion de enlace: Logit.

De acuerdo con los valores obtenidos para los estadisticos Chi cuadrado

de Pearson como para la Desvianza con p valor>0,05, se acepta la hipotesis

nula del ajuste de datos en consecuencia el modelo se ajusta

adecuadamente a los datos.
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Tabla 11

Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell
Nagelkerke
McFadden

,627
A72
,989

Funcion de enlace: Logit.

Los resultados de la tabla anterior muestran la variabilidad obtenida para

la variable dependiente (Empleabilidad) en funcién de

las variables

independientes o predictoras (Licenciamiento y Habilidades Blandas), se

presentan los valores Pseudo R cuadrado (analogos al coeficiente de

determinacién R?), es asi que se tiene valores de Cox y Snell=0,627 (62,7%),
Nagelkerke = 0,772 (77,2%) y McFadden = 0,589, entre ellos el que mas

destaca es el coeficiente de Nagelkerke = 0,772, que indica que la variable

dependiente es explicada en un 77,2% por el modelo(variabilidad).

Tabla 12

Estimaciones de parametro

Intervalo de

confianza al 95%

Desv. Limite Limite
Estimacion Error Wald gl Sig. inferior  superior
Umbral [V3=0] -9,441 1,537 37,748 1 ,000 -12,452 -6,429
[V3=1] -2,080 1,061 3,844 1 ,050 -4,158 -,001
Ubicacién [V1=0] -4,465 5,457 ,669 1 ,003 -15,160 6,230
[V1=1] -5,760 4,776 1,455 1 ,008 -15,121 3,600
[V1=2] 02 0
[V2=0] -6,841 5,444 1,579 1 ,009 -17,511 3,828
[V2=1] -,882 4,659 ,036 1 ,013 -10,013 8,249
[V2=2] 02 0

Funcion de enlace: Logit.

a. Este parametro esté establecido en cero porque es redundante.

De acuerdo con los resultados obtenidos el valor del estadistico Wald es

significativo para la variable Licenciamiento (var 1 = regular) y Habilidades

Blandas (var2=regular).
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Es asi que la probabilidad que el nivel de la Empleabilidad mejore, se da
a medida que los niveles para las variables licenciamiento y habilidades

blandas se incrementan, con un 95% de confiabilidad.

Hipotesis Especifica 2

Ho (B1=B2=0). No existe incidencia significativa entre el licenciamiento y las
habilidades blandas en la equidad de género de los egresados de los IESTP
de la region La Libertad, 2020

Ha. (Bi#0) Existe incidencia significativa entre el licenciamiento y las
habilidades blandas en la equidad de género de los egresados de los IESTP
de la region La Libertad, 2020

Planteamiento del modelo de regresion:

Nivel de convivencia = a; + (-Bi(Licenciamiento) - B2 (Habilidades
blandas))

La variable equidad de género se constituye en la variable dependiente que
presenta tres categorias o niveles (deficiente, regular, bueno), en tanto que
el licenciamiento y las habilidades blandas son las variables explicativas.

aj = constante (ordenada al origen).

Bi = coeficientes de regresion, correspondientes a las variables explicativas
(pendiente).

Validacion del modelo:

Planteamiento de la hipétesis de validacion:

Ho: El modelo es adecuado sélo con la constante. (31=B2=$3=0)

H1. El modelo no es adecuado con la constante. (Bi#0 i=1,2,3,,,,,,,n)

Regla de decision:

P valor >0,05 acepta Ho

P valor<=0,05 rechaza Ho.
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Tabla 13
Valores ajuste del modelo

Logaritmo de la Chi-

Modelo verosimilitud -2 cuadrado gl Sig.
Sdlo 177,383

interseccion

Final 14,297 163,086 4 ,000

Funcion de enlace: Logit.

Dado que el p valor obtenido (0,000< 0,05) se rechaza la hipétesis nula
Ho y se comprueba el modelo con las variables predictoras introducidas
Licenciamiento y Habilidades Blandas contribuyen de manera significativa en
la prediccion de la variable Equidad de género.

Validacién ajuste de los datos:

Planteamiento de la hipétesis de la validacion:

Ho: el modelo se ajusta adecuadamente a los datos.
H1: el modelo no se ajusta adecuadamente a los datos.
Regla de decision:

P valor >0,05 acepta Ho

P valor<=0,05 rechaza Ho.

Tabla 14

Valores de bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 498 6 ,998
Desvianza 903 6 ,989

Funcion de enlace: Logit.

De acuerdo con los valores obtenidos para los estadisticos Chi cuadrado
de Pearson como para la Desvianza con p valor>0,05, se acepta la hipotesis
nula del ajuste de datos en consecuencia el modelo se ajusta

adecuadamente a los datos.
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Tabla 15

Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell 927
Nagelkerke ,647
McFadden 445

Funcién de enlace: Logit.

Los resultados de la tabla anterior muestran la variabilidad obtenida para
la variable dependiente (Equidad de género) en funcidon de las variables
independientes o predictoras (Licenciamiento y Habilidades Blandas), se
presentan los valores Pseudo R cuadrado (analogos al coeficiente de
determinacién R?), es asi que se tiene valores de Cox y Snell=0,527 (52,7%),
Nagelkerke = 0,647 (64,7%) y McFadden = 0,445, entre ellos el que mas
destaca es el coeficiente de Nagelkerke = 0,647, que indica que la variable

dependiente es explicada en un 64,7% por el modelo (variabilidad).

Tabla 16

Estimaciones de pardmetro

Intervalo de
confianza al 95%

Desv. Limite Limite
Estimacion Error Wald gl Sig. inferior superior
Umbral [V3=0] -7,301 1,300 31,539 1 ,000 -9,849 -4,753
[V3=1] -2,080 1,061 3,844 1 ,050 -4,160 -,001
Ubicacién [V1=0] 15,672 2,223 49,706 1 ,000 11,315 20,029
[V1=1] 14,270 1,288 122,747 1 ,000 11,745 16,794
[V1=2] 02 . 0
[V2=0] -24,913 1,969 160,023 1 ,000 -28,773 -21,053
[V2=1] -20,229 ,000 1 -20,229 -20,229
[V2=2] 02 0

Funcion de enlace: Logit.
a. Este parametro esté establecido en cero porque es redundante.

De acuerdo con los resultados obtenidos el valor del estadistico Wald es
significativo para la variable Licenciamiento (var 1 = regular) y Habilidades
Blandas (var2=regular).

Es asi que la probabilidad que el nivel de Equidad de género mejore, se
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da a medida que los niveles para las variables licenciamiento y habilidades
blandas se incrementan, con un 95% de confiabilidad.

Hipodtesis Especifica 3

Ho (B1=B2=0). No existe incidencia significativa entre el licenciamiento y las
habilidades blandas en el espiritu emprendedor de los egresados de los
IESTP de la region La Libertad, 2020

Ha. (Bi#0) Existe incidencia significativa entre el licenciamiento y las
habilidades blandas en el espiritu emprendedor de los egresados de los
IESTP de la region La Libertad, 2020

Planteamiento del modelo de regresion:

Nivel de convivencia = a; + (-Bi(Licenciamiento) - B2 (Habilidades
blandas))

La variable espiritu emprendedor se constituye en la variable dependiente
gue presenta tres categorias o niveles (deficiente, regular, bueno), en tanto

gue el licenciamiento y las habilidades blandas son las variables explicativas.

aj = constante (ordenada al origen).

Bi = coeficientes de regresion, correspondientes a las variables explicativas
(pendiente).

Validacion del modelo:

Planteamiento de la hipétesis de validacion:

Ho: El modelo es adecuado sélo con la constante. (31=B2=$3=0)

H1. El modelo no es adecuado con la constante. (Bi#0 i=1,2,3,,,,,,,n)

Regla de decision:

P valor >0,05 acepta Ho

P valor<=0,05 rechaza Ho.
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Tabla 17
Valores ajuste del modelo

Logaritmo de la Chi-

Modelo verosimilitud -2 cuadrado gl Sig.
Sdlo 224,687

interseccion

Final 12,869 211,818 4 ,000

Funcion de enlace: Logit.

Dado que el p valor obtenido (0,000< 0,05) se rechaza la hipétesis nula

Ho y se comprueba el modelo con las variables predictoras introducidas

Licenciamiento y Habilidades Blandas contribuyen de manera significativa en

la prediccion de la variable Espiritu emprendedor.

Validacion ajuste de los datos:

Planteamiento de la hipétesis de la validacion:

Ho: el modelo se ajusta adecuadamente a los datos.
H1: el modelo no se ajusta adecuadamente a los datos.
Regla de decision:

P valor >0,05 acepta Ho

P valor<=0,05 rechaza Ho.

Tabla 18

Valores de bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson ,862 6 ,990
Desvianza 1,252 6 974

Funcion de enlace: Logit.

De acuerdo con los valores obtenidos para los estadisticos Chi cuadrado

de Pearson como para la Desvianza con p valor>0,05, se acepta la hipotesis

nula del ajuste de datos en consecuencia el modelo se ajusta

adecuadamente a los datos.
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Tabla 19

Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell
Nagelkerke
McFadden

,622
, 164
078

Funcion de enlace: Logit.

Los resultados de la tabla anterior muestran la variabilidad obtenida para

la variable dependiente (Espiritu emprendedor) en funcion de las variables

independientes o predictoras (Licenciamiento y Habilidades Blandas), se

presentan los valores Pseudo R cuadrado (analogos al coeficiente de

determinacion R?), es asi que se tiene valores de Cox y Snell=0,622 (62,2%),
Nagelkerke = 0,764 (76,4%) y McFadden = 0,578, entre ellos el que mas

destaca es el coeficiente de Nagelkerke = 0,764, que indica que la variable

dependiente es explicada en un 76,4% por el modelo(variabilidad).

Tabla 20

Estimaciones de parametro

Intervalo de

confianza al 95%

Desv. Limite Limite
Estimacion Error Wald gl Sig. inferior  superior
Umbral [V3=0] -25,905 3,941 43,196 1 ,000 -33,630 -18,180
[V3=1] -19,284 3,941 23,937 1 ,000 -27,009 -11,559
Ubicacion [V1=0] -24,023 1,247 371,066 1 ,000 -26,467 -21,578
[V1=1] -22,594 ,000 1 -22,594 -22,594
[V1=2] 02 0
[V2=0] -4,010 4,130 ,943 1 ,002 -12,105 4,085
[V2=1] -1,198 3,944 ,092 1 ,001 -8,928 6,531
[V2=2] 02 0

Funcion de enlace: Logit.

a. Este parametro esté establecido en cero porque es redundante.
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De acuerdo con los resultados obtenidos el valor del estadistico Wald es
significativo para la variable Licenciamiento (var 1 = regular) y Habilidades
Blandas (var2=regular).

Es asi que la probabilidad que el nivel de Espiritu emprendedor mejore,
se da a medida que los niveles para las variables licenciamiento y
habilidades blandas se incrementan, con un 95% de confiabilidad.

Hipotesis Especifica 4

Ho (B1=p2=0). No existe incidencia significativa entre el licenciamiento y las
habilidades blandas en la Creacion de empleo de los egresados de los
IESTP de la region La Libertad, 2020

Ha. (Bi#0) Existe incidencia significativa entre el licenciamiento y las
habilidades blandas en la Creacién de empleo de los egresados de los
IESTP de la region La Libertad, 2020

Planteamiento del modelo de regresion:

Nivel de convivencia = a; + (-Bi(Licenciamiento) - B2 (Habilidades
blandas))

La variable Creacion de empleo se constituye en la variable dependiente que
presenta tres categorias o niveles (deficiente, regular, bueno), en tanto que

el licenciamiento y las habilidades blandas son las variables explicativas.

aj = constante (ordenada al origen).

Bi = coeficientes de regresion, correspondientes a las variables explicativas
(pendiente).

Validacion del modelo:

Planteamiento de la hipétesis de validacion:

Ho: El modelo es adecuado sdlo con la constante. (B1=p2=$3=0)

H1. El modelo no es adecuado con la constante. (Bi#0 i=1,2,3,,,,,,,n)

Regla de decision:

P valor >0,05 acepta Ho

P valor<=0,05 rechaza Ho.
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Tabla 21

Valores ajuste del modelo

Logaritmo de la Chi-

Modelo verosimilitud -2 cuadrado gl Sig.
Sdlo 237,521

interseccion

Final 0,000 237,521 4 ,000

Funcion de enlace: Logit.

Dado que el p valor obtenido (0,000< 0,05) se rechaza la hipétesis nula

Ho y se comprueba el modelo con las variables predictoras introducidas

Licenciamiento y Habilidades Blandas contribuyen de manera significativa en

la prediccion de la variable Creacion de empleo.

Validacién ajuste de los datos:
Planteamiento de la hipétesis de la validacion:

Ho: el modelo se ajusta adecuadamente a los datos.

H1: el modelo no se ajusta adecuadamente a los datos.

Regla de decision:
P valor >0,05 acepta Ho
P valor<=0,05 rechaza Ho.

Tabla 22

Valores de bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson ,000 1,000
Desvianza ,000 1,000

Funcion de enlace: Logit.

De acuerdo con los valores obtenidos para los estadisticos Chi cuadrado

de Pearson como para la Desvianza con p valor>0,05, se acepta la hipotesis

nula del ajuste de datos en consecuencia el

adecuadamente a los datos.

modelo se ajusta
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Tabla 23

Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell ,664
Nagelkerke ,825
McFadden ,668

Funcion de enlace: Logit.

Los resultados de la tabla anterior muestran la variabilidad obtenida para
la variable dependiente (Creacion de empleo) en funcion de las variables
independientes o predictoras (Licenciamiento y Habilidades Blandas), se
presentan los valores Pseudo R cuadrado (analogos al coeficiente de
determinacién R?), es asi que se tiene valores de Cox y Snell=0,664 (66,4%),
Nagelkerke = 0,825 (82,5%) y McFadden = 0,668, entre ellos el que mas
destaca es el coeficiente de Nagelkerke = 0,825, que indica que la variable

dependiente es explicada en un 82,5% por el modelo(variabilidad).

Tabla 24

Estimaciones de pardmetro

Intervalo de
confianza al 95%

Desv. Limite Limite
Estimacion Error Wald gl Sig. inferior  superior
Umbral [V3=0] -39,448 771,682 ,959 1 ,003 -1551,917 1473,020
[V3=1] -15,288 695,965 ,982 1 ,000 -1379,355 1348,779
Ubicacién [V1=0] -16,932 783,077 ,983 1 ,000 -1551,735 1517,871
[V1=1] -27,367 774,760 972 1 ,001 -1545,868 1491,135
[V1=2] 02 0
[V2=0] -25,289 489,960 ,959 1 ,003 -985,594 935,016
[V2=1] -10,356 340,635 ,976 1 ,001 -677,987 657,275
[V2=2] 02 0

Funcion de enlace: Logit.
a. Este parametro esté establecido en cero porque es redundante.

De acuerdo con los resultados obtenidos el valor del estadistico Wald es

significativo para la variable Licenciamiento (var 1 = regular) y Habilidades
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Blandas (var2=regular).
Es asi que la probabilidad que el nivel de Creacion de empleo mejore, se
da a medida que los niveles para las variables licenciamiento y habilidades

blandas se incrementan, con un 95% de confiabilidad.
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V. DISCUSION
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En este capitulo se realizara el analisis de los resultados obtenidos en la
investigacion a la luz de los antecedentes y el marco teorico desarrollados en la

presente investigacion.

Respecto hipétesis general que fue: Existe incidencia significativa por parte
del licenciamiento y las habilidades blandas en la insercion laboral de los
egresados de los IESTP de la region La Libertad, 2020, la misma se cumple, es
asi que se pudo evidenciar a través del analisis de regresion, que existe un
vinculo entre el licenciamiento y la insercion laboral, vinculo que muestra que la
probabilidad que el nivel de la Insercion Laboral se incrementa a medida que los
niveles para las variables licenciamiento y habilidades blandas se incrementan,

con una significancia estadistica del 5%.

Es asi que Padilla y Quispe (2018) en su investigacion relacionada con los
factores de calidad que conciernen al presupuesto anual que requieren las
universidades publicas en relacion al cumplimiento de la normativa de
licenciamiento, indica que aquellas instituciones que lograron su licenciamiento y
gue alcanzaron al 2017 tan sélo el 20% evidenciaron una afectacién en su
desarrollo tecnolégico, en sus proyectos innovadores y por ende en su nivel
académico, que repercutié también en el desarrollo de las habilidades blandas en
sus egresados. De acuerdo con Alay (2018) el 33% de los estudiantes que
participaron en su trabajo de investigacion relacionado con la percepcidén de
licenciamiento, consideraron que la manera en la que se da el licenciamiento tiene
un impacto poco adecuado para la Universidad, en tanto que un 29% considera

gue tiene un impacto adecuado a favor de la Universidad.

Los resultados obtenidos respecto a lo planteado en la hipotesis especifica
1, muestran que para el analisis de regresion, la probabilidad que el nivel de la
Empleabilidad mejore, se da a medida que los niveles para las variables
licenciamiento y habilidades blandas se incrementan, con un 95% de confiabilidad
y 5% de significancia estadistica. Al respecto Vera (2016) nos dice que la
inclusion de habilidades blandas en el curriculum de la educacion superior se
constituye en un factor clave para el desarrollo del capital humano avanzado,

pues en un mundo de globalizacion y de economia del mercado, no podemos
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suponer que son suficientes los conocimientos técnicos profesionales, sino
también es importante el desarrollo de habilidades que permitan trabajar en
equipo, colabora activamente, habilidades que son altamente valoradas por las
organizaciones tanto publicas como privadas, al respecto Andreas (2018) hace
hincapié en los efectos que tienen el desarrollo de las habilidades blandas sobre
la capacidad de inviabilidad que tienen los egresados de educacion superior, en
particular Baquero y Ruega (2018) incide también en factores relacionados con la
jornada de capacitacion durante los estudios universitarios y también los efectos

de género que tienen en la empleabilidad.

En lo que respecta a la equidad de género, en la hipétesis especifica 2, los
resultados mostraron que la probabilidad que el nivel de Equidad de género
mejore, se da a medida que los niveles para las variables licenciamiento y
habilidades blandas se incrementan, con un 95% de confiabilidad y 5% de
significancia estadistica, al respecto autores como Schulte, Greer y Umney (2017)
demostramos que los sistemas de insercion laboral se han resistido a los intentos
de politica de expandir los principios derivados del trabajo, entre los que destacan
la persistencia de la inequidad de género, reflejando la creencia de los actores a
nivel de calle en las ventajas clave de los primeros sobre los segundos. Senaju
(2015) indica que a las desigualdades que se presenta derivadas de letras, pues
son los jovenes los que enfrentan mayores dificultades para encontrar trabajo, se
suma la informalidad y la ilegalidad en el mercado laboral peruano, asimismo
persiste la situacién de vulnerabilidad generada por la desigualdad de género en
la poblacién joven, asi como una situacién de discriminacion y/o exclusién de

jévenes afro peruanos o que pertenecen a comunidades como la LGBTI.

En cuanto al espiritu emprendedor, como dimensién de la variable insercién
laboral respecto a la hipotesis 3, los resultados mostraron que la probabilidad que
el nivel de Espiritu emprendedor mejore, se da a medida que los niveles para las
variables licenciamiento y habilidades blandas se incrementan, con un 95% de
confiabilidad, al respecto Pedroso, Coelho, Bortolotto, Lenise y Schuber (2014)
destacan el emprendimiento como un proceso que afecta de manera favorable la
insercion laboral en los graduados de enfermeria, es asi que el emprenderismo es

una cultura laboral que viene desarrollandose desde la década del 90 del siglo
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pasado, como una estrategia diseilada por gobiernos europeos y el
norteamericano que sin embargo hoy es comun encontrar universidades en
Ameérica Latina, con programas académicos que buscan fomentar la cultura del
emprendimiento, entre sus estudiantes y sus egresados buscando de esa manera
generar empresas y el autoempleo, que estd ligada al libre competencia, en el
Peru esta situacion no es ajena, Manrique, Oyarzabal y Herrera (2018) en su
analisis sobre las brechas entre las habilidades blandas en egresados de la
facultad de gestion y alta direccion de la PUCP, destacan el papel que las
habilidades blandas juegan en el mercado laboral peruano e internacional pues
éstas contribuyen no sélo a que los empleados fortalezcan sus vinculos laborales
de contratacién y permanencia en sus centros laborales sino que también estan
presentes en la vocacion del emprendimiento, pues el desarrollo de las

habilidades blandas ayudan a mejorar el desarrollo laboral de los egresados.

Finalmente, los resultados respecto a la creacion de empleo en la hipétesis
especifica 4, muestran que probabilidad que el nivel de Creacién de empleo
mejore, se da a medida que los niveles para las variables licenciamiento y
habilidades blandas se incrementan, con un 95% de confiabilidad, y 5% de
significancia estadistica, quiere decir que, cuanto mejor se dé el proceso de
licenciamiento en los institutos de educacién superior, se ha de contribuir de
manera decidida la creacibn de empleos, puesto que este proceso permite
realizar un adecuado diagnéstico del mercado laboral, en el caso de la region de
la Libertad, el proceso de licenciamiento ha de permitir, en cuanto este se siga
perfeccionando, crear carreras técnicas que se adecuen a la demanda laboral del
mercado y a las necesidades de crecimiento de la poblacion, asimismo el
desarrollo de las habilidades blandas mostr6é en la investigacion su efectividad y
vinculo con la creaciéon de empleos, en el sentido de que hoy en dia jovenes
egresados que poseen ventajas competitivas en cuanto a la posesion de
habilidades blandas, se decantan por la creacion de empresas, fomentando de
esta manera la creaciéon de puestos de trabajo, como indica Capillo (2017), no
podemos esperar que la creacion de puestos laborales provenga solamente del
sector publico, sino mas bien es importante buscar un dinamismo e incentivar la

creacion de empleos por parte del sector privado, como manifiestan Guadarrama,
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Hualde y Lopez (2012) al referirse la precariedad laboral en México, en este
escenario donde se crean empleos, es importante buscar recursos que permitan
hacer uso de ese dinamismo, para convertirlo en una fuente segura de generacion
de trabajos, dandole las condiciones necesarias, al respecto en el Perd, si bien es
cierto, el trabajo de una gran parte de los peruanos es informal, también es cierto
que se generan fuentes de trabajo gracias al emprendimiento de muchos jovenes
egresados de institutos de educacion superior tecnoldgica, motivo por el cual es
importante que los institutos de educacion técnica superior, fortalezcan las
capacidades de sus egresados para que puedan crear una mayor cantidad de
puestos de trabajo en un escenario de formalidad y para ello el desarrollo de
capacidades técnicas y habilidades blandas juegan un papel determinante, pues
lo prepara para el mercado laboral formal y también para ser emprendedores y

crear nuevas fuentes de trabajo.

Podemos decir entonces a modo de reflexibn, que el proceso de
licenciamiento no es un proceso acabado o terminado, sino mas bien este debe
ser sujeto a una revision constante que permita que los institutos de educacion
superior tecnoldgica afiancen sus habilidades para formar profesionales
capacitados para enfrentar el mercado laboral, que cada vez se va volviendo mas
dindmico, y que requiere de sus egresados capacidades como el manejo de la
tecnologia de la informacién, en un escenario como el actual, en un escenario
donde la situaciébn de una emergencia sanitaria, pone en juego no solo las
habilidades técnicas de los estudiantes sino también sus capacidades y
habilidades blandas como son la capacidad de liderazgo, la empatia y por
sobretodo también la creatividad, que le han de permitir sortear con éxito las

dificultades que se le presentan en un futuro cercano laboral.
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VI. CONCLUSIONES
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Primera:

Los resultados obtenidos en la investigacion permiten concluir que se
determind que existe incidencia y significativa estadisticamente entre
las variables licenciamiento y habilidades blandas con la insercion
laboral, es asi que acuerdo al coeficiente de Nagelkerke, la variacion
en la variable Insercion laboral es explicada en un 93,2% por la
variacion de las variables licenciamiento y habilidades blandas en el
modelo planteado para la regresion ordinal, lo cual nos permite
afirmar que cuanto mejor se dé el proceso de licenciamiento y el
desarrollo de habilidades blandas en los estudiantes, mayores han de
ser las posibilidades de insercion laboral por parte de los egresados
de los institutos de educacion superior tecnoldgica en la region La
Libertad.

Segunda: Se concluye que existe una incidencia significativa estadisticamente

Tercera:

entre las variables licenciamiento y habilidades blandas con la
dimensiébn empleabilidad, es asi que acuerdo al coeficiente de
Nagelkerke, la variacién en la dimensién empleabilidad es explicada
en un 77,2% por la variacion de las variables licenciamiento y
habilidades blandas en el modelo planteado para la regresion ordinal,
lo cual nos permite afirmar que cuanto mejor se dé el proceso de
licenciamiento y el desarrollo de habilidades blandas en los
estudiantes, mayores han de ser las posibilidades de empleabilidad
por parte de los egresados de los institutos de educacion superior

tecnoldgica en la regién La Libertad.

Se concluye que existe una incidencia significativa estadisticamente
entre las variables licenciamiento y habilidades blandas con la
dimensién Equidad de género, es asi que acuerdo al coeficiente de
Nagelkerke, la variacion en la dimension Equidad de género es
explicada en un 64,7% por la variacion de las variables licenciamiento
y habilidades blandas en el modelo planteado para la regresion
ordinal, lo cual muestra que una mejora en el proceso de
licenciamiento y un fortalecimiento de las habilidades blandas

contribuyen de manera positiva con el proceso de insercion laboral.
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Cuarta:

Quinta:

Se concluye que existe una incidencia significativa estadisticamente
entre las variables licenciamiento y habilidades blandas con la
dimensién Espiritu emprendedor, es asi que acuerdo al coeficiente de
Nagelkerke, la variacion en la dimension Espiritu emprendedor es
explicada en un 76,4% por la variacion de las variables licenciamiento y
habilidades blandas en el modelo planteado para la regresion ordinal, lo
cual muestra la importancia de impulsar el proceso de licenciamiento y
de fortalecer el desarrollo de habilidades blandas en los estudiantes de

los institutos de educacién superior tecnoldgica en la regién La Libertad.

Se concluye que existe una incidencia significativa estadisticamente
entre las variables licenciamiento y habilidades blandas con Ia
dimensién Creacién de empleo, es asi que acuerdo al coeficiente de
Nagelkerke, la variacion en la dimension Creacion de empleo es
explicada en un 82,5% por la variacion de las variables licenciamiento y
habilidades blandas en el modelo planteado para la regresion ordinal, lo
cual muestra que una mejora en el desarrollo de las habilidades blandas
y del proceso de licenciamiento, permiten que la creacion de empleo se
incremente a favor de los egresados de los institutos de educacion

superior tecnoldgica de la region La Libertad.
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VIl. RECOMENDACIONES
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Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

Se recomienda a la Gerencia Regional Educacion de La Libertad
impulsar el Proceso de Licenciamiento de los IESTP de la region La
Libertad a fin de contribuir con el proceso de insercién laboral de los

jovenes egresados.

Se recomienda a los Directores de los Institutos Superiores
Tecnologicos de la region La Libertad, desarrollar Talleres que
ayuden a fortalecer las habilidades blandas de los estudiantes, a fin
que sus egresados cuenten con cualidades adicionales que son

importantes a la hora de incursionar en el mercado laboral.

Se recomienda a las autoridades del Gobierno Regional de la
Libertad, a través de la Gerencia Regional de Trabajo y Promocion del
Empleo adoptar propuestas que permitan mejorar la oferta laboral de
los egresados de los Institutos de Educacion Superior Tecnoldgica,

alineandolos con la demanda laboral de la Region La Libertad.

Se recomienda a los Directores de los Institutos Superiores
Tecnolbdgicos de la region La Libertad, generar propuestas para el
desarrollo de carreras técnicas que responsan a las necesidades de
la demanda laboral de su region, y de los estudiantes que cursan

estudios en sus instituciones.

Se recomienda a las autoridades del Gobierno Regional de la
Libertad, a través de la Gerencia Regional de Trabajo y Promocion del
Empleo desarrollar ferias de promocion del empleo, dirigidas a
empresarios del sector privado y a funcionarios del sector publico con
el fin de capacitarlos en la creacion de nuevos puestos de trabajo que

responda a las necesidades de crecimiento de la region La Libertad.
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VIIl. PROPUESTA
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Sistema de Seguimiento y Oferta Laboral de los egresados de los IESTP

de laregion La Libertad

A. Aspectos generales
Nombre: Sistema de Seguimiento de los egresados de los IESTP de la
region La Libertad
Alcance: Egresados de los IESTP de la region La Libertad que son en
numero de 8, con un promedio de 500 egresados por afo.
Tiempo: Duracion de implementacion de la propuesta 6 meses
B. Objetivos
= Realizar un seguimiento de la insercion laboral de los egresados de los
IESTP de la regidon La Libertad, en términos de la empleabilidad por
segun caracteristicas educativas y sociodemograficas
* Implementar un sistema de oferta laboral a través de una Plataforma
Digital (Pagina Web) la misma que con apoyo de entidades publicas y
privadas, logre realizar una adecuada oferta laboral de los egresados
de Educacion Superior Tecnoldgica de la region La Libertad.
C. Justificacion
La propuesta se justifica por la necesidad de contribuir con el cumplimiento
de las politicas educativas del pais, que si bien han sido expresadas en
documentos como el Proyecto Educativo Nacional al 2021, ain no se
cumplen en muchos de sus aspectos, y la educacién superior tecnolégica
en el Peru, se ha llevado la peor parte, es asi que de acuerdo a las
politicas planteadas en el Consejo Nacional de Educacion (CEN, 2006) se
plantean politicas destinadas a consolidar y mejorar el sistema nacional de
acreditacion y certificacion de la calidad en Educacién Superior, no
obstante, si bien las Universidades han tenido un avance importante en
esta materia los institutos de educacion superior tecnologica en el Perd,
aun esperan gue se den acciones que permitan mejorar la calidad de los
mismos Yy les permitan vincular su trabajo al desarrollo regional, en ese
entender contar con informacion relevante a nivel de empleabilidad de los

egresados de los IESTP es muy importante para generar acciones en las
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propias instituciones a fin de adaptarse a los cambios de la demanda
laboral que las necesidades de crecimiento que la region La Libertad exige.
Por otro lado, el avance tecnolégico motiva a utilizar la tecnologia existente
nos impulsa a proponer la creacion de un sistema de oferta laboral, el cual
puede ser adoptado por el gobierno regional de La Libertad, a través de la
direccion Regional de Trabajo y promocién del empleo, la misma que se
encargaria de realizar la oferta laboral por especialidades, de los
egresados de los diferentes institutos de educacion superior tecnoldgica,
informacion que con un presupuesto bastante alcanzable, permitiria
insertar una adecuada propaganda de la oferta laboral, en las redes
sociales como Facebook, y a través también de una péagina web
adecuadamente posicionada que interactle tanto con las empresas
privadas como publicas, sirviendo asi de un instrumento que facilite la
insercion laboral de los egresados de los institutos de educacion superior,

gue tanto lo necesitan.

D. Ejes principales

* Eje de diagndstico: el cual ha de permitir realizar un diagnostico
mensual, cerca de la inviabilidad de los egresados de los institutos de
educacion superior tecnolégica, a través de una serie de variables y
fuentes de informacion, las mismas que han de brindar informacién
respecto a la empleabilidad segun caracteristicas socio demogréficas,
como son la edad, el sexo, lugar de procedencia, entre otras, asimismo
se tomara en cuenta caracteristicas de tipo educativo como son la
especialidad, el tiempo de servicio y atributos académicos
suplementarios.

= Generacion de indicadores: Los mismos que tienen por objetivo medir
la demanda laboral del sector publico y del sector privado, de tal
manera que permita orientar a la creacion o modificaciébn de
especialidades de acuerdo a las necesidades de la region, por parte de
los institutos de educacidn superior tecnolégico.

= Oferta laboral: desarrollo del sistema de oferta laboral, en el que cada

egresado, podréd ingresar su perfil y curriculum vitae, con el fin de entrar
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en el sistema de oferta laboral, el cual serd constantemente actualizado
y posicionado a través de redes sociales de paga (Facebook), y
vinculado con las paginas web de instituciones tanto privadas como
publicas, con el fin de lograr una insercion exitosa de los egresados de
los institutos de educacion superior tecnolégica de la region La
Libertad.

E. Actividades a desarrollar

Determinacion de la entidad responsable, para la implementacion del
sistema de seguimiento y oferta laboral de los egresados de los
institutos de educacion superior tecnoldgica La Libertad.

Desarrollo del sistema de seguimiento y oferta laboral de los egresados
de institutos de educacion superior tecnologica de La Libertad, a cargo
de profesionales técnicos e ingenieria de sistemas.

Implementacion del eje diagndstico, a partir de fichas electrénicas, para
el recojo de datos del nivel de empleabilidad.

Generacion de indicadores de ocupaciéon laboral, haciendo uso de la
base de datos generada por el eje diagnéstico.

Implementacion del sistema de oferta laboral, a través de un formulario
amigable, para ser llenado por los egresados de los institutos de
educacion superior tecnolégica de La Libertad, y su puesta en marcha,
a través de vinculos con instituciones publicas y privadas, asi como su

posicionamiento en redes sociales como Facebook.

F. Conclusiones

El desarrollo de un sistema de seguimiento y oferta laboral de los
egresados de los institutos de educacién superior tecnoldgica, la
Libertad, ha de contribuir de manera efectiva a la generacion de
informacion necesaria para el cambio y la adaptacion de los planes de
estudio y las estrategias que se manejan en los institutos de educaciéon
superior, los mismos que deben adaptarse a las necesidades propias
de la region La Libertad, con el fin de contribuir con el desarrollo de la
misma, y también con el desarrollo de sus egresados.

La implementacién de un sistema de oferta laboral, es una propuesta

que requiere de un financiamiento relativamente bajo, en comparacion
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a los beneficios que trae, tanto para los institutos de educacioén superior
tecnologica como para los egresados, asimismo permite a las
empresas privadas y a las organizaciones publicas contar con
informacion de oferta laboral necesaria, que de otra manera y rogaria

gastos para su ocupacion.
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Anexo 01

Matriz de operacionalizacion de variable Licenciamiento

Definicion operacional variable licenciamiento

La variable licenciamiento fue medida mediante dimensiones establecidas,

de las cuales se extrajeron indicadores para la formulacién de los items de

escala de Likert.

Matriz de operacionalizacion de la variable 1 licenciamiento

. . . . Escala Niveles y
Dimensiones Indicadores Iltems rangos
Gestion estratégica 1,2 % = lc\l:unpa
o = Casi nunca
Gestion gstructuradorgiam_lzatlva . i 3= A veces
institucional rocesos de regimen academico 4 = Casi siempre
Registro de informacion 5 5 = Siempre
académica
E[e?estgtr efrt]uflar:}tlliy atencion 6 Deficiente
as cg .e emergencias Regular
Seguimiento al egresado 7 Bueno
Gegtiép Programas de estudio 8,9
académica
Pertinencia de los programas 10
Gestion de la investigacion
; . > 11,12
aplicada e innovacion
Disponibilidad de infraestructura y
X . 13,14
equipamiento
Infraestructura
fisica, Disponibilidad de recursos o 15
equipamiento y ~Materiales bibliograficos
recursos
Disponibilidad de servicios
o P 16,17
bésicos, telefonia e internet
. o Personal docente idoneo 18,19, 20
Disponibilidad
de personal Personal docente suficiente 21
Prevision Previsién econdmica 22,23
compatible con
los fines L .
educativos Prevision financiera 24, 25

Nota: Decreto Supremo N° 010-2017-Minedu (2017).
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Matriz de operacionalizacion de variable habilidades blandas

Anexo 02

Operacionalizacion de la variable habilidades blandas

La variable habilidades blandas fue medida mediante dimensiones

establecidas, de las cuales se extrajeron indicadores para la formulacion de

los items de escala de Likert.

Matriz de operacionalizacion de la variable 2 habilidades blandas

Dimensiones Indicadores items Escala Niveles y
rangos
Comprensi6n 1,2 1= Nunca -
2 =Casinunca Deficiente
3 = A veces Regular
Habilidad de la Escucha 3.4 i o o
empatia :
P Tolerancia 5,6 siempre
5 = Siempre
Respeto 7,8
Innovacion 9,10
Originalidad 11
Ingenioso 12
Habilidad de la
creatividad Mapa conceptual 13
Esquematiza 14
Aceptacion 15
Adaptacion 16
Compromiso 17
Motivacién 18
Toma de decisiones 19,20
Habilidad de Oportunidades 21
liderazgo Iniciativa 22,23
Compensa los
24
problemas
Supera las o5
amenazas

Nota: Vera (2016)
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Anexo 03

Matriz de operacionalizacion de variable insercion laboral

Operacionalizaciéon de la variable insercion laboral

La variable inserciéon laboral fue medida mediante dimensiones establecidas,

de las cuales se extrajeron indicadores para la formulacion de los items de

escala de Likert.

Matriz de operacionalizacién de la variable insercion laboral

Dimensiones Indicadores ftems Escala NrI;/ﬁlgeossy
Capital humano 1,2,3 1=Nunca Deficiente
2 = Casi nunca Regu|ar
Capital social 3 = Aveces B
- n
Empleabilidad Capital cultural - 4 = Casi siempre ueno
apital cultural , 5 = Siempre
Experiencia laboral 7,8
Barreas 9,10
ngdad de Pautas tradicionales 11
género
Actividad productiva 12
Percepcion 13,14
Espiritu Expansion 15
emprendedor Innovacion productiva 16
Desocupacion juvenil 18,19
Formacion 20
Solicitan con
Creacion de experiencia 21'22’23
empleo Acceso laboral 24
Trabajos informales 25

Nota: Chiavenato (2015)
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Anexo 04

Poblacion de estudio

Cantidad de
Instituto Superior Tecnolégico Porcentaje
egresados
Truijillo 130 26,0
Nueva Esperanza 116 23,2
Manuel Gonzales Prada 30 6,0
Victor Raul Haya De La Torre 24 4,8
Florencia De Mora 26 52
Laredo 40 8,0
CEFOP La Libertad 42 8,4
Escuela de Educacion Superior Técnico 92 18.4
Profesional PNP Trujillo '
Total 500 100,0

Fuente: Instrumento aplicado
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Anexo 05
Célculo de la muestra

N = 500 tamarfio poblacional

Z7__ = 1.96 valor de la distribucion normal estandar al 95% de confiabilidad

p = 0.05 probabilidad de éxito
g = 0.05 probabilidad de fracaso

E =0.05

_ NZ{_.pq

T

B 500(1.96)*(0.5)(0.5)
(500 — 1)(0.05)% + (1.96)2(0.5)(0.5)

Tt

n =218

Muestra de estudio

Cantidad de
Instituto Superior Tecnoldgico Porcentaje
egresados
Trujillo 57 26,1%
Nueva Esperanza 52 23,9%
Manuel Gonzales Prada 13 6,0%
Victor Raul Haya De La Torre 10 4,6%
Florencia De Mora 11 5,0%
Laredo 17 7,8%
CEFOP La Libertad 18 8,3%
Escuela de Educacion Superior Técnico
Profesional PNP Trujillo 40 18,3%
Total 218 100,0

Fuente: Instrumento aplicado
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Anexo 06

Validez de instrumentos
Tabla 2
Validez de instrumentos
Especialista Instrumento Validacion
Licenciamiento Aplicable
Dra. Yolanda Josefina Huayta Franco Elgaldllgsades Aplicable
Insercion laboral  Aplicable
Dr. Rommel Lizandro Crispin Licenciamiento Aplicable
Habilidades Aplicable
blandas
Insercion laboral  Aplicable
Dr. Eduardo Lopez Quispe Licenciamiento Aplicable
Habilidades Aplicable
blandas
Insercion laboral  Aplicable
Dr. Marco Antonio Rivas Loayza Licenciamiento Aplicable
Habilidades Aplicable
blandas
Insercion laboral  Aplicable
Dra. Esther Rosa Saenz Arenas Licenciamiento Aplicable
Habilidades Aplicable
blandas
Insercion laboral  Aplicable
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Anexo 07

Confiabilidad de las variables

Tabla 3

Confiabilidad de los instrumentos

Variables Alfa de N de
Cronbach elementos
Licenciamiento 0,921 25
Habilidades Blandas 0,947 25
Insercion Laboral 0,950 25
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Anexo 08
Ficha técnica de la variable: Licenciamiento

Cuestionario sobre licenciamiento
Ficha Técnica Nombre: Cuestionario sobre licenciamiento
Autores: Victor Manuel Padilla Castillo

Miguel Angel Quispe Vega

Adaptado Quezada Inga, Santos

Procedencia: Perd

Duracién: 20 minutos aproximadamente

Aplicacion: Directa

Significacion: Evalla el licenciamiento

Descripcion: El instrumento consta de 25 items al cual responde a una

escala de 5 niveles: Cada item tiene opciones de respuesta en una escala de
frecuencia de cinco puntos: Nunca (1) Casi nunca (2) A veces (3) Casi siempre
(4) Siempre (5).

Rango de puntuaciones y valoracion parala Variable Licenciamiento

VARIABLE/DIMENSION PUNTAJE VALORACION
5-11 Deficiente
D1: Gestion Institucional 12-18 Regular
19-25 Buena
7-16 Deficiente
D2: Gestion Académica 17-26 Regular
27-35 Buena
D3: Infraestructura fisica, >-11 Deficiente
equipamiento y recursos 12-18 Regular
19-25 Buena
. . 4-9 Deficiente
FI?(;lr.soazponlblhdad de 10-15 Regular
16-20 Buena
D5: Prevision compatible con 4-9 Deficiente
los fines educativos 10-15 Regular
16-20 Buena
25-58 Deficiente
LICENCIAMIENTO 59-92 Regular
93-125 Buena
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Anexo 09
Ficha técnica de la variable: Habilidades blandas

Cuestionario sobre habilidades blandas
Ficha Técnica Nombre: Cuestionario sobre habilidades blandas
Autores: Juan Carlos Caballero Tejada
Maria Del Carmen Delfino Olivari
Olga Teixeira Roth
Adaptado: Santos Quezada Inga
Procedencia: Peru
Duracion: 20 minutos aproximadamente
Aplicacion:
Significacion: Evalla las habilidades blandas
Descripcion: El instrumento consta de 25 items al cual responde a una
escala de 5 niveles: Cada item tiene opciones de respuesta en una escala de
frecuencia de cinco puntos: Nunca (1) Casi nunca (2) A veces (3) Casi siempre
(4) Siempre (5).

Rango de puntuaciones y valoracion para la Variable Habilidades

Blandas
VARIABLE/DIMENSION PUNTAJE VALORACION
8-18 Deficiente
D1: Habilidad de la empatia 19-29 Regular
30-40 Buena
8-18 Deficiente

D2: Habilidad de la 19-29 Regular

creatividad 30-40 Buena
9-21 Deficiente
D3: Habilidad de liderazgo 22-33 Regular

34-45 Buena
25-58 Deficiente
HABILIDADES BLANDAS 59-92 Regular
93-125 Buena
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Anexo 10
Ficha técnica de la variable: Insercién laboral

Cuestionario sobre insercion laboral

Ficha Técnica Nombre: Cuestionario sobre insercion laboral

Autores: Edosn Kogi Rios Mendoza

Adaptado: Santos Quezada Inga

Procedencia: Peru

Duracién: 20 minutos aproximadamente

Aplicacion:

Significacion: Evalla la insercion laboral

Descripcion: El instrumento consta de 25 items al cual responde a una
escala de 5 niveles: Cada item tiene opciones de respuesta en una escala de
frecuencia de cinco puntos: Nunca (1) Casi nunca (2) A veces (3) Casi siempre
(4) Siempre (5).

Validez:

Segun Hernandez, et al. (2014), el grado de validez se vincula directamente a
lo que quiere medirse, pero la validez incluye y debe considerarse, entre otros

aspectos la coherencia entre ellos.

Rango de puntuaciones y valoracién para la Variable Insercién Laboral

VARIABLE/DIMENSION PUNTAJE VALORACION
8-18 Deficiente
D1: Empleabilidad 19-29 Regular
30-40 Buena
4-9 Deficiente
D2: Equidad de género 10-15 Regular
16-20 Buena
7-16 Deficiente
D3: Espiritu emprendedor 17-26 Regular
27-35 Buena
6-14 Deficiente
D4: Creacion de empleo 15-22 Regular
23-30 Buena
25-58 Deficiente
INSERCION LABORAL 59-92 Regular
93-125 Buena
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Anexo 11

Instrumento de la variable: Licenciamiento

Cuestionario Licenciamiento

El instrumento consta de 25 items al cual responde a una escala de 5 niveles: Cada
item tiene opciones de respuesta en una escala de frecuencia de cinco puntos: Nunca
(1) Casi nunca (2) A veces (3) Casi siempre (4) Siempre (5).

[1]2]3]4]5

Dimension: Gestion institucional

Con el licenciamiento se mejorara la gestién estratégica en su institucion

1 .
educativa.

5 La gestion estratégica le permiti6 incursionar favorablemente en el mercado
laboral.

3 El mejoramiento de la estructura organizativa de la institucion educativa le
permitio ingresar al mercado laboral.

4 Los procesos del régimen académico apoyaron en su insercién laboral con un
empleo correcto.

5 Considera que el licenciamiento gener6é que se mejore el registro de informacion
académica de los cursos.
Dimension: Gestidon académica

6 Siente que la institucién educativa le brind6 el bienestar estudiantil y la atencion
bésica de emergencias.

7 | Lainstitucién educativa se comunica con usted luego de que egreso.

8 Los programas de estudio implementados luego del licenciamiento lo formaron
adecuadamente para insertar al mercado laboral.

9 | Considera que los programas de estudios deben ser mejorados.

10 Los programas de estudios estdn de acuerdo a las carreras que la institucion
educativa ofrece.

11 Su titglaci?n la llevé acabo con la presentacion y sustentacién de un trabajo de
investigacion.

12 Considera que la gestion de la investigacion aplicada e innovadora de la

institucion fue la adecuada.

Dimension: Infraestructura fisica, equipamiento y recursos

La institucion educativa le ofreci6é instalaciones de calidad en su etapa de

13 .
estudiante.

14 La institucién educativa le brindé equipos de Ultima generacion en su etapa de
estudiante.

15 La institucién educativa contaba con los recursos o materiales bibliograficos
adecuados para su formacion.

16 | La institucion educativa contaba con los servicios basicos (luz, agua y telefonia).

17 | La institucion educativa le proporcionaba internet para su formacion académica.

Dimension: Disponibilidad de personal

18

La institucion educativa contaba con docentes con conocimiento sobre el curso
que dictaba.

19

La instituciéon educativa contaba con docentes con experiencia sobre el curso que
dictaba.

20

La institucién educativa contaba con docentes con habilidades pedagdgicas en la
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formacién académica.

21

La institucion educativa tenia suficiente cantidad de profesionales.

Dimension: Prevision compatible con los fines educativos

La institucién educativa contaba con los recursos econémicos adecuados para el

22 dictado de las carreras.

23 La institucién educativa contaba con los recursos para innovar y actualizar sus
Cursos.

24 Considera que la institucion educativa tenga el respaldo de alguna institucién
financiera.

25 Considera que la instituciéon educativa le falta préstamos para mejorar su calidad

educativa.

Muchas gracias por su participacion
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Anexo 12
Instrumento de la variable: Habilidades blandas

Cuestionario Habilidades Blandas

El instrumento consta de 25 items al cual responde a una escala de 5 niveles: Cada
item tiene opciones de respuesta en una escala de frecuencia de cinco puntos:
Nunca (1) Casi nunca (2) A veces (3) Casi siempre (4) Siempre (5).

Dimension: Habilidad de la empatia

1 | Se muestra compresivo hacia su compafiero.

Demuestra comprension ante los errores de sus compafieros.

Escucha a sus comparieros y toma en cuenta los aportes.

Escucha al profesor y toma en cuenta los aportes.

Se muestra tolerante con las ideas divergentes de sus compafieros.

Demuestra tolerancia con las ideas divergentes de su profesor.

Se muestra respetuoso ante la diversidad.

OIN|O|| B[ W|DN

Respeta las decisiones de sus compafieros.

Dimension: Habilidad de la creatividad

9 | Denota innovacion en su centro de trabajo actual.

10 | Considera que la innovacion la adquirio en la institucién educativa.

11 | Se diferencia de otros proyectos por su originalidad.

12 | Aporta ingenio al emplear diferentes formas de uso de los materiales.

13 | Elabora un mapa conceptual de manera rapida con materiales adecuados.

14 | Esquematiza las caracteristicas del usuario.

15 | Acepta diferentes soluciones para un mismo problema de disefio.

16 | Se adapta facilmente a las diversas situaciones laborales.

Dimension: Habilidad de liderazgo

17 | Se compromete con sus compaferos

18 | Se motiva ante el trabajo colaborativo

19 | Toma decisiones

20 | Emprende acciones

21 | Crea oportunidades

22 | Incentiva las fortalezas de sus compafieros

23 | Potencia las oportunidades de sus compafieros

24 | Compensa las dificultades de sus pares

25 | Supera las amenazas de sus compafieros

Muchas gracias por su participacion
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Anexo 13
Instrumento de la variable: Insercién laboral

Cuestionario Insercién Laboral

El instrumento consta de 25 items al cual responde a una escala de 5 niveles: Cada
item tiene opciones de respuesta en una escala de frecuencia de cinco puntos:
Nunca (1) Casi nunca (2) A veces (3) Casi siempre (4) Siempre (5).

Dimension: Empleabilidad

La institucion educativa se preocupa en el capital humano que son sus

1 estudiantes.

> Considera que los egresados de la institucion cuentan con la capacidad para
ocupar el cargo.

3 Los egresados tuvieron temas sobre responsabilidad social dentro de su periodo
de estudios.

4 Se considera preparado para participar en la responsabilidad social de su centro
de labores.

5 Considera estar preparado para realizar actividades culturales dentro de su
centro laboral.

6 Los prepararon dentro de la institucion educativa para realizar actividades
culturales.

7 Conside_ra gue solo le falta experiencia, ya que cuenta con los conocimientos
necesarios.

8 | Fue un obstaculo la poca experiencia para ingresar al mercado laboral.

Dimension: Equidad de género

Considera que las damas tienen mayores barreras para ingresar al mercado

° laboral.

Considera que las barreras no deben existir ya que sus comparieras tienen los

10 | - -
mismos conocimientos que usted.

11 | Las pautas tradicionales afectan al mercado laboral.

12 | Las damas pueden cumplir las mismas actividades productivas que los varones.

Dimension: Espiritu emprendedor

13 | Tiene la percepcién de que le favorecio estudiar en la institucion educativa.

14 | Sus comparieros de trabajo perciben que usted aportara favorablemente.

15 | La institucion educativa le permitié expandir sus oportunidades laborales.

16 | Su innovacion le permitira abrirse laboralmente de manera positiva.

17 | Participa frecuentemente con ideas innovadoras.

18 | La desocupacion juvenil afecta desfavorablemente al mercado laboral.

19 | Usted se considera como desocupado juvenil.

Dimension: Creacion de empleo

Considera que su formacién educativa le permite una gama mas amplia de

20 .
opciones laborales.

21 | Cuando se present6 a un empleo le pidieron experiencia.

22 | Considera que solicitar experiencia es inapropiado porque recién son egresados.

23 | Sin experiencia se complica su acceso laboral.

24 | La poca insercion laboral lo llevo a realizar trabajos informales.

25 | Esta de acuerdo con los trabajos informales.

Muchas gracias por su participacion
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Anexo 14

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable

licenciamiento

1. Dra. Yolanda Josefina Huayta Franco

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: LICENCIAMIENTO

N DIMENSIONES / items Pertinencia®’ |Relevancia?®| Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: Gestién institucional Si No Si No | Si [ Ne
1 | Con el licenciamiento se mejord la gestion estratégica en su institucian educativa. X X
3 :_.':jgesltidn estratégica le permitid incursionar faverablemente en el mercado % X
aboral.
3 El rnf;j_o_rz_:rnienlo de la estructura organizativa de la institucién educativa le X X x
permifié ingresar al mercado laboral.
4 Los procesos de régimen académico apoyaron en su insercion laboral con un % % x
empleo commecio.
5 Considera que el licenciamiento género que se mejore el registro de informacion % X X
académica de los cursos.
DIMENSION 2: Gestion académica Si No Si No | Si [ Neo
& Siente gue la institucidn educativa le brindo el bienestar estudiantil y la % X X
atencién basica de emergencias.
T | La institucion educativa se comunica con usted luego de que egreso. X x x
8 Los programas de estudio implementados luego del licenciamiento lo % % x
formaron adecuadamente para insertar al mercado laboral.
9 | Considera que los programas de estudios deben ser mejorados. X X x
10 Los programas de estudios estan de acuerdo a las carreras que la X X x
insfitucion educativa ofrece.
N DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia®| Claridad® Sugerencias
1 Su titulacion la llevd acabo con la presentacion y sustentacion de un % % X
trabajo de investigacion.
12 Considera gue |la gesfién de la investigacion aplicada e innovadora de la X X X
institucion fue la adecuada.
DIMENSION 3: Infraestructura fisica, equipamiento y recursos Si No Si Ne | Si | Ne
13 La institucion educativa le ofrecio instalaciones de calidad en su etapa de X X X
estudiante.
La institucion educativa le brindo equipos de Gltima generacion en su etapa
14 ) X x X
de esfudiante.
15 La institucion educativa contaba con los recursos o materiales %
bibliograficos adecuados para su formacion.
16 | La institucion educativa contaba con los servicios basicos. X X
17 La institucion educativa le proporcionaba internet para su formacion X
academica.
DIMENSION 4: Disponibilidad de persenal Si No Si Neo | Si | Ne
La institucion educativa contaba con docentes con conocimiento sobre el
18 . X X X
curso que dictaba.
La institucion educativa contaba con docentes con experiencia sobre el
19 . X x X
curso que dictaba.
20 La institucion educativa contaba con docentes con habilidades % %
pedagdgicas en la formacion académica.
21| La institucion educativa tenia suficiente cantidad de profesionales. X X
DIMENSION 5: Previsién compatible con les fines educatives Si No Si Ne | Si | Ne
2o La institucion educativa contaba con los recursos economicos adecuados X X x
para el dictado de las carreras.
o3 La institucion educativa contaba con los recursos para innovar y actualizar X X X
SUS CUrsos.
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N DIMEMSIOMES | items Pertinencia’ |Relevancia®| Claridad? Sugerencias
24 Considera que la institucion educativa tenga el respaldo de alguna X x
institucion financiera.
25 Considera gue la institucidn educativa le falta préstamos para mejorar su X X
calidad educativa.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Sl HAY SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellides y nembres del juez validador: HUAYTA FRANCO. Yolanda Josefina DMI: 09333287
Grado y Especialidad del validador: DOCTORA EN EDUCACION
! Pertinencia: El iem comesponde al concepto tedrico formulsda.
*Relevancia: El item es apropiade pare representar al companente o dimension especifica del comstrucio. Lima, 30 de mayo del 2020.
* Claridad: Se enfiends sin dificuitad slipuna el enunciado del lem, es conciso, exacia y dinecio.
Mota: Suficiencia, se dice suiicienda cuando los items planteados son sufidentes para medir la dmensidn - y
Firma del Experto Informante.
Esprac lalidad
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: LICENCIAMIENTO
N* DIMENSIONES | items Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Gestién institucional i No Si No | Si | No
1 Con el licenciamiento se mejorara la gesfion esiratégica en su institucion - " %
educativa.
2 La gestion estratégica le permitid incursionar favorablemente en el mercado " - -
laboral.
3 El mejoramiento de la estructura organizativa de la institucion educativa le " % X
permitid ingresar al mercado laboral.
4 Los procesos del régimen académico apoyaron en su insercion laboral con un x X x
empleo correcto.
5 Considera que el licenciamiento generd que se mejore el regisiro de informacion x X "
| ~ | académica de los cursos.
DIMENSION 2: Gestién académica i No Si No | Si | No
& Siente que la institucion educativa le brindo el bienestar estudiantil y la atencion x x X
bésica de emergencias.
7 | La institucion educativa se comunica con usted luego de que egresd. ;4 ® b §
8 Los programas de estudio implementados luego del licenciamiento lo formaron
| — | adecuadamente para insertar al mercado laboral. x X *
9 | Considera que los programas de estudios deben ser mejorados. x x x
10 Los programas de estudios esian de acuerdo a las carreras que la institucion " " %
educativa ofrece.
11 Su fitulacion |a llevd acabo con la presentacion y sustentacion de un trabajo de % % X
investigacion.
12 Considera que la gestion de la investigacion aplicada e innovadora de la
institucidn fue la adecuada. * * *

2. Dr. Rommel Lizandro Crispin
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N DIMENSIONES | items Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 3: Infraestructura fisica, equipamiento y recurses Si No Si Ne | Si | No

13 La institucion educativa le ofrecio instalaciones de calidad en su etapa de " x *
estudiante.

14 La institucidn educativa le brindd equipos de dltima generacion en su etapa de x x x
estudiante.

15 La institucién educativa contaba con los recursos o materiales bibliograficos
adecuados para su formacidn. x x x

16 | La institucion educativa contaba con los servicios basicos (luz, agua y telefonia). x x X

17 | La institucion educativa le proporcionaba internet para su formacion académica. x x x
DIMENSION 4: Disponibilidad de personal Si No Si No | Si No

18 La institucion educativa contaba con docentes con conocimiento sobre el curso
gue dictaba. x * *
La institucion educativa contaba con docentes con experiencia sobre el curso gue

19 dictaba x X X

20 La institucién educativa contaba con docentes con habilidades pedagdgicas en la % % %
formacion académica.

21| La institucidn educativa tenia suficiente cantidad de profesionales. x x X
DIMENSION 3: Prevision compatible con los fines educativos Si No Si Ne | Si | Neo

52 La institucién educativa contaba con los recursos econdmicos adecuados para el x x x
dictado de las carreras.

53 La institucidn educativa contaba con los recursos para innovar y actualizar sus x x x
CUrsos.

24 Considera que la institucion educativa tenga el respaldo de alguna institucion x % %
financiera.

25 Considera que la institucion educativa le falta préstamos para mejorar su calidad % % %
educativa.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay sufiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos y nombres del juez validador: LIZANDRO CRISPIN, Rommel

Grado y Especialidad del validador: Dr. Administracion de la Educacion

1 Pertinencia: El #em comesponde al concsplo tednco formulado.
?Relevancia: £ item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del construcio
* Claridad: Se enfiends sin dificutad siguna el enunciado del #em, 85 conciso, exacka y drecto

Nota: Suficiendia, se dice suficienca cuando los items planteados son suficentes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

DNI: 09554022

No aplicable [ ]

Lima, 05 .de mayo del 2020
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3. Dr. Eduardo Lopez Quispe

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: LICENCIAMIENTO

DIMENSION 1: Gestion institucional

Con el licenciamiento se mejorard la gestion estratégica en su institucion
educaliva

La gesuon estratégica le permitié incursionar favorablemente en e mercado
laboral.

El mejoramiento de la estruclura organizativa de la institucion educatva le
permitié ingresar al mercado laboral.

4

N\ REE

Los procesos del néglmen académico apoyavon ‘en su insercion laboral con un
empleo correcto.

si

4
v
v

v

5

Considera que ef licenciamiento generd que se mejore el registro de informacion

démica de los cursos.

| DIMENSION 2: Gestion académica

e

No

6

Siente que la Inallluclén educativa le brindo el bi t diantl y la atencid
basica de emerg

7

La institucion educativa se comunica con usted luego de que egmso

AESRAVAVASAYAY -

Los programas de estudio implementados luego del licenciamiento lo formaron
- adecuadamente para insertar al mercado laboral.

X

r

9
10

1"

| Consid que los prog de estudios deben ser mejorados.

Los programas de estudios estan de acuerdo a las carreras que la institucion
 educativa ofrece.

Su litulacion la llevo acabo con la presentacion y sustentacion de un frabajo de
nvestigacion.

%X

12

Considera que la gestibn de la investigacion aplicada e innovadora de la
| Institucion fue la adecuada.

AR YK

AAVANAVATAY

ol 3: Infraestructura fisica, equipamiento y recursos

| %

13

La institucion educativa le ofrecio instalaciones de calidad en su etapa de
estudiante.

\2

14

15
16

La institucidn educativa le brindo equipos de ultima generacion en su etapa de
estudiante.

La institucion educath con los r o materiales bibliograficos
‘adecuados para su lovmaén ,,,,,,
La institucion educativa contaba con los servicios basicos (luz, agua y te telefonia).

17

La institucion educativa le proporcionaba Internet para su fmg@gr_\_ -a(v:a'dﬂé‘r.n‘lc?‘
DIMEN! 4: Disponibilidad de personal

l

@y N[\ |2

18

La institucion educativa contaba con d con imi sobre el curso
que dictaba,

j,

La institucion educativ ba con dc con experiencia sobre el curso que
dictaba.

BE és'

La institucion educativa tenfa suficien

La institucion educativa conlaba con docentes con habilidades pedagdgicas en la
formacion académica,

idad de profesionales.

AN

DIMENSION 5: Prevision compatible con los fines educativos

No

R

La institucion educativa contaba con los recursos econdmicos adecuados para el
dictado de las carreras.

La institucion educativa contaba con 10s recursos para innovar y actualizar sus
CUrS0S.

24

Considera que la institucién educativa tenga el respaldo de alguna institucion
financiera,

Considera que la institucidn educativa le falta préstamos para mejorar su calidad
educativa.

AAVATAY:AQVATAYALAIA

SNARERARA
F

WAYAYEYEARNEVRVC R
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): S }\w Su Eiclen a‘m
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

' Pertingncia: E1 (m comesgond al concepio keirico kmuado
2 Refevancia: 5 il &3 speoplaco parm epreseniae al comporente 0 dmenson especdica del corsuctn
! Clanidad: Seenbende sn diicutad algur & enuecado del ilem, €3 000250, xacko y directo

Nota: Sucercn. 50 A0 Sl iencia cuando Kis Soms planuacos 500 selicknies para medr 1 dumensiia

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: LICENCIAMIENTO

DIMENSION 1: Gestion institucional Si | No| Si |No| Si| No
Con el licenciamiento se mejorara la gestion estratégica en su institucion
" | educativa. X X X
La gestion estratégica le permitid incursionar favorablemente en el mercado
2| jaboral, X X ¥
3 El mejoramiento de la estructura organizativa de la institucion educativa le X
permitié ingresar al mercado laboral. X 4 X
4 Los procesos del régimen académico apoyaron en su insercién laboral con un )(
% | empleo correcto. ¥ *
5 Considera que el licenciamiento generc que se mejore el registro de informacion X
académica de 10s cursos. X X
DIMENSION 2: Gestion académica Si No Si | No Si| No
6 Siente que la institucién educativa le brind6 el bienestar estudiantil y la atencion 7( X
bésica de emergencias. X
7 | Lainstitucién educativa se comunica con usted luego de que egreso. X b 4 X
8 Los programas de estudio implementados luego del licenciamiento lo formaron X X
| adecuadamente para insertar al mercado laboral. X
9 | Considera que los programas de estudios deben ser mejorados. e X %
10 Los programas de estudios estan de acuerdo a las careras que la institucion
educativa ofrece. S X X
1 Su titulacion la llevd acabo con la presentacion y sustentacion de un trabajo de = X
investigacion. X X
12 Considera que la gestién de la investigacion aplicada e innovadora de la " )( '
|2 | institucion fue la adecuada. X

4. Dr. Marco Antonio Rivas Loayza
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13 estudiante.

14 La institucién educativa le brind6 equipos de ultima generacion en su etapa de
estudiante, -

15 La institucién educativa contaba con los recursos o materiales bibliograficos
|~ | adecuados para su formacion.

16 | La institucion educativa contaba con los servicios basicos (luz, agua y telefonia).
17 | Lainstitucién educativa le proporcionaba internet para su formacién académica.
DIMENSION 4: Disponibilidad de personal
18 La institucién educativa contaba con docentes con conocimiento sobre el curso
| Que dictaba.

19 La institucién educativa contaba con docentes con experiencia sobre el curso que
dictaba.

20 La institucién educativa contaba con docentes con habilidades pedagogicas en la

formacién académica.
21 | La institucién educativa tenia suficiente cantidad de profesionales.
DIMENSION 5: Prevision compatible con los fines educativos
22 La institucion educativa contaba con los recursos econdmicos adecuados para el
dictado de las carreras.
La institucion educativa contaba con los recursos para innovar y actualizar sus
23 Ccursos.
Considera que la institucidn educativa tenga el respaldo de alguna institucién
24 financiera. o
Considera que la institucién educativa le falta préstamos para mejorar su calidad
25 | educativa.

A A [SL @K K| KA @« A [R5 e

S
PR A | el x| = <@
g

. j e/ enCra pIIn [tea G
Observaciones (precisar si hay suficiencia): 5/ I/?S'}NMM/” IP"’ o7 ﬁ j'% s '
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: ....ﬁi.’{.ﬁ{../ 0afta , [ ¢..t.9..£4.’.’é’.’.'.'.~?.. DNL:...... L 393739

Grado y Egpoclalldad del validador:...... @ OQL'f 2. r«écmﬂ" %ACQ/ 2 /l Z " ‘Oé/“m

'mh Elbnawm‘mwm formulado.
4 El lem ee al
3 Clarided: &MMWM‘MQNQMMyM

Nota: Suficiencia, sa dioe auficlencia cuando lce ltlems fi para medr la
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5. Dra. Esther Rosa Saenz Arenas

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: LICENCIAMIENTO

N DIMENSIOMNES / items Pertinencia® | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Gestién institucional Si No Si No | Si | No
1 Con el licenciamiento se mejorara la gesbon estratégica en su institucion % " X
educativa.
2 La gestidn estratégica le permitid incursionar favorablemente en el mercado % % X
laboral.
3 El mejoramiento de la estructura organizativa de la institucion educativa le - - -
permitid ingresar al mercado laboral.
a Los procesos del régimen académico apoyaron en su insercion laboral con un
empleo cormecto. x x x
5 Considera que el licenciamiento generd gue se mejore el regisiro de informacion
académica de los cursos. * * *
DIMENSION 2: Gestién académica Si No Si No | Si | No
& Siente que la institucion educativa le brindd el bienestar estudiantil y la atencién ¥ ¥ X
bésica de emergencias.
7 | La institucion educativa se comunica con usted luego de que egresd. x * ®
a Los programas de estudio implementados luego del licenciamiento lo formaron x x x
adecuadamente para insertar al mercado laboral.
9 | Considera que los programas de estudios deben ser mejorados. x x X
10 Los programas de estudios estdn de acuerdo a las carreras que la institucion % % %
educativa ofrece.
11 Su fitulacion |a llevd acabo con la presentacion y susteniacidn de un trabajo de ¥ ¥ X
investigacion.
12 Considera que la gestion de la investigacion aplicada e innovadora de la
institucion fue la adecuada. * * x
N DIMENSIONES | items Pertinencia® | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 3: Infraestructura fisica, equipamiento y recursos Si Mo 8i Ne | Si No
13 La institucidn educativa e ofrecid instalaciones de calidad en su etapa de x ¥ x
estudiante.
14 La institucidn educativa |e brindd equipos de dlitima generacion en su etapa de
estudiante. X * X
15 La institucidn educativa contaba con los recursos o materiales bibliograficos
adecuados para su formacion. x x x
16 | La institucion educativa contaba con los servicios basicos (luz. agua y telefonia). x x X
17 | La institucidn educativa le proporcionaba internet para su formacion académica. x ® x
DIMENSION 4: Disponibilidad de personal 8i No 8i Ne | Si No
18 La institucion educativa contaba con docentes con conocimiento sobre el curso
que dictaba. X x X
La institucion educativa contaba con docentes con experiencia sobre el curso gue
19 dictaba x x X
20 La institucion educativa contaba con docentes con habilidades pedagdgicas en la "
formacién académica.
21 | La institucidn educativa tenia suficiente cantidad de profesionales. x ® X
DIMENSION 5: Previsién compatible con los fines educativos 8i No Si Neo | Si No
22 La institucion educativa contaba con los recursos economicos adecuados para el " % "
dictado de las carreras.
23 La institucidn educativa contaba con los recursos para innovar y actualizar sus x ¥ x
CUrSOS.
24 Considera que la institucion educativa tenga el respaldo de alguna institucidn x ¥ x
financiera.
o5 Considera que la institucion educativa le falta préstamos para mejorar su calidad
educativa. X * X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: SAENZ ARENAS ESTHER ROSA DNI: 08150222

Grado y Especialidad del validador: DOCTOR, ESPECIALIDAD: AUDITORIA, CONTABILIDAD, COSTOS, CONTABILIDAD Y
GESTION PUBLICA.

1 Pertinenciac B item cormesponde al concepio tedrica formulado.
*Relevancia: E] item es apropiado para representar al componente o dimensicn especifica del constructo Lima 02 de mayo del 2020
* Claridad: Se enfiends sin dificultad alguna &l enundiado del itlsm, es conciso, exaciy y dinecto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems planteados son suficientes para medir [ dimensidn

ne

112



Anexo 15

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable

habilidades blandas

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIAELE: HABILIDADES BLANDAS

DIMENSIONES ! items

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: Habilidad de la empatia

@

Se muestra compresivo hacia el compafiero.

Demuestra comprension ante los errores de sus pares.

Escucha a sus companeros y toma en cuenta los aportes.

Escucha al profesor y toma en cuenta los apories.

Se muestra tolerante con las ideas divergentes de sus comparieros.

Diemuestra tolerancia con las ideas divergentes de su profesor.

Se muestra respetuoso ante |la diversidad.

(=T I - T S I U T

Respeta las decisiones de sus pares.

I B e

E I e e B R e

ER A A A

DIMENSION 2: Habilidad de la creatividad

=
-]

=
=]

Denota innovacion en su centro de trabajo actual.

Considera que la innovacion la adguirid en la institucidn educativa.

Se diferencia de otros proyectos por su originalidad.

Aporta ingenio al emplear diferentes formas de uso de los materiales.

Elabora un mapa conceptual con materiales adecuados segun el brief.

Esquematiza las caracteristicas del usuario.

Acepta diferentes soluciones para un mismo problema de diseno.

Se adapta facilmente a las diversas situaciones laborales.

DIMENSION 3: Habilidad de liderazgo

00 [ o [ [ o [ e e | | | o |

=
]

17

Se compromete con sus companeros

18

Se motiva ante el trabajo colaborativo

19

Toma decisiones

e b

2 | | | O | [ | | e [ [ | 2| 2 | B

B | | | O | [ | | e [ (2| 2| 2 | KD

DIMENSIONES / items

Relevancia?®|

Claridad®

Sugerencias

20

Emprende acciones

Crea oportunidades

22

Incentiva las fortalezas de sus pares

23

Potencia las oportunidades de sus companeros

Compensa las dificultades de sus pares

25

Supera las amenazas de sus companeros

XXX XXX

bd B B Bl B B

XXX X |[>x|>x

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

S1 HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos y nombres del juez validad

Grado y Especialidad del validador:

Aplicable después de corregir [ ]

HUAYTA FRANCO. Yolanda Josefina

No aplicable [ ]

DNI:

09333287

DOCTORA EN EDUCACION

' Pertinencia: El #iem comesponde al conospio tednico formulado
2 Relevancia: £l itern as apropiado para representar &l componente o dimension especifica del construcio
* Claridad: Se enends sin dificuitad siguna el enuncado del #sm, es conciso, exac y drecio.

Nota: Suiicienca, se dice suficienca cuando los items planteados son suficentes para medr la dmension

1. Dra. Yolanda Josefina Huayta Franco

Lima, 30 de mayo del 2020.

Firma

del Expert

o informante.
Espocialidad
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: HABILIDADES BLANDAS

N DIMENSIONES | items Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
DIMEMNSION 1: Habilidad de la empatia Si Ne Si Ne | 8i | No
1 | Se muesira compresivo hacia su companero. x x x
2 | Demuestra comprension ante los errores de sus companeros. x x x
3 | Escucha a sus compareros y toma en cuenta los aportes. X X X
4 | Escucha al profesor y toma en cuenta los apories. x X x
5 | Se muestra tolerante con las ideas divergentes de sus compaiieros. x X x
6 | Demuestra tolerancia con las ideas divergentes de su profesor. ® X x
7 | Se muestra respetuoso ante |la diversidad. ® X x
8 | Respeta las decisiones de sus companeros. ® X x
DIMENSION 2: Habilidad de la creatividad Si No Si No | Si | No
9 | Dencta innovacion en su centro de trabajo actual. ® ® ®
10 | Considera que la innovacion la adquirid en la institucion educativa. ® x X
11 | Se diferencia de oiros proyectos por su ariginalidad. ® x X
12 | Aporta ingenio al emplear diferentes formas de uso de los materiales. x x X
13 | Elabora un mapa conceptual de manera rapida con materiales adecuados. x x x
14 | Esquematiza las caracteristicas del usuario. x x x
15| Acepta diferentes soluciones para un mismo problema de diseno. x x X
16 | Se adapta facilmente a las diversas situaciones laborales x x X
DIMENSION 3: Habilidad de liderazgo Si No Si Ne | 8i | No
17 | Se compromete con sus companeros ® x X
18 | Se motiva ante el trabajo colaborativo ® x X
14| Toma decisiones x x X
20 | Emprende acciones x x X
21| Crea oportunidades x x X
22 | Incentiva las fortalezas de sus compaferos x x X
23| Potencia las oportunidades de sus companeros x x X
N* DIMENSIONES | items Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
24 [ Compensa las dificultades de sus pares x| x| x|
25 | Supera las amenazas de sus companeros x | X | x |
Observaciones (precisar si hay suficiencia):__Hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: LIZANDRO CRISPIN, Rommel DNI: 09554022
Grado y Especialidad del validador:... Dr. Administracion de la Educacion
! Pestinencia: El item comesponde al concepio tedrico formulada. Lima, 05 de mayo del 2020

Dr.

*Relevancia: El item es spropiado para representar 8l componente o dimension especifica del construcio
*Claridad: Se enfiends sin dificultad slguna &l emundado del item, es condsa, exacto y direcio

Mota: Suficienca, se dice suficienca cusndo los items planteados son sufidentes para medir la dimensidn

Rommel Lizandro Crispin
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3. Dr. Eduardo Lopez Quispe

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: HABILIDADES BLANDAS

DIMENSION 1: Habilidad de la empatia

No

1

Se tra compresivo hacia su compafiero

|2 |

4 |
-5 |

3 'Escucha a sus comparnieros y toma en cuenta los aportes.

Demuestra comprension ante los erores de Sus companeros.

| Escucha al profesor y toma en cuenta los aportes.
. Se muestra tolerante con las ideas divergentes de sus companieros,

\

| Demuestra tdmia con las ldeas divergentes ds su profesor,

Se muestra raspehmoante la diversidad.

 Respeta las decisiones de sus compafieros.

”\\\d\ W\

DIMENSION 2: Habilidad de fa creatividad

Denota innovacion en su centro de trabajo actual.

14
15

Considera que la innovacion la adquind en la insbitucion educativa.

11 Se diferencia de otros. préyecbos por su ongmal-dad -
Aporta ingenio al emplear diferentes formas de uso de los materiales.

Elabora un mapa conceplual de manera rapida con malenaies adecuadosA

uematiza las qwaderlshcas del usuarb

AUALRR

16

Se ad facimente a las diversas situaciones laborales

|

\f.

DI 3: Habilidad de liderazgo

17
18

20
21}
22

19)°

Se compromete con sus companeros
Se motiva ante el ttd:qo colaborativo

AN RRERREER

Emprende acciones
Crea oportundades

W

:

Incentiva las fortalezas de sus cm_tpaﬁeros

A AL R A R GRS AT ERRN 5

23

Potencia las oportunidades de sus companeros

las dificultades de sus pares

=

25 | Supera las amenazas de sus ¢

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ]

eRn o

Apellidos y nombres del juez validador: )'°Pe'2 0"‘ SPE EJ»‘“J

'Mummmmdwmm Tonrraskeado.
B e e

al
' Clardad: &mlnmund’oﬂmn@mdmajm € coreso, esacto y direcio

Nota: Su sedoe s o o5 Hems son e meclr & o

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Grado y Especialidad del validador:. Df e«Ges'L“?” b"“‘ X GJ’“""-&\“""" ...............
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE HABILIDADES BLANDAS

v ez : = o | —
N R IE : = 3 ! A

i t
= Fres T4

DIMEN: 1: Habilidad de la empatia No

Se muestra compresivo hacia su compariero.

Demuestra comprensién ante los errores de sus comparieros.

Escucha a sus compafieros y toma en cuenta los aportes.
Escucha al profesor y toma en cuenta los aportes.

Se muestra tolerante con las ideas divergentes de sus comparieros.

D stra tolerancia con las ideas divergentes de su profesor.

Se muestra respetuoso ante la diversidad.

@O N DB N =

Respeta las decisiones de sus compafieros.

DIMENSION 2: Habilidad de la creatividad

9 | Denota innovacién en su centro de trabajo actual.

10 | Considera que la innovacion la adquirié en la institucion educativa.

11 | Se diferencia de otros proyectos por su originalidad.

12 | Aporta ingenio al emplear diferentes f de uso de los materiales.

13 | Elabora un mapa conceptual de manera rapida con materiales adecuados.

14 | Esquematiza las caracteristicas del usuario.

15 | Acepta diferentes soluciones para un mismo problema de disefio.

16 | Se adapta faciimente a las diversas situaciones laborales

DIMENSION 3: Habilidad de liderazgo

17 | Se compromete con sus companeros

18 | Se motiva ante el trabajo colaborativo

19 deoasonos

20 | Emprend

21 | Crea oportunidades

22 | Incentiva las fortalezas de sus compafieros

TR DR R | @] e DA K R R e B e | A |

3 b i R [ I ¢ px PR XXX @It XK [ % >

% 1 B A % 1 @) |l X AR R [ @ Al win % || aix % | @ 3

23 | Potencia las oportunidades de sus compafieros

4. Dr. Marco Antonio Rivas Loayza

Compenul.sdi’lculhdumpuu 7 S 7(
|25 | Supera las amenazas de sus compafieros | x

Observaciones (precisar si hay suficiencia): { / fostremento P*V""/" .f"fé""""“‘ porasy a/// g
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

C39S, 729

Apellidos y nombres del juez validador: ﬁ/w .4.'..‘{;{..‘..'1. //

Grado y Especialidad del v.nador:,........Q)..b..aér...m... Lo %

'mgmmsmumm
da; El ilom es 2 fica det
'm&mmmm-dmmaMuMMym

Nota: Suficencis, se dice suf do los liems ol w0 pars medi |a dimensidn




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: HABILIDADES BLANDAS

N* DIMENSIONES [ items Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Habilidad de la empatia Si No Si No | Si | No
1 | Se muestra compresivo hacia su companero. x % X
2 | Demuestra comprensidn ante los errores de sus companeros. x X X
3 | Escucha a sus companeros y toma en cuenta los apories. X X X
4 | Escucha al profesor y toma en cuenta los apories. X X X
5 | Se muestra tolerante con las ideas divergentes de sus companeros. ® x X
6 | Demuestra tolerancia con las ideas divergentes de su profesor. x X X
T | Se muestra respetucso ante la diversidad. x X X
8 | Respeta las decisiones de sus compaiieros. X X X
DIMENSION 2: Habilidad de la creatividad Si Mo Si No | Si | No
9 | Denocta innovacidn en su centro de trabajo actual. ® ® x
10 | Considera que la innovacidn la adguirid en la institucion educativa. x x X
11| Se diferencia de ofros proyectos por su originalidad. x x X
12 | Aporta ingenio al emplear diferentes formas de uso de los materiales. x x X
13 | Elabora un mapa conceptual de manera rapida con materiales adecuados. X x X
14 | Esquematiza las caracteristicas del usuario. x x X
15 | Acepta diferentes soluciones para un mismo problema de diseno. X x X
16 | Se adapta facilmente a las diversas situaciones laborales X X X
DIMENSION 3: Habilidad de liderazge Si Me Si Ne | Si | Ne
17 | Se compromete con sus companeros x x X
18 | Se motiva ante el trabajo colaborativo x x X
19 | Toma decisiones X X X
20 [ Emprende acciones x x X
21 | Crea oportunidades x x X
22 | Incentiva las fortalezas de sus companeros ® ® x
23 | Potencia las oportunidades de sus compafieros X x X
N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia? | Claridad® Sugerencias
24 | Compensa las dificultades de sus pares x| x| Xics]
25 | Supera las amenazas de sus companeros x | x: | x |
Obser iones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: SAENZ ARENAS ESTHER ROSA DNI: 08150222

Grado y Especialidad del validador: DOCTOR, ESPECIALIDAD: AUDITORIA, CONTABILIDAD, COSTOS, CONTABILIDAD Y
GESTION PUBLICA.

' Pertinencia: B item correspande al concepio tedrico formulado
2Relevancia: El item es apropiado para representar al components o dmension especifica del constructo Lima, 02 de mayo del 2020
* Claridad: Se enfiends sin dificultad alguna &l enunciado def item, es conciso, exacko y directo

Nota: Suficiencia, se dios suicienca cuando los ilems planteados son suficentes para medir la dimension

5. Dra. Esther Rosa Saenz Arenas
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Anexo 16

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable

1.

insercion laboral

Dra. Yolanda Josefina Huayta Franco

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: INSERCION LABORAL

N® DIMENSIONES / items Pertinencia’ |Relevancia?®| Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Empleabilidad Si No Si No | Si | Ne
La institucidn educativa se preocupa en el capital humano que son sus
1 X X x X
estudiantes.
2 Considera que los egresados de la institucidn cuentan con la capacidad para X X X
ocupar el cargo.
3 I[_Ins e‘gn;e_sados tuviercn temas sobre responsabilidad social deniro de su periodo X X X
e
4 Se considera preparado para participar en la responsabilidad social de su centro X X X
de labores.
5 Considera estar preparado para realizar actividades culturales dentro de su X X X
centro laboral.
& Los prepararon dentro de |a institucion educativa para realizar actividades X X X
culturales.
Considera que solo |e falta experiencia, ya que cuenta con los conmocimientos X X
necesarios.
Fue un obstaculo la poca experiencia para ingresar al mercado laboral. X X
DIMENSION 2: Equidad de género Si No Si No | Si | No
Considera que las damas tienen mayores barreras para ingresar al
) X x X
mercado |laboral.
10 Considera que las bamreras no deben existir ya que sus companeras tienen X X x
los mismaos conocimientos que usted.
N DIMENSIONES / items Pertinencia’ |Relevancia®| Claridad® Sugerencias
11| Las pautas tradicionales afectan al mercado laboral. X X X
12 Las damas pueden cumplir las mismas aclividades productivas que los % X X
VArones.
DIMENSION 3: Espiritu emprendedor Si No Si Ne | Si | Ne
13| Tiene |la percepcitn de que le favorecio estudiar en la institucidn educativa. X X x
14 | Sus comparfieros de trabajo perciben que usted aporiara favorablemente. X X X
15] La institucion educativa le permitic expandir sus oportunidades laborales. X X X
16 | Su innovacion le permitira abrirse laboralmente de manera positiva. X X X
17 | Participa frecuentemente con ideas innovadoras. x X x
18 | La desocupacidn juvenil afecta desfavorablemente al mercado laboral. X X X
18 | Usted se considera como desocupado juvenil. X X X
DIMENSION 4: Creacién de empleo Si No Si No | Si | No
20 Considera gue su formacion educativa le permite una gama mas amplia de X X X
opciones laborales.
21| Cuando se presentd a un empleo le pidieron experiencia. X X X
22 | Considera que eso es inapropiado porgue recién son egresados. X X X
23| Sin experiencia se complica su acceso laboral. X X X
24| La poca insercion laboral Io llevo a realizar trabajos informales. x X x
25| Esta de acuerdo con los trabajos informales. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Sl HAY SUFICIEMCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

MNo aplicable [ ]
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Apellidos y nombres del juez validad:

t HUAYTA FRANCO. Yolanda Josefina DNI: 09333287

Grado y Especialidad del validador: DOCTORA EN EDUCACION

' Pertinencia: El #em comesponde al conospio 1edrico formulado.
R ia: £ item s iado para a

o ifica del Lima, 30 de mayo del 2020.

* Claridad: Se enfiends sin dificuitad alguna el enunciado del #em, es conciso, exaco y directo.

Nota: Suf se dios sufich do los items 500 para medr la (_‘ 2
g#('\d«\g/‘—‘v“rlf” x
hrma ded Exy informante.

Especiabidad
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Dr. Rommel Lizandro Crispin

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: INSERCION LABORAL

IN® DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia? | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Empleabilidad Si Neo Si Ne | Si | No
1 La in_stituciﬁn educativa se preocupa en el capital humano gue son sus % « x
estudiantes.
2 Considera que los egresados de la institucion cuentan con la capacidad para " % *
ocupar 2l cargo.
3 Los egresados tuvieron temas sobre responsabilidad social dentro de su pericdo x X .
de estudios.
Se considera preparado para participar en la responsabilidad social de su centro
4 X X X
de labores.
5 Considera estar preparadc para realizar actividades culturales dentro de su " % *
centro laboral.
& Los prepararcn dentro de la institucidn educativa para realizar actividades X % X
culturales.
7 Cnnsicle_ra gue solo le falta expenencia, ya que cuenta con los conocimientos x X B
necesarios.
8 | Fue un obstaculo la poca experiencia para ingresar al mercado laboral. ® x x
DIMENSION 2: Equidad de género Si No Si No | Si No
g Iansicllera que las damas tienen mayores bameras para ingresar al mercado " ” %
aboral.
10 Considera que las barreras no deben existir ya que sus compafneras tienen los x x
mismos conocimientos que usted.
11 | Las pautas tradicionales afectan al mercado laboral. x x X
12 | Las damas pueden cumplir las mismas actividades productivas que los varones. x x X
DIMENSION 3: Espiritu emprendedor Si No Si Ne | Si | No
13 | Tiene la percepcion de que le favorecio estudiar en la institucidn educativa. x x X
14 | Sus companeros de trabajo perciben que usted aporiara favorablemente. x x X
15 | La institucion educativa le permitid expandir sus oportunidades laborales. x x X
IN® DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
16 | Su innovacion le permitira abrirse laboralmente de manera positiva. X X X
17 | Participa frecuentemente con ideas innovadoras. X X X
18 | La desocupacion juvenil afecta desfavorablemente al mercado laboral. X X X
19| Usted se considera como desocupado juvenil. X X X
DIMENSION 4: Creacién de empleo Si No Si | No| Si | No
20 Considera que su formacion educativa le permite una gama mas amplia de % % T
opciones laborales.
21| Cuando se presenté a un empleo le pidieron experiencia. X X X
22 | Considera que solicitar experiencia es inapropiado porque recién son egresados. X X X
23 | Sin experiencia se complica su acceso laboral. X x X
24 | La poca insercion laboral lo llevo a realizar trabajos informales. X X X
25 | Esta de acuerdo con los trabajos informales. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

Apellidos y nombres del juez validador: LIZANDRO CRISPIN, Rommel
Grado y Especialidad del validador Dr. Administracion de la Educacion
! Pertinencia: £l item corresponde al concepio tednico formuada

* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dmension especifica del constructo
* Claridad: Se entiende sin dificultad alguna & enunciado del item, &5 conciso, exacto y directo

Nota: Suficencia, se dica suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

DNI: 09554022

Lima, 05 de mayo del 2020
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3. Dr. Eduardo Lépez Quispe

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: INSERCION LABORAL

D 1: Empleabilidad Si No Si | No| Si | No
La institucién educativa se preocupa en el capital humano que son sus / » |
| 1 | estudiantes. ! , i |
Considera que los egresados de la inslitucion cuentan con la capacidad para s - 7
i ocupar el cargo.
Los egresados luvleton temas sobre responsabilidad social dentro de su periodo v
3 de estudios. »” [
| Se considera preparado para participar en la responsabilidad social de su centro Vv |
4 de labores. I
Considera estar preparado para realizar actividades culturales dentro de su | .~ —
5 centro laboral 3 i_ ] i A | o
6 Los prepararon dentro de la inslilucion educativa para realizar actividades - v
7 Cénsidel:sque solo le falla exporiencia, ya que cuenta con los concomientos | | R ¢ i
8 | Fue un obstéculo la poca experiencia para Ingresar al mercado laboral. 7 o=
DIMENSION 2: Equidad de género Si | No | Si [No|Si| No
9 Conscquuelas‘ fienen may b para ing al d V] e 'V/
10 f“ idera que I§s no deben existir ya que sus companeras benen los 1 P 5 A
cor que usted. £ 1 o
11|Lasp ficionales afl 1 al do laboral 7 1 »
12| Las damas pueden cumplir las misn lividades productivas que los varones.
| DIMENSION 3: Espiritu emprendedor Si | No | Si |[No|Si| No
13 Tienela parcepcion de que le favorecio estudiar en la institucion educativa. T
14 | Sus compaieros de trabajo perciben que usted aportara favorabl
151 La Institucion educativa le permitié expandir sus oportunidades laborales. ] T v B | =

16 . abrirse labo'almcnle de manera positiva. ! ! | !

| |
17 | Participa frec: deas i » | - o
18| La daowpacim Juvenil afe quyq@plgnmal mercado laboral, | -3 e
19| Usted idera como desocupado juvenil. T - >
—Tmmﬁscruaénamo Si [ No | Si No|Si| No
Considera que su formacion educativa le permite una gama mas amplia de
2 opciones laborales. / / /P mii 1
21| Cuando se presents a un empleo le puieron experiencia. | ' ]
2'C que salicitar exp ia es inapropiado porque recién son egresados. |~ e
23 Sin experiencia se complica su laboral. il |
| 24 | La poca insercion laboral lo llevo a realizar trabajos inf [ ik i
125 Es&deawadooonloslraba‘osmwes » |
‘e \
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Lk O
Opinién de aplicabilidad: Aplicable (}(] Aplk:abh después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: L°Peza“‘ Ed'i Ao, .. DN LORESS 8Y
Grado y Especialidad del validador:... L C..... 2a. (Ses™ s, Dilikon. " GaberpotMded. ..

Lima 2.9..de. Ma0.del 2020
1 Partinencia; B llam coresponde o conceplo ndnco Samuksdo
El e e a
* Clarkdad: So entienso 5n MﬂmumnmnMInsmmym

Nota a6 o maio foe e i by
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4. Dr. Marco Antonio Rivas Loayza

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: INSERCION LABORAL

DIMENSION 1: Empleabilidad

s

La institucion educativa se preocupa en el capital humano que son sus
estudiantes.

Considera que los egresados de la institucion cuentan con la capacidad para
ocupar el cargo.

Los egresados tuvieron temas sobre responsabilidad social dentro de su periodo
de estudios.

Se considera preparado para participar en la responsabilidad social de su centro
de labores.

Considera estar preparado para realizar actividades culturales dentro de su
centro laboral.

Los prepararon dentro de la institucion educativa para realizar actividades
culturales.

@ ~Nloo s N

Conddun.qmsolohmexpmm.yaqueumaaombseomclmmoe
necesarios.

Fue un obstaculo la poca experiencia para ingresar al mercado laboral.

DIMENSION 2: Equidad de género

Considera que las damas tienen mayores barreras para ingresar al mercado
laboral.

10

Considera que las barreras no deben existir ya que sus compafieras tienen los
mismos conocimientos que usted.

11

Las pautas tradicionales afectan al mercado laboral,

12

Las damas pueden cumplir las mismas actividades productivas que los varones.

DIMENSION 3: Espiritu emprendedor

13

Tiene la percepcion de que le favorecié estudiar en la institucion educativa.

14

Sus companeros de trabajo perciben que usted aportara favorablemente.

15

La institucién educativa le permitié expandir sus oportunidades |aborales.

v X@| XX X8« KK % x| = [X | X |e
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Su innovacién le permitira abrirse laboralmente de manera positiva.

Participa frecuentemente con ideas innovadoras.

La desocupacion juvenil afecta desfavorablemente al mercado laboral.

Y -
O~ ?D

Usted se considera como desocupado juvenil.

DIMENSION 4: Creacién de empleo

Considera que su formacién educativa le permite una gama mas amplia de
opciones laborales.

Cuando se presentd a un empleo le pidieron experiencia.

Considera que solicitar experiencia es inapropiado porque recién son egresados.

BN 8

Sin experiencia se complica su acceso laboral.

24

La poca insercién laboral lo llevo a realizar trabajos informales.

Hokix | A | %l x> %
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25

Esta de acuerdo con los trabajos informales.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): f/ jnshamints_pxoentn suficioncia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [¥J

Apellidos y nombres del juez validador: ..... vt Loayze,. %«0 Hoboois

Grado y Especialidad del validador:...... o Aer...en1.. Foikes

‘mh EOMM!MW formuiado.
El temes parm imonsit o
3 Claridad: s:msnmmmsmmum 5 conciso, mym

Nota: oe dios auk do [os ltems para medi la

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

2307937
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5.

Dra. Esther Rosa Saenz Arenas

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: INSERCION LABORAL

N® DIMENSIONES ! items Pertinencia® | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Empleabilidad Si Ne Si Ne | Si | Ne
1 La in.slituc:if:n educativa se preocupa en el capital humano gque son sus X% % X
estudiantes.
3 Considera que los egresados de la institucion cuentan con la capacidad para " % x
ocupar el cargo.
3 Los egresados tuvieron temas sobre responsabilidad social dentro de su periodo x X «
de estudios.
Se considera preparado para participar en |la responsabilidad social de su centro
4 X X ®
de labores.
5 Considera estar preparado para realizar actividades culturales dentro de su
centro laboral. * * *
6 Los prepararocn dentro de la institucién educativa para realizar actividades x - -
culturales.
Cnnsicle_ra que solo le falia experniencia, ya que cuenta con los conocimientos x X B
MECcasarios.
Fue un obstaculo la poca experiencia para ingresar al mercado laboral. X X X
DIMENSION 2: Equidad de género Si No Si Ne | Si [ No
9 ngnsirilera que las damas tienen mayores bamreras para ingresar al mercado - X %
aboral.
10 Considera que las barreras no deben existir ya que sus companeras tienen los X
mismos conocimientos que usted.
11 | Las pautas tradicionales afectan al mercado laboral. x x X
12 | Las damas pueden cumplir las mismas actividades productivas que los varones. x x X
DIMENSION 3: Espiritu emprendedor Si No Si Ne | Si [ No
13 | Tiene la percepcion de gue le favorecio estudiar en la institucion educativa. x x X
14 | Sus companeros de trabajo perciben que usted aportara favorablemente. x x X
15 | La institucion educativa le permitic expandir sus oportunidades laborales. x x X
N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
16 | Su innovacion le permitira abrirse laboralmente de manera positiva. X X X
17 | Participa frecuentemente con ideas innovadoras. X X X
18 | La desocupacion juvenil afecta desfavorablemente al mercado laboral. X X X
19| Usted se considera como desocupado juvenil. X X X
DIMENSION 4: Creacién de empleo Si No Si No | Si | No
20 Considera que su formacion educativa le permite una gama mas amplia de z 3 3
opciones laborales.
21| Cuando se presentd a un empleo le pidieron experiencia. X X X
22 | Considera que solicitar experiencia es inapropiado porque recién son egresados. X X X
23| Sin experiencia se complica su acceso laboral. X X X
24| La poca insercion laboral lo llevo a realizar trabajos informales. X x X
25| Esta de acuerdo con los trabajos informales. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: SAENZ ARENAS ESTHER ROSA DNI: 08150222

HAY SUFICIENCIA

No aplicable [ ]

Grado y Especialidad del validador: DOCTOR, ESPECIALIDAD: AUDITORIA, CONTABILIDAD, COSTOS, CONTABILIDAD Y

GESTION PUBLICA.

' Pertinencia: B item corresponde al concepto fednco formulado
*Relevancia: £l item es apropiado para representar al componente o dmensitn especifica del constructo
3 Claridad: Se enfende sin dificultad aiguna &f enunciado del item, es conciso, exacho y drecto

Nota: Suiiciencia, se dics sufickenda cuando los items planteados son suficentes para medir la dimensian

Lima, 02 de mayo del 2020
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Anexo 17

Matriz de consistencia

VARIABLES E INDICADORES

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS
GENERAL GENERAL GENERAL Variable 1: Licenciamiento
(;Que incidencia Determinar la Existen Dimensiones Indicadores items Esca'la.fje Niveles/
existen entre el . . . . o mediciéon rangos
licenciamiento incidencia que incidencia directa —
180 YV existen entre el y significativa Gestion 1.2
las habilidades | S estratégica ' 1 = Nunca
blandas en la licenciamiento y entre el 2 = Casi
insercién laboral las habilidades licenciamiento y Estructura 3 = tasl
blandas en la las habilidades organizativa hunca .
de los . L - 3=A Deficiente
insercion laboral blandas en la Gestién Procesos de
egresados  de de los insercion laboral institucional 50 veces Regular
los institutos de reg|men. 4 4 = Casi Bueno
- egresados  de de los egresados académico .
educacion IESTP de la de los IESTP de siempre
IESTP de  la region La la region La Registro de 5=
region La . ) informacion 5 Siempre
Libertad, 20207 Libertad, 2020. Libertad, 2020. académica
Bienestar
Problemas Objetivos Hipétesis estud!z?ntll y
Especificos Especificos Especificos atencion 6
P P P bésica de
emergencias 1 = Nunca
1) ¢Como incide 1) Determinar la 1) Existe Seguimiento 2 =Casi
el incidencia incidencia al egresado 7 nunca
licenciamient que existen significativa Gestién 3=A Deficiente
o] y las entre del entre el académica  Programas de veces _ Regular
habilidades licenciamient licenciamient estudio 8,9 4 = Casi Bueno
blandas en la o y las o y las . . siempre
empleabilidad  habilidades habilidades Pertinencia de 10 5=
de los blandas en la blandas en la los programas Siempre
egresados empleabilidad empleabilidad GBSUQH df_? la
del IESTP de de los de los mvgsngamon 11.12
la regi6n La egresados de egresados gpllcada}e
Libertad, los IESTP de del IESTP de innovacion
20207 la regi6n La la regi6n La Disponibilidad
Libertad, Libertad, de
infraestructura 13,14
. o 2020. 2020. 1 = Nunca
2) ¢Coémo incide . y _ _ 2 = Casi
el 2) Determinar la equipamiento
. _— . ) i - —— nunca
licenciamient incidencia 2) Existe Infraestructura  Disponibilidad _ -
| i incidenci fisica de recursos o 3=A Deficiente
oy as que existen incidencia _ L _ 15 veces Regular
habilidades entre el significativa equipamiento  materiales _ :
. _ S e 4 = Casi Bueno
blandas en la licenciamient entre el yrecursos  bibliograficos siempre
equidad de o] y las licenciamient Disponibilidad 5=
género de los habilidades o} y las de servicios Siempre
egresados de blandas en la habilidades bésicos, 16,17
los IESTP de equidad de blandas en la telefonia e
la regi6on La género de los equidad de internet
Libertad, egresados género de los Personal 1=Nunca
20207 del IESTP de  egresados docente 1819, 2=casi
la region La del IESTP de idoneo 20 nunca
Libertad, la regi6on La Disponibilidad 3=A Deficiente
3) ¢Coémo incide 2020. Libertad, dep ersonal veces Regular
el 2020. P Personal 4=Casi  Bueno
licenciamient docente 21 siempre
o y las 3) Determinar la suficiente 5=
habilidades incidencia Siempre
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4

=

blandas en el
espiritu
emprendedor
de los
egresados de
los IESTP de
la regiéon La
Libertad,
20207

¢ Coémo incide
el
licenciamient
o] y las
habilidades
blandas en la
creacion de
empleo de los
egresados de

IESTP de la
region La
Libertad,
2020?

que existen
entre el
licenciamient
o] y las
habilidades
blandas en el
espiritu
emprendedor
de los
egresados de
IESTP de la
regiéon La
Libertad,
2020.

4) Determinar

la incidencia
que existen
entre el
licenciamient
o] y las
habilidades

blandas en la
creacion de
empleo de los
egresados de

IESTP de la
regién La
Libertad,
2020.

3)

4)

Existe
incidencia
significativa
entre el
licenciamient
o] y las
habilidades
blandas en el
espiritu
emprendedor
de los
egresados
del IESTP de
la regi6on La
Libertad,
2020.

Existe
incidencia
significativa
entre el
licenciamient
o] y las
habilidades
blandas en la
creacion de
empleo de los
egresados de
los IESTP de
la region La
Libertad,
2020.

L 1 =Nunca
Prew_f,lo‘n 2223 2=Casi
Prevision ceonomies nunca
. 3=A Deficiente
compatible
) veces Regular
con los fines . 4 = Casi Bueno
educativos Prevision 24 25
financiera ' siempre
5=
Siempre
Variable 2: Habilidades blandas
Comprension 1,2 1 =Nunca
2 = Casi
Escucha 3,4 nunca
Habilidad de \?/’e:C :S Dsgg'jztre
i Tolerancia 5,6
'a empatia 4 = Casi Bueno
siempre
Respeto 7,8 5=
Siempre
Innovacion 9,10
1 =Nunca
Originalidad 11 2 = Casi
Ingenioso 12 nunca N
Habilidad de  Mapa 3=A Deficiente
la creatividad  conceptual 13 veces Regular
P 4 = Casi Bueno
Esquematiza 14 siempre
Aceptacion 15 5=
- Siempre
Adaptacion 16
Compromiso 17
Motivacién 18 1 =Nunca
2 = Casi
Toma de
i 19,20  nunca
decisiones =
Habilidad de : 3=A Deficiente
i Oportunidades 21 veces Regular
liderazgo — ~ )
Iniciativa 22,23 4~=Casi Bueno
Compensa los siempre
24 5=
problemas .
Siempre
Supera las 25
amenazas
Variable 3: Insercion laboral
Capital 1= Nunca
1,2 .
humano 2.3 2 =Casi
Capital social 4 nunca
Capital 3=A Deficiente
Empleabilidad p 5,6 veces Regular
cultural .
4 = Casi Bueno
Experiencia siempre
7,8 5=
laboral
Siempre
1 =Nunca
Barreas 9,10 .
2 = Casi
Pautas 1 nunca
. tradicionales 3=A Deficiente
Equidad de
énero veces Regular
g - 4 = Casi Bueno
Actividad .
. 12 siempre
productiva 5=
Siempre
Espiritu Percepcion 13,14 1=Nunca Deficiente
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emprendedor  Expansion 15,16 2= Casi Regular

Innovacién nunca Bueno
productiva
veces
L, 4 = Casi
.DeSOFUpamon 18,19 Ssiempre
juvenil 5=
Siempre
Formacion 20 1 = Nunca
Solicitan con 2 = Casi
experiencia 21,22,23 nunca
i6 : 3=A Deficiente
Creacibnde  Acceso laboral 24 eces Regular
| .
e 4 = Casi Bueno
Trabajos siempre
i 25
informales 5=
Siempre
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Anexo 18
Base de datos

Base de datos de la muestra
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4
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4

191
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193
194
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197
198
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200
201
202
203
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209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
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Habilidades Blandas

Habilidad de liderazgo

150

149

148

147

146

145

144

143

142

Habilidad de la creatividad

141

140

139

138

137

136

135

134

Habilidad de la empatia

133

132

131
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128
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126
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Anexo 19

Carta de presentacion

3/7/2020 Yahoo Mail - Re: Carta de Presentacion del estudiante de posgrado de la UCV

Re: Carta de Presentacion del estudiante de posgrado de la UCV

De: Mesa de Partes Gerencia Regional de Educacion (mesadepartesgrell@regionlalibertad.gob.pe)
Para: squezadainga@gmail.com

Fecha: martes, 2 de junio de 2020 10:08 p. m. GMT-5

ESTIMADO:

EL EXPEDIENTE HA SIDO RECEPCIONADO CON EXITO EL DIA 02/06/2020 CON 01 FOLIO Y
SISGEDO: 5764632 - 4842513.
SALUDOS CORDIALES.

== " GERENCIA REGIONAL
DE EDUCACION
== ¥ LA LIBERTAD

Area de Tramite Documentario
Gerencia Regional de Educacion la Libertad
mesadepartesgrell@regionlalibertad.gob.pe

Antes de imprimir este mensaje, por favor comprueba que es necesario hacerlo

Eljue., 28 may. 2020 a las 15:31, Santos Quezada inga (<squezadainga@gmail.com>) escribié:
Estimado
Gerente Regional de Educacion de la region La Libertad.
Presente.-

Mediante el presente remito la carta de presentacion del estudiante Santos Quezada Inga,
estudiante del programa de doctorado de Gestion Publica y Gobernabilidad de la Uiversidad
César Vallejo, sede Lima Este; con el cual se solicita brindar las facilidades para el acceso a
los institutos de educacion superior tecnoldgico para aplicar sus instrumentos para el
desarrollo del trabajo de investigacion (tesis).

Saludos cordiales,

Santos Quezada Inga
Cel. 943277946

17
LIMA ESIE Av. del Parque 640, Urb. Canto Rey, San Juan de Lurigancho Tel.:(+511) 200 9030 Anx.:2510.

ATE Carretera Central Km. 8.2 Tel.: (+511) 200 9030 Anx.: 8184
CALLAO Av. Argentina 1795 Tel.:(+511) 202 4342 Anx.: 2650.
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Anexo 20

Autorizacion de aplicacion del instrumento firmado por la respectiva
autoridad

GERENCIA REGIONAL UGB por o

DE EDUCACION Wd

“Afio de la Universalizacion de la Salud”

Trujillo, 18 de junio de 2020

OFICIO N2 00117 -2020-GRLL-GGR/GRSE-G.

Dr.

Raul Delgado Arenas

Jefe de la Unidad de Posgrado Filial Lima —Campus Lima Este
Presente.

ASUNTO : Comunica facilidades brindadas para acceso a los institutos superiores
tecnolégicos publicos de la regién La libertad.

REFERENCIA : CARTAP. 136 —2020 EPG — UCV LE

Es grato dirigirme a usted para saludarle y al mismo tiempo manifestarle que
segun lo solicitado en el documento de referencia, se brindé las facilidades al sefior SANTOS
QUEZADA INGA para ingresar a los institutos superiores tecnoldgicos publicos de la regién La
Libertad para aplicar sus cuestionarios de estudio a fin de cumplir con su trabajo de
investigacion.

Es propicia la ocasidon para testimoniarle las expresiones de mi mayor
consideracion y estima.

Atentamente

OWPF/GRSE-G
EPAC/EE

05774054
04850235

“Juntos por la Prosperidad”
Sede Institucional: Av. América Sur N° 2870 — Central Telefonica: 284199/232322
Pagina Web: www .educacién regionlalibertad.gob.pe
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Anexo 21

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, , con DNI
N° egresado del Instituto de Educacién Superior Tecnologico
Publico “ " de la region La

Libertad; acepto voluntariamente participar en la investigacion titulada: “El
licenciamiento y las habilidades blandas en la insercion laboral de los
egresados de los IESTP de la region La Libertad, 2020”, conducido por el
Doctorando Santos Quezada Inga, perteneciente a la escuela de posgrado de
la Universidad Cesar Vallejo.

Reconozco que la informacién que se espera obtener luego de la aplicacion del
cuestionario, son estrictamente para uso de la investigacion y que no tendra
otro propésito fuera de ella. Entiendo que los resultados seran entregados a la
institucién y que puedo pedir la informacién en el momento que lo requiera

luego que éste haya concluido.

Nombre y firma del egresado

DNI N°
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Anexo 22
Articulo Cientifico

1. TITULO

El licenciamiento y las habilidades blandas en la insercién laboral de los
egresados de los IESTP de la region La Libertad, 2020

2. AUTOR

Mg. Quezada Inga, Santos
squezadainga@gmail.com
Doctorando de la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo

3. RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion fue establecer la incidencia que existe
entre el licenciamiento y las habilidades blandas en la insercién laboral de los
egresados de IESTP de la region La Libertad, 2020.

Se desarroll6 el estudio con enfoque cuantitativo y disefio descriptivo correlacional
causal, sobre una poblacion de 500 egresados de los institutos superiores
tecnolégicos de la region la libertad, en el afio 2020, de los cuales se selecciond una
muestra aleatoria conformada por 218 estudiantes, quienes se les aplicd tres
instrumentos debidamente validados para evaluar la variable licenciamiento como
proceso, las habilidades blandas y la insercién laboral de los egresados de dichos
institutos.

Los resultados de la presente investigacion permitieron concluir que existe una
incidencia significativa estadisticamente entre las variables licenciamiento y
habilidades blandas con la insercion laboral, es asi que acuerdo al coeficiente de
Nagelkerke, la variacion en la variable Insercion laboral es explicada en un 93,2% por
la variacion de las variables licenciamiento y habilidades blandas.

. PALABRAS CLAVE

Licenciamiento, calidad educativa, habilidades blandas, insercion laboral,
educacién superior tecnolégica, mercado laboral.
.ABSTRACT

The objective of this research was to establish the incidence that exists between
licensing and soft skills in the labor insertion of IESTP graduates from the La Libertad
region, 2020.

The study was carried out with a quantitative approach and a causal correlational

descriptive design, on a population of 500 graduates from the higher technological
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institutes of the La Libertad region, in 2020, from which a random sample made up of
218 students was selected, who were He applied three duly validated instruments to
assess the variable licensing as a process, soft skills and job placement of graduates
from said institutes.

The results of the present investigation allowed us to conclude that there is a
statistically significant incidence between the variables licensing and soft skills with job
placement, so that according to the Nagelkerke coefficient, the variation in the job
placement variable is explained in 93.2% due to the variation of the licensing and soft
skills variables.

6. KEYWORDS

Licensing, educational quality, soft skills, job placement, technological higher

education, labor market.
7. INTRODUCCION

A nivel internacional, sobre todo en los paises en vias de desarrollo, se escucha
que la educacién superior concretamente los institutos de educacién superior
tecnolégico publico son de mala calidad; pero este problema tiene demasiadas aristas
como el capital humano, comprobado por excelentes estudios a nivel mundial los
cuales indicaron que en un pais donde la mayor parte de su poblacion se educé
principalmente en la etapa de educacién basica, sus oportunidades para el desarrollo
en la competitividad mundial se elevaron de manera positiva y productiva; asimismo
bajaron los niveles de pobreza e ignorancia. Ademas, en Europa, Spirovska (2016)
encontré que las habilidades blandas presentan bajos niveles y debilidades en el
trabajo en equipo y las habilidades de aprendizaje permanente fueron las habilidades
blandas mas significativas adquiridas por los egresados. La pérdida permanente de
capital humano en los jovenes especiales tiende a afectar a la economia nacional, al
nivel del PBI, a la demanda de bienes y servicios, a la estructura demografica de la
poblacion e hizo hincapié en los déficits estructurales de la fuerza de trabajo,
dependiendo de la edad y la profesién (Vasile y Vasile, 2011).

Sin embargo, en el Per0 se pudo notar, un incremento de matriculados
universitarios y de educacion técnica y egresados como consecuencia del incremento
de las instituciones educativas (Il.EE), ya sea universidades e institutos publicos y
privados en los ultimos afios; pero ¢Qué tipo de instituciones educativas tenemos?,
¢ Qué tipo de egresados estan entrando al mercado laboral?, ¢Los egresados de las
universidades e institutos que estan entrando son de la calidad? ¢Qué podria esperar
uno como para llevar en sus hombros, la capacidad de transformar productivamente el

pais?
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Estas interrogantes surgieron debido a que las estadisticas demostraron que 1 de
cada 2 egresados son empleados en su &mbito o rama profesional, arrojaron un
porcentaje del 45%, lo que nos dio un indicativo de que los egresados de
universidades e institutos no obtuvieron una buena preparacion en sus 3 o0 5 afios de
carrera o formacion académica, convirtiéndose esta poca preparacion en un factor
negativo, quitdndole la oportunidad a todos los egresados de ocupar un puesto en el
campo laboral que genere ganancias que justifiquen la inversion en su educacion,
INEI (2015).

Los datos proporcionados por el MINEDU (2020) muestran que el Peru sélo existe
73 IESTP de un total de 864 de los cuales 377 son publicos y 487 privados, asimismo
de los institutos licenciados tan sélo 6 son institutos puablicos y los 67 restantes son
privados, pudiendo destacar que en la region La Libertad no existe IESTP licenciados.
Asimismo, es importante considerar que el Perl los datos sobre niveles de
empleabilidad son muy escasos, en especial cuando se habla del nivel de
empleabilidad de los egresados de Institutos de Educacion Superior no Universidad,
segun el INEI (2019) el 16,2% de la poblacion ocupada en el Perl posee estudios
superiores no universitarios.

En nuestro pais vimos casos donde un administrador o un asistente de
administracién laboraron como taxistas, lo que nos llevé a evaluar la situacion e
identificar porque se present6. Habria que estudiar principalmente como fue la
educacién técnica y su evolucion en nuestro pais, saber ¢Qué factores o medidas
determinaron que ciertas instituciones de educaciébn se mantengan en el tiempo
impartiendo una buena educacién, siendo reconocidas por el aparato productivo, por la
productividad de sus egresados, mientras que otros no lo lograron? Este estudio en
parte tratd6 de establecer la incidencia tienen el licenciamiento de las instituciones
educativas y las habilidades blandas de los egresados en la insercién laboral de
justamente los egresados de los IESTP de la region La Libertad.

Los egresados de los institutos de educacion superior tecnoldgico publico
enfrentaron condiciones laborales particularmente desafiantes, situacion que ya
pudimos visualizar también en varios paises con altas tasas de desempleo e
informalidad en los trabajos. Este contexto se ha materializado en afos recientes y ha
conformado una nueva vision de la realidad entre los jovenes y su relacién con el
empleo. Estd comprobado que una buena insercion laboral redunda en empleos de
mejor calidad en el futuro. En cambio, un mal comienzo laboral, en un extremo, puede
desencadenar la situacion de pobreza y convertirse en un obstaculo dificil de remontar

a lo largo de su trayectoria.
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Cuando salieron a buscar un empleo los egresados deben enfrentar numerosas
negativas, como tasas de desempleo que duplican a la del resto de la poblacion. Y
muchos de ellos, cuando consiguieron un trabajo, con frecuencia se vieron que fueron
en condiciones de informalidad. Estas situaciones pudieron atribuirse en la mayoria de
los casos a la poca experiencia y formacion, asi como también a las situaciones macro
y microeconomicas por las cuales puede estar atravesando el pais. Esto en la
actualidad mundial es de caracter relevante ya que muchas naciones se encuentran
en un crecimiento econdémico en baja escala, lo que aumentaron las tasas de
desempleo. Al respecto Subramaniam (2013) encontré “el papel de las habilidades
blandas es fundamental y que la adquisiciéon de estas es importante para alumnos”. La
comprension de las habilidades blandas en si misma es vital para que los egresados
se conviertan en seres organizados y operativos, dependiendo de la comprension, los
talentos y las actitudes de los mismos.

Por ello, para tener una insercién laboral exitosa, los egresados debieron llegar al
mercado laboral ya contando con experiencias, aptitudes, habilidades o destrezas;
ademas, de las formas para promover el trabajo decente, por lo que sin duda debieron
empezar con esto en una etapa temprana durante la época de la escuela. Esto es
sumamente importante, ya que como el mercado laboral fue mutando a través de los
afos, en el que los trabajos de por vida casi ya no existen, se debi6 reforzar la
necesidad de acciones que permitan mantener la empleabilidad del egresado hasta su
vejez. Logicamente que el mismo egresado debid capitalizarse constantemente para
adquirir nuevos aprendizajes, entre otros aspectos.

Cuando un egresado salié por primera vez al mercado laboral a buscar su primera
remuneracion o salario, no tuvo aun tantos conocimientos técnicos, por lo que
I6gicamente que las empresas no los requirieron. Lo que si evaluaron fueron las
denominadas habilidades blandas, las cuales fueron indispensables para lograr un
exitoso desemperio en el trabajo. Apuntaron como habilidades blandas en el egresado
profesional principalmente aptitudes, personalidad valores adquiridos, asi como
conocimientos.

Sin dudas que las habilidades blandas con las que debieron contar los egresados
en mayor o menor medida para su primer empleo fueron entre otras, manejar una
buena comunicacién interpersonal, empatia, iniciativa, proactividad, orientacion al
cliente y hacia los resultados, adaptabilidad, captacion para aprender rapidamente,
persistencia, orden, trabajo en equipo y organizacion. La capacitacion académica fue
necesaria, aunque no fue suficiente para obtener un empleo adecuadamente

remunerado. Al respecto, la comunicacion fue un factor muy importante y Ngang
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(2018) establecié que la habilidad de comunicacion se refirié a la capacidad de los
egresados para practicar el lenguaje oral y escrito de manera eficiente en la
comunicacion.

Para el mundo laboral, por otra parte, las habilidades blandas fueron muchas
veces mas relevantes que las habilidades duras. El empleador evallo las habilidades
blandas del candidato a través de diversos test para efectuar su contratacion. Por lo
cual, los egresados debieron desarrollar sus habilidades blandas. Tuvieron que ser
sumamente agiles, captar rapidamente y desarrollar nuevas habilidades, segun se fue
presentando la demanda laboral para ellos. Por ello, fue ideal que los egresados se
involucren bien en actividades extracurriculares, para desarrollar este tipo de
habilidades blandas.

La investigacién plantea como objetivo general: Establecer la incidencia que existe
entre el licenciamiento y las habilidades blandas en la insercion laboral de los
egresados de IESTP de la regién La Libertad, 2020. Mientras que la hip6tesis general
fue: Existe incidencia significativa por parte del licenciamiento y las habilidades
blandas en la insercién laboral de los egresados de los IESTP de la region La Libertad,
2020.

8. METODOLOGIA

La investigacion se desarroll6 en el marco de una investigacién con enfoque
cuantitativo por su es decir siguiendo el paradigma positivista, (Hernandez y Mendoza,
2018) las mismas que posibilita la expresion de resultados de forma cuantitativa. El
disefio de investigacion de este trabajo, segun Hernandez y Mendoza (2018) “es no
experimental, dado que no se realiz6 manipulacion de variables de caracter
correlacional, y de alcance transversal” (pag. 109).

La poblacién estuvo conformada por 500 egresados de los ocho IEST de la regién
La Libertad, de los cuales se extrajo una muestra aleatoria de 218 egresados. Para el
recojo de la informacion se utilizé la técnica de la encuesta y como instrumentos
Cuestionarios para las tres variables de estudio: Licenciamiento, Habilidades Blandas
e Insercion Laboral, instrumentos que fueron validados expertos en la materia,
asimismo se realizd el andlisis de fiabilidad, haciendo uso del coeficiente de
confiabilidad de Alfa de Cronbach. Para el andlisis de los datos se recogieron técnicas
propias de la estadistica descriptiva, como son las tablas y las figuras estadisticas que
permitieron resumir la informacion respecto de las variables de estudio, asimismo se
emplearon técnicas de estadistica inferencia, siendo ellas la prueba de normalidad de
Kolmogorov- Smirnov, que nos permitié decidir por el empleo el analisis de regresion

ordinal.
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9. RESULTADOS

Los resultados para la variable licenciamiento muestran que el 55.5% de los
encuestados considera que el proceso de licenciamiento serd de manera deficiente, en
tanto que el 40.4%, considera que este proceso se da de manera regular y tan sélo el
4.1% que el proceso de licenciamiento es bueno.

En cuanto a los resultados para la variable habilidades blandas la tabla anterior
muestra que el 55.5% de los egresados encuestados se ubica en niveles deficiente
respecto a las habilidades blandas, en tanto que el 40.4% tiene un nivel regular y tan
solo el 4.6% se ubica en el nivel bueno.

Los resultados para la variable insercién laboral se presentan en la tabla y grafico
anterior, para los mismo se tiene que respecto al insercién laboral el 53.6% de los
encuestados presenta una insercién deficiente, mientras que el 41.3% presenta una
insercion regular y tan solo el 4.1% de los encuestados tiene una insercién laboral
adecuada buena.

En cuanto a la relacion entre las variables Licenciamiento y Habilidades Blandas
con la Insercion Laboral, los resultados para el andlisis de correlacion se presentan en

las siguientes tablas.

Hipo6tesis General

Ho (B1=B2=0). No existe relacion directa y significativa entre el licenciamiento y las
habilidades blandas en la insercion laboral de los egresados de los IESTP de la
region La Libertad, 2020

Ha. (Bi#0) existe relacion directa y significativa entre el licenciamiento y las
habilidades blandas en la insercion laboral de los egresados de los IESTP de la
region La Libertad, 2020

Planteamiento el modelo de regresion:

Insercion laboral = a; + (-Bi(Licenciamiento) - B2 (habilidades blandas))

La variable insercion laboral se constituye en la variable dependiente que presenta
tres categorias o niveles (deficiente, regular, bueno), en tanto que el licenciamiento
y las habilidades blandas son las variables explicativas.

Donde:

aj = constante (ordenada al origen).

Bi = coeficientes de regresion, correspondientes a las variables explicativas

147



(pendiente).

Validacion del modelo:

Planteamiento de la hip6tesis de validacion:

Ho: El modelo es adecuado sélo con la constante. (B1=p2-p3=0)

H1. El modelo no es adecuado con la constante. (3i#0 i=1,2,3,,,,,,,n)
Regla de decision:

P valor >0,05 acepta Ho

P valor<=0,05 rechaza Ho.

Tabla 1

Valores ajuste del modelo

Logaritmo de la Chi-
Modelo verosimilitud -2 cuadrado gl Sig.
Solo
. L, 305,846
interseccion
Final 0,000 305,846 4 ,000

Funcion de enlace: Logit.

Dado que el p valor obtenido (0,000< 0,05) se rechaza la hipétesis nula Ho y se
comprueba el modelo con las variables predictoras introducidas Licenciamiento y
Habilidades Blandas contribuyen de manera significativa en la prediccion de la
variable Insercion Laboral.

Validacién ajuste de los datos:

Planteamiento de la hip6tesis de la validacion:

Ho: el modelo se ajusta adecuadamente a los datos.
H1: el modelo no se ajusta adecuadamente a los datos.
Regla de decision:

P valor >0,05 acepta Ho

P valor<=0,05 rechaza Ho.

Tabla 2

Valores de bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson ,104 6 ,945
Desvianza

0,156 6 ,924
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Funcion de enlace: Logit.

De acuerdo con los valores obtenidos para los estadisticos Chi cuadrado de
Pearson como para la Desvianza con p valor>0,05, se acepta la hipétesis nula del
ajuste de datos en consecuencia el modelo se ajusta adecuadamente a los datos.

Tabla 3
Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell ,754
Nagelkerke ,932
McFadden ,848

Funcion de enlace: Logit.

Los resultados de la tabla anterior muestran la variabilidad obtenida para la
variable dependiente (Insercion laboral) en funcion de las variables independientes
0 predictoras (Licenciamiento y Habilidades Blandas), se presentan los valores
Pseudo R cuadrado (analogos al coeficiente de determinacién R?), es asi que se
tiene valores de Cox y Snell=0,754 (75,4%), Nagelkerke = 0,932 (93,2%) y
McFadden = 0,848, entre ellos el que mas destaca es el coeficiente de Nagelkerke
= 0,932, que indica que la variable dependiente es explicada en un 93,2% por el

modelo(variabilidad).

Tabla 4

Estimaciones de parametro

Intervalo de
confianza al 95%
Estimaci6 Desv. Limite Limite
n Error Wald gl Sig. inferior  superior
Umbral [V3= -42,215 1229,65 ,973 1 0,001 - 2367,86
0] 6 2452297 6
[V3 = -16,243 1121,92 ,988 1 0.000 - 2182,68
1] 2 ’ 2215,169 4
Ubicaci6 [V1=0] -19,365 1251,61 ,988 1 0,000 - 2433,75
n 6 2472,488 8
[Vi=1] -29,228 1240,99 ,981 1 0,000 - 2403,06
0 2461,523 7
[V1=2] 02 . . 0 0,000
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V2=0] -26,2 749, 972 1 - 1442,
[V2=0] -26,209 749,356 9 0,000 50

1494,920 2
[V2=1] -9,667 530,766 ,985 1 0.000 - 1030,61
' 1049,950 5

[V2=2] 0 . . 0

Funcion de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

De acuerdo con los resultados obtenidos el valor del estadistico Wald es
significativo para la variable Licenciamiento (var 1 = regular) y Habilidades Blandas
(var2=regular).

Es asi que la probabilidad que el nivel de la Insercién Laboral se incrementa a
medida que los niveles para las variables licenciamiento y habilidades blandas se

incrementan, con un 95% de confiabilidad

10. DISCUSION

En este capitulo se realizara el analisis de los resultados obtenidos en la
investigacion a la luz de los antecedentes y el marco tedrico desarrollados en la
presente investigacion.

Respecto hipoétesis general que fue: Existe incidencia significativa por parte del
licenciamiento y las habilidades blandas en la insercién laboral de los egresados de los
IESTP de la regién La Libertad, 2020, la misma se cumple, es asi que se pudo
evidenciar a través del analisis de regresion, que existe un vinculo entre el
licenciamiento y la insercion laboral, vinculo que muestra que la probabilidad que el
nivel de la Insercion Laboral se incrementa a medida que los niveles para las variables
licenciamiento y habilidades blandas se incrementan, con una significancia estadistica
del 5%.

Es asi que Padilla y Quispe (2018) en su investigacion relacionada con los
factores de calidad que conciernen al presupuesto anual que requieren las
universidades publicas en relacion al cumplimiento de la normativa de licenciamiento,
indica que aquellas instituciones que lograron su licenciamiento y que alcanzaron al
2017 tan so6lo el 20% evidenciaron una afectacion en su desarrollo tecnolégico, en sus
proyectos innovadores y por ende en su nivel académico, que repercutié también en el
desarrollo de las habilidades blandas en sus egresados. De acuerdo con Alay (2018)
el 33% de los estudiantes que participaron en su trabajo de investigacion relacionado

con la percepcién de licenciamiento, consideraron que la manera en la que se da el
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licenciamiento tiene un impacto poco adecuado para la Universidad, en tanto que un
29% considera que tiene un impacto adecuado a favor de la Universidad.

Los resultados obtenidos respecto a lo planteado en la hipétesis especifica 1,
muestran que para el analisis de regresion, la probabilidad que el nivel de la
Empleabilidad mejore, se da a medida que los niveles para las variables licenciamiento
y habilidades blandas se incrementan, con un 95% de confiabilidad y 5% de
significancia estadistica. Al respecto Vera (2016) nos dice que la inclusién de
habilidades blandas en el curriculum de la educacion superior se constituye en un
factor clave para el desarrollo del capital humano avanzado, pues en un mundo de
globalizacién y de economia del mercado, no podemos suponer que son suficientes
los conocimientos técnicos profesionales, sino también es importante el desarrollo de
habilidades que permitan trabajar en equipo, colabora activamente, habilidades que
son altamente valoradas por las organizaciones tanto publicas como privadas, al
respecto Andreas (2018) hace hincapié en los efectos que tienen el desarrollo de las
habilidades blandas sobre la capacidad de inviabilidad que tienen los egresados de
educacioén superior, en particular Baquero y Ruega (2018) incide también en factores
relacionados con la jornada de capacitacion durante los estudios universitarios y
también los efectos de género que tienen en la empleabilidad.

En lo que respecta a la equidad de género, en la hipétesis especifica 2, los
resultados mostraron que la probabilidad que el nivel de Equidad de género mejore, se
da a medida que los niveles para las variables licenciamiento y habilidades blandas se
incrementan, con un 95% de confiabilidad y 5% de significancia estadistica, al
respecto autores como Schulte, Greer y Umney (2017) demostramos que los sistemas
de insercién laboral se han resistido a los intentos de politica de expandir los principios
derivados del trabajo, entre los que destacan la persistencia de la inequidad de
género, reflejando la creencia de los actores a nivel de calle en las ventajas clave de
los primeros sobre los segundos. Senaju (2015) indica que a las desigualdades que se
presenta derivadas de letras, pues son los jovenes los que enfrentan mayores
dificultades para encontrar trabajo, se suma la informalidad y la ilegalidad en el
mercado laboral peruano, asimismo persiste la situacion de vulnerabilidad generada
por la desigualdad de género en la poblacion joven, asi como una situacion de
discriminacion y/o exclusion de jévenes afro peruanos o que pertenecen a
comunidades como la LGBTI.

En cuanto al espiritu emprendedor, como dimension de la variable insercion
laboral respecto a la hipétesis 3, los resultados mostraron que la probabilidad que el

nivel de Espiritu emprendedor mejore, se da a medida que los niveles para las
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variables licenciamiento y habilidades blandas se incrementan, con un 95% de
confiabilidad, al respecto Pedroso, Coelho, Bortolotto, Lenise y Schuber (2014)
destacan el emprendimiento como un proceso que afecta de manera favorable la
insercion laboral en los graduados de enfermeria, es asi que el emprenderismo es una
cultura laboral que viene desarrolldndose desde la década del 90 del siglo pasado,
como una estrategia disefiada por gobiernos europeos y el norteamericano que sin
embargo hoy es comun encontrar universidades en América Latina, con programas
académicos que buscan fomentar la cultura del emprendimiento, entre sus estudiantes
y sus egresados buscando de esa manera generar empresas y el autoempleo, que
esta ligada al libre competencia, en el Per( esta situacion no es ajena, Manrique,
Oyarzabal y Herrera (2018) en su analisis sobre las brechas entre las habilidades
blandas en egresados de la facultad de gestién y alta direccién de la PUCP, destacan
el papel que las habilidades blandas juegan en el mercado laboral peruano e
internacional pues éstas contribuyen no so6lo a que los empleados fortalezcan sus
vinculos laborales de contratacion y permanencia en sus centros laborales sino que
también estan presentes en la vocacién del emprendimiento, pues el desarrollo de las
habilidades blandas ayudan a mejorar el desarrollo laboral de los egresados.
Finalmente, los resultados respecto a la creacion de empleo en la hipétesis
especifica 4, muestran que probabilidad que el nivel de Creacion de empleo mejore, se
da a medida que los niveles para las variables licenciamiento y habilidades blandas se
incrementan, con un 95% de confiabilidad, y 5% de significancia estadistica, quiere
decir que, cuanto mejor se dé el proceso de licenciamiento en los institutos de
educacién superior, se ha de contribuir de manera decidida la creacién de empleos,
puesto que este proceso permite realizar un adecuado diagnéstico del mercado
laboral, en el caso de la regién de la Libertad, el proceso de licenciamiento ha de
permitir, en cuanto este se siga perfeccionando, crear carreras técnicas que se
adecuen a la demanda laboral del mercado y a las necesidades de crecimiento de la
poblacion, asimismo el desarrollo de las habilidades blandas mostr6 en la
investigacion su efectividad y vinculo con la creacién de empleos, en el sentido de que
hoy en dia jovenes egresados que poseen ventajas competitivas en cuanto a la
posesion de habilidades blandas, se decantan por la creacion de empresas,
fomentando de esta manera la creacién de puestos de trabajo, como indica Capillo
(2017), no podemos esperar que la creacion de puestos laborales provenga solamente
del sector publico, sino mas bien es importante buscar un dinamismo e incentivar la
creacion de empleos por parte del sector privado, como manifiestan Guadarrama,

Hualde y Lopéz (2012) al referirse la precariedad laboral en México, en este escenario
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donde se crean empleos, es importante buscar recursos que permitan hacer uso de
ese dinamismo, para convertirlo en una fuente segura de generacion de trabajos,
dandole las condiciones necesarias, al respecto en el Perd, si bien es cierto, el trabajo
de una gran parte de los peruanos es informal, también es cierto que se generan
fuentes de trabajo gracias al emprendimiento de muchos jovenes egresados de
institutos de educacién superior tecnoldgica, motivo por el cual es importante que los
institutos de educacién técnica superior, fortalezcan las capacidades de sus egresados
para que puedan crear una mayor cantidad de puestos de trabajo en un escenario de
formalidad y para ello el desarrollo de capacidades técnicas y habilidades blandas
juegan un papel determinante, pues lo prepara para el mercado laboral formal y
también para ser emprendedores y crear nuevas fuentes de trabajo.

Podemos decir entonces a modo de reflexién, que el proceso de licenciamiento no
es un proceso acabado o terminado, sino mas bien este debe ser sujeto a una revision
constante que permita que los institutos de educacién superior tecnolégica afiancen
sus habilidades para formar profesionales capacitados para enfrentar el mercado
laboral, que cada vez se va volviendo mas dinamico, y que requiere de sus egresados
capacidades como el manejo de la tecnologia de la informacion, en un escenario como
el actual, en un escenario donde la situacion de una emergencia sanitaria, pone en
juego no so6lo las habilidades técnicas de los estudiantes sino también sus
capacidades y habilidades blandas como son la capacidad de liderazgo, la empatia y
por sobretodo también la creatividad, que le han de permitir sortear con éxito las

dificultades que se le presentan en un futuro cercano laboral.

11. CONCLUSIONES

Primera: Los resultados obtenidos en la investigacién permiten concluir que se
determiné que existe incidencia y significativa estadisticamente entre las variables
licenciamiento y habilidades blandas con la insercién laboral, es asi que acuerdo al
coeficiente de Nagelkerke, la variacion en la variable Insercion laboral es explicada en
un 93,2% por la variacion de las variables licenciamiento y habilidades blandas en el
modelo planteado para la regresion ordinal, lo cual nos permite afirmar que cuanto
mejor se dé el proceso de licenciamiento y el desarrollo de habilidades blandas en los
estudiantes, mayores han de ser las posibilidades de insercion laboral por parte de los
egresados de los institutos de educacion superior tecnoldgica en la region la Libertad.

Segunda: Se concluye que existe una incidencia significativa estadisticamente
entre las variables licenciamiento y habilidades blandas con la  dimension

empleabilidad, es asi que acuerdo al coeficiente de Nagelkerke, la variacion en la
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dimension empleabilidad es explicada en un 77,2% por la variacion de las variables
licenciamiento y habilidades blandas en el modelo planteado para la regresion ordinal,
lo cual nos permite afirmar que cuanto mejor se dé el proceso de licenciamiento y el
desarrollo de habilidades blandas en los estudiantes, mayores han de ser las
posibilidades de empleabilidad por parte de los egresados de los institutos de
educacioén superior tecnolégica en la region la Libertad.

Tercera: Se concluye gue existe una incidencia significativa estadisticamente
entre las variables licenciamiento y habilidades blandas con la dimension Equidad de
género, es asi que acuerdo al coeficiente de Nagelkerke, la variacién en la dimensién
Equidad de género es explicada en un 64,7% por la variacion de las variables
licenciamiento y habilidades blandas en el modelo planteado para la regresion ordinal,
lo cual muestra que una mejora en el proceso de licenciamiento y un fortalecimiento de
las habilidades blandas contribuyen de manera positiva con el proceso de insercién
laboral.

Cuarta: Se concluye que existe una incidencia significativa estadisticamente entre
las variables licenciamiento y habilidades blandas con la dimension Espiritu
emprendedor, es asi que acuerdo al coeficiente de Nagelkerke, la variacion en la
dimension Espiritu emprendedor es explicada en un 76,4% por la variacion de las
variables licenciamiento y habilidades blandas en el modelo planteado para la
regresion ordinal, lo cual muestra la importancia de impulsar el proceso de
licenciamiento y de fortalecer el desarrollo de habilidades blandas en los estudiantes
de los institutos de educacion superior tecnolégica en la region la Libertad.

Quinta: Se concluye que existe una incidencia significativa estadisticamente entre
las variables licenciamiento y habilidades blandas con la dimension Creacion de
empleo, es asi que acuerdo al coeficiente de Nagelkerke, la variacién en la dimensién
Creacion de empleo es explicada en un 82,5% por la variaciébn de las variables
licenciamiento y habilidades blandas en el modelo planteado para la regresion ordinal,
lo cual muestra que una mejora en el desarrollo de las habilidades blandas y del
proceso de licenciamiento, permiten que la creacién de empleo se incremente a favor
de los egresados de los institutos de educacion superior tecnologica de la region la
Libertad..
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CONDICIONES BASICAS DE CALIDAD

Las CBC son requernmientos minimos para la provision del servicio educative. Su
cumplimiento es obligatorio para los procedimientos de licenciamiento y ampliacion de
licenciamiento de los IES y las EEST, de sus programas de estudios y de sus filiales,
incluidos sus locales, asi como durante la vigencia de la autorizacion de funcionamiento.

. Las CBC estan desarrolladas en la Matriz de CBC. la cual esta compuesta por

componentes, indicadores, medios de verificacion y consideraciones, que facilitaran a
los |ES y las EEST elaborar sus solicitudes de licenciamiento.

Los MV, las consideraciones y los otros contenidos de la Matriz de CBC deberan
aplicarse en el marco de la presente norma técnica, la Ley, el Reglamento y demas
normas correspondientes

. La Matriz de CBC establece, en lus casos que correspenda, los formatos que deben ser

utilizados y presentados por los |IES y las EEST dentro del procedimiento de
licenciamiento. La Matriz de CBC para |IES y EEST se encuentra en el Anexo | de la
presente norma técnica.

. CBC |: Gestion institucional, que demuestre la coherencia y solidez organizativa

con el modelo educativo propuesto.

La organizacion de la institucion se debe realizar en funcion a los propésitos y fines
declarados en su visién y misién en concordancia con los fines de la Educacion Superior.
Esta CBC se refiere a la capacidad de la institucion educativa para conducir la
planificacion estratégica, la administracion de los procescs académicos, asi como. los
sistemas de soporte administrativo y de bienestar estudiantil, con la finalidad de
garantizar un servicio de calidad al estudiante. Esta condicion esta conformada por los
siguientes componentes.

a) Componente 1: Gestion estratégica
El PEI, el Rl y el PAT deben estar alineados al enfoque pedagoégico de la institucion
educativa, a los fines de la Educacion Superior y al marco normativo vigente.
Adicionalmente, las EEST deben definir las lineas de investigacion aplicada e
Innovacién segun su especializacion y proyecto de investigacion aplicada e
innovacion.

b) Componente 2: Estructura organizativa
La estructura organizativa se encuentra bajo la conduccion del Director General y es
coherente con todos los documentos de gestion y con la normativa vigente. Dicha
estructura debe reflejarse en la definicion, como minimo, de los requisitos, funciones
y responsabilidades para cada puesto dentro de la organizacion
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c) Componente 3: Procesos de régimen academico
Los procesos de régimen academico se desarrollan de acuerdo al marce normativo
vigente.

d) Componente 4: Registro de informacién académica
Se debe contar con un sistema que permita registrar los procesos de régimen
académico, con la finalidad de tener informacion organizada y actualizada segun
requiera la institucion educativa

e) Componente 5: Bienestar estudiantil y atencion basica de emergencias
La institucion educativa debe provisionar como minimo los servicios de asistencia
social y de atencion basica de emergencias dentro cada local de la institucion,
garantizando el desarrollo integral del estudiante

f) Componente 6: Seqguimiento al egresado
Referido a las estrategias de seguimiento a los egresados con la finalidad de contar
con la informacion actualizada sobre su insercion y trayectona laboral

CBC II: Gestién académica y programas de estudios pertinentes y alineados a las
normas del Ministerio de Educacion.

Los procesos deben estar orientados a la mejora o actualizacion de los programas de
estudio, procesos pedagogicos y otros documentos de gestion académica en funcion de
las necesidades locales, regionales, nacionales e internacionales, en concordancia con
lo dispuesto en la Ley y su Reglamento, los LAG y demas normas que establezca el
Minedu, Esta condicidn esta conformada por los siguientes componentes:

a) Componente 1: Gestion académica

La gestion académica debe permitir el desarrollo de programas de estudio con un
enfoque pedagogico alineado a los objetivos estratégicos de la institucién educativa.
asi como al contexto local y regional, en concordancia con los LAG

Componente 2: Pertinencia de los programas de estudio

Se debe garantizar que la oferta formativa responda a los requerimientos del sector
productivo, el cual se identifica a traves del andlisis de las fuentes de informacién
primarias y secundarias que sustentan la necesidad de la oferta formativa y la
demanda laboral a nivel local regional, nacional y/o internacional

Componente 3: Gestion de la investigacion aplicada e innovacion

Aplica solo para las EEST, a través del cual se debe implementar lineas de
investigacion aplicada e innovacion, desarrollando su campo de aplicacion de
manera articulada con los programas de estudio gque oferta, garantizandc su
sostenibilidad en el tiempo y de acuerdo al marco normativo vigente

CBC IIl: Infraestructura fisica, equipamiento y recursos para el aprendizaje
adecuado, como bibliotecas, laboratorios y otros, pertinente para el desarrollo de
las actividades educativas.

Se debe contar con infraestructura fisica y recursos para el aprendizaje (herramiertas,
utensilios, software u otros), garantizande su disponibilidad para brindar el servicio
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educativo. Esta infraestructura debe ser utilizada Gnicamente para el desarrollo de los
fines y actividades de |a oferta formativa, en concordancia con el enfoque pedagdgico,
asegurando su disponibilidad, accesibilidad, seguridad y capacidad. La infraestructura
debe respetar las normas vigentes de edificaciones, disefio, construccion y segurdad
en edificaciones. Esta condicion esta conformada por los siguientes componentes:

a) Componente 1: Disponibilidad de infraestructura fisica, incluyendo ambientes
de aprendizaje y equipamiento

La infraestructura fisica y el equipamiento deben encontrarse operativos de tal
manera que contribuyan en el desarrollo de los procesos de aprendizaje, de acuerdo
a los programas de estudio, como recurso necesario para el cumplimiento de los
programas de estudio, seguin su enfoque pedagogico.

La institucion educativa podré gestionar convenios para el uso de ambientes de
aprendizaje con equipamiento altamente especializado. En caso que la institucion
oferte programas de estudios bajo la modalidad de formalizacion dual y formacion
en alternancia, estos utilizan el equipamiento de la empresa de acuerdo a las
disposiciones establecidas en los LAG.

b) Componente 2: Disponibilidad de recursos y material bibliografico
Los recursos o material bibliograficos se deben proveer de forma fisica o virtual para
el desarrollo de cada uno de los programas de estudios conforme al nimero de
estudiantes, con la finalidad de fortalecer el aprendizaje de los estudiantes.

¢) Componente 3: Disponibilidad de servicios basicos, telefonia e internet
Se debe contar con los servicios basicos, telefonia e internet, en funcionamiento de
acuerdo a la disponibilidad del entorno donde se ubiguen, garantizando el bienestar.
seguridad y salubridad del estudiante

. CBC IV: Disponibilidad de personal docente idéneo y suficiente para los

programas de estudios, de los cuales el 20% deben ser a tiempo completo.

Se debe garantizar la disponibilidad de personal docente idéneo, cuyos perfiles
académicos y profesionales se2an concordantes con los programas de estudios
ofrecidos; ademas, se debe garantizar el 20% de docentes con dedicacion a tiempo
completo, durante la prestacion del servicio educativo. Esta condicion esta conformada
por los siguientes componentes:

a) Componente 1: Personal docente idoneo
Se debe generar capacidades en los docentes referentes a temas de nuevas
metodologias pedagégicas, nuevas tecnologias o usos de herramientas y/o equipos
para el desarrollo de las actividades vinculadas al proceso productivo, gestion, entre
otros. Para los docentes de EEST, adicionalmente, se debe generar capacidades en
investigacién aplicada y/o innovacion, con la finalidad de contribuir a la formacion
profesional de los docentes.

b) Componente 2: Personal docente suficiente
Se debe contar con personal docente idéneo, garantizando la disponibilidad de
docentes con dedicacion a tiempo completo. El perfil docente debera reflejar su
experiencia laboral, formacién académica y debe ser coherente con el programa de
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estudios que dicte. Para el caso de las EEST, adicionalmente, debe acreditar la
disponibilidad de docentes con dominio de las ciencias aplicadas. desarrolio de |a
tecnologia y/o innovacion, a través de la presentacion de los requisitos establecidos
en el Reglamento.

519 CBC V: Prevision economica y financiera compatible con los fines.
Se debe contar con recursos econémicos y financieros con la finalidad de garantizar el
desarrollo, sostenibilidad, continuidad y calidad de los programas de estudios
presentados en el procedimiento de licenciamiento. Esta condicién esta conformada por
el siguiente companente:

a) Componente 1: Prevision economica y financiera
Se debe evidenciar que se realiza |a prevision economica, financiera de los recursos
y |la proyeccion de crecimiento institucional en base al servicio educativo actual y/o
futuro, a fin de garantizar la continuidad del servicio y su sostenibilidad.
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