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RESUMEN

En las ultimas décadas, la normatividad de calidad y la competencia han obligado a las
empresas a transformar sus departamentos de mantenimiento. Este cambio ha hecho quelos
departamentos de mantenimiento pasen de simplemente reparar maquinas hasta convertirse
en una unidad de alto valor en el proceso productivo de las empresas. Esta investigacion es
importante ya que permitira la implementacion de nuevas metodologias para la optimizacion
del mantenimiento de los equipos linea amarilla en la empresa RENTEQ MAQUINARIAS
SAC, la cual va a permitir solucionar los problemas que se presenten durante la gestion del
mantenimiento de forma mas rapida. El mantenimiento basado en la metodologia TPM, va
a permitir incrementar la productividad, logrando que esta sea mas eficiente y por lo tanto el
incremento del rendimiento de las maquinas.

Esta investigacion comenzara realizando una auditoria de mantenimiento en los equipos de
linea amarilla, para luego determinar las alternativas de solucion basado en la metodologia
TPM, diagrama de Pareto y metodologia causa-efecto (Ishikawa) para optimizar el
mantenimiento e incrementar su productividad y confiabilidad de los equipos, finalmente
realizar la evaluacion economica de la implementacion.

La empresa cuenta con 07 Excavadoras, 02 motoniveladoras y 02 rodillos y 01 cargador
frontal inicialmente tiene una disponibilidad del 95 % para las excavadoras y la
motoniveladora; el rodillo y el cargador frontal tenian una disponibilidad del 96%. Se logré
incrementar la disponibilidad en promedio en 1% a los equipos de linea amarilla. El
incremento de la disponibilidad de los equipos, lo que generaria un ingreso de S/ 8 574,35

soles mensuales.

Palabras Clave: mantenimiento, disponibilidad, confiabilidad, metodologia TPM



ABSTRACT

In recent decades, quality regulations and competition have forced companies to transform
their maintenance departments. This change has made maintenance departments go from
simply repairing machines to becoming a unit of high value in the production process of
companies. This research is important as it will allow the implementation of new
methodologies for the optimization of the maintenance of the yellow line equipment in the
company RENTEQ MAQUINARIAS SAC, which will allow to solve the problems that arise
during maintenance management more quickly. The maintenance based on the TPM
methodology, will allow to increase productivity, making it more efficient and therefore
increasing the performance of the machines.

This investigation will begin by performing a maintenance audit on the yellow line
equipment, then determining the solution alternatives based on the TPM methodology,
Pareto diagram and cause-effect methodology (Ishikawa) to optimize maintenance and
increase your productivity and reliability of the teams, finally perform the economic
evaluation of the implementation.

The company has 07 Excavators, 02 motor graders and 02 rollers and 01 front loader initially
has 95% availability for excavators and motor graders; the roller and front loader had 96%
availability. It was possible to increase the availability on average by 1% to the yellow line
teams. The increase in equipment availability, which would generate an income of S/ 8

574.35 soles per month.

Keywords: maintenance, availability, reliability, TPM methodology
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