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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion significativa entre las
competencias directivas y la gestion de recursos humanos en la UGEL de Ventanilla —
Callao, 2020.

La metodologia de investigacion empleada se considerd: Tipo de investigacion
basica de enfoque cuantitativo y con un disefio no experimental con un nivel correlacional.
La muestra seleccionada para esta investigacion fue 62 trabajadores de la UGEL de
ventanilla, se utiliz6 la técnica de la encuesta y como instrumento un cuestionario de 30
preguntas con escala Likert. Este instrumento de recojo de datos fue validado por tres
juicios de expertos y para la fiabilidad se utilizé el software SPSS v25 con estadistica de
Alpha de Cronbach. A través de una prueba piloto con valores de confiabilidad 0,846 para
la variable competencias directivas y de 0,852 para la variable gestion de recursos
humanos.

Los resultados estadisticos de la contrastacion de la hipdtesis general muestran un
valor de significancia de 0.000 (menor a 0,05), por lo que se rechaza la hipotesis nula y se
acepta la hipétesis alterna. Ademas, se obtuvo un Rho de Spearman de 0,480 lo cual indica
que hay una correlacion positiva débil entre la variable competencias directivas y la

gestion de recursos humanos.

Palabras claves: Competencias directivas, gestién de recursos humanos, aprendizaje

profesional, aprendizaje organizacional.



Abstract

The purpose of this research was to determine the significant relationship between
managerial competencies and human resource management at the UGEL in Ventanilla-
Callao, 2020.

The research methodology used was considered: Type of basic research with a
quantitative approach and a non-experimental design with a correlational level. The
sample
selected for this investigation was 62 UGEL workers Ventanilla, the survey technique was
used, and a 30 question questionnaire with a Lickert scale was as an instrument. This data
collection instrument was validated by three expert judgments and the SPSSv25 software
with Cronbach’s Alpha statistic was used for reliability through a pilot test with reliability
values of 0.846 for the managerial competencies variable and of 0.852 for the variable
human resouce management.

Statistical results of the general hypothesis test show a significance value of 0.000
(less than .05) and Rho de Spearman of 0.480. Therefore, it is concluded that there is a
significant relationship between managerial competencies and human resource

management, rejecting the null hypothesis and accepting the alternative hypothesis.

Keywords: Direct competences, human resources management, professional learning,

organizational learning.



