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RESUMEN

El presente trabajo busco describir la situacion actual de la seguridad turistica en los
espacios turisticos del distrito Rimac, partimos formulando el problema de ¢Cuél es la
situacién actual de la seguridad turistica en los espacios turisticos del distrito Rimac?, asi
mismo mencionando sus componentes que son seguridad publica, seguridad informativa,
seguridad de servicios turisticos y seguridad vial y de transporte, nos basamos en la teoria
de motivacion y personalidad de Maslow (1954) y la postura de Korstanje (2012).
Teniendo como objetivo general el describir la seguridad turistica en los espacios
turisticos del distrito Rimac 2018. El tipo de investigacion fue aplicada y de disefio
fenomenoldgico en el cual aplicamos los instrumentos, ficha de observacién y entrevistas
a los pobladores y visitantes del distrito Rimac. A modo de conclusion se considera que
la situacion actual de la seguridad turistica del distrito Rimac en sus espacios turisticos
estd en proceso de mejora, ya que el distrito tiene diferentes limitaciones que han
mejorado con el pasar de los afios, se recomienda mayor comunicacion entre la
municipalidad y los empresarios turisticos, logrando mantener la seguridad turistica en

los principales atractivos turisticos que tiene el distrito.

Palabras claves: Seguridad turistica, publica, informativa, de servicios turisticos, vial

y de transporte.



ABSTRACT

The present work sought to describe the current situation of tourist safety in the tourist
areas of the Rimac district, starting by formulating the problem of what is the current
situation of tourist safety in the tourist areas of the Rimac district, also mentioning its
components that they are public security, information security, security of tourist services
and road and transport safety, we rely on the theory of motivation and personality of
Maslow (1954) and the position of Korstanje (2012). With the general objective of
describing tourist safety in the tourist areas of Rimac district 2018. The type of research
was applied and phenomenological design in which we apply the instruments, observation
sheet and interviews to the residents and visitors of the Rimac district. In conclusion, it is
considered that the current situation of tourism security of the Rimac district in its tourist
spaces is in the process of improvement, since the district has different limitations that
have improved over the years, it is recommended greater communication between the
municipality and tourism entrepreneurs, managing to maintain tourist safety in the main

tourist attractions that the district has.

Keywords: Tourism security, public, informative, tourist services, road and transport.



