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RESUMEN 

La presente investigación, tiene por finalidad analizar la Narrativa Audiovisual 

Publicitaria en el spot “Ciudadanos del Mañana” de la marca de Mibanco. Dicho producto 

se estrenó en el Perú el 15 de enero del 2019, teniendo una duración de 2 minutos con 05 

segundos, y constituida por 32 tomas. El objetivo general de esta investigación, analizar 

de qué manera se presentan la narrativa audiovisual publicitaria en el spot “Ciudadanos 

del Mañana” de la marca Mibanco. La narrativa audiovisual publicitaria, está constituida 

con la estructura narrativa, la estructura dramática, la estructura informativa y la 

estructura persuasiva. Se empleo como técnica la observación para la aplicación del 

instrumento, ficha de observación. La metodología de investigación es de un enfoque 

cualitativo, de nivel hermenéutico y de diseño de estudio de caso. Posteriormente se 

ordenó las 32 fichas de observación, y se realizó la descripción e interpretación de cada 

toma, que responden a la estructura, por medio de la teoría estructuralista. Se realizó la 

interpretación de los resultados mediante el Esquematismo Tensivo propuesto por 

Fontanille y Zilberberg y el Programa Narrativo de Greimas. Se concluye que la narrativa 

audiovisual publicitaria se presenta en el spot “Ciudadanos del Mañana”, a través de la 

estructura narrativa, la estructura dramática, la estructura informativa y la estructura 

persuasiva.  
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ABSTRACT 

The purpose of this research is to analyze the Advertising Audiovisual Narrative in the 

“Citizens of Tomorrow” spot of the Mibanco brand. This product was released in Peru on 

January 15, 2019, lasting 2 minutes with 05 seconds, and consisting of 32 shots. The 

general objective of this research is to analyze how the advertising audiovisual narrative 

is presented in the “Citizens of Tomorrow” spot of the Mibanco brand. The advertising 

audiovisual narrative is constituted with the narrative structure, the dramatic structure, 

the informative structure and the persuasive structure. The observation for the application 

of the instrument, observation sheet, was used as a technique. The research methodology 

is of a qualitative, hermeneutical level and case study design approach. Subsequently, the 

32 observation sheets were ordered, and the description and interpretation of each shot 

was made, which respond to the structure, through structuralist theory. The results were 

interpreted using the Tensile Schematism proposed by Fontanille and Zilberberg and the 

Greimas Narrative Program. It is concluded that the advertising audiovisual narrative is 

presented in the “Citizens of Tomorrow” spot, through the narrative structure, the 

dramatic structure, the informative structure and the persuasive structure. 
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