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Resumen 

 

La presente investigación tiene como principal objetivo, elaborar un 

plan estratégico para la mejora de la competitividad en la industria textil de uniformes 

escolares, Chiclayo. Se hizo uso de las encuestas y entrevistas para poder analizar la 

situación actual de la industria de confecciones de uniformes escolares, conocer sus 

ingresos, la proyección que tienen los productores sobre la industria, sus valores, 

fortalezas, formalización de las empresas entre otros aspectos, la investigación tuvo 

una muestra de 213 empresas de la ciudad de Chiclayo. Se planteó la misión, visión, 

valores y código de ética a través de lo manifestado por los productores y también se 

planteó el organigrama. 

Para el desarrollo de la propuesta se utilizó la metodología del Doctor 

Fernando D’Alessio que cuenta con diez capítulos realizando diferentes matrices 

como: MEFI, MEFE, MFODA MPC, MIO, MBCG, MPEYEA, MDE, MCPE, ME, 

MDE, MERC con la finalidad de poder analizar y establecer estrategias factibles de 

realizar para mejorar la competitividad de la industria de confecciones de uniformes 

escolares en la ciudad de Chiclayo. Por ende, se llega a la conclusión que, mediante 

la elaboración de un plan estratégico con ayuda de objetivos a corto plazo enfocados 

a alcanzar los objetivos a largo plazo se llegará a mejorar la competitividad de la 

industria. 

  

Palabras claves: Plan estratégico, industria de confecciones, competitividad y 
estrategias. 
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Abstract 

 

The main objective of this research is to develop a strategic plan to 

improve competitiveness in the textile industry of school uniforms, Chiclayo. Surveys 

and interviews were used to analyze the situation of the school uniform manufacturing 

industry, know their economy, their sale projection that producers have about the 

industry, their values, strengths, formalization of companies among other aspects, the 

investigation had test of 213 companies from Chiclayo. The mission, vision, values 

and code of ethics were raised through what was expressed by the producers and the 

organization chart was also raise. 

To  develop  the proposal, we used the methodology of Dr. Fernando 

D'Alessio, who has ten chapters about different publications such as: MEFI, MEFE, 

MFODA MPC, MIO, MBCG, MPEYEA, MDE, MCPE, ME, MDE, MERC with the 

purpose of being able to analyze and establish feasible strategies to be carried out to 

improve the competitiveness of the school uniform clothing industry in Chiclayo City. 

The conclusion is that, we develop a strategic plan with the help of short-term 

objectives focused on achieving long-term objectives, the competitiveness of the 

industry will be improved.  

Keywords: Strategic plan, clothing industry, competitiveness and strategies.
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