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RESUMEN 

El envejecimiento de la población es una de las tendencias más significativas en 

el siglo XXI. Tiene repercusiones importantes y de vastos alcances en todos los 

aspectos de la sociedad, por tal motivo el presente estudio tiene como objetivo 

general: Determinar la influencia del centro de atención integral para mejorar la 

calidad de vida de los adultos mayores en la ciudad de Huaraz, 2019, la 

investigación se justifica por el aumento gradual de la población adulta mayor en 

la Ciudad de Huaraz, y por la contribución a los adultos mayores, que encuentren 

dentro de un espacio todos los ambientes necesarios para su recreación, 

desarrollo y confort como individuos en nuestra sociedad. Es una investigación 

de enfoque cualitativo, de nivel descriptivo y de diseño no experimental 

transeccional, se contó con una muestra no probabilística conformada por 152 

adultos mayores del barrio de Belén, los instrumentos que se usaron fueron la 

entrevista a muestra, entrevista a expertos, el cuadernillo de observación, la ficha 

documental y la ficha de casos. Los resultados demuestran que existe un 

ambiente de abandono al adulto mayor en la ciudad de Huaraz, esto afecta el 

bienestar físico y/o emocional, concluyendo: que los adultos mayores necesitan 

espacios con adecuadas características funcionales para una buena salud y 

recreación, es decir el ambiente donde residen debe de ser propicio para 

contribuir tanto con su estado físico como emocional. Por lo que se recomienda 

que los CIAM sean implementados respetando sus funciones de salud y 

recreación, priorizando los aspectos arquitectónicos y el entorno físico para 

poder cuidar y conservar la integridad física y emocional del adulto mayor. 

Palabras clave: Atención integral. Adulto mayor. Calidad de vida. CIAM. 
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ABSTRACT 

The aging of the population is one of the most significant trends in the XXI 

century. It has important and far-reaching repercussions in all aspects of society, 

for this reason the present study has as a general objective: To determine the 

influence of the comprehensive care center to improve the quality of life of older 

adults in the city of Huaraz, 2019, the research is justified by the gradual increase 

of the elderly population in the City of Huaraz, and by the contribution to the 

elderly, who find within a space all the necessary environments for recreation, 

development and comfort as individuals in our society. It is an investigation of 

qualitative approach, descriptive level and non-experimental transectional 

design, there was a non-probabilistic sample made up of 152 older adults from 

the Bethlehem neighborhood, the instruments used were the sample interview, 

interview with experts, the Observation booklet, documentary file and case file. 

The results show that there is an environment of abandonment to the elderly in 

the city of Huaraz, this affects physical and / or emotional well-being, concluding: 

that older adults need spaces with adequate functional characteristics for good 

health and recreation, that is, the environment where they reside must be 

conducive to contribute both to their physical and emotional state. Therefore, it is 

recommended that CIAMs be implemented respecting their health and recreation 

functions, prioritizing architectural aspects and the physical environment in order 

to care for and preserve the physical and emotional integrity of the elderly. 

Keywords: Integral attention. Elderly. Quality of life. CIAM




