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Resumen

La presente investigacion titulada “La evasion tributaria en el comercio
ambulatorio informal y la recaudacion fiscal municipal en Los Olivos,2018” tiene
como objetivo de este estudio analizar de que manera la evasion tributaria del
comerciante ambulatorio informal incide en la recaudacion fiscal municipal en el
distrito de Los Olivos,2018,para su desarrollo se ha considerado la introduccién
compuesta por la aproximacién tematica, los antecedentes nacionales e

internacionales y un marco teérico integrado por categorias y dimensiones.

El método de la investigacion fue de enfoque cualitativo, de tipo bésico, ha
contado con la participacion de entrevistados especialistas en la materia, para ello
se utilizé como instrumento de evaluacién la guia de entrevista y técnicas de
entrevista, analisis documental y observacion, obteniendo datos interesantes para
la dilucidacion de nuestro problema. Respecto a la discusion se desgloso la
postura de los entrevistados hallando importantes considerandos, llegando a las
conclusiones y recomendaciones correspondientes, lo que nos llevo a concluir que
existen barreras administrativas y burocraticas de parte de la municipalidad por las

gue los comerciantes ambulantes no se formalizan.

Palabras Claves: Comercio ambulatorio informal, recaudacion tributaria, control
fiscalizador.
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Abstract

The present research entitled “Tax evasion in informal outpatient commerce and
municipal tax collection in Los Olivos, 2018 aims to analyze why tax evasion of the
informal ambulatory merchant occurs specifically in the district of Los Olivos,
2018.For its development, the introduction composed of the thematic approach,
national and international background and a theoretical framework integrated by
categories and dimensions has been considered.

The research method was of a qualitative approach, of a basic type, with the
participation of interviewed specialists in the field, for this purpose the interview
guide and interview techniques, documentary analysis and observation were used as
an evaluation instrument, obtaining data interesting for the elucidation of our
problem. Regarding the discussion, the position of the interviewees was broken
down, finding important considerations, reaching the corresponding conclusions and
recommendations, which led us to conclude that there are administrative and
bureaucratic barriers on the part of the municipality for that street traders are not

formalized.

Keywords: Informal outpatient trade, tax collection, supervisory control.
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I. INTRODUCCION

1.1 Aproximacion tematica

Para nadie es un secreto que el comercio ambulatorio informal incurre en préctica
evasiva tributaria pues esta se da cuando las personas reducen o incumplen el monto de
sus aportes, de manera total o parcial, originando una infraccion tributaria segun lo
estipulado en nuestro Codigo Tributario (Sanabria,2001,p.394) , teniendo en cuenta
esto; diremos que el presente trabajo esta avocado a dilucidar , como incide la evasion
tributaria de los comerciantes en la recaudacion de las municipalidades, especificamente
a la municipalidad de Los Olivos y tomando en cuenta solo al comerciante informal
pero que trabaja de manera ambulatoria desde un enfoque cualitativo, es decir explicar

las causas de porque hay més informalidad que formalidad.

El comercio ambulatorio como fendmeno cultural se apodero de la capital en los finales
de los 80’s e inicios de los 90’con la oleada de la migracion masiva que sufrid nuestro
pais producto de la condicion politica de ese entonces (terrorismo, crisis econémica), y
como una alternativa laboral para esos miles de provincianos que trabajaban dia a dia

para poder sobrevivir.

En el &mbito internacional y solo para citar a América Latina la situacién del comercio
informal se ha incrementado con respecto al tiempo y hablamos con ello también de su
tendencia evasiva. Por ejemplo México es uno de los paises que presenta gran comercio
ambulatorio y esto se debe principalmente por las crisis econdmicas que vienen
atravesando diferentes paises sudamericanos; aunque en Chile el gobierno hace sus
mejores esfuerzos por controlar esta condicion presentando solamente un 19.4% de su

PEA dedicada a este tipo de actividad .

Como en casi todos los lugares de América, el comercio informal estd creciendo
exponencialmente, y los llamados a controlar esta situacién son nuestras autoridades
municipales ; aqui los municipios han establecido, programas para el comercio
ambulatorio formal para que de acuerdo a su situacion econémica y el tipo de producto
que venden, se les ha asignado una regulacion recogida en sus ordenanzas, en las cuales
se les da un tipo de tratamiento en sus giros con la finalidad de normativizar sus
actividades.

A nivel nacional este problema se ha ido incrementando y acentuando producto de la

migracion extranjera que ha sufrido en este periodo nuestro pais y aunque la fiscalizacion



trata de hacer su trabajo, este ha resultado insuficiente, muestra de ello es el caos, el
desorden en que ponen a las avenidas en donde laboran, aunado a una falta de higiene y
la delincuencia que muchas veces impera, podemos identificar un problema que parece

acrecentarse dia a dia.

A nivel local teniendo en cuenta que nuestro trabajo busca relacionar el comercio
ambulatorio informal y sus consecuencias en la municipalidad de Los Olivos que es uno
de los distritos de la capital que concentra gran comercio ambulatorio en sus calles en
tanto que evaden con la venta de los productos; entonces tenemos que hacer notar que el
comercio ambulatorio es aquel negocio que es relacionado con la venta de productos en
la via publica, tanto de aquellos que lo realizan, estableciéndose en un lugar fijo pero sin
ningun tipo de autorizacion(sin licencia de establecimiento), como de aquellos que
realizan sus ventas deambulando(no emiten comprobantes ni tickets); siendo ambos
evasores de tributos, que en muchas oportunidades se les aparta de la via publica pero

infructuosamente, vuelven al dia siguiente, continuando con esta problematica.

De esta manera, se puede evidenciar que los transelntes que realizan sus compras se
incomodan de cierta forma, pero los que realmente ven una situacion injusta son los
comerciantes que pagan un espacio, llamese alquiler y notan con ello una competencia
desleal pues ademas no son controlados por ninguna autoridad, es asi que los sintomas
de una informalidad ambulante creciente la sienten los comerciantes formales, lo
padecen las personas que viven en los alrededores, ya que sienten sus avenidas
tugurizadas por sus actividades, y sumado a ello se incrementa la falta de higiene el

desorden urbano y la delincuencia.

Las causas sociales de este problema segin muchos investigadores, se debe a que
muchas personas no pueden acceder a un trabajo formal y esto a su vez es resultado de
ser personas que no tienen estudios o son ciudadanos que ya pasaron la edad productiva
normal para tener un trabajo formal, optando por un trabajo independiente. Asi mismo
hay diversos factores que van desde los personales hasta los administrativos que

obstruyen el camino hacia la formalizacion.

Esto nos lleva a pronosticar que el aumento de la informalidad ambulatoria nos llevara al
caos urbano, a la deserciéon de ambulantes formales a convertirse en informales, o también a
los comerciantes a realizar evasion fiscal, por el mal ejemplo que dan los informales y la

necesidad de que la municipalidad gaste en mas recursos de los necesarios, por ejemplo,



en un gran contingente de policias para poder desalojarlos, pudiendo ser de otra manera

si existiria una eficiente fiscalizacion.

Una manera de contrarrestar esta situacion podria ser trabajar de manera intensa a
través de los medios de comunicacion municipal, piénsese en anuncios, campafias a
nivel distrital; en la difusion, de lo importante que es tributar, asi mismo de las
consecuencias negativas de no hacerlo. Se podria empezar desde focos en donde
aguarde gran cantidad de poblacion ,podria ser por ejemplo en los colegios; si fuera asi
se deberia informar sobre este tema, pues aqui tenemos una gran masa de poblacion,
que se dedicara a trabajar de manera personal como elemento de difusién en cada
hogar, originando un efecto multiplicador. La informacidn debe ser constante e incluso
las municipalidades deben realizar programas de actividades en la cual se ensefie toda
la trama del flujo econémico del fisco, como este sale de los ciudadanos y luego
después de varios procesos este se destina a obras y servicios publicos. Otra tentativa
medida podria ser que extiendan programas que brinden facilidad y beneficios para
que los comerciantes ambulatorios informales pasen a la formalizacion por medio de

incentivos y de simplificacion de procedimientos administrativos.

Por tanto las consecuencias de la existencia de la informalidad ambulatoria y su
respectiva evasion de impuestos fiscales para el periodo 2018 es perjudicial a la
recoleccion del fisco, el cual ha visto reducido su flujo de recaudacion y asi mismo
limita su capacidad para realizar obras publicas para la comunidad y actGa como un
promotor negativo de lo que en su lugar deberia mas bien fomentarse, que es tener
conciencia tributaria, pues aquel buen ciudadano que si cumple con este deber ser,
podria ver como injusta esta situacion y sumarse al grupo de los evasores, pues los

evasores son un mal ejemplo para los que realmente tributan.

Antecedentes: Para el desarrollo de mi investigacion me he basado en estudios previos
nacionales y extranjeros que han abordado mi problematica desde varios matices, al
respecto, Avila (2018) en la tesis titulada “Cultura Tributaria y su impacto en la
informalidad y evasion fiscal en los comerciantes de los mercados de abasto del distrito de
Trujillo, afio 2017”. Esta investigacion esta basada en establecer el trascendental papel que
la falta de cultura tributaria tiene en la informalidad y evasion fiscal de los comerciantes
de abasto de esta provincia. Concluyendo que un factor principal para la informalidad y
evasion de los comerciantes de este sector se debe a la escasa y en muchos casos nula

capacidad de conocimientos tributarios que los comerciantes tienen,



es decir esta falta de instruccion por parte de las autoridades y el desinterés de los
comerciantes por conocer de sus deberes tributarios, pues, esto les demandaria un
gasto econdmico, son los motivos que incidirian a continuar con el crecimiento de la

informalidad.

Asimismo, Cotrina (2016) en su tesis “La formalizacion del comercio ambulatorio
como estrategia para ampliar la base tributaria en el Peri-Periodo comprendido entre
2015-2016”.EI autor tiene como tema central analizar el problema del comercio
ambulatorio como un sector econdmico importante para el mejoramiento de nuestra
economia nacional. Concluye detectando que hay un bajo nivel de cultura tributaria en
los comerciantes ambulantes y es a través de la fomentacion de esta, que se puede
revertir este fenébmeno, acercando al comerciante a la norma tributaria para asi a través

de la actualizacion y simplificacion de procedimientos se produzca el cambio.

Por otra parte, Amasifuen (2015) en su articulo “Importancia de la Cultura Tributaria”
resalta el importante protagonismo que tiene la cultura tributaria para erradicar la
evasion asi mismo analiza las causas principales que subyacen a esta mala practica,
que van desde las personales como es una actitud egoista frente a la sociedad hasta los
problemas aplicados a las normas tributarias como son los inaccesibles y engorrosos
procedimientos de la administracion tributaria. Asi mismo sostiene que solo a traves
de la valoracion y la propagacion de la cultura tributaria en la ciudadania vamos a

conseguir revertir los altos indices de evasion en nuestro pais.

En el estudio realizado por Miranda (2017) en su tesis “La vulneracion del derecho al
trabajo en el comercio ambulatorio mediante la accion coactiva en la municipalidad de
Trujillo 20177, la autora tiene como tema principal criticar la forma de como se llega a
combatir la informalidad en el comercio ambulatorio que es utilizando la fuerza,
incluso requisando sus productos de venta de manera tal que tienen que pagar una
multa para le sean devueltos. Se sugiere que deberian haber formas menos agravantes
para contener esta situacion pues mas alla de todo esto vulneran su derecho a trabajar
y llevar el sustento a su hogar asi mismo aporta datos interesantes de como es que
solucionan este problema en paises vecinos como Chile que es uno de los paises con
menor comercio ambulatorio a nivel sudamericano y en Colombia el cual presenta una

gran escala de comercio ambulatorio.



Sarda (2019) de su tesis “Evasion de Impuestos Generada por la informalidad comercial

ambulatoria en los alrededores del mercado San Francisco ubicado en el distrito de Villa

Maria del Triunfo” indago sobre los motivos por los que los ambulantes no se formalizan,
sefialando los factores internos y externos que determinan esta problematica. Se llego a la
conclusion que su evasion esta orientada a obtener méas ingresos ademas de que las politicas
de tributacion y los costos que estas generan les representan una carga tributaria elevada
para su situacion econdmica desconociendo a su vez los beneficios que también conlleva la

formalizacidn, pues se opera fuera del control estatal.

Para Guamancela, A. (2018) de su tesis “Estudio del comercio informal en el mercado
central del Canton Duran”. Su objetivo es analizar el incrementado sector de los
comerciantes informales que dejan de contribuir con el pago de impuestos constituyendo
una parte significativa para el sostenimiento en la economia del pais de Ecuador es por ello
que esta investigacion se ha centrado en identificar las causas principales de esa constrefiida
cultura tributaria en esta localidad y esta avocado a fortalecer su cultura tributaria para que
se puedan asimilar con responsabilidad a sus obligaciones tributarias con la finalidad de

incrementar los niveles de recaudacion de su administracion fiscal.

Mientras que Rodriguez y Vargas (2015), en el articulo “Estrategias de control fiscal para la
recaudacion tributaria de un 6rgano municipal” propusieron estrategias de control fiscal
para la recaudacion tributaria en una alcaldia en el estado de Carabobo abordando la
responsabilidad social que mantiene el municipio para brindar una mejor calidad de vida a
sus ciudadanos. Los resultados de la investigacion revelan que dentro de la institucién se
encuentran ciertas falencias administrativas como es la carencia de un procedimiento para la
recaudacion de impuestos asi como resulta inexistente un plan de seguimiento de cobros a
los ciudadanos, generando un alto indice de morosidad y evasion fiscal por parte de los
ciudadanos, haciéndose mas necesaria la importancia del disefio de estrategias que ayuden a

reducir esta problemaética que se origina por una deficiente gestién municipal.

Asimismo, Chuncho, M. (2018) en su tesis “Informalidad y su incidencia en el desarrollo
economico del comercio formal en el mercado la mariscal de la ciudad de Puyo, provincia
de Pastaza”, centra su estudio en explicar los motivos perjudiciales que tiene la
proliferacion del comercio informal en contraposicion directa con el formal ya que ejerce
sobre este una competencia desleal y desventajosa. Concluyendo que son las autoridades

municipales las que tienen que ayudar a este sector del comercio formal hacia la



Implementacion de estrategias que permitan hacer mas atractivo este tipo de comercio

que si apoya al crecimiento econémico del pais.

Dévila. (2019) en su tesis “Estrategia para disminuir la evasion tributaria, sector
informal de la Bahia”, se investiga sobre la evasion tributaria del sector de vendedores
ambulantes de la Bahia y se da una propuesta para reducir la informalidad de este
amplio grupo. Se obtuvo como conclusion que aunque el gobierno estd tomando
medidas para contrarrestar el alto incremento de este sector aun tiene mucho por hacer
en cuanto a cultura tributaria se refiere en cada integrante pues la mayoria de ellos no

conoce los beneficios de la formalidad especificamente del RISE.

Y Quisbert, M. (2018) en su tesis “Propuesta de mejora para el adecuado control de la
evasion fiscal en el sector informal”, se analiza como afecta la evasion del mercado
informal en la recaudacion fiscal del Estado de Bolivia, llegando a determinar que la
solucion no estaria en aumentar la carga fiscal con la implementacion de nuevos tributos
sino por dirigir todos los esfuerzos por mejorar e incrementar el control y fiscalizacion

de la Administracion Tributaria.

Marco Teorico: Cuando nos referimos al comercio ambulatorio informal estamos haciendo
alusioén a la practica comercial que realiza el comerciante en las calles por tal motivo se les
denomina también ambulantes y la actividad que realizan, se desarrolla fuera de los
parametros legales establecidos, sin emitir ningun tipo de comprobante, sin estar inscritos en
ningln registro de contribuyente, sin contar con ningun tipo de permiso municipal ni
certificado de defensa civil. EI INEI lo define como la actividad econdémica de la que se
encargan algunas personas para comerciar productos al por menor o brindar servicios en

lugares transitados o en mercados.

Para Torres (2018) los vendedores ambulantes ofrecen una serie de productos o
servicios en espacios publicos, ofreciendo sus mercancias en las veredas, callejones,
avenidas concurrentes; estos pueden tener puestos fijos, semifijos, moviles, los cuales
sus mercancias son almacenadas en las noches en algun lugar, para repetir su actividad

de manera rutinaria.

A todos ellos dice se les denomina ambulantes, diferenciandose de aquellos que venden
en un local, al interior de inmuebles, mercados oficiales. Su forma de vender es
ofreciendo sus mercancias a vista del comprador, algunos a tiempos completo, otros a

tiempo parcial, segin sea necesario aumentar un dinero extra al ingreso (p. 37).



En muchos casos comienza como un negocio familiar y otros de manera independiente,
generando un pago, basico, sin acceso a una proteccion social e inclinada a sufrir una
gran variedad de riesgos laborales. No podemos negar que este tipo de comercio
informal surge como respuesta a un medio de subsistencia, pues estos negocios
ambulatorios generalmente significan el ingreso y sustento familiar e incluso participan
todos los integrantes de la familia y ademas es el medio como muchos hogares educan a

sus hijos e incluso hacen carreras profesionales a partir de estos ingresos.

No obstante tenemos también una parte negativa que no solo pasa por la evasion de
impuestos sino también por el desorden en que ponen a las avenidas en donde laboran,
aunado a una falta de higiene y la delincuencia, esto toma una figura descomunal,
situacion gue solo es evidenciada por la gente que vive en los alrededores y que genera

un malestar distrital.

Es asi que como explica Sarda (2019) entre sus aspectos positivos tenemos que surge
como una economia de subsistencia, pero prescindiendo de normas legales, sin ninguna
clase de control municipal y para los fines que le interesa a esta investigacion; sin
cumplir con el deber de contribuir después de realizar actividad econémica. Cayendo
claro esta en infracciones tributarias pues no emiten comprobantes de pago, ni tributan a
la municipalidad por concepto de ninguna tasa ni mucho menos estan inscritos en

ningun registro tributario; es decir manteniéndose en la mas completa ilegalidad.

Para De Soto (1987) son vendedores que realizan actividades clandestinas y que tienen
como caracteristica no pertenecer a ningln registro, no pagan impuestos ni estan regidos

por ningun reglamento de la municipalidad distrital donde ejercen sus actividades.

A opinion de este autor debemos indicar que muchos de ellos se encuentran al margen de la
ley porque las autoridades de turno y en este caso me refiero explicitamente a la autoridad
municipal que es la que estd encargada de atender esta problematica dentro del distrito, no
ha tenido claramente definido un plan de actuacion para incentivar la formalizacion y hacer
sentir en esta poblacion los beneficios directos de ser unos buenos contribuyentes.
Sefialando al Estado como el principal causante de la informalidad del Perd, pues hay una
serie de barreras legales y econémicas que impiden su formalizacion, entre las cuales
tenemos: el desconocimiento de las normas tributarias, tramites engorrosos y dilatorios,

carga tributaria desproporcional con sus condiciones econémicas,



falta de identificacion de los contribuyentes con su municipio, y falta de una adecuada
fiscalizacion.

Es notorio el perjuicio que la evasion tributaria ocasiona en el distrito, en este caso
especificamente al gobierno local, sin embargo se debe tener en cuenta que la magnitud
de la problematica pasa muchas veces por la desvinculacion que tiene el sistema
tributario municipal con la realidad de los ciudadanos de este sector, dado que muchos
de ellos tienen un basico nivel educativo pues en la mayoria de casos, algunos no
culminaron su secundaria y otros no cuentan ni con primaria.

Pues atendiendo al desconocimiento de normas tributarias, muchos de ellos no estan
capacitados ni instruidos en ningun tema tributario, ni cuentan con acceso a la
tecnologia haciendo mas estrecha esta barrera. Respecto de la complejidad de los
tramites, estas personas mayormente dependen del dia a dia por lo que muchos a la hora
de tramitar sus permisos, licencias se cansan de los procedimientos dilatorios y en
muchos casos desisten de hacerlos , otros tantos poseen capitales muy minusculos y no
tienen la capacidad econdémica para realizar ain aportes. También existe un grupo
significativo que carece de cultura tributaria y adn peor hallan a la corrupcién de las
autoridades como el principal causante de evasion pues arguyen que los aportes
contributivos en nada mejoran el bienestar distrital y encuentran que los procesos
fiscalizadores solo son medidas momentéaneas para cumplir con una agenda que en nada

se preocupa por darle cabal solucion al problema.

Es asi que el problema de la evasion va de la mano con un tema cultural determinada por el
sentido de la relacion ciudadano-Estado, al respecto Amasifuen (2015)indica “un individuo
que nunca ha sentido la presencia del Estado en su vida no se siente identificado con €l y
por tanto no siente el tributar como un deber que deba desarrollar, evidenciando la falta de
cultura tributaria que es el conocimiento que tiene una determinada poblacién de los
tributos y del cumplimiento de sus obligaciones tributarias para contribuir al sostenimiento
de la sociedad. Entiéndase esta entonces como el conjunto de valores, actitudes y creencias
compartidos por una sociedad respecto a la tributaciéon, de tal manera que se tome
conciencia de que es un deber civico aportar al gasto publico”.(p.75) En este ambito
informal muchos potenciales contribuyentes carecen de un conocimiento tributario pues
solo perciben los egresos como gastos es decir deben ser orientados sobre los beneficios

directos que sus contribuciones acarrearian en el distrito, es decir el



municipio debe devolver esos aportes prestando los servicios publicos como son salud,
educacion, recreacion, y seguridad.

Por tanto resulta imprescindible que los ciudadanos tengan una cultura tributaria bien
afincada para entender que los tributos son los medios que tiene el Estado para poder
materializar las obras publicas con miras al bien comdn

Al tratar de la recaudacion nos estamos refiriendo a la accion de recibir u obtener
ingresos, para el financiamiento de la inversion publica. EI cobro de los tributos esta
constituida por todos los ingresos que percibe El Estado proveniente de los impuestos,
tasas y contribuciones dispuestas en nuestro Codigo tributario.

Para Mogollon (2014)” la recaudacion fiscal es el acto que lleva a cabo un organismo
del Estado con la finalidad de juntar capital para invertirlo y usarlo en sus actividades
propias” (p.42).

Dentro del Sistema Tributario Nacional, donde se establecen la aplicacion de tributos en
nuestra republica peruana; la cual esta regida bajo el Decreto Legislativo N°771 llamado de
manera general Ley Marco del Sistema Tributario Nacional, el cual estd basado en la
Constitucion Politica del afio 1993, el Estado Peruano estaria dividido en tres niveles de
gobierno: local, regional, y nacional; agrupando cada una de ellas puntos ejecutores o
productores de bienes y servicios publicos cuyos gastos son financiados con tributos. Asi
mismo es importante considerar en materia tributaria municipal el art.74 de nuestra
constitucion donde se estipula la potestad tributaria de los gobiernos locales para crear,
modificar y suprimir contribuciones y tasas o exonerar de estas dentro de su jurisdiccion y

con los limites que sefiala la ley(Arancibia y Arancibia,2017,p.47).

Para Ruiz (2017) se debe tener en cuenta la Ley de Tributacién Municipal aprobado
por DL N°776, que indica que las fuentes de ingresos tributarios de los municipios
provienen de los impuestos municipales, las contribuciones, tasas y los impuestos
nacionales. En la Ley Orgénica de Municipalidades N°27972, se establece que la
creacion y modificacion de tasas y contribuciones se aprueban por ordenanzas, esto es
por normas emitidas en la municipalidad para realizar su gestion (p.72).

Dando cuenta asi que en el distrito de Los Olivos la Ordenanza 451-CDLO fue la
Gltima ordenanza para la regulacion del comercio ambulatorio emitida en el afio 2016.
Al respecto es pertinente traer a colacién un caso jurisprudencial, resuelto por el TC; me
estoy refiriendo a la STC Exp.N°05678-2016-PA/TC, TACNA- donde se declar

infundada la demanda de amparo interpuesto por la Asociacion de Comerciantes



Trabajadores Unidos para que se le aceptase su pedido de nulidad del acta de
compromiso de desalojo de una concurrida via en Tacna asi como también se atienda a
su solicitud de autorizacion. ElI TC analizo el asunto desde la LOM, Ley N°27972,
Art.83, n°2 donde queda establecido la autonomia, politica, econdmica y administrativa
de los gobiernos locales y que especificamente trata sobre la regulacion de esta en
asuntos del comercio ambulatorio. Para el TC, queda explicitamente determinada la
legitimidad de la intervencion de las municipalidades pues corresponde a sus funciones
y atribuciones disponer su politica de tratamiento en ese sector y por tanto denegada
cualquier medida que podria tacharla de arbitraria o irracional.

En ese sentido, el tipo de tasas que los comerciantes ambulantes informales dejan de
pagar a la municipalidad y de las cuales estan estrechamente desvinculados son las
licencias de apertura de establecimiento puesto que ellos no presentan un lugar fijo con
condiciones de seguridad y salubridad supervisadas. Estas licencias municipales nos
menciona Ruiz “son tasas que da la municipalidad por la autorizacion exclusiva para
realizar actividades de provecho individual que tienen que ser controladas o
fiscalizadas, y deben ser pagadas por tinica vez por el contribuyente” (p.82). Sin
embargo, un problema latente en este respecto estaria considerado por el exceso de
tramites dilatorios y cargas tributarias irracionales que el municipio brinda para la
obtencion de estas autorizaciones. De Soto sefiala que “la tributacion se concentra en el
pequefio grupo de gente que conserva su formalidad” (p.208) y esto a su vez crea
distorsiones en la economia lo cual genera que “en los pocos formales que el sistema
puede gravar para cubrir dichos gastos, las tasas tiendan a subir” (p.209).

Asimismo es importante también tener en cuenta el papel que desempefia el control
fiscalizador dentro de la estructura municipal ya que esta labor estd asignada a la
Gerencia de Fiscalizacion y Control Urbano que es el 6rgano encargado de cautelar que
los ciudadanos cumplan las normas y lo dispuesto por las ordenanzas municipales
dentro de la jurisdiccion distrital y tiene como maxima autoridad al Gerente de

Fiscalizacion y Control Urbano.

En el sector ambulatorio informal las practicas fiscalizadoras se han visto direccionadas
hacia practicas obsoletas tradicionalistas como son las multas, la retencién, la incautacién
de sus materiales de trabajo y el decomiso de sus mercaderias. Estas medidas coactivas
lejos de tener eficacia en la lucha contra la informalidad no han hecho més que incentivar la

resistencia y el desazdn que tienen estos ciudadanos para cumplir lo dispuesto por las
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ordenanzas emitidas en cuanto a la erradicacion de la informalidad para la recuperacion
de espacios publicos, aumentando la brecha entre ciudadano y autoridad.

Marco Filosofico: Una reflexién al respecto nos lo ofrece el filésofo ginebrino Rousseau
(1778) en su obra EI Contrato Social que establece que uno de los pilares fundamentales
para la vida del Estado, es que existe una reciprocidad entre el Estado y los ciudadanos. Los
ciudadanos obedecen y el Estado manda pero en ambos casos este esté sujeto al mandato de
ley. Ademas si una de las partes incumplen los compromisos, las obligaciones que se tienen

una con respecto a la otra, la otra se redime al cumplimiento de la suya.

En el distrito de Los Olivos al igual que en otros distritos cuando se observa a estos
vendedores en las calles se dice que son vendedores ambulantes y se le agrega la
caracteristica de ser informales, pero la informalidad no solo existiria en el ambulante
que no busca formalizarse sino también en los municipios que esquilman y hacen mal
uso de los aportes. Ellos serian informales pues no cumplen las formalidades del
contrato que los une. Un ejemplo por solo mencionar es la recaudacion que se hace en
promedio en el distrito, el cual recauda mil millones de dolares anuales pero no cambia
realidades negativas como el ingreso de nuevos ambulantes, controlando algunas
manzanas con solo algunos pocos hombres. En sus intersecciones principales existe una
disputa agresiva entre los vehiculos por captar pasajeros, la situacién tendria una posible
solucion marcar la interseccion peatonal o poner un policia de transito, problemas como
ese existen en este sector por mas de 3 décadas agudizandose en dias de fiesta. Desde el
aspecto tributario, el municipio debe brindar mecanismos de formalizacion amistosa
para incentivar esta y promover el desarrollo econdmico local con miras a asegurar un

plan de sostenimiento.

Por tanto existiria una informalidad de ambas partes, por un lado los ambulantes utilizan la
infraestructura publica para laborar sin contribuir, por el otro lado la informalidad existe en
las municipalidades en tanto que lo poco que se recauda, no sirve para sostener un orden
necesario y liberarnos del caos, pero principalmente de esta llamada falta de cultura
tributaria que muchas veces se cree que solo debe recaer en las conciencias de los
ambulantes. La formalizacién tiene que tener una vision amigable, para fomentar realmente
este cambio de actitud de parte del ambulante informal, gran parte del trabajo de la
municipalidad depende del prestigio ganado, pues muchos informales aseguran que si ellos

vieran que sus contribuciones solucionarian los problemas de su localidad muchos
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de ellos cumplirian sus obligaciones tributarias mejorando los lazos entre el gobernante
y el gobernado.

Por todo lo mencionado, mi investigacion se centrd en la evasion tributaria en el
comercio ambulatorio informal y la recaudacion fiscal municipal en Los
Olivos,2018.Abordando como problema general :¢De qué manera la evasion tributaria
en el comercio ambulatorio informal incide en la recaudacion fiscal municipal en Los
Olivos,2018? y como problemas especificos, el primero ¢Cuales son las causas mas
frecuentes de la evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y porque estas
generan la afectacion de las Licencias Municipales en Los Olivos,2018? y el segundo
¢Por qué la evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal pese al control

fiscalizador no se regulariza en Los Olivos,2018?

Esta investigacion tuvo justificacion tedrica, practica y juridica-legal. En su
justificacién tedrica, esta investigacion se propuso como finalidad contribuir e
incorporarse al conocimiento existente sobre la evasion tributaria en el comercio
ambulatorio informal como factor incidencial en la recaudacion fiscal, en este caso
especifico de tipo municipal, cuya afectacion repercute directamente en la capacidad de
recursos para asumir los gastos publicos y promover el desarrollo del distrito. Asi
mismo este estudio permitira sentar las bases para la reflexion y el debate académico

que sobre la problematica se desarrolle.

En su justificacion practica el presente estudio intentd dar solucion a la problematica de la
evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y la repercusion que esta tiene en la
recaudacion fiscal municipal del distrito, porque servira para establecer la relacion existente
entre evasion tributaria y las contribuciones al fisco municipal y con ello al mejoramiento
del sistema tributario municipal. Teniendo en cuenta que muchos gobiernos municipales la
han padecido, aqui podremos entender los posibles mecanismos de solucién o de
complementacion que se podria dar para mermar esta situacion. Por ello su relevancia
social, teorica, juridica y educativa, ya que su finalidad es buscar una solucién al problema
planteado, de manera que se cumpla el objetivo de la investigacion que es analizar como
incide la evasion tributaria de los comerciantes ambulatorios informales en la recaudacion
fiscal municipal, ademéas permitira conocer cuales son las causas porque estos comerciantes
no pagan y crear nuevos pardmetros para un mejor control y fiscalizacion de manera que no

se siga afectando el desarrollo del distrito.
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De ahi su contribucion de ayudar a entender el hecho factico de que la evasion tributaria
se hace patente desde el comerciante ambulatorio hasta otros tipos de negocios, que
aunque puede resultar minimo su aporte, debemos entender que estos son los inicios de
un comerciante que con el tiempo se hard méas grande y que por tal razon debe ya estar
concientizado y entender que la formalizacion es necesario para si mismo y la sociedad
en su conjunto. Y como justificacion juridica y legal propuso revisar las normas
municipales, especificamente leyes y ordenanzas puesto que se detectan algunas
falencias en su aplicacion, puesto que la ley dice y no lo cumplen, lo cual nos conduce
al mejoramiento del sistema normativo municipal contribuyendo al mejoramiento de la

realidad problematica.

Como objetivo general se analizd de qué manera la evasion tributaria en el comercio
ambulatorio informal incide en la recaudacion fiscal municipal en Los
Olivos,2018,como objetivos especificos se explico cudles son las causas mas frecuentes
de la evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y porque estas generan la
afectacion de las Licencias Municipales en Los Olivos,2018 y se determind porque la
evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal pese al control fiscalizador no se

regulariza en Los Olivos,2018.

Como supuesto general se establecié que la evasidon tributaria en el comercio
ambulatorio informal afecta negativamente la recaudacion fiscal municipal porque
mientras mas alto sea el nivel de evasion, menor capacidad de recaudacion va a percibir
la municipalidad y se va a destinar para inversion de obras publicas. Como primer
supuesto se planted que las causas mas frecuentes de la evasion tributaria en este sector
se deben a las trabas burocréaticas y administrativas que existen para la formalizacion y
que estas afectan negativamente las licencias municipales porque no se va a registrar un
alto indice por concepto de estas tasas, ya que son las que principalmente se dejan de
pagar. Y como segundo supuesto se planted que la evasién tributaria en el comercio
ambulatorio informal no se regulariza pese al control fiscalizador porque este se da en
forma deficiente ya que esta sujeta a métodos tradicionalistas y obsoletos que no dan

verdadera solucion para revertir la problemética.
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Il. METODO
2.1 Tipo y disefio de investigacion
El presente trabajo de investigacion por su finalidad fue una investigacion de tipo bésica
ya que de la recopilacion y de la obtencion de informacion va construyéndose nueva
informacién a la ya preexistente.
Y por ser de enfoque cualitativo fue del disefio teoria fundamentada porque esta proviene de
los datos, es decir que se genera un nuevo conocimiento a partir de una teoria explicativa
comprensiva acerca del fenOmeno en concreto, de la realidad estudiada pues hay un analisis
de los datos con un método comparativo constante y a partir de esa observacion de los datos
hay una fundamentacion de conceptos (Rodriguez, 2014, p.51). Pues a partir del analisis del
fendmeno de la evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal explicare por qué
estas personas sabiendo que no deben evadir sin embargo mantienen esta conducta lesiva
contra el fisco y van en contra de las normas.
El nivel de investigacion de la presente tesis fue descriptivo, desde un enfoque
cualitativo ya que de la recoleccion de datos se dirige a predecir e identificar las
relaciones que existen entre las variables. Pues la informacion es recogida en base a los
supuestos propuestos para pasar luego a ser analizadas buscando extraer conclusiones
significativas que contribuyan al conocimiento de la problematica.
2.2 Escenario de estudio
Es el lugar en el que el estudio se realizd y corresponde a la Municipalidad Distrital de
Los Olivos, puesto que en este distrito se ha presentado la problematica de la evasion
tributaria del comercio ambulatorio informal ya que es considerado entre uno de los
mayores distritos en nuestra capital con un gran nimero de comercio ambulatorio en sus
calles y que se ha visto por ello duramente afectado en el afio 2018 evidencidndose
calles repletas de basura, con desorden urbano por trafico vehicular y la delincuencia
que impera.
2.3 Participantes
» Abogada Mayra Paola Donayre L6pez, Resolutor de la Municipalidad Distrital
de Los Olivos.
» Abogado José Miguel Apolaya Martinez, Sub Gerente del &rea de Recaudacion
Tributaria de la Municipalidad Distrital de Los Olivos.
» Abogada Cindy Trujillo Mufioz, Sub Gerente de Fiscalizacion Administrativa y
Control Urbano de la Municipalidad Distrital de Los Olivos.
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» Abogado Elio Javier Diaz Vilca, Resolutor del area de Fiscalizacién
Administrativa y Control Urbano de la Municipalidad Distrital de Los Olivos.

» Abogada Allison Elvira Vergaray Huerta, Sub Gerente del area de Licencias
Comerciales de la Municipalidad Distrital de Los Olivos.

» Administradora Shirley lllescas Chavin, Asistente del area legal de Fiscalizacion
Administrativa y Control Urbano de la Municipalidad Distrital de Los Olivos.

* Administrador Carlos A. Huavil Romero, Asistente de Sub Gerencia de
Fiscalizacion Administrativa y Control Urbano de la Municipalidad Distrital de
Los Olivos.

» Administradora Fiorella Rojas, Asistente del area de Licencias Comerciales de
la Municipalidad Distrital de Los Olivos.

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Estas pueden ser diversas y entre las mas utilizadas en el presente trabajo, tuvimos
como técnicas: la observacion, revision documental y entrevista.

Observacion: Consiste en recabar todo aquello que queremos analizar, por ello esta
observacion consistird en una constatacion de manera directa, el cual va dirigido a un
objeto de conocimiento con la finalidad de obtener informacion sobre las posibles
relaciones que se establezcan.

Revision documental: Se trata de conseguir informacién sobre los trabajos previos,
libros, revistas indexadas ya sean nacionales o internacionales, para que sirvan de
sustento en el trabajo de investigacion.

Entrevista: La entrevista que es una técnica de informacion, y una estrategia de utilizacion
en procesos de investigacion, para obtener datos puntuales y relevantes tiene como principal
objetivo tener informacidn de forma oral y personalizada sobre la problematica

a tratar.

Instrumentos

Guia de entrevista: Este documento contiene las 6 preguntas que estuvieron dirigidas al
especialista entrevistado en el tema, que han sido elaboradas en base al problema
general y los problemas especificos, comprende informacién especifica y util para la
investigacion, de ahi la importancia de garantizar que los instrumentos sobre
recoleccion de datos sean validos y confiables.

Analisis Documental: Se interpretaron 3 documentos con miras a analizar la
informacidn que contenian para luego sintetizarlos.
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Respecto a la validez del instrumento y confiabilidad: Este tiene la evaluacion de
expertos en la materia, quienes tienen conocimientos sobre la problematica de
investigacién y la confiabilidad esta asegurada por la aprobacion de la ficha de
evaluacion sometida a juicio de los expertos.

Matriz de categorias: Se necesita de una matriz de categorias para el desarrollo de la tesis de
investigacion, su finalidad es establecer el problema general y los especificos, el objetivo
general y los especificos, el supuesto general y los especificos, asi como también
determinar las categorias principales, las subcategorias y sefialar el método a utilizar.

2.5 Procedimientos

Para responder a los objetivos planteados respecto del problema de la evasion tributaria
del comercio ambulatorio informal y la recaudacién fiscal municipal en Los Olivos,
2018 se procedié a su desarrollo por fases.

La primera se llevd a cabo con la descripcién de la realidad problematica, formulacion
de las preguntas, objetivos de investigacion y supuestos juridicos, luego se realizo la
busqueda de informacion para los antecedentes nacionales e internacionales, asi como
del marco tedrico. La segunda fase estuvo compuesta por la elaboracion de la
metodologia y comprendio el disefio y estudio de la investigacion, seguida por la
eleccion de expertos en la materia cuya opinion resulta ser valiosa para la elaboracion
de la discusion, asi mismo se considero a los instrumentos para la recoleccion de datos y
finalmente la tercera fase constituida por la descripcion de los resultados, el anélisis en
la discusion para arribar con las conclusiones y recomendaciones.

2.6 Método de analisis de informacion

Para la investigacion cualitativa M.Pla refiere “utilizariamos el procedimiento de
comparacion constante, generando primero categorias conceptuales, que después serian
minuciosamente diseccionadas a fin de determinar sus propiedades para finalmente
establecerse relaciones entre éstas” (p.297).

En la presente investigacion, la Muestra en el proceso cualitativo fue un grupo de personas,
expedientes, eventos, sucesos, comunidades, etc., sobre el cual habran de recolectar los
datos, como asi lo sefiala Huamachuco y Rodriguez (2015).Es decir que la muestra es no
probabilistica y no experimental ya que es determinantemente seleccionada, esta sigue
criterios de inclusion, por cuanto es crucial que se pueda especificar quienes formaran parte
del proceso de investigacion, los cuales vienen a ser abogados y funcionarios especialistas

en la materia, pues son profesionales especializados
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en derecho tributario municipal y tienen amplia trayectoria con principios, valores y

ética, por lo que resguardan la seguridad juridica y conocen la realidad problematica.

2.7 Aspectos éticos

Esta investigacion se realizd siguiendo los pardmetros proporcionados por la
Universidad César Vallejo, contiene informacion clasificada y revisada por los asesores,
es asi que la presente tesis estd basada con lineamientos éticos, el absoluto respeto por la
propiedad intelectual y la identidad de los sujetos objetos del estudio, cumpliendo con
responsabilidad social y respetando la libre voluntad de apoyo a la investigacién
(Olmeda, 2007, p.17).
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I11. RESULTADOS Y DISCUSION
3.1 Resultado de la Guia de Entrevista
Para el objetivo general que es “Analizar de qué manera la evasion tributaria en el
comercio ambulatorio informal incide en la recaudacién fiscal municipal en Los Olivos,
20187,
A la primera pregunta, ¢Explique qué servicios se dejan de prestar en la municipalidad
por la evasion tributaria del comercio ambulatorio informal? Los resultados obtenidos
son:
Donayre, M. (2019) refiri6 que afecta al servicio de recoleccion de residuos sélidos
directamente, aunque la municipalidad no puede dejar de prestar los servicios publicos
por incumplimiento de la evasion tributaria. Apolaya,J.(2019) manifest6é que el servicio
que se deja de prestar es el de recoleccion de residuos sélidos, toda vez que el comercio
ambulatorio genera mayor desechos en la via publica y por lo tanto requiere de una
mayor prestacion de este servicio.
Trujillo, M. (2019) dijo se dejan de brindar los servicios de las licencias de funcionamiento,
certificados ITSE, entre otros. Huavil, C. (2019) consider6 que la municipalidad no deja de
prestar servicios por la existencia de esta, lo que si ocurre es el incremento de gastos en
recojo de basura, mayor personal para seguridad y fiscalizacion. Diaz E. (2019) indic6 que
ninguno pero hay mayor incidencia de basura en las calles, mas inseguridad y caos urbano.
Illescas S. (2019) sostuvo que el comercio ambulatorio afecta a la contaminacion de las
calles, el congestionamiento vehicular y aumenta la inseguridad. Vergaray A. (2019) refirio
que si bien es cierto la evasion del comercio ambulatorio disminuye la base tributaria y por
tanto la recaudacion para afrontar el gasto publico, la municipalidad hace sus mayores
esfuerzos por seguir cumpliendo con los servicios de su competencia. Rojas F. (2019)
establecio que por la evasion del comercio ambulatorio informal se deja de prestar maltiples
servicios, muchas veces se producen deficiencias en lo que respecta al recojo de residuos
solidos. Tenemos que tener en cuenta que aunque su recaudacion no sea abundante sin

embargo esta puede ayudar a pagar la limpieza publica.

Segun los resultados obtenidos de la primera pregunta sobre los servicios que se dejan de
prestar en la municipalidad por la evasion tributaria del comercio ambulatorio informal, 6
de los 8 entrevistados coinciden sefialando que se afecté a la recoleccion de residuos solidos
toda vez que se necesita un mayor presupuesto para afrontar este servicio originando calles

llenas de basura asi mismo se invierte mas en seguridad y fiscalizacion,
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y 1 entrevistada dijo que se dejan de emitir licencias de funcionamiento y certificados
ITSE.

A la segunda pregunta, ¢Diga usted que mecanismos legales se tendrian que agregar al
sistema Tributario Municipal para mejorar la recaudacion fiscal por comercio
ambulatorio? Se obtuvo los siguientes resultados:

Donayre, M.(2019) refirid: Otorgar facilidades para la formalizacién del comercio
ambulatorio, realizar campafas, otorgar incentivos asi como brindar una adecuada
orientacion. Apolaya,J.(2019) manifestdé que debe aprobarse un nuevo régimen
tributario de arbitrios municipales incluyendo una tasa mensual por recoleccion de
residuos solidos para el comercio ambulatorio. Trujillo,M.(2019) dijo para mejorar la
recaudacion fiscal, en lugar de agregar se deberia reducir el nimero de trdmites que no
sean indispensables para que de esta manera se fomente la formalizacion.
Huavil,C.(2019) considerd que se debe contemplar una ordenanza que establezca los
parametros que tiene que seguir este. Diaz E.(2019) indicd que se tendria que emitir una
ordenanza donde se especifiquen tasas regulatorias por tipo de producto. Illescas S.
(2019) sostuvo que se tiene que dar una ordenanza para su efectiva regulacion.
Vergaray A.(2019) refirio que se tiene que promulgar una ordenanza, de hecho esta ya
préxima a publicarse. Rojas F.(2019) establecié que deberian modificarse ciertos
elementos en la normativa de la recaudacion tributaria, muchas veces se han detectado
vacios, la normativa no es muy clara en algunos aspectos, ya dependerd de los
funcionarios de la municipalidad su interpretaciéon. La normativa en resumen necesita
un acercamiento mas real a la problematica del comercio ambulatorio.

Segun los resultados obtenidos de la segunda pregunta sobre los mecanismos legales
que se tendrian que agregar al sistema tributario municipal para mejorar la recaudacion
fiscal por comercio ambulatorio 3 de los 8 entrevistados plantearon el otorgamiento de
facilidades para que las personas de este sector se incentiven hacia la formalizacion , 4
de los 8 creen que se deberia emitir una ordenanza al respecto para su debida regulacion
y para 1 entrevistado se deberia incrementar un nuevo régimen tributario de arbitrios
municipales por concepto de residuos solidos proveniente del comercio ambulatorio.
Para el objetivo especifico 1: Explicar cuales son las causas mas frecuentes de la
evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y porque estas generan la
afectacion de las Licencias Municipales en Los Olivos, 2018.

A la tercera pregunta, ¢Mencione Ud. cuéles son las causas mas frecuentes, que
influencian el aumento de la evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal?
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Donayre, M. (2019) refiri6: Los gastos que genera recabar la documentacion para poder
solicitar la licencia. Apolaya, J. (2019) manifestd que hay un desconocimiento por parte de
esta poblacion para la formalizacion. Trujillo, M. (2019) dijo la precaria situacion
econodmica en la que se encuentran aquellas personas que ejercen el comercio ambulatorio.
Huavil, C. (2019) considerd que por el momento la municipalidad de Los Olivos no emite
licencias para comercio ambulatorio informal. Diaz E. (2019) indic6 que en su mayoria no
tienen posibilidades econdmicas para enfrentar la formalizacion por su bajo nivel educativo
no saben cémo capitalizar sus ingresos. lllescas S. (2019) sostuvo que no hay una cultura de
buen contribuyente para que se sientan incentivados a pagar tributos. Vergaray A. (2019)
refirio los costos de las tasas que no pueden financiar, pues muchas veces no cuentan con
capital suficiente para afrontar la formalizacion. Rojas F. (2019) establecio que la causa
mas importante es la poca informacion que realiza la municipalidad para la formalizacion,
se ha visto muchas veces que los ambulante no tienen la informacion adecuada y si la tienen
no la entienden por el tecnicismo pero principalmente porque la municipalidad no tiene en
cuenta que sus niveles educativos son muy basicos y estos se mueven en los polos de
pérdidas y ganancias.

Segun los resultados obtenidos a la tercera pregunta sobre las causas mas frecuentes que
influencian el aumento de la evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal 4 de
los 8 entrevistados encontraron a la falta de recursos de estas personas como un
determinante para no cumplir con los requisitos que la municipalidad les exige para la
formalizacion,3 de los 8 entrevistados atribuyen a la falta de cultura tributaria y al
desconocimiento que tienen ellos de los beneficios de la formalizacion.

A la cuarta pregunta, ¢Cuales son los problemas mas frecuentes en la gestion de
Licencias Municipales?

Donayre, M. (2019) refirio el incumplimiento de los requisitos. Apolaya, J. (2019)
manifestd que no hay una predisposicion a la formalizacion abandonando el tramite.
Trujillo, M. (2019) dijo la mayoria de personas de este sector no tienen las posibilidades
econdmicas suficientes como para acceder a todo el tramite de formalizacion ya sea el costo
de licencia, contar con los acondicionamientos de sus locales o invertir en sus modulos.
Huavil, C. (2019) consider6 que las ubicaciones y no contar con un mddulo apropiado en
caso comercio ambulatorio. Diaz E. (2019) indicd los costos que tienen que poder
subvencionar ya que muchos no pueden pagar las tasas que se requieren. Illescas S. (2019)
sostuvo que muchos creen que los costos son excesivos y algunos se desaniman de seguir

con los tramites. Vergaray A. (2019) refirio no cumplen con los requisitos
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requeridos para su aprobacion. Rojas F. (2019) establecio que son muchos los requisitos
que se necesitan para formalizarse, me parece dijo que esta podria darse de manera
gradual, es decir un primer afio extintores, circuitos eléctricos e higiene, el siguiente afio
establecerse otros requisitos y asi terminaria finalmente el proceso.

Segun los resultados obtenidos a la cuarta pregunta acerca de los problemas mas
frecuentes en la gestion de Licencias Municipales 7 de los 8 entrevistados encontraron
que los requisitos exigidos en la municipalidad son el principal problema para la
emision de estas licencias ya sea por exceso de estos, costos y tasas elevadas y 1
entrevistado sefiala el inconveniente en la actitud del comerciante hacia los tramites
para cumplir el procedimiento.

Para el objetivo especifico 2: Determinar porque la evasion tributaria en el comercio
ambulatorio informal pese al control fiscalizador no se regulariza en Los Olivos, 2018.
A la quinta pregunta, ¢De acuerdo a los informes existentes en fiscalizacion, cuéles
serian las falencias mas resaltantes que el control fiscalizador viene presentado en Los
Olivos, 2018?

Donayre, M. (2019) refirio: Vulneracién al debido procedimiento, ya que muchas veces
estos nacen viciados debido a la mala notificacion o al no aplicar de manera adecuada la
ordenanza. Apolaya, J. (2019) manifesté no disponer de un plan de sostenimiento que
haga posible la erradicacion del comercio ambulatorio. Trujillo, M. (2019) dijo falta de
presupuesto para mantener la fiscalizacion, como personal permanente y continuo en los
lugares donde se ha logrado la erradicacion. Huavil, C. (2019) considera no contar con
autorizacion municipal. . Diaz E. (2019) indic0 la carencia de un plan de sostenibilidad
para dar solucion al problema pues los operativos de enfrentamiento y barrido no
terminan con la erradicacion del comercio en las calles. Illescas S. (2019) sostuvo
contar con un bajo presupuesto para dar permanencia a los controles. Vergaray A.
(2019) refiri6 falta de continuidad de sus medidas de un periodo municipal a otro, pues
hay gestiones que buscan su erradicacion como esta y la anterior no ha incidido en ella.
Rojas F. (2019) establecié el no haber hecho un estudio concienzudo, riguroso,
sistematico de las consecuencias de sus procedimientos, muchas veces estos procesos se
mueven en la linea de situaciones bajo un contexto de resguardar una imagen de la
propia municipalidad con respecto a los medios. La municipalidad busca estos objetivos

pero no cuenta con el apoyo de la poblacion.
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Segun los resultados obtenidos a la quinta pregunta sobre las falencias mas resaltantes que
el control fiscalizador viene presentado en Los Olivos,2018,3 de los 8 entrevistados
coincidieron en la falta de un plan riguroso y que mida las consecuencias de su accionar
mientras que en los restantes hay opiniones divergentes, 3 de los 8 entrevistados atribuyeron
falta de presupuesto para darle sostenibilidad a las medidas ,1 entrevistada sefialo

procedimientos viciados, y otro falta de continuidad en las gestiones municipales.

A la sexta pregunta, ¢Cuales serian las posibles soluciones para una mayor recaudacion
fiscal municipal por comercio ambulatorio informal?

Donayre, M. (2019) refirié tener personal capacitado, que respeten cada etapa del
procedimiento porque la administracion tributaria no proyecta una imagen de ente
regulador y de estricto cumplimiento normativo, ser una entidad amigable y que brinde
ayuda al contribuyente. Apolaya, J. (2019) manifestd debe incentivarse la
formalizacién, capacitando a este sector en temas de cultura tributaria y en los
beneficios que a largo plazo acarrea la formalizacion. Trujillo, M. (2019) dijo fomentar
la formalizacion, dictar charlas y/o capacitacion para aquellas personas que deseen
emprender un negocio formal. Otorgar los mecanismos y brindar asesoria para que de
esta forma dejen de ejercer el comercio ambulatorio e inicien un negocio formal con
todas las licencias y certificados, ampliando asi no solo la recaudacion fiscal sino
también la base tributaria. Huavil, C. (2019) consider6 que con la ordenanza 506-CDLO
se busca la aprobacion del comercio informal para luego emitir una ordenanza para las
facilitaciones del comercio ambulatorio. Diaz E. (2019) indic6 que como primer
iniciativa dar una ordenanza para especificar su tratamiento y dotarla de planificacion,
organizacion en el sentido de analizar la problematica para incentivar una estrategia, un
plan que pueda asegurar su permanencia en el tiempo. Illescas S. (2019) sostuvo que
contar con una ordenanza que regule el comercio ambulatorio informal, dandoles
facilidades para que puedan convertirse a formales y se incentive la cultura tributaria en
estas personas. Vergaray A. (2019) refirio otorgarles facilidades tributarias para su
formalizacion, simplificacion de procedimientos administrativos que aseguren el
acogimiento de la mayor cantidad de emprendedores, instruirlos en su capitalizacion a
través de talleres. Rojas F.(2019)establecio simplificacion de los documentos para
formalizarse y utilizar mecanismos electronicos e informacion entendible que tenga en
cuenta la realidad del receptor, existencia de un plan o proyecto estructurado de cémo

Ilevarlos a la formalizacion y fiscalizacion continua a los ambulantes.
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Segun los resultados obtenidos a la sexta pregunta sobre las posibles soluciones para
una mayor recaudacion fiscal municipal del comercio ambulatorio informal 3 de los 8
entrevistados coincidieron en la emision de una ordenanza para facilitar el comercio
ambulatorio, otros 2 de los 8 entrevistados consideraron que el municipio debe
incentivar la formalizacion a través de brindar facilidades en los tramites,1 entrevistado
optd por la simplificacion del procedimiento mientras que otro participante refirio que
se debe tener personal capacitado y respetuoso de cada etapa del proceso y para otro se
debe fomentar medidas que ayuden a reorientar las conciencias de los contribuyentes.
3.2 Anélisis Documental

Se considero al objetivo general que refiere: “Analizar de qué manera la evasion
tributaria en el comercio ambulatorio informal incide en la recaudacion fiscal municipal
en Los Olivos, 2018”.

Se eligio la Ley de Tributacion Municipal DL N°776 ,que indica que los ingresos
tributarios de los municipios provienen de los impuestos municipales, las
contribuciones, las tasas y los impuestos nacionales, porque podemos deducir que al
existir evasion tributaria por parte del comerciante ambulatorio respecto
especificamente a las tasas que comprende las licencias de funcionamiento, carnet de
sanidad de ser el caso y el certificado de defensa civil lo dejado de ser percibido afecta
directamente la recaudacion fiscal municipal ya que por el comercio ambulatorio en si,
se incrementan los gastos en el distrito porque hay un mayor aumento de los residuos
solidos, porque se es mas necesario resguardo policial y fiscalizador, concluyendo que
la municipalidad no logra obtener todos los ingresos, sin embargo tienen que prestar los

servicios de todas maneras para ello la tributacién se vale del sector formal.

De igual manera para el objetivo especifico 1:”Explicar cudles son las causas mas
frecuentes de la evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y porqué estas
generan la afectacion de las Licencias Municipales en Los Olivos, 2018”.

Por otra parte, del INFORME N° 007-2003/INDECOPI-CAM en donde trata acerca de la
Autorizacion Municipal de Comercio Ambulatorio se sefialé que la municipalidad ha fijado
pagos periddicos en este caso un pago anual de S/. 410,00 que transgrede lo estipulado por
los articulos 73 y 74 de la Ley de Tributacion Municipal donde se establece que el pago es
Unico y hay la facultad de renovar la licencia en forma automatica mientras no haya cambio
en el rubro o la zona, respecto se puede sefialar que entre las causas méas frecuentes de la

evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal existen barreras
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burocréaticas que constituyen obstaculos que principalmente impiden el proceso de
formalizacidn y desincentivan la solicitud de licencias de funcionamiento para aperturar

un negocio resultando en contraproducente para la administracion.

Y para el objetivo especifico 2:”Determinar porque la evasion tributaria en el comercio
ambulatorio informal pese al control fiscalizador no se regulariza en Los Olivos, 2018”.
Por altimo, el proyecto de ley N°2955/2017-CR que establece parametros de uso de la
fuerza por agentes municipales en el comiso de bienes e intervenciones de
fiscalizaciones menciona que toda accién municipal de comiso ,retencion e incautacion
de bienes provenientes del comercio formal e informal asi como desocupacion de areas
de uso publico e intervencion en acciones de fiscalizacion debera atender la proteccion
y garantias de la vida, seguridad y salud de las personas intervenidas o afectadas durante
el despliegue de su actividad, por tanto podemos inferir a raiz de este fragmento que se
propone imponer medidas sancionadoras sin tomar en cuenta que se desincentiva el
empleo atacandose los problemas aisladamente y no ofreciéndoseles opciones de
formalizacion, de ahi que los operativos de fiscalizacion no sean efectivos pues suelen

ser represivos y aumentan el descontento social.

3.3 DISCUSION

Respecto al objetivo general que es “Analizar de qué manera la evasion tributaria en el
comercio ambulatorio informal incide en la recaudacion fiscal municipal en Los Olivos,
2018”.

Se ha analizado que la evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal incide en la
recaudacion municipal en tanto que principalmente este influye directamente en los gastos
que van a verse incrementados por concepto de recoleccion de residuos solidos, pues el
comercio ambulatorio genera una gran cantidad de estos en el distrito asi como demanda de
parte de la municipalidad una mayor inversion en seguridad ya que junto a estos lugares en
donde se concentra un gran nimero de comercio ambulatorio impera el caos y el desorden,
constituyendo el ambiente ideal para la proliferacién de la delincuencia y asi mismo se
necesita una mayor inversion para el control de fiscalizacion que es el area abocado a
contrarrestar el problema y hacer cumplir las disposiciones municipales dispuestas en sus
ordenanzas. Por otra parte si se tendria que disponer de un mecanismo legal para optimizar
la recaudacion por comercio ambulatorio es necesario la emision de una ordenanza respecto

especificamente a este tema, asi como también se den
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facilidades en la municipalidad para el proceso de la formalizacion aunque también se
propone asignar una tasa especial cobrada a los mismos ambulantes para cubrir los
gastos en recojo de residuos solidos.

Concordando con la posicion de los entrevistados, la evasion tributaria de los
comerciantes ambulantes merman y reducen ingresos a la municipalidad, sin embargo
esta no puede dejar de prestar los servicios que atafien directamente a su autoridad y
para los que han sido legitimamente elegidos ,tal como esta estipulado en la ley
27972;asi mismo por la potestad tributaria que detentan respecto de esta problematica
son promotores de desarrollo en su jurisdiccién e incentivan el camino hacia la
formalizacion de tal manera que los informales disminuyan pero la municipalidad no
cuenta con medidas propulsoras para revertir la problematica siendo asi que no existen
mecanismos que impidan que se de una tendencia méas bien masiva de la gente por
realizar actividades comerciales en la via publica. Tal cual queda ratificado por el
analisis documental, la Ley de Tributacion Municipal DL N°776, de donde podemos
inferir que la recaudacion estd plenamente concentrada en la formalidad incrementando
a su vez los costos y haciendo menos atractivo el sistema legal. Dichos resultados son
iguales a la postura De Soto quien sostiene que la tributacion esta concentrada en un
grupo de gente que conserva su formalidad y siendo que hay pocos formales que el

sistema puede gravar para cubrir dichos gastos, las tasas impositivas tienden a subir.

Con relacién al objetivo especifico 1: Explicar cuales son las causas mas frecuentes de
la evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y porque estas generan la
afectacion de las Licencias Municipales en Los Olivos, 2018.

Segun nuestros resultados obtenidos las causas mas frecuentes de la evasion tributaria
en el comercio ambulatorio informal se estarian dividiendo en dos aspectos; por un lado
los costos ya que los requisitos exigidos por el municipio no son acordes con la
capacidad econdmica de estas personas para cumplirlos por la situacién precaria que en
su mayoria presentan, por los gastos que se generan por formalizarse y sacar su licencia
y el costo que involucra también su mantenimiento ya que hay un conjunto de medidas
que cumplir para seguir preservando la licencia y por otra parte la carencia de cultura
tributaria determinada por su nivel educativo basico pues la informacion que parte de la
municipalidad es muchas veces una informacion técnica que resulta incomprensible ,
engorrosa y porgue no sienten una identificacion con el municipio. Siendo asi que el

tramite hacia la formalizacion no se encuentra debidamente incentivado ni en forma
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econdémica ni en forma administrativa, de ahi que la emision de licencias de
funcionamiento sea el principal obstaculo para la formalizacién de sus incipientes
establecimientos comerciales.

Coincidiendo con la opinion de los entrevistados se han detectado barreras burocraticas
que limitan y restringen el acceso a la formalizacién de estos comerciantes, ya que la
municipalidad al no incluir criterios de razonabilidad para los requisitos de
formalizacion no incentiva y promueve ésta, como si esta estipulado en la Ley N°27972
donde se le confiere la promocion del desarrollo de la economia local, siendo el
principal responsable de los altos indices de evasion tributaria de comerciantes
informales en el distrito por no brindarseles facilidades y simplificacion de
procedimientos para sumarse a la legalidad. Ratificado por el INFORME N° 007-
2003/INDECOPI-CAM en donde se aprecia que resulta ser mas costoso cumplir con las
leyes que los beneficios que obtengas por transgredirla. Mis resultados son iguales con
la posicion De Soto quien concluyd en su investigacion que hay una serie de barreras
legales y econdmicas que impiden su formalizacion.

Con relacion al objetivo especifico 2: Determinar porque la evasion tributaria en el
comercio ambulatorio informal pese al control fiscalizador no se regulariza en Los
Olivos, 2018.

Segun nuestros resultados la evasion tributaria de los comerciantes ambulantes no se ha
logrado regularizar por una falta de permanencia, de constancia en los mecanismos de
control, asi se dice que no existe un plan de sostenimiento que garantice su erradicacion,
debido a una falta de presupuesto y por otra parte porque los procedimientos que se
manejan son momentaneos de indole politico, no siendo planes que se construyan de un
periodo municipal a otro, imperando por el contrario la improvisacion y como estos
operativos se ejecutan sin un plan serio y riguroso una vez logrado el aparente orden no
existe una fiscalizacion continua que solidifique estos hechos.

Concordando con la opinién de los entrevistados en que las medidas coercitivas no aportan
una real solucién al problema, ya que este no consiste en simplemente desalojar a los
ambulantes de un espacio publico sino ante todo involucraria, el ofrecer mecanismos de
solucion para darle viabilidad hacia la formalizacion de sus negocios, es asi que este solo
puede conseguirse a través de mecanismos legales que den sostenibilidad a la medida a
través de la emision de una ordenanza regulatoria e inclusiva, se brinden facilidades
burocraticas y administrativas para la formalizacion y se de una continua pero transparente

fiscalizacion. Lo cual deberia ser previamente valorado antes de considerarse
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establecer medidas sancionadoras como lo estipula el proyecto de ley N°2955/2017-CR
del analisis documental. Dichos resultados son iguales a la postura que comparte
Miranda (2017) en su tesis donde concluye criticando el uso de la fuerza para combatir
la informalidad del comercio ambulatorio y para el que dice se deberian imponer formas

menos agravantes para contener esta situacion ya que ante todo se vulnera su derecho a
trabajar y llevar el sustento a su hogar.
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IV. CONCLUSIONES

De la identificacion del problema, la revision de los antecedentes, anélisis de la teoria de
la doctrina y jurisprudencia, asi como de la metodologia utilizada, el trabajo de campo
se han obtenido datos, informacién en forma objetiva lo que me ha permitido llegar a

las siguientes conclusiones:

1.-Se ha analizado que la recaudacion fiscal municipal de Los Olivos 2018,se encuentra
afectada por la evasion del comercio ambulatorio informal ya que se incrementan los
gastos, principalmente por recojo de residuos solidos, serenazgo y fiscalizacion,
haciéndose necesaria su formalizacion tal como lo estipula la Ley N°27972,con la
finalidad de mejorar los servicios publicos ya que la municipalidad no puede dejar de
hacerlo, por lo que se concentra los gastos solo basado en el sector formal, lo cual queda
debidamente corroborado por los entrevistados y avalado por la Ley de Tributacion
Municipal DL N°776.Por lo tanto queda comprobado el supuesto general, conforme se

ha detallado en el punto de las discusiones.

2.-Queda explicada que las principales causas de la evasion tributaria del comercio
ambulatorio informal son las barreras burocraticas y administrativas que maneja el
municipio para el proceso de formalizacién ya que los procedimientos y requisitos
exigidos, resultan ser engorrosos y presupuestalmente costosos conforme lo sefialaron
los entrevistados, corroborado por el INFORME N° 007-2003/INDECOPI-CAM el cual
demuestra los obstaculos que existen en la administracion para la formalizacion, en
discordancia con lo estipulado por la Ley N°27972,art.86,inciso 1.2.Por lo tanto queda

evidenciado el supuesto especificol,detallado en el punto de las discusiones.

3.-Se ha determinado que los operativos fiscalizadores no logran revertir la
problematica porque no se tiene un plan de sostenimiento estratégico para el comercio
ambulatorio, pues al aplicarseles solo son medidas sancionadoras conforme a la
Ordenanza N°451CDLO que ataca el problema aisladamente, como lo sefialan los
entrevistados y lo ratifica el proyecto de ley N°2955/2017-CR que valida la facultad
sancionadora de los gobiernos municipales. Por lo tanto queda sustentado el supuesto

especifico 2, el cual ha sido detallado en el punto de las discusiones.
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V. RECOMENDACIONES

1.-Se recomienda a la municipalidad distrital de Los Olivos mejorar sus politicas
publicas para la tributacion y cumplir con lo estipulado en la Ley N°27972 acerca de la
promocién del desarrollo econémico local que consista en implementar un plan
intensivo para lograr la formalizacion de los comerciantes ambulantes con miras a
incrementar la recaudacién fiscal, y asi mejorar los servicios publicos, a su vez esto

permitira asentar la cultura tributaria de los integrantes de este sector.

2.-La municipalidad est4 en la obligacion de promover la formalizacién acorde a la
realidad econémica y cultural de este sector, este va desde los costos, la simplificacion
en el procedimiento asi mismo la simplicidad de los requisitos y la obtencién de

beneficios al cumplir con lo legalmente establecido.

3.-Se recomienda a la municipalidad distrital de Los Olivos orientar la funcion
fiscalizadora de la municipalidad ya que esta tiene que tener en cuenta que este es un
problema social que resulta ser una alternativa para el desempleo y el bajo nivel de
ingresos, siendo su funcion preventiva para la formalizacion por tanto debe ofrecer
opciones para la insercion y generar fuentes de empleo antes que imponer medidas

sancionadoras.
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ANEXOS

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO FACULTAD DE DERECHO
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE DERECHO

MATRIZ DE CONSISTENCIA PARA LA ELABORACION DE PROYECTO
DE INVESTIGACION

NOMBRE DEL ESTUDIANTE: SILVIA JANETH MARRUFO VELA
FACULTAD/ESCUELA: DERECHO

[ x TITULO e
| “La evasion tributaria en ¢l comercio ambulatorio informal y la recaudacion fiscal
municipal en Los Olivos, 2018™.
o —— PROBLEMA GENERAL y o]
" Problema General (De qué manera la evasion tributaria en
¢l comercio ambulatorio informal
incide en la recaudacion fiscal
| — municipal en Los Olivos, 20187
Problema Especifico 1 (Cuales son las causas mas frecuentes de Ia
evasion tributarna en ¢l comercio
ambulatorio informal y porque estas
generan la afectacion de las Licencias
Municipales en Los Olivos, 2018 7

_—Frob'ema Espec‘ﬁco 2 PA Por quc la cvnsuér?mbutaria en E|.
comercio ambulatorio informal pesc al

control fiscalizador no se regulaniza en Los
Olivos, 2018 7

Objetivo General Analizar de qué manera la evasion
tributaria en el comercio ambulatorio
informal incide en la recaudacion fiscal
municipal en Los Olivos 2018.
Objetivo Especifico 1 Explicar cuales son las causas mas
frecuentes de la evasion tributaria en el
comercio ambulatorio informal v porque
estas generan la afectacion de las Licencias
Municipales ¢n Los Olivos 2018,
Objetivo Especifico 2 Determinar porque la evasion tributaria
en el comercio ambulatorio informal
pese al control fiscalizador no se regulariza
en Los Olivos,2018.

= SUPUESTOS JURIDICOS

Snpuesto General La evasion tributaria en el comercio

ambulatorio formal afecta negativamente

la recaudacion fiscal municipal porque
mientras mas alto sea el nivel de evasion,
menor capacidad de recaudacion va
percibir la municipalidad y se va a destinar
i = L e e ¥ para inversion de obras pablicas.
.Supuesto Espec‘ﬁco 1 Las causas mas frecuentes de la evasion
tributaria en este sector se deben a las




ﬁ UNIVERSIDAD CEsSAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE DERECHO

| trabas burocraticas y administrativas que
existen para la formalizacion y que estas

| afectan negativamente las licencias

| municipales porque no se va a registrar un
alto indice por concepto de estas tasas, ya

- que son las que principalmente se dejan de

pagar.

' Supuesto Especifico 2

La evasion tributaria en el comercio
ambulatorio informal no se regulariza pese
al control fiscalizador porque este se da en
forma deficiente ya que esta sujeta a
métodos tradicionalistas y obsoletos que no
dan verdadera solucion para revertir la
problematica.

(Categorizacion

CATEGORIA INDEPENDIENTE:
Evasion tributaria en el comercio
ambulatorio informal.
SUBCATEGORIAS

1.-Causas de la evasion tributaria en el
comercio ambulatorio informal.
2.-Cultura tributaria,

CATEGORIA DEPENDIENTE:
Recaudacion fiscal municipal.
SUBCATEGORIAS

1.-Licencias mumicipales
2.-Control fiscalizador

METODO

Disefio de Investigacion

Teoria fundamentada.

* Método de Muestreo

No probabilistica.

Plan de anilisis y trayectoria

_metodoligica

Enfoque cualitativo, investigacion de
tipo basica, nivel descriptivo.

Analisis cualitativo de datos

Guia de entrevista, matriz de

categorias.
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLESD

SOLICITO: Validacion de instrumento de
recojo de informacion.

Sr.- Laos Jaramillo Enrigue Jordan

Yo, Marrufo Vela Silvia Janeth identificada con DNI N® 42094863 alumna(a) de la EP de
Derecho, a usted con el debido respeto me presento y le manifiesto:

Que siendo requisito indispensable el recojo de datos necesarios para la tesis que vengo
elaborando fitulada: “La evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y la
recaudacion fiscal municipal en Los Olivos,2018°, solicito a Ud. Se sirva validar el
instrumento gue le adjunto bajo los criterios academicos correspondientes. Para este

efecto adjunto los siguientes documentos:
Instrumento:

- Ficha de evaluacion

- Guia de analisis de fuente documental
Por tanto:

* A usted, ruego acceder mi peticion,

7 Lima, .19....... Noviembre de 2019

 NOMBRES Y APELLIDOS
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

SOLICITO: Validacion de instrumento de recojo
de informacion.

Sr.. Rodriguez Figueroa José Jorge

Yo, Marrufo Vela Silvia Janeth identificada con DNI N° 42094863 alumno(a) de la EP de
Derecho, a usted con el debido respeto me presento y le manifiesto:

Que siendo requisito indispensable el recojo de datos necesarios para la tesis que vengo
elaborando titulada: “La evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y la
recaudacion fiscal municipal en Los Olivos,2018", solicitc a Ud. Se sirva validar el
nstrumento que le adjunto bajo los criterios académicos correspondientes. Para este
efecto adjunto los siguientes documentos:

instrumento:

Ficha de evaluacion

Guia de analisis de fuente documental
Por tanto:

A usted, ruego acceder mi peticion.

Noviembre de 2019
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ﬁ UHIVERSIDAD CESAR VALLEJO

SOLICITO: Validacion de instrumento de recojo
de informacion.

Sr.. Luka Aceto

Yo, Marrufo Vela Silvia Janeth identificada con DNI N® 42094863 alumno(a) de la EP de
Derecho, a usted con el debido respeto me presento y le manifiesto:

Que siendo requisito indispensable el recojo de datos necesarios para la tesis que vengo
slaborando titulada: “La evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y la
recaudacion fiscal municipal en Los Olivos,2018" solicito a Ud. Se sirva validar el
nstrumento que le adjunto bajo los criterios académicos correspondientes. Para este
efecto adjunto los siguientes documentos:

Instrumento:

Ficha de evaluacion

Guia de analisis de fuente documental
Por tanto:

A usted, ruego acceder mi peticion.

Lima, ....19...... Noviembre de 2019
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ﬁTﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEN

SOLICITO:
Validacion de instrumento de
recojo de informacion.

Sr JAKE LY NE TITNGEID Pavano BLANCD
Yo.. 2 lLOIA  JANCTH MHARRVUFO VELA . identificado
con DNI Ne. 209486 ..... Blumno(a) de la EP de...DERECHC | a usted con

el debido respeto me presento y le manifiesto

Que siendo requisito indispensable el recojo de datos necesarios para la tesis que
Vengo elaborando titulada

‘LA Gunsion TRIBUTAIA £V €L COMERCIC AMALLATORIO IMURMAL ", solicto a Ud. Se

v LA RECAUDNCIoN TISCAL LUNIED AL £n LS OLIVES Jpi §
sirva validar el Instrumento gue le adjunto bajo los criterios academicos

cormespondientes. Para este efecto adjunto los siguientes documentos

- Instrumento
- Ficha de evaluacian

Matriz de consistencia
Por tanto

A usted, ruego acceder mi peticion

I
/ i Lima, .~ julic de 2019

NOMBRES Y APELLIDOS
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Guia de entrevista

Titulo; La evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y la recaudacion
fiscal municipal en Los Olivos, 2018.

ENtrevistado. .. ... e e
Cargo/Profesion/Grado Académico..................

Lugar..........ccoocveiiiieenne... FEChE ceeneenDUracion. . ...

Objetivo general

Analizar de qué manera la evasion tributaria en el comercio ambulatorio
informal incide en la recaudacion fiscal municipal en Los Olivos, 2018.

1. ¢ Explique qué servicios se dejan de prestar en la municipalidad por la evasién
tributaria del comercio ambulatorio informal?

2. ;Diga usted que mecanismos legales se tendrian que agregar al Sistema
Tributario Municipal para mejorar la recaudacion fiscal por comercio ambulatorio?



Objetivo especifico 1

Explicar cuales son las causas mas frecuentes de la evasion tributaria en el
comercio ambulatorio informal y porque éstas generan la afectacion de las
Licencias Municipales en Los Olivos, 2018,

3. ; Mencione Ud. cuales son las causas mas frecuentes, que influencian el
aumento de la evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal?

4. ;Cuales son los problemas mas frecuentes en la gestion de Licencias

Municipales?

Objetivo especifico 2

Determinar porque la evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal pese
al control fiscalizador no se regulariza en Los Olivos,2018.

5. ¢,De acuerdo a los informes existentes en fiscalizacion, cuales serian las
falencias mas resaltantes que el control fiscalizador viene presentando en Los
Olivos,2018 ?
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6. ; De acuerdo al problema planteado sobre la evasion tributaria en el comercio
ambulatorio informal, cuales serian las posibles soluciones para una mayor
recaudacion fiscal municipal ?

Nombre del entrevistado Selloy firma
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GUIA DE ANALISIS DE FUENTE DOCUMENTAL

Titulo: La evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y la recaudacion fiscal municipal en

Los Olives, 2018,

Objetivo General: Analizar de qué manera la evasion tributaria del comercio ambulatorio informal

incide en la recaudacion fiscal municipal en Los Olivos, 2018,

AUTOR (A) : Ley de Tnbutacien Municipal DL 776

FECHA : 19 de noviembre del 2019

[ . FURNTE 'CONTENIDO DE LA ANALISIS DEL CONCLUSION
| DOCUMENTAL FUENTE A ANALIZAR CONTENIDO
'Lev de Trbotacién | Los ingresos | Podemos deducir que al ' La municipalidad no logra
Mumcipal DL | ributarios  de  los | existir evasion tributaria | .
776,An.3 municipios provienen | por parte del | Obtener todos los ingresos, |
' de los impuestos | comerciante sin embargo  tienen quef
municipales, las | ambulatorio  respecto |
contribuciones,  las | especficamente a las  Prestar los servicios de
tasas y los impuestos | tasas que comprende 1as | todas maneras para ello la
| nacionales. licencias de
; funcionamiento, camet | Tibutacion se vale del
de sanidad de ser el ¢aso | saetor formal.
y el certificado de

defensa civil lo dejado
' de ser percibido afecta
| directamente la
' recaudacion

fiscal
municipal va que por el
comercio  ambulatorio
en si se incrementan los
gastos en el distrito por
que hay un  mavor
aumento de los residuos
solidos, porque se es
mas necesario resguardo
policial y fiscalizador
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GUIA DE ANALISIS DE FUENTE DOCUMENTAL

Titulo: La evasidn tributaria en el comercio ambulatorio informal y la recaudacion fiscal municipal en

Los Olives,2018.

Objetivo General: Analizar de qué manera la evasidn tributaria del comercio ambulatorio informal
incide en la recaudacion fiscal municipal en Los Olivos,2018.

AUTOR (A) : INFORME N” 007-2003/INDECOPI-CAM

FECHA  :19de nioviembre del 2019
DOCUMENTAL m;m CONTENIDO
' Se puede seialar que

INFORME N° 007-

2003/ INDECOP]- La Autorizacion | entre las causas mas

CAM Mummpfai de frecuentes de la
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GUIA DE ANALISIS DE FUENTE DOCUMENTAL

Titulo: La evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y la recaudacion fiscal municipal en

Los Olivos,2018.

Objetivo General: Analizar de qué manera la evasion tributaria del comercio ambulatorio informal
incide en la recaudacion fiscal municipal en Los Olivas, 2018,

AUTOR (A) : El provecto de ley N"2955/2017-CR

FECHA  :29de noviembre del 2019
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Articulo Unico.- Apruébese el Texto de la Ley de Tributacion Municipal, el mismo que
consta de 6 Titulos, 93 articulos, 2 Disposiciones Transitorias y 5 Disposiciones Finales y que forma
parte integrante del presente Decreto Legislativo.

POR TANTO:
Mando se publigue y cumpla, dando cuenta al Congreso Constituyente Democratico.

Dado en la Casa de Gobierno, a los treinta dias del mes de diciembre de mil novecientos
noventa y tres.

ALBERTO FUIIMORI FLJIMORI
Presidente Constitucional de la Republica

ALFONSO BUSTAMANTE ¥ BUSTAMANTE
Presidente del Consejo de Ministros y
Ministro de Industria, Turismo, Integracion

v Negociaciones Comerciales Internacionales

JORGE CAMET DICKMANN
Ministro de Economia y Finanzas
TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.- Decldrese de interés nacional la racionalizacion del sistema tributario
municipal, a fin de simplificar la administracion de los tributos que constituyan renta de los

Gobiernos Locales y optimizar su recaudacian.

Articulo 2.- Cuando en el presente Decreto Legislativo se establezca plazos en dias, se
entenderdn referidos a dias calendario.

Cuando se haga referencia a articulos sin especificar a que norma legal pertenecen, se
entenderan referidos al presente Decreto Legislativo.

Articulo 3.- Las Municipalidades perciben ingresos tributarios por las siguientes fuentes:
a) Los impuestos municipales creados y regulados por las disposiciones del Titulo I1.

b) Las contribuciones y tasas que determinen los Concejos Municipales, en el marco de los
limites establecidos por el Titula Il

c) Los impuestos nacionales creados en favor de las Municipalidades y recaudados por el
Gobierno Central, conforme a las normas establecidas en el Titulo IV.

d) Los contemplados en las normas gue rigen el Fondo de Compensacion Municipal.
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Comision de Acceso al Mercado

Anexo 1327
INFORME N® 007-2003/INDECOPI-CAM

A :  Miembros de la Comisién de Acceso al Mercado

DE :  Demetrio Rojas Garcia
Secretario Técnico (e)

ASUNTO : Denuncia presentada por la Asociacion de Comerciantes
Nuestra Sefiora de la Gracia de San Borja contra la
Municipalidad Distrital de San Borja (Expediente N°® 000017-
2002/CAM).

FECHA : 29 de enero del 2003

I. ANTECEDENTES:

A~ LA DENUNCIA

1. Mediante escritos del 15 de mayo de 2002, complementado el 17 de mayo del
mismo ano, la Asociacion de Comerciantes Nuestra Serora de la Gracia, en
adelante la denunciante, presenta denuncia contra la Municipalidad Distrital de San
Borja, en adelante la Municipalidad, por considerar que la exigencia anual del
procedimiento denominado "Autorizacion Municipal de Comercio Ambulatorio” y el
cobro excesivo por concepto de "Cerificado de Control y Verificacién de Comercio
en la Via Publica”, sustentados en las Ordenanzas N° 205-200-CDSB-C (Texto
Unico Ordenado del Reglamento del Comercio Ambulatorio) y N° 250 (Texto Unico
de Procedimientos Administrativos), constituyen la imposicion de una barrera
burocratica ilegal e irracional que afecta el desarrollo de sus actividades econdmicas
en el mercado.

2. La denunciante fundamenta su denuncia en los siguientes principales
argumentos:

2.1. Sobre la Autorizacion Municipal de Comercio Ambulatorio manifiesta que la
Municipalidad, al regular el comercio en la via publica, ha previsto el pago anual de
S/. 410,00 que, a su entender viola flagrantemente lo dispuesto en los articulos 73 y
74 de |la Ley de Tributacién Municipal, toda vez gue se establece pagos periddicos
cuando las normas mencionadas disponen el pago Unico y la posibilidad de
renovacion de licencias de manera automatica en tanto no haya cambio de uso o
zonificacian,

2.2. Respecto del Certificado de Control v Verificacion de Comercio de la Via
Publica sostiene gue el incremento del monto por dicho concepto es excesivo, ya
gue no existe una proporcién con el costo del servicio administrativo prestado. En tal
sentido, transgrede lo estipulado en el articulo 45 de la Ley N* 27444 (Ley del
Procedimiento Administrativo General) y el articulo 69 del Decreto Legislative N°
776 (Ley de Tributacion Municipal), normas que establecen que el monto del
derecho de tramitacion debe reflejar el costo de la ejecucion del procedimiento para
la entidad.
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Los t"ongre%s de Ta Republica que suseriben, imegrantes del Grupo Parlamentario Nuevi
i"l

Paril, a pro

a del Congresista RICHARD ARCE CACERES, en ejercicio del derecho de

iniciativa en la formacion de leves que le confiere ¢l articulo 107 de la Constitucion Politica del

Peri, en concordancia con los articulos 22 ingiso €), 73 y 76 segundo parralo del Reglamento del
Congreso de la Repiblica, presenion la siguiente iniciativa legislativa:

El Congreso de la Repablica
Ha dado la Ley siguienie;

FORMULA LEGAL

LEY QUE ESTABLECE PARAMETROS DE USO DE LA FUERZA POR
AGENTES MUNICIPALES EN EL COMISO DE BIENES E
INTERVENCIONES DE FISCALIZACION

ARTICULO 1.- Objeto de la Ley

La presente Ley tiene por objeto establecer pardametros de uso de la fuerza por agentes
municipales de Seguridad Ciudadana, Serenarpo. Fiscalizacion. o las gue hagan sus veces, en el

gjercicio de la funcion plblica.

Fsta Ley no tiene por objeto regular el uso de armas de fuego por parte de los agentes

municipales, ni habilita al uso de la fuersa por agentes municipales, salvo los supuestos
excepeionales del uso de la fuerza en legitima defensa. a que alude el Articulo 2°,

ARTICULO 2.- Del ejercicio v uso de la fuerza

Los agentes municipales. en el ejercicio de acciones de Seguridad Ciudadana, Serepazgo o
Fiscalizacion. tendrin como pardmetro de uso v desplicgue de la fuerza publica o coercion, la
ohservancia inexcusable de las sipuientes condiciones:

I, Toda accion municipal de comiso, retencion ¢ incautacion de bienes. sea de comercio

f"f;jif +_ el T

1
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ambulatorio, formal ¢ informal. asi como desocupacion de areas de uso publico, e
intervencion en acciones de fiscalizacion, deberd atender la proteceion v garantias a lu
vida, sepuridad v salud de las personas intervenidas v/o afectadas durante ¢l desphiegue
de su actividad,

1

El uso de la fuerza se despliega en legitima defensa de la seguridad, integridad v vida de
las personas, razon por la cual los métodos v medios a wtilizar deben atender

estrictamente. la proporcionalidad v razonabilidad con respecto a la amenaza o violencia
desplegada contra la actuacion municipal.

3. En supuestos de prevision de acciones de violencia y/o resistencia a la actuacion
municipal, que permitan razonablemente coneluir que pudiera ser necesaria el despliegue
de la fuerza, deberd requerirse la intervencion del Ministerio Piblico, asi como deben
dotarse de herramientas téenicus idoneas. que permitan documentar la intervencion
publica.

4. Constituye un derecho de todo agente municipal. ¢l negarse a acatar ordenes o
disposiciones, para ¢l uso de la fuerzs o la intervencion con violencia. cuando ello sea
manifiestamente irrazonable. ilegitimo o desproporcionada.  Ello involucra el ejercicio
de la objecion de conciencia, sin que su ejercicio sea objeto de sancion alguna o
imputacion de incumplimiento en sus funciones.

ARTICULO 3°- De la asistencia inmediata posterior a la intervencion en uso de la fuerza
Los agentes municipales. deberan garantizar la inmediata asistencia posterior a su intervencion,
en favor de aguellos que resultasen afectados con las mismas, para lo cual deberan garantizar la
inclusion de personal profesional de la salud, -en especial de profesionales en medicing,
enfermeria, psicologia v trabajo social-, en sus equipos de intervencion,

Sin perjuicio de ello. deberan parantizar ¢l inmediato transporte de los afectados a
establecimientos de salud debidamente autorizados. garantizando su atencion médica e
informando de ello de manera inmediata al Ministerio Pablico.

ARTICULO 4°- Garantias de transparencia v fiscalizacion posterior al uso de la fuerza
Una vez finalizada la intervencion municipal, -y en un plazo no mayor a las 24 horas bajo
responsabilidad del Gerente de Seguridad Ciudadana, o quien haga sus veces-, deberd emitirse
un Informe de Intervencion, identificando las circunstancias, medios empleados, integrantes del
equipo de intervencion y persona responsable del mismo, asi como identidad de los ciudadanos
que hubieran sido intervenidos. la asistencia brindada v detalle de los bienes comisados o
informacion de relevancia respecto a la intervencion municipal.
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Guia de entrevista

Tituly: La evasian tributania en ef comercio ambulatorio miormal v la recaudacion
fiscal municipal en Los Olvos, 2018,
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Objetive general

nalizar de que manera |2 evasion tributana en el comercio ambulatorio
formal afecta la recaudacion fiscal municipal en Los Olivos, 2018,

1. 4Explique qué servicios se dejan de prestar en Ia municipalidad por fa evasion
iritsutaria del comercio ambulatorio informal?
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3. (Mencione Ud. cudles son las causas mas frecuentes, gue influgncian &l

aumento de la evasian tributatia en el comercio ambulatorio informal”! -
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Tam  poder SalulT, 5 lepana

4. L{:u&hs son los problemas mide Frergentes se lo nectidn de |crencEs ————

tunicipalas? Objetivo especifico 1

Dot paf) wpmnpn ted Diglo s xplicar cudles son las causas mas Irecuenias de la evasion trib
P e smercio ambulatorio informal v porque &stas generan la afectac
Lol s icancias Municipales en Los Olvos, 2018,

5. ¢ De acuerdo a los informes existentes en fiscalizacion, cuales serian las
talencias mds resaltantes que el control fiscalizador viene presentando en Los
Olvos 2018 7 . . . '
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Objetivo especifico 2

Delerminar porgue la evasion tributaria en el comercio aml
pese al control fiscalizador no se regulariza en Los Olivos 201t
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6. .De acuerde al prablema planteado sobre I3 evasién inbutaria en 6l comarcio

ambulatotia informal cudles serlan las posibles - soluciones para una mayor
recaudacidn finoal municipal 7
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Guia de entrevista

Titulo: La evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y la recaudacion
fiscal municipal en Los Olivos, 2018,
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Objetivo general

Analizar de que manera l|a evasion tributaria en el comercio ambulatorio
informal afecta la recaudacion fiscal municipal en Los Olivos, 2018.

1. (Explique que servicios se dejan de prestar en la municipalidad por la evasion
tributaria del comercio ambulatorio informal?
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2. ¢Diga usted que mecanismos legales se tendrian que agregar al Sistema
Tributario Municipal para mejorar la recaudacion fiscal por comercio ambulatorio?
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Objetivo especifico 1

Explicar cuales son las causas mas frecuentes de la evasion tributaria en el
comercio ambulatorio informal y porque éstas generan la afectacién de las
Licencias Municipales en Los Olivos, 2018,

3. ¢Mencione Ud. cuales son las causas mas frecuentes, gue influencian el
aumento de la evasion tributaria en el comercio ambulaterio informal?

&mmw%

4. ;Cuales son los problemas mas frecuentes en la gestion de Licencias

Municipales?

M’ uywa ) -’ ’

Objetivo especifico 2

Determinar porque la evasion tributana en el comercio ambulatorio informal pese

al control fiscalizador no se regulariza en Los Olivos,2018.

5. ¢ De acuerdo a los informes existentes en fiscalizacién, cuales serian las
falencias mas resaltantes que el control fiscalizador viene presentando en Los

Olivos, 2018 7

_______ Mm&wpﬂd@ﬂw que haga
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6. ¢ De acuerdo al problema planteado sobre la evasion tributaria en el comercio
ambulatorio informal, cudles serian las posibles soluciones para una mayor
recaudacion fiscal municipal ?
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Guia de entrevista

Titulo: La evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y la recaudacion
fiscal municipal en | os Olivos, 2018

i
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Objetivo general

nalizar de que manera la evasion tributaria en el comercio ambulatorio
nformal afecta la recaudacion fiscal municipal en Los Olivos, 2018.

1. EXplique que servicios se dejan de prestar en la municipalidad por la evasion
tributaria del comercio ambulatorio informal?

}
|

2. (Diga usted que mecanismos legales se tendrian que agregar al Sistema
Tributario Municipal para mejorar la recaudacion fiscal por comercio ambulatorio?

f
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Objetivo especifico 1

Explicar cudles son las causas mas frecuentes de la evasién tributaria en el

Comercio ambulatorio informal y porque éstas generan la afectacion de las
Licencias Municipales en Los Olivos. 2018

3. {Mencione Ud. cudles son las causas mae frecuentes, que influancian

el
aumento de la evasion tributaria en &l comercio ambulatorio informal?

4. (Cusles son los problemas mas frecuentes en la gestion de Licencias
Municipales?
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Objetivo especifico 2 |

Determinar porque 1a evasién tributaria en el comercio ambulatorio informal pese
al control fiscalizador no se regulariza en Los Olivos, 2018

5. $De acuverds a los informes existentes en fiscalizacion, cusles serian lag

falencias mas resaltantes que &l control fiscalizador viene presentando en Los
Olives, 2018 2
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6. ¢, De acuerdo al problema planteado sobre |a evasian tributaria en el comercio
ambulatorio Informal, cusles serian las posibles soluciones para una mayor

recaudacion fiscal municipal 7
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Guia de entrevista

Titulo: La evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y la recaudacion
fiscal municipal en Los Olivos, 2018.
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Objetivo general

Analizar de gue manera la evasion tributaria en el comercio ambulatorio
informal afecta la recaudacion fiscal municipal en Los Olivos, 2018.

1. ¢ Explique qué servicios se dejan de prestar en la municipalidad por la evasion
tributaria del comercio ambulatorio informal?
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2. ;Diga usted que mecanismos legales se tendrian que agregar al Sistema
Tributario Municipal para mejorar la recaudacion fiscal por comercio ambulatorio?
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Objetivo especifico 1

Explicar cuales son las causas mas frecuentes de la evasion tributaria en el
comercio ambulatorio informal y porque éstas generan la afectacion de las
Licencias Municipales en Los Olivos, 2018,

3. ¢Mencione Ud. cuéles son las causas mas frecuentes, que influencian el
aumento de la evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal?
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4. ;Cuales son los problemas mas frecuentes en la gestion de Licencias
Municipales?
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Objetivo especifico 2

Determinar porque la evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal pese
al control fiscalizador no se regulariza en Los Olivos, 2018,

5. ¢ De acuerdo a los informes existentes en fiscalizacion, cuéles serian las
falencias mas resaltantes que el control fiscalizador viene presentando en Los
Olivos, 2018 ?
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6. s De acuerdo al problema planteado sobre la evasion tributaria en el comercio
ambulatorio informal, cuales serian las posibles soluciones para una mayor
recaudaciﬁn fiscal municipal ?
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Guia de entrevista

Titulo: La evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y la recaudacion
fiscal municipal en Los Olivos, 2018,
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Objetivo general

Analizar de que manera |a evasion tributaria en el comercio ambulatorio
f'nfnrmal afecta la recaudacion fiscal municipal en Los Olivos, 2018.

1. (Expligue qué servicios se dejan de prestar en la municipalidad por la evasion
tributaria del comercio ambulatorio informal?
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2. (Diga usted que mecanismos legales se tendrian que agregar al Sistema

Tributario Municipal para mejorar la recaudacién fiscal por comercio ambulatorio?
{
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Objetivo especifico 1

Explicar cuéles son las causas mas frecuentes de la evasion tributaria en el
comercio ambulatorio informal y porque éstas generan la afectacion de |as
Licencias Municipales en Los Olivos, 2018.

3. jMencione Ud. cuales son las causas mas frecuentes, que influencian el
aumento de la evasién tributaria en el comercio ambulatorio informal?
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4. ;Cuales son los problemas mas frecuentes en la gestion de Licencias

Municipales?
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Objetivo especifico 2

Determinar porque la evasién tributaria en el comercio ambulatorio informal pese
al control fiscalizador no se regulariza en Los Olivos,2018.

5. ¢ De acuerdo a los informes existentes en fiscalizacion, cuales serian las
falencias mas resaltantes que el control fiscalizador viene presentando en Los
Olivos,2018 7
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6. ¢ De acuerdo al problema planteado sobre la evasién fributaria en el comercio

ambulatorio informal, cudles serian las posibles soluciones para una mayor
recaudacion fiscal municipal ?
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‘ Nombre del entrevistado I' Sella y firma —‘
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Guia de entrevista

Titulo: La evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y la recaudacion
fiscal municipal en Los Olivos, 2018,

Entrevistado... Sl ea. Tl esead Chavima.
Cargo/Profesion/Grado Académico.. fyea. .ieigﬁ.t.l. de Eibealizncisin Adwimibveti wt- .

N tonivel Urboawe dela e pelidad delot Dvver
Institucion. .. Muwscpeliddad o\e \ox OGivses

Lugar. . \us.OMeos. . .. Fecha 4§ 1215  Duracién

Objetive general

nalizar de que manera la evasion tributaria en el comercio ambulatorio
nformal afecta la recaudacion fiscal municipal en Los Olivos, 2018.

1. ¢Explique qué servicios se dejan de prestar en la municipalidad por la evasién
tributaria del comercio ambulatorio informal?

_Ec!:.ﬁmm_mim!&bzﬁﬁ_ﬂ&%&‘m.;-.la_s.ﬁx@méﬁ.ﬁud&_%-

2. ¢(Diga usted que mecanismos legales se tendrian que agregar al Sistema
Tributario Municipal para mejorar la recaudacion fiscal por comercio ambulatorio?
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Objetivo especifico 1

Explicar cuales son las causas mas frecuentes de la evasion tributaria en el
comercio ambulatorio informal y porque éstas generan la afectacion de las
Licencias Municipales en Los Olivos, 2018.

3. i Mencione Ud. cuales son las causas mas frecuentes, que influencian el
aumento de la evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal?
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4. ;Cuédles son los problemas mas frecuentes en la gestion de Licencias
Municipales?

Mucbios crern quu los coles sen oxeenyven v alcanss  se desong s _
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Objetivo especifico 2

Determinar porque la evasién tributaria en el comercio ambulatorio informal pese
al control fiscalizador no se regulariza en Los Olives,2018.

5. ¢ De acuerdo a los informes existentes en fiscalizacion, cuales serjan las
falencias mas resaltantes que el control fiscalizador viene presentando en Los
Olivos,2018 7
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6. ¢De acuerdo al problema planteado sobre la evasion tributaria en el comercio
ambulatorio informal, cuales serian las posibles soluciones para una mayor
recaudacion fiscal municipal ?
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Guia de entrevista

Titulo: La evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal y la recaudacién
fizeal municinal en | ns Olivos, 2018

Entrevistado. C.av\0S B, \-&;uau&ﬁvma(u
Cargo/Profesidn/Grado Académico... StY. GuremTe. de Fiscalizadiofn

A " : .
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comtro\ vt bevre dela wu murubc{ac{ddumws
Lugar ... \gs. Jw0Q3. . Fecha @=19.. Duracién

Objetivo general

Analizar de que manera la evasion tributaria en el comercio ambulatorio
informal afecta la recaudacion fiscal municipal en Los Olivos, 2018,

1. (Explique que servicios se dejan de prestar en la municipalidad por la evasion
tributana del Gumerc‘m ambulatorio informal?
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2. . Diga usted que mecanismos legales se tendrian que agregar al Sistema
Tributario Municipal para mejorar la recaudacion fiscal por comercio ambulatorio?
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—Dbjetivn especifico 1

Explicar cudles son las Causas mas frecuentes de |a evasion tributaria en el
comercio ambulatorio informal ¥ porque estas generan Ia afectacion de las
Licencias Municipales en Los Olivos, 2018,

3. ¢Mencione Ud., cusles son las causas mas frecuentes, que influencian el

aumento de la evasién tributaria €n el comercio ambulatorio infarmal?
l:lfrgrfr EE LSRN R e i B ndeips Goled b los  Olus)

_Ne._ oawie GeRacias  pove Cosanc o  audbbolalods

S

4. (Cuales son los problemas mas frecuentes en la gestion de Licencias
Municipales?
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Objetivo especifico 2

Determinar porque la evasion tributaria en el comercio ambuiatorio informal pese
al control fiscalizador no se regulariza en Los Olivos, 2018,

5. ¢De acuerdo a los informes existentes en fiscalizacion, cusles serian las
falencias mas resaltantes que el control fiscalizador viene presentando en Los

Olivps,2018 7 ,
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6. ¢De acuerdo al problema planteado sobre la evasion tributaria en el comercio
ambulatorio informal, cuéles serian las posibles soluciones para una mayor
recaudacion fiscal municipal ?
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Guia de entrevista

Titulo: La evasion fributaria en el comercio ambulatorio informal y la recaudacion
fiscal municipal en Los Olivos, 2018,

Entrevistado.. ‘Fl C‘}’fﬂil 'Euaaa
Cargo/Profesién/Grado Académico. ﬁplw " J drta &Lﬂuﬁmm M«:Qu

Institucion. Maeedy d diloa Ofives .
Lugar. ... Luﬂ Gﬁm&r w....Fecha 23-(0-19. Duracién......
Objetivo general

lizar de que manera la evasion tnbutaria en el comercio ambulatorio
nformatl afecta la recaudacion fiscal municipal en Los Olives, 2018.

-,

1. (Explique qué servicios se dejan de prestar en le municipalidad por la evasién
tributaria del cumamu ambulatorio informal?
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2. (Diga usted gque mecanismos legales se tendrian que agregar al Sistema
Tributario Municipal para mejorar la recaudacion fiscal por comercio ambulatorio?
e
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Objetivo especifico 1

Explicar cuales son las causas mas frecuentes de la evasion tributaria en el
comercio ambulatorio informal y porque éstas generan la afectacion de las
Licencias Municipales en Los Olivos, 2018.

3. i Mencione Ud. cuales son las causas mas frecuentes, que influencian el
aumento de la evasion tributaria en el comercio ambulatorio informal?
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4. ;Cuédles son los problemas mas frecuentes en la gestion de Licencias
Municipales?

Mucbios crern quu los coles sen oxeenyven v alcanss  se desong s _
T !
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Objetivo especifico 2

Determinar porque la evasién tributaria en el comercio ambulatorio informal pese
al control fiscalizador no se regulariza en Los Olives,2018.

5. ¢ De acuerdo a los informes existentes en fiscalizacion, cuales serjan las
falencias mas resaltantes que el control fiscalizador viene presentando en Los
Olivos,2018 7
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6. ¢ De acuerdo al problema planteado sobre la evasion tributaria en el comercio

ambulatorio informal, cuales serian las posibles soluciones para una mayor
recaudacion fiscal municipal ?
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