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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo de determinar las propiedades
psicomeétricas de la escala de satisfaccion académica en universitarios de Lima
Metropolitana. La investigacion se rigié bajo el método no experimental y de tipo
transversal. La muestra estuvo conformada por 304 universitarios de Lima
Metropolitana. El recojo de la informacion se realiz6 mediante la Escala de
Satisfaccion Académica de Medrano y Pérez del 2010 en Argentina.Los
resultados evidenciaron la validez de constructo mediante el analisis factorial
confirmatorio a través del método de maxima verosimilitud, donde se obtiene los
indicies de ajuste (RMSEA=.40), (SRMR =.59); el ajuste comparativo (CFl =.94);
(TLI =91) indica un buen ajuste. La confiabilidad determino a través del método
de consistencia interna mediante el coeficiente de Alfa de Cronbach

evidenciando un valor de .71, lo cual indica que la escala es confiable.

Palabras Claves: Satisfaccion Académica, universitarios, Validez y confiabilidad.
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Abstract

The objective of the present investigation was to determine the psychometric
properties of the academic satisfaction scale in university students from
Metropolitan Lima. The research was governed under the non-experimental and
cross-sectional method. The sample is made up of 304 university students from
Metropolitan Lima. The information was collected using the 2010 Medrano and
Pérez Academic Satisfaction Scale in Argentina.The results evidenced the
construct validity through the confirmatory factor analysis through the maximum
likelihood method, where the adjustment indices (RMSEA = .40), (SRMR = .59)
are obtained; the comparative fit (CFl = .94); (TLI = 91) indicates a good
adjustment.Reliability was determined through the internal consistency method
using Cronbach's Alpha coefficient, showing a value of .71, which indicates that
the scale is reliable.

Keywords: Academic Satisfaction, university students, Validity and reliability.



|. INTRODUCCION



En la actualidad, alrededor de 20,000 universidades publicas o privadas brindan
educacion superior en diversas partes del mundo (World Higher Education
Database [WHED], 2019), donde afio tras afio miles de estudiantes ingresan a
la universidad para aprender y descubrir nuevas ensefianzas y conexiones
profesionales, que en un futuro podria llevar a que sobresalgan personal y
académicamente, ademas, la educacion universitaria tiene un gran impacto no
solo para la economia de cualquier pais, sino también efectos hacia la educacion
misma (Francesconi y Herckman 2016). Es decir, el estudiante universitario
asume un rol importante ya que propone soluciones técnicas a problemas
concretos, que ademas se podrian convertir en lideres que propongan cambios

sociales (Instituto Nacional De Estadistica e Informatica, 2015).

Asimismo, en la universidad los alumnos aprenden de sus profesores y
comparieros, ejercen habilidades comunicativas y social aprendidas (ensayos de
comportamiento) y trasfieren lo que han aprendido a otras situaciones diferentes
(Medrano-Lazaro, et al. 2018). Sin embargo, el ingreso a estas instituciones
educativas presenta un riesgo en la calidad de vida académica por ser un cambio

de la educacion basica a la superior (Yu, Shek y Zhu, 2018).

En ese sentido, a nivel mundial se evidencia y se estima que el 30% de
estudiantes entre 25 a 29 afos, abandonaran su profesion al inicio y mas del
30% lo haran al acabar el segundo semestre, situacion que ocasiona pérdidas
en la economia familiar, universitaria y al estado (Ferreyra, Ciro, Botero,
Haimovich y Urzua, 2017). Segun los profesionales de Civitas Learning (2018) el
abandono de una carrera ocurre por varios aspectos como una mala gestiéon de
tiempo (38%), hacer amigos (10%), Trabajando demasiadas horas (24%), falta
de apoyo académico (11%), profesores dificiles o injustos (11%), problemas de
la vida que se interponen en el camino universitario (18%), ansiedad (35%),
habilidades sociales (15%). Estas problematicas presentan consecuencias
directas hacia la satisfaccion académica del estudiante (Butt & Rehman, 2010;
Shi, Drzymalski & Guo, 2014).

Por otro lado, la satisfaccion académica ha evidenciado relacion con
variables como la depresion (Seo et al., 2018). Asimismo, ser victima de violencia

tiene un efecto indirecto hacia la satisfaccién académica (Varela et al., 2017).



Por eso, la autoestima presenta una relacion significativa con la satisfaccion
tanto en hombres y mujeres (Kumar, Singh, Kumar, & Lindinger-Sternart, 2018).
Por dltimo, estudios han evidenciado que la satisfaccion promueve el

rendimiento académico y la retencion de conocimientos (Khalif & Abdulle, 2016).

Existen estudios de satisfaccion, pero no de satisfaccion académica en
poblacién de estudiantes universitarios (Registro Nacional de Trabajos de
Investigacion [RENATI], 2019). Para ello, se buscard adaptar la escala de
satisfaccion académica en universitarios de Lima Metropolitana mediante el uso

de conjuntos de normas internacionales.

Dada la exposicion de conceptos, se planted la siguiente pregunta de
investigacion: ¢La escala de satisfaccion académica presenta adecuadas
propiedades psicométricas en universitarios de Lima Metropolitana? Segun
Bilboa y Escobar (2020), se empled este apartado para debatir la informacion
tedrica y cotejar los resultados de la justificacion teodrica, los resultados del
estudio brindardn mayores alcances en el conocimiento del constructo en el
contexto peruano, con evidencias empiricas. Nivel metodolégico, se adapto la
Escala de Satisfaccion Académica, mediante la validez y confiabilidad dentro de
nuestra sociedad. A nivel social, se brindé escala de Satisfaccion Académica
adaptada y confiable que podra ser utilizado en la poblacion universitaria, asi
ayudard a que la sociedad extienda sus conocimientos sobre satisfaccion

académica.

Asimismo, el estudio tuvo como objetivo general la adaptar la escala de
satisfaccion académica en universitarios de Lima Metropolitana. Por ello, el
recojo de evidencias se dio por medio de los siguientes objetivos especificos
determinar evidencias de validez vinculadas al contenido interno de la escala de
satisfaccion académica y analizar las evidencias de confiabilidad por analisis
confirmatorio de la escala de satisfaccion académica en universitarios de Lima

Metropolitana.



Il. MARCO TEORICO



Actualmente, solo se han evidenciado tres investigaciones instrumentales que
examinen propiedades psicométricas de la escala de satisfaccion académica en

muestras estudiantiles.

Internacionalmente, Chile, Vergara-Morales et al. (2018) se hizo una
investigacion instrumental, con el objetivo de evaluar la estructura factorial,
fiabilidad y validez en muestra de estudiantes universitarios chilenos. La muestra
fue conformada por 608 estudiantes universitarios del primer ciclo, siendo el
59.7% mujeres (363) y un 40.3% varones (245) entre edades de 17 a 50 afos
de edad. De manera que, mediante el andlisis factorial exploratorio (AFE) la
adecuacion muestral un KMO (.890) y Bartlell (x2 = 1234,4, p<0.001), mediante
un andlisis paralelo se identific6 un 65,85% de la varianza total, asimismo el
RMSR (.05) y el CK (.06), concluyendo en un modelo unifactorial. Por otro lado,
mediante andlisis factorial confirmatorio (AFC) se evidenciaron bondades de
ajustes o6ptimos para el modelo reespecificado correlacionando errores (x2 =
14,29, gl = 10, p = <.01, CFIl = .99, TLI =.99, RMSEA = .04). Por ultimo, los
resultados de fiabilidad, la escala total mediante el coeficiente alfa fue de (a =
.93).

En Argentina, Medrano y Pérez (2010) hicieron una investigacion
instrumental que tuvo como objetivo adaptar la subescala de satisfaccion
académica con el ambiente pedagogico en poblacién universitaria. La muestra
se conformd por 251 participantes (estudiantes universitarios), varones (32,5%)
y mujeres (67,5%). Por esta razon, los estadisticos descriptivos fueron en
asimetria y curtosis, esto estuvo dentro de +1,5. Ademas, mediante un analisis
factorial exploratorio (AFE) la adecuacion muestra un KMO (.817) y Bartlell (x2 =
1058,13, gl = 55, p<0.00), la saturacion factorial de los items (>.45) mediante un
analisis de componentes principales, identificandose un 55% de la varianza total
de la prueba, el cual se eliminaron items (<.34). Por ultimo, los resultados de

fiabilidad, la escala total mediante el coeficiente alfa fue de (a = .84).

En Brasil, Sisto et al. (2008) realizaron una investigacion instrumental con
siendo la construccion de una escala para conocer la satisfaccion académica con
231 estudiantes universitarios de instituciones publicas como privadas, la edad

promedio fue de 26 afios, con una mayor prevalencia de mujeres (68%). La



escala inicio su proceso con 80 items el cual se fueron eliminado segun los
procesos estadisticos. Para investigar la dimension de la prueba se andlisis
factorial, mediante andlisis de componentes principales y rotacion varimax, con
una adecuacion muestral un KMO (.800) y Bartlell (x2 = 2102,24, gl = 595,
p<0.00), el cual se extrajo solo 35 items con una varianza explicada (41.77%).
La fiabilidad por el coeficiente alfa para los 4 factores fue para percepcion del
ambiente pedagogico, percepcion de afectividad, percepcion del ambiente fisico

y percepcion de autoestima (a = .87, .76, .73 y .72) respectivamente.

Al referirnos sobre la satisfaccién académica (Medrano & Pérez, 2010)
sefalan que es un constructo nuevo en la ciencia psicolégica, por ello no cuenta
aun con una definicion clara. Sin embargo, Diener (1994) refiere que en aspectos
generales podria definirse como componente de bienestar psicolégico que tiene
valoraciones que las personas realizan al comparar sus anhelos y sus objetivos
alcanzados. Satisfaccion académica se enmarca en el enfoque de la Psicologia
positiva, bienestar psicologico (Seligman, 1996) y la teoria de la

autodeterminacion (Ryan & Deci, 2001).

Asi pues, la psicologia positiva es la idea de un cambio de paradigma para
solucionar los problemas bajo una mirada positiva. Por ello, Seligman (1996)
establecid tres premisas fundamentales que van en relacion a la satisfaccion

académica:

Sobre los rasgos positivos, sostiene que las actividades diarias que
realizamos nos absorben un gran tiempo del dia, por ello, es necesario que estas
actividades se fortalezcan y le den virtud a las cosas que realizamos, es decir,

tener un sentido positivo de hacerlas. (Seligman, 2011)

Acerca de las emociones positivas, es la blsqueda de desarrollar e
incrementar mayores emociones positivas en uno mismo, el cual conllevara a
sentir mas felicidad por los otros y por uno mismo. El perdén de situaciones
pasadas y gratitud hacia ellas, ayudaria a tener mayores momentos de estados
de felicidad (Seligman, 2011).

Por altimo, en relacion a las instituciones positivas, es la fortaleza importada
hacia los otros, con el fin de mejorar su bienestar y ayudarlos en desarrollar sus

potencialidades para afrontar las adversidades de la vida. Es decir, colocar
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nuestras habilidades y capacidades al servicio de los otros, el cual brinda un
significado real a la vida (Seligman, 2011).

En relacion a lo anterior, Seligman (2011) propone un modelo de bienestar,
con los componentes de emociones (P), compromiso (E), relaciones (R), sentido
(M), logro (A); que es llamada PERMA (siglas en ingles). El cual cada uno de

ellos 0 en su conjunto generan bienestar (Bolafios, Elba y Ibarra, 2017).

Estas premisas son fundamentales para entender la psicologia positiva de
Seligman en general. La psicologia positiva aplicada a la educacién universitaria
segun Seligman (2011) refiere que el bienestar general de una vida positiva, es
la consecuencia de presentar emociones positivas, realizar actividades con
disfrute y dedicacién hacia lo que se hace y lo que se quiere, potenciar los lazos
interpersonales, a darle un sentido hacia lo que estudia de esa manera
consiguiendo logros paso a paso. Cuando la satisfaccion no se manifiesta en el
area educativa existe un peligro de nuevos casos de depresion, insatisfaccion
con la vida misma, decaimiento del foco de aprendizaje (Park, Peterson, & Sun,
2013; Seligman, 2011).

Sin embargo, la psicologia positiva reinterpreta la satisfaccion estudiantil a
través de cuatro recuerdos importantes. Las relaciones positivas propician en los
estudiantes un comportamiento pro social, el cual el estudiante se ve beneficiado
debido a que no solo quiere sacar una buena nota, sino quiere brindar beneficio
a todos (Williams, Horrell, Edmiston & Brady, 2018).

Por otro lado, los rasgos virtuosos y de fortaleza del estudiante conllevan a
gue la ayuda que puede brindar otros beneficia también asi si mismo, dado que
le da un valor y sentido a su vida (Wagner & Ruch, 2015). Por otro lado, centros
académicos positivos que brindan la posibilidad de crecimiento personal,
fortaleza el bienestar y satisfaccién hacia la realizacién académica (Seligman,
Steen, Park & Peterson, 2005).

Por eso, la teoria de la autodeterminacion esta encargada de dar una
explicacion a las potencialidades del ser humano desde la motivacion y bienestar
psicolégico (Ryan & Deci, 2001). Operando bajo necesidades innatas, las cuales
son: la conexion, que es la vinculo de pertenencia que nos apega a otras

personas; competencia, aqui la persona desarrolla destrezas para maniobrar y
7



ejecutar otras habilidades a las ya aprendida; y la autonomia, donde las personas
se hacen conscientes que ellas mismas pueden regular su conducta y trazarse
objetivos en comun y en grupo; cuando se cumplen con estas necesidades, la
persona esta en toda la capacidad de controlar su vida con el fin de tomar

adecuadas decisiones (Deci & Ryan, 1985).

Por lo tanto, la motivacion es un factor importante en la teoria de la
autodeterminacion, también presenta niveles: el global, que es la alineacion del
individuo hacia un caracter solido y estable en la personalidad; el contextual, son
actividades concretas de puede realizar la persona (trabajo, hogar, académicas,
gubernamentales, etc.), y las situacionales, que son los momentos determinados

gue son irrepetibles (Deci y Ryan, 2008).

Los niveles interactian constantemente, conllevando a diferentes clases de
motivacion, la intrinseca que es la realizacion de cualquier actividad que no
necesariamente requiere de una recompensa exterior para desarrollarse; la
extrinseca que son conductas afectivas que se usan como un medio para un fin
determinado; y la motivacion, que son los comportamientos que una persona no

puede regular por una falta de propdsitos u objetivos (Deci & Ryan, 1985).

Estas teorias sirvieron de base para construir y entender la Escala de
Satisfaccion Académica, el cual es importante comprender ciertos conceptos

relacionadas a la medicion en psicologia y a los objetivos de la investigacion.

La dltima edicion de Standards for Educational and Psychological Testing
(2014) concluyeron que “entre las contribuciones mas importantes a nuestra
sociedad de parte de las ciencias cognitivas y del comportamiento fueron las
pruebas y evaluaciones psicolégicas ya que proporcionaron un mayor
entendimiento sobre individuos y/o grupos” (p.1). Desde 1999, las normas
internacionales conceptualizan a la validez. Siendo la primera relacién que existe
entre los items que componen el test y lo que se pretende evaluar con él, las
puntuaciones de la escala representan evidencias de validez de constructo
cuando todas se correlacionan significativamente para medir la variable
estudiada, la construccién debe ser relacionada con algunas variables y como
resultado el analisis de la relacion de los puntajes de la prueba, proporciona otra
importante fuente de evidencia de validez (AERA, APA y NCM, 2014).



Por ello, la fiabilidad es el grado en el que la evidencia empirica y la teoria
apoyan la estabilidad de las puntuaciones del tests relacionadas con un uso
especifico (AERA, APA y NCM, 2014). Por ultimo, el coeficiente de alfa es
cuando esta alto la proporcion de la covariacion sea elevada sera el valor del

coeficiente alfa (Meneses et al. 2013).



I1l. METODO
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3.1 Tipo y disefio de investigacion

El trabajo fue bajo el método no experimental y de tipo transversal, porque
no se manipularan las variables y su realizacion sera en un lapso de tiempo
determinado. Ademas, de tipo cuantitativo dado que los resultados a mostrar son

de tipo numérico (Kerlinger & Lee, 2002).

Por otro lado, la investigacién presenté un disefio instrumental, porque
busc6 mostrar las propiedades psicométricas de la escala satisfaccion

académica

3.2 Variables y operacionalizacion

Hernandez et al. (2014) aseguraron que la variable viene a ser la propiedad
que varia y por tanto puede observarse y medir, y sobre cual gira toda la

investigacion.

Definicion conceptual: La satisfaccion académica involucra el bienestar y
disfrute que los alumnos perciben es su experiencia como rol de estudiante (Lent
& Brow, 2008) y la definicién operacional variable cuantitativa que mide a través
de la Escala de Satisfaccion Académica (ESA) (Nufez et al., 2005) el indicador

es unidimensional y su medicion es de tipo Likert Ordinal.

3.3 Poblacion, muestra y muestreo

La poblacién es el conjunto de todos los casos que cumplen con ciertas
especificaciones Hernandez et al. (2014). La presente investigacion estuvo
conformada por estudiantes que asistan a una universidad de Lima

Metropolitana.

Entre los criterios de seleccion se considerd ser personas mayores de 18
afios y usuarios y que estén asistiendo a la universidad. Asi mismo en los
criterios de exclusion son las personas que respondieron doble opcion o dejaron

la opcién de respuesta en blanco.
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La muestra se conformé por 304 alumnos, entre ambos sexos, con edades

de 18 a 50 afios, y que asistan a una universidad de Lima Metropolitana.

En el muestreo la seleccion de los integrantes para la esta investigacion,
fue por medio del método no probabilistico, ya que dichas muestras estan
dirigidas a una seleccion informal y unidad de andlisis son alumnos

universitarios.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Durante la investigacion se emple0 la técnica de recoleccion de datos por
medio de cuestionario digitalizado debido a la coyuntura global suscitada durante
el desarrollo del presente estudio, con el fin de conseguir los datos necesarios

para la revision del instrumento.

Se utiliz6 la escala de satisfaccion académica (Lent & Brow, 2008), version
traducida y adaptada al espafiol en universitarios (Nufiez et al., 2005). Dicha
escala esta basada en el marco teérico de Deciy Ryan (1991). La escala cuenta
con 8 items y 1 dimension. La escala de medicion de este cuestionario de modelo
Likert con puntuacion del 1 hasta el 3. La aplicacion seria de manera colectiva,
individual y auto aplicable con un tiempo aproximada de 20 minutos. Los
resultados de la prueba fueron, en asimetria y curtosis, estuvo dentro de +1,5.
Ademas, mediante un analisis factorial exploratorio (AFE) la adecuacion muestra
un KMO (.817) y Bartlell (x2 = 1058,13, gl = 55, p<0.00), la saturacion factorial de
los items (>.45), identificandose un 55% de la varianza total de la prueba, el cual
se eliminaron items (<.34). Por ultimo, los resultados de fiabilidad, la escala total

mediante el coeficiente alfa fue de (a = .84).

3.5 Procedimientos

En primer lugar, se solicitd el permiso por parte del autor para realizar la
adaptacion psicométrica de la escala de satisfaccion académica (ESA), ya que

la Comisién Internacional de los test (2014) refiere que el investigador debe

12



obtener el permiso total o parcial del autor. Asi mismo, se reconocié la definicién
de la variable de Satisfaccion Académica y su dimension, de la misma manera
se examino si habia trabajos previos al tema de dicha escala y no se encontraron
resultados a nivel nacional, pero si a nivel internacional, para finalizar se reviso

las teorias relacionadas a la escala.

De igual manera se realizO la adaptacion de la prueba con el
consentimiento de 4 jueces expertos en la compresion de los items y las
alternativas de solucion, por otro lado, se empleara un estudio piloto de 20
estudiantes para examinar la comprension de los items y el funcionamiento de

dicha escala.

Por ello dentro de la investigacion se empled directrices linglisticas se
encarga del entendimiento del instrumento para generar una nueva version de
lenguaje para la poblacion y directriz cultural que tiene procesos multiples que
se encarga de verificar que el idioma sea el adecuado para la nueva poblacion,
sino que también puede llevar a cambiar los formatos de los items, cambiar las
formas de aplicacién, las puntuaciones, los baremos, entre otros (Barbero et al.,
2008; Rivera, 2014).

3.6 Método de analisis de datos

Debido a la coyuntura que se suscita mundialmente y respecto a los
protocolos que se han tomado en cuenta en el Perd, su aplicacion fue manera
virtual a través de formularios de Google, posterior a ello se inici6 con el
procesamiento de datos con ayuda de los programas de analisis estadistico
como: Microsoft Excel, Statistical Package for the Social Sciences version 25,

AMOS, entre otros. Y finalmente se evalué las propiedades psicométricas.

Asimismo, se realizé analisis factorial confirmatorio tiene su relevancia
dentro de las teorias sobre las variables existentes, su caracteristica principal es
permitirle al investigador determinar qué factores estan interrelacionados entre
si y que items estan vinculados con cada factor (Lloret-Segura, Ferreres-Traver,
Hernandez-Baeza y Tomas-Marco, 2014; Salazar y Serpa, 2017). La

especificacién del modelo requiere establecer lo siguiente, nimero de factores

13



comunes latentes, relacion entre las variables observadas y los factores
comunes, covariacion entre los factores comunes, relacion entre los factores
anicos y las variables observadas, varianzas y covarianzas entre los factores
Unicos. Asi, se tomara en cuenta el tamafio muestral (x?/df < 2) (Tabachnik y
Fidell, 2007),

Se realiz6é el analisis de los datos mediante las medidas de bondad de
ajuste, que de acuerdo con Martinez et al. (2014) éstas se encuentran en funcién
a Sy ), sin embargo, se cuantifican de diferente manera; que segun Brwone y
Cuded citado por Martinez et al. (2014).

Se utilizé GFI (2.95) (Goodness of Fit Indez ) y el CFI (=.90) (Comparative
Fit Index), que de acuerdo con Martinez, Garcia-Alandee y Sellés (2012) cuyos

valores estan entre 0 y 1, adecuado si superan .9.

Se realiz6 un analisis preliminar del item para obtener la asimetria y curtosis
los cuales deben estar entre -1.5 y +1.5 para que sea considerada como
normalidad univariada (Fernando & Anguiano-Carrasco, 2010). El método de
extraccion fue mediante Maxima verosimilitud debido a que los datos se podrian
obtener en una relativa normalidad multivariada (Lloret-Segura, Ferreres-Traver,

Hernandez-Baeza & Tomas-Marco, 2014).

Se estudié las evidencias de confiabilidad a través de la consistencia
interna utilizando el coeficiente omega, donde los valores son aceptables si se

obtiene un omega entre .70 y .90 (Campos-Arias & Oviedo, 2008).

3.7 Aspectos éticos

La informacion recolectada para la investigacion sera de manera andénima
y con la discrecion que amerite, de la misma forma se hara presente del
consentimiento informado a los participantes del estudio. Para la recoleccion de
datos que apoyaran al desarrollo de la investigacion se solicitara la autorizacion
a los participantes no sin antes haber leido y aceptado las especificaciones

dentro del consentimiento informado, ademas de recalcar la participacion
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voluntaria de cada uno. Finalmente, se les informard de forma breve los

objetivos, criterios y motivos por los que se desarrollara la investigacion.

Se resaltan los principios éticos que rigen la investigacion, que de acuerdo
con Balbuca (2017) el rigor cientifico y ético deben ser principios inherentes y
basico en la investigacion, sobre todo cuando se trata de su responsabilidad en
la difusion de resultados e informacién. Por altimo, tener en cuenta el cédigo de
ética y deontologia establecidos por el Colegio de Psicélogos de Lima (2018), en
su capitulo I, Articulo 22°, 24°, 25°, 26° y 27°, que resaltan la importancia de los

deberes y principios en la investigacion.
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V. RESULTADOS
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Tabla 1 muestra la informacién de los jueces participantes, para la validez
basada en el contenido.
Tabla 1.
Jueces participantes para la evidencia de validez de contenido en la adaptacién

de la Escala de satisfaccion académica.

JUEZ EXPERTO DNI N° DE COLEGIATURA ESPECIALIDAD
Mg. Fiorella Psicologia
Alemant Cueva 45360547 Educativa
Mg. Jesus 41686539 35437 PS|c,oI_og|a
Bustamante Clinica
. - Psicologia
Mg. Fiorella villon 74576199 22166 Clinica y de la
Arellano
Salud
Psicologia
Mg. Manuel 07285283 4015 Clinicay de la
Concha Huarcaya Salud

Tabla 2 se presenta la medida para cuantificar el acuerdo de los 4 jueces
por los que pasé el instrumento fue la V de Aiken, danto un promedio de 0.9
Asimismo, el puntaje obtenido para el area de Pertinencia fue de 0.9, para
Relevancia de 0.9 y para Claridad de 0.9. Lo cual demostré la representatividad
del constructo a través de los items de la prueba.

Tabla 2
Evidencias de validez basada en el contenido del cuestionario Satisfaccion

Académica.

PROMEDIO POR DIMENSION

Categorias Dimensionl

Pertinencia 0.9 PROMEDIO

Relevancia 0.9 0.9
Claridad 0.9
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La Tabla 3 se presenta el andlisis de fiabilidad de la prueba piloto (n=20)
se obtuvo como indice de fiabilidad a= .888 para la escala total, lo que quiere

decir que es significativa.
Tabla 3

Andlisis de fiabilidad de la prueba piloto

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach ‘ N de elementos
888 ‘ 8

Tabla 4, se muestra el analisis de fiabilidad por consistencia interna, para
n=20, cuyos valores son aceptables y confiables puesto que son mayores a 0.70
(Lozano y otros, 2013)

Tabla 4
Andlisis de fiabilidad de la prueba piloto (n=20)

Estadisticas de total de elemento

Varianza de
Media de escala si el escala si el Correlacion total  Alfa de Cronbach si
elemento se ha elemento se ha de elementos el elemento se ha
suprimido suprimido corregida suprimido
ITEM1 17,25 11,987 544 ,887
ITEM2 17,00 11,368 , 791 ,860
ITEM3 17,20 13,642 ,396 ,895
ITEM4 17,20 12,063 ,707 ,869
ITEM5 17,55 12,366 ,498 ,891
ITEM6 17,00 11,368 , 791 ,860
ITEM7 17,10 11,147 ,825 ,856
ITEM8 17,25 11,882 , 766 ,864

En cuanto a la limpieza de datos en la deteccion de casos atipicos tanto
univariados como multivariados, se realizd en primera instancia el andlisis de los
puntajes Z que para su aceptacion debieron de mantenerse en el rango de +3
obteniéndose casos atipicos los cuales correspondian a los sujetos: N139, N178,

N224, N265 y el N294, los cuales fueron descartados al final se analizé la
18



distancia de Mahalanobis (D?), para hallar casos atipicos multivariados que

superan el umbral de .001 no se elimind ningun sujeto.

Tabla 5 se observa el andlisis descriptivo de la muestra los valores
obtenidos en cuanto a su asimetria y curtosis se encuentran en rango de +1.5
(Pérez & Medrano, 2010) y el ritc, en casi la totalidad de los items se obtuvo
valores de p>0.2, resultando buena correlacion item-test (Hernandez,

Fernandez y Baptista, 2014)
Tabla 5

Escala de Satisfaccion Académica: Analisis descriptivo de sus items.

Min Max M DE gl g2 ritc
11 1 3 2.37 0.577 -0.252  -0.722 0.261
| 2 1 3 2.42 0.666 -0.710  -0.558 0.467
|3 1 3 2.35 0.636 -0.447  -0.675 0.271
| 4 1 3 2.39 0.685 -0.675  -0.675 0.415
15 1 3 2.31 0.678 -0.478  -0.791 0.324
| 6 1 3 2.41 0.669 -0.693 -0.601 0.373
| 7 1 3 2.42 0.656 -0.708 -0.547 0.414
| 8 1 3 2.27 0.713 -0.445  -0.948 0.479

Nota.: I: item, Min. : Minimo, Max.: Médximo, M: Media, DE: Desviacion estandar, g: coeficiente de
asimetria de Fisher; g?: coeficiente de curtosis de Fisher, ritc: Correlacién item-test corregida

Tabla 6, se observar evidencias de validez por estructura interna de la
escala de satisfaccion académica, para el modelo teérico de 8 items tuvo como
resultado de 50.5 el X?/gl (Chi cuadrado), el TLI 0.853 y CFI 0.895 se obtuvo
valores que no son aceptables ya que no son mayores a .90 el cual es un indice
de ajuste adecuado (Martinez, Garcia-Alandee y Sellés), en el SRMR .0497
siendo menor a .05 con un buen ajuste (Escobedo et al., 2016), para el RMSEA
0.0708 con un valor mayor a .05 .(Browne & Cudeck, 1993, citado por Rosario y
Rovira, 2016).
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Por consiguiente se analizé un segundo modelo teniendo como resultado
de 29.1 para el X?/gl (Chi cuadrado), el TLI y CFI se obtuvo valores de 0.913 y
0.942 entendiéndose que es un ajuste adecuado ya que superan el valor .90
(Martinez, Garcia-Alandee y Sellés), asi mismo, para el SRMR se obtuvo el
resultado equivalente a 0.0406 siendo un buen ajuste ya su valor es menor a .05
(Escobedo et al., 2016), para el RMSEA se obtuvo el resultado equivalente a
0.0597 el cual indica un buen ajuste (Browne & Cudeck, 1993, citado por Rosario
y Rovira, 2016). Por esa razéon el (Modelo 2) de la escala de satisfaccion
académica se adapta mejor para muestra de universitarios de Lima

Metropolitana

Tabla 6
indice de ajuste para 2 modelos de la Escala Satisfaccion
Académica
Modelos X?[gl TLI CFlI SRMR RMSEA AIC

M1/ 8 items 50.5 0.853 0.895 0.0497 0.0708 4639
M2 /7 items 29.1 0.913 0.942 0.0406  0.0597 4120

Nota. X2/gl= Chi cuadrado sobre grado de libertad, TLI= indice de Ajuste no normado, CFl= indice de Ajuste
Comparativo, SRMR= Raiz residual estandarizada cuadratica media, RMSEA: error cuadratico medio de
aproximacion. AIC= Criterio de informacion de Akaike.

Tabla 7, se observan los indices obtenidos en las cargas factoriales de los
items. En el modelo 2, conformado por 7 items, donde el item (1) se eliming,
guedando como valores entre .248 a .664 en los 7 items de estudio, lo que se
considera aceptables para la investigacion.>.30 (Kline,1994; Citado por Morales
2011).

Tabla 7

Andlisis de cargas factoriales de la Escala de Satisfaccion Académica

ltems Factor 1
11 0.664
12 0.248
13 0.512
14 0.357
15 0.431
16 0.502
17 0.648
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Nota.: I: item

.06
Las clases me interesan
4
Me siento motivado con la carera
07
Me agradan mis profesores °
26
Me gustan las Clases
14
El plan de estudio responde a mis expectativas
20
Me siento a gusto con la carrera
26
Los profesores son abiertos al dialogo
4
Siento que los contenidos de las clases corresponden a mi aprendizaje e

Figura 1. Modelo 1 (8

items) Afc

CFl = .895; RMSEA = .071
GFI = \¢fi; TLI= .853; AIC= 98.286
Chi-square/df = 2.514; cmin = 50.286; p = .000; df = 20
DATA

21



Me siento motivado con la carrera

06
Me agradan mis profesores
26
Me gustan las Clases
A3

El plan de estudic responde a mis expeciativas

19
Me siento a gusto con la carera
25
Los profesores son abierfos al dialogo
42

Sienio gue los contenidos de las clases corresponden 3 mi aprendizaje

HHOOBHE

Modelo333
CFl = .942; EMSEA = .060
GFI = \gfi; TLI= .913; AIC= 71.054
Chi-square/df = 2.075; cmin = 29.054; p = .010; df = 14
DATA

Figura 2. Modelo 2 (7 items)
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Tabla 8 presenta el analisis de fiabilidad de la escala para n=304, se obtuvo
un indice de fiabilidad a=.718, demostrando que el instrumenté es aceptable y
confiable (Bojorquez et, al, 2013).

Tabla 8

Andlisis de fiabilidad para el modelo 2 de la Escala de Satisfaccion Académica

Alfa de Cronbach ‘ N de elementos
718 ‘ 7
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V.DISCUSION
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El trabajo tuvo como objetivo principal la adaptacion de la escala de
satisfaccion académica en universitarios de Lima Metropolitana. A discrepancia
del modelo original de 8 items Medrano y Pérez (2010), los resultados indicaron
un modelo nuevo de 7 items donde se obtuvieron adecuadas propiedades

psicométricas de las puntuaciones de la escala.

Dentro de los objetivos de la investigacion se determind la validez de
contenido para establecer el ajuste de los items que intenta medir el constructo
(Merino & Livia, 2009), mediante el método de criterio de juicio de expertos, 4
jueces se encargaron de evaluar los componentes de claridad, relevancia y
pertinencia. En los resultados de los componentes estudiados se obtuvo, en
claridad .90, relevancia .90 y en pertinacia .90 lo cual demostré asi un

equivalente a .90 siendo un resultado aceptable para la investigacion.

Se determind evidencias de confiabilidad con la estructura interna por
andlisis factorial confirmatorio (AFC) que permite demostrar que el modelo
tedrico se ajusta en la muestra estudiada, siendo de esta forma valida en la
realidad que se presenta (Batista-Foqueta,Coenders y Alonso, 2004), los
resultados obtenidos evidencian que el modelo original de 8 items se obtuvo 50.5
para el X? /gl (Chi cuadrado), en TLI tuvo un valor de 0.853 y el CFl obtuvo un
valor de 0.895 respectivamente, no aceptandose el modelo tedrico ya que sus
valores son menores a .90 (Martinez, Garcia-Alandee y Sellés), asi mismo, para
el SRMR se obtuvo el resultado equivalente a 0.0497 con un valor menor a .05
con un buen ajuste (Escobedo et al., 2016), para el RMSEA se obtuvo el
resultado equivalente a 0.0708 con un valor mayor a .05 .(Browne & Cudeck,
1993, citado por Rosario y Rovira, 2016).

Se analizé un nuevo modelo de Adaptacion de la escala de Satisfaccion
Académica, obteniéndose indices de bondad aceptables, para un modelo
unidimensional, pero con 7 items ( se elimind el item N°1), ya que los datos
obtenidos en los indices de bondad fueron aceptables siendo los resultados de
29.1 para el X2/gl (Chi cuadrado), en TLI 0.913 y para CFI se obtuvo 0.942
obteniendo un ajuste adecuado ya que superan el valor .90 (Martinez, Garcia-
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Alandee y Sellés), asi mismo, para SRMR obtuvo 0.0406 siendo un buen ajuste
ya que su valor es menor a .05 (Escobedo et al., 2016), para el RMSEA se obtuvo
el resultado equivalente a 0.0597 el cual indica un buen ajuste (Browne &
Cudeck, 1993, citado por Rosario y Rovira, 2016). Por consiguiente, el modelo
hipotético propuesto se asemeja al modelo propuesto por Vergara-Morales et al.
(2018) donde reporta indice de bondad de ajuste de TLI sobre el .99, y un ajuste
comparativo CFl sobre el .99, los resultados se asemejan a los reportados por la

investigacion realizada.

Se obtuvo la evidencia de confiabilidad por medio de consistencia interna
con el alfa de cronbach obteniendo .718 por lo que los valores mostrados son
aceptables. Igual valor obtuvo Medrano y Pérez (2010) al obtener valores entre
.790 a .978, lo que confirma la validez y aceptacion del constructo que estudia la
Escala de Satisfaccion académica.

En la aplicacién de esta investigacion se encontraron limitaciones en la

cantidad de antecedentes de investigacibn que analizan propiedades

psicométricas de la escala de satisfaccion académica en universitarios.
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VI.CONCLUSION
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Se determin6 adecuadas propiedades psicométricas en un modelo nuevo de
7 items ya que los resultados en los indices de bondad de ajuste fueron de
TLI de .91, CFl de .94, SRMR de .04 y de RMSEA de .05 resultando 6ptimos
para la adaptacion de la Escala de Satisfaccion Académica en universitarios

de Lima Metropolitana.

Se determiné las propiedades psicométricas de la escala de satisfaccion
académica en 304 universitarios, de ambos sexos de diversas universidades
resultando ser entendible para los universitarios de Lima Metropolitana
utilizando el método de juicio de expertos con un promedio de .90 la cual

demostré un resultado aceptable para la investigacion.

Se determiné la confiabilidad por medio de la consistencia interna de la
escala de satisfaccion académica donde reporto un valor de a = .718

evidenciando estabilidad en las puntuaciones de la prueba.
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VIl. RECOMENDACION
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1. Se recomienda seguir realizando estudios psicométricos de la escala de

satisfaccion académica para poder aportar antecedentes nacionales

sobre adaptacion de dicho instrumento.

Se recomienda el estudio de la escala de satisfaccion académica en
poblacion similares o diferentes con el objetivo de poder comparar las
propiedades psicométricas o para adaptar el instrumenté en otras

muestras a nivel nacional.

Se recomienda continuar los estudios psicométricos de la escala de
satisfaccion académica con la nueva propuesta del modelo 2

considerando que tiene ajustes 6ptimos en cuanto a los indices de bondad
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Anexo 1.

Variable

Definicion Conceptual

Definicién

operacional

Dimensiones

items

Escala de Medicién

Satisfaccion

Académica

La satisfaccién
académica involucra el
bienestar y disfrute que
los estudiantes
perciben al llevar a cabo
experiencias vinculadas
a su rol  como
estudiante (Lent &
Brow, 2008)

Es una variable de
naturaleza
cuantitativa y se
mide a través de la
Escala de
Satisfaccién
Académica (ESA)
(Ndnez et al., 2005)

Unidimensional

1-2-3-4-5-6-7-8

La escala de Satisfaccién

Académica, es:

Ordinal
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Anexo 2:

RELACION DE JUECES EXPERTOS

JUEZ EXPERTO DNI N° DE ESPECIALIDAD
COLEGIATURA
Mg. Fiorella 45360547 Psicologia
Alemant Cueva Educativa
Mg. Jesus 41686539 35437 Psicologia
Bustamante Clinica
Mg. Fiorella Villén 70276199 22166 Psicologia
Arellano Clinicay de la
Salud
Mg. Manuel 4015 Psicologia
Concha Huarcaya 07285283 Clinicay de la

Salud
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Anexo 3:

ESCALA DE SATISFACCION ACADEMICA

Totalmente en
desacuerdo

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

Totalmente de
acuerdo

[

. Las clases me interesan

2. Me siento motivado con la carrera

w

. Me agradan mis profesores

4. Me gustan las clases

ol

. el plan de estudio responde a mis expectativas

(2]

. Me siento a gusto con los carrera

\l

. Los profesores son abiertos al didlogo

8. Siento que los contenidos de las clases

corresponden a mi aprendizaje
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ANEXO 4

AUTORIZACION AL AUTOR DE LA PRUEBA.

para leomedpsico

t:“ aixa pefia becerra <aixapb15@om 6may. 20196:50 Yy 4 :
=

Buenos Dias
Ante todo, Disculpe la molestia soy estudiante de psicologia del X ciclo de la universidad Cesar Vallejo de Lima/Peru
Estoy realizando mi Tesis y buscando informacion encontré su trabajo de “Adaptacion de la Escala de Satisfaccion a la Poblacion Universitaria de Cordova”

Usted me daria el permiso para poder agarrar la Escala de Satisfaccion y poder desarrollarla en una poblacién estudiantil de Lima/Pert y poder brindarme la
prueba para poder desarrollarlo

Gracias por su atencion

Que tenga un Buen dia

Atte: Aixa Pefia Becerra

. Leonardo Medrano <icomedpsic
parami ~

Va la info!

coms> & 7 may

o

Saludos!
Leo
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ANEXO 5

CONSENTIMIENTO INFOMADO PARA LOS PARTICIPANTES DE LA
INVESTIGACION

TITULO EL ESTUDIO: Adaptacion de la Escala de Satisfaccion Académica
en universitarios de Lima Metropolitana

INVESTIGADOR: Aixa Pamela Pefia Becerra
INSTITUCIOON: Escuela de Psicologia de la universidad Cesar Vallejo

El presente estudio tiene como objetivo principal la adaptacién de la Escala de
Satisfaccion Académica en universitarios de Lima Metropolitana. Para la cual se
requiere la participacion de estudiantes universitarios de Lima Metropolitana.

El presente estudio realizado por Pefa Becerra, Aixa Pamela estudiante de pre-
grado de la Universidad Cesar Vallejo.

Su participacién a esta investigacion es voluntaria asi mismo le informamos que
debe responder 1 cuestionarios, lo cual le tomara 15 minutos aproximadamente.

La informacion que provea en el curso de esta investigacion es estrictamente
confidencial, anénima y no sera usada para ningun otro propoésito fuera de los de
este estudio sin su consentimiento. Puede hacer preguntas sobre el proyecto en
cualguier momento y podra retiraste del mismo cuando asi lo decida, sin que
esto acarree perjuicio.

¢Acepto formar parte de esta investigacion?

Sl NO
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ANEXO 6

BASES DE DATOS

A
v

L= =T B = T ) B e S e

[ e e e e T e T o T o T e 1 e W o
L= e I e R R L R L — L == = B = T o TR P P T N RS e R e ]

B C
acepto parctipar e Edad
s 22
s 25
s 21
sl 32
sl 25
si 28
si 28
si 29
si 28
si 22
si 21
si 26
si 22
si 21
si 23
si 28
si 28
si 29
si 22
s 21
s 24
s 26
s 22
s 32
s 26
s 24
s 21
s 19

D
Genero
Femenino
Maculino
Femenino
Femenino
Maculino
Maculino
Maculino
Maculino
Femenino
Maculino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Maculino
Femenino
Femenino
Femenino
Maculino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Femenino
Maculino

E

Estado Civil
Soltern
Soltero
Soltero
Soltero
Soltero

En una Relacidn
Soltero

En una Relacidn

En una Relacidn

En una Relacidn
Soltero

En una Relacidn
Soltero
Soltero
Soltero
Soltero
Soltero
Saltera
Saltera
Soltern
Soltern
Soltern
Soltern
Casado

En una Relacidn

En una Relacidn
Soltern
Soltern

F

G

H

J

K

L

M

Las clases me lMe siento moﬁvadolMe agradan mis ¢ Me gustan las Clases El plan de estudio resy Me siento a gusto co Los profesores son Siento que los contenidos

P Gl L L0 & a3 P G G G L R —a L3 L BRI PRI a3 L b b £ D G L L

3

(ST R L TR P L R P R L T R Y P P R PU I PR P TS FL R L T . ey L P T
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[SS R TS RN LR S R P R L R L R TR R G R TR L LR L PR U R R TS FL R L N i L R P L P
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M
35
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kT
8
a9
40
4
42
43
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45
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4
48
49
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51
52
53
54
55
56

acepto parctipar ¢ Edad
Si 19
B 18
Ei 30
Ei 26
Ei 25
Ei 19
Si 20
g ki
B a0
Ei H
Ei 26
Ei 28
Si 24
g 22
B 26
Ei 28
Ei 24
Ei 25
Si 22
Si 26
B 27
Ei 28
Ei 28
Ei 25
Si 26
Si 28
B 25
Ei 22
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Maculing
Maculino
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Maculing
Femening
Maculing
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Maculing
Femening
Maculing
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Femening
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Extado Civil
Saltero

En una Relacidn
Soltero
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Soltero
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Saltero
Saltero
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Soltero
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Saltero

En una Relacidn
Saltero

En una Relacidn
Soltero

En una Relacidn
Saltero
Saltero
Saltero

En una Relacidn
Soltero

Las clases me i Me siento motivado Me agradan mis f Me gustan [as Clases El plan de estudio resy Me siento a gusto co Los profesores son Siento que los contenidol:
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e
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fi1
fi2
ik
b4
65
il
g7
68
69
70
M
72
73
74
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76
7
78
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a1
a2

ki
84

(w] L
acepto parctipar e Edad
8 21
5 28
8 26
8 28
g 24
g 22
8 22
8 30
8i 21
8 23
8 22
8 21
g 22
g 28
8 29
8 24
5 25
8 26
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8 28
g 29
8 22
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5 26
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Raenusctac da farmularin 1

C

Estado Civil
Saltero
Saltero
Soltero
Soltero
Soltero
Saltero
Saltero
Casado
Saltero
Soltero
Soltero
Soltero
Soltero
Saltero
Saltero
Saltero

Enuna Relacion
Soltero

En una Relacidn
Soltero

En una Relacion

Enuna Relacion
Casado
Saltero

Enuna Relacion
Soltero

En una Relacion
Saltero

|'$'|

r

W

n

J
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Soltero
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Soltero

En una Relacidn

En una Relacidn

En una Relacidn
Soltero

En una Relacidn

En una Relacidn

En una Relacidn
Soltero

En una Relacidn

En una Relacidn
Casado

r

&

n

J

49

L

I¥l

Las clases me i Me siento motivado Me agradan mis [ Me gustan 1as Clases El plan de estudio resg Me siento a gusto co Los profesores son Siento que los contenidos d
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I‘_aceptu parctipareEdad  Genero Estado Civil Las clases meiMe siento motivado Me agradan mis [ Me gustan las Clases El plan de estudio resg Me siento a gusto co Los profesores son Siento que los contenidos de
225 & 30 Femenino  Enuna Relacion 3 1 2 2 2 3 2 2
226 & 22 Femenino  Enuna Relacion 3 3 2 2 3 3 3 3
227 & 22 Maculing Enuna Relacidn 3 2 2 1 3 2 3 2
228 8 26 Femenino  Enuna Relacion 3 2 2 2 2 2 3 3
229 8i 32 Maculing En una Relacidn 2 2 2 2 2 1 3 2
230 8i 25 Maculing Soltero 3 2 3 3 3 3 3 3
23 g 25 Maculing En una Relacidn 3 1 2 1 2 2 2 1
232 s 24 Maculing Enuna Relacidn 2 2 3 2 3 2 1 2
233 g 28 Maculing Enuna Relacidn 2 1 3 3 2 2 1 2
234 8 29 Femenino  EnunaRelacion 3 1 3 2 2 1 2 1
235 8 25 Femenino  EnunaRelacion 3 2 3 1 2 1 2 2
236 g 28 Maculing Casado 2 3 2 1 3 2 3 2
237 & 28 Maculing Casado 1 2 1 1 2 2 2 1
238 & 27 Femenino  Enuna Relacion 2 1 3 1 2 3 1 2
239 & 25 Femenino  Enuna Relacion 3 2 3 3 3 3 3 1
240 8 26 Femenino  Enuna Relacion 2 1 2 1 2 1 3 2
241 8i 21 Maculing En una Relacidn 3 1 2 1 2 2 3 3
242 8i 18 Maculing Soltero 3 3 3 2 3 3 2 2
243 g 19 Maculing En una Relacidn 3 1 3 3 3 3 2 2
244 s 18 Femenino Soltero 3 2 3 3 3 2 3 2
245 g 19 Maculing Soltero 3 2 2 3 2 2 2 2
246 8 28 Femening Casado 2 2 2 3 2 3 2 2
247 8 27 Maculing Enuna Relacidn 3 3 3 3 3 1 2 1
248 g 26 Maculing Enuna Relacidn 2 3 2 3 1 3 2 2
249 & 28 Maculing Enuna Relacidn 2 3 3 3 3 2 3 3
250 & 28 Femenino Soltero 3 2 3 3 2 3 3 3
251 & 27 Femenino  Enuna Relacion 2 3 3 3 3 2 3 3
@. 8 28 Femenino  Enuna Relacion 2 3 2 2 3 3 2 3
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Femenino
Femenina
Maculino
Femenina
Femenino
Femenina
Maculino
Femenino
Maculino
Maculino
Femenina
Maculino
Maculino
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Femenina
Femenino
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Estado Civil
Casado
Soltera

En una Relacidn
Casado

En una Relacidn
Soltero
Soltero
Soltero

En una Relacidn
Casado
Casado
Casado

En una Relacidn

En una Relacidn
Casado
Casado

En una Relacidn
Casado

En una Relacidn
Casado
Casado

En una Relacidn
Soltero

En una Relacidn

En una Relacidn
Soltero

En una Relacidn
Casado

Las clases me i Me siento motivado Me agradan mis [ Me gustan las Clases El plan de estudio resg Me siento a gusto co Los profesores son Siento que los contenidos ¢
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®  acepto parctipareEdad  Genero Estado Civil Las clases me i Me siento motivado Me agradan mis  Me gustan |as Clases El plan de estudio resg Me siento a gusto co Los profesores son Sienta que los contenidos ¢
Ell g 22 Maculino  Enuna Relacién 3 1 3 1 3 2 1 1
282 5 21 Femenino  Enuna Relacidn 2 3 2 3 3 2 2 2
283 g 20 Femenino  Enuna Relacidn 3 2 2 2 2 1 1 3
284 5 21 Femenino  EnunaRelacidn 3 3 i 1 i 1 3 2
285 g 20 Famenino Soltero 3 3 3 2 2 3 2 2
286 8 19 Maculino  Enuna Relacidn 3 3 3 3 3 3 3 3
287 l 18 Femenino Soltero 2 3 3 3 3 2 3 3
288 g 25 Femenino  Enuna Relacidn 2 3 2 3 3 2 3 3
239 8 26 Femenino  EnunaRelacidn 2 3 3 2 2 3 3 3
280 ]l 25 Femenino  EnunaRelacidn 2 Z 2 3 2 Z Z 3
201 5 25 Maculino  Enuna Relacidn 2 2 2 3 2 3 2 2
202 & 21 Femenino Soltero 2 3 2 3 2 3 2 2
203 5 24 Femenino Soltero 3 3 2 3 2 3 3 2
294 5i 3 Maculino Soltero 3 3 2 3 3 3 3 3
205 g 25 Famenino Soltero 3 3 2 3 2 3 3 2
206 g 28 Famenino Soltero 2 3 2 2 3 3 3 3
207 g 33 Maculing Soltero 3 3 3 3 2 3 3 3
298 8 25 Maculing | EnunaRelacidn 1 1 2 2 2 1 1 2
299 5 26 Maculino Soltero 1 1 2 1 1 1 1 1
300 5 25 Maculing | Enuna Relacidn 3 2 3 2 1 2 2 2
an g 28 Femenino  Enuna Relacidn 2 2 2 2 2 2 2 2
302 g 25 Maculino En una Relacidn 3 3 3 3 2 3 3 3
03 g 22 Famenino Soltero 2 3 2 3 2 3 2 2
04 8 21 Femenino = EnunaRelacién 2 3 2 2 2 3 3 2
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