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Resumen

El presente trabajo de investigacion se da a conocer el inicio a una problematica
existente en la mayoria de las empresas en la actualidad, las falencias de procesos
no estructurados que se llevan a la practicas las cuales originan ineficiencias en
diferentes aéreas de la empresa Corporacion Bibliogréficas del Peru S.A.C, carece
de una adecuada administracion de potencial humano. Hoy en dia observamos que
las empresas son cada vez mas competitivas, por lo tanto se ha convertido en un
tema demasiado importante para el planeta, por lo cual tenemos que centrarnos y
ponerle mayor énfasis en realizar un adecuado proceso de seleccion para contar
personal calificado e idoneo para desenvolverse en un area determinado en base al
perfil que requiere dicho puesto de trabajo y brinde resultados esperados, ganancias
econOmicas provechosas para la organizacion, sobretodo que sea beneficioso para
ambas partes. El tipo de investigacion es de nivel descriptivo correlacional. Con una
poblacién y muestra de 30 personas. El procesamiento de la informacion abarca el
analisis e interpretacion detenida de las preguntas planteadas en la encuesta
ejecutada, obteniendo como resultado: que si existe relacion de las interrogantes
conceptuales desde la perspectiva mediante trabajadores de la Corporacion
Bibliograficas del Pertu S.A.C.

Palabras claves: proceso de seleccion, productividad, desempefio Laboral.
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Abstract

This research work reveals the beginning of a problem that exists in most companies
today, the shortcomings of unstructured processes that are carried out into practice,
which cause inefficiencies in different areas of the company Corporation
Bibliographical the Peru SAC, lacks an adequate management of human potential.
Today we see that companies are increasingly competitive, therefore it has become
too important an issue for the planet, so we have to focus and put greater emphasis
on carrying out an adequate selection process to have qualified and qualified
personnel. ideal for working in a specific area based on the profile required by said
job and providing expected results, profitable economic gains for the organization,
above all that is beneficial for both parties. The type of research is descriptive-
correlational level. With a population and sample of 30 people. The information
processing encompasses the careful analysis and interpretation of the questions
posed in the survey carried out, obtaining as a result: that there is a relationship
between the conceptual questions from the perspective of employees of the

Corporation Bibliographical the Peru S.A.C.

Keywords: selection process, productivity, job performance.
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