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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Aplicacion de las herramientas de Lean Manufacturing para
incrementar la productividad en el Molino Agroindustria Jequetepeque S.R.L, 2019, se realizo
en base a teorias enmarcadas a la metodologia de Lean manufacturing, mediante un estudio pre
— experimental aplicado a todas las actividades concernientes al proceso productivo del pilado
de Arroz Extra Sol Naranja, mediante una reunion con el jefe produccion y los operarios méas
antiguos se realizé una lluvia de ideas identificando asi las causas u problemas que afectaban
directamente al productividad del molino, luego se procedié a implementar las herramientas de
VSM, 5S y SMED con el fin de aminorar los desperdicios presentes a lo largo del ciclo de
fabricacion. En primera instancia se aplicé la técnica del VSM el cual nos ayudoé a identificar
que actividades eran las que poseian mayor tiempo de produccion y por consecuente generaban
una demora dentro del proceso, siendo estas el area de secado y pilado al tener ya un panorama
mas claro de la situacion se comenzaron a realizar mejoras y se logré reducir el tiempo de ciclo
a 0.87 y 0.78 min respectivamente. Luego se procedié a implantar la herramienta de las 5S
obteniendo como resultado un nivel de implementacién promedio es decir se logré alcanzar un
76% en el area de recepcion de materia prima, 79% en el secado, 70% en el area de pilado y
66% en el proceso de envasado, por Gltimo se aplico la técnica de SMED con el cual se logrd
reducir el cuello de botella del area de secado a un 96.69% y en el pilado a un 71.49%, dando
como resultado un incremento en la productividad mano de obra de un 8.31%, para corroborar
este resultado se realiz6 una prueba paramétrica de T — student ya que poseimos datos con
comportamiento normal obteniendo un valor de p de significancia de 0.00, siendo este menor al
0.005; se acepta la hip6tesis H1 donde nos dice que la productividad mano de obra obtenida
después de la implementacion de las herramientas Lean manufacturing, es significativamente

mayor que la productividad mano de obra obtenida antes de la implementacion.

Palabras claves: Lean manufacturing, productividad.



ABSTRACT

The present research entitled "Application of Lean Manufacturing tools to increase productivity
at Molino Agroindustria Jequetepeque S.R. L, 2019, was conducted based on theories framed
in the methodology of Lean manufacturing, through a pre - experimental study applied to all
activities concerning the production process of the piling of Extra Sol Naranja Rice, through a
meeting with the production manager and the oldest operators, a brainstorming was conducted
identifying the causes or problems that directly affected the productivity of the mill, then
proceeded to implement the tools of VSM, 5S and SMED in order to reduce waste present
throughout the manufacturing cycle. In the first instance, the VSM technique was applied, which
helped us to identify which activities had the longest production time and consequently
generated a delay in the process. These were the drying and piling areas, and when we had a
clearer picture of the situation, we began to make improvements and managed to reduce the
cycle time to 0.87 and 0.78 minutes, respectively. Then we proceeded to implement the 5S tool,
obtaining as a result an average implementation level of 76% in the raw material reception area,
79% in the drying area, 70% in the piling area and 66% in the packing process. Finally, the
SMED technique was applied, reducing the bottleneck in the drying area to 96.69% and in the
piling area to 71.49%, resulting in an increase in labor productivity of 8 percent. 31%, to
corroborate this result a parametric test of T - student was made since we have data with normal
behavior obtaining a p value of significance of 0.00, being this less than 0.005; the H1
hypothesis is accepted where it tells us that the labor productivity obtained after the
implementation of the Lean manufacturing tools, is significantly greater than the labor
productivity obtained before the implementation.

Keywords: Lean manufacturing, productivity.
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