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RESUMEN

Este estudio se baso en una investigacion acerca de la problematica que se evidencia
en el distrito de La Esperanza, la carencia de un centro de formacion y entrenamiento
bomberil, junto al alto porcentaje de accidentes ocurridos diariamente, asi mismo la
lenta e inadecuada atencion de los servicios bomberiles. El objetivo es determinar los
requerimientos de un centro de formacion y entrenamiento bomberil a partir de las
emergencias frecuentes que se manifiestan en La Esperanza- Trujillo 2019, con el
propdsito de mejorar el servicio de atencion de los bomberos para que esta sea optima

y eficiente a la hora de intervenir.

Se realiz6 un estudio inductivo con enfoque cualitativo. Para lo cual, se aplic6 como
instrumento las Entrevistas, que fueron hechas a bomberos especializados en los
diferentes tipos de emergencia, por consiguiente, las emergencias médicas es una de
las mas frecuentes con un 75%, accidentes vehiculares con un 15% y por ultimo
incendios con un 4%, asi mismo los procedimientos de formacion y atencion de cada
incidente, ante esto se propone que exista un centro de formacion y entrenamiento
bomberil; logrando asi, la atencion eficaz ante las emergencias mas frecuentes que se

presentan en la actualidad y en el futuro.

Palabras claves: Formacién, Entrenamiento, Procedimientos, Emergencias, Métodos,
Técnicas.
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ABSTRACT

This study was based on an investigation about the problems that are evident in the
district of La Esperanza, the lack of a firefighter training and formation center, along
with the high percentage of accidents that occurred daily, as well as the slow and
inadequate attention of the fire services. The objective is to determine the requirements
of a firefighter training and formation center based on the frequent emergencies that
manifest themselves in the Esperanza- Trujillo 2019. with the purpose of improving

the service of firefighters so that it is optimal and efficient when intervening.

An inductive study was carried out with a qualitative approach. For which, Interviews
were applied as instruments, which were made to firefighters specialized in the
different types of emergency, therefore, medical emergencies is one of the most
frequent with 75%, vehicular accidents with 15% and finally fires with 4%, as well as
the training and attention procedures of each incident, before this it is proposed that
there be a formation center and firefighter training; achieving thus, the effective
attention before the most frequent emergencies that appear in the present and in the

future.

Keywords: Formation, Training, Procedures, Emergencies, Methods and Tecniques.
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I. INTRODUCCION

En los ultimos afios a nivel internacional existe una gran preocupacion por las emergencias
que se estan dando diariamente, segun la organizacion mundial de la salud esto se debe a
que estas son causadas por los cambios climéticos, los problemas sociales, brotes de
enfermedades, accidentes radioldgicos, entre otros, ademas como los numerosos incidentes
de menor relevancia que se cobran un carga incluso superior en modo de sufrimiento, como
es el acontecimiento de los accidentes de transito, que provocan la muerte de 1,2 millones
de personas anualmente, en otras palabras, mas de 3200 personas al dia fallecen; asimismo
como los incendios, que se producen en paises de fortuna baja y media, ocasionando la
muerte de 300 000 personas por afo, por lo tanto estas emergencias hacen que la sociedad
necesite con mayor frecuencia la presencia de bomberos, ya que se supone gue estos estan

entrenados para una correcta intervencion de diferentes tipos de emergencias.

Sin embargo, en los Ultimos afios se ha visto, que estos no intervienen correctamente, debido
a que no cuentan con un entrenamiento adecuado y especializado acorde al tipo de
emergencia, y eso ha provocado que la intervencion sea negativa y tenga como

consecuencias pérdidas humanas.

A nivel nacional, las emergencias estan causando varios dafos y pérdidas ya sean humanas
como materiales, las mas frecuentes son provocadas por fendémenos naturales como: heladas,
huaicos, inundaciones, y sismos; por consiguiente, también por el ser humano se dan
accidentes vehiculares, fugas de gases, incendios, entre otros. En las estadisticas de
emergencia a nivel nacional en lo que concierne el mes de enero a abril en el afio 2019, las
qgue mas predominan son: las emergencias médicas con 18,260 atenciones, accidentes

vehiculares con 5,064 atenciones y los incendios con 4,239 atenciones, (Ver anexo tabla 1).

El Peri cuenta con 239 compariiias de bomberos, entre ellas 25 son comandancias
departamentales y las otras provinciales, en el cual laboral mas de 17 mil bomberos
voluntarios, sin embargo, esta cantidad no es suficiente para cubrir las emergencias que a
diario ocurren en el pais, debido a que no cuentan con equipos especiales, maquinarias e
instrumentos y personal especializado para una correcta intervencion, como es el caso de la
Compania N° 30 de Huancayo (Junin), donde existen 6 uniformes contra incendios para 20
miembros, pero que se han usado por mas de 15 afios, otro caso similar se vive en la

Compafia bomberil Salvadora Trujillo N° 26, que tiene 13 uniformes para 65 miembros, los



cuales mellan la integridad de los bomberos; ante esta situacién preocupante el Comandante
General del Cuerpo General de Bomberos ,se manifest6 dando a conocer que los miembros
de la institucion contintan utilizando equipos antiguos los cuales ya han terminado su ciclo
de vida, ya que segun las especificaciones técnicas, estos pueden usarse como maximo 5

anos.

En tal sentido el Comandante General, explico que la falta de equipos, maquinarias e
implementos de calidad dificulta la labor del bombero, como también no les protege
adecuadamente y esto tiene incidencia en aplicar mal las técnicas, no llegar a tiempo a dar
respuesta a las emergencias suscitadas, ya que no tienen los equipos aptos; también indico
que carecen de una mala infraestructura, ya que no disponen con ambientes apropiados para
el uso de sus distintas actividades como: entrenamiento, capacitaciones psicoldgicas y
especializacion, entre otras, ante esto los ambientes son adaptados para dichas actividades,
siendo esto de vital importancia, pero no se le presta mucha atencion y eso se ve reflejado

en las inadecuadas intervenciones hacia la poblacion.

Segun las estadisticas de emergencias atendidas a nivel nacional por comandancias
departamentales, La Libertad ocupa el segundo lugar en cuanto a emergencias atendidas,
segun el cuadro estadistico en el 2015 se atendieron 4,594 emergencias, 2016 se atendieron
5,506, 2017 se atendieron 6,292, 2018 se atendieron 5,275 y actualmente en lo que concierne
el mes de enero, febrero y marzo 2019 se atendieron 1,306 emergencias por el C.G.B.V.P,
(Ver anexo tabla 2 - 6). Asi mismo La Libertad cuenta con 13 compafiias de bomberos que
estan distribuidas en sus diferentes provincias para que su intervencion sea rapida y eficaz,
pero en si el estandar de respuesta no es eficiente (segin normas internacionales) y las

herramientas de intervencién estan tan obsoletas.

Si a nivel nacional se tiene estas dificultades, a nivel de la Provincia de Trujillo la situacion
es mas complicada, donde tienen 6 compafiias de bomberos, pero todas atienden con
deficiencias, a pesar de estar distribuidas en diferentes distritos y por ende mas cerca, la
atencion no es la ideal. Estas compafiias estan ubicadas de la siguiente manera: La estacion
N°26 se encuentra ubicada en el distrito de Trujillo, al igual que la estacién N°117 , la
estacion N°188 se localiza en el distrito Laredo, la estacién N°215 se encuentra ubicada en
el distrito EI Porvenir, la estacion N°224 se encuentra ubicada en el distrito Victor Larco y
la estacion N°227 se ubica en el distrito Huanchaco.


https://peru21.pe/noticias/cuerpo-general-de-bomberos-voluntarios-del-peru

Sin embargo La Esperanza, tradicional distrito, amplio en su extension, de importante
poblacion y con siniestros frecuentes como: lesiones por accidentes de transito, accidentes
vehiculares, emergencias médicas, auxilios médicos y traslado de personas al hospital, entre
las cuales las méas predominantes en el afio 2018 son, las lesiones por accidente de transito y
emergencias médicas, (ver anexo tabla 7), de tal forma dicho distrito no cuenta con una
compafiia de bomberos, pese a que es uno de los distritos méas poblados de la provincia de
Trujillo, y alguna emergencia que se da, estas son atendidas por dos unidades que estan
relativamente alejadas del sector como es la estacion “SALVADORA N° 26 , y la
“Huanchaco Beach N°227”. A pesar de ello la atencion es inoportuna, lenta, y a veces no
existe, ademas que su intervencion no es la adecuada al tipo de emergencia que se da y eso

trae como consecuencia lesiones, pérdidas materiales y humanas.

Asi mismo, en el 2016 se hizo una comprobacion estadistico genuino, en el cual se observa
que 123 urgencias son entre accidentes de transito/ colisiones, 120 urgencias son entre
primeros auxilios y trasbordo al hospital, 20 urgencias de incendios y 9 urgencias de
atropello, con la finalidad de saber que emergencias son las mas frecuentes del distrito, este
andlisis fue realizado por el Serenazgo del distrito la Esperanza.

En resumen, se determina que las emergencias méas frecuentes que se manifiestan en el
distrito de La Esperanza no son atendidas eficientemente, por el hecho de que no existe una
compafiia de bomberos propia, y las que prestan servicio al distrito no cuentan con un
servicio especializado, esto es un problema muy preocupante, por tal razén es obligatorio
contar con el adecuado equipamiento de urgencias y es imprescindible no solamente
disponer de una compafiia de bomberos, sino ademas tendrian que recibir una formacién y
entrenamiento, segun la especializacién ante las emergencias mas frecuentes que se tiene,

para lograr la mayor eficiencia.

A continuacién, se presentaran algunas investigaciones de proyectos arquitectonicos que han
sido tomados como referencia para un mejor estudio de la investigacion que esta siendo

realizada.

Segtin, Gou. N y Ruiz. I (1999) En su proyecto titulado “GAMMA-EC: una herramienta
para formar a los mandos intermedios de las escuelas de bomberos (1999) de Esparia, tiene
como objetivo perfeccionar la ensefianza bomberil mediante un software digital y un juego

de simulacion, de tal forma que da una alternativa virtual a la problematica que posee 4



paises del consistorio europeo (Espafia, Francia, Italia y Paises bajos), que de acuerdo a las
emergencias dadas, las atenciones que brindan las compafiias de bomberos , no son las
adecuadas para el tipo de emergencia que se presentan, por ende se propuso realizar este
proyecto, para poder especializar al personal bomberil y fortalecer su actitud en la toma de
decisiones al igual que en sus habilidades comunicativas tanto en los grandes fuegos

forestales como en los accidentes quimicos.

Este software estd desarrollado por escenarios basados en el motor de videojuegos y
simulaciones encajado al area de practica de los bomberos, por ello pueden entrenarse varias
personas a la vez; los disefios de estos escenarios se han desarrollado por medio de imagenes

creadas en aplicativos 3D y servidores web.

Asi mismo se instalan sensores en un aula donde se delimita el lugar de instruccion, por lo
cual es indispensable ponerse unos lentes especiales que te sumergen en el escenario virtual;
el software permite realizar ordenes mediante unos controles especiales y unos micréfonos,
esta es visualizada a través de dos pantallas, una manual y otra en donde se puede observar
lo que esta viendo la persona con los lentes, lo que permite que las otras personas analicen

las actitudes y las decisiones del bombero.

Se llegd a la conclusion que, al aplicar este software al sistema de formacién bomberil, habré
una alteracion positiva a la hora de atender las emergencias, ya que la sensacion de realismo
dentro del simulador es total, los escenarios estan reflejados con una realidad nitida y el
hecho de someter al alumno a esta situacion de estrés, hace que el realismo sea aun mayor,
ademas lo que se evalla o lo que se aprende son las tomas de decisiones y estas son evaluadas
0 autoevaluadas y puestas a prueba, asi mismo este programa es de ayuda para saber que
transporte es el adecuado, cuales los trajes que deben utilizar y cudl es el personal necesario,

para asi brindar una adecuada atencion ante cualquier emergencia mas frecuente.

Relacionado con nuestro proyecto de investigacidn, esta herramienta seria de gran ayuda,
porque brindaria facilidad en conocer los implementos necesarios para los distintos tipos de
emergencia que se dan en La Esperanza, ademas el entrenamiento mediante este simulador,

ayudaria en el desarrollo psicologico y fisico del bombero.

Por otro lado, Castillo. P (2016) en su tesis titulada “Modelo de sede para formacion y
especializacién del C.G.B.V.P. para el desarrollo de las prestaciones de servicios sociales y

la instruccion bomberil a nivel del departamento de Tacna” indica que esta fue realizada para



dar solucion a la falta de un equipamiento de capacitacion y formacion especializada del
personal voluntario bomberil, ya que estos no desarrollan las soluciones indicadas para
preservar una vida en el momento de intervenir y ademas no estdn adecuadamente
capacitados para el tipo de emergencia que mas se predomina en Tacna, que son los (Sismos,
Deslizamiento e incendios), por lo que esta investigacion esta destinado a mejorar el servicio
de atencion de emergencias generando una muestra de una sede de formacién y
especializacion del C.G.B.V.P. para el desarrollo de las intervenciones sociales y el

entrenamiento bomberil.

La metodologia que se utilizd es mixta, porque el estudio es cuantitativo, y predomina

calificaciones sobre mutua conexion con interpretaciones cualitativas.

En conclusion, el modelo de sede de formacion y especializacion, se regira a una cobertura
de servicio de emergencia general, donde se realizard una formacion integral mediante
cursos de desarrollo emocional, personal, social y de especializacion acorde a la emergencia
mas predominante, ademas se llevara a cabo distintos entrenamientos de especializacion,
utilizando simuladores reales y virtuales donde se visualizara casos reales de emergencias,
asi mismo se implementara areas destinadas a la precaucion de pardmetros de riesgo como

solucion a las diversas emergencias producidas.

Relacionando con nuestra investigacion, esta tesis nos aporta que el desarrollo integral y el
entrenamiento especializado, son sumamente importantes para la formacion del estudiante
bomberil, porque hace que desarrolle en su totalidad sus habilidades, sociales, éticas, fisicas
y psicolégicas, que son esenciales para el desempefio del bombero a la hora de intervenir en
una emergencia. Ademas, su entrenamiento debe ser constante, y deben realizarse en

ambientes implementados con equipos y herramientas.

Al respecto Vargas. G (2017) en su tesis “Disefio arquitectonico de una escuela de formacion
y estacion de bomberos, para mejorar la calidad de servicio en el distrito de Tarapoto,
provincia de San Martin, en el afio 2017”. De este modo la tesis se desarrolla ante la
necesidad de prevencion, lucha contra incendios forestales y atencion de emergencias en
Tarapoto, teniendo como finalidad de generar una nueva estacion de bomberos que brinde
una mejor calidad de servicios en casos de urgencias y/o accidentes de distintas envergaduras

con el adicional e importante el de mejorar la formacion académica y practica, para que



puedan responder correctamente ante las emergencias, como también para evitar accidentes

de ellos mismos.

Para el estudio se utilizd el método analitico, el cual permitié decretar la situacion real de la
Unica estacion de bomberos en la entrada de Tarapoto, asi mismo comentar las necesidades
requeridas del personal bomberil y de estudiantes o postulantes, esto fue dado a través del
instrumento, en este caso de la entrevista, del mismo modo se realizd la entrevista al primer
comandante de la institucion de Bomberos Voluntarios de Tarapoto, por lo tanto, el método

de la observacion permitié conocer y examinar el contexto urbano del area a realizar.

Es asi que la investigacion concluye con el fin de que los bomberos sean mas eficientes y
mucho mas efectivos tras recibir en su actividad laboral una formacién académica y practica,
es por ello que para desarrollar habilidades se necesita una formacién y capacitacion en
escenarios reales (entendidos como simuladores para desarrollar habilidades y destrezas en
un incidente) ya que los bomberos se ven expuestos ante una situacion de emergencia,
complementariamente concluye que es necesario una adecuada infraestructura con areas
pertinentes para el desarrollo de las actividades lo cual estas areas no deben limitar si no mas
ayudar con la correcta formacidén y actualizacion permanente; de tal forma recomienda que
una escuela de formacion debe adaptar su capacitacion segun a las emergencias que mas se

producen en cada ciudad.

Las siguientes teorias se tomaron en cuenta para un mayor enfoque de la presente

investigacion.

Segun Bellorin. J (S/f) en su articulo sobre: Formacion continua en los servicios de
bomberos; destaca que “para poder llevar a cabo elrescatey salvamento de
personas accidentadas con las méximas garantias de éxito, es primordial que los integrantes
de los servicios de bomberos tengan una formacion actualizada y continua en materia de
poner fuera de peligro a la persona. Esta formacion, debe ser tanto teérica como practica;
una vez estudiado y adquirido los conocimientos tedricos oportunos, es necesario realizar
practicas en simulacros donde plasmaran y reforzaran lo aprendido”. En definitiva, la
formacion continua del bombero se da debido a que los conocimientos y habilidades
captados en el momento se van diluyendo con el pasar del tiempo, dicha formacion busca
preservar los conocimientos y habilidades mediante diversas actividades de aprendizaje de

forma teorica y préctica constante, de acuerdo a cada especializacion, asi mismo la



formacion se da para generar la superacion del bombero tanto en lo personal como en la
intervencion, a fin de mejorar y mantener el desarrollo de sus destrezas y habilidades a lo

hora de enfrentarse ante siniestros, y asi incrementar su competitividad.

Teniendo en cuenta a Gonzalez. M (2018) en su Libro del Bombero indica que “por lo
arriesgado de la actividad del bombero, ya sea bombero voluntario o profesional, es
necesario contar con equipos de proteccion personal adecuado como: ropa ajustada, chaqueta
ignifuga de tela o cuero tratado, sobre pantaldn resistente y esto debe asegurarse que quede
una capa de aire entre la ropa ajustada y la prenda exterior para retardar el calor con esa capa
aislante, también se requiere que como base general el bombero tenga una formacion de
acuerdo al incidente, si originalmente su actuacion y entrenamiento estaba limitada a pagar
incendios, ya actualmente su formacidon ocupa ambitos de proteccion civil como: lucha
contra incendios en cascos urbanos, areas forestales, industrias, emergencias médicas pre
hospitalarias, rescate en altura, ahogamiento, liberacidn de personas atrapadas en vehiculos
accidentados, de materiales peligrosos, fugas de gas y talas de arboles; dicha formacion se
implementa con el uso de herramientas, materiales y vehiculos para poder intervenir ante las
emergencias”. Por lo tanto, al ser arriesgado el trabajo de los bomberos, es de vital
importancia que utilicen adecuadamente los equipos de proteccion para evitar lesiones en
ellos mismo, en cuanto a la formacién para que sea eficiente es necesario que se realice
haciendo uso de los diferentes equipos, herramientas y materiales, ya que, ante el uso de lo
antes mencionado podran desarrollar mejor sus habilidades y destrezas lo cual son esenciales
para dar respuesta a una emergencia, ante esto el bombero podra brindar seguridad tanto para

ellos mismos como para la poblacion.

Al respecto Rotger. D (1999) en su investigacion sobre la preparacidon psicoldgica del
rescatador; sostiene que “aprestar psicologicamente a un bombero o a cualquier otro
integrante de los grupos de rescate obliga a dotarles de estrategias de afrontamiento para las
situaciones de ataque, prepararlos para que atiendan a las victimas perfectamente (primeros
auxilios psicologicos) y proveer el entrenamiento constante para que su eficiencia se

potencie con el tiempo.”

Por ende, es esencial que se incluya la preparacion psicolégica del bombero, no solo en la
educacion basica sino también en el entrenamiento habitual, para que ellos puedan responder
correctamente a los acontecimientos habituales de su profesion y del mismo modo hacer

frente ante determinadas situaciones de carga emocional. A si mismo enfatiza que “para



llegar a un nivel de competencia suficiente es importante tener un buen entrenamiento y
aprendizaje, que incluya simulaciones con un individuo en el papel de la victima, y otras, en
el de rescatador, porque si no jamas se obtendra la atencién completa hasta el afrontamiento
progresivo de situaciones reales”. Por lo tanto, ¢l aprendizaje simulando siniestros es el
complemento adecuado para la ensefianza del bombero, ya que, al efectuar una serie de
técnicas progresivas en el entrenamiento, el bombero puede mejorar constantemente para
aguantar y desempefarse eficientemente durante las emergencias, complementariamente
indica que “la formacion, el entrenamiento y la exploracion progresiva a situaciones reales,
son la clave para tener seguridad, calma y predisposicion a tomar buenas decisiones.
Asimismo, unas buenas condiciones fisicas son imprescindibles para controlar las
sensaciones desagradables que se producen durante un desvelo fisico, como la produccion

de un agarrotamiento muscular lo cual, pueden precipitar hacia un estado de panico”.

Segun Garzon. D (S/f) en su investigacion titulado: Protocolos de intervencion para el
manejo de emergencias y desastres, indica que “existen diferentes tipos de protocolos de
intervencion, lo cual son una la herramienta bésica para brindar la mejor respuesta frente a
situaciones que requieren la proteccion del personal de emergencias, asi mismo destaca que
la utilidad del protocolo es requerida para evaluar los pasos y normas que se deben llevar a
cabo ante ciertas situaciones, de manera tal que no haya confusiones o imprevistos. Por lo
tanto, un protocolo es un documento normativo donde se consignan estrategias con los pasos
que se deben seguir para gestionar medidas de proteccidn y acciones seguras dentro de un
plan o sitio, mediante esto ensefian una serie de puntos que se deben tomar en cuenta para
estar preparados y actuar ante una situacion catastrofica y que ponga en riesgo la vida de

personas y de uno mismo.
Se presenta algunos conceptos para un mayor entendimiento.

Emergencias méas Frecuentes: Son atenciones de forma urgente y totalmente imprevistas,
que pueden darse constantemente a causa de algunos accidentes o sucesos inesperados mas
predominantes de un lugar, que ademas debe ser intervenido adecuadamente porque es una

situacion dificil y riesgoso para la vida de la victima. (Reffino. M 2019)

Accidentes Vehiculares: Son hechos ocurridos inesperadamente sobre una via, que provocan
el traumatismo de personas o la muerte, son causadas por actos irresponsables o por causas

climatoldgicas entre otras. (Garcia. G 2018)



Emergencias Médicas: Son situaciones en las cuales se necesita ayuda médica para custodiar
una emergencia en la cual se ve amenazada la sanidad del paciente. Si las emergencias
médicas no son atendidas de manera correcta e inmediata, el paciente puede fallecer. Por
ello es muy fundamental que el personal que conforma el equipo de emergencias médicas
cuente con la capacitacion y formacion adecuada para atender diversos tipos de emergencias.
(Argomedo. E 2019)

Centro de Formacion: Es una institucion educativa formal que se dedica a inculcar
conocimientos tedricos oportunos a los cuerpos de socorro, y brigadas de emergencias, para

luego plasmarlo en el nivel préctico. (Rueda. L S/F).

Centro de entrenamiento: Se define como un lugar en el cual personas comunes reciben la
preparacion necesaria para ser considerados bomberos, el entrenamiento incluye tanto en lo
fisico, técnico y psicoldgico que es desarrollado a través de simuladores que asemejan
situaciones reales para el desarrollo méximo de las capacidades. (Cepero. J 2018).

Entrenamiento bomberil: Es la instruccion del bombero donde parte de distintos procesos de
evaluacion continua, donde se le prepara para que tenga un buen nivel de eficiencia, para
lograrlo se utiliza simuladores reales, que sirve para desarrollar sus habilidades y destrezas.
(Loli. H 2019)

Cuerpo de Bomberos: Es una identidad que brinda servicios de respuesta a emergencias en
eventuales sucesos, y estan capacitados para realizar grandes intervenciones en diferentes
situaciones como: accidentes vehiculares, rescates tanto humanas como de animales,

desastres naturales, incendios y entre otras. (Plazola. A & Plazola G 2013)

Traumatismos: Es una herida causada por acciones mecanicas externas, por lo que su estado

fisico y psiquico es afectado, de tal modo que pone su vida en riesgo. (RAE 2018)

Lipotimias o desmayos: Es causada por la disminucion subito del flujo sanguineo en el
cerebro, el cual trae como consecuencia la perdida repentina y pasajera del sentido y del
movimiento. (RAE 2018)

Patologias Respiratorias: Son enfermedades que afecta el aparato respiratorio, producidas
por procesos infecciosos, mecanicos, obstructivos o alérgicos. (EcuRed2018)



Patologias Cardiacas: Son enfermedades producidas por niveles elevados de colesterol,
presion arterial alta, obesidad, estrés entre otras, que afectan directamente al corazén y a los

vasos sanguineos, (Ministerio de salud 2017)

Patologias Gineco — Obstetricias: Son enfermedades de los Organos reproductivos
femeninos, ya sea por infecciones, problemas hormonales, parto o aborto espontaneos. (INC
2018).

Patologias Abdominales: Son enfermedades intestinales producidas por gastritis aguda,
apendicitis aguda, ulceras, obstruccion intestinal entre otras, que provocan dolores
abdominales irresistibles. (Ministerio de salud 2017)

Atropellamiento: Es la accidn injusta donde un peatdn es impactado por un transporte,

causandole un gran dafio. (Garcia. G. 2018)

Incendio vehicular: Es un accidente producido a consecuencias de revisiones técnicas

fallidas, dando origen al incendio del vehiculo. (Garcia. G. 2018)

Volcamiento: Es el incidente en el cual se pierde posicion original de un vehiculo en su
desplazamiento, y empieza a dar vuelta aparatosamente sobre si mismo, esto es ajeno a la
voluntad de chofer. (Garcia. G. 2018)

Colisiones: Es causado por el impacto de un auto en movimiento contra otro, en algunos
casos el chofer pierde el control del auto y choca contra un objeto fijo, entre ellos se tiene C.
Frontal, C. Trasera, C. Lateral y C. Multiple. (Garcia. G. 2018)

A continuacion, se dara a conocer los casos andlogos, parte importante de la investigacion.

Caso N° 1: Escuela superior de bomberos militares — Sao Paulo -Brasil (Ver fichas técnicas
en anexos, p. 37 - 41). Esta localizada en la ciudad de Franco de Rocha, zona metropolitana
de San Pablo — Brasil, tiene un area de 189 hectareas (1,890,000 m2) que se encuentra
dividida en dos zonas, la primera es un area de construccion de 57,000 m2 donde se realiza
cursos y capacitaciones para el mejoramiento del conocimiento bomberil, y la otra es una
amplia zona invernada donde se realiza simulacros de diferentes especialidades y varios

tipos de entrenamiento.

Este centro de formacion bomberil es muy conocido en toda Latinoamérica, ya que es la

mejor escuela de bomberos y la mas grande de Brasil, generalmente en su equipamiento
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cuenta con una gran cantidad de alumnos que varia entre 800 a 1200, por lo tanto, estos
pueden hospedarse internamente en un edificio habitacional que se ubica dentro de la escuela
superior, este cuenta con dormitorios con bafios incluidos y otras comodidades para el mejor

confort.

La escuela es controlada estrictamente por tenientes militares, que hacen que todo aquel que
se mueve dentro de ella sea identificado, desde su llegada hasta su partida es controlado por

un sistema planificado con horarios ya coordinados.

Esta escuela bomberil cuenta con 6 especializados en cada tipo de emergencias, y son los

departamentos de:

» Rescate acuatico
Rescate en altura
Rescate Vehicular
Rescate contra fuego

Busqueda y rescate

YV V. V VYV V

Atencion Pre hospitalaria

Dentro de su area general, esta posee una variedad de espacios de entrenamiento para las
diferentes especialidades o emergencias como: La torre metalica para entrenamiento y
rescate en altura e incendios, la pista para entrenamiento de bdsqueda y rescate en estructuras
colapsadas (BREC), también cuenta con un sistema de tuneles subterrdneos para

entrenamiento en espacios confinados y rescate terrestre.
Los aportes mas resaltantes de este proyecto son los siguientes:

1. (Ver ficha técnica N° 1-1 en anexos, p. 230).

-La estrategia que se utilizé para ubicar cada uno de los departamentos, son los indicados,
porque analizaron la relaciones que tiene cada uno de ellos, asi como e implementaron los
simuladores a una distancia adecuada para no ocasionar algin peligro en las residencias,

por ello esto es un aporte esencial para el disefio del proyecto.

2. (Ver ficha técnica N° 1-2 en anexos, p. 231).

-Los simuladores que utiliza el departamento contra incendios para sus entrenamientos,
serian de gran apoyo para la formacion del bombero, porque permite simular una gran

variedad de escenarios de emergencias y conocer la presion del fuego, dentro y alrededor
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del entrenador, ademas el simulador ofrece un numero de caracteristicas de entrenamiento
para actividades de busquedas y rescate, que permiten una adecuada atencién a la hora de

intervenir.

-La estrategia que utilizaron al ubicar los simuladores es la correcta, porque tuvieron
consideracién, al precaverse si en el caso que ocurriese un accidente en el proceso de la
simulacion, esta no causaria dafios a las demaés infraestructuras, ya que se encuentra lejos
de ellas, y es recomendable contar ahi mismo con los equipos necesarios para cualquier
accidente que se presente. Por lo tanto, esto también servira como aporte para el desarrollo

del proyecto.
3. (Ver ficha técnica N° 1-3 en anexos, p. 233).

-La idea de utilizar vehiculos chocados para la practica de simulaciones es excelente, esto
serviré bastante a la hora de proponer los simuladores de esta especializacion.

-Los escenarios utilizados en la simulacion son los precisos, ya que se enfoca a la misma
realidad, y las estrategias que emplean, hacen mas didactica este entrenamiento, ademas
utilizan otros equipos como maniquis, cdmaras, etc., que también son de gran ayuda por el
hecho de que son utilizados para comprobar algunas actividades, por lo tanto, esto si es un

aporte valido para introducir en el proyecto.

-La ubicacion donde se encuentra los simuladores se presta para las diferentes situaciones
que se presentan en esta emergencia, y esto seria otro punto que considerariamos en el

proyecto.

4. (Ver ficha técnica N° 1- 4 en anexos, p. 234).
-Las 3 diferentes torres que se utiliza para simular las emergencias de rescate en altura 'y
de incendios en edificios, seria un gran aporte para el proyecto, dependiendo si esta incluida

en las emergencias mas frecuentes de la esperanza.

-Implementar las infraestructuras con equipos de seguridad para evitar algin accidente al

realizar la simulacion de rescate, también se incluird como aporte.

5. (Ver ficha técnica N° 1-5 en anexos, p. 235).

-El proceso de practica es muy didactico y da resultados positivos, por ello, esta técnica

seria adecuada para implementar en nuestra especializacion de Atencion Medica.
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-Los simuladores aplicando maniquis serian de una excelente ayuda para realizar los

primeros simulacros de accidentes y atenciones.

Caso N° 2: Academia Nacional de Bomberos de Chile. (Ver fichas técnicas en anexos, p.
225).

El Campus Central de la Academia Nacional de Bomberos de Chile esta localizada a 48
kilometros en la Av. Bustamante 086- Santiago de Chile, el area del terreno tiene un total 13
hectareas, contempla 2,500 m2 de area techada, dichas areas estan distribuidas por bloques,
teniendo una zonificacion definida en cuanto a: zona académica, habitacional, de servicios
generales, de transferencia, de entrenamiento, de simuladores, estacionamiento, y depdsito
para vehiculos deteriorados los cuales estos son utilizados para simular rescates vehiculares
y con respecto a los 3.000 metros cuadrados derivados a practicas en area libre, se tienen los

diversos simuladores como:

» Rescate Vehicular

» Torre de Humo y rescate en altura
> Incendio Vehicular

» Haz-Mat Camion Volcado

El &rea general contempla diversos simuladores, ante esto se han extraido los que tienen una
mayor relacion con esta investigacion a continuacién se destaca los aportes por cada

simulador:
1. (ver ficha técnica N° 1-2 en anexos, p. 226)

En el simulador de rescate vehicular que utiliza la ANB de Chile, se destaca que, para la
simulacion de esta emergencia, es esencial contar con un espacio en donde se pueda
almacenar vehiculos para luego ser utilizados, ya para ejercer el entrenamiento es necesario
contar con un espacio abierto a ras de suelo (puede ser de loza), este debe permitir instalar
vehiculos sobre ella para desarrollar sus habilidades de trabajos en equipos en el rescate de

uno o0 mas personas atrapadas en un vehiculo.
2. (ver ficha técnica N° 1-3 en anexos, p. 227)

El simulador denominado torre de humo y rescate en altura, sirve como aporte a esta

investigacion, ya que da a saber el tipo de material de la estructura siendo este de
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contenedores, asi mismo esta estructura cuenta con ambientes amoblados y circulacion
vertical por medio de escaleras tanto interiores como exteriores, en este tipo de simulacion
el bombero mismo provoca el incendio mediante unos inyectores de humo artificial
(glicerina), para lo cual es necesario contar con un laboratorio, este ademas permite que el
bombero con el entrenamiento continuo sea capaz de ascender y descender en de un lugar

alto.
3. (ver ficha técnica N° 1-4 en anexos, p. 228)

Por consiguiente, para ejercer una atencion pre hospitalaria se debe contar con aulas, para
que el instructor imparta clases teoricas, por ello esto es de gran importancia en esta
investigacion, para saber que tanto en la parte tedrica y practica se debe tener en cuenta las
diferentes zonas como: Zona para la formacion académica, zona de entrenamiento, Zona

residencial, entre otras.

La Formulacion del problema de investigacion es ;Como influye el centro de formacion y
entrenamiento bomberil a partir de las emergencias frecuentes que se manifiestan en La

Esperanza- Trujillo 2019?

El presente estudio busca identificar la adecuada formacion y el proceso de entrenamiento
bomberil de acuerdo a las emergencias mas frecuentes que se manifiestan en el distrito de
La Esperanza, en especifico a las emergencias que no son atendidas en el menor tiempo
posible, asi mismo, el hecho de que un distrito cuente con este equipamiento, no significa
que brinde una adecuada atencion o precise seguridad; por ello este es un tema que ha sido
muy poco abordado, ya que siempre se rige al tipico proceso de formacién y entrenamiento

general.

Por lo tanto, esta investigacion aporta informacion nueva acerca de la formacion y
entrenamiento especializado de cada tipo de emergencia que més se predomina en el distrito

ya mencionado.

Por relevancia social, esta investigacion ayudara principalmente a los bomberos, ya que, al
ser formados y entrenados adecuadamente segun la especializacion de cada tipo de
emergencia mas frecuente, brindaran atenciones apropiadas e intervendran en un menor
tiempo de respuesta, asi mismo traerdn mas confianza y seguridad a la poblacion

Esperancina, dado que ellos son indirectamente los méas beneficiados.
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Por conveniencia, les conviene a los bomberos porque desarrollarian sus habilidades
correctamente, mediante la formacion y entrenamiento especializado, a la poblacion porque
en caso de gque sean victimas de algun accidente, se les brindara una atencion adecuada segun
el tipo de emergencia que presenten y a las autoridades ya que en este caso son a los que mas
les convienen por el hecho que el distrito La Esperanza carece de este tipo de equipamiento,
y al contar con uno, disminuiria las estadisticas de emergencias y esta seria considerada un

distrito con menor incidencia.

Por utilidad metodoldgica, esta investigacion sera utilizada como antecedentes para otras
investigaciones del mismo tema a tratar, adaptando su capacitacion segun a las emergencias

que mas se producen en cada region.

Por valor tedrico, siendo el estudio aprobado, esta servira para consolidar distintas teorias
que requieran conocer sobre la formacion y entrenamiento del bombero, tanto fisico como

psicoldgico en simulacion de situaciones reales.

En lo general esta investigacion es de gran importancia porque contribuye con nuevos
aportes sobre la adecuada formacion y entrenamiento bomberil, que se dara de acuerdo al
tipo de emergencia que mas predomina en La Esperanza, asi mismo en algunas
oportunidades se brindard capacitaciones a la poblacion sobre: medidas de prevencion,
primeros auxilios y entre otros, sobre todo, para solucionar algunos problemas sociales,

educativos, religiosos y culturales.

El objetivo general de la presente investigacion es determinar los requerimientos de un
centro de formacién y entrenamiento bomberil a partir de las emergencias frecuentes que se

manifiestan en La Esperanza- Trujillo 2019
De tal forma se plantearon los siguientes objetivos especificos

1. Identificar los tipos de emergencias mas frecuentes que se manifiestan en el distrito
La Esperanza.

2. Conocer los procesos de formacion ante los tipos de emergencias mas frecuentes que
se manifiestan en el distrito La Esperanza.

3. Identificar al personal, equipo y unidades moviles de rescate acorde a los tipos de

emergencias mas frecuentes.

15



4.  Precisar los requerimientos funcionales — espaciales, acorde a los tipos de

emergencias, para un centro de formacion y entrenamiento bomberil.
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Il. METODO

2.1. Tipo y Disefio de Investigacion

Esta investigacion serd empleada en modo NO EXPERIMENTAL y de un enfoque

cualitativo — descriptivo, ya que busca obtener elementos que posibiliten la

interpretacion y la comprension del problema para su pronta solucion, de tal manera

es indispensable conocer las emergencias frecuentes y asi poder proponer el disefio

de un centro de formacion y entrenamiento bomberil en La Esperanza.

2.2. Operacionalizacion de variables

Tabla 7
DEEINICION DEFINICION ESCALA
VARIABLES OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES DE
CONCEPTUAL MEDICION
Centro de formacion: Es Para definir el centro Contexto Nominal
una instituciéon educativa de  formacion  se
formal, que proporciona necesita medir segln
conocimientos teéricos © __contexto, Emergencias Tipo Nominal
oportunos a los cuerpos de zmgzgg?ecslas' .
socorro, 'y brigadas de capacitacion. Y Ambientes Nominal
emergencias, para luego
plasmarlo en el nivel Capacitacion CUrsos Ordinal
(VARIABLE pré.CtiCO. (Rueda. L S/F) Teorica
INDEPENDIE Para definir el centro
NTE) Centro de entrenamiento: dé entrenamiento se Contexto Nominal
Se define como un lugarenel Medira — segin el
contexto,
CENTRO DE cugl personas comur.1§as emergencias,
FORMACION remben. la~ preparacion  mpientes, ambientes Emergencia Nominal
Y necesaria para ser y técnicas.
ENTRENAMI  considerados bomberos, el
ENTO entrenamiento incluye una
BOMBERIL preparacion tanto el fisico, Ambientes Tipo Nominal
técnico y psicoldgico que es
desarrollado a través de
simuladores que asemejan
situaciones reales para el Capacitgci(’)n Ordinal
desarrollo maximo de las Practica
capacidades.  (Cepero. J
2018) Técnicas Ordinal
(VARIABLE Son atenciones de forma rara iden_tificar Igs Frecuencia Tiempo .
E)EPENDIENT urgente y  totalmente emergencias  mas Ordinal
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Emergencias
mas
frecuentes

imprevistas, que pueden frecuentes se

darse constantemente a medira segin la Tipo Nominal

causa de algunos frecuencia y los

accidentes 0  sucesos procedl_rplentos de

. . formacion.

inesperados mas

predominantes de un

lugar, que ademas debe ser

intervenido Procedlmle.n,tos _ Ordinal
de formacion Tipo

adecuadamente porgue es
una situacion de alta
gravedad y atenta ante la
vida de la victima.
(Reffino. M 2019)

Fuente: Elaboracion: Propia

2.3. Poblacion, Muestra 'y Muestreo

2.3.1. Poblacién

Dado el andlisis, la poblacién que se emple6 en la investigacion esta

constituida por especialistas conocedores acerca de las emergencias

mas frecuentes que se encuentran en la Esperanza, entre ellos se

tiene:

Tabla 8
Poblacién estimada por especialistas

RANGO ROL
1 Brigadier Mayor Jefe 1l comandancia Departamental de la
Libertad
1 Brigadier | jefe de la estacion de bomberos Salvadora
N° 26 — Trujillo
1 Teniente Il jefe de la estacion de bomberos Salvadora
N° 26 — Trujillo
1 Teniente Brigadier Instructor de la estacion de bomberos
Salvadora N° 26 — Trujillo
1 Sub teniente Brinda servicio a la estacién de bomberos
Salvadora N° 26 — Trujillo
Bomberos Bomberos activos de la estacion de bomberos
10 Salvadora N° 26 — Trujillo
Aspirantes Aspirantes de la estacion de bomberos
5 Salvadora N° 26 — Trujillo

Fuente: Elaboracion: Propia
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2.3.2. Muestra
La muestra que se aplico en el estudio es: No probabilistico Intencional, esta
fue elegida debido a que la poblacién a entrevistar seria solo a profesionales

bomberiles por lo tanto es a base de juicio

2.3.3. Muestreo
El Muestreo se dara por juicio deliberado, por lo tanto, el investigador quien
previo un estandar de criterios establecidos, elige a quien cree que las cubre.

Se desea realizar un estudio para conocer como se puede formar y entrenar
adecuadamente a los bomberos de acuerdo a las emergencias frecuentes que
se presentan en el Distrito La Esperanza, por ende, los especialistas de este
tema son los mismos bomberos y comandantes que intervienen en ese distrito,
siendo de la compafiia bomberil SALVADORA N°26.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Se llego a elaborar técnicas e instrumentos para obtener los datos necesarios para la
presente investigacion.
e Entrevista: Es un instrumento para recolectar informacion, la cual es basada en

un listado de preguntas y es planteada a personas designadas a entrevistar.

Los instrumentos que se emplearon son:

e Guia de entrevista: Es un instrumento documental que se emplea para la
captacion de datos, el cual contiene los temas y preguntas sugeridas de la
entrevista.

e Seaplicara: Laentrevista al personal bomberil designado de la estacion bomberil
Salvadora N°26.

2.5. Aspectos éticos

En esta investigacion se tomd en relevancia algunos aspectos éticos, previamente
informando a los sujetos sobre el objetivo de la investigacion y la importancia que

tiene el estudio ante la problematica social que se presenta.
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e Debe tener un documento de conformidad; el cual tendra la autorizacion de
expresarse y participar libremente.

e Confidencialidad; los datos que el participante revele como parte de la
investigacion no serd divulgada, ya que es una informacion individual y no
debe ser accesible a otras personas por privacidad de los participantes, pero
por otro lado si se podra acceder a los resultados generales ya que son publicos.

e Veracidad; se ofrecerd datos propios y reales que tengan relacién al estudio
sin ser plagiado de otros temas.

e Honestidad e imparcialidad en la recoleccion de datos sin ocasionar alguna

alteracion en la investigacion.

A si mismo esta investigacion se ejecutara teniendo como base las bibliografias

virtuales, respetando asi tanto los derechos del autor como su ética.
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I1I.RESULTADOS
Objetivo 1: Identificar los tipos de emergencias més frecuentes que se manifiestan

en el distrito La Esperanza.

Para poder identificar este objetivo se ejecutd un estudio estadistico del afio 2018 —
2019, examinado por la compafiia bomberil N°26, asi mismo se empled el instrumento,
en este caso la entrevista, a 4 especialistas bomberiles de las cuales se consiguio los
siguientes resultados:

Tabla 9
Emergencias mas frecuentes en el distrito La Esperanza

LISTADO DE BOMBERO BOMBERO BOMBERO BOMBERO BOMBERO

EMERGENCIAS 1 2 3 4 5
INCENDIOS X X X X
FUGA GAS LICUADO
EMERGENCIAS MEDICAS X X X X X
RESCATES
MAPTEL X
CORTO CIRCUITO
ACCIDENTES VEHICULARES X X X X X

Nota: Entrevista a especialistas bomberiles de la estacion salvadora N°26.

Fuente: Elaboracion Propia
Segun la entrevista a los especialistas se obtuvo que las emergencias mas frecuentes que
se manifiestan en La Esperanza son: las emergencias médicas, accidentes vehiculares
e incendios, pero también cabe resaltar que las otras emergencias también se tendran en

cuenta, asi como se visualiza en la tabla N°10.

Tabla 10:
Emergencias atendidas en el afio 2018 y 2019 en el distrito de La Esperanza.

ANO 2018 ANO 2019

TIPOS DE ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC ENE FEB MAR TOTAL %
EMERGENCIAS °
EMERGENCIAS o
MEDICAS 32 34 26 33 38 25 29 30 27 32 35 49 39 28 22 479  75%
ACCIDENTES o
VEHICULARES 5 4 6 7 4 5 6 3 8 4 5 14 10 5 4 90 15%
INCENDIOS 1 0 0 1 0 1 1 2 0 1 0 2 1 1 0 11 4%
MAPTEL 1 0 1 0 1 1 0 1 1 0 1 0 1 1 0 9 3%
FUGA DE GAS .
s 0o 1 0 1 1 0 o0 0 o0 1 0o 1 0 o0 1 6 2%
RESCATES 0 o0 1 0 0 0 1 0 o0 0 0 o0 1 0 0 3 1%
CORTO .
CIRCUITO 0 o0 0 0 1 0 o0 0 o0 0 0 o0 0 o0 0 1 0%

599 100%

Nota: Estadisticas de la Compafiia bomberil salvadora N°26, Serenazgo
Municipal del distrito de La Esperanza y Comisaria Jerusalén — Winchanzao.
Fuente: Elaboracion: Propia
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En la tabla 10 se observa que las emergencias més frecuentes que se manifiestan en La
Esperanza dadas en el 2018 y 2019, son las emergencias médicas con una cantidad de
479 atenciones que simboliza un 75%, los Accidentes vehiculares con 90 atenciones,
que simboliza un 15% y por dltimo los incendios tan solo con 11 atenciones, el cual

simboliza un 4% de las urgencias.
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Figura 1. Emergencias més frecuentes, atendidas al mes en el Distrito de La
Esperanza, 2018 — 2019. Estadisticas de la Compafiia bomberil salvadora de
Trujillo n°26, Serenazgo Municipal del distrito de La Esperanza y Comisaria
Jerusalén- Winchanzao. Elaboracion: Propia
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De la figura 1 se interpreta que segln las estadisticas obtenidas se especula que
la frecuencia en la que se da las atenciones para emergencias médicas es de 32
mensuales, para accidentes vehiculares es de 6 mensuales y para incendios es
de 1 al mes, las cuales se presentan con mayor nimero de veces en el mes de
diciembre del 2018 y enero del 2019.

Tipologias — Proceso de atencion:

» Emergencias Médicas

» Traumatismos: Primeramente, limpiar cuidadosamente el area afectada
con suero fisiologico o agua. Luego desinfectar el area con clorhexidina
lentamente desde el interior hacia la parte superior de la herida, si es el caso
comprimirla con gasas desinfectadas. Asi mismo suturar la herida con
mucha paciencia, en este proceso no se permite utilizar algodén ni alcohol
para limpiar la herida, del mismo modo no puedes quitar objetos filosos de

la herida.

= Lipotimias o desmayos: En primer lugar, cuando se noten los sintomas
iniciales, se debe colocar a la persona accidentada en decubito con las
piernas elevadas. Si en el momento este pierde el conocimiento se deberé
emplear la posicion lateral de seguridad y mantener la via aérea abierta.
Luego tras la recuperacion se debe tranquilizar a la persona accidentada y
no se le debe dejar solo ya que corre el riesgo que vuelva a ocasionar un

traumatismo peor.

= Patologias Respiratorias: Ante un accidente de este tipo se debe ver
primero si el paciente respira, si es asi optar por hacerle que tosa, en el caso
que esto no funcione debemos distinguir 2 situaciones:
Paciente consciente: En este caso si el paciente tose y este no elimina la
toxina se debera ejecutar la maniobra de Heimlich, esto durara hasta que
expulse la toxina.
- Reanimador de pie, se debe sujetar al individuo por su parte trasera,
pasando los brazos por debajo de las axilas y moldeando el torax y
presionar cuidadosamente.

- Por otro lado, también puede poner las manos en el abdomen y realizar
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cinco compresiones cuidadosamente, esto lo realizaras hacia arriba y
hacia atras hasta que expulse la toxina.
Paciente inconsciente: En este caso se debe analizar la boca y sacar el
objeto atracado. Tener en cuenta que la persona este respirando, en el
caso que no sea asi, ejecutar cinco insuflaciones. Si el torax del individuo
no se mueve se deberd ejecutar la maniobra de Heimlich cinco
repeticiones de la siguiente manera:
- Primero se debera poner al individuo mirando hacia arriba, luego girar
su cabeza a un lado y abrir su boca.
- Después deberas colocar tus piernas en ambos lados sobre sus caderas.
- De tal manera poner la palma de una mano por encima del ombligo y
por debajo del esternon colocar la otra mano sobre la primera
cogiéndose la mufiera y realizar movimiento hacia arriba y hacia dentro.

- Por altimo, se repetira lo mismo hasta que expulse la obstruccién.

= Patologias Cardiacas:

- Trate que el paciente se siente, descanse y mantenga la calma.

- Debe observar si alguna prenda de vestir esta ajustada, si es el caso tiene

que aflojarla.

- Se le debe preguntar si ingiere algiin medicamento para el mal de pecho,

si es asi se le debe ayudar para que lo tome, ya que el dolor puede ser

causado por una enfermedad cardiaca.

- En el caso que el dolor ain siga a pesar del medicamento que tomo y del

reposo que se dio, se le debe trasladar a un Hospital rapidamente.

- En el caso que el individuo este inconsciente y no tenga algin sintoma de

reaccion debe iniciar la RCP.

= Patologias Gineco — Obstetricias:

- Trasladar inmediatamente al hospital

- En el caso que sea parto, en el proceso realizar la técnica de respiracion.

- En el caso de aborto espontaneo, retener el sangrado utilizando gasas.

= Patologias Abdominales:

Intente que el individuo se siente, descanse y mantenga la calma
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= Darle alguna bebida (agua)
= En el caso que esto produzca sangrado, retener el sagrado e trasladarlo al

hospital.

Tabla 11

Clasificacion de los tipos de Emergencias Médicas, atendidos al afio por la
estacion de bomberos Salvadora N° 26 en el distrito de La Esperanza, en el 2018
y 20109.

ANO 2018 ANO 2019

TIPOS DE
EMERGENCIAS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC ENE FEB MAR TOTAL %
MEDICAS

TRAUMATIS. 24 27 17 24 28 14 16 24 22 24 24 38 32 18 13 345 72%
LIPOTIMIAS 5 7 8 6 8 8 5 5 3 3 8 6 5 8 4 89 19%
P. RESPIRAT. 1 0 1 1 0 1 3 2 2 3 1 3 1 0 1 20 4%
P. CARDIACAS 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0 2 0 1 1 2 10 2%
GINE-OBST 1 0 0 1 0 1 2 0 0 1 0 1 0 0 1 8 2%
P. ADOMINAL 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 1 1 7 1%

479 100%

Nota: Estadisticas de la Estacién bomberil salvadora de Trujillo N°26

Fuente: Elaboracion: Propia
Interpretacion: Los tipos de emergencias médicas manifestadas desde enero del
2018 hasta marzo del 2019 se clasifican en: traumatismos con 345 atenciones, que
simbolizan el 72% y una continuidad de 24 atenciones mensuales; en lipotimias o
desmayos con 89 atenciones, que simboliza el 19% y una continuidad de 8
atenciones mensuales; P. Respiratorias con 20 atenciones, que simboliza el 4%y
una continuidad de 1 atencién mensual; P. Cardiacas con 10 atenciones, que
simboliza el 2% y con una continuidad de 1 atenciéon mensual, asi mismo en P.
Gine- Obstetricia con 8 atenciones, que simboliza el 2% y una continuidad de 1
atencion mensual, y por Gltimo en P. Abdominales con 7 atenciones, que simboliza

el 1% y una continuidad de 1 atencion mensual.

» Accidentes Vehiculares
= Atropellamiento
= Incendio
= VVolcamiento

= Colisiones
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Tabla 12

Clasificacion de los tipos de Accidentes Vehiculares, que son atendidos al afio por
la compafia bomberil Salvadora N° 26 en el distrito de La Esperanza, afio 2018 y
20109.

ANO 2018 ANO 2019

TIPOS DE
ACCIDENTES ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC ENE FEB MAR TOTAL %
VEHICULARES

COLISIONES 3 3 4 4 3 2 2 1 3 2 3 9 6 2 3 50 56%
ATROPELLOS 2 1 2 2 1 3 3 2 3 3 2 4 4 2 1 35 39%
INCENDIOS 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 5 5%
VOLCAMIENTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0%

90 100%

Nota: Estadisticas de la Compafiia de bomberos salvadora de Trujillo N°26

Fuente: Elaboracion: Propia

Interpretacion: Los accidentes vehiculares manifestadas desde enero del 2018
hasta marzo del 2019 se clasifican en: Colisiones con 50 atenciones, que simboliza
el 56% y una continuidad de 3 atenciones mensuales, asi mismo en
atropellamientos con 35 atenciones, que simboliza el 39% y una continuidad de
2 atenciones mensuales, por ultimo, en incendios con 5 atenciones, que simboliza

el 5% y una continuidad de 1 atencion mensual.

> Incendios
= Incendios segun el material combustible
o de solidos o tipo A
o de liquidos o tipo B
o degasesotipoC
o de metales o tipo D
= Incendios por localizacion
o Incendios urbanos
o Incendios industriales
o Incendios Forestales
o Incendios de transportacion
» Incendios por magnitud
o Conato

o Incendio parcial
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o Incendio total
= Incendios en base al riesgo
o Continente (materiales de construccion de edificio y altura)
o Contenido (materiales inflamables en el edificio)
Tabla 13

Clasificacion de los tipos de Incendios, que son atendidos al afio por la compafiia
bomberil Salvadora N° 26 do en el distrito de La Esperanza, afio 2018 y 2019.

ANO 2018 ANO 2019

TIPOS DE

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC ENE FEB MAR TOTAL %
INCENDIO
TIPO A 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 o0 1 1 0 5 46%
TIPOB 0 o0 0 0 0 0 o0 0 o 0 0o 1 0 o0 0 1 9%
TIPOC 0 o0 0 0 0 0 1 1 0 0 0o 1 0 o0 0 3 27%
TIPOD 0 o0 0 1 0 0 o0 0 o 1 0 o0 0 o0 0 2 18%

11 100%

Nota: Estadisticas de la estacion bomberil salvadora de N°26.
Fuente: Elaboracion: Propia

Interpretacion: Los incendios correspondientes desde enero del afio 2018 hasta
marzo del 2019 se clasifican en: tipo A con 5 atenciones, que simbolizan el 46% y
una continuidad de 1 atencion mensual; el tipo B con 1 atencion, que simbolizan
el 10% y una continuidad de 1 atencién; en el tipo C con 2 atenciones, que
simbolizan el 20% y una continuidad de 1 atencién mensual, finalmente en el tipo

D con 2 atenciones, que simboliza el 5% y una frecuencia de 1 atencion mensual.

Objetivo 2: Conocer los procesos de formacion ante los tipos de emergencias mas

frecuentes que se manifiestan en el distrito la Esperanza.

Para conocer los procesos de formacion ante las emergencias méas frecuentes, se
efectud entrevistas a especialistas/ instructores de la estacion bomberil N° 26 de

Trujillo, mediante el cual se logré como resultado lo siguiente:

PROCEDIMIENTO DE FORMACION:

Para brindar una atencion eficiente, el personal bomberil requiere de una formacion
que esta dada a base de protocolos, los cual seran ejercidas en cada entrenamiento

de acuerdo a los incidentes, entre ellos se tiene:
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Emergencias médicas:

1.
2.
3.

10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

Recibir alerta de emergencia
Avisar al personal bomberil que se encuentra al interior de la compaiiia.
Los efectivos deberan colocarse el Equipo de Proteccién Personal
correspondiente.
Llegada del equipo bomberil al patio de operacion.
Realizar la partida de las unidades de ambulancia y comando.
Al llegar hacia la victima se debera cerciorar que el escenario sea seguro y no
ponga en riesgo al efectivo ni a la victima.
Al evaluar a la victima deberé tener especial cuidado cuando tiene poca o nada
de informacion respecto a la causa del dafio.
Se debera preguntar al paciente, si reconoce donde esta y que le duele.
Debera atender con una actitud positiva, y asi evitar que aumente el nivel de
estrés.
Los patrones que se debe seguir para una buena atencién son:
» Mantener la calma, pues la actitud que mostramos puede ser trasmitida a
los demas.
» Mantenga una conversacion tranquila con el paciente para disminuir su
inquietud y escuche todo lo que le diga, tratando de identificar el problema.
» Es esencial que tenga un lenguaje sutil, y pedir la informacion
correspondiente en un tono moderado y asi evitar distorsiones.
> En el caso que sea necesario 0 en situaciones muy riesgosas se debe
solicitar el apoyo de otra unidad o policia.
» Considere siempre cualquier fluido o secrecidn, potencialmente infectada.
PROTEJASE.
Realizar los primeros auxilios de acuerdo a la informacion que se recolecto.
Si es persistente la gravedad de la victima, se deberd introducir al paciente a la
ambulancia.
Controlar el pulso y su presion arterial.
Poner mascarilla de oxigeno si es necesario
En lo posible se usara contenedores adecuados para todo material usado ya sea
punzo cortante, de vidrio, gasas 0 apésitos.

Traslado del paciente al hospital
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17.

18.

19.
20.

Al finalizar la intervencion, se debera regresar a la compariia y dar a conocer la
atencion realizada para tenerla anexada.

Trasladar la unidad al area de descontaminacion y luego para una revision
mecanica.

Tras la descontaminacion de las unidades se debera abastecer con mas material.

Finamente la unidad debera regresar al estacionamiento.

ACCIDENTES VEHICULARES - Rescate:

1.
2
3
4.
5
6

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

Recibir alerta de emergencia

Avisar al personal bomberil de ello.

Los efectivos deberan colocarse el Equipo de Proteccion Personal.

Llegada del equipo bomberil al patio de operacion.

Realizar la partida de las unidades de ambulancia y rescate.

Al llegar al area de intervencion se debe evaluar la escena con ayuda de los
demas miembros presentes

Establezca el comando y el control

Enviar un reporte conciso por radio, acciones tomadas y ayuda adicional
requerida.

Establecer el area de accién y la zona de seguridad alrededor de los vehiculos
(3mts de radio por cada vehiculo)

Realizar acciones de minimizacion de riesgos como (derrames de combustibles
y desconexion de bateria)

Realizar el Tianguis (hacer que se coloquen las herramientas justo fuera de la
zona de seguridad / accesos rapido).

Realizar la estabilizacion apropiada del auto se debe colocar unos tacos y este
evitara que no se mueva.

Determinar cuantos pacientes estdn atrapados y desarrolle un plan para
liberarlos. Siempre tenga dos planes para hacerlo en caso de que uno de ellos
no funcione bien.

Coordinar el acceso primario al paciente

Determinar los procedimientos para crear espacio para sacar el paciente.
Remover o quitar vidrios del vehiculo de ambos lados rompiendo en una

esquina y luego utilizando las cintas adhesivas.
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17.
18.
19.

20.

21.

22.
23.

24.

25.
26.

Luego se debera sacar las puertas con unos equipos especializados de corte.
Coordina los procesos de empacar Y retirar el paciente.

Al momento de retirar al paciente se tendra que realizar el ABC del trauma:
Control vertical (férula vertical), Control del cuello (collarin), Control de pulso
y de hemorragia.

Coordinar el mas apropiado transporte rapido al paciente hacia un Hospital.
Garantizar que se recoja todo el equipo usado y estar disponible tan pronto sea
posible.

Siempre monitorear la seguridad de la escena, de la tripulacion y del paciente.
Al finalizar la intervencion, se deberé regresar a la compafiia y generar parte de
la atencion.

Trasladar a la unidad de rescate y a los equipos de extricacion para su revision
mecéanica.

Lavado de la unidad de rescate

Regreso al patio de estacionamiento.

Incendios:

10.

Recibir alerta de emergencia

Avisar al personal bomberil de ello.

Los efectivos deberan colocarse el Equipo de Proteccién Personal

Luego se debera preparar las unidades de incendios y revisar que cuenten con
la logistica correspondiente.

Llegada del equipo bomberil al patio de operacion.

Realizar la partida de las unidades de ambulancia y rescate.

El jefe al mando deberd indicar a la central de emergencias su arribo a la escena
e inmediatamente reportar las primeras novedades sobre la emergencia.
Coordinar el correcto estacionamiento de la unidad de emergencia teniendo en
cuenta: la distancia al accidente y la ubicacion de hidrantes cercanos, de no
haber por la zona considerar el espacio necesario para el abastecimiento por
cisternas u otras unidades de bomberos.

Indagar con los vecinos o personas en el lugar, sobre la existencia de personas
dentro de la estructura del incendio.

El comandante debera evaluar la situacion del incendio y segun ello debera
establecer la mejor estrategia de control.
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11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Se debera Instalar las mangueras en la bomba
El personal de CI debera realizar el Plan de Accion del Incidente (PAI) e
informar a todos sus efectivos.
Las operaciones deben estar contempladas segun el siguiente orden:

a) Salvar vidas.

b) Eliminar y/o controlar las causas del origen y desarrollo del incendio.

c) Conservar la propiedad y bienes tratando de minimizar los dafios y

pérdidas provocadas por el incendio.

Los inicios de los trabajos de extincion deberan ser autorizados por el Cl luego
de la confirmacion del corte del fluido eléctrico.
Debera coordinar el control del transito y la evacuacion de involucrados y
Curiosos.
Designar las areas de trabajo y sectorizar la estructura incendiada segun lo
contempla el SCI.
Dado el caso que el incendio sea de mayor intensidad y se requiera el refuerzo
de mas unidades contra incendios, lo primero que se debe realizar es evitar que
el fuego se propague a otras areas y para ello se debera tener las unidades
separadas, asi mismo aplicar la estrategia Ofensiva, la cual se basa en contar
todos los recursos en la extincion del fuego y para realizarlo se debe cumplir
con los siguientes requisitos:

a. Se deberd contar con el suficiente personal capacitado o
especializado y para envergadura del siniestro.

b. Asi mismo el personal deberéa tener el conocimiento elemental sobre
las instalaciones y materiales utilizados en la intervencion.

c. El extintor debera estar lleno segun el volumen solicitado.

d. Tener en cuenta que las intervenciones no tengan riesgo de alguna
explosién o un colapso estructural.

e. También se deberd tener en cuenta las observaciones que el
comandante de Incidencias dicte, el cual puede visualizar otro tipo
de riesgo.

El CI, debera coordinar con quien corresponda, para asegurar las areas de

espera donde se ubicaran las unidades que se solicitaron como apoyo.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Todas las unidades que lleguen de apoyo, su jefe al mando se presentara al
puesto de comando, indicando tipo de unidad y nimero de personal que lo
acomparia entregando sus respectivos TACS.

Sea el incendio en casa habitacion o en edificaciones de varios niveles siempre
involucra vidas humanas, asi como de animales y al determinarse que existen
personas atrapadas, se procedera en primera instancia a realizar las operaciones
de busqueda y rescate por personal debidamente capacitado y entrenado.
Considerar estas operaciones cuando exista la probabilidad de vida de los
atrapados, en caso contrario planificar nueva estrategia sin arriesgar
innecesariamente la vida del personal bombero.

El CI, de acuerdo a los riesgos que involucre el incendio debera asegurar un
equipo de intervencion rapida (RIT) en la parte externa de la estructura, lista'y
disponible para realizar el rescate de bomberos si se da el caso.

En las labores de combate de incendios, el personal deberd permanecer alerta
en todo momento y evaluar el comportamiento del fuego, detectando los signos
y sintomas de los fendmenos del fuego como rollover, flashover o backdraft;
debiendo evacuar inmediatamente si los detecta.

En lo posible, si es necesario y las condiciones lo permiten, se desplegaréa lineas
para el combate de incendios segun lo establece

El CI o el Oficial de Seguridad debera supervisar que los trabajos se realicen
siempre en pareja como minimo. Bajo ninguna razon se debe dejar a un solo
efectivo dentro de la estructura en el combate de incendios.

Segun la evaluacion del Cl y de los involucrados, se deberd coordinar las
acciones de soporte como ventilacién, iluminacion, entrada forzada, etc.

El CI debe evaluar constantemente la evolucion del incendio para reestructurar
su estrategia y tacticas si es necesario.

El Comandante de Incidente debera verificar si la estructura cuenta con algun
recurso contra incendio que pudiera usarse, como bombas contra incendio,
gabinetes de mangueras, extintores portatiles, rodantes, rociadores, etc.
Incendios de grandes proporciones (codigo 2 o 3) se debe considerar la
contabilidad de personal y el descanso, la rehidratacion y alimentacion (de ser

necesario) del personal que labora en el combate del incendio.
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29.

30.

31.

32.

33.

34.
35.

Despueés de la extincion, se procedera a realizar la remocion de escombros
iniciando con una inspeccion en todo el escenario del incendio, para ubicar
fuegos latentes como las brasas, evaluar dafios estructurales, fugas de gas,
liquidos combustibles, etc.

El Cl podréd mandar que se retire la unidad o unidades que se encuentren en el
area de espera teniendo en cuenta la etapa del incendio y si los recursos son
suficientes para culminar las acciones.

El CI debera cerciorarse de la extincion total del incendio evitando una
reignicion u otros riesgos como derrumbes, etc.

Terminado el trabajo en el campo, y por orden del CI se procede al retiro de la
unidad hacia el cuartel

Revision mecéanica y lavado de la unidad de rescate y de los equipos

Lavado y secado de la unidad de rescate y mangueras

Regresar al patio de estacionamiento

Del mismo modo para que la formacién sea correcta, se deberd precisar el

rendimiento del bombero, esto dependera de que tan contante y reiterante es el

entrenamiento que realizara, asi mismo también de la informacion que mantenga,

por ello se tiene que informar de las nuevas tecnologias y mecanismo basados en

los 3 niveles:

Bombero I: Cursos para los que se inician en la vida bomberil

Bombero 11: Cursos de las distintas areas de emergencias.

Bombero I11: Cursos para preparar a oficiales y técnicos.

Para iniciar la formacion bomberil, se debe tener el grado de bombero alumno,

y para obtenerlo primero se debe aprobar los siguientes exdmenes:
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/r POSTULANTE \ EXAMEMES DE INGRESO /,—

® Tener minima 15 =fios 1.Carrera: & kilometrosen 2

® Mo antecedantes penzles EXAMEN FPSICOLOGICO 2 ;ln;:utu.s [1|2 'u'u:l:lltas'y' IT!E.d ).
* Nozntecedentes judicizles '3 m;:ltl:: esi bl repaticions:
® Estudiar y/o trabajar EXAMEN MEDICO 3.Barras: 10 repeticionesen 3
* Mo menosde 3er grado de :> minutos

secundariz 4.Polichinelas: 30 repaticionas
* Mo presentar documentos EXAMEM FISICO E> an 3 minutos.

adulteraduj E.Planchas: 50 repeticionesen :
* Mas de 1 ano de residencia

EXAMEN ACADEMICO minutos.

enel Dpto E.Esfuerzo y equilibrio: trasladc

\M— L&60m /

Figura 2. Procedimientos y examenes de ingreso del aspirante bomberil.
Nota: Compafiia bomberil salvadora de Trujillo N°26. Elaboracion: Propia

Interpretacion: Se observa en figura 1 que parar ser aspirante bomberil se debe
cumplir con los siguientes requisitos: tener minimo 15 afios, estudiar o trabajar,
residencia minima de 1 afio en la ciudad, medir minimo (hombre: 1.65 m)(mujer:
1.60), no tener antecedentes penales o judiciales, no presentar documentos
adulterados y no tener un grado escolar menor a 3ero de secundaria; al cumplir los
requisitos por consiguiente se debe pasar por 4 examenes: E. psicoldgico serad
realizado en una oficina especializada por un psicélogo perteneciente a la direccion
de sanidad nacional, el examen consta de preguntas que dara conocimiento de las
habilidades: mentales, sociales y sentimentales del aspirante ; con respecto al E.
médico, consta de analisis como: sangre, orina, audicion, vision, espirometria basal
y cuestionario médico, lo cual son tomados en un tépico y llevados a un laboratorio;
asi mismo el E. fisico serd tomado en una cancha atlética donde se realizara pruebas
practicas como: carreras, ejercicios de fuerza, resistencia y velocidad; por altimo el
E. académico sera realizado en un salon de clases y costa de preguntas como por
ejemplo: Ejemplificar una planificacion o modo de actuar en caso de un incendio

en determinada comunidad.

Al tener el grado de bombero alumno la formacion de Bombero | constara de cursos

tedricos y practicos compuesta por:

o)

® Tzllz minima: H- 165 my \de mangas x 50 ml. /
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Tabla 14
Cursos para Bomberos alumnos de la escuela bésica.

PRIMER CICLO

1 Introduccion
2 Doctrina y Mistica
3 Historia del C.G.B.V.P.
4 Organizacion, Normas y Reglamento
5 Comunicaciones
6 Trabajo en Equipo
Leccién 7 Comportamiento del Fuego
8 Seguridad
9 Equipos de Proteccion Personal
10 Equipos de Proteccion Respiratoria
11 Cuerdas y Nudos
12 Extintores
SEGUNDO CICLO
13 Mangueras Boquillas y Accesorios
14 Abastecimiento de Agua
15 Chorros de Extincidn
16 Escaleras Contra Incendio
., 17 Entrada Forzada
Leccion 18 Busqueda y Rescate
19 Ventilacion
20 Conservacién de la Propiedad
21 Técnicas de Extincién de Incendios
22 Materiales Peligrosos
23 Guia para la Atencion del Paciente por trauma
ESTACIONES DE PRACTICAS
Mangueras, Pitones y Accesorios
Abastecimiento
EPRA
Cuerdas y Nudos
Practica Escaleras Contra Incendios

Entrada Forzada
Busqueda y Rescate
Extintores Portétiles

Estructuras Colapsadas

Nota: Procedimientos para la Realizacion de los cursos de bomberos
Fuente: Elaboracion: Propia

INTERPRETACION: Segun la escuela bésica, el proceso de la formacion
bomberil dispone de 2 ciclos, él primero se desarrolla durante 4 meses y esta
compuesto por 12 cursos tedricos realizados netamente en aulas, en cuanto al
segundo ciclo esta constituido por 11 cursos tedricos mas 9 cursos practicos dados
tanto en aulas como en un patio de entrenamiento durante 6 meses, al finalizar estos
ciclos, automaticamente se obtiene el grado de bombero activo, y ya puede acceder

a los cursos de Bombero I1.



Tabla 15
Cursos de la Escuela Técnica

ESCUELA TECNICA
Soporte Basico de Vida (SBV)
Primera Respuesta con Materiales Peligrosos
Rescate Vehicular
Lote de Cuerdas para Rescate (LCR)
Busqueda y Rescate en Estructuras Colapsadas- N. Liviano

CURSOS TEORICOS

Y PRACTICOS Busqueda y Rescate en Estructuras Colapsadas (BREC)

Busqueda y Rescate en Estructuras Incendidndose (BREI)

Supervivencia en Incendios (SPB)

Equipos de Intervencion Rapida (RIT)
MATPEL — Adm. Nivel Operaciones
MATPEL — Adm. Nivel Técnico Il
Hidraulica Aplicada En La Lucha Contra Incendios (HCI)

© o~N O O B~ WN B

el
(AN )

12
13 Rescate en Espacios Confinados (REC)

Nota: Cronograma del afio 2016 de la Escuela Técnica de la Direccion General del Centro de
Instruccion del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru, para el desarrollo de los Cursos
de Bomberos Oficiales.

Fuente: Elaboracion: Propia

INTERPRETACION: La escuela técnica es netamente para la especializacion de
bomberos activos, donde se imparten 13 cursos tedricos-practicos en referencia a
los rubros de atencién bomberil, asi mismo estas actividades son realizadas en aulas
y en un patio de entrenamiento donde su ubican simuladores segun la

especializacion.

Tabla 16
Cursos de la Escuela Superior

ESCUELA SUPERIOR

1 Evaluacién de dafios y Analisis de Necesidades
2 Bases Administrativas para la Gestién de Riesgos
Cursos
Curso para Instructores
4 Administracion

Nota: Cronograma del afio 2015 de la Escuela Técnica de la Direccidon General del Centro de Instruccion del
Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd, para el desarrollo de los Cursos de Bomberos Oficiales.

Fuente: Elaboracion: Propia
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INTERPRETACION: La escuela Superior es netamente para los oficiales y lo
voluntarios que quieren realizarse como instructores de una especialidad.

Al respecto también se busco informacidn en paginas web, la cual se obtuvo como

resultado lo siguiente:

T g A

CERTIFICACION v CERTIFICACION
BOMBERO INICIAL | BOMBERO OPERATIVO

L

Fanos e Prot

@ horas)

Fuego )y Tacticas

(10 horas)

CERTIFICACION
BOMBERO PROFESIONAL

Figura 3. Malla curricular de la ANB de chile. Nota: Adaptado de la malla
curricular de la ANB. Fuente: Departamento de desarrollo académico de la
Academia Nacional de Chile.

Interpretacion: De acuerdo a la malla curricular de la ANB, los cursos que se
brindan para la formacion bomberil se dividen en 3 niveles: Bombero inicial,
operativo y profesional, cabe indicar que cada nivel es indispensable para la
procedencia de los otros, tras la terminacion de estos el bombero puede realizar una
especializacion en cualquier rubro, de tal forma las actividades realizadas en cada
curso cuenta con la participacion de 24 alumnos y se dan en espacios cerrados y

abiertos entendidos como aulas y zonas de entrenamiento.
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Curso Premequisitos Dbjetivos generales Horas Metodologia
Bomberos origen y Risz:om:;g:ll:e # Describir 12 historia y la organizacion de Bomberos de Chile. a Teérico-prictico
Rol Actual (BORA) g Bomberos » Ejecutar formaciones y desfiles bomberiles. P
+ Listar los diferentes tipos de riesgo presentes en una
Gestion de Riesgos Bombero: Origen y emergencia. 8 Teérico
Bomberiles¥ Rol Actual (BORA)  » Describir cada uno de los fipos de riesgo presentes en una
emergencia.
= Conocer el equipo de proteccion personal: sus usos,
Equipos de Proteccion Gestion de limitaciones y cuidades.
Personal para Riesgos « Seleccionar el equipo de EPP segin el tipo de riesgo. 8 Tedrico-practico
Bomberos Bomberiles » Demostrar el uso comecto del equipo de proteccion personal en
actividades bomberiles para preservar su seguridad y su vida.
Equipo de » Clasificarlas fases delincendio y losfendmenos de combustion.
Fuego y Tacticasi* Proteccion Personal = Aplicar correctamente las técnicas y herramientas para su= 10 Tedrico-practico
para Bomberos extension.
# |dentificar los elementos fundamentales de la comunicacion
bomberil.
Co o e Fuego y » Ejecutar mj despacho radial sin errores mediante el uso de . o
ra Bomi Ticticas claves radiales. 4 Tedrico-practico
[ » \alorar el uso adecuado de las comunicaciones para
entregar una respuesta coordinada y oportuna ante una
emergencia.
C tamient » Listar las herramientas de autocuidado necesarias para la
H - Comunicaciones proteccion de la salud mental. Tedrico
para Bomberos » Describir las herramientas de autocuidado necesarias para
g la proteccion de la salud mental.
N # Conocer el procedimiento para realizar la maniobra de
Reanimacion Bl:[;::n::;en reanimacion cardiopulmonar y cudndo ufilizarla.
Cardiopulmonar Nacional de * Realizar la maniobra de respiracion cardiopulmonar (RCP) de a Tedrico-practico
para Bomberos Bomberos calidad inmediata en lactantes, nifios y adultos con uno o dos

operadores con una frecuencia 30:2.

Figura 4. Nivel de Bombero inicial. Nota: Adaptado de la malla curricular de la

ANB. Fuente: Departamento de desarrollo académico de la Academia Nacional de
Chile.

Interpretacion: Los cursos que compone el Nivel de Bombero Inicial son parte
basica para comprender la historia, funcién y estructura del trabajo bomberil en la
sociedad, de tal manera los cursos indicados en la figura 4 son tedricos — practicos
los cuales son: origen y rol actual, gestion de riesgos bomberiles, equipos de
proteccién personal para bomberos, fuego y tacticas, comunicaciones para
bomberos, comportamiento humano en emergencias Yy reanimacion

cardiopulmonar. (Ver anexo — Tabla 17)
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Ventilacién
Tactica

Escalas y
CGuerdas para
el Control de

Incendios

Bisqueda y
Rescate en
Incendios

Soporte
Vital

Basico¥*

SCI OFDA
Nivel Basico¥

Prerrequisitos

Nivel Bombero
Inicial

Entrada
Forzada

Ventilacion
Tactica

Escalas y Cuerdas
para el Control de
Incendios

Nivel Bombero
Inicial

Soporte Vital
Basico

Nivel Bombero
Inicial

Dbjetivos generales

= Nombrar herramientas y técnicas de enfrada forzada utilizadas por
Bomberos.

= Aplicar correctamente las técnicas de entrada forzada en caso de
Emergencias.

* Describir los fipos de ventilacion tactica y sus caracteristicas.
= Aplicar los procedimientos para realizar una correcta ventilacion segdn
las necesidades de la emergencia.

L]

Identificar las distintas escalas, cuerdas y nudos para el izamiento de
material.

Emplear las distintas escalas, cuerdas y nudos segun las caracteristicas
del material que debe ser izado.

L]

-

Reconocer técnicas y procedimientos de bisqueda y rescate en
incendios estructurales.

Determinar qué técnica y procedimiento de bisgueda y rescate es el
mas adecuado de acuerdo al estado de la emergencia.

L]

= Explicar qué se entiende por soporte vital basico.
= Aplicar el soporte vital basico a victimas que requieran atencidn
primaria.

L]

Describir qué se entiende por incidente con materiales peligrosos, asi
como las responsabilidades del personal de primera respuesta en el
manejo y control de la emergencia.

= |mplementar la Guwia de respuesta en caso de emergencia.

* Conocer el sistema de comando de incidentes de acuerdo a lo
establecido por OFDA.

# Aplicar el sistema de comando de incidentes de acuerdo a lo
establecido por OFDA.

&

16

24

Metodologia

Tedrico-practico

Tedrico-practico

Tedrico-practico

Tedrico-practico

Tedrico-practico

Tedrico-practico

Tedrico-practico

Figura 5. Nivel de Bombero Operativo. Nota: Adaptado de la malla curricular de
la ANB. Fuente: Departamento de desarrollo académico de la Academia Nacional
de Chile.

Interpretacion: Los cursos que compone el Nivel de Bombero Operativo son
parte para la adquisicion de técnicas, dichos cursos son dictados mediante
procedimientos normados para que el servicio de atencidn sea eficiente y eficaz, los
cursos indicados en la figura 5 son tedricos — practicos los cuales son: entrada
forzada, busqueda y rescate en incendios ,ventilacion tactica, Sistema de comando
de incidentes OFDA Nivel Basico, soporte vital basico, escalas y cuerdas para el

control de incendios, primera respuesta a incidentes con materiales peligrosos

(PRIMAP). (Ver anexo — Tabla 18)
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Curso Prerrequisitos

Control de Emergencias . .
con & Combustibles Nivel Bombero Operativo

Control de Fuego en Control de Emergencias con
Vehiculos Gases Combustibles

Riesgos Eléctricos Control de Fuego en Vehiculos

RIT** Riesgos Eléctricos

Control de Incendios RIT

Dbjetivos generales

= |dentificar qué se entiende por gases
combustibles y los peligros asociados a
estos.

# Planificar la respuesta ante emergencias
con gases combustibles.

+ Enunciar las acciones correctas para la
extincidn de incendios en un vehiculo
motorizado.

+ Manejar las acciones comectas para la
extincidn de incendios en un vehiculo
motorizado.

+ |dentificar instalaciones eléctricas.
* Evaluar los riesgos eléctricos asociados
al trabajo de Bomberos.

+ Nombrar técnicas de autorescate,
rescate y supervivencia en incendios,
asi como sus caracteristicas y como
proceder ante un mayday.

# Aplicar técnicas de autorescate, rescate
y supervivencia en incendios ante la
activacion de un mayday.

+ (Clasificar las tacticas para el control de
incendios estructurales.

« Aplicar las tacticas para el control de
incendios estructurales.

16

16

16

Metodologia

Tedrico-practico

Tedrico-priactico

Tedrico-practico

Tedrico-practico

Tedrico-practico

Figura 6. Nivel de Bombero Profesional. Nota: Adaptado de la malla curricular
de la ANB. Fuente: Departamento de desarrollo académico de la Academia

Nacional de Chile.

Interpretacion: Los cursos que compone el Nivel de Bombero Profesional no son
de caracter obligatorio, ya que este nivel tiene como objetivos profundizar los
conocimientos de los Bomberos en la atencion y control de las emergencias,
complementariamente la formacion de este nivel incluye también los simuladores
moviles, donde permite experimentar diversas emergencias como el control de

fuego en vehiculos, de gases combustibles, de incendios estructurales y de riesgos

eléctricos. (Ver anexo — cuadro 6)

Area de especialidades: Los cursos correspondientes a esta area es Ginicamente
para participantes certificados como bomberos operativos, dicha capacitacion se da
para responder a emergencias especificas de acuerdo a cada region integrando

contenidos y habilidades necesarias, entre ellas las principales son: Rescate,

HazMat e Incendios. (Ver anexo — Tabla 19).
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Primera Respuesta en
Rescate Técnico
para No Especialistas

Extricacion |

Extricacion Il %%

Biisqueda y Rescate

Rescate Pesado y

Estructuras Colapsadas *

Operaciones Médicas

Rescate Animal**

= Nivel Bombero Operativo

« Nivel Bombero Operativo
* Primera Respuesta en Rescate
Técnico para No Especialistas

« Nivel Bombero Operativo

* Primera Respuesta en Rescate
Técnico para No Especialistas

= Extricacion |

« Nivel Bombero Operativo
= Primera Respuesta en Rescate
Técnico para No Especialistas

= Nivel Bombero Operativo

* Primera Respuesta en Rescate
Técnico para No Especialistas

* Bisqueda y Rescate Urbano

* Nivel Bombero Operativo

* Primera Respuesta en Rescate
Teécnico para No Especialistas

» Busqueda y Rescate Urbano

= Nivel Bombero Operativo
» Primera Respuesta en Rescate
Técnico para No Especialistas

= Nivel Bombero Operativo
= Primera Respuesta en Rescate
Técnico para No Especialistas

= Nivel Bombero Operativo

* Primera Respuesta en Rescate
Técnico para No Especialistas

* Rescate en Espacios Confinados

Reconocer los principales tipos de rescate
atendidos por los Bomberos, asi como
sUs riesgos principales, medidas de
precaucidn y acciones iniciales a realizar
por el primer respondedor no especialista.

Distinguir las principales técnicas de
extricacion, normadas por la mesa técnica
de rescate vehicular, para la liberacin de
victimas de accidentes vehiculares.
Ejecutar las principales técnicas de
extricacion, normadas por la mesa
técnica de rescate vehicular, necesarias
para el socorro de victimas de accidente
vehicular.

Manejar nuevas técnicas de extricacion
para abordar rescates complejos para
los cuales las técnicas de extricacion
convencionales no son aplicables.

Fortalecer las capacidades de blsqueda y
rescate urbano de un equipo.

Responder de manera eficiente ante una
emergencia con personas atrapadas.

Identificar tcnicas para el rescate pesado
en estructuras colapsadas estandarizadas
por la mesa técnica de Rescate Urbano.
Realizar rescates pesados en

estructuras colapsadas y derrumbes en
zonas urbanas mediante las técnicas
estandarizadas por la mesa técnica de
Rescate Urbano.

Realizar maniobras de soporte vital
avanzado a victimas atrapadas en
espacios confinados y estructuras
colapsadas.

Conocer procedimientos de rescate de
personas con riegos de caida de distinto
nivel.

Ejecutar maniobras de acceso y rescate
mediante el uso de dispositivos de
anclajes, camillas y cuerdas.

Conocer los dispositivos y técnicas para el
rescate de victimas en espacios confinados.
Ejecutar la liberacién de una victima desde
un lugar con accesos limitados y atmosfera
deficiente mediante el uso de distintos
dispositivos y técnicas de rescate.

Conocer los métodos y herramientas para
trasladar un animal desde una situacion
peligrosa a un lugar seguro.

Realizar el traslado de un animal a un lugar
seguro mediante la implementacion de
métodos y herramientas.
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Online

Tedrico - practico

Tedrico-practico

Tedrico-practico

Tedrico-practico

Tedrico-practico

Tedrico-practico

Tedrico-practico

Tedrico-practico

Figura 7. Especialidad de Rescate. Nota: Adaptado de la malla curricular de la

ANB

Fuente: Departamento de desarrollo académico de la Academia Nacional de

Chile.
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Interpretacion: Los cursos que contiene la especialidad de rescate se dividen en 9
rubros, entre los mas destacados se tiene: R. Vehicular, busqueda y rescate urbano
y R. en desnivel, los cuales son realizados en aulas y en el area de entrenamiento,

donde incluyen simuladores.

T N T T T

= Conocer el alcance de Bomberos

Operador HazMat en |a respuesta a incidentes con
IMI ; m| u:‘ * Nivel Bombero Operativo gﬁeﬁﬁigﬂg;i‘,ng?gﬁm ol 32 Tedrico-practico
Materiales Peligrosos) impacto ambiental asociado a estos
actos de servicio.
* Adquirir técnicas para el control de
fuegos industriales, segtn el tipo
Control de Incendios ~ + Nivel Bombero Operativo de industria, las caracteristicas de 16 Teéri sctil
Industriales** * Operador HazMat |as instalaciones, las sustancias P
peligrosas, los métodos de extincidn
y los riesgos asociados.
Técnico HazMat  * Nivel Bombero Operafivo * Realizar maniobras ofensivas de
(Contencion y Analisis  * Operador HazMat Coniaacion y cosfin:amisnk ds 40 Tesrico-prictico
; . sustancias peligrosas liberadas en
de Riesgos)x¥& * Control de Incendios Industriales emergencias.

Figura 8. Especialidad de HazMat. Nota: Adaptado de la malla curricular de la
ANB
Fuente: Departamento de desarrollo académico de la Academia Nacional de
Chile.

Interpretacion: Los cursos que contiene la especialidad de HazMat se dividen en
3 niveles, los cuales son: Operador HazMat (Respuesta a incidentes con materiales
peligrosos), control de incendios industriales y Técnico HazMat (contencion y
andlisis de riesgos), al igual que las demas especialidades también son realizadas

en aulas y en el area de entrenamiento.

42



" omn | i | g | s | s

Incendio en
Altura*%

Incendios de
Interfase®

Investigacion de

Abastecimiento**

+ Nivel Bombero Operativo

* Nivel Bombero Operativo

* Nivel Bombero Operativo

* Nivel Bombero Operativo

* Nivel Bombero Operativo

» Nivel Bombero Operativo

* Implementar estrategias y tacticas para el
control de incendios en altura, asi como
procedimientos de evacuacion de victimas.

* Implementar estrategias y ticticas que
permitan el control de incendios tomando en
consideracion el confinamiento y la dinamica de
ases.

= Conoce estrategias y tacticas para el combate
ofensivo y defensivo de incendios de interfase
tomando en consideracion tanto factores
climéticos como los tipos de vegetacidn y
geografia afectados por el fuego.

» |dentificar tipos, caracteristicas y riesgos de
los accidentes que pueden ocurrir en recintos
portuarios para efectuar un plan de accidn ante
emergencias en sectores portuarios maritimos.
* Ejecutar un plan de accion ante emergencias en
sectores portuarios maritimos.

» Asociar el metodo cientifico de la NFPA 921 con
la investigacion de incendios.

» Aplicar el método cientifico para la investigacion
de incendios segun la norma NFPA 921.

* Implementar procedimientos para asegurar un
abastecimiento continuo del recurso hidrico.

10

Tedrico-practico

Tedrico-practico

Tedrico-practico

Tedrico-préctico

Tedrico-préctico

Tedrico-practico

Figura 9. Especialidad de Incendios. Nota: Adaptado de la malla curricular de la

ANB

Fuente: Departamento de desarrollo académico de la Academia Nacional de

Chile.

Interpretacion: Los cursos que contiene la especialidad de Incendios se dividen en

6 rubros, los cuales son: I. en altura, I. en subterraneos, I. de interface, control de

emergencias portuarias, investigacion de incendios y abastecimiento, asi mismo

estos cursos son realizados y puestos en practica en los simuladores que se ubican

en el area de entrenamiento.
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. Técnicas de reanimacion

ALPLALA - Asistente cardiopulmonar  avanzando
de primeros = Nivel Bombero Operaivo  pep), y procedimiento de 40 Tedrico - Practico
auxilios avanzado actuacion en la atencion
miiltiple.
Farmacologia, . Técnicas de inyeccion y
inyectables y « Nivel Bombero Operafive suturas, conocimientos de 20 Tedrico - Practico
suturas medicamentos miltiples
P.H.T.L.5 - Pre . Técnicaz de atencion
hospital frauma life oo Bombero Operativo traumatologica avanzada, ¥ 40 Tedrico - Practico
support tratamiento a la vicima.
Operacion de . Mangjo del equipo de
i Tedrico - Practi
monitor . Nivel Bombero Operativo electrocardiograma y 15 eomco Ico
electrocardiografico técnicas de uso

Figura 10. Especialidad de Atencidn Pre hospitalaria. Nota: Adaptado de la malla
curricular de la ANB

Fuente: Departamento de desarrollo académico de la Academia Nacional de
Chile.

Interpretacion: Los cursos contenidos en la especialidad de pre hospitalaria se
dividen en 4 niveles, como: primeros auxilios avanzado, farmacologia- inyectables
y suturas, pre hospital trauma life suppport y operacion de monitor

electrocardiografico, los cuales son realizados en aulas y un laboratorio.

TECNICAS Y METODOS DE FORMACION:

Por otro lado, para que la formacion sea positiva y eficiente, se emplean diferentes
técnicas generales, las cuales son:

» T. de aprendizaje orientado por competencias minimas: Esta técnica
consiste en realizar competencias entre ellos para desarrollar los
conocimientos, destrezas, habilidades y actitudes.

» T. de aprendizaje experiencial: consiste en realizar simulaciones para
reforzar la experiencia en cada emergencia, antes que ocurra en la vida real.

» T. mediante evaluaciones: Esta técnica consta de realizar 3 tipos de

evaluaciones las cuales son: E. diagnosticas, E. formativas y E. sumativas.

Del mismo modo en cada curso existen técnicas que ayudan con reforzamiento de

la intervencion, entre ellos se tiene:
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1. Técnica de Entrada Forzada a estructuras: Es utilizada por el personal
bomberil cuando una vivienda o un edificio esta totalmente bloqueada o los
ingresos son peligroso se decide hacer una entrada no habitual. (ver anexo —
Figura 11)

En el momento cuando se decida ejecutar el plan de accién para realizar la
entrada forzada, se debe tener en cuenta lo siguiente:
» Proyectar la entrada primero teniendo en cuenta la puerta o un vano,
cuando esta no se pueda llevar a cabo, realizar el forzamiento de la chapa
o del cerrojo.
> Estimar la presencia de alguna sustancia inflamatoria como gas u otros
materiales peligrosos. (ver anexo — figura 12)
> Optar por la verificacion del tipo de cierre (chapa, aldaba, candado).
> Tener en cuenta en qué direccion se abre la puerta o vano.

> Evitar la apertura de forma brusca. (ver anexo — figura 13)

Procedimientos:

> Técnica N° 1: Forzar la puerta cerrada que abre hacia adentro, método por
un bombero. (ver anexo — tabla 20)

» Técnica N° 2: Realizar la apertura en forma lenta y tomar posicién sin
exponerse a la energia liberada de una explosion y de los gases producto
de la combustion. (ver anexo — tabla 21)

» Técnica N° 3: Forzar la puerta cerrada que abre hacia adentro, método por
dos bomberos. (ver anexo — tabla 22)

» Técnica N° 4: Forzar una puerta que abre hacia afuera, método por dos
bomberos. (ver anexo — tabla 23)

» Técnica N° 5: Forzar una puerta que abre hacia adentro a través del
método de corte de cerradura. (ver anexo — tabla 24)

» Técnica N° 6: Forzar candado, técnica por uno y dos bomberos. (ver
anexo — tabla 25)

» Técnica N° 7: Forzar candado mediante el uso de moto amoladora. (ver
anexo — tabla 26)

» Técnica N° 8: Entrada forzada por ventanas. (ver anexo — Tabla 27)
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» Técnica N° 9: Entrada forzada por una pared de madera mediante uso de
herramientas manuales. (ver anexo — Tabla 28)

» Técnica N° 10: Entrada forzada por una pared de madera, cubierta con
zinc mediante uso de herramientas manuales. (ver anexo — Tabla 29)

» Tecnica N° 11: Entrada forzada por un blogue de cemento o ladrillo
mediante el uso de herramientas manuales (ver anexo —Tabla 30)

» Técnica N° 12: Entrada forzada de estructura metalica o cortina (ver

anexo — Tabla 31)

2. Técnica de Ventilacion tactica en Incendios: Esta técnica es utilizada para

facilitar la ventilacién del area en donde se encuentra el incendio y evitar que

el personal rescatista se asfixie.

Procedimientos:

» Teécnica N° 1: V. horizontal natural. (ver anexo — Tabla 32)

» Teécnica N° 2: V. horizontal mecénica. (ver anexo — Tabla 33)

» Técnica N° 3: Ventilacion horizontal por presion negativa. (ver anexo —
Tabla 34)

» Técnica N° 4: Ventilacion horizontal por presion positiva. (ver anexo —
Tabla 35)

» Técnica N° 5: Ventilacion hidraulica. (ver anexo — Tabla 36)

» Técnica N° 6: Ventilacion vertical natural. (ver anexo — Tabla 37)

> Técnica N° 7: V. vertical mecanica. (ver anexo — Tabla 38)

Meétodos de Busqueda y rescate en Incendios: Esta técnica es utilizada para
facilitar la entrada de los bomberos y perfeccionar las condiciones de seguridad
para evitar algin accidente durante las labores de rescate y extincion de

incendios. (ver anexo — Figura 15)

Procedimientos: (ver anexo — Tabla 39)
» Meétodo General
» Meétodo orientado
» Método de area extensa

» Método uso de cAmaras térmicas

Patrones de busqueda: (ver anexo — Tabla 40)

» Busqueda en semi — circulo
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» Busqueda en zigzag
Rescate de victimas:
» Traslado en brazos (ver anexo — Tabla 41)
» Traslado por arrastre (ver anexo — Tabla 42)
» Traslado por arrastre con manta ver anexo — Tabla 43)
> Traslado por arrastre con cinta o cordon (ver anexo — Tabla 44)
» Traslado por arrastre horizontal (ver anexo — Tabla 45)
» Traslado por las extremidades (ver anexo — Tabla 46)
» Traslado en plataforma de asiento (ver anexo — Tabla 47)
» Traslado en camilla (ver anexo — Tabla 48)
Objetivo 3: Identificar al personal, equipo y unidades moviles de rescate acorde a

los tipos de emergencias mas frecuentes.

Tabla 50
Tipos de equipos por cada emergencia
EMERGENCIAS MAS EQUIPOS uso
FRECUENTES

Equipos para via aérea y
ventilacion
-Aspiracion de secreciones
-Fuente 02
-Bolsa auto inflable
-Ventilador

-Carro de paro

-Canaula orofaringea

-Tubo endotraqueal

-Laringoscopio con hoja Son utilizados en

-Capnografo o detector de CO2
-botella de oxigeno

-mascarilla simple
-resucitadores manuales
-canulas o gafas nasales
-mascarilla tipo Venturi
-campana de oxigeno
-mascarilla con reservorio
-mascarilla de traqueotomia

pacientes
traumatizados, para la
ventilacion  forzada
del oxigeno

EMERGENCIAS
MEDICAS

Equipos para circulacion:
-Tensiometro

-manometro de presion arterial
- Oximetro de pulso
-desfibrilador

Son utilizados en
pacientes que sufren
con problemas
arteriales y cardiacos
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Equipos para inmovilizacion:
-Tabla espinal rigida larga/corta
-carro camilla

-chalecos de inmovilizacion y
extricacion

-collarines cervicales
-inmovilizacién de cabeza
-correas de fijacion

-férula dorsal

Son utilizados para la
inmovilizacion y
traslado  de las
victimas.

Equipos Generales:
-Estetoscopio biauricular
-Esfigmomandémetro

-Cinta de calibracion
-Termometro

-Tijeras para cortar vendajes, ropa
y calzado

-Gancho porta sueros

-bolsa de hielo

Son instrumentos
basicos utilizados en
forma general en toda
la ejecuciéon de la
intervencion

Materiales:(kit curacion)
-vendas

-gasas

-curitas

-esparadrapo

-jeringas

-algodon

-alcohol

-suero

Son utilizados para la
curacién y control de
las heridas 0
fracturas.

Equipos de proteccion personal:
-casco parameédico

-uniforme de drill

-botas de seguridad

-lentes de seguridad

-mascarilla

Son utilizados para la
proteccion del
personal bomberil
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RESCATE VEHICULAR

Herramientas Manuales:

H. para golpear

-Ariete

-Martillo

-Cincel

-Mazo

H. Aplacamiento/separacion

-Halligan

-Herramienta Kelly

-Crowbar Hux

-Barretilla

-Palanca barra plana

H. de corte

-Hachas

-Corta pernos

-Motosierras

-Antorchas de corte

-Serruchos Son utilizadas
-Sierras de mano extricacion
-Cortador de cinturén vehiculos
H. de elevar/empujar/tirar

-Gancho de techo

-Gancho multipropoésito

-Gancho Roofman

-Gancho Clemens

-Bichero

-Bichero de san francisco

-Bichero drywall

-Bichero plaster

Herramientas Eléctricas:

-Sierra reciproca Eléctrica

-Sierra Circular Eléctrica

-H. de levante y traccion Eléctricas

Herramientas hidraulicas:
-Separador Hidraulico
-Cortador Hidraulico
-Cilindro Hidraulico
-Herramienta combinada

para
de

Herramientas Neumaticas: Son utilizadas para
- Llave de impacto de aire extraccion de pernos

-Pistola de impacto répidamente

Herramientas de Elevacion Son utilizadas para la

- Apuntalamiento Neumético elevacion del
- Bolsas Neumaticas de elevacion vehiculo

Herramientas de Estabilizacién:

-Entibado Son utilizadas para la

-Cufias escalonadas estabilizacion del
-Calzos vehiculo
-Puntales
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Equipos para proteccion
personal:

-casco

-botas

-guantes de cuero

-lentes de seguridad

-uniforme de drill

-Orejeras o tapones para el ruido
-mascarilla facil o aparato
respiratorio

Son utilizados para la
proteccién del
personal bomberil

INCENDIOS

Herramientas hidraulicas
-cortadora
-cizalla

Son utilizados para la
entrada forzada a las
estructuras

Herramientas complementarias
-comba

-CONOs para cercos

-hacha de bomberos

-bolsas inflables

Son herramientas
béasicas utilizadas en
todo el proceso de la
intervencién

-ventilador

Equipo para proteccion:

-casco Son utilizados para la
-botas proteccion del

-guantes de cuero
-lentes de seguridad
-uniforme de drill
-mascara

personal bomberil

Nota: Entrevista al personal bomberil.
Fuente: Elaboracion: Propia

Interpretacion: Para las emergencias medicas se utiliza: equipos para ventilacion,
equipos de via aérea, equipos para inmovilizacion del paciente personal, equipos
para circulacion y equipos de proteccion, asi mismo se utiliza un kit de curacion, en
el cual se encuentra distintos materiales para primeros auxilios. Por otro lado, para
los rescates, se utiliza: herramientas hidraulicas, complementarias, manuales,
neumaticas, eléctricas, de estabilizacion, y equipos de proteccion personal. Por
altimo, en los incendios se utiliza: equipos de proteccion personal, herramientas

hidraulicas y complementarias.
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Tabla 51

Tipos de unidades mdviles y personal

EMERGENCIAS MAS UNIDADES PERSONAL
FRECUENTES
Ambulancia tipo Il
Medidas: Area=13 chofer
m2 oficial al mando
largo - 5.95 m bomberos especialistas
EMERGENCIAS ancho-2.17m
MEDICAS alto- 2.63m
Unidad de comando
Medidas: Area =10
m2 chofer
largo — 5.26 m oficial al mando
ancho-1.83 m
alto-1.83 m
chofer
Ambulancia tipo 11 oficial al mando_ .
bomberos especialistas
. chofer
Unidad de comando oficial al mando
ACCIDENTES Unidad de equipo de rescate
VEHICULARES Medidas: Area =14 chofer
m2 oficial al mando
largo — 6.10 m bomberos especialistas
ancho -2.30 m
alto- 2.65m

Ambulancia tipo 11

Unidad de comando

Unidad de escalera telescdpica

chofer
oficial al mando
bomberos especialistas

chofer
oficial al mando

INCENDIOS Medidas: Area =25 chofer
m2 oficial al mando
largo 9.93 m bomberos especialistas
ancho 2.48 m
alto 3.66 m
Unidad de bomba de agua
Medidas: Area=19.70 chofer
m2 oficial al mando
largos 8.20 m bomberos especialistas
ancho 2.40 m
alto 2.50 m

Nota: Entrevista al personal bomberil

Fuente: Elaboracion: Propia

Interpretacion: Para emergencias medicas se utiliza una unidad de ambulancia
tipo Il y una unidad de comando, asi mismo para la atencion de un accidente

vehicular: una unidad de equipo de rescate, una ambulancia y una unidad de



comando, por altimo, para la emergencia de un incendio: se usa la unidad de bomba

de agua, una unidad de escalera telescdpica, una ambulancia y una unidad de

comando.

Del mismo modo también se buscé informacion en paginas web, la cual se obtuvo

lo siguiente:

Segun la Norma venezolana - Guia para el disefio de estaciones de Bomberos, los

personales correspondientes para unidades moviles se consideran:

Tabla 52
Personal de unidades moviles
VEHICULO N° TRIPULACION DESCRIPCION DEL TRABAJO
Bomba/Espuma 5 Jefe, maquinista, 3 bomberos
Cisterna 3 Jefe, maquinista, bomberos
Rescate Liviano 4 Jefe, maquinista, 2 bomberos
Ambulancia 3 Jefe, maquinista, bomberos

Total, de tripulacion: 23 x 2.58 = 60

Nota: Adaptado de la guia para el disefio de estaciones bomberiles.
Fuente: Norma venezolana.

Objetivo 4: Precisar los requerimientos funcionales — espaciales, de acorde a los tipos

de emergencias, para un centro de formacion y entrenamiento bomberil.

Segun las entrevistas ejecutadas a los especialistas de Compafiia Salvadora, como

resultado se obtuvo lo siguiente:

Tabla 53
Listado de Ambientes y requerimiento funcional-espacial
AMBIENTES FUNCIONAL ESPACIAL
ZONA DE OPERACIONES:
Bahia de estacionamiento estacionan los vehiculos de -Semi abierto
emergencia -Privado
-Transitorio
- contiguo
Patio de maniobras Los vehiculos realizan los giros y las - abierto
maniobras para la salida y -Privado
estacionamiento. -Transitorio
- contiguo
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Revision mecéanica Ambiente en donde ejecuta la - semiabierto
habitual revision mecanica de las -Privado
unidades. - contiguo

Almacén  de  repuestos Area donde se realizan las - cerrado

herramientas de vehiculos revisiones mecéanicas de los -Privado
vehiculos - contiguo

Almacén de equipos Espacio para almacenar equipos y - cerrado

herramientas de extricacion herramientas de extricacion -Privado
vehicular. - contiguo

Almacén de equipos de EPP Espacio para almacenar los equipos - cerrado
de proteccion personal -Privado

- contiguo

Almacén de primeros auxilios Espacio para almacenar equipos, - cerrado
herramientas y medicamentos de -Privado
primeros auxilios - contiguo

Almacén de mangueras Espacio para almacenar equipos y - cerrado
mangueras -Privado

- contiguo
Almacén de extintores y aire Espacio para almacenar extintores - cerrado
comprimido contra incendios. -Privado

- contiguo

Estacion de transferencia Area donde se hace el cambio de - cerrado
vestimenta. -Privado

- COnexo

Topico Atencion  medica inicial no - cerrado

hospitalaria. -Privado
- contiguo
ZONA RESIDENCIAL

Dormitorios Descanso del personal bomberil de - cerrado

turno -Privado
- contiguos

Lockers Espacio donde los bomberos - cerrado
guardan sus pertenencias -Privado
personales. - contiguo

Cuarto de terapia fisica Area de realizacion de terapias para - cerrado
lesionados -Privado

- contiguo

Sala de descanso Descanso del personal bomberil - semiabierto

-Privado
- contiguo
Lavanderia y tendedero Lavado y secado de la ropa del - semiabierto
personal bomberil -Privado
- contiguo
ZONA DE ADMINISTRATIVA:
Oficina para tramites - cerrado
-Publico
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- contiguo

Oficina de contabilidad Ambientes del personal - cerrgdo
administrativo, y jefe de la estacion -Publico
de bomberos. - contiguo

Oficina de comandante - cerrado

-Privado

- contiguo
Oficina de sub comandante de la - cerrado
estacion -Privado

- contiguo
Oficina secretaria - cerrado

-Publico

- conexo
Oficina de relaciones publicas - cerrado

-Publico

- contiguo

Oficina Psicol6gica Se  ejecuta los  examenes - cerrado
psicoldgicos para identificar el nivel -Privado
de estrés o algun otro problema. - contiguo

Central de recepcion de llamadas  Recepcién de las emergencias - cerrado
ocurridas -Privado

- contiguo

Sala de reuniones Espacio para reuniones de los - cerrado

comandantes u instructores -Privado
- contiguo
ZONA COMPLEMENTARIA

Cocina/comedor Preparacion de alimentos y consumo - cerrado

del mismo. -Privado
- contiguos
Despensas Almacén de los productos para las - cerrado
comidas. -Privado
- contiguos
lavanderia y descontaminacion Area de lavado de los uniformes - cerrado
bomberiles -Privado
- contiguos
Mantenimiento y reparacién de Lavado y secado de uniformes y - cerrado
EPRAC prendas de cama -Privado
- contiguos

Secado y Planchado Area para el secado y el planchado - semiabierto

de las prendas -Privado
- contiguos

Cuarto de maquinas Area donde se ubican los grupos - cerrado

electrégenos entre otros. -Privado
- contiguos
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Lavadero y tendedero de Lavado de manguerasy cordel para - semiabierto

mangueras secar. -Privado
- contiguo
cuarto de basuray reciclaje Area para la separacion de basuras - semiabierto
-Privado
- contiguo

ZONA DE ENTRENAMIENTO

Patio de entrenamiento y Patio de  Espacio para actividades fisicas y - abierto
simuladores de cada emergencia adiestramiento fisico -Privado
- contiguo
Gimnasio Area de relajacion y de realizacion - semiabierto
de ejercicios para una buena -Privado
condicion fisica. - CONexo
Piscina y Cancha multiusos Para la realizacion y el desarrollo de -privado/publico
diferentes deportes -Privado
- contiguo

ZONA DE RECREACION

Sala TV - cerrado
Espacios de relajacion y diversion -Privado
bomberil - contiguo

Sala de Juegos - cerrado
-Privado
- contiguo

ZONA DE FORMACION ACADEMICA

Aulas teoricos y practicos Espacio  para  dictar  clases - cerrado
formativas de cada emergencia -publico

- contiguo
Laboratorios Espacio para realizar practicas - cerrado
médicas y experimentar -Privado

- contiguo
Aula audiovisual Para la realizacion de practicas en el - cerrado
simulador de realidad virtual -Publico

- contiguo
Auditorio Para la realizacién de capacitaciones - cerrado
-Publico

- contiguo

Nota: Adaptado de la entrevista a los especialistas
Fuente: Propia

Teniendo los ambientes ya agrupados por zonas, estos se relacionan de la siguiente

manera:



REQUERIMIENTOS FUNCIONALES:

En cuanto a zonificacion: se tienen 3 zonas principales, las cuales se relacionan
atreves de un eje central, predominando més la Z. de operaciones, donde se realiza
las funciones de salida e ingreso de unidades ante una emergencia, el
mantenimiento y el almacenamiento de equipos, herramientas y materiales. Asi

mismo estas estaran en forma triangular.

ZONA DE
FORMACION
ACADEMICA

ZONA DE
ENTRENAMIENTO

ZONA DE
OPERACIONES

Figura 16. Relacion de zonificaciones principales. Elaboracién propia.

En cuanto a las zonificaciones generales, la Z2 y la Z3 tienen una conexion directa
ya que una deriva de la otra, asi mismo la Z1 y la Z4 se encuentran contiguas ya
que la salida del personal se dirige hacia esa, la Z6 y Z4 estan simultaneamente
unidas por la relacién de actividades, al igual que la Z7 que tienen una conexion
directa con el patio de salida. Por otro lado, la Z2 y Z7 estan separadas por
indiferencia de espacio y actividad, ya que una es publica y la otra privada, del

mismo modo.
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Figura 17. Relacion de zonificacién general. Elaboracion propia.



IV.DISCUSION

Objetivo 1: Identificar los tipos de emergencias més frecuentes que se manifiestan
en el distrito la Esperanza.

En el presente estudio lo que se busca es tener un centro de atencién bomberil en el
Distrito La Esperanza y al margen de ser una compafiia de bomberos comun, esta dara
mayor énfasis en la formacion y entrenamiento de los bomberos, para que de esta manera
haya una mayor eficiencia en el servicio ya que estaran bien preparados y les sera mas
facil salvar vidas, por ende se va a especializar a los bomberos en las emergencias mas
frecuentes que se dan en el sector; de tal forma segun los resultados se aprecia que el
75% corresponde a emergencias médicas con 479 atenciones, el 15% corresponde a
accidentes vehiculares con 90 atenciones y el 4% corresponde a incendios con un total
de 11 atenciones, asi mismo se tiene el saldo de un 6% entre matpel, fuga de gas licuado,
entre otras (ver anexo- tabla 9).

Del mismo modo se tiene que en La Esperanza como minimo ocurren 2 incidentes por
dia y en cuanto a incendios una al mes; ante esto se debe dar mas importancia en la
preparacion de los bomberos dirigidas a estas emergencias con el fin de que se pueda
tener mayores niveles de servicio oportuno, si bien es cierto se va a preparar a los
bomberos en las emergencias del sector, esto no deja de lado que también se debe
preparar a los bomberos en las deméas emergencias como, fuga de gas licuado, rescate,
matpel y corto circuito; dentro de este contexto hay relacion con la tesis “Disefio
arquitecténico de una escuela de formacion y estacion de bomberos, para mejorar la
calidad de servicio en el distrito de Tarapoto” realizado por Vargas. G (2017), indica que
las emergencias mas frecuentes que se da en dicho distrito, son incendios forestales y
emergencias médicas, por ello Vargas sugiere que para mejorar la formacion académica
y practica ante estos incidentes, los efectivos deben prepararse recibiendo capacitaciones
teodricas dadas en un auditorio, aulas de clase y laboratorios, en cuanto a la practica se
requiere de escenarios como simuladores, lo cual mediante esto los efectivos viviran una
preparacion tan real a un siniestro, asi mismo recomienda que la escuela debe tener
preferencia en la formacion de los bomberos de acorde a las emergencias que mas se
presentan en cada region, esto es indispensable para que puedan brindar una atencion

eficiente a la poblacién.
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Objetivo 2: Conocer los procesos de formacion ante los tipos de emergencias mas

frecuentes que se manifiestan en el distrito la Esperanza.

Al respecto se tiene la teoria de Garzon. D (S/f) sobre: Protocolos de intervencion para
el manejo de emergencias y desastres; lo cual destaca que es importante seguir los pasos
y normas de actuacién ante situaciones de emergencia, de tal forma los protocolos son
una herramienta basica ya que permite saber como actuar, qué medidas tomar, como
también ayudaria a que no se den desgracias posteriores, improvisaciones, confusiones
y sobre todo a reducir el numero de procedimientos innecesarios que se deben realizar
ante una emergencia, de este modo los protocolos sirven como base en los
procedimientos para la formacion tedrico- practico y para una atencion eficiente,
los cuales serén regidos de acuerdo a las emergencias mas frecuentes en La Esperanza,

de tal forma segun la compafia N°26 tiene los siguientes pasos:

Recibir alerta de emergencia, avisar al personal bomberil que se encuentra en el interior
de la compaiiia, estos deberan salir inmediatamente hacia el area de closet para colocarse
el EPP correspondiente, seguidamente deberan dirigirse hacia el patio de maniobras para
realizar la salida de la unidad, para emergencias médicas sale una ambulancia y la unidad
de comando, para accidentes vehiculares e incendios sale las dos unidades antes
mencionadas mas una unidad multifuncional, en definitiva los pasos explicados son parte
inicial para atender una emergencia de diferente naturaleza, como también dichos
procesos deben realizarse como méaximo en un minuto desde el momento que comunican
la emergencia hasta que las unidades salen, es asi que esto servird para entrenar
permanentemente a los bomberos para que la actividad se realice en un tiempo

establecido o menor.

Dentro de este contexto como procedimientos al momento de actuar ya estando en el
incidente en cuanto a emergencias médicas, en la practica se deben hacer simulaciones
en donde los efectivos deben cerciorarse que el escenario sea seguro para no poner en
riesgo a la victima ni a ellos mismos, seguidamente se debe evaluar a la victima teniendo
un cuidado especial de acuerdo a las tipologias que presenta, es asi que ante un
traumatismo que representa el 72%, los efectivos simularan el limpiado del area
afectada con suero fisioldgico o agua para luego ser comprimida con gasas, en cuanto a
desmayos que representa el 19%, lo primordial es poner al individuo con las piernas

elevadas de forma decubito, en el caso que haiga pérdida de conocimiento se tendra que
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colocar al paciente en posicion lateral y mantener la boca abierta, asi mismo se tiene un
4% que representa a patologias respiratorias, en dicha emergencia se simulara una
atencion de reanimacion cardiopulmonar realizando la técnica de Heimlich y el proceso
de introducir al paciente a laambulancia, a su vez se debe efectuar el traslado al hospital
determinado en cualquier de las tipologias si es grave o no, de tal manera se les adiestrara
en primeros auxilios ya que el personal bomberil brinda una atencion Pre hospitalaria, al
terminar la intervencion como parte rutinaria se debe realizar el regreso de las unidades
hacia la compafiia para finalmente hacer el lavado o descontaminacion de las unidades y
equipos, asi mismo pasara al area de revision mecénica para ser ubicado en el patio de

estacionamiento; dicho proceso es igual para todas las emergencias antes mencionadas.

En cuanto a los procedimientos estando en el escenario de un accidentes vehiculares,
las pautas a seguir seran trasladadas a la practica, de tal manera que como primera
simulacion se debe evaluar y tomar posicion de la escena, inmediatamente se establecera
el comando y el control es decir los efectivos intervienen de acuerdo a las brigadas
establecidas, ante esto el entrenamiento se debe delimitar el &rea de accidn y asegurar el
escenario cercando 3 mts de radio por auto, para luego efectuar acciones de minimizacion
de riesgos como: desconexion de baterias y derrame de combustibles, paralelamente se
colocara las herramientas y materiales cerca de la zona de actuacion teniendo asi un
acceso rapido a ellas, consecuentemente los efectivos simulan la estabilizacion del
vehiculo para evitar movimientos no controlados que puedan causar dafios a rescatistas
0 pasajeros lesionados, si bien los protocolos brindados por la Salvadora N°26 indican
pasos generales, por el contrario en el andlisis de casos de la ANB de Chile en cuanto
a la estabilizacion son mas especificos, por ello si un auto colisionado ha permanecido
en su estado normal la estabilizacion consiste en apoyar polines en forma de gato para
luego desinflar las llantas y asegurar que descanse sobre la caja de polines, en el caso de
que un auto quedo volcado sobre su toldo se utilizara polines largos o de escalera
apoyandolos de manera de puntal entre la cajuela y piso, para un auto volcado sobre su
costado se usara ufias para evitar el movimiento del lado de la carroceria como tambiéen
polines largos del lado del chasis, asi mismo al realizar estas acciones los efectivos no
perderan de vista a las victimas determinando cuantos pacientes estan atrapados para
desarrollar un plan de liberacion y ejercer el acceso primario hacia el paciente, dicho

estas acciones son realizadas por los efectivos especializados en primeros auxilios,
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complementariamente se coordina los procesos de coOmo crear espacios para sacar al
paciente, siendo asi se procede a la remocion de vidrios laterales rompiendo en una
esquina con el martillo de emergenciay el retiro de puertas con ayuda de las herramientas
0 equipos, una vez realizado estos pasos se empaca a la victima con los implementos de
primeros auxilios y se extrae del vehiculo, en este punto cabe decir que la atencion del
paciente ira de acuerdo al protocolo de emergencias médicas segun la tipologia que
presente el lesionado, finalmente se recoge todo el equipo usado y las unidades proceden

a retirarse de la escena.

Como tercera emergencia mas frecuente se tiene los incendios, para ello los
procedimientos a llevar a cabo para atender este tipo de incidente, en la practica se
realizaran simulaciones reales, teniendo, asi como primer punto la comunicacion entre
la central de emergencias y el jefe al mando sobre el arribo del cuartel y las primeras
noticias sobre el incidente, esto sirve para que mediante el trascurso se organicen por
brigadas, al llegar a la escena se coordinara el estacionamiento correcto de las unidades
de emergencia teniendo en cuenta: la distancia al accidente y la localizacién de hidrantes
de incendios cercanos, en el caso de no haber en la zona del siniestro, se debe considerar
el espacio necesario para el abastecimiento por cisternas u otras unidades de bomberos,
conjuntamente se debe indagar con las personas que estan presentes, sobre la existencia
de personas dentro de la estructura del incendio, ante el incidente se debe asignar un lider
o jefe al mando para que conjuntamente con su personal evalué la situacién del incendio
y segun ello este debe establecer la mejor estrategia de control, como por ejemplo se
debe Instalar las mangueras en la bomba y también el personal de contra incendios debera
realizar el Plan de Accion del Incidente (PAI) e informar a todos sus efectivos, dicho de
esta forma las operaciones deben estar contempladas primeramente en salvar vidas,
luego eliminar y/o controlar las causas o desarrollo del origen del incendio, para
conservar la propiedad y bienes tratando de minimizar los dafios y pérdidas provocadas
por el incendio; complementariamente los trabajos de inicio de extincion deberan ser
autorizados por el CI luego de la confirmacion del corte del fluido eléctrico, como
también coordinar el control del transito y la evacuacion de involucrados y curiosos,

ademas se debe designar las areas de trabajo y sectorizacion de la estructura.

En el caso que un incendio sea de gran intensidad y se requiera el refuerzo de mas unidades

contra incendios, lo primero que se debe realizar es evitar que el fuego se propague a
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otras areas y para ello se deberéa tener las unidades separadas, asi mismo se aplicara la
estrategia Ofensiva, en donde se concentraran todos los recursos en la extincion, para
ello se requiere que el centro de formacion invite a otras compafias hacia su
establecimiento para que pueden practicar este tipo de estrategia, ya que estd en un
incendio real solo se llevara a cabo si es que se cuenta con el personal suficiente,
entrenado y equipado apto la intervencion del siniestro, teniendo conocimiento
apropiado sobre los materiales involucrados, agente extintor con el volumen requerido
y no exista riesgo de colapso estructural y/o explosién, asi mismo del CI coordinara para
asegurar las areas de espera donde se ubicarén las unidades que se solicitaron como

apoyo.

Complementariamente un incendio si se ha propagado en una habitacion o en
edificaciones de varios niveles siempre involucra vidas humanas y/o animales, por tanto,
al determinarse que existen victimas atrapadas, los procesos que se efectuaran en primera
instancia son de entrada forzada, acciones de soporte como ventilacion, iluminacion,
busqueda y rescate, (ver anexo- figura 13) permaneciendo siempre alerta y evaluar el
comportamiento del fuego; por tanto los efectivos que se hallan en el interior y exterior
seran supervisados por el Cl o el Oficial de Seguridad, cabe decir que los trabajos se
realizan siempre en pareja como minimo, por ninguna razon se debe dejar a un solo
efectivo dentro de la estructura incendiada, también se llevara a cabo posibles riesgos
que involucre el incendio para esto se debe asegurar instalando un equipo de intervencion
rapida (RIT) en la parte externa de la estructura, para realizar el rescate de bomberos si
se da el caso. Después de la extincidn, se procedera a realizar la remocion de escombros
iniciando con una inspeccion en todo el escenario del incendio, para ubicar fuegos
latentes como las brasas, evaluar dafios estructurales, fugas de gas, liquidos
combustibles, etc. Finalizando el trabajo en el campo y por orden del CI se procede al
retiro de la unidad hacia el cuartel.

Ante lo explicado se tiene la teoria de Bellorin. J (S/f) en donde indica que la formacion
de los efectivos no solo debe ser dada tedricamente si no que es importante el
entrenamiento y la préactica, de tal forma que lo aprendido en las etapas de formacién se
plasma a los entrenamiento dados en espacios simuladores que propagan un siniestro tan
real, para ello es importante preparar a los efectivos constantemente y actualizados, ya

que cuando hay mas entrenamiento se adquiere mas experiencia, hay mas posibilidades
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de tener éxito y evidente que cuando llegue el momento de atender una determinada
emergencia va a tener la posibilidad de salvar méas vidas, todo esto tiene el fin de
mantener a los efectivos en constante actividad para brindar una mejor calidad de

servicio.

Al respecto cabe recalcar que la formacion bomberil en la compafiia N°26 se divide en
3 niveles identificados como: Bombero I los cuales estan obligados a llevar cursos de
la escuela basica (Ver anexo Tabla 14), Bombero I1: llevan 13 cursos tedricos- practicos
de las diferentes emergencias en la escuela técnica (Ver anexo Tabla 15), Bombero 111:
en este nivel se llevara a cabo cursos (Ver anexo Tabla 16) para preparar a oficiales y
voluntarios que quieren realizarse como instructores de alguna especialidad;
complementariamente hay una similitud de acuerdo a la malla curricular de la ANB,
en donde los cursos que se brindan para la formacion bomberil son teéricos — practicos
y se dividen en 3 niveles: Bombero inicial, se dictan cursos basicos para comprender la
historia, funcién y estructura del trabajo bomberil en la sociedad (ver anexo- figura 4),
el nivel Bombero operativo sirve para la adquisicion de técnicas, dichos cursos son
dictados mediante procedimientos normados para que el servicio de atencion sea
eficiente y eficaz, (ver anexo- figura 5), bombero profesional, este nivel no es de
caracter obligatorio, ya que tiene como objetivos profundizar los conocimientos
adquiridos en un nivel avanzado (ver anexo — figura 6), ante esto cabe indicar que cada
nivel es indispensable para la procedencia de los otros, tras la terminacion de estos el

bombero puede realizar una especializacion en cualquier rubro, (ver anexo — figura 7).

Objetivo 3: Identificar al personal, equipos y unidades mdviles de rescate de acorde

a los tipos de emergencias mas frecuentes.

Para identificar el nimero de personal y unidades moviles de rescate acorde a las
emergencias mas frecuentes, se tiene que para emergencias médicas, accidentes
vehiculares e incendios, es indispensable dos ambulancia tipo Il, teniendo la capacidad
para 3 bomberos especialistas en primeros auxilios mas el chofer y jefe, también es
necesario una unidad de comando, complementariamente para rescate vehicular se
necesita una unidad de equipo de rescate teniendo esta capacidad para 4 bomberos

especializados en accidentes vehiculares mas chofer y jefe al mando, por ultimo para
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incendios se necesita una unidad de escalera telescopica con capacidad para 2 bomberos
especialistas mas el chofer y jefe, y como segunda se requiere una unidad de bomba de
agua con capacidad para chofer y jefe mas 6 bomberos especialistas en incendios, de tal
manera la cantidad de personal va de acuerdo a la capacidad operativa de la unidad de
emergencia y del mismo modo los equipos de proteccion personal, corroborando con la
teoria de Gonzalez. M (2018) indica que el trabajo del bombero es arriesgado por lo cual
se requiere el uso de equipamiento de proteccion personal adecuado, esto servira para
evitar lesiones en ellos mismo, si bien el uniforme del bombero es pesado para ello se
deben preparar vestidos con su uniforme correspondiente a cada emergencia, ante esto

al momento de intervenir no tendran dificultades con la ropa que usan.

En cuanto a los tipos de equipos, para emergencia medicas se identificd que se necesita
equipos para via aérea, para ventilacion, circulacion, inmovilizacion, materiales (Kit
curacion) y EPP, para rescates vehiculares, se necesita herramientas hidraulicas,
manuales, neumaticas, eléctricas, de corte accionadas por combustible, de estabilizacion
y complementarias, por ultimo, para incendios se necesita herramientas hidraulicas y
complementarias (ver anexo- tabla 50). Ante esto segun Gonzalez. M (2018) también
destaca que el personal bomberil en su proceso de formacién debe hacer uso de los
equipos o herramientas, para que conozcan cuales se aplican en cada emergencia y lo
mas importante como se deben usar correctamente, siendo asi al momento que se

presente una emergencia puedan utilizar los equipos con seguridad.

Objetivo 4: Precisar los requerimientos funcionales — espaciales, de acorde a los

tipos de emergencias, para un centro de formacién y entrenamiento bomberil.

Al respecto en cuanto a los requerimientos funcionales y espaciales segun la
investigacion obtenida por la Compariia N°26 indican que los espacios basicos en una
estacion bomberil es el patio de maniobras, area de entrenamiento, aula de capacitacion,
almacén de equipos, herramientas, materiales, topico, area de descontaminacion, zona
habitacional y area de lockers, de tal manera el analisis de casos de la Academia Nacional
de Bomberos-Chile (ANB) contrasta que dichos ambientes son los méas esenciales en una
estacion y en cuanto a ambientes complementarios la compafiia N°26 destaca que se debe

tener una piscina, una cancha de futbol y un auditorio, ante esto la Escuela bomberil
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Militar de Brasil y la ANB difiere en el planteamiento de algunos espacios
complementarios, como son los simuladores para: accidentes vehiculares, incendios,
rescate en altura, departamento de atencidn prehospitalaria, sin estos espacios no se
tendria a los bomberos preparados para intervenir un siniestro, complementariamente
también se debe tener un area de transferencia, este sirve para que antes del
entrenamiento los especialistas hagan la entrega de uniformes de proteccion personal a
los bomberos alumnos, dicha area también dispone de ambientes para la entrega,
recepcion, cambio y lavado tanto de uniformes como de los efectivos. También cabe
sefialar que segin Guo. N y Ruiz. 1 (1999) en una estacion se debe tener ambientes
implementados con programas multimedia en 3D, lo cual ante esto asegura que, al aplicar
este software en los sistemas formativos de las escuelas, prevé un cambio positivo en la

formacion.

Con respecto al ciclo funcional se tiene una diferencia entre la Salvadora N°26, esta por
el hecho de que no cuenta con el espacio suficiente tiene que adecuar los espacios para
desarrollar distintas actividades que debe realizar, lo Gnico que se asemeja es la bahia de
estacionamiento, en cuanto a Chile y Brasil la zona de operaciones donde se ubica la
bahia de estacionamiento es la que tiene mayor prioridad en la zonificacion, presenta una
centralidad y tiene una relacion directa con los dormitorios, los almacenes, area de lavado

y/o descontaminacion de unidades y areas de entretenimiento.
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V. CONCLUSIONES

Objetivo 1: Identificar los tipos de emergencias mas frecuentes que se manifiestan en
el distrito la Esperanza.

Se

concluye que:

Emergencias médicas se manifiestan al mes con un promedio de 32 atenciones que
corresponde a un 75%.

Accidentes vehiculares se manifiestan al mes con un promedio de 6 atenciones que
corresponde a un 15%.

Incendios se manifiestan al mes con un promedio de 1 atencidn que corresponde a un
4%.

Objetivo 2: Conocer los procesos de formacion ante los tipos de emergencias mas
frecuentes que se manifiestan en el distrito la Esperanza.

Procedimientos para emergencias médicas:

1.

© N o g B~ D

10.
11.

Recibir alerta de emergencia, dar aviso al personal bomberil que se encuentra en los
interiores de la compafiia

Colocarse el equipo de Proteccion Personal

Llegada del equipo bomberil al patio de operacion.

Realizar la partida de las unidades de ambulancia y comando.

Cerciorar que el escenario sea seguro

Ofrecer primeros auxilios

Traslado del paciente al hospital si es que lo requiere

Al finalizar la intervencion, regresar a la compafiia y dar a conocer la atencion
realizada para tenerla anexada.

Trasladar la unidad al area de descontaminacion y luego para una revision mecanica.
Restauracion de materiales para ambulancia

Regreso de unidades al patio de estacionamiento.

Procedimientos para accidentes vehiculares:

1.

2
3.
4

Vision general de la escena
Ubicacion de Vehiculos
Establecer puesto de comando y la zona de seguridad

Ubicacion de Equipos y Herramientas
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10.
11.
12.
13.
14.

15.
16.
17.

Ejecutar acciones de minimizacion de riesgos

Estabilizacion del vehiculo

Coordinar el acceso a la victima

Estabilizacion del paciente

Proceso de extricacion vehicular

Procesos de empacar Y retirar a la victima del vehiculo

Brindar primeros auxilios

Traslado de la victima a un centro de salud.

Retird de equipo de Equipos y Herramientas

Al finalizar la intervencion, se deberd regresar a la compafiia y dar a conocer la
atencion realizada para tenerla anexada.

Trasladar la unidad al area de descontaminacion.

Luego llevarla para una revision mecénica tanto de la unidad como los equipos.

Finalmente llevarla al estacionamiento.

Procedimientos para incendios:

1.
2.
3.

10.
11.

12.

Preparacion de la logistica de la unidad de incendios estando en el lugar afectado.
Coordinar el correcto estacionamiento de las unidades

Indagar con las personas en el lugar, sobre la existencia de personas dentro de la
estructura del incendio.

Los inicios de los trabajos de extincion deberan ser autorizados por el Cl luego de
la confirmacion del corte del fluido eléctrico.

Designar areas de trabajo y sectorizar la estructura incendiada

En caso que la emergencia sea de gran densidad y se requiera el apoyo de mas
unidades contra incendio, se realizara estrategias de: defensiva, confinamiento y
ofensiva

Coordinar las areas de espera donde se ubicaran las unidades de apoyo.

Realizar operaciones de busqueda y rescate, luego eliminar y/o controlar las causas
del incendio.

Los trabajos se realizaran siempre en pareja como minimo.

Evaluar constantemente la evolucion del incendio

Después de la extincion, se procedera a realizar la remocion de escombros iniciando
con una inspeccion en todo el escenario del incendio.

El CI debera cerciorarse de la extincion total del incendio evitando una reignicion u
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otros riesgos como derrumbes, etc.
13. Retiro de la unidad hacia el cuartel
14. Revisidén mecanica y lavado de las unidades y del equipo.
15. Lavado y secado de la unidad de rescate y mangueras

16. Regresar al patio de estacionamiento

Objetivo 3: Identificar el personal, equipos y unidades mdviles de rescate de acorde a

los tipos de emergencias mas frecuentes.

a. Equipos y herramientas para:

Emergencias médicas: (ver anexo — Figura 18)
> E. de via aérea y ventilacién: pacientes traumatizados.
» E. para circulacion: pacientes con problemas arteriales y cardiacos
» E. para inmovilizacion: inmovilizacion y traslado de las victimas.
» E. Generales: son instrumentos basicos utilizados en forma general
> E. de proteccion personal: proteccién del personal bomberil.

> kit de curacion: curacion y control de las heridas o fracturas.

Accidentes vehiculares: (ver anexo — Figura 19)
» H. manuales: extricacion de vehiculos

H. eléctricas: extricacion de vehiculos

. hidraulicas: extricacion de vehiculos

. heumaticas: extraccion de pernos

. de elevacion: elevacion del vehiculo

I T I =T

. de estabilizacion: estabilizacién del vehiculo

YV V. V V V V

H. complementarias: proceso de la intervencion

> E. de proteccion personal: proteccién del personal bomberil
Incendios: (ver anexo — Figura 20)

» H. hidraulicas: entrada forzada a las estructuras

» H. complementarias: proceso de la intervencion

» E. de proteccion personal: proteccién del personal bomberil

b. Personal bomberil para:

Emergencias Médicas, Accidentes Vehiculares e Incendios:
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» Chofer

» Oficial al mando

» Bomberos especialistas en atencion prehospitalaria
» Bomberos especialistas en rescate vehicular

» Bomberos especialistas en rescate contra incendio.

c¢. Unidades Moviles para:

Emergencias médicas:
» Unidad de comando (ver anexo — Figura 21)
» Ambulancia tipo Il (ver anexo — Figura 22)

También seran utilizados en accidentes vehiculares e incendios.

Accidentes vehiculares:

» Unidad de equipo de rescate. (ver anexo — Figura 23)

Incendios:
» Unidad de bomba de agua. (ver anexo — Figura 24)
» Unidad de escalera telescopica (ver anexo — Figura 25)

Objetivo 4: Precisar los requerimientos funcionales — espaciales, de acorde a los tipos
de emergencias, para un centro de formacién y entrenamiento bomberil.

Requerimiento Funcional:

Se llego a la conclusion, que los espacios deben relacionarse y posicionarse segun su
funcién, dado que algunos de estos son mas primordiales que otros, como es el caso de
la zona de estacionamiento, que se debe considerar ubicarse en direccion de la via
principal, asi mismo la zona administrativa es un area jerarquica, dado que su funcién es
importante, tanto para la z. académicay la z. de operaciones, de tal modo, estas 2 zonas
deben estar conexas a la de administrativa, del mismo modo la zona de revision mecéanica
es jerarquica, y debe estar paralela con la zona de operaciones y la de entrenamiento.

(Ver anexo — Figura 16)

En cuanto a la relacion de funciones, la zona de entrenamiento, es un area en donde se
realiza lo aprendido y se ejecuta en un hecho real, por lo tanto, esta tiene relacion con la
zona académica y la zona de operaciones, siendo asi conexas, asi mismo la zona

residencial y la zona complementaria deben estar relacionadas. (Ver anexo — Figura 17)
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Por dltimo, se deberia tener en cuenta al momento de disefiar los simuladores, la

orientacion de los vientos segun la funcién de cada simulador.

Requerimiento Espacial:

©)

BAHIA DE ESTACIONAMIENTO: proporcion de acuerdo a los vehiculos, espacio

semi abierto, privado, transitorio y contiguo.

PATIO DE MANIOBRAS: proporcion de acuerdo al radio de giro vehicular,

espacio abierto, privado, transitorio y contiguo.

REVISION MECANICA: proporcion de acuerdo a los vehiculos, espacio

semiabierto, privado y contiguo.

ALMACENES: espacio cerrado, privado y contiguo.

ESTACION DE TRANSFERENCIA: espacio cerrado, privado y conexo.
TOPICO: espacio cerrado, privado y contiguo

DORMITORIOS: espacio cerrado, privado y contiguo.

CUARTO DE TERAPIA FISICA: espacio cerrado, privado y contiguo
SALA DE DESCANSO: espacio semi — abierto, privado y contiguo.
LAVANDERIA Y TENDEDERO: espacio semiabierto, privado y contiguo.
ZONA ADMINISTRATIVA: espacio cerrado, semipublico y contiguo
ZONA COMPLEMENTARIA: espacio cerrado, privado y contiguo

PATIO DE ENTRENAMIENTO Y PATIO DE SIMULADORES DE CADA
EMERGENCIA: espacio abierto, privado y contiguo

GIMNASIO: espacio semiabierto, privado y conexo

PISCINA'Y CANCHA MULTIUSOS: espacio abierto, semipublico y contiguo
ZONA DE RECREATIVA: espacio cerrado, privado y contiguo

AULAS TEORICOS Y PRACTICOS: espacio cerrado, piblico y contiguo
LABORATORIQOS: espacio cerrado, privado y contiguo

AULA AUDIOVISUAL.: espacio cerrado, publico y contiguo

AUDITORIO: espacio cerrado, publico y contiguo
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VI. RECOMENDACIONES

Objetivo 1: Identificar los tipos de emergencias mas frecuentes que se
manifiestan en el distrito La Esperanza.

Se recomienda:

Profundizar constantemente los conocimientos con cursos tedricos y practicos,
de tal forma una vez adquirido los conocimientos necesarios los efectivos puedan
captar la informacion y aplicarla en un entorno real de manera més eficaz y segura,
para ello es primordial realizar diferentes tipos de actividades y grados de
complejidad, lo cual facilita al alumno aplicar el aprendizaje correctamente, por
ende para mejorar la preparacion del bombero se debe considerar simuladores y
equipos en mayor cantidad de proporcion, sobre todo es necesario contar para
emergencias médicas con areas especiales, con maniquies de adultos, de nifios y
bebes para realizar técnicas como el boca a boca, masaje cardiaco, de inyeccion,
saturas y el conocimiento de medicamentos multiples, entre otras; para accidentes
vehiculares distinguir y ejecutar las principales técnicas de extricacion para la
liberacion de victimas; para incendios conocer usos y cuidados de los equipos de
proteccidn personal y respiracion, aplicar correctamente las técnicas y herramientas
para la extension del fuego, procedimientos de blsqueda y rescate de victimas,
siendo estas emergencias las més frecuentes en el Distrito La esperanza, de tal
forma mediante esto habra mas posibilidades de poder entrenarse constantemente.

Obijetivo 2: Conocer los procesos de formacion ante los tipos de emergencias mas
frecuentes que se manifiestan en el distrito la Esperanza.

Se recomienda:
Para Emergencias médicas:
= Es necesario que en el momento de cerciorarse que el escenario sea seguro, lo
primero que se debe asegurar y tener un control es la zona de intervencion para
evitar que las personas que visualizaron el accidente o familiares de la victima
no tengan acceso al escenario de actuacion y asi no producir lesiones o
empeorar el estado de las personas que estan accidentadas.
= Es necesario que cuando se entrene al bombero debera tener un simulador en
el que se tenga escenarios con desniveles, para simular diversas caidas, de tal

manera que el bombero pueda primero tener un conocimiento exacto de la
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situacion en la que se presenta para luego poder intervenir, ante eso evaluara
como cayo la persona, como esta el cuerpo y como debe ser el primer acceso
hacia la victima brindando primeros auxilios.

En el momento de tener contacto con la victima, el bombero debe tener una
actitud positiva, un trato correcto y educado, también es necesario practicar una
comunicacion calmada, haciendo preguntas como, por ejemplo, si reconoce en
donde se encuentra y que partes le duele, para asi ver si el paciente esta
consiente 0 no, si no lo estuviera el bombero debe optar por técnicas de
reanimacioén cardiopulmonar para luego efectuar el traslado del paciente hacia
un hospital.

Considerar espacios abiertos paralelos a los simuladores de accidente vehicular
e incendios, para que cuando llegue el momento de atender a la victima, los

especialistas brinden primeros auxilios en un espacio no improvisado.

Para accidentes vehiculares:

Como primera simulacién se debe tener una vision y evaluacion general del
incidente.

Cuando se entrene al bombero es necesario simular colisiones vehiculares con
vehiculos que han sido dados de baja (chatarra), de tal manera se debe colocar
maniquies al interior del vehiculo para la simulacién de la atencion por
especialistas de primeros auxilios.

Es necesario simular en la practica la estabilizacién del vehiculo, ya sea en su
estado normal, sobre su costado e invertido sobre su techo, por ello se debe
hacer uso correspondiente de materiales como: polines de madera largos y
cortos, cufias escalonadas, bolsas neumaticas, cilindros separadores, entre
otros.

Se debe realizar acciones del ABC del trauma o herida para la estabilizacion de
la victima por especialistas de primeros auxilios, de tal forma la primera
simulacion debe ser en maniquies y para el entrenamiento sea mas real y eficaz,
un individuo debe actuar en el papel de victima en un vehiculo viejo chocado.
Simular las técnicas de extricacion en los vehiculos en sus diferentes estados
de colisién haciendo uso de equipos y herramientas, es asi que para la

extricacion primero se debe determinar los espacios para sacar a la victima, una
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vez realizado este proceso los especialistas en primeros auxilios deben empacar
y retirar a la victima del vehiculo.

= Tener un espacio grande al aire libre en donde se pueda realizar todo el proceso
de rescate de victimas en un accidente vehicular, es asi que se debe tener el
espacio para la colision de vehiculos, paralelamente un espacio para el depésito
de partes y chatarra, herramientas o equipos y apara la posicion de las unidades

moviles.

Para incendios:

= Cuando se entrene al bombero es necesario tener espacios amplios al aire libre
para coordinar la ubicacion de las unidades de incendios, teniendo en cuenta la
distancia hacia el incendio y la ubicacion de hidrantes cerca al simulador.

= Es necesario tener un simulador estructural en el que se tenga ambientes con
mobiliarios obsoletos, para simular las operaciones de busqueda y rescate en
los diferentes ambientes, dichas actividades son realizadas en pareja como
minimo para evitar que una persona se quede atrapada en el fuego, por ultimo,
el bombero una vez que ha salido de la estructura debe cerciorar de la extincion
total del fuego para realizar la remocidn de escombros y asi evitar los fuegos
latentes.

= Tener un espacio para un simulador estructural con mayores dimensiones para
realizar précticas con otras compafiias, ya que en el caso de un incendio de
mayores proporciones se necesite unidades con mayor capacidad contra

incendio.

Objetivo 3: Identificar al personal, equipos, y unidades moviles de rescate de
acorde o a los tipos de emergencias mas frecuentes.

Se recomienda proponer:
Equipos:

= Un almacén para las mangueras, pitones y boquillas, cerca de la bahia de
estacionamiento.

= Un almacén para los extintores y el aire comprimido, cerca de la bahia de
estacionamiento,

= Un almacén cerca del simulador de rescate vehicular para las herramientas de



extricacion y repuestos.

La clasificacion de los equipos y herramientas de acuerdo a cada emergencia,
para que, en el momento de abastecer, no se tenga ninguna complicacion.

Un almacén para equipos y utensilios de primeros auxilios, cerca de la bahia

de estacionamiento.

Personal:

Organizar al personal bomberil de acuerdo a su grado de aprendizaje

Que se realice competencias, en el cual, los mas sobresalientes seran
incorporados en una intervencion como asistentes bomberiles.

Utilizar orejeras para evitar la pérdida auditiva en el personal especializado en
rescate vehicular e incendios.

Utilizar pasamontafas protectores para cubrir las orejas, el cuello y la cara del

personal bomberil de la exposicion al calor extremo.

Unidades moéviles:

Tener bien equipado las unidades moviles antes de salir a la intervencion.
Tener el listado de la organizaciéon de los equipos y herramientas

implementados en la unidad.

Objetivo 4: Precisar los requerimientos funcionales — espaciales, de acorde a los
tipos emergencias, para un centro de formacion y entrenamiento bomberil.

Se recomienda:
REQUERIMIENTOS FUNCIONALES:

La zona de Estacionamiento debe tener un acceso directo hacia la calle
principal por cuestion de rapidez al dirigirse a la emergencia.

La zona Administrativa debe tener una relacion directa con la zona académica
y la zona de operaciones, por funcion de sus actividades.

La zona de entrenamiento deber tener relacion directa y organizada a un eje
central con la zona académica y la zona de operaciones, debido que la funcién
de esta, es ejecutar lo aprendido y realizarlo en forma real, por lo tanto, es
conexa con las 2 zonas.

La zona residencial y la zona complementaria deben estar conexas por relacion
de actividades.

Es necesario que la zona de revision mecanica debe estar centralizada entre la
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zona de entrenamiento y la zona de operaciones, debido a la funcion que esta
presenta en ambas zonas.

Disefar los simuladores orientados a la direccion de los vientos, debido que su
funcién es realizar trabajos con fuego y de otros implementos peligrosos. (ver

anexo-figura 16)

REQUERIMIENTOS ESPACIALES:

La bahia de estacionamiento se debe proporcionar de acuerdo a la medida y
numero de los vehiculos, los cuales, de acuerdo al analisis de unidades moviles,
se empleard por cada emergencia, como ambulancia, v de comando, v de
rescate, cisterna y multifuncional. (ver anexo — Figura 20)

El patio de maniobras se debe proporcionar de la mitad del tamafio de la bahia
de estacionamiento. (ver anexo — Figura 26)

Los simuladores de rescate contra fuego deben proporcionarse a una escala
domestica, siendo un espacio confinado, formados por contenedores
rectangulares, que pueden ser modificados en su interior. (ver anexo— Figura
27)

Las simulaciones de accidente y rescate vehicular deben ser realizados en
espacios abiertos, adecuados a los tipos colisiones de este mismo, y se
proporcionarse a escala real de los vehiculos. (ver anexo — Figura 28)

Tener una via de circulacion para vehiculos paralelos a los simuladores, para
hacer el siniestro tan real desde el momento donde llega las unidades.

Colocar un sistema de canalizacion alrededor de los simuladores de contra
incendios para reciclar el agua utilizado.

Tener un aula implementada por sensores virtuales, para la realizacién de
simulaciones de realidad virtual mediante un programa multimedia, la cual
servira para la formacion fisica y psicoldgica del bombero. (ver anexo —
Figura 29)

Plasmar el escenario de los tipos de accidentes vehiculares en el disefio de los
simuladores ya que estos suelen darse en terrenos planos y en desnivel.
Colocar una camara y un maniqui en el simulador de accidentes de
volcamiento, para poder identificar los tipos de lesiones que produce este tipo
de incidente.
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= Tener un area para el depdsito de vehiculos chocados, ya que estos serviran en
las simulaciones.
= Disefiar el area de entrenamiento simultaneamente con los almacenes de

equipos y el de formacion académica.

v Aspirantes: personal que se encuentra en prueba y en constante
capacitacion para ser bombero

Para sintetizar las necesidades sociales, tenemos que referirnos a la

norma venezolana CONVENIN, donde menciona que para 100 000

habitantes debe haber una estacion de bomberos.

Pero segun la investigacion realizada se basé en las emergencias que
se presentan en dicho distrito, ya que se presentan como necesidades a

nivel social de la poblacion.
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Anexo 2: Matriz de consistencia entre objetivos, conclusiones y recomendaciones

OBJETIVOS

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Identificar los
tipos de
emergencias
mas frecuentes
que se
manifiestan en
el distrito La
Esperanza.

Conocer los
procesos de
formacion ante
los tipos de
emergencias
mas frecuentes
que se
manifiestan en
el distrito La
Esperanza.

= Emergencias médicas se manifiestan al

mes con un promedio de 32 atenciones que
corresponde a un 75%.

= Accidentes vehiculares se manifiestan al

mes con un promedio de 6 atenciones que
corresponde a un 15%.

= Incendios se manifiestan al mes con un

promedio de 1 atencién que corresponde a
un 4%.

Procedimientos para emergencias médicas:

1.

10.

11.

Recibir alerta de emergencia, dar aviso al
personal bomberil que se encuentra en los
interiores de la compafiia

Colocarse el equipo de Proteccion
Personal

Llegada del equipo bomberil al patio de
operacion.

Realizar la partida de las unidades de
ambulancia y comando.

Cerciorar gue el escenario sea seguro
Ofrecer primeros auxilios

Traslado del paciente al hospital si es que
lo requiere

Al finalizar la intervencion, regresar a la
compafiia y dar a conocer la atencién
realizada para tenerla anexada.

Trasladar la unidad al area de
descontaminacion y luego para una
revision mecanica.
Restauracion  de
ambulancia
Regreso de unidades al
estacionamiento.

materiales  para

patio de

Procedimientos para accidentes vehiculares:

18.
19.

Vision general de la escena
Ubicacion de Vehiculos

Profundizar constantemente los conocimientos con
cursos tedricos y préacticos, para ello es primordial
realizar diferentes tipos de actividades y grados de
complejidad, por ende para mejorar la preparacion
del bombero se debe considerar simuladores y
equipos en mayor cantidad de proporcion, sobre todo
€S necesario contar para emergencias médicas,
accidentes vehiculares e incendios, siendo estas
emergencias las mas frecuentes en el Distrito La
esperanza, de tal forma mediante esto habrd mas
posibilidades de poder entrenarse constantemente.

Para Emergencias médicas:

. Es necesario que en el momento de
cerciorarse gue el escenario sea seguro, lo primero
gue se debe asegurar y tener un control es la zona de
intervencién para evitar que las personas que
visualizaron el accidente o familiares de la victima
no tengan acceso al escenario de actuacion y asi no
producir lesiones o empeorar el estado de las
personas que estan accidentadas.

" Es necesario que cuando se entrene al
bombero deberd tener un simulador en el que se
tenga escenarios con desniveles, para simular
diversas caidas, de tal manera que el bombero pueda
primero tener un conocimiento exacto de la situacién
en la que se presenta para luego poder intervenir,
ante eso evaluara como cayo la persona, como esta
el cuerpo y como debe ser el primer acceso hacia la
victima brindando primeros auxilios.

. En el momento de tener contacto con la
victima, el bombero debe tener una actitud positiva,
un trato correcto y educado, también es necesario
practicar una comunicacién calmada, haciendo
preguntas como, por ejemplo, si reconoce en donde
se encuentra y que partes le duele, para asi ver si el
paciente esta consiente 0 no, si no lo estuviera el
bombero debe optar por técnicas de reanimacion
cardiopulmonar para luego efectuar el traslado del

83



20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.

28.
29.

30.

31.

32.

33.

34.

Establecer puesto de comando y la zona

de seguridad

Ubicacidn de Equipos y Herramientas
Ejecutar acciones de minimizacion de
riesgos

Estabilizacion del vehiculo

Coordinar el acceso a la victima
Estabilizacion del paciente

Proceso de extricacion vehicular
Procesos de empacar y retirar a la victima
del vehiculo

Brindar primeros auxilios

Traslado de la victima a un centro de
salud.

Retird6 de
Herramientas
Al finalizar la intervencién, se debera
regresar a la compafiia y dar a conocer la
atencion realizada para tenerla anexada.
Trasladar la unidad al 4area de
descontaminacion.

equipo de Equipos vy

Luego Illevarla para una revision
mecanica tanto de la unidad como los
equipos.

Finalmente llevarla al estacionamiento.

Procedimientos para incendios:

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Preparacion de la logistica de la unidad
de incendios estando en el lugar afectado.
Coordinar el correcto estacionamiento de
las unidades

Indagar con las personas en el lugar,
sobre la existencia de personas dentro de
la estructura del incendio.

Los inicios de los trabajos de extincion
deberan ser autorizados por el CI luego
de la confirmacién del corte del fluido
eléctrico.

Designar &reas de trabajo y sectorizar la
estructura incendiada

En caso que la emergencia sea de gran
densidad y se requiera el apoyo de més
unidades contra incendio, se realizara
estrategias de: defensiva, confinamiento
y ofensiva

paciente hacia un hospital.

" Considerar espacios abiertos paralelos a los
simuladores de accidente vehicular e incendios, para
que cuando llegue el momento de atender a la
victima, los especialistas brinden primeros auxilios
en un espacio no improvisado.
Para accidentes vehiculares:

. Como primera simulacion se debe tener una
vision y evaluacion general del incidente.
" Cuando se entrene al bombero es necesario

simular colisiones vehiculares con vehiculos que han
sido dados de baja (chatarra), de tal manera se debe
colocar maniquies al interior del vehiculo para la
simulacion de la atencién por especialistas de
primeros auxilios.

. Es necesario simular en la practica la
estabilizacién del vehiculo, ya sea en su estado
normal, sobre su costado e invertido sobre su techo,
por ello se debe hacer uso correspondiente de
materiales como: polines de madera largos y cortos,
cufas escalonadas, bolsas neumaticas, cilindros
separadores, entre otros.

" Se debe realizar acciones del ABC del
trauma o herida para la estabilizacion de la victima
por especialistas de primeros auxilios, de tal forma
la primera simulacién debe ser en maniquies y para
el entrenamiento sea mas real y eficaz, un individuo
debe actuar en el papel de victima en un vehiculo
viejo chocado.

" Simular las técnicas de extricacion en los
vehiculos en sus diferentes estados de colision
haciendo uso de equipos y herramientas, es asi que
para la extricacién primero se debe determinar los
espacios para sacar a la victima, una vez realizado
este proceso los especialistas en primeros auxilios
deben empacar y retirar a la victima del vehiculo.

" Tener un espacio grande al aire libre en
donde se pueda realizar todo el proceso de rescate de
victimas en un accidente vehicular, es asi que se debe
tener el espacio para la colision de vehiculos,
paralelamente un espacio para el depdsito de partes
y chatarra, herramientas o equipos y apara la
posicion de las unidades moviles.
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Identificar al
personal,
equipo y
unidades
moviles  de
rescate
acorde a los
tipos de

emergencias
mas
frecuentes.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Coordinar las areas de espera donde se
ubicaran las unidades de apoyo.

Realizar operaciones de busqueda y
rescate, luego eliminar y/o controlar las
causas del incendio.

Los trabajos se realizaran siempre en
pareja como minimo.

Evaluar constantemente la evolucion del
incendio

Después de la extincidn, se procedera a
realizar la remocion de escombros
iniciando con una inspeccién en todo el
escenario del incendio.

El CI debera cerciorarse de la extincion
total del incendio evitando una reignicion
u otros riesgos como derrumbes, etc.
Retiro de la unidad hacia el cuartel
Revision mecénica y lavado de las
unidades y del equipo.

Lavado y secado de la unidad de rescate
y mangueras

Regresar al patio de estacionamiento

Para incendios:

" Cuando se entrene al bombero es necesario
tener espacios amplios al aire libre para coordinar la
ubicacion de las unidades de incendios, teniendo en
cuenta la distancia hacia el incendio y la ubicacion
de hidrantes cerca al simulador.

" Es necesario tener un simulador estructural
en el que se tenga ambientes con mobiliarios
obsoletos, para simular las operaciones de busqueda
y rescate en los diferentes ambientes, dichas
actividades son realizadas en pareja como minimo
para evitar gque una persona se quede atrapada en el
fuego, por ultimo, el bombero una vez que ha salido
de la estructura debe cerciorar de la extincion total
del fuego para realizar la remocion de escombros y
asi evitar los fuegos latentes.

] Tener un espacio para un simulador
estructural con mayores dimensiones para realizar
practicas con otras compafiias, ya que en el caso de
un incendio de mayores proporciones se necesite
unidades con mayor capacidad contra incendio.

Equipos y herramientas para: Emergencias Equipos:

meédicas:

» E. deviaaéreay ventilacion: pacientes
traumatizados.

» E. para circulacion: pacientes con
problemas arteriales y cardiacos

» E. parainmovilizacion: inmovilizacion
y traslado de las victimas.

» E. Generales: son instrumentos basicos
utilizados en forma general

» E. de proteccion personal: proteccién
del personal bomberil.

» kit de curacion: curacion y control de

las heridas o fracturas.

= Un almacén para las mangueras,
pitones y boquillas, cerca de la
bahia de estacionamiento.

= Un almacén para los extintores y
el aire comprimido, cerca de la
bahia de estacionamiento,

= Un almacén cerca del simulador
de rescate vehicular para las
herramientas de extricacion y
repuestos.

= La clasificacién de los equipos y
herramientas de acuerdo a cada

en el

emergencia, para que,

momento de abastecer, no se
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Accidentes vehiculares:

» H. manuales: extricacion de vehiculos

» H. eléctricas: extricacion de vehiculos

» H. hidraulicas:  extricacion  de
vehiculos

» H. neumaticas: extraccion de pernos

» H. deelevacion: elevacion del vehiculo

» H. de estabilizacion: estabilizacion del
vehiculo

» H. complementarias: proceso de la
intervencion

» E. de proteccion personal: proteccion
del personal bomberil

Incendios:

» H. hidraulicas: entrada forzada a las
estructuras

» H. complementarias: proceso de la
intervencion

» E. de proteccion personal: proteccion

del personal bomberil

Personal bomberil para: Emergencias

Meédicas,

Accidentes  Vehiculares e

Incendios:

>
>

Chofer

Oficial al mando

Bomberos especialistas en atencion
prehospitalaria

Bomberos especialistas en rescate

vehicular

tenga ninguna complicacion.

= Un almacén para equipos Yy
utensilios de primeros auxilios,
cerca  de la bahia de

estacionamiento.

Personal:

= Organizar al personal bomberil de
acuerdo a su grado de aprendizaje

= Que se realice competencias, en el
cual, los més sobresalientes seran
incorporados en una intervencion
como asistentes bomberiles.

= Utilizar orejeras para evitar la
pérdida auditiva en el personal
especializado en rescate vehicular
e incendios.

= Utilizar pasamontafias protectores
para cubrir las orejas, el cuello y
la cara del personal bomberil de la

exposicion al calor extremo.

Unidades moviles:
= Tener bien equipado las unidades
moviles antes de salir a la
intervencion.
= Tener el listado de la organizacién
de los equipos y herramientas

implementados en la unidad.
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Precisar  los
requerimientos
funcionales —
espaciales,
acorde a los
tipos de
emergencias,
para un centro
de formaciony
entrenamiento

bomberil.

» Bomberos especialistas en rescate

contra incendio.

Unidades Moviles para:
Emergencias médicas:

» Unidad de comando

» Ambulancia tipo Il

» También seran utilizados en accidentes
vehiculares e incendios.

Accidentes vehiculares:

» Unidad de equipo de rescate.

Incendios:

» Unidad de bomba de agua.
» Unidad de escalera telescopica

Requerimiento Funcional:

Se llego a la conclusion, que los espacios
deben relacionarse y posicionarse segun su
funcion, dado que algunos de estos son mas
primordiales que otros, como es el caso de
la zona de estacionamiento, que se debe
considerar ubicarse en direccion de la via
principal, asi mismo la zona administrativa
es un area jerarquica, dado que su funcion
es importante, tanto para la z. académica y
la z. de operaciones, de tal modo, estas 2
zonas deben estar conexas a la de
administrativa, del mismo modo la zona de
revision mecanica es jerarquica, y debe
estar paralela con la zona de operaciones y

la de entrenamiento.

REQUERIMIENTOS
FUNCIONALES:

La zona de Estacionamiento debe
tener un acceso directo hacia la
calle principal por cuestion de
rapidez al dirigirse a la
emergencia.

La zona Administrativa debe
tener una relacion directa con la
zona académica y la zona de
operaciones, por funcion de sus
actividades.

La zona de entrenamiento deber
tener  relacion  directa vy
organizada a un eje central con la

zona academica y la zona de
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En cuanto a la relacion de funciones, la
zona de entrenamiento, es un area en donde
se realiza lo aprendido y se ejecuta en un
hecho real, por lo tanto, esta tiene relacion
con la zona académica y la zona de
operaciones, siendo asi conexas, asi mismo
la zona residencial y la zona

complementaria deben estar relacionadas.

Por ultimo, se deberia tener en cuenta al
momento de diseflar los simuladores, la
orientacion de los vientos segun la funcion

de cada simulador.
Requerimiento Espacial:

o BAHIA DE ESTACIONAMIENTO:
proporcion de acuerdo a los vehiculos,
espacio semi  abierto, privado,

transitorio y contiguo.

o PATIO DE MANIOBRAS:
proporcion de acuerdo al radio de giro
vehicular, espacio abierto, privado,

transitorio y contiguo.

o REVISION MECANICA: proporcion
de acuerdo a los vehiculos, espacio

semiabierto, privado y contiguo.

o ALMACENES: espacio cerrado,

privado y contiguo.

o ESTACION DE TRANSFERENCIA:

espacio cerrado, privado y conexo.

o TOPICO: espacio cerrado, privado y

contiguo

operaciones, debido que la
funciéon de esta, es ejecutar lo
aprendido y realizarlo en forma
real, por lo tanto, es conexa con
las 2 zonas.
= La zona residencial y la zona
complementaria  deben  estar
conexas por relacién  de
actividades.
= Es necesario que la zona de
revision mecanica debe estar
centralizada entre la zona de
entrenamiento 'y la zona de
operaciones, debido a la funcién
que esta presenta en ambas zonas.
= Disefar los simuladores
orientados a la direccion de los
vientos, debido que su funcion es
realizar trabajos con fuego y de
otros implementos peligrosos.
REQUERIMIENTOS
ESPACIALES:
= La bahia de estacionamiento se
debe proporcionar de acuerdo a la
medida y numero de los
vehiculos, los cuales, de acuerdo
al analisis de unidades moviles, se
empleard por cada emergencia,
como ambulancia, v de comando,
v de rescate, cisterna 'y

multifuncional.
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DORMITORIOS: espacio cerrado,

privado y contiguo.

CUARTO DE TERAPIA FiSICA:

espacio cerrado, privado y contiguo

SALA DE DESCANSO: espacio semi

— abierto, privado y contiguo.

LAVANDERIA Y TENDEDERO:

espacio  semiabierto, privado 'y

contiguo.

ZONA ADMINISTRATIVA: espacio

cerrado, semipublico y contiguo

ZONA COMPLEMENTARIA:

espacio cerrado, privado y contiguo

PATIO DE ENTRENAMIENTO Y
PATIO DE SIMULADORES DE
CADA EMERGENCIA: espacio

abierto, privado y contiguo

GIMNASIO: espacio semiabierto,

privado y conexo

PISCINAY CANCHA MULTIUSOS:
espacio  abierto, semipublico 'y
contiguo

ZONA DE RECREATIVA: espacio

cerrado, privado y contiguo

AULAS TEORICOS Y PRACTICOS:

espacio cerrado, publico y contiguo

LABORATORIOQOS: espacio cerrado,

privado y contiguo

AULA AUDIOVISUAL: espacio

El patio de maniobras se debe

proporcionar de la mitad del
tamaio de la bahia de
estacionamiento.

Los simuladores de rescate
contra fuego deben
proporcionarse a una escala
domestica, siendo un espacio
confinado, formados por
contenedores rectangulares, que
pueden ser modificados en su
interior.

Las simulaciones de accidente y
rescate vehicular deben ser
realizados en espacios abiertos,
adecuados a los tipos colisiones
de este mismo, y se
proporcionarse a escala real de los
vehiculos.

Tener una via de circulacién para
vehiculos  paralelos a los
simuladores, para hacer el
siniestro tan real desde el
momento  donde llega las
unidades.

Colocar  un  sistema  de
canalizacion alrededor de los
simuladores de contra incendios
para reciclar el agua utilizado.

Tener un aula implementada por
sensores  virtuales, para la

realizacién de simulaciones de
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cerrado, publico y contiguo

o AUDITORIO:
publico y contiguo

espacio

cerrado,

realidad virtual mediante un
programa multimedia, la cual
servira para la formacion fisica y
psicoldgica del bombero.

Plasmar el escenario de los tipos
de accidentes vehiculares en el
disefio de los simuladores ya que
estos suelen darse en terrenos
planos y en desnivel.

Colocar una cdmara y un maniqui
en el simulador de accidentes de
volcamiento, para poder
identificar los tipos de lesiones
que produce este tipo de
incidente.

Tener un area para el depdsito de
vehiculos chocados, ya que estos
serviran en las simulaciones.
Disefar el area de entrenamiento
simultaneamente con los
almacenes de equipos y el de

formacion académica.
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Anexo 3: Instrumentos de recoleccion de datos.

MODELO DE ENTREVISTA
Entrevista a personal bomberil destacado de la estacion de bomberos de Trujillo
“Salvadora 26 de Trujillo Fecha: [/ [
ENTREVISTADO:
CARGO:
Objetivo 1

Determinar los tipos de emergencias mas frecuentes que se presentan en la Esperanza.
1.  ¢Cuédles son las emergencias més frecuentes que se presentan en el Distrito de

La Esperanza?

2. Silas emergencias més frecuentes son estas. ¢ Cuantas se presentan al mes?

Objetivo 2
Conocer los procedimientos de atencidn ante los tipos de emergencias mas frecuentes que
se presentan en la Esperanza.

1. ¢Segun el tipo de emergencias mas frecuentes, cual es la atencion que

brindan?

2. ¢Segun el tipo de emergencias mas frecuentes, cual es la capacitacion que

reciben?
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Objetivo 3 Definir la cantidad de equipos, tipo de infraestructura, personal y unidades
moviles de rescate de acuerdo a los tipos de emergencias que se presentan mas frecuentes.
1.  ¢Qué tipo de logistica se necesita para las emergencias mas frecuentes que se

presentan en la Esperanza?

2. ¢Qué tipo de unidades requieren segun las emergencias mas frecuentes?

3. ¢Cuél es la cantidad de personal que se requiere para cada tipo de

emergencias mas frecuentes?

Objetivo 4
Precisar los requerimientos funcionales — espaciales, de acuerdo a los tipos emergencias,
para un centro de formacién y entrenamiento bomberil

1. ¢Qué ambientes esenciales se debe tener segun las emergencias mas frecuentes?

2. ¢Cual es la relacion de ambientes de acuerdo al tipo de emergencias?

3. ¢Qué tipo de ambientes debe tener para la formacién y entrenamiento bomberil

segun las emergencias?

92



Anexo 4: Tablas

Tabla 1
Estadisticas a nivel nacional por tipo de emergencias -2019

ESTADISTICA DE EMERGENCIAS ATENDIDAS A NIVEL NACIONAL
TIPO DE EMERGENCIA - 2019
TIPO DE EMERGENCIA ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
(Incendios 1923 M3 1081 T2 0 0 0 0 0 0 0 0 4%
Fuga de gas licuado 593 665 531 407 0 0 0 0 0 0 0 0 210
[Emergencias medicas 5198 4078 4933 3161 0 0 0 0 0 0 0 0 18260 ]
Rescates 38 401 308 22 0 0 0 0 0 0 0 0 1498
Derrame de productos 29 1 7 6 0 0 0 0 0 0 0 0 53
Corto circuito u5 T 1R Q9 0 0 0 0 0 0 0 0 640
Senvicios especiales 502 610 655 LAl 0 0 0 0 0 0 0 0 2088
Accidentes vehiculares 1465 1305 1342 952 0 0 0 0 0 0 0 0 5064
Falsa alarma 00 247 W7 66 0 0 0 0 0 0 0 0 869
Otros 05 M6 M M 0 0 0 0 0 0 0 0 m
TOTAL 10323 9730 0558 5060 0 0 0 0 0 0 0 0 35589
Estadisticas procesada el al % .
FUENTE: CUERPO GENERAL DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DELPER) 15— 2 s
Fuente: Cuerpo general de bomberos voluntarios del Perd.
Tabla 2:
Estadisticas a nivel nacional por comandancias departamentales -2015
ESTADISTICA DE EMERGENCIAS ATENDIDAS A NIVEL NACIONAL
COMANDANCIAS DEPARTAMENTALES - 2015
COMANDAMCIAS DEPARTAMENTALES ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOD SEP ocCT NOWV DiC TOTAL
| CD - Piura 163 176 164 165 152 146 175 186 166 128 181 208 2010
Il CD Lambayaque T 12 10 1 21 0 12 15 0 0 i} i} 88
Il CD La Libertad 368 337 383 348 420 342 416 382 383 366 426 413 4504
[ VIl CD Arequipa 543 520 521 502 563 482 564 561 519 525 550 633 6407 ]
VIl CD Tacna 43 44 55 73 203 143 10 52 62 47 64 60 953
IX CD Cusco 260 244 270 228 180 183 248 262 249 235 194 207 2761
X CD Junin Centro 34 49 62 54 88 91 9 112 83 70 73 88 896
X CD Loreto a7 108 102 141 134 114 125 100 144 123 128 10 1416
XICD Ugayall 45 &0 43 49 58 4 52 & 126 55 #1 85 780
X CD Ancash 75 12 127 108 a8 114 89 109 85 o5 54 83 1150
XIV CD Huénuco 72 (] 48 76 &6 66 90 95 5 i 36 87 a3
XV CD Junin Oriente 129 136 156 157 173 140 166 199 124 62 57 51 1547
XVl CD San Martin 184 180 180 186 186 190 210 223 282 250 a 1] 207
XVl CD Tumbes 19 4 T 20 19 18 13 20 30 19 29 12 220
¥IX CD Apurimac 135 144 150 165 192 148 150 153 173 189 198 188 1986
XX CD Puno 233 244 259 284 247 240 293 235 224 225 224 275 2983
XX CD Moquegua 262 294 246 247 258 318 310 263 255 290 0z 317 3363 ]
XX CD Amazonas 54 56 T4 130 158 147 185 181 142 154 189 1] 1470
Il CD Cajamarca 128 104 1] 57 28 134 152 10 ] 8 0 0 B20
TOTAL 2851 201 2089 3001 3254 3057 3443 3340 335 2900 2838 2824 36553
Estadisticas procesada el al % .
FUENTE: CUERPO GENERAL DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DEL PER() 11— 2 R —

Fuente: Cuerpo general de bomberos voluntarios del Perd.
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Tabla 3
Estadisticas a nivel nacional por comandancias departamentales -2016

ESTADISTICA DE EMERGENCIAS ATENDIDAS A NIVEL NACIONAL
COMANDANCIAS DEPARTAMENTALES - 2016
COMANDANCIAS DEPARTAMENTALES ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV  DIC  TOTAL
1 €0 - Piura 145 159 160 171 235 181 208 200 229 243 243 263 437
Il €D Lambayeque 163 105 144 102 137 105 132 9 127 158 147  18e 1585
Il €D La Libertad 558 503 41 442 430 409 456 416 440 444 482 515 5506
IV CD Lima 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0 [
(vl c0 Arequipa 658 543 520 SO0 546 509 542 601 844 624 605 577 7069
[l €D Tacna 430 318 418 346 353 280 330 363 379 273 269 345 41N
1X CD Cusco 163 231 242 174 117 260 336 273 288 250 287 223 2953
X CD Junin Centro 269 289 289 307 325 318 200 253 242 18 213 281 3292
X1 CD Loreto & a7 4] 116 135 134 108 127 156 13 139 153 1474
Xil €D Ucayak ™ % 104 96 80 0 ™ 91 a7 T8 #1 7 1030
Xill €D Ancash 130 g2 110 7 120 g9 90 104 103 107 124 128 1309
XIV CD Huanuco 71 79 66 o8 73 a1 101 %3 9 90 % 8 1025
XV CD Junin Oriente 191 182 126 149 164 150 239 182 178 210 174 186 2150
XVI CD Madre de Dios 3 3 20 23 713 ME 21 143 165 81 91 105
XVIl €O San Martin 270 234 246 204 239 233 233 383 254 260 242 235 3033
XVICD Tumbes 16 18 18 18 25 35 43 192 14 19 38 44 307
XX €O Apurimac 175 180 192 180 146 148 18 104 122 157 128 120 17#4
XX €O Puno 241 324 211 261 2@ 289 3\ 276 298 201 293 299 3449
XX CD Moquegua 251 235 262 265 240 237 264 203 M8 282 M0 235 2092
XXIl CD Amazonas 186 232 195 212 198 300 380 446 256 466 478 391 3740
XXl €D Cajamarca 132 143 13 M6 104 9 103 103 79 84 113 145 1344
TOTAL 4264 4078 4017 3367 3971 4096 4522 4543 4555 4528 4524 4578 51543
Ecstadisticas procezada &l al %
FUENTE: CUERPO GENERAL DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DEL PERU 1|3 2 kJ —

Fuente: Cuerpo general de bomberos voluntarios del Perd.

Tabla 4
Estadisticas a nivel nacional por comandancias departamentales -2017
ESTADISTICA DE EMERGENCIAS ATENDIDAS A NIVEL NACIONAL
COMANDANCIAS DEPARTAMENTALES - 2017
COMANDANCIAS DEPARTAMENTALES ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV  DIC  TOTAL
1 CD - Piura 191 158 179 216 189 166 196 178 221 215 183 216 2308
Il CD Lambayaque 153 14 147 127 137 148 138 17 106 122 82 126 1517
11l CD La Libertad 549 560 724 4% 442 526 529 498 472 551 478 463 6292
VIl CD Arequipa 630 559 555 548 605 657 770 633 656 651 631 671 7626
VIl CD Tacna 471 320 336 340 358 360 323 337 320 328 264 321 4078
1X CD Cusco 27 140 3 306 342 274 347 338 209 320 280 204 3486
X €D Junin Centro 200 231 2% 219 201 213 244 203 264 279 276 274 3048
X1 CD Loreto 104 95 121 131 133 124 19 164 200 250 185 142 1841
Xl CD Ucayali 55 72 62 63 B3 69 104 12 107 82 81 6 951
XIIl CD Ancash e 100 172 137 126 169 178 177 137 107 128 134 1684
XIV CD Husnuco % 79 7% 74 75 81 9 81 o7 100 72 77 934
XV CD Junin Oriente 195 163 183 184 134 10 102 153 191 249 201 EETAN 1 )
XVI CD Madre de Dios 9 m 188 204 202 205 235 261 258 270 256 241 2522
XVIl CD San Martin 195 212 151 151 177 182 224 267 208 245 M8 243 2474
XVIIl €D Tumbes 25 14 28 29 29 28 50 51 30 55 48 3 423
XX CD Apurimac 10 93 93 114 158 136 207 184 152 180 154 129 1720
XX CD Funo 286 252 28 224 224 188 286 224 242 M3 M7 08 2812
XX CD Moguegusa 242 M1 253 261 216 249 286 192 155 194 210 171 2640
XXIl €D Amazonas 361 193 308 428 280 476 308 306 400 510 443 204 4425
¥XII1 CD Cajamarca EE) 83 a2 84 104 107 125 14 222 24 150 207 1628
TOTAL 4528 3774 4458 4336 4204 4468 4939 4680 4837 520 4567 4580 54581
Estadisticas procesada el al %
FUENTE: CUERPO GENERAL DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DEL PERU 1@ 2 ) —

Fuente: Cuerpo general de bomberos voluntarios del Peru.
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Tabla 5:
Estadisticas a nivel nacional por comandancias departamentales -2018

ESTADISTICA DE EMERGENCIAS ATENDIDAS A NIVEL NACIONAL
COMANDANCIAS DEPARTAMENTALES - 2018
COMANDANCIAS DEPARTAMENTALES ENE FEE MAR ABR MAY JUN JUL AGOD SEP  OCT NOV  DIC  TOTAL
1CD - Piura 232 205 25 220 178 137 21 182 207 184 138 192 2271
11 GD Lambayeque M6 132 143 103 153 128 144 137 174 173 157 173 1733
1ll CD La Libertad 519 471 522 457 447 374 385 419 376 456 366 483 5275
VIl CD Arequipa 627 5B 608 586 582 646 731 1415 620 692 531 681 8300
Vil CD Tacna 401 362 208 377 298 320 325 303 372 416 383 455 4310
IX CD Cusco 334 37 543 418 319 476 402 38 381 431 362 387 4832
X CD Junin Centro 257 25 264 201 254 230 258 296 293 250 208 262 3030
XI €D Loreto 150 M2 181 167 185 131 134 131 148 137 103 124 1683
Il €D Ucayali 88 85 70 67 82 8 M0 M3 139 12 97 133 1176
Il €D Ancash 205 147 120 133 141 143 140 168 257 188 150 191 3014
XIV €D Hudnuco 89 72 7 89 o 5% 83 76 Y 61 78 % 240
XV CD Junin Oriente 149 142 158 162 189 1861 21 196 237 214 181 194 2194
XVI €D Madre de Dios 263 254 253 249 232 247 266 289 323 248 251 241 3086
XVIl CD San Martin 215 216 217 246 258 223 278 281 305 339 T 43% 3361
XVIII D Tumbes 33 17 1 4 16 1 55 4 2 49 3 0 416
XIX €O Apurimac 98 120 97 8 M 1 M2 14 105 112 108 102 1267
XX CO Funo 254 250 237 226 169 165 176 203 168 169 152 181 2351
¥XI CD Moquegua 176 174 180 228 233 245 246 211 250 253 245 230 2642
XXl €0 Amazonas 257 19 241 216 188 218 203 183 194 185 221 210 2495
XXIII €D Cajamarca 182 173 208 261 265 324 402 458 457 337 337 366 3770
TOTAL 4636 4345 4664 4507 4324 4443 4842 5565 5118 4906 4481 5132 57043
Estadisticas procesada el al %
FUENTE: CUERPO GENERAL DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DEL PERI L — k Jf m—
Fuente: Cuerpo general de bomberos voluntarios del Perd.
Tabla 6
Estadisticas a nivel nacional por comandancias departamentales -2019
ESTADISTICA DE EMERGENCIAS ATENDIDAS A NIVEL NACIONAL
COMANDANCIAS DEPARTAMENTALES - 2019

COMANDANCIAS DEPARTAMENTALES ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGD SEP OCT NOV  DIC  TOTAL
16D - Piura 265 188 272 AW 0 0 0 0 0 0 0 0 850
Il CD Lambayeque 144 170 60 20 0 0 0 0 0 0 0 0 304
1l CD La Libertad 398 460 543 260 0 0 0 0 0 0 0 0 1661
(v €D Arequipa 601 678 605 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 1914
VIl CD Tacna 352 294 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 646
IX €D Cusce 42 35 345 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1084
€D Junin Centro 202 253 180 kY 0 0 0 0 0 0 0 0 762
X1 €D Loreto 79 a7 51 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 27
%Il CD Ucayal I 7% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 286
X1l CD Ancash 208 187 206 9 0 0 0 0 0 0 0 0 610
(VT Huanuce 5 R ;] (] (1] ] (] 1] (] 1] ] 1)
XV CD Junin Orienie 7 145 07 T2 0 0 0 0 0 [] 0 0 585
XV CD Madre de Dios 254 52 235 0 0 0 0 0 0 0 0 0 741
%Vl D San Martin 3 21 182 220 0 0 0 0 0 0 0 0 1019
XVl CD Tumbes 20 19 18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 57
XI% CD Apurimac 13 g3 116 41 0 0 0 0 0 0 0 0 353
30 CO Puno 15 165 121 0 0 0 0 0 0 0 0 0 401
3% CD Moquegua 235 w3 251 46 0 0 0 0 0 0 0 0 805
%Xl €D Amazanas 189 196 196 223 0 0 0 0 0 0 0 0 804
XX CD Cajamarca 387 36 23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 999
TOTAL 4878 4547 4019 1113 0 0 0 0 0 0 0 0 14557
Estadisticas procesada el al %
FUENTE: CUERPO GENERAL DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DEL PER( 13 2 kJ —

Fuente: Cuerpo general de bomberos voluntarios del Perd.
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Tabla 17
Cursos de Nivel Inicial Bomberil

CURSO DATOS GENERALES IMAGEN

-El objetivo es proporcionar
conocimientos y habilidades necesarias o4
para que el proceso de integracion sea

rapida y concreta. j

ORIGEN Contenidos: .

= Origen e Historia de los Bomberos de R W W
Y ROL chile LG Jmn".

ACTUAL  "Laorganizacién de Bomberos [ |} fl
= | 0s cuerpos de bomberos
= Servicios de bomberos como

institucion en la sociedad

= Formaciones y desfiles

A

< a 4

-El objetivo es participar de forma
simulada en el proceso comunicacional y
radial que se desarrolla desde la recepcion
de la llamada de emergencia hasta el

término de la intervencidn en el lugar.
TALLER

Contenidos:
DE = Central de alarmas
= Recepcion de una alarma
COMUNI, Clasificacion y Despacho
CACION  =Acudiendo al llamado
ES = Equipos Mdviles y Portétiles
= Procedimientos operativos para asistir
al llamado.

-El objetivo es conocer las partes, uso y

mantenimiento de los equipos de

TALLER proteccion personal y respiracion auto
DE contenido del bombero estructural.

EQUIPOS Contenidos:
DE = Partes y uso del EPP

= Secuencia correcta de postura del EPP
PROTECCI ®Uso del EPP
ON . Test-d-e consumo y su relacion al
servicio
PERSONAL =Procedimientos operativos de
mantencion y uso del ERA
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-El objetivo es conocer las caracteristicas,
equipamiento y técnicas necesarias para el
uso del agua en la hora de intervenir.

Contenidos:
= Uso del agua como método eficiente de
extincion. .
TALLER = Referencias que definen el uso eficiente
DE del agua en labores de E.

= Formas de alimentacién de agua.
TACTICA = Armadas, Patrones y tipos de ataque.
S = Conceptos de presion, caudal y

pérdidas en el trabajo con agua.

= Técnicas de uso de agua

= Pérdidas, en la implementacion de
armadas.

= Técnicas especificas de uso de agua de
acuerdo a la extincion a realizar.

r’ ‘
y
h EQ/’/

v/

-El objetivo es conocer y analizar las
caracteristicas del fuego, para identificar
las acciones basicas para su control.

Contenidos:
= El Fuego y sus Teorias asociadas.
= Componentes presentes en la
TALLER Combustion.
DE = Combustibles.

= Comburente.

FUEGO = Calor.

BASCO = Fases de los Incendios en Estructuras.
= Fases de los Incendios en Lugares

Cerrados

= Clasificacion de Incendios.
= Tipos de Chorros.

-El objetivo es conocer y realizar la
maniobra RCP en cualquier emergencia.

Contenidos:
= Soporte vital basico del adulto.
= RCP realizada por un animador.
TALLER RCP realizada por dos reanimadores.
DE = Entrega de la victima al equipo
RCP avanzado de RCP.
= Protocolo de registro del PCR
extrahospitalario.
= Situaciones especiales.
= Manejo de la obstruccion de via aérea
por cuerpo extrafio.

Nota: Programas académicos del nivel inicial de la ANB
Fuente: Elaboracion: Propia
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Tabla 18
Cursos de Nivel Operativo

DATOS GENERALES IMAGEN

-El objetivo es conocer las herramientas y
técnicas que utiliza el bombero para forzar |
accesos, realizando su  seleccion,
transporte y uso en forma segura y

ENTRAD concreta.

A Contenidos:
= Herramientas de Entrada forzada.

FORZAD R .
= Dispositivos de cierre.
A = Entrada forzada en puertas y
ventanas.
-El objetivo es conocer las tedricas y
técnicas necesarias para realizar una buena
ventilacion vertical y horizontal, por
presion positiva y negativa en forma
hidraulica y mecanica.
VENTILAC

Contenidos:
1ION EN = Objetivos de ventilacion en incendios.
= Dinamica de humos y gases generados
INCENDIO en un Incendio Estructural.
S = Técnicas de Ventilacion.
ESTRUCTU -Ventilaci{)n Forzada._ ’ N
= Ventilacion por Presion Positiva.
RALES = VVentilacion por Presidn Negativa.
= Ventilacion Hidraulica.
= Ventilacion en Edificaciones de varios
pisos, sotanos y edificios sin ventanas

-El objetivo es conocer y practicar los
nudos que necesita el bombero estructural
y realizarlo para; izar material,

CUERDAS, autosegurarse y guiarse en el control de
incendios estructurales.

NUDOS E

IZAMIENT Coqtenidos:
= Tipos de cuerdas

ODEL  w=partes
MATERIAL "Revision y mantenimiento
= Uso de cuerdas
= Nudos
= |zamiento del material.
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-El objetivo es identificar y poner en
practicas las operaciones con escalas, en
incendios estructurales en forma segura y
eficiente.

ESCALAS Contenidos:

= Definicion.
PARA = Clasificacion o Tipos de Escalas.
CONTROL  =|nspecci6n y Mantenimiento.
DE = Orientaciones de Seguridad.

= Uso de las Escalas.

INCENDIO = Transporte de Escalas.

S = |_evantamiento (parar escalas).
= Subir y Bajar Escalas, con y sin
equipos.

= Descenso de Victimas por Escalas.
= Trabajo desde Escalas.

-El objetivo es comprender las teorias y
técnicas para el ingreso a una edificacién
en condiciones de oscuridad utilizando
EPP y de RA, buscando en su interior a la

victima.
BUSQUEDA

v Contenidos:
= Definicion de la basqueda y rescate en
RESCATE incendios estructurales
EN = Etapas ]
= Patrones de busqueda y rescate en
INCENDIO jncendios.
S = Consideraciones de seguridad en
busqueda y rescate en incendios.
= Operaciones de bisqueda y rescate en
incendios.

-El objetivo es aprender los conocimientos
necesarios para organizar y dirigir una
emergencia de incendios a través de un
TALLER Sistema de comando de incidentes,
simulando su aplicacién en un incendio

Widel &
» e/
.

DE estructural. e
SISTEMA  Contenidos: N
DE = Componentes y caracteristicas del \ \
sistema de comando de incidentes b \
COMANDO n Cargos RARY
DE = Conceptos
= Establecimiento del sistema de
INCIDENT

comando de incidente

ES = |[mplementacion

= Transferencia de mando

= Procedimientos Operativos
Normalizados o Estandarizados.

Nota: Programas académicos del nivel operativo de la ANB
Fuente: Elaboracion: Propia
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Tabla 19
Cursos de Nivel Profesional

CURSO DATOS GENERALES IMAGEN

-El objetivo es implementar un sistema de
comando de incidentes, seguro y
eficiente, que permita a un equipo de 8
bomberos  extinguir un incendio
estructural.

Contenidos:
" Herramientas de Entrada forzada. SIS
* El Fuego. e
= Definicion del fuego y teorias
asociadas.
CONTROL DE ®Combustibles y productos de la

combustion.

® Propagacion.

" Fases de los incendios.

= Control del Fuego.

® Formas de extincion.

= Agentes y métodos extintores.

= Uso eficiente del agua.

® Estrategia y T4ctica en Incendios.

= Seguridad del Bombero.

® Evaluacion de la escena; aplicacidon del
SCI.

® Rescate de victimas.

= Control y extincidn.

= Componentes y Caracteristicas del
Sistema de Comando de Incidentes.

INCENDIOS

-El objetivo es comprender las acciones
operativas, basicas, relacionadas con la
presencia de electricidad en los incendios
0 en otras emergencias.

Contenidos:
= Qué es la electricidad
RIESGOS = Analogia entre un sistema eléctrico y
. uno hidraulico.
ELECTRICOS = Materiales conductores y aislantes.
= Tipos de corriente
= Generacion, transmision y distribucidn
= Instalaciones eléctricas interiores
= Emergencia en estructuras con peligro
de electricidad.
= Tipo de accidentes eléctricos
= Riesgos asociados al trabajo de
bomberos.
= Efectos de la electricidad en el cuerpo
humano.
= Procedimientos de operacion
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CONTROL DE
FUEGO EN
VEHiCULOS

-El objetivo es identificar los dafios i
asociadas a un incendio en vehiculo, |

diferenciar los diferentes combustibles
existentes y su comportamiento durante
un incendio en un vehiculo, asi mismo los
peligros de incendio de un vehiculo
eléctrico y uno hibrido, para finalmente
poder  aplicar un  procedimiento

Operativo Estandar para enfrentar un 555

incendio en vehiculos.
Contenidos:

® Fuego en vehiculos.

® Equipo Proteccion Personal.

= Peligros asociados a un incendio en Vh. &

= Tipos de combustibles.

= Rango de Inflamabilidad.

® Procedimiento de Deteccidn y
Monitoreo ante escape de GLP o GNC.

= Bleves en estanques de vehiculos.

= Vehiculos Eléctricos.

= Vehiculos Hibridos.

= Vehiculo Hibrido En Llamas.

® POE para vehiculos en llamas.

" Fuego en motor.

® Ingreso Forzado.

® Fuego en area pasajeros (habitaculo).

" Fuego en maletero.

® Deteccion de gases o vapores
inflamables.

® Espuma en la extincidn de incendios en

vehiculos.

CONTROL DE

EMERGENCIA

S CON GASES

COMBUSTIBL
ES

-El objetivo es Identificar peligros en

emergencias con gases combustibles, asi

mismo evaluar el riesgo para determinar

el plan de respuesta frente a emergencias

con este tipo de material peligroso.

Contenidos:

® Fuego en vehiculos.

® Gases combustibles.

= Conceptos Generales.

= Tipos de gases combustibles.

= Deteccion y Monitoreo.

= Operaciones de Control.

® Explosiones.

= Respuesta a Accidentes en Estaciones
de Servicio GLP-GNC.

Nota: Programas académicos del nivel Profesional de la ANB

Fuente: Elaboracion: Propia
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Tabla 20

Cursos de Especialidades

CURSO

DATOS GENERALES IMAGEN

APLICACIO
N DE
METODOL
OGIA
INTERACTI
VA - CAMI

RESCATE
VEHICULA
R

-El objetivo es proporcionar una
metodologia y técnicas que les permita |
desempefiarse como Instructores.
Contenidos:

= Informacion y Capacitacion. ' ,
= Métodos de capacitacion. > S (3
=

= Método Interactivo de ensefianza. - =

* Modos Participativos. - -

= Habilidades de Comunicacién y :
Oratoria

= Propdsito, Objetivos y Evaluacion.

=Plan de Leccidn.

= Componentes de un Plan de Leccion.

= Medios de Apoyo e Instalaciones

—

L7 4
-El  objetivo es proporcionar los [ 43
conocimientos y técnicas necesarias para S
realizar, en forma correcta, rdpida y [ % L
segura, la atencion primaria y posterior 3
extricacion de una o varias personas. T

N A

Contenidos Teoricos:

= El Rescate Vehicular.

= El Recurso Humano.

= El Trauma.

= Manejo Basico del Trauma.

= Shock y Hemorragias.

= Traumatismo en extremidades y
lesiones en el craneo.

= Técnicas de inmovilizacion y transp.

= Quemaduras.

= Triage.

= Técnicas de Extricacion

Contenidos Practicos:

R.V LIVIANO

= manejo basico del trauma.

= técnicas de inmovilizacion y transporte.

= técnicas de extricacion en diversos
vehiculos. Todas en vehiculos menores e
el simulador de Rescate Vehicular

R.V PESADO

= Estabilizacion de vehiculos pesados.

= Técnicas de extricacion desde vehiculos
pesados. Todas en vehiculos pesados en
el simulador de Rescate Vehicular.

S
3)‘
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-El objetivo es obtener conocimientos y
habilidades necesarias, para trabajar en
equipo, controlando incendios ya se
provocado por fugas de gas licuado u
otros.

Contenidos Practicos:
= Control de fugas encendidas desde
CONTROL  estanque estacionario de GLP de 1 m3,
DE segregando la fuga mediante lineas de
agua manuales presurizadas.
INCENDIO = Control de fugas encendidas en cilindros
s portétiles.
= Control de fugas encendidas desde
cilindros portatiles de GLP en bodega de
carga, mediante segregacion y retiro de
cilindros trabajando con lineas de agua
manuales presurizadas.

-El objetivo es obtener experiencia
aplicando un sistema de comando de
incidentes, realizando la respuesta de
forma completa en los simuladores de |
materiales peligrosos. i

Contenidos Practicos:

BASICO

= Reconocimiento e identificacion de
materiales peligrosos.

= Equipamiento y des equipamiento de
niveles de proteccién.

= Contencidn y confinamiento de
materiales peligrosos.

= Descontaminacion de operadores y
victimas.

AVANZADO

= Reconocimiento e identificacion de
materiales peligrosos.

= Evaluacion de riesgos en la escena.

= Elaboracion de un Plan de Accidn.

= Establecimiento del Teatro de
Operaciones.

= Determinar niveles de proteccion a
utilizar.

= Equipamiento y des equipamiento de
niveles de proteccion.

= Ingreso de equipos de trabajo a zona
caliente.

= Rescate de victimas contaminadas.

= Descontaminacion de operadores y
victimas.

= Contencion y confinamiento de
materiales peligrosos.

» Recuperacion de materiales peligrosos.

= Determinar zona segura.

HAZ - MAT
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-El objetivo es Integrar los conocimientos
y habilidades necesarias para
desempefiarse en la Busqueda y Rescate
Urbano en Estructuras Colapsadas

Contenidos Teoricos:
= Proteccion Personal y Psicologia de la
E
= Sistema de Comando del Incidente.
= Estrategias de Blsqueda y Rescate Urb.
= Codigos Internacionales de Rescate.
= Tipos de BUsqueda y Rescate.
= Sistemas de Rescate.
= Apuntalamientos.
RESCATE " Tipos de Colapso de Estructuras.
= Rescate Pesado.
URBANO  =Desarme y Recuperacion del Equipo.
= Fendmenos Naturales y Riesgo Urbano.
= Planillas de Analisis y Listado de
Materiales.

Contenidos Practicos:

= Sistema de Comando de Incidentes
incluyendo manejo de formulario
INSARAG.

= Tipos de blsqueda y rescate.

= Plumas y camuflaje.

= Principios de apuntalamiento.
Apuntalamientos exteriores e interiores.

= Control de derrumbes.

= Rompimiento y corte de estructuras.

= Movimiento de estructuras pesadas

Nota: Programas académicos del Especialidades de la ANB
Fuente: Elaboracion: Propia
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Tabla 21
Técnica N°1 - Forzar la puerta cerrada que abre hacia adentro, método por un bombero.

PASOS IMAGEN

1. Reuvisar la estructura. Luego, utilizando un
Halligan, se debe introducir la pata plana en
el espacio entre la puerta y el batiente del

marco de la estructura.

m."* 11

'-*"1\”””” T

2. Luego de haber posicionado la herramienta,
se debe utilizar la fuerza de brazos y
movilizar el cuerpo para transmitir su
energia, hasta realizar la apertura de la

puerta.

3. Al realizar la apertura, se debe hacer en
forma lenta y tomar posicién sin exponerse
a la energia liberada de una explosion y de
los gases producto de la combustién. Si al
realizar la apertura de la puerta comienzan
a salir gases de combustion, se debe
agachar y utilizando la mayor extension de

la herramienta, proceder a abrir la puerta.

Nota: Adaptado de las técnicas de Entrada Forzada
Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 22
Técnica N°2 — Realizar la apertura en forma lenta y tomar posicion sin exponerse a la

energia liberada de una explosion

PASOS IMAGEN

1. Revisar la estructura. Luego, utilizando un
Halligan, se debe introducir la pata plana en |
el espacio entre la puerta y el batiente del

marco de la estructura.

2. Realizar una palanca, presionando la
herramienta hacia la puerta. Recuerde: se
debe realizar este proceso lentamente para
evitar la generacion de algin fendmeno

termodinamico.

Nota: Adaptado de las técnicas de Entrada Forzada
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 23
Técnica N°3 - Forzar la puerta cerrada que abre hacia adentro, método por dos
bomberos.

PASOS IMAGEN

1. Bombero N° 1: debe poner la horquilla de la
herramienta Halligan arriba o abajo del
seguro con el bisel de la horquilla contra la

puerta.

2. Bombero N° 1. debe presionar la

herramienta levemente arriba o abajo.

3. Bombero N° 2: debe golpear la herramienta
con la parte de atrds del hacha plana o

herramienta del golpe.

[Bomberoj2}

4. Bombero N° 2: con el golpe se introduciré la

|

punta de la horquilla de la herramienta A l?. v
.

[Bombero}i|
it \ . A L
s <2 ~
S e
¥

> b

dentro del espacio entre la puerta y el marco.

5. Bombero N° 1: debe mover la barra
lentamente, perpendicular a la puerta, para
prevenir que la horquilla penetre el marco
interior de la puerta.
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6. Bombero N° 1: se debe asegurar que la
horquilla ha penetrado entre la puerta y su

marco

7. Bombero N° 1: debe ejercer presion en la
herramienta hacia la puerta, forzandola para

abrirla.

Nota: Adaptado de las técnicas de Entrada Forzada
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 24
Técnica N°4 - Forzar una puerta que abre hacia afuera, método por dos bomberos

PASOS IMAGEN

4. Bombero N° 1: Colocar la pata plana de la
herramienta Halligan justo encima o debajo

del seguro.

5. Bombero N° 2: Golpear el Halligan en la
superficie plana. Conduciendo la pata plana

en el espacio entre la puerta y el marco.

6. Bombero N° 2: En caso de haber dos
seguros, introducir cufia entre ambos

Seguros.
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7. Bombero N° 1: Realizar palanca hacia abajo.
También se puede realizar palanca hacia g
afuera o adentro, dependiendo hacia donde

abre la puerta.

Nota: Adaptado de las técnicas de Entrada Forzada
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 25
Técnica N°5 - Forzar una puerta que abre hacia adentro a través del método de corte de

cerradura.

PASOS IMAGEN

1. Bombero N° 1: Utilizando una moto
amoladora o esmeril angular, realizar un
corte horizontal sobre el dispositivo de

cierre.

2. Bombero N° 1: Realizar un segundo corte

horizontal bajo el dispositivo de cierre.
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3. Bombero N° 1: Realizar el corte final vertical
al costado del dispositivo de cierre,
procurando cortar sobre los primeros dos

cortes.

4. Bombero N° 1: Finalmente, ayudado con una
herramienta de golpe proceder a golpear la

cerradura a través de la puerta.

Nota: Adaptado de las técnicas de Entrada Forzada
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 26
Técnica N°6 - Forzar candado, técnica por uno y dos bomberos.

PASOS IMAGEN

1. Bombero N° 1: se debe insertar la punta del

Halligan.

2. Bombero N° 2: proceder a golpear el

Halligan sobre el punto de golpe.

193



3. Bombero N° 1: se debe colocar el Halligan,
utilizando la horquilla o pata de cabra, por
sobre los brazos del candado, hasta el final

de la separacién de la herramienta.

4. Bombero N° 2: Proceder a girar en 360° la

herramienta.

5. Bombero N° 1: utilizar las tijeras corta
pernos (napoledn), proceder a cortar el brazo

del candado que no tiene movimiento.

Nota: Adaptado de las técnicas de Entrada Forzada
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 27
Técnica N°7 - Forzar candado mediante el uso de moto amoladora.

PASOS IMAGEN

1. Debe colocar el caiman con cadena o cinta,
para poder sujetar y llevar a posicién de corte
el candado. Posicién de corte: Coloque el
candado contra el marco de puerta o exponer

ambos brazos del candado.
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2. Con una moto amoladora (moto disco),
proceder a realizar el corte de ambos brazos

del candado.

3. Retirar los elementos del candado, que

puedan permanecer en la aldaba.

Nota: Adaptado de las técnicas de Entrada Forzada
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 28
Técnica N°8 - Entrada forzada por ventanas.

PASOS IMAGEN

1. Evaluar la situacién:
a. Tipo de ventana.
b. Su construccion.
¢. Mecanismo de cierre.
Estos seran los primeros intervenidos.
Evaluar signos de combustion en el interior

y si es seguro forzar.

2. Si se trata de una ventana de doble hoja, se
debe proceder al forzado de solo una de las

ventanas.
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3. Enel caso de una ventana simple, el forzado
debe ser en la parte més alta para liberar los
gases de combustion y evitar un posible
fendmeno termodinamico si hay combustion

al interior.

4. Con una herramienta para empujar o tirar,
retirar todos los restos de vidrios que
pudieran quedar adheridos al marco de la

ventana.

Nota: Adaptado de las técnicas de Entrada Forzada
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 29
Técnica N°9 - Entrada forzada por una pared de madera mediante uso de herramientas
manuales.

PASOS IMAGEN

1. Confirmar la orden del OBAC/CI, para

iniciar el forzado de la estructura.

2. Retirar el recubrimiento de la pared, si es que

la tuviera

3. Con un hacha proceder a realizar un corte de |

Inspeccidn.
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4. Con la herramienta Barracuda o Halligan, se
procede a realizar en conjunto con el hacha,
la apertura de mayor didmetro, lo suficiente

para el acceso.

5. Retirar el material aislante y los objetos que

se encuentran en el area de transito.

6. Finalmente retirar todo el material con la

herramienta.

Nota: Adaptado de las técnicas de Entrada Forzada
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 30
Técnica N°10 - Entrada forzada por una pared de madera, cubierta con zinc mediante
uso de herramientas manuales.

PASOS IMAGEN

1. Recibida la orden, elegir una superficie libre
de pilares (zona sin clavos o tornillos).
Iniciar realizando una perforacién con

herramienta de corte.

2. A partir de la perforacién, realizar corte
vertical en el zinc y luego corte en diagonal,

ambos hacia abajo.

3. Con la herramienta, tirar el zinc abriendo un

acceso para revisar la estructura interior.

4. Comprobada la factibilidad del acceso,
continuar cortando el zinc hasta lograr una
entrada de tamafio adecuado. Tener
precaucion de no dejar puntas con filo o
cantos vivos que puedan dafiar a los

bomberos al transitar por la abertura.

5. Liberar lazona de corte, golpeando el vértice
inferior donde se junta la Gltima diagonal con

la horizontal.

Nota: Adaptado de las técnicas de Entrada Forzada
Fuente: Elaboracion propia

198



Tabla 31
Técnica N°11 - Entrada forzada por un bloque de cemento o ladrillo mediante el uso de
herramientas manuales

PASOS IMAGEN

1. Confirmar la orden de OBAC/CI, para iniciar
el forzado de la estructura

2. Evaluar:
a. La existencia de otro acceso.
b. Construccion de la pared.

c. Uso de la edificacion.

3. Determinar un bloque donde realizar los
primeros golpes, utilizando una herramienta
de golpe, esta apertura servird para realizar

una inspeccion.

4. En forma ordenada golpear los ladrillos
realizando un triangulo como zona de

ingreso.

5. Con herramientas de tirar o empujar,
proceder a remover los ladrillos que se

despenden desde la pared.

6. Generar una zona limpia de seguridad en el

frente del acceso.

7. Finalmente, retirar todo el material con la

herramienta.

8. Usando la herramienta, empujar hacia
adentro y quitar el recubrimiento de paredes

interiores, si s necesario.

Nota: Adaptado de las técnicas de Entrada Forzada
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 32
Técnica N°12 - Entrada forzada de estructura metalica o cortina.

PASOS IMAGEN

1. Confirmar la orden de OBACI/CI, para iniciar

el forzado de la estructura.

2. Evaluar:
a. La existencia de otro acceso.
b. Construccién de la pared.

¢. Uso de la edificacion.

3. Confirmar proceso de extincion y fase del

fuego

4, Utilizando la moto moladora (moto disco)

realizar un pequefio corte de inspeccion.

5. En forma ordenada, realizar un corte en

forma de triangulo como zona de ingreso.

6. Realizar una diagonal desde la parte superior
a la inferior, de derecha a izquierda.
Considerar que este debe ser el acceso del

personal.

7. Realizar proceso contrario de izquierda a

derecha.

8. Usando la herramienta, empujar hacia afuera.

Nota: Adaptado de las técnicas de Entrada Forzada
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 33
Técnica N°13 - Ventilacion horizontal natural

PASOS IMAGEN

1. Utiliza la ventilacién natural que otorgan
puertas y ventanas.

2. Permite que se evacuen los gases de un
incendio a través de las corrientes de aires
naturales.

3. Su funcion es ayudar a recobrar la
visibilidad, evacuar gases combustibles al
exterior y reducir la temperatura.

4. Facilita las operaciones al interior y aumenta

la supervivencia de las victimas.

5. No requiere de personal o0 equipos
adicionales  para  implementarla o

mantenerla.

Nota: Adaptado de las técnicas de Ventilacion tactica en incendios
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 34
Técnica N°14: Ventilacion horizontal Mecéanica

PASOS IMAGEN

1. Utiliza ventiladores y extractores que

Ventilador

expulsan o extraen los gases contenidos en

una estructura.

Nota: Adaptado de las técnicas de Ventilacidn tactica en incendios
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 35
Técnica N°15: Ventilacion horizontal por presion negativa

PASOS IMAGEN

1. Los extractores de humo se utilizan para
aspirar los gases de una estructura.

2. La renovacién de aire se va a producir
cuando exista una abertura de puerta y/o
ventanas que permitan el ingreso de aire
fresco.

3. Las &reas abiertas alrededor de un extractor
de humo deben ser selladas para evitar que el

aire recircule.

Nota: Adaptado de las técnicas de Ventilacion tctica en incendios
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 36
Técnica N°16: Ventilacidn horizontal por presion positiva

PASOS IMAGEN

1. EIl ventilador se utiliza, en este caso, para
expulsar el humo de una estructura mediante
la inyeccién de aire.

2. El ventilador debe colocarse en las aberturas

del lugar a ventilar, idealmente en la misma
direccion que el viento predominante en 45°

a una distancia entre 1,3 y 1,8 metros.

Nota: Adaptado de las técnicas de Ventilacion tactica en incendios
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 37
Técnica N°18: Ventilacion hidraulica

PASOS

1. El ventilador se utiliza, en este caso, para

expulsar el humo de una estructura mediante

la inyeccion de aire.

2. El ventilador debe colocarse en las aberturas
del lugar a ventilar, idealmente en la misma

direccion que el viento predominante en 45°

a una distancia entre 1,3 y 1,8 metros.

3. Se puede utilizar en situaciones en las que

otros tipos de ventilacion forzada no estan

disponibles.

3. Implica el uso de un pitén en un patrén de

cono que abarque el 85 al 90 por ciento de la

ventana o puerta por donde se ventilara.

4. Estatécnicarequiere bomberos para operar el #
piton dentro de la atmosfera contaminada. §
Tiene el inconveniente de aumentar el dafio N

del agua a la estructura si se hace

incorrectamente.

5. La punta del piton debe estar al menos a 60 .
cm. de la parte interior de la abertura. Cuanto

mayor sea la apertura, mas rapido se

producira la ventilacion.

Nota: Adaptado de las técnicas de Ventilacién tactica en incendios
Fuente: Elaboracion propia

IMAGEN
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Tabla 38
Técnica N°19: Ventilacion vertical natural

PASOS IMAGEN

Proyeccion del Humo

Utiliza la conveccion del humo y gases
calientes para sacarlos de la estructura a
través de las aberturas en el techo, mientras |

ingresa aire fresco.

Nota: Adaptado de las técnicas de Ventilacion tactica en incendios
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 39
Técnica N°20: Ventilacion vertical natural

PASOS IMAGEN

=

Utilizar presion positiva en estructuras de
mas de un piso para mejorar la ventilacion
vertical.

Para esto se sugiere que el ventilador sea
posicionado en una de las entradas de la parte

maés baja de la estructura.

La apertura superior debe ser de tamafio

proporcional al de la entrada, para que la

ventilacion sea efectiva.

Este trabajo debe ser muy bien coordinado

evitando que puertas u otras aperturas

permanezcan abiertas mientras se realiza este

proceso.

Cuando la estructura es muy grande, es
necesario utilizar varios ventiladores a i
distintos pisos para remover la columna de

humo y gases calientes.

Nota: Adaptado de las técnicas de Ventilacion tactica en incendios
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 40
Métodos de busqueda

METODOS

1.

M. GENERAL.: es un método sistematico
que puede ser aplicado a distintos
escenarios, lo cual se basa en la utilizacion
de un eje inamovible el cual permite ingresar
por la izquierda y salir por la derecha o
viceversa, asegurando la revision completa

de la zona.

M. DE BUSQUEDA: es una técnica
utilizada por los equipos que realizan
basqueda en una habitacion.

El lider de equipo permanece en la puerta o
pared sin moverse del lugar, va guiando y
dirigiendo las técnicas de bisqueda mientras
que otros miembros del equipo se despliegan
al interior del cuarto, manteniendo siempre
la comunicacion con el lider. En espacios
pequefios no se requiere el contacto fisico
entre los integrantes, en su lugar se puede
utilizar la comunicacion directa, linternas o
golpes en la muralla efectuados por el lider

(hombre ancla) para indicar su posicidn.

IMAGEN

Patron de busqueda a la izquierda

BuUsqueda y rescate realizada por 2 equipos

Busqueda y rescate realizada por un solo equipo

@ Bombero uno, lider (hombre ancla)

@ Bombero dos (buscador)
@ Bombero tres (buscador)
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3

M. DE BUSQUEDA: es utilizada para
llevar a cabo una bisqueda primaria en un
area muy extensa o de mucha complejidad
por presencia de humo. Se requiere un
minimo de tres bomberos, aunque los
equipos mas grandes suelen ser mas
efectivos.

Se utiliza una linea de vida(cuerda) cuyo
extremo esta atado a un objetivo fijo en el

acceso principal al area de busqueda.

M. USO CAMARAS TERMICAS: el uso
de esta herramienta complementa a la
bisqueda y rescate de victimas, se utiliza
para la localizacion de victimas y fuegos
ocultos, ya que permite que los Bomberos
detecten fuentes de calor en medio de la

oscuridad y el humo denso.

e
Buscador

Nota: Adaptado de las técnicas de bisqueda y rescate en incendios
Fuente: Elaboracion propia

-

Hombre plomo
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Tabla 41
Patrones de bldsqueda

METODOS IMAGEN

1. Busqueda en semicirculo: Se realiza
moviendo la mano de un lado a otro, de
izquierda a derecha, por delante del
Bombero para abarcar el mayor espacio que
sea posible. Este patron es el mas utilizado,
ya que tiene un mayor didmetro de alcance,
ademas es el mas simple de realizar mientras

el Bombero va avanzando.

2. Busqueda en zigzag: Se realiza moviendo la
mano en linea recta de manera horizontal y
perpendicular, por delante del Bombero para

abarcar el mayor espacio que sea posible

3. Utilizaciéon de patréon de busqueda en

semicirculo para la deteccion de chapas o

manillas en paredes.

4. Los patrones de busqueda pueden utilizar
herramientas que permitan abarcar una

mayor superficie de revision.

Nota: Adaptado de las técnicas de bisqueda y rescate en incendios
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 42
Técnica N°1: Traslado en brazos

PASOS IMAGEN

Esta técnica es aplicable a victimas consientes,
no es recomendado realizar en adultos
inconscientes dado que su peso dificultara en

demasia la maniobra.

1. Colocarse de rodillas

2. Pasar los brazos por debajo de los hombres
y rodillas de la victima.

3. Mantener la espalda recta mientras se
prepara para levantar.

4. Incorporarse usando la fuerza de sus
piernas.

5. Levantar a la victima a la altura de su
cintura.

6. Trasladar a la victima a un lugar seguro.

Nota: Adaptado de las técnicas de bisqueda y rescate en incendios
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 43
Técnica N°2: Traslado por arrastre inclinado

PASOS IMAGEN

Esta técnica es especialmente para victimas
inconscientes la cual permite que el bombero
pueda rescatar a una persona.

1. Colocar a la victima de espalda.

2. Ubicarse detras de la cabeza de la victima
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3. Levantar el torso de la victima hasta dejarlo

sentado.

4. Trasladar a la victima a un lugar seguro.

5. Tomar las mufiecas de victima contrarias a

las manos del bombero.

6. Incorporarse usando la fuerza de las

piernas.

7. Arrastrar a la victima hacia un lugar

seguro.

Nota: Adaptado de las técnicas de bisqueda y rescate en incendios
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 44
Técnica N°3: Traslado por arrastre con manta

PASOS IMAGEN

Esta técnica se aplica cuando el bombero no
puede levantar a la victima inconsciente, para
ello utiliza una manta, y lo desplaza de forma
levemente inclinada, procurando no |
incorporarse dentro de la capa térmica.
1.

7 12
. n

-Colocar a la victima de espalda.
-Extender la manta a un costado.

-Arrodillarse a un costado de la victima por
el lado opuesto a la manta.

-Extender el brazo de la victima por encima

de la cabeza.

-Inclinar a la victima hacia su cuerpo.
-Recoger la manta hacia la victima y

colocarla en su espalda.

-Cubrir cuidadosamente a la victima con
la manta.
-Plegar las puntas alrededor de los pies

-Estirar el extremo de la manta alrededor
de la cabeza.

Nota: Adaptado de las técnicas de bisqueda y rescate en incendios
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 45
Técnica N°4: Traslado por arrastre con cinta o cordén

PASOS IMAGEN

Se aplica cuando la victima inconsciente no
puede ser levantada por un Bombero y se
cuenta con cinta o cordén. El desplazamiento
se realiza de manera levemente inclinada,

procurando no sobrepasar el plano neutro.

1. -Colocar a la victima de espalda.
-Desplegar la cinta por debajo de los |

hombros de la victima.

2. -Ajustar la ubicacion de sus manos para B
proteger la cabeza de la victima al realizar

el arrastre.

3. -Pasar el lazo grande por sobre la victima
hasta detrés de la cabeza.
-Pasar la cinta por detras de la espalda de la

victima y tirar todo el exceso de cinta.

4. Arrastrar a la victima desde un punto de )

anclaje hacia un lugar seguro.

Nota: Adaptado de las técnicas de blsqueda y rescate en incendios
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 46
Técnica N°5: Traslado por arrastre horizontal

PASOS

La victima no Valente esta consciente y tiene la

capacidad de sujetarse desde el cuello del
Bombero. El desplazamiento se realiza
gateando, esta técnica mantendra a la victima 'y
al Bombero a una distancia segura de

desplazamiento respecto a la capa térmica.

1. -Colocar a la victima de espalda.
-Posicionarse por encima de la victima,
mirandola de frente quedando con rodillas

y manos en contacto con el piso.

2. -Pedir a la victima que abrace al Bombero
por el cuello.

-Avanzar gateando para sacar a la victima

IMAGEN

Nota: Adaptado de las técnicas de bisqueda y rescate en incendios
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 47
Técnica N°6: Traslado por extremidades

PASOS

Se aplica cuando en el rescate se encuentra una
victima inconsciente, el desplazamiento se
realiza siempre de pie y cuando no exista capa
térmica visible.

1. Colocar a la victima de espalda.

2. El Bombero 1 se posiciona detras de la
cabeza. Levantar el torso, tomar a la
victima por debajo de sus brazos y sostener
las mufiecas de la victima contrarias a las

de sus manos.

IMAGEN
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3. El Bombero 2 se coloca a los pies de la
victima y la toma por debajo de las
rodillas.

4. Ambos Bomberos, de manera coordinada,
se colocan de pie y trasladan a la victima
hacia un lugar seguro. También puede
utilizarse la técnica de tomar ambas piernas

por un mismo lado.

Nota: Adaptado de las técnicas de bisqueda y rescate en incendios
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 48
Técnica N°7: Traslado en plataforma de asiento

PASOS IMAGEN

Se realiza cuando en el rescate se encuentra
una victima consciente, o0 inconsciente. Para
esta técnica se requieren dos Bomberos y su
desplazamiento se realiza siempre de pie y

cuando no exista capa térmica visible.

1. -Colocar a la victima de espalda.
-Los Bomberos 1y 2 se colocan al lado de

la victima a la altura de la cintura.
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2. -Ambos Bomberos, toman a la victima por
debajo de las rodillas y debajo de los
hombros.

-Los Bomberos 1 y 2 se toman de las
manos, mufiecas 0 brazos generando con |

sus extremidades el respaldo del asiento.

3. Ambos Bomberos se incorporan utilizando
la fuerza de sus piernas y manteniendo la

espalda recta.

4. Trasladan a la victima a un lugar seguro.

Nota: Adaptado de las técnicas de bisqueda y rescate en incendios
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 49
Técnica N°8: Traslado en camilla

PASOS

Se realiza cuando en el rescate se encuentra una
victima consciente 0 inconsciente. Para esta
técnica se requieren dos Bomberos o mas para
colocar a la victima dentro de la camilla. El
desplazamiento se realiza de pie siempre y
cuando no exista capa térmica, de lo contrario,

se deberd arrastrar la camilla.

-Colocar a la victima de espalda.

-El Bombero 1 se sitla detras de la cabeza |

de la victima.

-El Bombero 2 se sitda a los pies de la
victima.

-A un costado de la victima, de manera
paralela, se coloca la camilla.

-El Bombero 1 pasa sus brazos por debajo
de los hombros de la victima.

-El Bombero 2 pasa sus brazos por debajo

de las rodillas de la victima

-Ambos Bomberos levantaran
simultaneamente a la victima y la colocaran
en la camilla.

-Dependiendo de las condiciones, ambos
Bomberos se colocan de pie o arrastran la
camilla para sacar a la victima a un lugar

seguro.

-En caso que la partida de blsqueda y &

rescate sea conformada por mas Bomberos,
éstos se distribuiran por ambos costados: en
primer lugar, para levantar a la victima vy,

en segundo lugar, sacar la camilla.

IMAGEN

Nota: Adaptado de las técnicas de bisqueda y rescate en incendios
Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 5: Figuras

Figura 11. Accesos Cerrados, blogueados y no habituales. Nota: Adaptado de las
técnicas de Entrada Forzada. Fuente: Departamento de desarrollo académico de la
Academia Nacional de Chile

Figura 12. Fendbmenos Termodindmicos. Nota: Adaptado de las técnicas de Entrada
Forzada. Fuente: Departamento de desarrollo académico de la Academia Nacional de
Chile

Figura 13. Preparacion para procedimiento de Entrada Forzada. Nota: Adaptado de las
técnicas de Entrada Forzada. Fuente: Departamento de desarrollo académico de la
Academia Nacional de Chile.
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Figura 14. Preparacion para procedimiento de ventilacion tactica en incendios. Nota:
Adaptado de las técnicas de Ventilacion tactica en incendios. Fuente: Departamento de
desarrollo académico de la Academia Nacional de Chile.

Figura 15. Preparacion para procedimiento de bldsqueda y rescate en incendios.

Nota: Adaptado de las técnicas de blsqueda y rescate en incendios
Fuente: Departamento de desarrollo académico de la Academia Nacional de Chile.
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Fuente: Elaboracion Propia

218



==\ = H. MANUALES
C‘-—v/"-';r'f"-'/—c\l " e —
-—'..—....'——-<v T
] | ———d
= p— e

~_ Casco

U

_,__Orejeras/
T~ Lentes

~. Mascarilla

—_Chaqueta

= B So——— N
i W mie ol e . Guantes /
‘—.L\;-w SRS i ’ = Barwte com wagee -
5 g' ~~_Pantalones _—" & §
pm——— ~ . s 2R Botas_ __ _, !
= i

P ¥ =

N

H. ESTABILIZACION

~Q

Casco

- Monjitas o Pasamontana
" Aire Auténomo
Capa o chaqueta
SSAP

" Guantes

T~ Pantalones

[ H. COMPLEMETARIAS ]

Figura 20. Equipos para Incendios. Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 21. Unidad de comando. Nota: Adaptado de la Academia Nacional de Chile.
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 22. Ambulancia tipo I1. Nota daptado de la Academla Nacional de Chile.
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 23. Vehiculo de rescate. Nota: Adaptado de la Academia Nacional de Chile.
Fuente: Elaboracion propia

Figura 24. Unidad de bomba de agua. Nota: Adaptado de la Academia Naal de
Chile. Fuente: Elaboracion propia
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Figura 25. Unidad de Escalera telescopica. Nota: Adaptado de las técnicas de blasqueda y
rescate en incendios. Fuente: Departamento de desarrollo académico de la Academia
Nacional de Chile
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Figura 26. Bahia de estacionamiento y patio de maniobras. Nota: Adaptado de las
técnicas de busqueda y rescate en incendios. Fuente: Departamento de desarrollo
académico de la Academia Nacional de Chile
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Figura 27. Simulador contra incendios. Nota: Adaptado de las fire training. Fuente:
Elaboracion propia
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Figura 28. Simulador de accidente y rescate vehicular. Nota: Adaptado de la Academia
Nacional de bomberos de chile. Fuente: Elaboracion propia

Figura 29. Simulador Virtual. Fuente: Elaboracion propia
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Fichas de Andlisis 1: Elaboracidn propia
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10: Elaboracidn propia
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