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Presentacion

En cumplimiento con los dispositivos vigentes que establece el proceso de graduacion de
la Universidad César Vallejo, con el fin de optar el grado de Doctor en Educacion,
presento la tesis titulada “Factores que inciden en el rendimiento académico de los

estudiantes de Ingenieria Industrial”.

El proposito de la presente investigacion fue demostrar la gran importancia del
rendimiento académico y que constituye un indicador que se aproxima a la realidad de
muchas instituciones, siendo sus estudios y analisis un instrumento para construir nuevos
indicadores y que estén orientados a la toma de decisiones e interés de las instituciones, ya
que las exigencias de la sociedad de un mundo més acelerado, el avance del conocimiento,
la fluidez de la informacidn, la competitividad y los cambios répidos en las estructuras

sociales y el mercado laboral en la constante busqueda de profesionales competentes.

La investigacion estd dividida en siete capitulos, en el capitulo | se presenta la
introduccién, los antecedentes, fundamentos cientificos de la variables, problemas,
objetivos e hipdtesis; en el capitulo Il se expresa la metodologia, el disefio, método, las
técnicas y los instrumentos y fuentes de recoleccidén de datos asi como los métodos de
analisis de datos; en el capitulo 111, se hace una descripcion de los resultados, contraste de
las hipdtesis; en el capitulo IV se presenta la discusion, luego en los apartados V y VI se
formulan las conclusiones y las recomendaciones, en la seccion VIl se presentan las
referencias bibliograficas consultadas en el proceso de investigacion y por dltimo el

apéndice.

Sefiores miembros del jurado espero que esta investigacion sea tomada en cuenta

para su evaluacién y aprobacion.

La Autora
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Resumen

La tesis doctoral titulada “Factores que inciden en el rendimiento académico de los
estudiantes de Ingenieria Industrial”. Expone una aproximacioén tedrica a los conceptos
asociados al rendimiento, por lo que se centraliz6 en determinar la relacion que existe entre
los factores que se relacionan con el rendimiento académico de los estudiantes. Se analiza
la tematica de la educacion superior desde diferentes ramas del conocimiento, que de una u
otra forma, han provocado el proceso del rendimiento académico a través de mdltiples
aspectos.

El estudio se realizé con enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, regresion
logistica multinomial, de método hipotético-deductivo, con una muestra estratificada
aleatoria de 207 estudiantes, se elabor6 un cuestionario correspondiente a las variables de
estudio con un total de 85 items, luego los datos fueron evaluados e interpretados,

posteriormente se realizé el analisis multivariado.

Finalmente el estudio llegd a la conclusion general que existe incidencia significativa
entre los factores personales, factores sociales y factores institucionales con el rendimiento
académico de los estudiantes de la escuela de Ingenieria Industrial de la Universidad César
Vallejo, Lima-Este, al obtener coeficiente de determinacion de Nagelkerke es de 0,622, de
lo que infiere que el modelo propuesto inicialmente permite explicar el 62,2 % a la variable

rendimiento académico, dando un valor de significancia menor a 0,05.

Palabra clave: Factores asociados, personal, social, institucional, rendimiento académico.
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Abstract

The doctoral thesis entitled "Factors incidence in the academic performance of students
of Industrial Engineering”. It exposes a theoretical approach to the concepts associated to
performance, so it was centralized in determining the relationship that exists between the
factors that are related to the academic performance of the students. The topic of higher
education is analyzed from different branches of knowledge, which in one way or another,

have caused the process of academic performance through multiple aspects.

The study was carried out with a quantitative, non-experimental design, multinomial
logistic regression, hypothetical-deductive method, with a random stratified sample of 207
students, a questionnaire was elaborated corresponding to the study variables with a total
of 85 items, then the data were evaluated and interpreted, then the multivariate analysis

was performed.

Finally, the study reached the general conclusion that there is a significant incidence
between personal factors, social factors and institutional factors with the academic
performance of the students of the Industrial Engineering School of the César Vallejo
University, Lima-Este, obtaining a coefficient of determination Of Nagelkerke is 0.622,
which implies that the model initially proposed allows explaining 62.2% to the academic

performance variable, giving a value of significance lower than 0.05.

Key words: Associated factors, personal, social, institutional, academic performance.
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Resumo

A tese de doutorado intitulada "incidence em o desempenho académico dos estudantes de
Fatores de Engenharia Industrial”. Divulga uma abordagem teérica aos conceitos
relacionados ao desempenho, por isso é centrada em determinar a relagdo entre os fatores
que se relacionam com o desempenho académico dos alunos. o tema do ensino superior €
analisada a partir de diferentes ramos do conhecimento, que de uma forma ou outra,

levaram ao processo de desempenho académico em Varios aspectos.

O estudo foi realizado com a abordagem quantitativa, de criacdo ndo experimental,
regressao logistica multinominal, método hipotético-dedutivo, com uma amostra aleatoria
estratificada de 207 estudantes, um correspondente as variaveis do estudo questionrio
total foi preparado 85 itens, em seguida, os dados foram avaliados e interpretados, em

seguida, foi realizada a analise multivariada.

Finalmente, o estudo chegou a conclusdo geral de que existe incidencia significativa
entre fatores pessoais, fatores sociais e fatores institucionais com o desempenho académico
dos alunos na Escola de Engenharia Industrial na Universidad César Vallejo, Lima-Este,
para a obtencdo de coeficiente de determinacdo Nagelkerke é 0,622, de que infere que o
modelo inicialmente proposto explicou 62,2% da varidvel de desempenho académico

dando um valor de menos do que 0,05 de significancia.

Palabra clave: Fatores associados, pessoal, social, institucional, desempenho académico.
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1.1 Antecedentes
1.1.1 Antecedentes internacionales.

Asimismo, Caro y Bedoya (2015) en su estudio de grado Factores académicos incidentes
en el desempefio de los estudiantes de asignaturas virtuales CUC (Corporacion
Universidad de la Costa) de Colombia, estudio de enfoque cuantitativo y cualitativo, de
nivel descriptivo-explicativo, de disefilo no experimental, siendo la muestra de 90
estudiantes en las asignaturas virtuales en las diferentes carreras profesionales. Cuyo
objetivo general fue analizar los factores académicos que inciden en el desempefio de los
estudiantes de las asignaturas virtuales. Se obtuvo como conclusion que el factor
academico incide en forma positiva y significativa en un 69 % en el rendimiento
académico de los estudiantes de las asignaturas virtuales en la CUC.

Segun Alvarenga, Osegueda y Zepeda (2014) en la tesis Incidencia del factor
socioeconémico en el rendimiento académico de los/las estudiantes de la carrera de
Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la Universidad de El Salvador, estudio del
tipo basica, de nivel explicativo, de disefio no experimental, con una muestra de 58
estudiantes, con muestreo no probabilistico. Cuyo objetivo general fue conocer la
incidencia del factor socioecondémico en el rendimiento académico de los/as estudiantes.
Los investigadores llegaron a la conclusion que factor socioeconémico es un factor
predominante en el rendimiento académico de los estudiantes, pues la falta de este factor
socioecondémico conlleva a la mejorar o rendimiento académico y viceversa. Los
estudiantes al no contar con este factor relevante no pueden cubrir sus necesidades basicas
afectandolos en su motivacion de preparacion académica.

Segin Mariel (2013) en su tesis doctoral Analisis de los factores asociados al
rendimiento académico de los estudiantes de la carrera de Medicina, estudio observacional,
transversal, de disefio no experimental, con una muestra de 374 estudiantes del curso
basico en el ler., 2do. y 3er. afio en la carrera de Medicina de la Facultad de Ciencias
Médicas de la Universidad Cdrdoba en el afio 2010, Argentina. Se tuvo como objetivo
general analisis de los factores asociados al rendimiento académico de los estudiantes de la
carrera de Medicina. Los estudiosos llegaron a la conclusién en la que permite una mayor
comprension de los factores que intervienen en el rendimiento académico. Dichos factores

se dan en el entramado de determinantes personales y sociales de cada individuo.
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Segun Serrano (2013) en su tesis titulado La influencia de factores socioeconémicos
en el rendimiento académico. Estudio de nivel explicativo, de disefio experimental, con
regresion lineal, se emple6 una muestra de 2355 alumnos compuesta por todos los alumnos
pertenecientes a los diferentes municipios de la provincia de Almeria, cuyo objetivo fue
determinar la influencia de los factores socioeconémicos en el rendimiento académico de
los estudiantes. La investigacion concluy6d que modelo matematico es significativo al 99
%. Ademas, refirid que cuando se estd en época de apogeo el factor socioeconémico no
interfiere en demasia en el rendimiento académico, por el contrario, cuando hay una baja
en el factor socioecondmico este si tiene influencia significativa en el bajo rendimiento de
los estudiantes. Ademas, con un valor de beta de 0,568 para la variable de poblacion
inmigrante, esto es, en los municipios en los que la tasa de inmigracion es mayor, el
rendimiento académico de los alumnos es menor, el hecho anterior puede deberse a una
mayor incorporacion de los inmigrantes (y sus hijos) al mundo académico, al haberse
reducido significativamente los incentivos provenientes del &mbito laboral. Y el segundo
valor significante de beta es 0,583 para la variable es el desempleo generalizado, los
estudiantes buscan refugio en su educacion, de esta forma, a mayor tasa de desempleo,
mejor es el rendimiento medio del alumnado, esto puede deberse a diferentes motivos
como la valoracion de la educacion, la posibilidad de dedicarse a tiempo completo a la
preparacion académica.

Segun Espinoza y Riquelme (2013) en su tesis Factores psicosociales que inciden en
el rendimiento académico de los estudiantes beneficiarios de la beca de nivelacion de
competencias circulos—cade de la Universidad de Concepcion de Chile. Estudio de nivel
descriptivo, de tipo cuantitativo, correlacional, de disefio no experimental, se empled una
muestra de 81 estudiantes, cuyo objetivo fue identificar qué Factores Psicosociales inciden
en el Rendimiento Académico de los Alumnos de la Universidad de Concepcion
Beneficiarios de la Beca de Nivelacion Académica. Cuya importancia de este trabajo de
investigacion, se demuestra que los factores o caracteristicas psicosociales son
determinantes (positiva o negativamente) en el rendimiento académico, reflejado en notas
de aprobacion (< a 4.0) o desaprobacion (> a 4.0) de las asignaturas que componen cada
plan de estudio de las carreras que imparte la Universidad de Concepcion.

Asi Solano (2015) en su tesis doctoral Rendimiento académico de los estudiantes y
su relacién con las aptitudes mentales y las actitudes ante el estudio. Estudio de nivel

descriptivo, de enfoque cuantitativo, correlacional, disefio no experimental, longitudinal,
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cuyo objetivo es analizar la relacion existente entre las aptitudes mentales y las actitudes
con el rendimiento académico de los estudiantes, se empleé una muestra de 779
estudiantes, los estudiantes del 2do ciclo valoran més la participacion en clases como
método para obtener mejores resultados académicos que los estudiantes del cuarto ciclo,
ya que se debe al interés de la informacion y comunicacion que debe ser claro y preciso
de los docentes y el empleo de mejores estrategias adecuadas que favorece al desarrollo
del educando en su proceso, desarrollo y asimilacion. Ademas, el estudio indico que hay
relacién significativa entre la motivacién y el rendimiento con un valor de correlacion de
Pearson de 0,560, Sig < 0,05, entre la planificacion y el rendimiento una correlacion de
Pearson de 0,423, Sig < 0,05, entre el método de trabajo y el rendimiento un valor de
correlacion de Pearson de 0,560, Sig < 0,05. Los investigadores sostuvieron que la
existencia de una influencia entre ciertas aptitudes mentales, actitudes y técnicas de estudio
mejora el rendimiento académico de los estudiantes.

Segln Jiménez (2013) en su tesis doctoral Estrategias de ensefianza que promueven
la mejora del rendimiento académico en estudiantes de Medicina. Estudio de nivel
descriptivo, de enfoque cualitativo, correlacional, de disefio no experimental, longitudinal,
cuyo objetivo es analizar las diferencias en el rendimiento académico de los estudiantes y
una muestra de 257 estudiantes. Los resultados confirmaron que los estudiantes que
tuvieron estrategias de ensefianza innovadoras tienen mayor rendimiento académico que
los estudiantes que tuvieron estrategias de ensefianza tradicional.

Segun Gonzales (2010) en su tesis doctoral Factores determinantes del bajo
rendimiento en educacion secundaria. Estudio de nivel descriptivo, multinivel,
correlacional, de disefio no experimental, longitudinal, cuyo objetivo es determinar las
variables explicativas que permiten discriminar a los alumnos de bajo rendimiento y a los
qgue no lo son, con un muestreo no probabilistico de 1091 estudiantes. Los resultados
confirmaron que la influencia de bajos rendimientos de los estudiantes se centra en la
educacién, a excepciones de la familia, todas ellas pueden ser modificadas y la préctica
educativa requiere de éste tipo de trabajo de investigacion para intervenir en las mejoras de
aprendizaje de los estudiantes. Con una correlacion de 0,684 entre el factor familia y el
rendimiento académico, ademas la correlacion de 0,713 entre el factor socioeconomico y el

rendimiento académico.
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1.1.2 Antecedentes nacionales.

Segin Abensur (2010) en su tesis titulado Factores socioecondémicos y personales
relacionados con la desercion estudiantil en la Escuela de Negocios Internacionales de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Negocios de la Universidad Nacional de la Amazonia
Peruana 2006-2009. Estudio del tipo de investigacion ex—post facto, de nivel descriptivo,
de disefio correlacional-transaccional, con una muestra de 64 alumnos y cuyo objetivo es
establecer los factores socioecondmicos y personales relacionados con la desercion
estudiantil. Los resultados de la investigacion indica que la desercion de los estudiantes se
debe al factor econdmico, siendo afectados la institucion y los alumnos, esto se debe a que
la mayoria de los estudiantes perciben ingresos menores a un sueldo minimo de 750
nuevos soles y no tienen un trabajo permanente, perteneciendo la mayor parte de
estudiantes a una condicion econdémica muy baja. El estudio indic6 correlaciones de
Pearson moderadas Yy significativas en las variables estado civil y desercion de 0,423, p-
valor<0,05, luego apoyo econdmico familiar y desercion con 0,319, p-valor<0,05. El
investigador sostuvo que la existencia de la desercion estudiantil como uno de los
importantes problemas que afectan al estudiante y a la institucion, la real existencia de la
base econémica como uno de los factores principales para que ocurra la desercion
estudiantil se une a ello otros factores, que son los personales.

Segin Acufia (2013) en su estudio Autoestima y rendimiento académico de los
estudiantes del X ciclo 2012-I1 de la Escuela Académica Profesional de Educacion
Primaria y problemas de aprendizaje de la Universidad Nacional Faustino Sanchez Carrion
Huacho, estudio del tipo de investigacion aplicada, de nivel correlacional, de disefio no
experimental —transversal y con una muestra de 24 alumnos, cuyo objetivo es determinar
la relacion existente entre la autoestima y rendimiento académico de los estudiantes. El
resultado de la investigacion queda confirmado la hipotesis que indicd que existe una
relacion entre la autoestima y el rendimiento académico de los estudiantes, todos los
estudiantes presentan una autoestima media alta y correlacionandolo de una manera
positiva con un nivel académico bueno y excelente. Ademas, se obtuvieron los valores
porcentuales de rendimiento académico 8 % excelente, 67 % bueno y 25 % aceptable.
Asimismo, el estudio indico que de 24 estudiantes que representa el 100 % de la poblacién
evaluada, segun el Test de autoestima de Coopersmith, lo que representa el 4% presenta un
nivel de autoestima alta, 16 que representa el 67 % presentan un nivel de autoestima media

y 7 que representa el 29% presentan un nivel de autoestima baja.
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Segn Nicho (2013) en la tesis Relacion entre la autoestima y el rendimiento
académico de los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional
Faustino Sanchez Carrion, del tipo descriptivo, de nivel correlacional, de disefio no
experimental-transversal, con una muestra de 50 estudiantes, cuyo objetivo fue determinar
la relacion existente entre la autoestima y rendimiento académico de los estudiantes del X
ciclo 2012-11. Los resultados de la investigacion confirman que el 52 % de los estudiantes
tienen un rendimiento académico regular a menos lo que significa que si influye una baja
autoestima en los estudiantes.

Segin Garcia y Medina (2011) en Factores que influyeron en el proceso de
integracion a la Universidad Catdlica y en el rendimiento académico de los alumnos que
ingresaron en el 20061, procedentes de los diferentes departamentos del Perd. Estudio del
tipo de investigacion descriptiva, de nivel correlacional, de disefio no experimental—
longitudinal y con una muestra de 100 estudiantes, cuyo objetivo es analizar los principales
factores que influyeron en el proceso de integracion y contribuyan a la culminacion de sus
estudios universitarios. Los resultados de la investigacion confirmaron que el 39 % de los
estudiantes al llegar a Lima proceden de las diferentes provincias de Ancash, Junin y
Cuzco, el 49 % se hospedaba en casa de familiares y el 51 % en pensiones, siendo la
comunicacion a través de (facebook, teléfonos, correos, chat, whatsapp) a través de ello
transmitia sus emociones, dudas, temores y sus padres a su vez motivaban a sus hijos,
demostrandose a través de los resultados obtenidos que el 36 % de los estudiantes que
tenian comunicacion una vez quincenalmente demostraron los mas altos rendimientos
académicos incluidos en el orden de mérito del quinto superior.

Segn Vildoso (2011) en su tesis Influencia de los habitos de estudios y la
autoestima en el rendimiento académico de los estudiantes de la escuela profesional de
Agronomia de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann. Estudio del tipo de
investigacion descriptiva, de nivel correlacional, de disefio factorial multivariado y con una
muestra de 85 estudiantes, cuyo objetivo es determinar, analizar la relacion existente entre
los habitos de estudios, la autoestima y el rendimiento académico de los estudiantes. Los
resultados de la investigacion confirmaron que existe una regresion multiple que nos
permite aceptar la hipdtesis de la investigacion, es decir si existe una correlacion
significativa entre los habitos de estudios, autoestima y el rendimiento académico de los
estudiantes, obteniéndose un nivel bajo de porcentaje de habito de estudios y autoestima en

los estudiantes. Ademas, se obtuvo la regresion lineal: y = 2,974 + 6,468 x1 + 0,567x2 + E,
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donde “y” representa el rendimiento académico, “x1” los hébitos de estudio y “x2” la
autoestima. También se obtuvo un coeficiente de determinacion (R cuadrado) de 0,989 lo
que indica que las variables independientes (x1; x2) explican el comportamiento de la

variable dependiente (y) en 98 %, para los estudiantes en su rendimiento académico.

1.2 Fundamentacién cientifica, teérica o humanistica
1.2.1 Factores que inciden en el rendimiento académico.

Segun Garbanzo (2007) en su libro Factores asociados al rendimiento académico en
estudiantes universitarios, explic6 que estos factores por ser multicausal, envuelve una
enorme capacidad explicativa de los distintos factores y espacios temporales que
intervienen en el proceso de ensefianza—aprendizaje. Existen diferentes factores que
intervienen en el rendimiento académico, pueden ser internas como externos al individuo.
Pueden ser de orden social, cognitivo y emocional, que se clasifican en tres categorias:
factores personales, factores sociales y factores institucionales que presentan subcategorias

o dimensiones (p. 47).

Factores personales

T

Factores sociales <:> Factores asociados al rendimiento académico

[

Factores stitucionales

Figura 1 Factores asociados al rendimiento académico
Nota: Adaptado de Garbanzo (2007, p. 60)
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Variable 1: Factores personales.

Son aquellos factores de indole personal, cuyas interrelaciones se pueden producir en
funcién de variables subjetivas, sociales e institucionales. Incluye los factores como la
competencia cognitiva, la motivacion, las condiciones cognitivas, el autoconcepto
academico, el bienestar psicoldgico, la asistencia a clases, la inteligencia, las aptitudes que
al interactuar con los factores sociales e institucionales tiene influencias positivas o

negativas en el rendimiento académico de los estudiantes (Garbanzo, 2007, p. 47).

Factores personales

Factor 1: Competencia cognitiva
Factor 2: Motivacion

Factor 3: Condiciones cognitivas

Factores Factor 4: Autoconcepto académico
personales Factor 5: Bienestar psicologico
Factor 6: Asistencia a clases
Factor 7: Inteligencia

Factor 8 Aptitudes

Figura 2 Factores personales
Nota: Adaptado de Garbanzo (2007, pp. 47 —52).

Factor 1: Competencia cognitiva.

Es el conjunto de capacidades, habilidades intelectuales propias del individuo para
realizar una tarea cognitiva que estan relacionadas con el entorno familiar como la
motivacidn, las expectativas del estudiante. Es la combinacion de los atributos necesarios
como conocimientos, habilidades, valores y actitudes que poseen los estudiantes debido a
su entorno familiar para realizar sus tareas educativas, unidos el “saber” y “saber hacer” en
forma eficaz y eficiente para lograr un buen rendimiento académico, es fomentar que los
estudiantes a futuro con sus atributos sean capaces de aplicar a diversas situaciones y tomar

decisiones en la sociedad con liderazgo y vocacion (Garbanzo, 2007, p. 47).
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Indicadores.
Habilidades personales
Entorno familiar

Motivacion

Factor 2: Motivacion.

Es otro factor que se relaciona directamente con el rendimiento académico de los
estudiantes. Se divide en motivacion intrinseca y motivacion extrinseca. La motivacion
intrinseca: Es un estado psicoldgico, donde existe dedicacion, vigor, inspiracion y disfrute
de los estudiantes por realizar diversas tareas, puede pasar largas horas estudiando
logrando gran capacidad y satisfaccion por el estudio. La motivacion extrinseca: son los
factores externos relacionados con los factores personales que crean un estado de
motivacién en los estudiantes. Puede ser la universidad, el compafierismo, el ambiente
académico, la formacion del docente y condiciones econémicas de los padres o de los
estudiantes. Estos demuestran una intensa dedicacion a las tareas académicas demostrando
una gran capacidad de compromiso y concentracion y sienten la sensacion que el tiempo
pasa rapido y asumir los docentes el reto de la cultura de motivaciones como parte de
nosotros y promover en nuestros estudiantes (Garbanzo, 2007, p. 48).

Indicadores.

Intrinseca: dedicacidn, inspiracién, satisfaccion por el estudio

Extrinseca: compafierismo, ambiente académico, solvencia econémica.

Factor 3: Condiciones cognitivas.

Es el conjunto de estrategias de aprendizaje que aplican los estudiantes para lograr el
aprendizaje como mapas conceptuales, habitos de estudios, horas de aprendizajes y las
practicas académicas. Asi mismo influyen las orientaciones motivacionales recibidas por
los estudiantes en seleccionar, organizar y elaborar sus diversos habitos de estudios que
utilizan y que ellos mismos construyen en base al tipo de materia, complejidad, estilo de
ensefianza y evaluacion que trascienden en su buen rendimiento académico (Garbanzo,
2007, p. 50).

Indicadores.

Estrategia de aprendizaje

Habitos de estudio

Tiempo de estudio
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Factor 4: Autoconcepto académico.

Es el conjunto de percepciones y creencias que una persona tiene de si misma, asi
como algunos aspectos personales. Asi mismo el rendimiento académico previo permite
mejorar el autoconcepto académico. Estas percepciones y creencias son orientadas por la
motivacion recibida de su entorno familiar o institucional que interactuando con ciertos
aspectos cognitivos como la atencién, la memoria, el pensamiento, el lenguaje, el
razonamiento, la resolucién de problemas y la toma de decisiones permiten su desarrollo
intelectual. Asi mismo la capacidad, el esfuerzo, la dificultad de las tareas académicas y el
rendimiento académico previo favorecen la mejora del autoconcepto académico y
contribuyen a un buen rendimiento académico de los estudiantes (Garbanzo, 2007, p. 50).

Indicadores.

Percepciones y creencias

Aspecto personal

Rendimiento académico previo

Factor 5: Bienestar psicologico.

Es uno de los factores que influye en el rendimiento académico de los estudiantes, es
decir los estudiantes con buen rendimiento académico tienen mayor autoeficacia percibida,
satisfaccion, felicidad, que no piensan abandonar sus estudios, tienen mayor bienestar
psicolégico en el futuro. Los estudiantes que mantienen una actitud positiva hacia sus
estudios obtienen mayor rendimiento académico y logran satisfaccion sobre su carrera y la
universidad (Garbanzo, 2007, p. 51).

Indicadores.

Autoeficacia percibida

Satisfaccion

Felicidad

Factor 6: Asistencia a clases.

Los docentes deben motivar las asistencias de los estudiantes, mientras mayor sea la
asistencia de los estudiantes mayor seré el rendimiento académico de los estudiantes. Los
estudiantes se sienten motivados por sus docentes cuando asisten puntualmente y ellos
inician regularmente a asistir a clases teniendo un mayor incremento en su rendimiento

académico mas que los estudiantes que no asisten regularmente (Garbanzo, 2007, p. 51).
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Indicadores.
Motivacion por el estudio
Continuidad en el estudio

Asistencia a clases

Factor 7: Inteligencia.

Es una de los factores més estudiados que se relaciona con el rendimiento académico

de los estudiantes que se interrelacionan con los factores sociales e institucionales. Es

conveniente identificar el tipo de inteligencia emocional o social, siendo la inteligencia

emocional que tiene mayor influencia en el rendimiento académico de los estudiantes

siendo capaces de sentirse motivados demostrando mayores habilidades, empatia,

esperanza, control de sus pensamientos, perseverancia para resolver sus tareas académicas

y solucionar problemas en la vida (Garbanzo, 2007, p. 51).

Indicadores.

Factores sociales: entorno familiar, contexto socioecondmico, nivel de estudio de los
padres.

Factores institucionales: ambiente institucional, relacion estudiante—profesor,

servicios institucionales de apoyo.

Factor 8: Aptitudes.
Son las habilidades para realizar diversas tareas, al igual que la inteligencia se

relaciona con el rendimiento académico de los estudiantes. Estos demuestran una buena

aptitud siendo capaces de lograr un aprendizaje mas rapido que otros estudiantes y una

buena actitud positiva demostrando empefio, optimismo, perseverancia para lograr un buen

rendimiento académico ante cualquier situacion en la institucion, algunos estudiantes

pueden tener aptitud y no tener actitud para los estudios (Garbanzo, 2007, p. 52).

Indicadores.
Habilidades para realizar las tareas
Capacidad

Inteligencia
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Variable 2: Factores sociales.

Son aquellos factores asociados al rendimiento académico de indole social que interactla
con la vida académica del estudiante, cuyas interrelaciones se pueden dar entre si y entre
variables personales e institucionales. La familia desempefia un papel fundamental en el
proceso de socializacion que al interactuar con su medio ambiente promueven factores
personales que contribuyen en el rendimiento académico de los estudiantes (Garbanzo,
2007, p. 47).

Factores asociados al rendimiento académico en estudiantes universitarios

Factores sociales

Factor 1: Diferencias sociales
Factor 2: Entorno familiar
Factores
sociales Factor 3: Nivel educativo de los progenitores o adultos
responsables del estudiante

Factor 4; Contexto socioeconomico

Figura 3 Factores sociales
Nota: Adaptado de Garbanzo (2007, pp. 53 — 56).

Factores.

Factor 1: Diferencias sociales.

Los factores como la pobreza y la falta de apoyo social influyen en el fracaso
academico, asi mismo existen otros factores como la familia, el funcionamiento de sistema
educativo y la institucion en el sistema educativo que puede incidir en forma positiva o
negativa en la desigualdad educativa. La familia es la fuente fundamental de apoyo social
ya gue cuando son muy pobres, sus hijos se encuentran en desventajas para adaptarse a las
exigencias medioambientales ya que disminuye la posibilidad de dar y recibir apoyo social
ya que sus miembros también son pobres y éstas desventajas van a repercutir en los
rendimientos académicos de sus hijos (Garbanzo, 2007, p. 53).

Indicadores.

Nivel socioeconémico

Falta de apoyo social

Desigualdad educativa

Funcionamiento de sistema educativo



27

Factor 2: El entorno familiar.

Es un conjunto de interacciones propias de la convivencia familiar que afecta a los
hijos en su vida académica. El padre o la madre o el adulto responsable del estudiante
influyen en el rendimiento académico de los hijos, donde exista una familia democratica,
los padres transmiten motivacion, percepcion de competencias y atributos para el éxito
academico y despiertan actitudes positivas para el estudio. Lo contrario sucede con las
familias autoritarias, donde los padres son duros, exigentes, aplican el castigo, los hijos
demuestran baja autoestima, baja autoconfianza, son pocos creativos, incompetentes y los
resultados se reflejan en su bajo rendimiento académico al igual que las familias donde
ocurre constantemente violencia familiar se ven reflejados en su bajo rendimiento
académico de sus hijos. Asi mismo el ambiente familiar cumple un papel fundamental y es
el primer paso para que los hijos logren un buen rendimiento académico (Garbanzo, 2007,
p. 53).

Indicadores.

Interaccion familiar

Contexto familiar

Percepcion de competencias y atributos para el éxito académico

Factor 3: Nivel educativo de los progenitores o adultos responsables del estudiante.

Es uno de los factores de gran importancia en el rendimiento académico de los
estudiantes, el nivel sociocultural de los padres influye en los diferentes resultados
académicos que tienen los estudiantes de diversos niveles socioecondmicos. El nivel
educativo de los padres, tiene una gran influencia en el rendimiento académico del
estudiante, a medida que sus padres demuestren tener mayor grado académico vy
profesional mayor sera la incidencia en su buen rendimiento, mas aun cuando la madre
también tiene un grado académico y profesional sus hijos tienen mayor apoyo social
(Garbanzo, 2007, p. 54).

Indicadores.

Nivel sociocultural de los padres

Nivel de estudios de los padres

Factor 4: Contexto socioeconomico.

Es uno de los factores que se convierte en causal del éxito o fracaso académico de los

estudiantes. Asi mismo incluye la infraestructura de la vivienda, los ingresos econémicos
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de los padres e hijos, cuanto mayor sea el nivel socioecondémico de los padres mayor es el
resultado académico de los estudiantes. Los padres a través del tiempo con el nacimiento y
la educacion de nuevos hijos no pueden brindar el apoyo econdmico para sus estudios a
sus hijos mayores, éstos adolescentes se ven obligados a buscar empleos de diversas
especialidades en tiempo completo y/o tiempo parcial, repercutiendo en su rendimiento
academico, ya que debido a la distancia y el problema del transporte les ocasionan fatiga
mental, fisica y la disminucion de la atencion por las bajas raciones alimenticias, en el
horario turno noche quienes perciben el sueldo minimo vital de S/. 850.00 (Garbanzo,
2007, p. 55).

Indicadores.

Solvencia econdmica

Ingresos econdmicos

Variable 3: Factores institucionales.

Son componentes no personales que intervienen en el proceso educativo, donde al
interactuar con los componentes personales que influye en el rendimiento académico
alcanzado, dentro de éstos se encuentran metodologia docente, horario de las distintas
materias, cantidad de alumnado por profesor, dificultad de las distintas materias. Los
factores institucionales tienen gran importancia en estudios sobre factores asociados al
rendimiento académico desde el punto de vista de la toma de decisiones (Garbanzo, 2007,
p. 57).

Factores asociados al rendimiento académico en estudiantes universitarios

Factores institucionales

Factor 1: Eleccion de los estudios segun interes del estudiante

Factores Factor 2: Condiciones institucionales
nstitucionales Factor 3: Servicios mstitucionales de apoyo
Factor 4: Ambiente estudiantil

Factor 5: Relacion estudiante-profesor

Figura 4 Factores institucionales
Nota: Adaptado de Garbanzo (2007, pp. 57 — 58).
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Factor 1: Eleccidn de los estudios segun interés del estudiante.

Son las vias de alternativas de ingreso de los estudiantes, si es primera eleccion,
traslado interno, traslado externo o por no haber encontrado otra carrera, si las carreras
seleccionadas fueron escogidas por orientacion vocacional, los diversos indicadores tienen
que ver mucho con el alto rendimiento académico de los estudiantes. Asi mismo la gran
cantidad de vacantes que brinda la institucion, el nivel del examen de admision, el puntaje
obtenido en comparacion a otras carreras académicas y universidades quienes reflejan los
estudiantes un bajo rendimiento académico debido a su bajo nivel de preparacion de los
estudiantes provenientes de colegios estatales y particulares (Garbanzo, 2007, p. 56).

Indicadores.

Modalidad de ingreso

Eleccidn de la carrera por orientacion vocacional

Factor 2: Condiciones institucionales.

Las condiciones de aula como el ambiente del aula, servicios, plan de estudios
formacion del docente, son indicadores que pueden obstaculizar o facilitar el rendimiento
academico de los estudiantes. Asi mismo la gran importancia de la toma de decisiones por
parte de las instituciones, ya que existen factores que interactan de indole pedagdgico
como: la metodologia de los docentes, métodos de evaluacién y en los factores
institucionales como: los tamafios de grupos, horarios de los cursos, criterios de los
ingresos de los cursos, éstos factores pueden ser establecidos, controlados y modificados
por la institucion (Garbanzo, 2007, p. 57).

Indicadores.

Infraestructura

Servicios estudiantiles

Formacion docente

Plan de estudio

Factor 3: Servicios institucionales de apoyo.
Son los servicios institucionales de apoyo a los estudiantes como sistema de becas,
servicios de préstamos de libros, asistencia médica, apoyo psicoldgico y otros. En el
sistema de becas se tiene en cuenta las bajas condiciones econdémicas de los estudiantes

para contribuir a la culminacion de sus estudios, siendo requisito que obtengan un
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promedio ponderado a partir de quince (15) originandose una competencia entre
comparfieros por alcanzar los promedios ponderados méas altos, demostrdndose en su
rendimiento académico (Garbanzo, 2007, p. 58).

Indicadores.

Becas de estudio

Servicio de biblioteca

Asistencia médica

Apoyo psicoldgico

Factor 4: Ambiente estudiantil.

Son los diversos aspectos propios del entorno estudiantil como el compafierismo, la
solidaridad, la excesiva competitividad que obstaculiza o facilita el rendimiento académico
de estudiantes. Algunos estudiantes se sienten amilanados cuando sus comparieros
obtienen mejores promedios ponderados que ellos o también les motiva a mejorar sus
promedios ponderados (Garbanzo, 2007, p. 58).

Indicadores.

Compafierismo

Solidaridad

Competencia sana

Factor 5: Relacién estudiante-profesor.
Las relaciones de profesor—estudiante, estudiante—estudiante tiene una gran importancia e
influencia en el rendimiento académico de los estudiantes. Asi mismo tratan de establecer
no sélo relaciones didacticas con los docentes sino también relaciones afectivas que incide
posteriormente en su rendimiento académico (Garbanzo, 2007, p. 58).

Indicadores.

Relacién entre profesor—estudiante

Relacioén entre estudiante—estudiante

Segun Guerrero (2010) indico los factores relacionados con el rendimiento
académico de los estudiantes es el conjunto de caracteristicas que comprende los factores
socio-culturales, personales e institucionales que va depender de la proximidad o la

distancia de éstos factores y que influye en el rendimiento académico de los estudiantes.
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Factores socio-culturales.

Es el factor socio-cultural, que integran todos los miembros de una familia, los
padres, abuelos, hermanos, tios, que contribuyen a los estudiantes en su incorporacion a la
institucién. Asi mismo tiene una gran importancia el origen social del estudiante, su clase
social y los niveles de estudios, la profesion y ocupacion de los padres, que orientan a los

estudiantes a una desigualdad social y oportunidades educativas (Guerrero, 2010, p. 250).

El origen familiar.

La familia es la unidad social que brinda proteccion, carifio, refugio, comprension y
que los padres desempefian responsabilidad de control en la educacion, motivacion, valores
y que va disminuyendo cuando los hijos crecen. Si ambos progenitores trabajan o son
familias dirigidas por un solo progenitor, delegan toda la responsabilidad de la educacién
de sus hijos a la institucién perdiendo el control de sus hijos por falta de tiempo por su
excesivo trabajo dejando que los adolescentes se sumergen en las redes sociales. En éste
factor se incluye el nivel de formacion, la profesion, la ocupacion, la actitud y las
expectativas de los padres influyen en el rendimiento académico de sus hijos (Guerrero,
2010, p. 250).

Caracteristicas familiares estructurales Caracteristicas familiares dindmicas
Nivel Socioeconémico familiar Clima familiar

Nivel Educativo de los padres Relaciones padres-hijos

Ambiente cultural Actitud de los padres

Estructura familiar Demandas y expectativas

Lenguaje étnico

Figura 5 Caracteristicas del factor familiar
Nota: Adaptado de Guerrero (2010, p. 251)

La influencia del lenguaje en el rendimiento académico.

El lenguaje es un factor de gran importancia en el rendimiento académico de los
estudiantes, ya que las diferentes formas de hablar en el aula, se analizan las relaciones de
lenguajes, clases sociales y sistemas educativos y como afecta éstas relaciones a los grupos
de estudiantes durante las clases.

Las clases sociales originan tipos de familia, con diversos sistemas de comunicacion,

con diferentes codigos linguisticos que afectan el rendimiento académico de los hijos.
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Asi mismo cuando el docente realiza sus clases usa una forma de hablar y los libros
de textos usan codigos linguisticos diferentes a los estudiantes.

Factores personales.

Son las caracteristicas individuales del estudiante que pueden favorecer o entorpecer
el rendimiento académico de los estudiantes. Pueden ser:

Actitud.

Existen diferentes tipos de estudiantes, producto del proceso de seleccion en los
examenes de admision y los examenes actitudinales y que unen en grupos de estudios
formando subculturas académicas o formando grupos anti-académicas que se orientan a
resultados positivos o negativo facilitando o entorpeciendo el rendimiento académico.

Inteligencia.

La inteligencia no se nace ni se hace a nadie inteligente, la inteligencia es una
creacion que varia de acuerdo a los conocimientos y poderes hegemdnicos que se dan en
cada sociedad.

La medicion de la inteligencia se realiza mediante el cociente intelectual que es una
construccién estadistica sobre su razonamiento abstracto y sus habilidades linguisticas,
matematicas y su edad.

Autoconcepto.

Es una valoracion personal de si mismo, se establece una relacion de causa y efecto,
si un estudiante tiene un buen o mal concepto de si mismo segln rendimiento académico.
Asi mismas estudiantes que tienen su propia cultura, género, clases social y grupo étnico
en comparacion con los modelos predominantes de sociedad son invisibles en las
instituciones.

Factores institucionales.

Son las caracteristicas de los centros institucionales que influyen en el rendimiento
académico de los estudiantes.

Docentes.

En las instituciones existen docentes con diferentes actitudes ante los estudiantes y con
diferentes aptitudes por su formacion académica y profesional.

Ambiente del aula.

El desarrollo de las sesiones de clases impartidas por los docentes varia segun los

recursos, y horarios, la cantidad de estudiantes por aula (p.250).



33

Segln Monereo & Castillo (2010) indicé que los factores de mayor importancia que
influyen en el rendimiento académico de los estudiantes son los factores personales tanto el
alumno como el docente, son personas que manejan su autoconcepto, sus conocimientos,
experiencias, emociones y sentimientos, habilidades sociales, permite usar conductas

estratégicas el docente y el estudiante influenciadas por factores emocionales y cognitivos.

Factores relativos a los aspectos personales.
Son las diferentes caracteristicas personales tanto del estudiante como el docente durante
las sesiones de clases, donde facilitan o dificultan el proceso ensefianza-aprendizaje, es asi
como existe estudiantes mas motivados por sus familiares, por los docentes y demuestran

una actitud positiva para realizar las tareas académicas.

Metacognicion.
Es la capacidad de conocer, analizar y controlar los mecanismos de aprendizaje,
incluyendo los factores personales como el autoconcepto, la autoestima y la autoeficacia.
Asi mismo los docentes debemos reforzar las potencialidades para que los estudiantes
puedan facilitar su aprendizaje, sean capaces de autodirigir sus aprendizajes, seleccionando
la estrategia mas adecuada, como las estrategias que desarrollan sus habilidades
metacognitivas, autoaprendizaje y de resolver situaciones en la institucion y en la vida

cotidiana.

Motivacién.
El aprendizaje significativo de las estrategias de aprendizaje y sus consecuencias como el
rendimiento académico depende de aspectos motivacionales y esta muy relacionado con
los factores personales. La motivacion es transmitida por los docentes, el ambiente
institucional, los familiares, los amigos siendo fuente de estimulo para que los estudiantes

logren buenos resultados académicos.

Factores relativos a las tareas académicas.
Es el factor donde se analiza la influencia de las caracteristicas de las tareas académicas
impartidas por los docentes en el proceso ensefianza-aprendizaje, de qué manera la
demanda y las peculiaridades de cada tarea obstaculiza o facilita el comportamiento
estratégico de los estudiantes en su rendimiento académico. Esto significa la gran
importancia de las tareas académicas en el aprendizaje de los estudiantes y que deben ser

orientadas al logro de las competencias (p.89).
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Segin Woolfolk (2010) indicé que los factores que influyen en el rendimiento
académico son los niveles socioecondmicos (NSE), los estudiantes de niveles
socioecondémicos altos, de diversos grupos étnicos, manifiestan un nivel méas alto en el
rendimiento académico y permanecen en las instituciones mas tiempo que los estudiantes
con niveles socioecondmicos bajos provenientes de las familias con escasos recursos
econdmicos. Existen varios factores que determinan el bajo rendimiento de los estudiantes

como las que se menciona a continuacion:

Salud, ambiente y estrés.

Las familias pobres tienen menos acceso al cuidado de la salud y a una buena nutricion.
Las madres pobres y las madres adolescentes tienen mayor riesgo de traer al mundo bebés
prematuros presentandose posteriormente adolescentes con problemas cognoscitivos en el
aprendizaje.

Los adolescentes de las familias de la clase media en comparacion con los adolescentes de
familias adineradas presentan mayores problemas de estrés por vivir preocupados por la
situacion econdmica. Las madres con problemas de drogas tienen problemas durante su

embarazo y nacen hijos con problemas de habilidades y del lenguaje (Woolfolk, 2010).

Bajas expectativas y bajo autoconcepto académico.

Los estudiantes de NSE usan ropa vieja, hablan en un dialecto diferente y estdn menos
familiarizados con los libros. Los docentes y los estudiantes indican que aquellos
estudiantes de NSE tienen menos rendimiento académico y son menos brillantes. El
docente no los motiva durante sus sesiones por no presentar una vergiienza publica, por su
forma de expresarse o por no sentirse incomodo.

Las bajas expectativas se demuestran en los adolescentes de NSE bajo, especialmente los
que presentan discriminacion social, se convencen que para ellos es dificil prosperar en la

cultura general teniendo un buen rendimiento (Woolfolk, 2010, p. 165).

Influencia de los padres y cultura de resistencia.
Los hijos con NSE bajos tienen una influencia negativa, en el forman parte una cultura de
resistencia ya que para ellos tener un comportamiento y éxito como los hijos de la clase
media es una traicion a su clase. Esto no quiere decir que todos los estudiantes de los NSE
bajos se resisten a tener un buen desempefio académico. Los padres que valoran el buen
rendimiento académico tienden a orientar a sus hijos que valoren a sus amigos. (Woolfolk,
2010).
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Ambiente del hogar y recursos familiares.

Las familias pobres tienen menos cuidado para sus hijos en la etapa de la nifiez en
comparacion con los hijos pequefios de familias adineradas que reciben el apoyo necesario
de los profesores de educacion y logran su desarrollo cognoscitivo y social.

Los recursos de los hogares que tienen libros, computadoras, viajes, museos demostraban
mayor rendimiento académico los hijos de las familias donde se le brindaba éstos recursos
en cambio los hijos de las familias pobres demostraban un bajo rendimiento académico ya
que en los meses de verano no tenian recursos para prepararse, cabe recalcar que no todas
las familias de NSE bajos carecen de recursos, también existen familias de bajos recursos
que tienen un buen ambiente para el aprendizaje de sus hijos.

Asi mismo el apoyo emocional y la estimulacion cognoscitiva que brindan los padres
tienen mayor influencia sobre el rendimiento académico de los hijos mas que los hijos de
familias pobres que carecen de estimulo. EI comportamiento de los padres que demuestran
motivacion, autoconcepto, valores, tiene méas influencia que el padre si tiene una buena

profesion y mayores ingresos econémicos (Woolfolk, 2010, p. 165).

Segun Tirado (2010) indic6 que el factor familia contribuye en el rendimiento

académico de los estudiantes.

Entorno familiar.
La familia es una institucién social basica y donde ocurre una serie de experiencias que
inducen vivencias intimas y esenciales, algunas perdurables e idiosincraticas que se da con
la convivencia con todos los miembros de la familia pueden ser padres, hermanos, tios,
abuelos, primos. En la familia se despierta una serie de sentimientos, emociones de amor,
gratitud, empatia, apoyo, motivacion, aceptacion y reconocimiento y grandes
satisfacciones, asi como otras familias que perciben frustraciones, tristezas, desamparo,

insatisfaccion.

La familia tiene la responsabilidad de velar por la integridad de sus miembros de la
familia en la ausencia de uno de sus tareas, el estudiante puede percibir una realidad

cadtica y confusa (Tirado, 2010).

Rasgos psicoldgicos y psicoeducativos del entorno familiar.
El entorno familiar es un mundo vital y complejo, dindmico e insustituible, es el contexto
de lo privado, de la vida y de como se vive. Es el mundo de la intimidad donde cada uno se

construye el pasado personal y se va definiendo los futuros de los hijos. El hogar, la casa es
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un punto de partida psicoldgica para toda la familia. En el entorno intimo de la familia, las
relaciones entre sus miembros se dan cara a cara, de persona a persona, o de persona a
grupo, o de grupo a grupo, depende muchas veces del nimero de hijos y de los integrantes
de la familia.

En el seno familiar, los hijos pueden recibir un trato diferencial, dependiendo de las
condiciones que nazcan, puede ser el primogénito, ser hombre o mujer, deseado 0 no
esperado, ser producto de una violacion o un incesto, nacer al momento que la madre
muere o el padre estd ausente. En el hogar el cuidado y educacion de los hijos, se puede
quedar a cargo de una familia completa o integrada o solo de una pariente de ella o los
hijos pueden estar a cargo de otros miembros de la familia. Existen hijos abandonados y
solos en el hogar. Por largas horas, no hay quien los atiendan, los hijos pueden estar en
situaciones inestables de violencia y maltrato, guarderia, atencién descuidada de la salud,
problemas emocionales, angustia, ansiedad, nerviosismo, depresion, anorexia, bulimia,
estas situaciones afectan en los resultados académicos de los estudiantes, siendo los
estudiantes con problemas familiares los que obtienen peores notas, constantemente fallan
en las asignaturas y los cursos (Tirado, 2010, p.186).

Tuckman y Monetti (2011) indic6 que el nivel socioeconémico (NSE) esta en
funcion del nivel educativo y el status laboral de los padres, donde existe un NSE alto se
asocia con un alto nivel de ingresos y prestigio. Los hijos que tienen padres con una
formacion universitaria y que realizan labores profesionales, gozan de un NSE maés alto y
en consecuencia de un mayor prestigio, que los hijos con padres poco preparados, de
trabajos no calificados o desempleados.

Las investigaciones indican que los padres con un NSE alto se involucran en forma
activa en la educacion de sus hijos, no sélo en su casa, sino también en sus interacciones
con la escuela. Los padres con NSE alto valor en la educacién de sus hijos al igual que los
padres de un NSE bajo, sino que éstos tienen menos acceso que los del NSE alto. Asi
mismo los estudiantes de padres de un NSE alto tienen un mejor rendimiento académico
que los hijos de los padres de un NSE bajo (p. 139).

Segun Pérez (2010) indico la motivacién y la capacidad cognoscitiva influye en el
rendimiento académico de los estudiantes, ya que para aprender no es necesario la
estructura cognoscitiva sino es necesario el deseo, la voluntad y toda una serie de
fendmenos afectivos que influyen en el aprendizaje y se logra un buen rendimiento

académico. El autor argumenta que para lograr un buen rendimiento académico no solo se
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requiere la inteligencia, el autoconcepto, sino es necesario la motivacién transmitida por
los docentes y los padres originando un fuerte estimulo en los estudiantes como la
voluntad, los valores, la actitud positiva en el deseo de aprender, de obtener un buen
rendimiento académico y acceder a becas estudiantiles que la institucion brinda a los
mejores estudiantes que hayan obtenido las mas altas calificaciones (p. 247).

Segin Marchesi (2010) confirmé que el contexto sociocultural influye en el
rendimiento académico, a través de su cultura, en las relaciones docentes-alumnos, en la
organizacion de la institucion y familia, en el lugar de procedencia y la ubicacion de la
vivienda y centros de trabajo. Asi mismo incluye los recursos familiares, el nivel de
estudios de los padres, la orientacion, el apoyo académico y las expectativas de los padres
que tienen a sus hijos, libros que tienen en casa y también las buenas relaciones afectivas y
didacticas de los alumnos que mantienen con los diversos docentes en la blsqueda de
libros para complementar su aprendizaje y obtener sus logros académicos. Asi mismo
algunos estudiantes son de provincia y viven solos en habitaciones sin contar con la
atencion de sus familias, trabajando durante el dia en lugares alejados afectando a su
rendimiento académico (p. 115).

Segun Ferndndez (2010) indico la posicion de la familia influye en el rendimiento
académico de los estudiantes; la experiencia familiar vivida por los estudiantes sera muy
diferente en una familia donde los padres son profesionales liberales con elevado nivel
cultural y econdmica a otra que los padres llevan una existencia de trabajo precario en un
contexto de barriada marginal donde las cosas pueden ser peores. El autor argumenta que
los estudiantes que viven en familias donde tienen mayor apoyo social, los padres les
brindan a sus hijos proteccion, amor, carifio, motivacion, autoconfianza, actitud, tienden a
demostrar mejores rendimientos académicos que los hijos de familias muy pobres quienes
no tienen ningun apoyo social de ninguno de los miembros de la familia (p. 216).

Segln Gervilla (2010) indic6 la familia es un factor muy influyente en el
rendimiento académico de los estudiantes y que existen varios tipos de familias por el

namero de sus miembros y por su comportamiento.

Tipos de familia por el nUmero de miembros.
Segun Gervilla (2010) la familia extensa, la familia conyugal y la familia trocal, por el

ndmero de miembros.
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Familia extensa.
Es el conjunto de miembros de una familia y constituye el status de generaciones que se
deriva de un matrimonio y es la maxima proliferacion de los miembros de la familia.
Familia troncal.
Es la familia cuando dentro de un contexto familiar una se casa y viven y forman parte del
sistema familiar de igual forma realizan los mismo el resto de los hijos. Los hijos son los
Ilamados ramas-familiares y comparten relaciones familiares muy importante con los hijos
del sistema de familia central.
Familia conyugal o neutral.
Es el conjunto de miembros de una familia que constituye el padre, la madre y los hijos no
adultos, cuando los hijos se convierten en adultos forman su propia familia y se procrean,

reduciéndose las familias, solamente el padre y la madre.

Tipos de familia por su comportamiento segin Gervilla (2010)

Demdcratas.
Los padres ayudan al autocontrol, son independientes, se comprometen con
responsabilidad a la familia, a los amigos y a la comunidad. Tienen una autoestima muy
elevada y una gran motivacién para el logro de sus objetivos.

Autoritarias.
Los padres fuerzan a sus hijos acciones que provocan ansiedad y tension, ellos no permiten
que sus hijos hablen mal de su persona, tiene una actitud de mal humor, con gritos y
groserias.

Negligentes.
Estos padres tienen caracteristicas de permisividad y pasividad, ellos no se preocupan ni
supervisan en la educacion de sus hijos, son inseguros y tienen bajo estima.

Indulgentes.
Los padres tienen caracteristicas de ser benévolos, sus hijos tienen una alta autoestima, una
gran autoconfianza y creatividad en el logro de sus objetivos.

Indiferentes.
Los padres son permisivos en no tener interés de colocar normas de conducta en los
hogares, para formar normas de conducta en sus hijos. Sus hijos son pasivos, no les

interesan en establecer normas de conducta ni tampoco el logro de sus metas.
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Los padres ausentes fomentan a que sus hijos mayores reemplacen su papel dentro

del hogar asumiendo roles que no les pertenece y muchas veces desfavorece cuando no

comparte roles de acuerdo a su edad con sus compafieros y/o hermanos (p. 25).
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Figura 6 Tipos de familia
Nota: Adaptado de Gervilla (2010, p. 22).

Otros tipos de familias (Gervilla, 2010)

Familia sobreprotectora.

Son los esfuerzos exagerados de sobreproteccién de los padres sobre sus hijos donde no le

permiten su desarrollo ni autonomia propia. Sus hijos no saben defenderse, ni ganarse la

vida y son inseguros.

Familia amalgada.

Estas familias encuentran felicidad estar tos juntos, es complicado que ocurra el proceso de

la individualizacion, es un atropello la separacion. En la vida familiar comparten todo,

estos hijos son inseguros, inhibidos por encontrar la libertad, con temor a la separacion.
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Familia centrada en los hijos.

Los padres resuelven los conflictos de los hijos y se encuentran centrados en éste tipo de
problemas como si fuese el Unico tema de conversacion y no tratan de resolver otros
problemas de parejas.

Familia con un solo padre.

Segun Pascual (2010) indic6 que los factores que influyen en el rendimiento
académico de los estudiantes son los siguientes: democracia, sociocultural.

Demograéfica
En éste grupo constituye las variables socioestructurales como son: el sexo, la cantidad de
hermanos, la educacion de los padres, la ocupacién de los padres, la cantidad de horas que
la madre trabaja fuera del hogar y nivel socioeconémica (NSE) que influyen directamente
en el contexto familiar con las nuevas experiencias de socializacion siendo las variables de
mayor importancia como la educacion y ocupacién de los padres Pascual (2010).

Sociocultural
En éste grupo se constituye las representaciones de las madres sobre educacion de sus
hijos, dentro de ellas tenemos las madres: democraticas 0 moderna, autocraticas o
tradicional y permisivas. Madres democréticas: Las madres son responsables y
protagonistas del entorno familiar, dirigen, controlan, la alimentacion, ropa, educacion de
los hijos y son consideradas como las buenas administradoras del hogar.

Madres autocraticas: En éste grupo se mantiene la autoridad de las madres y los hijos no
pueden cuestionar su autoridad imponente, se sienten subordinados sin tener la libertad de
comportarse ni de actuar.

Madres permisivas: Se caracteriza el tipo de madres que todo permiten a sus hijos, éstos
carecen de tener metas claras y control de la educacién de sus hijos.

Las representaciones de las madres sobre el grado de integracion familiar, donde se
analiza el apoyo familiar que reciben los hijos dentro de su entorno familiar y las
expectativas de los padres con respecto al desempefio de los hijos en distintas areas de las
actividades académicas trayendo como consecuencia el grado de satisfaccion de los hijos y

de los padres Pascual (2010).

Experiencias provistas por el contexto familiar.
En éste grupo constituye las experiencias de los hijos en el seno de la familia como pueden

ser los juegos de la madre con sus hijos, las interacciones de la madre con sus hijos y el
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grado de involucramiento de la madre en las actividades de sus hijos. La interaccion se da
en tres aspectos: social, didactica y disciplinaria. En el aspecto social se orienta a las
relaciones interpersonales, madre-hijo que involucran expresiones de afecto, sensibilidad y
reciprocidad. En el aspecto didactica se centraliza la atencion de los hijos, los sucesos que
ocurren en el medio ambiente observar, imitar y aprender. En el aspecto disciplinario, tiene
que ver aquellos aspectos como el respeto de los hijos hacia los padres, las normas de los
convencionalismos sociales como la cortesia, la educacién, la moda, dignidad, tiene que
ver mucho con el comportamiento de los hijos en su entorno familiar. El grado de
involucramiento de la madre en las actividades de los hijos, se identifica los aspectos como
el acceso de la computadora, habitos de lectura, tareas académicas, deportes, instrumentos
de musica. El desarrollo cognitivo de los hijos se da a través del entorno familiar en que
viven los hijos que les permite explorar ciertos aspectos mediante la motivacion, valores,

que los padres transmiten a sus hijos (Pascual (2010, p. 64).

1.2.2 Rendimiento académico.

Segun Rodriguez (2011) indicé que el rendimiento académico:
Es lo que se espera que un estudiante pueda conocer, comprender y ser capaz de
demostrar. Se refiere a los cambios que se hayan producido en el conocimiento,

comprension y nivel de competencia como consecuencia del proceso de aprendizaje
(p. 63).

Es decir, los logros alcanzados, basados en evidencias observables y evaluables, por
los estudiantes al finalizar el aprendizaje en una asignatura o titulo. El autor explica que los
estudiantes al término de una asignatura o titulo deben haber alcanzado logros o resultados
académicos que se ven reflejados en el desarrollo de las competencias y alcanzar ciertos
niveles de coherencia y alineamiento entre el proceso del aprendizaje, el proceso de
evaluacion y los resultados académicos y deben ser explicito. La evaluacion nos va a
permitir informar a los directivos de la institucion sobre el desarrollo del logro de las
competencias que se ve reflejados en los resultados académicos. Esta evaluacion es
cualitativa y cuantitativa, siendo cualitativa cuando se determina el nivel de atributo de
logros que los estudiantes alcanzan segun su aprendizaje y es cuantitativa porque permite
determinar el nivel numérico del desarrollo de una competencia. Se miden los logros

alcanzados de los estudiantes (Rodriguez, 2011).
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Esto nos conlleva a una reflexién, la mayor parte de los docentes tiene enormes
carencias y necesidades en el proceso de evaluacion y solamente utilizan la evaluacion
tradicional del examen final, no estamos preparando a los estudiantes para un mundo
laboral con tantos cambios e innovaciones, la formaciéon y adquisicion de nuevas
competencias profesionales. Asimismo, la mayor parte de las instituciones colocan mayor
énfasis en los docentes antes que el aprendizaje significativo de los estudiantes.

El rendimiento académico se debe valorar y convertirse en una actividad orientada al
proceso de aprendizaje de los estudiantes en el desarrollo de competencias. Los
estudiantes durante el ciclo deben demostrar mediante evidencias informes, précticas,
ensayos, proyectos, tareas que demuestren el desarrollo de la competencia. Los resultados
de aprendizaje deben cumplir los siguientes requisitos o exigencias (Rodriguez, 2011).
Concretar el objeto de evaluacion/competencias.

Implicar capacidades con distintos niveles de complejidad.

Especificar el uso que va a hacer del conocimiento desde el saber hasta el actuar.

Informar sobre lo que va a conseguir el dominio de las competencias, sobre lo que tiene
que demostrar y sobre lo que va a exigir.

Especificar grados, calidades de requerimiento o exigencia.

Hacer referencia al contexto, ambito disciplinario al que afecta.

Orientar el aprendizaje y la autorregulacion.

Implicar al estudiante en el aprendizaje y en la evaluacion.

Facilitar la percepcion del titulo como un proyecto alineado y coordinado.

Indicadores del rendimiento académico.
Desempefio académico
Logros

Capacidades

Destrezas
Conocimientos
Destrezas

Habilidades

Valores

Actitudes
Aspiraciones

Intereses
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Desempefio académico.
Es el ejercicio, trabajo, funcién, cargo y dedicacion de una determinada actividad. Son
comportamientos que se observa a los estudiantes cuando realiza sus tareas academicas.

Pueden ser el registro de observaciones, audiovideos, testimonios.

Logros (competencia).

Es el desarrollo de las capacidades que se evalla a los estudiantes a través de los
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes.

Las evidencias son reflexivos cuando se evalla una determinada actividad o tarea
academica como practicas de laboratorio, ensayos, informes, juicio de experto, proyecto de
investigacion y actuaciones de aprendizaje, evidencias observables que los estudiantes al
finalizar la asignatura o titulo son evaluados mediante juicios de valor tomando como
referencia los criterios de evaluacion elegida. Estas evidencias son los medios por las

cuales se realiza la evaluacion.

Capacidades.
Es el conjunto de habilidades mentales y habilidades motrices que se evaltan a los
estudiantes a través de pruebas de desempefio como pruebas objetivas, informes, ensayos y

otros instrumentos de evaluacion.

Conocimientos.
Son las teorias, procedimientos, metodologias, que dan sustento al desempefio de los
estudiantes. Pueden ser pruebas orales, pruebas escritas, ensayos, exposiciones, ensayos,
exposiciones. Los estudiantes no deben aprender de memoria sino deben captar el
aprendizaje, recepcionar informacién, procesar y aplicar a diversas situaciones para el
desarrollo de sus capacidades. Asimismo, seran evaluados a través de sus capacidades

seran evaluados sus conocimientos.

Destrezas.
Habilidad o arte con la que se hace algo. Se construye de un sustantivo y de un adjetivo de
la palabra diestro. Un estudiante diestro es aquel que manipula objetos con la mano

derecha y con habilidad.

Habilidades.
Es la capacidad para hacer algo. Cada uno de las cosas que una persona realiza con gracia
y destreza. Son aquellas conductas especificas y necesarias para culminar

satisfactoriamente una actividad o tarea académica, trabajo u oficio. Pueden ser habilidades
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sociales como la relacion interpersonal, trabajo en equipo, compromiso, ético, linglisticas

y tecnoldgicas

Valores.
Los valores no son directamente evaluados, pero se encuentran incluidos dentro de los

comportamientos de las actitudes.

Actitudes.
Es el estado de animo que se expresa de cierta manera. Es el modo de comportarse de los
estudiantes frente a determinadas situaciones, que se ve afectadas por las emociones, la
autoestima, la motivacidn, el cardcter o situaciones por la cuales estadn atravesando. Asi
mismo los estudiantes deben tener una actitud positiva para alcanzar sus logros

académicos.

Aspiraciones.
Accion y efecto de pretender y desear algin empleo o dignidad. Son expectativas que los
estudiantes a través de los afios que quisieran lograr. Pueden ser aspiraciones personales y
profesionales. Dentro de las personales pueden ser familia, amistades y profesionales,

profesion, postgrado.

Intereses.
Son las tendencias, inclinacién, disposicién para una determinada tarea académica. Los
estudiantes demuestran interés por alcanzar sus logros académicos y otros estudiantes no
demuestran interés por alcanzar sus logros, ya que se presentan situaciones familiares y

personales que los afectan.

Asimismo, Rodriguez (2005) indic6 que el rendimiento académico, desde el enfoque de las
competencias:
Son los resultados que manifiesta las modificaciones que se han producido en el
alumno, en similitud con los fines aspectados. Estas modificaciones no solo se
relacionan al criterio de aspectos cognoscitivos, sino se comprometen al grupo de
habitos, destrezas, habilidades, actitudes, aspiraciones, intereses, inquietudes,

acciones, que los estudiantes deben adquirir (p. 62).
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Categoriza a las puntuaciones del rendimiento académico, segln la siguiente rabrica.

Tabla 1

Rudbrica de evaluacion

No Rango de notas Condicién
5 18 - 20 Excelente
4 16 - 17 Muy bueno
3 13-15 Bueno
2 11-12 Regular
1 00-10 Deficiente

Nota: Adaptado de ribrica de evaluacién, 2017. Oficina de Desarrollo Académico (ODA, 2017)

Excelente.
El estudiante evidencia un logro académico superior a lo esperado, respecto al nivel de la
competencia. Esto quiere que el estudiante alcanza niveles superiores a lo esperado,
sobrepasa su capacidad de comprensidn, supera su nivel de competencia.

Muy bueno.
El estudiante evidencia un logro académico esperado, respecto al nivel de la competencia.
Esto quiere que el estudiante alcanza niveles esperados 6ptimos.

Bueno
El estudiante evidencia el nivel alcanzado respecto al nivel esperado de la competencia,
demostrando satisfaccion referente en todas las tareas propuestas y en el tiempo
programado.

Regular.
El estudiante evidencia que estd préximo o cercano respecto al nivel esperado de la
competencia, por lo cual se requiere de un tiempo prudencial para lograr la competencia.

Deficiente.
El estudiante evidencia un logro minimo de la competencia esperada. Evidencia con
dificultades continuas en la realizacion de sus tareas académicas y requiere de mayor

tiempo con intervencién del docente.

Segun Biggs (citado por Fuensanta y Martinez, 2010) indic6 que los estudiantes
interpretan su propio contexto de aprendizaje a la luz de sus propias preconcepciones y
motivaciones, desarrollando una actividad metacognitiva, centrada en el proceso de

aprendizaje. De esta actividad de metaprendizaje resulta la preferencia por la adopcion de
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un determinado enfoque hacia el aprendizaje, que influye en el rendimiento académico. El
autor argumenta que los docentes debemos reflexionar y tener conciencia de la necesidad
de cambiar los enfoques superficiales de los estudiantes como las percepciones de las
exigencias institucionales que tienen los estudiantes al momento de realizar sus tareas
academicas a que tengan un enfoque méas profundo, a crear una mejora en el proceso
ensefianza-aprendizaje con innovaciones, en el clima de las clases, el sistema de
evaluacion, los métodos, estrategias de aprendizaje, crear cambios en el aprendizaje, que
estén orientados netamente a los estudiantes y mantener un sistema abierto, de ser capaces
de mantener el equilibrio entre todos los actores que involucran el proceso ensefianza-
aprendizaje que repercute en el rendimiento académico de los estudiantes y que va a
permitir que los estudiantes construyan sus conocimientos por si mismo y que sean capaces
de tomar decisiones ante cualquier situacion en la vida. Asi mismo el proceso ensefianza-
aprendizaje debe estar acompariada por el enfoque profundo que deben innovar los
docentes al momento de ensefiar, el enfoque que trae consigo el propio estudiante,
encontramos en el aula posturas contrapuestas, es por eso la necesidad de fomentar una
cultura de enfoque profundo en el aula. Esta orientado al proceso ensefianza-aprendizaje
donde intervienen variables desde un enfoque cognitivo-motivacional-académico donde
intervienen el autoconcepto académico, la motivacion, las habilidades metacognitivas,
donde forman parte del esquema de los 3P, donde intervienen las caracteristicas personales
como conocimientos previos, habilidades e institucionales como metodologias, sistema de
evaluacion, clima de clase, sistemas institucional que interactda en el proceso ensefianza-
aprendizaje (factores de presagios, conjuntamente con las variables que dan como
respuesta al proceso denominados enfoques de aprendizaje (factores del proceso) y que dan
como resultado el rendimiento académico (factores del producto) que pueden ser descrito
en forma cuantitativamente (cuanto se ha aprendido) y cualitativamente (cémo lo he

aprendido) que se expresan en calificaciones académicas (p. 24).
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Modelo de las 3P de ensenanza y aprendizaje

Presagio Proceso Producto

a. Factores del estudiante
Habilidades
Estilos
Conocimientos previos
Orientacion al aprendizaje

d. Resultado del aprendizaje

A
\ ¢. Enfoques del aprendizaje .| Cuantitativo: hecho, habilidad
Enfoque profundo q

Y

- Cualitativo: Estructura afectivo
Enfoque superficial L
motivacional

y

b. Factores del contexto
Curriculum
Ensefianza
Evaluaciéon
Clima
Procedimientos institucionales |

Figura 7 Modelo de las 3P de ensefianza y aprendizaje
Nota: Adaptado de Biggs (citado por Fuensanta y Martinez, 2010, p. 30).

Segun Bonvecchio (2011) respecto al rendimiento académico indicé:

Las notas o calificaciones constituyen un sistema de signos convencionales creado
para resumir y comunicar los resultados de la evaluacién. La principal de ellas es
que, sean cuantitativas (nimeros) o cualitativas (palabras o frases), no expresan la

totalidad de la informacion obtenida (p. 165).

Explico que las notas o calificaciones no expresan la informacion que la institucién
requiere ya que no refleja un buen indicador del nivel de aprendizaje de los estudiantes
porque a veces los docentes no tienen los criterios propios en el proceso de la evaluacion.
Asimismo cabe recalcar que las notas o calificaciones deben ser claras e informativas para
los alumnos, padres, directivos y otras instituciones que va a contribuir para la toma de
decisiones segun la informacién recibida, son funcionales en base a la cantidad de
estudiantes que se debe aplicar, debe ser facil para registrar y archivar en la institucion en
los sistemas computarizados, debe ver diferenciacion a diversos niveles de los ciclos, darle
mayor peso a los primeros ciclos, referente a los contenidos cognitivos y psicomotrices,
respecto a los contenidos actitudinales. Es asi como los docentes debemos transmitir a los
estudiantes que las calificaciones constituyen un medio de expresion y no es el fin de la

evaluacion, debemos utilizarlo para expresar la situacion del aprendizaje de los estudiantes
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y no como un instrumento de presion y de imponer disciplina en el aula originando a veces
el abandono de los estudiantes del curso o de la carrera académica (Bonvecchio, 2011).

Segun Huitt (citado por Castejon, 2014) indicé que el rendimiento académico es el
producto del aprendizaje, es la forma en que se define de manera operativa el aprendizaje
basado en un modelo integrador del proceso ensefianza-aprendizaje.

Segun Huitt explicd que el rendimiento académico se basa en un modelo integrador
del proceso ensefianza-aprendizaje, siendo un modelo globalizado y generalizado donde
involucra la mayor cantidad de factores que forman parte del proceso ensefianza-
aprendizaje y que interactua entre ellos, uno puede afectar al otro factor o depender del
otro factor. En éste modelo se clasifica 03 aspectos: los factores internos y externos que
influyen en el proceso ensefianza-aprendizaje, el proceso y el rendimiento académico.
Dentro de los factores internos tenemos las caracteristicas de los estudiantes y de los
docentes como la autoeficacia percibida por el docente, las caracteristicas internas de los
estudiantes como la inteligencia, el tipo de personalidad como el extrovertido que le gusta
participar en clases, mientras que el introvertido es timido y casi no interactda en clases y
tiene un mayor tiempo para su aprendizaje, el autoconcepto, la motivacion, la procedencia
étnica, estilos de aprendizaje, conocimientos previos, los procesos ensefianza-aprendizaje
dentro de clase, tales como la conducta del estudiante, el tiempo de aprendizaje afectivo y
del docente, tales como la planificacion, manejo de clases, método de ensefianza empleado,
clima en clases, procesos cognitivos, habilidades cognitivas, habilidades procedimentales y
el rendimiento académico considerada como una medida de aprendizaje del estudiante que
se refiere al resultado académico, siendo la de mayor interés de tipo cognitivo ya que es el
producto del proceso que se ve reflejado en las calificaciones de los estudiantes (p. 20).

Guskey (2013) indicé el rendimiento académico es un constructo multifacético que
esta relacionado con diferentes dominios del aprendizaje, que se mide de formas distintas y
con distintos propositos.

El autor argumenta que el rendimiento “es lograr algo” y en la educacion es lograr un
objetivo académico, asi mismo el término rendimiento lleva aprestado la medida del
mismo indicando la medida del rendimiento académico que se da a través de las pruebas
escritas, pruebas abiertas, pruebas tipo test. El aprendizaje y el rendimiento académico son
constructos, que se sabe que existe, pero es dificil de explicar y que son observables y
medibles, sirven para determinar el nivel de conocimientos y habilidades que el estudiante

posee a través de las calificaciones dados por el docente mediante los examenes, siendo
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éstos los indicadores més usados en el proceso de evaluacion. Las notas o calificaciones
son a veces duramente criticadas ya que carecen de objetividad, fiabilidad y validez ya que
estan sujetas a las expectativas, apreciaciones, influencias subjetivas del docente (p. 28).
Garbanzo (2007) indico que el rendimiento académico es la suma de diferentes y
complejos factores que actan en la persona que aprende y ha sido definido como un valor
atribuido al logro del estudiante en las tareas académicas. Explica que las notas adquiridas
de los estudiantes expresan los logros académicos alcanzados y son indicadores precisos,
accesibles para valorar el rendimiento académico en los diversos elementos del aprendizaje
como son los aspectos personales, académicos y sociales. Cada universidad tiene su propio
sistema de evaluacion para alcanzar el promedio ponderado (valoracion) de las materias o
asignaturas gque cursan los estudiantes, donde se toman los criterios para la evaluacion del
estudiante los elementos como la cantidad de materias, el namero de créditos y el valor
obtenido que se denominan notas de aprovechamiento. De igual modo las calificaciones
como producto son resultado de la ensefianza de los aspectos personales y didacticos de los
docentes donde todos los factores interactlan para alcanzar el resultado final de los

estudiantes.

Ademas indic6 que el rendimiento académico en la educacion superior se debe
diferenciar, porque existen el rendimiento académico inmediato que se refiere a las notas
que los docentes califican a los estudiantes y el rendimiento académico mediato que se
refiere a los logros (competencias) personales y profesionales, refirié que se evalla con el
éxito, retraso y abandono de los estudiantes, se relaciona entre lo que se aprende y lo que
logra desde su aprendizaje y se valora a través de las notas de aprovechamiento que
obtiene el estudiante en todas las materias o asignaturas que se someti6 durante un ciclo

académico (p. 46).

Gonzales (2010) indicé que el rendimiento académico se basa en un modelo
integrador de relaciones causales, donde interactian diversos factores motivacionales
cognitivos y como se autorelacionan entre si, en qué medida afecta el rendimiento
académico de los estudiantes universitarios, desde una perspectiva tedrica se ha incluido el
enfoque del aprendizaje que se relaciona con el rendimiento académico. Las diversas
actividades motivos-estrategias de los estudiantes ha dado lugar a tres tipos de enfoques,
uno de ellos es el enfoque: el superficial, el profundo y el estratégico o de logro. El

enfoque superficial analiza a los estudiantes que tienen un minimo de esfuerzo para lograr
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cumplir sus tareas académicas (motivos) y establecer estrategias para aprender
repetitivamente y mecénicamente y el enfoque profundo analiza a aquellos estudiantes que
aprenden significativamente buscando la comprension y estableciendo relaciones con los
conocimientos previos y el enfoque de logros que se basa en el maximo esfuerzo de los
estudiantes en base a la planificacion, organizacion en las diversas tareas académicas con
el objetivo de obtener los maximos logros académicos (p. 396).

El autor argumenta que cuando el estudiante obtiene bajo rendimiento académico,
procede a buscar cuales son las causas que le conllevaron a esos bajos rendimientos
academicos, la suerte, la dificultad de la tarea académica, el esfuerzo, intenta explicar
cuales fueron las causas, ya sea factores internos o factores externos, controlables o
incontrolables, estables o inestables, van a ser distintas ya que sus logros académicos van a
ser distintas en cada estudiante segln autoestima, confianza, capacidades, expectativas de

éxito .

1.3 Justificacion
1.3.1 Justificacion tedrica.

La investigacion contribuye tedricamente debido a que se hace un andlisis de las diferentes
teorias de los factores que inciden en el rendimiento académico, pues en ella se detallan los
factores que se influyen en el aprendizaje como son la competencia cognitiva, la
motivacidn, el autoconcpeto académico, la inteligencia, el entorno familiar. Teoria como la
de Garbanzo (2007) profundiza en el estudio de un conjunto de factores que influyen en
el rendimiento académico, tales como factores personales, factores sociales y factores
institucionales, poniendo de manifiesto una serie de factores que inciden en el aprendizaje
del estudiante y por ende en su rendimiento académico. La teoria de Woolfolk (2010) que
manifestd que los factores que influyen en el rendimiento académico son el nivel
socioeconémico, la salud, el estrés, la expectativa al estudio, influencia de los padres. Estas
teorias fueron abordadas desde el punto de vista de las teorias psicolégicas y socioldgicas.
En el ambito del rendimiento académico, la influencia del entorno familiar juega un rol
relevante, la comunicacion de intenciones de los estudiantes a los demas, a la seguridad
consigo mismo y de guia cognitiva, facilitando o blogueando la adquisicion de

conocimientos.
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1.3.2 Justificacion préctica.

La investigacion es de utilidad practica para todos los docentes del nivel superior que
constantemente se preocupan por el rendimiento académico de los estudiantes,
afianzandose de nuevos métodos de ensefianza, técnicas y nuevas didacticas para lograr su
objetivo de ensefianza. Las précticas cotidianas conllevan a mejorar todos estos recursos de
los docentes, pues esta investigacion es un aporte de desde el punto de vista personal,
social e institucional para todos aquellos maestros que buscan la mayor cantidad de
estudiantes promovidos. De tal forma que los maestros encontraran en este estudio una
alternativa que contribuird a mejorar en forma practica los factores que se asocian con el
buen rendimiento académico de sus estudiantes y reconocera la importancia de atender el

aspecto personal, familiar, afectivo e institucional.

1.3.3 Justificacion metodoldgica.

Esta investigacion se justifica metodoldgicamente debido a que aporta para los
investigadores que promueven estudios relacionados con los factores que inciden con el
rendimiento académico de los estudiantes de nivel superior. En el estudio se explica la
manera de como se tomO la poblacién y la muestra en un muestreo probabilistico
estratificado, se han elaborado tres instrumentos acerca de los factores que inciden en el
rendimiento académico, que se han validado por juicio de expertos los cuales verificaron
que el instrumento mida lo que se desea medir segun los objetivos de la investigacion en
cuanto a su relevancia, pertinencia y claridad, tienen confiabilidad por Alpa de Cronbach
de 0,844; de 809 y de 839 respectivamente lo cual demuestra que el instrumento puede
usarse reiteradas veces, los instrumentos elaborados constan de ficha técnica especificas
para cada instrumento, se realizaron pruebas de estadisticas para contrastar las hipotesis, de

tal manera que se pudo demostrar su veracidad.

1.3.4 Justificacion epistemoldgica.

Las ciencias naturales, en especial las ciencias de la Fisica y Biologia en su ruptura
tuvieron consecuencias sobre la concepcion epistemologica, tedrica, y metodoldgica de las
Ciencias Sociales y son los filésofos naturales, los cientistas sociales, historiadores que
realizan el cambio a las ciencias sociales. Es real, pero la ciencia natural se encuentra

delante del hombre, no es el hombre, el cientifico que logra el cambio, el centro de la
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ciencia es el producto, no el hombre que lo produce, que lo crea. Esto significa que
estamos presenciando en un moderno los productos y los avances tecnoldgicos que van
innovando continuamente y que significa mayores niveles de progreso, incremento de la
pobreza, no hay mejor distribucion de los ingresos, no se logra controlar las enfermedades,
ni mejorar la calidad de vida, se continua en el hacer y no en el ser humano. La evolucion
humana significa incrementos, los cambios se dan en los grupos sociales, algunos se
conforman con lo que tienen y lo pasan mal durante su vida, aun amentando las
expectativas de vida.

El hombre es la medida de todas las cosas, y entre éstas cosas estan los instrumentos
de medicion, crea y evalla y repara. Pero si el hombre es medido, debe ser muy complejo
medir al hombre. Para medir (conocer) a otra persona habra que liberar, mirar, observar e
ingresar en su vida y ser muy receptivos y pacientes, es decir un hacer una buena reduccién
fenomenoldgico.

En este mundo es cada vez mas complejo, puesto que en las ciencias sociales se
contribuye a una accion multicausal, son relaciones causales entre los fendmenos sociales,
es un factor social que causa a otro factor personal o institucional. No s6lo son
multicausales sino pueden explicar el comportamiento de otras variables. Siempre de un
margen de error significativo. Es por eso que ésta hipotesis llevé a Russell al principio
insostenible de la causalidad lineal en fisica donde afirma que todo acontecimiento tiene
una causa, los sucesos no ocurre aisladamente, sino unas a otras variables estan ligadas en
un proceso de interaccion, asi los primeros sucesos le llamamos causas y los siguientes
sucesos efectos. La ley de la causalidad es una reliquia de la edad pasada que sobrevive de
la monarquia, solo porque se supone erréneamente que no se hace dafio.

Es por eso que ésta hipdtesis llevd a Russell (1992) al principio sostenible de la
causalidad lineal en fisica donde afirma que todo acontecimiento tiene una causa, los
sucesos no ocurre aisladamente, sino unas a otras variables estan ligadas en un proceso de
interaccion, asi los primeros sucesos le llamamos causas y los siguientes sucesos efectos.
Este principio es fundamental en la investigacion cientifica por un lado podemos prevenir
las causas que determinar las consecuencias y por otro lado podemos controlar las
consecuencias (p. 387).

Chacon (2012) en su libro La andrologia como disciplina propulsora de
conocimiento en la educacion superior, explicd que, en forma tradicional, para tener en

cuanto a la persona adulta esta se debe tener en cuenta su edad, es decir, a toda persona a
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partir de los 18 afios de edad y hacia adelante. Asi, la adultez se extiende desde los veinte
afios y se clasifica en tres tipos: la edad adulta temprana (de 20 afios a 40 afios), la edad
adulta intermedia (de 40 afios a 65 afios) y la edad adulta tardia (después de los 65 afios).
Al respecto Rosales (2011), en su libro La base axiologica de la epistemologia
popperiana, indica que un conjunto de problemas con cierto caracter de permanencia en el
campo educativo puede pasar a formar parte de la filosofia cuando se le aplique una accion
profundizarte, critica y valorativa; especialmente el campo de la filosofia educativa (p. 19).

Segun Gagnon (2010) en su libro Epistemologia de las disciplinas profesionales y
técnicas, explicd que el primer paso necesario a la hora de definir un concepto es
determinar el origen etimoldgico del mismo. En este sentido, podemos subrayar que es en
el griego donde encontramos los antecedentes del término epistemologia que ahora nos
ocupa. Mas aun, este sustantivo estd compuesto por la union de dos palabras: episteme que
se puede traducir como “conocimiento o ciencia” y logos que vendria a significar
“discurso”.

Asimismo, Piaget (1972) en su libro “Epistemologia y matematica”, hace mencion a
E. Husserl, anotando lo siguiente “hace falta una reflexion paralela, de critica del
conocimiento, que compete exclusivamente al filsofo y que no deja privar otro interés que
el puro interés teorico, el cual restablece en sus derechos” (p. 13).

Segun Daros (2010) en su libro Epistemologia y didactica explicé que ser humano es
un ser individual y social, se orienta hacia una vision y que es considerado como un ser
social (cultural, econémico, politica, en un estado de convivencia con otros seres). EI ser
humano es un ser sensitivo, corporal, social e integrador en su eje y pensante con
posibilidades de planificar, organizar sus pensamientos y lenguajes, con sus valores y que
dan sentido a sus obras y es muy complejo de sus observaciones y realizaciones.
Asimismo, el ser humano no es una persona aislada de los demas, sino que es una persona
que llega a ser responsable de sus propios actos, duefio ante si mismo y ante el planeta en
el dominio de la imaginacion, del pensamiento I6gico de actuar en forma libre de actuar de
aceptar con sentimientos y pensamientos lo que desea y lo que se propone para el logro de
sus objetivos, lo que desea y acepta para convivir con otros seres.

Se debe entender como un ser social, no como un ser aislado, es un ser integrado en
sus propias posibilidades demostrando su afectividad, su conocer y su carifio con los demas
seres, si es aceptada como premisa, la filosofia de la educacion debe orientar a la

integridad de los seres entre si mismos y entre ellos mismos, siendo los pobladores de una
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determinada region tomar la decision de su propio estilo de vida en los aspectos personales
y sociales. Asimismo, se debe lograr entender como un ser social que vive en forma
integral e integradora, es un ser que vive en sociedad que interactta con los demas seres
que influye en los aspectos de la vida social y politica puede ser (la estética, la educacion,
el profesional, laboral, el deporte, la religion). Esta constante forma de vida requiere
aprendizaje haciendo uso de su inteligencia, de la motivacion, de la autoconfianza, de la
aptitud para la solucién de problemas e intercambio de ideas y de valores en la constante
busqueda de un bien social, de construccion y de nuevas revisiones. La educacion es un
proceso personal y social, con la toma de decisiones de los pueblos o regiones en el logro
de sus objetivos de una manera de vivir en sociedad, de forma creativa, humana de
construir conocimientos, de ser criticos, de ser afectivo a querer sentir, de comportarse a
ser duefio de si mismo y de querer hacer muchas cosas personales donde no solo interesa la
inteligencia sino algunos aspectos personales y sociales como vivir con justicia en los
diversos tiempos y paises. La educacién es la autoeducaciéon generada por las mismas
personas y también ayudadas por otras personas como puede ser la sociedad familiar, civil,
colegial, religioso, la que constituye la heteroeducacion, la interactuacion con las personas

es una practica sociocognitiva (pp. 6-8).

1.4 Planteamiento del problema

En el mundo globalizado en que vivimos, es un mundo cada vez mas rapido, donde las
grandes producciones son rapidas, las entregas de los productos y servicios cada vez mas
rapidas, las innovaciones o los cambios en las empresas son rapidas, donde existen mayor
competencia de productos, precios, calidad, de formacion de profesionales competentes,
donde existe mayor énfasis al valor agregado del cliente por brindar un buen servicio de
calidad , donde existe mayor grado de flexibilidad entre la institucion y cliente, si las

instituciones o empresas que no cambian o innovan desaparece del mercado competitivo.

Es por eso que asumimos la gran preocupacion de formar profesionales integros y
dindmicos para que sean personas de bien a la sociedad y nos responsabilizamos desde la
universidad en compromisos como despertar, crear, estimular la iniciativa, el espiritu
critico, los valores, el autoconcepto, la aptitud, la inteligencia, adquiridos en su ambiente

familiar, social para que logren un buen rendimiento académico , alcancen sus logros
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(competencias) académicos y sean profesionales competentes capaces de resolver

problemas en cualquier situacion cotidiana o en las empresas.

Asimismo, ha sido una gran preocupacion de muchos investigadores en la busqueda
de los factores determinantes del rendimiento académico ¢qué factores contribuyen al éxito
en el rendimiento academico? La inteligencia es un factor importante en el rendimiento
académico de los estudiantes, pero existen otras variables como socioldgicas, sicoldgicas:
sexo, edad, raza, clase social, aptitud, caracteristicas ambientales, condiciones ambientales
de la institucion, habilidades del docente, antecedentes familiares, métodos de ensefianza
del docente. El estudio del rendimiento esta caracterizado por modelos experimentales y

por modelos no experimentales.

Segun Goleman (1995), en su libro Inteligencia Emocional, es el principal difusor de
la inteligencia emocional, al decir que es importante para el éxito académico, personal,
laboral y puede ser desarrollada. Ademaés, en sus diversas reuniones en las diversas
escuelas norteamericanas como New Haven, donde las emociones son controladas en los
diversos talleres y planes de estudios impactaron las emociones y el rendimiento
académico fomentaron la autoconciencia, el manejo de las emociones, manejo de las
relaciones personales. Los estudiantes aprenden gradualmente éstas habilidades, en las
instituciones y en la vida cotidiana para ser profesionales competentes a lo largo de toda su
vida. De igual modo ¢Las instituciones ofrecen las mismas oportunidades a todos los
estudiantes? En respuesta a ésta pregunta respondi6 que las diferencias de las instituciones
son solamente una pequefia parte de las diferencias del rendimiento académico de los
estudiantes. Sin embargo, los estudiantes llevan sus propios factores con ellos mismos a las

instituciones.

Segun Diaz (2003) en su articulo Evaluacién del rendimiento académico en la
ensefianza superior, indico que el rendimiento académico de los estudiantes universitarios
constituye un factor imprescindible en la calidad de los estudiantes universitarios ya que es
un indicador que se acerca mucho a la realidad de diversas instituciones. En cuanto a
calidad se refiere las instituciones privadas y publicas han despertado un gran interés y
preocupacion por los resultados académicos, siendo herramientas necesarias para la
construccion de indicadores y contribuir a la toma de decisiones en las instituciones. En la
coyuntura mundial, los estudios sobre el rendimiento académico son muy valiosos, ya que

constituye un factor con mucho dinamismo en una sociedad que se caracteriza por una
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sociedad rapida del conocimiento, la fluidez en la transmision de informacion y los
cambios acelerados en las sociedades. En la mayoria de los estudios sobre investigacion
son cuantitativos con un marcado interés en lo econdémico y son pocas los estudios
cualitativos del problema que afecta al rendimiento académico. Sin embargo los resultados
han podido favorecer o desfavorecer el rendimiento académico de los estudiantes
universitarios que afectan en mayor o menor grado al rendimiento académico, La
educacion superior universitaria destaco en América Latina en 1,990 un marcado interés en
la calidad educativa, buscando encontrar las herramientas adecuadas para dar respuestas
inmediatas a las nuevas exigencias del mercado en un contexto propio marcado por las

exigencias y retos del proceso de la globalizacion.

Segun Beck (1999) afirmé que en el mundo globalizado se le da un lugar especial al
conocimiento, aportando un valor especial al avance teérico a la creciente innovacion
tecnoldgica por lo que actualmente hay mayor inversién en la formacion académica y en la
investigacion que son indispensables para la produccién y reproduccion del sistema social
y econoémico. En el entorno de la globalizacion en América latina la educacion
universitaria enfrenta la necesidad de una convergencia y articulacion de sus sistemas, asi
como la construccién, la consolidacion de la educaciéon superior que son importantes
desafios ante la descomposicion, diversificacion o cambios institucionales, disconformidad
que se presenta en la educacion superior desde la década de 1,990. En el proceso de
diversificacion institucional desde 1,980, hasta la actualidad hay cambios en la
organizacion y calidad, donde mayormente la educacion superior habia sido estatal donde
prevalecia la autonomia institucional y académica. Esta tendencia se inicié en el

movimiento de la reforma universitaria de 1918 en la Universidad Nacional de Cérdoba.

En la década de 1990 en el entorno de la globalizacion establecieron estrategias y
politicas neoliberales con una marcada orientacion a las politicas protectoras, de la vision
de privatizar la educacion superior publica. Este cambio se debi6 a los financiamientos en
las universidades publicas eran muy escasas. Ademas, otras de las tendencias en la era de
la globalizacion es la fuerte demanda en la educacion superior, en respuesta a esta
situacion ha crecido aceleradamente la cantidad de universidades privadas, que ha traido
como consecuencia la calidad y la oportunidad social. En la segunda mitad del siglo XX
hubo incremento del nimero de estudiantes universitarios del 8 % en las universidades

privadas.
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En el Perl en los dltimos 13 afios se duplicaron, en el afio 2000 existian solo 72
universidades, en el afio 2014 existen mas de 140 universidades segun los datos de la
Asamblea Nacional de Rectores (ANR), De las 140 universidades sélo son 51
universidades y 89 universidades son estatales. Las universidades privadas crecieron en un
59 % mientras las privadas crecieron en un 123 %. La Reforma universitaria a través del
Congreso propuso a la Superintendencia Nacional de la Educacion Superior (SUNEDU)
tiene como desafio la evaluacion técnica de la calidad de la infraestructura y de los
docentes. Es por eso la preocupacion de la Universidad Cesar Vallejo y docentes de asumir
la responsabilidad, de fomentar la motivacion, nuevas estrategias de aprendizajes, el
desarrollo de sus habilidades como la inteligencia, el autoconcepto, la autoconfianza, la
aptitud, los valores y contribuir en la formacion de profesionales competentes en el

mercado laboral y competitivo.

Segun la Middle States Commission on Higher Education (1995) la Comision de
Educaciéon Superior de la Region del Atlantico Medio, su siglas en inglés MSCHE,
organismo internacional no gubernamental que define, mantiene y promueve la excelencia
educativa en instituciones en diversas misiones, poblaciones estudiantiles y recursos,
encargada de examinar a las instituciones en su conjunto dentro de las instituciones,
encargada de las actividades de acreditacion para instituciones de educacion superior en los
diferentes estados de los EE. UU., indicd que el rendimiento académico de los estudiantes
es clave para ver si la institucion cumple sus objetivos académicos (p. 19).

En relacion a la situacion problemaética de la Universidad César Vallejo del
Programa Regular, los estudiantes ingresan por la modalidad de Examen de Admision,
siendo un paso muy importante en su vida personal y social de los estudiantes, no sélo es
el cambio de una institucion a otra institucion sino es el cambio de actitud frente a la nueva
institucion, en el proceso de readaptacion en las estrategias de aprendizaje, en el desarrollo
de la autonomia, de sus tareas académicas, el proceso de adaptacion entre la educacién
secundaria es una situacion preocupante y complejo y profundo que permite constatar los
factores psicosociales, sociales, en la cual existen cambios personales y vitales que afectan
el entorno social. En los primeros afios el estudiante sino se siente a gusto con su carrera, 0
se le presentan obstaculos pueden ser economicos, academicos o personales, realiza
cambios de carrera o abandonan, perjudicando su bajo rendimiento académico que alargan

la carrera y su demora en la titulacion.
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Segun Gonzales (2004) indicé si las notas reflejan los logros el rendimiento
academico, en los diferentes componentes del producto universitario incluye aspectos

académicos-profesionales y personales; es decir el perfil de la formacion de los estudiantes
(p. 27).

Argumentando la realidad problematica a nivel global, nacional y situacional se

presenta el problema general y problemas especificos:

1.4.1 Problema general.

¢De qué manera inciden los factores personales, sociales e institucionales y el rendimiento
academico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo,
Lima-Este, 2017?

1.4.2 Problemas especificos.

Problema especifico 1.

¢De qué manera inciden los factores personales y el rendimiento académico de los

estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este, 2017?
Problema especifico 2.

¢De qué manera inciden los factores sociales y el rendimiento académico de los

estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este, 2017?
Problema especifico 3.

¢De qué manera inciden los factores institucionales y el rendimiento académico de los

estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este, 2017?
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1.5 Hipotesis
1.5.1 Hipotesis general.

Existe incidencia significativa entre los factores personales, sociales e institucionales y el
rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César
Vallejo, Lima-Este, 2017.

1.5.2 Hipotesis especificas.
Hipotesis especifica 1.

Existe incidencia significativa entre los factores personales y el rendimiento académico de

los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este, 2017.
Hipotesis especifica 2.

Existe incidencia significativa entre los factores sociales y el rendimiento académico de los

estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este, 2017.
Hipotesis especifica 3.

Existe incidencia significativa entre los factores institucionales y el rendimiento académico
de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este,
2017.

1.6.1 Objetivo general.

Establecer la incidencia que existe entre los factores personales, sociales e institucionales y
el rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad
César Vallejo, Lima-Este, 2017.

1.6.2 Objetivos especificos.

Objetivo especifico 1.
Establecer la incidencia que existe entre los factores personales y el rendimiento
académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo,
Lima-Este, 2017.
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Objetivo especifico 2.

Establecer la incidencia que existe entre  los factores personales y el rendimiento
académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo,
Lima-Este, 2017.

Objetivo especifico 3.

Establecer la incidencia que existe entre los factores institucionales y el rendimiento
académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo,

Lima-Este, 2017.



I1. Metodologia
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2.1. Variables

Variables independientes.
Estas variables corresponden a los factores que inciden con el rendimiento académico.
Factor 1: Factores sociales
Factor 2: Factores personales
Factor 3: Factores institucionales

Variable dependiente.

Rendimiento académico

2.2.1 Definicién conceptual.

Factores que inciden con el rendimiento académico.

Los factores asociados al rendimiento académico en estudiantes universitarios por ser
multicausal, envuelven una enorme capacidad explicativa de los distintos factores y
espacios temporales que intervienen en el proceso de ensefianza—aprendizaje. Estos
factores pueden ser internas como externos al individuo, de orden social, cognitivo y
emocional, que se clasifican en tres categorias: factores personales, factores sociales y
factores institucionales que presentan subcategorias o dimensiones (Garbanzo, 2007, p.
47).

Factores personales.
Son factores de indole personal, cuyas interrelaciones se pueden producir en funcion de
variables subjetivas, sociales e institucionales. Incluye los factores como la competencia
cognitiva, la motivacion, las condiciones cognitivas, el autoconcepto académico, el
bienestar psicologico, la asistencia a clases, la inteligencia, las aptitudes que al interactuar
con los factores sociales e institucionales tiene influencias positivas o negativas en el

rendimiento académico de los estudiantes. (Garbanzo, 2007, p. 47).

Factores sociales.
Son factores asociados al rendimiento acadéemico de indole social que interactta con la
vida académica del estudiante, cuyas interrelaciones se pueden dar entre si y entre

variables personales e institucionales. Estos factores son: diferencias sociales, entorno
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familiar, nivel educativo de los progenitores o adultos responsables del estudiante y
contexto socioecondémico (Garbanzo, 2007, p. 47).

Factores institucionales.
Son factores no personales que intervienen en el proceso, donde al interactuar con los
componentes personales que inciden en el rendimiento académico alcanzado, dentro de
éstos se encuentran metodologia docente, horario de las distintas materias, cantidad de
alumnado por profesor, dificultad de las distintas materias. Los factores institucionales
tienen gran importancia en estudios sobre factores asociados al rendimiento académico
desde el punto de vista de la toma de decisiones. Estos factores son eleccidn de los estudios
segun el interés del estudiante, condiciones institucionales, servicios institucionales de

apoyo, ambiente estudiantil y relacion estudiante-profesor (Garbanzo, 2007, p. 57).

Rendimiento académico.
Segln Rodriguez (2011) indic6 que el rendimiento académico “es lo que Se espera que un
estudiante pueda conocer, comprender y ser capaz de demostrar. Se refiere a los cambios
que se hayan producido en el conocimiento, comprension y nivel de competencia como

consecuencia del proceso de aprendizaje” (p. 63).

2.1.2. Definicion operacional.

Factores que inciden con el rendimiento académico.

Para los factores personales se elabor6 una encuesta con los indicadores de los siguientes
factores; F1: Competencia cognitiva (items del 01 al items 05), F2: Motivacion (items del
06 al items 10), F3: Condiciones cognitivas (items del 11 al items 15), F4: Autoconcepto
académico (items del 16 al items 20), F5: Bienestar psicoldgico (items del 21 al items 24),
F6: F6: Asistencia a clases (items del 25 al items 28), F7: Inteligencia (items del 29 al
items 34), F8: Aptitudes (items del 35 al items 38), con un total de 38 items para este
instrumento. El instrumento tiene una escala Likert con las siguientes alternativas: (1)
Totalmente en desacuerdo (TD); (2) En desacuerdo (ED); (3) Indiferente (I); (4) De
acuerdo (DA); (5) Totalmente de acuerdo (TA).

Para los factores sociales se elabor6 una encuesta con los indicadores de los
siguientes factores; F1: Diferencias sociales (items del 01 al item 06, F2: Entorno familiar

(items del 07 al item 12), F3: Nivel educativo de los progenitores o adultos responsables
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del estudiante (items del 13 al item 16), F4: Contexto socioeconémico (items del 17 al item
21), con un total de 21 items para este instrumento. El instrumento tiene una escala Likert con
las siguientes alternativas: (1) Totalmente en desacuerdo (TD); (2) En desacuerdo (ED);
(3) Indiferente (I); (4) De acuerdo (DA); (5) Totalmente de acuerdo (TA).

Para los factores institucionales se elabor6 una encuesta con los indicadores de los
siguientes factores; F1: Eleccion de los estudios segun interés del estudiante (items del 01
al item 05), F2: Condiciones institucionales (items del 06 al item 11), F3: Servicios
institucionales de apoyo (items del 12 al item 16), F4: Ambiente estudiantil (items del 17 al
items 22), F5: Relacion estudiante-profesor (items del 23 al items 26), con un total de 26
ftems para este instrumento. El instrumento tiene una escala Likert con las siguientes
alternativas: (1) Totalmente en desacuerdo (TD); (2) En desacuerdo (ED); (3) Indiferente
(D; (4) De acuerdo (DA); (5) Totalmente de acuerdo (TA).

Rendimiento académico.
Se tomo en cuenta las puntuaciones de las notas de los cursos de los estudiantes de la
facultad de ingenieria industrial. En tal sentido se observara si los factores personales,
sociales e institucionales se relacionan en menor o mayor intensidad con el rendimiento

académico.
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Operacionalizacion de la variable factores que inciden en el rendimiento académico:

Factores personales, factores sociales y factores institucionales.

Variable 1: Factores personales.

Tabla 2
Operacionalizacion de los factores personales
Factores Indicadores items Escala de valores Niveles

Factor 1: Habilidades personales 1;2;3; Escalaordinal

Competencia Entorno familiar 4;5; Alto

cognitiva Motivacién Escala de Likert 140 - 190

Factor 2: Intrinseca: dedicacion, inspiracion, 6;7; 8;

Motivacion satisfaccion por el estudio 9:10; (1) Totalmente en Moderado
Extrinseca: compafierismo, desacuerdo (TD) 89 - 139
ambiente  académico, solvencia
econémica. (2) En desacuerdo Bajo

Factor 3: Estrategia de aprendizaje 11;12; (ED) 3888

Condiciones Habitos de estudio 13; 14;

cognitivas Tiempo de estudio 15;  (3) Indiferente (1)

Factor 4: Percepciones y creencias 16; 17;

Autoconcepto Aspecto personal 18;19; (4) De acuerdo(DA)

academico Rendimiento académico previo 20;

Factor 5: Bienestar ~ Autoeficacia percibida 21; 22;

psicoldgico Satisfaccion 23; 24; (5) Totalmente de
Felicidad acuerdo (TA)

Factor 6: Motivacién por el estudio 25; 26;

Asistencias a clases  Continuidad en el estudio 27; 28;

Asistencia a clases

Factor 7: Factores sociales: entorno familiar, 29; 30;

Inteligencia contexto socioecondmico, nivel de 31;32;

estudio de los padres. 33; 34,
Factores institucionales: ambiente
institucional, relaciéon estudiante—
profesor, servicios institucionales de
apoyo.

Factor 8: Aptitudes  Habilidades para realizar las tareas 35; 36;
Capacidad 37; 38.
Inteligencia

Nota: Adaptado de Garbanzo (2007, pp. 47-52).
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Tabla 3
Operacionalizacion de los factores sociales
Factores Indicadores items  Escala de valores  Niveles

Factor 1: Diferencias Nivel socioeconémico 1;2;3; Escalaordinal

sociales Falta de apoyo social 4;5;6; Alto
Desigualdad educativa Escala de Likert: 79 -105
Funcionamiento de sistema (1) Totalmente en
educativo desacuerdo (TD) Moderad

Factor 2: El entorno Interaccion familiar 7:8;9; (2) En desacuerdo o

familiar Contexto familiar 10; 11; (ED) 50 - 78
Percepcién de competencias 12; 3) Indiferente
y atributos para el éxito ()] Bajo
académico (4) De acuerdo 21-49

Factor 3: Nivel educativo Nivel sociocultural de los 13;14; (DA)

de los progenitores o padres 15; 16; (5) Totalmente de

adultos responsables del Nivel de estudios de los acuerdo (TA)

estudiante padres

Factor 4: Contexto Solvencia econémica 17; 18;

socioeconémico Ingresos econémicos 19; 20;

21.

Nota: Adaptado de Garbanzo (2007, pp. 53-56).
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Variable 3: Factores institucionales.

Tabla 4
Operacionalizacion de los factores institucionales
Factores Indicadores items Escala de Niveles
valores

Factor 1: Eleccion de los Modalidad de ingreso 1,2;3; Escalaordinal

estudios segun interés del Eleccion de la carrera por 4;5; Escala de Likert  Alto

estudiante orientacion vocacional (1) Totalmente 96 -130
Infraestructura 6:7:8; en desacuerdo

Factor 2: Condiciones Servicio estudiantiles 9:10; (TD) Moderado

institucionales Formacion docente 11; 2 En 61-95
Plan de estudio desacuerdo
Becas de estudio 12;13; (ED) Bajo

Factor 3: Servicios Servicio de biblioteca 14; 15; (3) Indiferente 26 — 60

institucionales de apoyo Asistencia médica 16; U]
Apoyo psicolbgico (4) De acuerdo

Factor 4: Ambiente Compafierismo 17; 18; (DA)

estudiantil Solidaridad 19;20; (5) Totalmente
Competencia sana 21;22; de acuerdo

Factor 5: Relacién Relacién entre profesor— 23;24; (TA)

estudiante-profesor estudiante 25; 26.

Relacion entre estudiante—

estudiante

Nota: Adaptado de Garbanzo (2007, pp. 57-58).
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Variable 4: Rendimiento académico.

Tabla 5
Operacionalizacion del rendimiento académico
Variable/Dimension Indicadores Niveles/Rangos
Desempefio académico Excelente:  (18-20)
Logros

Rendimiento académico Muy bueno: (16-17)

Destrezas
Habilidades Bueno: (13-15)

Actitudes

Aspiraciones Regular: (11-12)

Intereses Deficiente:  (00-10)

Registro de notas de los estudiantes

Para la operacionalizacion de la variable rendimiento académico, se tomo en cuenta los
promedios ponderados de los estudiantes de la muestra de estudio respecto a las actas que
figuran como promedios de los estudiantes de la escuela de Ingenieria Industrial de la
Universidad César Vallejo, Lima-Este. Se establecio una puntuacion del sistema vigesimal

de la educacién peruana establecido que van desde cero hasta veinte.

2.3 Metodologia

La investigacion emple6 el método hipotético—deductivo, debido a que se plane6 hipotesis
a partir de una deduccion, la cual va a ser contrastada y verificada su veracidad o falsedad.
Segun Bisquerra (2009) menciond que este método “se formula una hipotesis,
mediante un razonamiento deductivo, que posteriormente se intenta validar
empiricamente” (p. 62). En este caso se planted que existe incidencia significativa entre los
factores personales, sociales e institucionales con el rendimiento académico de los

estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este.
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2.4 Tipo de estudio

Por su naturaleza la investigacion es basica, debido a que hurga informacidn relevante para
fortalecer los conocimientos y teoria en base a diversos autores respecto los factores que
inciden en el rendimiento académico, en tal sentido se pretende conocer la incidencia de
estos factores con el rendimiento académico. Asi Sanchez y Reyes (2015) indicaron que la
investigacion basica “nos lleva a la busqueda de nuevos conocimientos y campos de
investigacion, no tiene objetivos practicos especificos. Mantiene como propdsito recoger
informacion de la realidad para enriquecer el conocimiento cientifico, esta orientado al
descubrimiento de principios o leyes” (p. 44).

El estudio fue de enfoque cuantitativo porque se centra la investigacion de factores
personales, sociales e institucionales, de manera predominante en los objetivos y
susceptibles de cuantificacion de fendmenos o hechos. En tal sentido Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), indican que la investigacion cuantitativa “usa la recoleccion
de datos para probar hipotesis, con base en la medicién numérica y el analisis estadistico,

para establecer patrones de comportamiento y probar teorias” (p. 4).

2.5 Disefio de investigacion

La presente investigacion se ubico en el disefio no experimental, transversal, fue no
experimental debido a que no se ha manipulado ninguna variable. En tal sentido Kerlinger
(2002) indico al respecto “lo que hacemos en la investigacion no experimental es observar

fendmenos tal y como en su contexto natural, para después analizarlos” (p. 333).

Fue de alcance transeccional porque se recolect6 los datos en una sola medicién, en
un solo momento, para conocer gque factor incide con mayor o menor intensidad con el
rendimiento académico. En tal sentido Hernandez et al., (2014) indico que: “los disefios
transeccionales tienen como objeto indagar la incidencia de las modalidades, categorias o
niveles de una 0 mas variables en una poblacion, son estudios puramente descriptivos y

recopilan datos en un momento unico” (p. 152).

En cuanto al disefio multivariante Pérez (2008) explicé que para establecer una
investigacion causal en el diagrama causal multivariable se deben de evidenciar las

variables de estudio.



El disefio multivariable de investigacion fue el siguiente:

Donde:

Xn: Variables explicativas
X1: Factores personales
X2: Factores sociales

X3: Factores institucionales

Y: Variable explicada

2.6 Poblacién, muestra y muestreo

Poblacion.

X1
X2
X3
X1
X2
X3
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La investigacion tuvo una poblacion de 897 estudiantes de la escuela de Ingenieria

Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este. Asi Valderrama (2015) refiere que

la poblacion es “el conjunto finito o infinito de elementos, seres o cosas, que tienen

atributos o caracteristicas comunes, susceptibles a ser observados” (p. 182).

Alumnos de Ingenieria Industrial de la Escuela de Ingenieria Industrial Lima Este 2016.

Tabla 6
Distribucién de la poblacion estudiantes segun ciclo
Ciclo Aulas Estudiantes
I 02 55
1 03 100
1] 02 72
v 02 111
\% 02 59
VI 02 122
Yl 02 78
Vil 03 163
IX 01 56
X 01 81
Total 897

Nota: Adaptado de Registros de la Escuela de Ingenieria Industrial, Lima Este 2016

Fuente: Oficina de Registros académico de la UCV, Lima-Este 2016
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Muestra.
Para calcular el tamafio muestral se aplicé la férmula de proporcién poblacional conocida
cuyo resultado fue 270 estudiantes de la escuela de Ingenieria Industrial de la Universidad
César Vallejo, Lima-Este, la cual se obtuvo con el siguiente procedimiento:
L Z?p = qN
e2(N—1)+Z?p=*q
B (1.96)2(0.5)(0.5)(897)
(0.05)2(897 — 1) + (1.96)2(0.5)(0.5)

n = 269,17

86148 86148
N T 224409604 32

= 269,51

n =270
Donde:
n: es el tamafo de la muestra
Z: es el nivel de confianza: 1.96
p: es la variabilidad positiva: 50 %
g: es la variabilidad negativa: 50 %
N: es el tamafio de la poblacion: 897

e: es la precision o error: 5 %

Muestreo.
Se realizd un muestreo probabilistico estratificado y se determiné con base en el
planteamiento del problema, los objetivos, las hipétesis, el disefio de investigacion y el
alcance. Segin Weiers (2008), en el muestreo probabilistico “cada elemento de la
poblacién tiene una oportunidad conocida y calculable (diferente de cero) de ser incluido

en la muestra, quiza no todos los elementos tengan la misma oportunidad de ser incluidos”.

Teniendo en cuenta la siguiente relacion para cada ciclo de estudio de la escuela de
Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este. A los cuales les

llamaremos estrato.

donde: x=30,1%
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Se realizaron los siguientes calculos para cada ciclo de estudio (estrato)

| ciclo:

donde: x=16,55= 17 estudiantes

Il ciclo:

donde: x =30,1 =30 estudiantes

De tal manera que este proceso algoritmico se realizd para cada estrato de estudio de
la escuela de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este 2016,

obteniéndose la siguiente muestra aleatoria.

Tabla 7
Muestra por cada ciclo de estudio
Ciclo Estudiantes
I 17
I 30
" 22
v 33
\% 18
VI 37
Yl 23
Vil 49
IX 17
X 24

Total 270
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2.7 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
2.7.1 Técnicas.

Por tratarse de una investigacion cuantitativa, para la recoleccion de datos se utilizo la
encuesta como técnica y al cuestionario como instrumento. Segun Quezada (2015) indico
que la encuesta es “una pesquisa o averiguacion en la que se emplean cuestionarios para
conocer la opinidn publica” (p. 40).

Segun Hernandez et al., (2014) refiere que un instrumento es un “recurso que utiliza
el investigador para registrar informacion o datos sobre las variables que tiene en mente (p.
199).

Se elabor6 un cuestionario de preguntas utilizado como instrumento para los factores
personales (38 items), factores sociales (21 items) y factores institucionales (26 items), con
escala tipo Lickert, cuyas alternativas de respuestas fueron: (1) totalmente en desacuerdo;
(2) en desacuerdo; (3) indeciso; (4) de acuerdo; (5) totalmente de acuerdo, con la finalidad
de medir las actitudes que tienen los estudiantes relacionados con los factores que inciden
en el rendimiento académico. Las preguntas se formularon en concordancia con las
dimensiones o factores de cada variable. Segun Quezada (2015) indicd que la encuesta es
“una pesquisa o averiguacion en la que se emplean cuestionarios para conocer la opinion

publica” (p. 40).

Se realiz6 una prueba piloto con una muestra de 40 datos de la escuela de Ingenieria
Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este, para determinar los resultados
estimados en la investigacion. Se obtuvo un Alfa de Crombach de 0,701 (46 items), para
variable factores personales, un valor Alfa de Crombach de 0,716 (33 items), para variable
factores personales, un valor Alfa de Crombach de 0,684 (36 items), para variable factores
institucionales, por lo que los items se tuvieron que reformular para mejorar las varianzas y
elevar la confiabilidad. Luego de hacer los cambios necesarios se obtuvieron datos

estadisticos significativos, por lo que se llevé a cabo la investigacion.

2.7.2 Validez de los instrumentos.

Los instrumentos fueron sometidos a la validez el cual se realizé a través del criterio de
Juicio de Expertos, para lo cual se solicito el analisis fisico del instrumento por tres

expertos, entre ellos metoddlogos, tematicos con grado de Maestro o Doctor.
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Tabla 8
Validez de expertos
Apellidos y nombre Instrumento 1 Instrumento 2 Instrumento 3 Porcentaje
Factores Factores Factores
personales sociales institucionales
Dr. Angel Salvatierra Melgar Aplicable Aplicable Aplicable 100 %
Dr. Gimmy Asmad Mena Aplicable Aplicable Aplicable 100 %
Dr. Antonio Delgado Arenas Aplicable Aplicable Aplicable 100 %

La validacion por juicio de expertos es una propiedad del instrumento, en tal sentido
Sanchez y Reyes (2015) indicaron que la validez hace referencia a que “todo instrumento
debe medir lo que se ha propuesto medir, vale decir que demuestre efectiva al obtener los
resultados de la capacidad o aspectos que asegura medir” (p. 167). En tal sentido los

doctores validadores dieron su conformidad para que los instrumentos fueran aplicados.

2.7.3 Confiabilidad de los instrumentos.

Los instrumentos fueron sometidos a la prueba de confiabilidad para determinar la
consistencia interna de los items. Segun Ruiz, 2011 (citado en Valderrama, 2015, p. 218),
explica que la confiabilidad del Alfa de Cronbach “consiste en determinar el grado de
homogeneidad que tienen los items de una prueba o escala”. Algunos criterios para esta
verificacion, que también pueden servir para una auto-revision.

Segun Hernandez et al., (2014) en cuanto al valor de Alpha de Cronbach refiere que
el valor oscila de cero a uno, donde cero significa confiabilidad nula y uno representa la
maxima confiabilidad, por lo que si el valor se aproxima a la unidad significa que tiene
confiabilidad media o alta (p. 207).

Considerando la siguiente escala:

Por debajo de 0,60 es inaceptable
De 60 a ,65 indeseable

De 65 a ,70 minimamente aceptable.
De 70 a ,80 respetable

De 80 a ,90 buena

De 90 a 1,00 muy buena



75

Confiabilidad del instrumento 1: Factores personales.

Para determinar la consistencia interna del instrumento se ha determinado mediante el

coeficiente alfa de Cronbach.

Tabla 9
Estadistico de fiabilidad de los factores personales

Alfa de Cronbach N de elementos

,844 38

La tabla 9 presenta la confiabilidad de Alfa de Cronbach con un valor de 0,844 lo cual se
interpreta como muy buena, en la variable factores personales, ademéas se expone los 38

items.

Ficha técnica del instrumento 1: Factores personales.

Autora: Luz Graciela Sanchez Ramirez

Afo: 2016

Tipo: Encuesta

Obijetivo: Evaluar la opcidn sobre los factores personales
Factores: F1: Competencia cognitiva (items 01 al 05)

F2: Motivacion (items 06 al 10)

F3: Condiciones cognitivas (items 11 al 15)
F4: Autoconcepto académico (items 16 al 20)
F5: Bienestar psicologico (items 21 al 24)
F6: Asistencias a clases (items 25 al 28)

F7: Inteligencia (items 29 al 34)

F8: Aptitudes (items 35 al 38)

NuUmero items: 38 (agrupados)



76

Aplicacion: Directa
Tiempo de duracion: De 05 min a 10 min
Norma de aplicacion: Todos los estudiantes de Ingenieria Industrial de la

Universidad César Vallejo, Lima-Este.
Escala: Ordinal
Niveles: (5) Totalmente de acuerdo, (4) De acuerdo,
(3) Indiferente (2) En desacuerdo,

(1) Totalmente en desacuerdo.
Confiabilidad: 0,844 (Alfa de Cronbach)
Rangos: Alto: (de 140 puntos a 190 puntos)
Moderado: (de 89 puntos a 139 puntos)
Bajo: (de 38 puntos a 88 puntos)

Confiabilidad del instrumento 2: Factores sociales.

Para determinar la consistencia interna del instrumento se ha determinado mediante el

coeficiente alfa de Cronbach.

Tabla 10

Estadistico de fiabilidad de los factores sociales

Alfa de Cronbach N de elementos

,809 21

La tabla 10 presenta la confiabilidad de Alfa de Cronbach con un valor de 0,809 lo cual se
interpreta como muy buena, en la variable factores sociales, ademéas se expone los 21

items.



Ficha técnica del instrumento 2: Factores sociales.

Autora:
Afo:
Tipo:
Obijetivo:

Factores:

responsables

NUmero items:
Aplicacion:

Tiempo de duracion:

Norma de aplicacion:

Escala:

Niveles:

Confiabilidad:

Rangos:

Luz Graciela Sdnchez Ramirez

2016

Encuesta
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Evaluar la opcién sobre los factores sociales

F1: Diferencias sociales (items 01 al 06)

F2: Entorno familiar (items 07 al 12)

F3: Nivel educativo de

los progenitores o adultos

del estudiante (items 13 al 16)

F4: Contexto socioeconémico (items 17 al 21)

21 (agrupados)
Directa

De 05 min a 08 min

Todos los estudiantes de Ingenieria Industrial de la

Universidad César Vallejo, Lima-Este.

Ordinal

(5) Totalmente de acuerdo, (4) De acuerdo,

(3) Indiferente (2) En desacuerdo,

(1) Totalmente en desacuerdo.

0,809 (Alfa de Cronbach)

Alto: (de 79 puntos a 105 puntos)

Moderado: (de 50 puntos a 78 puntos)

Bajo: (de 21 puntos a 49 puntos)
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Confiabilidad del instrumento 3: Factores institucionales.

Para determinar la consistencia interna del instrumento se ha determinado mediante el

coeficiente alfa de Cronbach.

Tabla 11

Estadistico de fiabilidad de los factores institucionales

Alfa de Cronbach N de elementos

839 26

La tabla 11 presenta la confiabilidad de Alfa de Cronbach con un valor de 0,839 lo cual se
interpreta como muy buena, en la variable factores institucionales, ademas se expone los

20 items.

Ficha técnica del instrumento 1: Factores institucionales.

Autora: Luz Graciela Sanchez Ramirez

Afo: 2016

Tipo: Encuesta

Obijetivo: Evaluar la opcién sobre los factores institucionales.
Factores: F1: Eleccion de los estudios segun interés del estudiante

(items 01 al 05)
F2: Condiciones institucionales (items 06 al 11)
F3: Servicios institucionales de apoyo (items 12 al 16)
F4: Ambiente estudiantil (items 17 al 22)
F5: Relacion estudiante-profesor (items 23 al 26)
NUmero items: 26 (agrupados)
Aplicacion: Directa

Tiempo de duracion: De 05 min a 08 min
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Norma de aplicacion: Todos los estudiantes de Ingenieria Industrial de la
Universidad Ceésar Vallejo, Lima-Este.

Escala: Ordinal

Niveles: (5) Totalmente de acuerdo, (4) De acuerdo,
(3) Indiferente (2) En desacuerdo,
(1) Totalmente en desacuerdo.

Confiabilidad: 0,839 (Alfa de Cronbach)

Rangos: Alto: (de 96 puntos a 130 puntos)

Moderado: (de 61 puntos a 95 puntos)

Bajo: (de 26 puntos a 60 puntos)

2.8 Método de analisis de datos

En la investigacion se desarrollard mediante el uso del programa estadistico SPSS, version
23, para la estadistica descriptiva mediante tablas de frecuencias y figuras, en cuanto a la
estadistica inferencial multivariada. El analisis de los datos obtenidos por medio de las
encuestas se ordenard y se clasificard realizando la tabulacion en tablas de distribucion

porcentual y sus respectivas figuras para su interpretacion.

La investigacion permitié realizar analisis multivariante de regresion logistica
multinomial para probar si existe incidencia entre los factores personales, factores sociales,
factores institucionales y el rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria

Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este.

Segun Pérez (2008) en Técnicas de anélisis multivariantes, explico que la regresion
logistica multinomial resulta muy ventajoso para hacer un andlisis de regresion debido a
que la variable dependiente no esta sujeto solo a dos categorias, sino mas puede tener
multicategorias (p. 569). Ademas, agrego que este modelo de regresion logistica no se basa
en supuestos distribucionales (p. 564). Indicando que no se requiere la prueba de bondad

de ajuste para realizar la regresion logistica multinomial.
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Segin Hosmer, Lemeshow y Sturdivant (2013) explicaron las caracteristicas de la

regresion logistica multinomial en el siguiente modelo matematico:

Y =f (Bo+ B1X1+ B2X2+ B3X3+H + €

Donde fes una funcion real que depende de la expresion lineal:

Bo+ BIX1+ B2X2+ B3X3+ €

En este modelo Y representa a la variable explicada y los factores X1, X2, X3 son las
variables explicativas cualitativas de escala categdrica ordinales, p1, B2, p3 son los
pardmetros del modelo, Bo es una constante del modelo y por ultimo € es el valor del error
modelo.

Para estimar el efecto de las variables explicativas sobre la variable explicada se
calcula el valor esperado “E” de la variable explicada Y. El valor esperado de Y es funcion

de “n” de X, de acuerdo al siguiente modelo lineal:

E(Y) = n(X) = Bo+ BIX1+ B2X2+ B3X3+ €

Esta ecuacion también se ajusta a un modelo probabilistico apropiado que expresa
una relacion curvilinea entre E(X) entre cada una de sus variables explicativas X,. La cual
se expresa de la siguiente manera:

1

X) =
7(X) 1+e™*

[{P=t]

Donde Z es la variable, funcién “g” de las variables explicativas:

Z =g(X) = fo+ BLX1+ B2X 2+ B3X3

Reemplazando Z en la funcidn logistica, se obtiene la expresion:

1
—(fo+ BLX1+ f2X 2+ f3X3)

7(X) =
1+e
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Esta expresion matematica es equivalente a:

(Po+P1X1+ 42X 2+ 53X 3)

7(X) = 14 P+ FIX1+f2X 24 f3X3)

Donde el siguiente modelo matematico la variable explicada es politdmica con tres
categorias (r), Por lo que a la presente investigacion se refiere se utilizara el modelo re

regresion logistico multinomial siguiente:

P,
Ps

E(Yi)zlog :ﬂoj+ﬂijxil+ﬂljxi2+"'+/8pjxip

2.9 Aspectos éticos

Se tuvo en cuenta el aspecto ético en la investigacion, debido a que se trabajé con
estudiantes, por lo cual se solicitd el permiso de manera formal, mediante una carta
dirigida a la Escuela de Ingenieria Industrial de la Universidad Cesar Vallejo, obteniendo
el consentimiento, para participar en la investigacion.

La aplicacion de los instrumentos, fue dentro de un ambiente de respeto y se
mantuvo informado a los estudiantes en todo momento del procedimiento del mismo. Para
lograr la veracidad de las respuestas se mantuvo el anonimato y el respeto hacia el
estudiante, conservandose las respuestas intactas, sin dar a conocer al estudiante si las
respuestas eran o no las correctas en cada pregunta. Se rechazé las conclusiones

prejuiciosas, manipuladoras y confusas.



I11. Resultados



3.1 Estadistica descriptiva

Variable 1: factores personales.

Tabla 12

Niveles de la variable factores personales

Factores personales (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 35 13,0 13,0 13,0
Moderado 189 70,0 70,0 83,0
Alto 46 17,0 17,0 100,0
Total 270 100,0 100,0

B0

40

Forcentaje

]
Bajo

]
Moderado

V1: Factores personales (agrupado)

I
Alto

Figura 8 Niveles de la variable factores personales

En la tabla 12 y figura 8 se expone los valores porcentuales de la variable factores
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personales. Se observa que de los 270 estudiantes, el 13,0 % (35) presentan un nivel bajo,

el 70,0 % (189) presentan un nivel moderado y el 17,0 % (46) tienen un nivel alto, ademas

se observa un valor porcentual de 100 %, no se presentan datos perdidos.
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Factor 1: Competencia cognitiva.

Tabla 13

Niveles del factor competencia cognitiva

Factor 1: Competencia cognitiva (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 106 39,3 39,3 39,3
Moderado 134 49,6 49,6 88,9
Alto 30 11,1 11,1 100,0
Total 270 100,0 100,0

5
40
o
T 3
[
q
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i) 39 3%
1
11.1%

I I I
Eajo Moderado Alto
Factor 1. Competencia cognitiva (agrupado)

Figura 9 Niveles del factor competencia cognitiva

En la tabla 13 y figura 9 se expone los valores porcentuales del factor competencia
cognitiva de la variable factores personales. Se observa que de los 270 estudiantes, el
39,3% (106) presentan un nivel bajo, el 49,6 % (134) presentan un nivel moderado y el
11,1 % (30) tienen un nivel alto, ademas se observa un valor porcentual de 100 %, no se

presentan datos perdidos.



Factor 2: Motivacion.

Tabla 14

Niveles del factor motivacion

Factor 2: Motivacion (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 32 11,9 11,9 11,9
Moderado 192 71,1 71,1 83,0
Alto 46 17,0 17,0 100,0
Total 270 100,0 100,0
]
6
i
1
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£ 40
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11.9% 17.0%
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Eajo Moderado
Factor 2: Motivacion (agrupado)

I
Alto

Figura 10 Niveles del factor motivacion
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En la tabla 14 y figura 10 se expone los valores porcentuales del factor motivacién de la

variable factores personales. Se observa que de los 270 estudiantes, el 11,9 % (32)

presentan un nivel bajo, el 71,1 % (192) presentan un nivel moderado y el 17,0 % (46)

tienen un nivel alto, ademas se observa un valor porcentual de 100 %, no se presentan

datos perdidos.
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Factor 3: Condiciones cognitivas.

Tabla 15

Niveles del factor condiciones cognitivas

Factor 3: Condiciones cognitivas (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 57 21,1 21,1 21,1
Moderado 159 58,9 58,9 80,0
Alto 54 20,0 20,0 100,0
Total 270 100,0 100,0

50

30

Porcentaje

0

20,0%

I I 1
Bajo Moderado Alto
Factor 3: Condiciones cognitivas (agrupado)

Figura 11 Niveles del factor condiciones cognitivas

En la tabla 15 y figura 11 se expone los valores porcentuales del factor condiciones
cognitivas de la variable factores personales. Se observa que de los 270 estudiantes, el 21,1
% (57) presentan un nivel bajo, el 58,9 % (159) presentan un nivel moderado y el 20,0 %
(54) tienen un nivel alto, ademas se observa un valor porcentual de 100 %, no se presentan

datos perdidos.



Factor 4: Autoconcepto académico.

Tabla 16
Niveles del factor autoconcepto académico

Factor 4: Autoconcepto académico (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 33 12,2 12,2 12,2
Moderado 183 67,8 67,8 80,0
Alto 54 20,0 20,0 100,0
Total 270 100,0 100,0
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Factor 4. Autoconcepto acadéemico (agrupado)

Figura 12 Niveles del factor autoconcepto académico
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En la tabla 16 y figura 12 se expone los valores porcentuales del factor autoconcepto

académico de la variable factores personales. Se observa que de los 270 estudiantes, el 12,2

% (33) presentan un nivel bajo, el 67,8 % (183) presentan un nivel moderado y el 20,0 %

(54) tienen un nivel alto, ademas se observa un valor porcentual de 100 %, no se presentan

datos perdidos.



Factor 5: Bienestar psicoldgico.

Tabla 17

Niveles del factor bienestar psicoldgico

Factor 5: Bienestar psicologico (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 79 29,3 29,3 29,3
Moderado 143 53,0 53,0 82,2
Alto 48 17,8 17,8 100,0
Total 270 100,0 100,0
B
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Factor 5: Bienestar psicologico (agrupado)

Figura 13 Niveles del factor bienestar psicolégico
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En la tabla 17 y figura 13 se expone los valores porcentuales del factor bienestar

psicolégico de la variable factores personales. Se observa que de los 270 estudiantes, el

29,3 % (79) presentan un nivel bajo, el 53,0 % (143) presentan un nivel moderado y el 17,8

% (48) tienen un nivel alto, ademas se observa un valor porcentual de 100 %, no se

presentan datos perdidos.
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Factor 6: Asistencia a clases.

Tabla 18

Niveles del factor asistencia a clases

Factor 6: Asistencias a clases (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 27 10,0 10,0 10,0
Moderado 145 53,7 53,7 63,7
Alto 98 36,3 36,3 100,0
Total 270 100,0 100,0
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Factor 6 Asistencias a clases (agrupado)

Figura 14 Niveles del factor asistencia a clases

En la tabla 18 y figura 14 se expone los valores porcentuales del factor asistencia a clases
de la variable factores personales. Se observa que de los 270 estudiantes, el 10,0 % (27)
presentan un nivel bajo, el 53,7 % (145) presentan un nivel moderado y el 36,3 % (98)
tienen un nivel alto, ademas se observa un valor porcentual de 100 %, no se presentan

datos perdidos.



Factor 7: Inteligencia.

Tabla 19

Niveles del factor inteligencia

Factor 7: Inteligencia (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 79 29,3 29,3 29,3
Moderado 148 54,8 54,8 84,1
Alto 43 15,9 15,9 100,0
Total 270 100,0 100,0
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Factor 7: Inteligencia (agrupado)

Figura 15 Niveles del factor inteligencia
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En la tabla 19 y figura 15 se expone los valores porcentuales del factor inteligencia de la

variable factores personales. Se observa que de los 270 estudiantes, el 29,3 % (79)
presentan un nivel bajo, el 54,8 % (148) presentan un nivel moderado y el 15,9 % (43)

tienen un nivel alto, ademas se observa un valor porcentual de 100 %, no se presentan

datos perdidos.
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Factor 8: Aptitudes.

Tabla 20

Niveles del factor aptitudes

Factor 8: Aptitudes (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 42 15,6 15,6 15,6
Moderado 113 419 41,9 57,4
Alto 115 42,6 42,6 100,0
Total 270 100,0 100,0
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Factor 8: Aptitudes (agrupado)

Figura 16 Niveles del factor aptitudes

En la tabla 20 y figura 16 se expone los valores porcentuales del factor aptitudes de la
variable factores personales. Se observa que de los 270 estudiantes, el 15,6 % (42)
presentan un nivel bajo, el 41,9 % (113) presentan un nivel moderado y el 42,6 % (115)
tienen un nivel alto, ademas se observa un valor porcentual de 100 %, no se presentan

datos perdidos.
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Variable 1: factores sociales.

Tabla 21

Niveles de la variable factores sociales

Factores sociales (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 33 12,2 12,2 12,2
Moderado 171 63,3 63,3 75,6
Alto 66 24,4 24,4 100,0
Total 270 100,0 100,0
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Factores sociales (agrupado)

Figura 17 Niveles de la variable factores sociales

En la tabla 21 y figura 17 se expone los valores porcentuales de la variable factores
sociales. Se observa que de los 270 estudiantes, el 12,2 % (33) presentan un nivel bajo, el
63,3 % (171) presentan un nivel moderado y el 24,4 % (66) tienen un nivel alto, ademas se

observa un valor porcentual de 100 %, no se presentan datos perdidos.
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Factor 1: Diferencias sociales.

Tabla 22
Niveles del factor diferencias sociales

Factor 1: Diferencias sociales (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 92 34,1 34,1 34,1
Moderado 119 44,1 44,1 78,1
Alto 59 21,9 21,9 100,0
Total 270 100,0 100,0
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Factor 1. Diferencias sociales (agrupado)

Figura 18 Niveles del factor diferencias sociales

En la tabla 22 y figura 18 se expone los valores porcentuales del factor diferencias sociales
de la variable factores sociales. Se observa que de los 270 estudiantes, el 34,1 % (92)
presentan un nivel bajo, el 44,1 % (119) presentan un nivel moderado y el 21,9 % (59)
tienen un nivel alto, ademas se observa un valor porcentual de 100 %, no se presentan

datos perdidos.
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Factor 2: Entorno familiar.

Tabla 23
Niveles del factor entorno familiar

Factor 2: El entorno familiar (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 51 18,9 18,9 18,9
Moderado 171 63,3 63,3 82,2
Alto 48 17,8 17,8 100,0
Total 270 100,0 100,0
60
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Factor 2: El entorno familiar (agrupado)

Figura 19 Niveles del factor entorno familiar

En la tabla 23 y figura 19 se expone los valores porcentuales del factor entorno familiar de
la variable factores sociales. Se observa que de los 270 estudiantes, el 18,9 % (51)
presentan un nivel bajo, el 63,3 % (171) presentan un nivel moderado y el 17,8 % (48)
tienen un nivel alto, ademas se observa un valor porcentual de 100 %, no se presentan

datos perdidos.



95

Factor 3: Nivel educativo de los progenitores o adultos responsables del

estudiante.

Tabla 24
Niveles del factor nivel educativo de los progenitores o adultos responsables del

estudiante

Factor 3: Nivel educativo de los progenitores o adultos responsables del estudiante

(agrupado)
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 63 23,3 23,3 23,3
Moderado 130 48,1 48,1 715
Alto 77 28,5 28,5 100,0
Total 270 100,0 100,0
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Factor 3: Nivel educativo de los progenitores o adultos
responsables del estudiante (agrupado)

Figura 20 Niveles del factor nivel educativo de los progenitores o adultos

responsables del estudiante

En la tabla 24 y figura 20 se expone los valores porcentuales del factor nivel educativo de
los progenitores o adultos responsables del estudiante de la variable factores sociales. Se
observa que de los 270 estudiantes, el 23,3 % (63) presentan un nivel bajo, el 48,1 % (130)
presentan un nivel moderado y el 28,8 % (77) tienen un nivel alto, ademas se observa un

valor porcentual de 100 %, no se presentan datos perdidos.



Factor 4: Contexto socioecondmico.

Tabla 25

Niveles del factor contexto socioeconémico

Factor 4: Contexto socioeconémico (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 22 8,1 8,1 8,1

Moderado 195 72,2 72,2 80,4
Alto 53 19,6 19,6 100,0
Total 270 100,0 100,0

8

B
1,
=
@
S 40
(=]
a

2

19,6%
8,1%
I I I
Eajo Moderado Alto
Factor 4. Contexto socioeconémico (agrupado)

Figura 21 Niveles del factor contexto socioeconémico

En la tabla 25 y figura 21 se expone los valores porcentuales del factor contexto
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socioecondémico de la variable factores sociales. Se observa que de los 270 estudiantes, el

8,1 % (22) presentan un nivel bajo, el 72,2 % (195) presentan un nivel moderado y el 19,6

% (53) tienen un nivel alto, ademéas se observa un valor porcentual de 100 %, no se

presentan datos perdidos.
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Variable 3: Factores institucionales.

Tabla 26

Niveles de la variable factores institucionales

Factores institucionales (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 35 13,0 13,0 13,0
Moderado 169 62,6 62,6 75,6
Alto 66 24,4 24,4 100,0
Total 270 100,0 100,0
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Factores institucionales (agrupado)

Figura 22 Niveles de la variable factores institucionales

En la tabla 26 y figura 22 se expone los valores porcentuales de la variable factores
institucionales. Se observa que de los 270 estudiantes, el 13,0 % (35) presentan un nivel
bajo, el 62,6 % (169) presentan un nivel moderado y el 24,4 % (66) tienen un nivel alto,

ademas se observa un valor porcentual de 100 %, no se presentan datos perdidos.



Factor 1: Eleccion de los estudios segun interés del estudiante.

Tabla 27

Niveles del factor eleccion de los estudios segun interés del estudiante

Factor 1: Eleccion de los estudios segin interés del estudiante (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 77 28,5 28,5 28,5

Moderado 138 51,1 51,1 79,6
Alto 55 20,4 20,4 100,0
Total 270 100,0 100,0
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Factor 1: Eleccidn de los estudios segun interés del
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Figura 23 Niveles del factor eleccion de los estudios segun interés del estudiante

En la tabla 27 y figura 23 se expone los valores porcentuales del factor eleccion de los

estudios segun interés del estudiante de la variable factores institucionales. Se observa que

de los 270 estudiantes, el 28,5 % (77) presentan un nivel bajo, el 51,1 % (138) presentan

un nivel moderado y el 20,4 % (55) tienen un nivel alto, ademas se observa un valor

porcentual de 100 %, no se presentan datos perdidos.



Factor 2: Condiciones institucionales.

Tabla 28

Niveles del factor condiciones institucionales

Factor 2: Condiciones institucionales (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 6 2,2 2,2 2,2
Moderado 146 54,1 54,1 56,3
Alto 118 43,7 43,7 100,0
Total 270 100,0 100,0
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Factor 2: Condiciones institucionales (agrupado)

Figura 24 Niveles del factor condiciones institucionales

En la tabla 28 y figura 24 se expone los valores porcentuales del factor condiciones

institucionales de la variable factores institucionales. Se observa que de los 270
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estudiantes, el 2,2 % (6) presentan un nivel bajo, el 54,1 % (146) presentan un nivel

moderado y el 43,7 % (118) tienen un nivel alto, ademas se observa un valor porcentual de

100 %, no se presentan datos perdidos.



Factor 3: Servicios institucionales de apoyo.

Tabla 29

Niveles del factor servicios institucionales de apoyo

Factor 3: Servicios institucionales de apoyo (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 49 18,1 18,1 18,1
Moderado 150 55,6 55,6 73,7
Alto 71 26,3 26,3 100,0
Total 270 100,0 100,0
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Factor 3. Servicios institucionales de apoyo (agrupado)

Figura 25 Niveles del factor servicios institucionales de apoyo

100

En la tabla 29 y figura 25 se expone los valores porcentuales del factor servicios

institucionales de apoyo de la variable factores institucionales. Se observa que de los 270

estudiantes, el 18,1 % (49) presentan un nivel bajo, el 55,6 % (150) presentan un nivel

moderado y el 26,3 % (71) tienen un nivel alto, ademas se observa un valor porcentual de

100 %, no se presentan datos perdidos.
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Factor 4: Ambiente estudiantil.

Tabla 30

Niveles del factor ambiente estudiantil

Factor 4: Ambiente estudiantil (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 12 4,4 4,4 4,4
Moderado 199 73,7 73,7 78,1
Alto 59 21,9 21,9 100,0
Total 270 100,0 100,0
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Factor 4: Ambiente estudiantil (agrupado)
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Figura 26 Niveles del factor ambiente estudiantil

En la tabla 30 y figura 26 se expone los valores porcentuales del factor ambiente
estudiantil de la variable factores institucionales. Se observa que de los 270 estudiantes, el
4,4 % (12) presentan un nivel bajo, el 73,7 % (199) presentan un nivel moderado y el 21,9
% (59) tienen un nivel alto, ademéas se observa un valor porcentual de 100 %, no se

presentan datos perdidos.



Factor 5: Relacion estudiante-profesor.

Tabla 31

Niveles del factor relacion estudiante-profesor
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Factor 5: Relacién estudiante-profesor (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 37 13,7 13,7 13,7
Moderado 145 53,7 53,7 67,4
Alto 88 32,6 32,6 100,0
Total 270 100,0 100,0
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Factor 5: Relacion estudiante-profesor (agrupado)

Figura 27 Niveles del factor relacion estudiante-profesor

En la tabla 31 y figura 27 se expone los valores porcentuales del factor relacion estudiante-

profesor de la variable factores institucionales. Se observa que de los 270 estudiantes, el

13,7 % (37) presentan un nivel bajo, el 53,7 % (145) presentan un nivel moderado y el 32,6

% (88) tienen un nivel alto, ademas se observa un valor porcentual de 100 %, no se

presentan datos perdidos.
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Variable 4: Rendimiento académico.

Tabla 32

Niveles de la variable rendimiento académico

Rendimiento académico (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Regular 98 36,3 36,3 36,3
Bueno 132 48,9 48,9 85,2
Muy bueno 40 14,8 14,8 100,0
Total 270 100,0 100,0
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Figura 28 Niveles de la variable rendimiento acadéemico

En la tabla 32 y figura 28 se expone los valores porcentuales de la variable rendimiento
académico. Se observa que de los 270 estudiantes, el 36,3 % (98) presentan un nivel
regular, el 48,9 % (132) presentan un nivel bueno y el 14,8 % (40) tienen un nivel muy

bueno, ademas se observa un valor porcentual de 100 %, no se presentan datos perdidos.
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3.2 Estadistica inferencial

Criterio tedrico para el contraste de hipotesis.
Nivel de significancia.

Para determinar el rechazo o la aceptacion de la hipétesis nula (Ho), se establece un nivel
de significancia que por convencion se ha establecido el 0,05 Es decir solo se permite un

margen de error menor a ese valor (Supo, 2014, p. 17).
Segun Supo (2014, p. 17) el nivel de significancia: a = 0,05 (5 %)
Si el p-valor<0,05, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis especifica

Hipotesis nula (Ho).

Asi Hernandez et al., (2014) refiere que la hipotesis nula es la que niega o refuta la relacion

entre variable (p. 104).

3.2.1 Prueba de hipotesis.

La estimacion del modelo se realiza con el objetivo de explicar la incidencia que existe
entre las variables explicativas: (X1) factores personales, (X2) factores sociales y (X3)
factores institucionales, y la variable explicada (Y) rendimiento académico de los
estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este. Las
variables explicativas y la variable explicada son de escala ordinal categdrica en cuanto se

refiere al modelo de regresion logistico multinomial.

Especificaciones del modelo.

Segun Pando y San Martin (2004) explicaron las especificaciones acerca de la regresion
logistica multinomial. Para la presente investigacion le llamaremos especificaciones del
modelo del rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la

Universidad César Vallejo, Lima-Este. Segun el siguiente esquema matematico.

¥ : . .
E(Y)=l0g S = 0] + 5, X,y + B Xiz +ot By Xy 5 120123 j=1.23

i3
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Donde, E(Y1) es el valor esperado de la variable explicada Yi de un individuo i, p; j
representa la probabilidad de que un individuo i pertenezca a la categoria pis representa la

probabilidad del mismo individuo i de la variable explicada.

Calidad de ajuste del modelo.

La calidad de ajuste de una regresion logistica multinomial se mide mediante el coeficiente
de determinacién conocido como Pseudo-R?. La primera de ella se basa en la funcion

auxiliar A y viene hacer el valor de Mc-Faddeny presenta mediante la expresion:

A
R =1-""
MF AO

. 2 . . .
Y su rango de valores oscila entre 0 < Ry, <1, siendo una buena calidad de ajuste los

2 . .
valores que se encuentran en el rango de 0,2 < Ry= < 0,4y sera excelente cuando existe

valores gue se aproximan a la unidad aungue estos casos son muy raros.

También existe coeficiente de determinacion basados en la verosimilitud L, y no en la
funcién auxiliar A. Asf se tiene el coeficiente de Pseudo-R? de Cox-Snell, expresado en la

expresion:

Rz ——1 (n\/:)z -1 (Af _Aoj
ME ==47 T 8P

(/L) n
Donde Ly =exp(—A,/2 y L, =eXp(—A; /2. El rango de valores establecidos para
este coeficiente estd comprendido entre: 0 < R§c Sl—(%/:)z, dependiendo del valor

de (”\/LT))2 lo que hace que sea poco interpretable o tomado en cuenta.

Se tiene otro valor del coeficiente de determinacién y es muy conocido por los

investigadores, asf se tiene el Pseudo-R? de Nagelkerke, que se define por:

Af—Aoj
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. . 2 P
Su rango de valores estan comprendidos entre: 0 < Ry <1, por lo que hace mas facil su

interpretacion, aunque es muy dificil que alcance valores proximos a la unidad.

Para comparar modelos de regresion logistico multinomial con diferentes niUmeros de
variables regresoras suelen introducirse coeficientes Pseudo-R? ajustados. El mas conocido
es el Mc-Fadden expresado por:

05-A; +k+1

Adj —R.. =1 W ; Kk :numero de refresores
I 0+

3.2.2 Prueba de hipdtesis general.
Formulacion.

Ho: No existe incidencia significativa entre los factores personales, sociales e
institucionales y el rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la
Universidad César Vallejo, Lima-Este, 2017.

Ha: Existe incidencia significativa entre los factores personales, sociales e institucionales y
el rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad
César Vallejo, Lima-Este, 2017.

Tabla 33

Ajuste de modelo y contrastes de la razon de verosimilitud para la hipotesis general

Criterios de ajuste de modelo Contraste de la razon de verosimilitud
Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2~ Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo
. . 260,735
interceptacion
Final 36,060 224,676 12 ,000

En la tabla 33 se aprecia que el valor p es menor a 0.05, lo que indica que el modelo
planteado para explicar el rendimiento académico es plausible, que el contraste de
verosimilitud es significativo (para a = 0,05), por lo que se rechaza la hipdtesis nula de que
todos los parametros incluidos en el modelo son iguales a cero. En tal sentido se concluye

que hay suficiente evidencia estadistica para afirmar que existe incidencia significativa
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entre los factores personales, factores sociales y factores institucionales y el rendimiento
académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo,

Lima-Este, 2017 a un nivel de significancia de 0,05.

Tabla 34
Prueba Pseudo R cuadrado para la hipétesis general

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,565
Nagelkerke ,622
McFadden ,348

Asimismo, en la tabla 34 expone el valor de McFadden es de 0.348, lo que se encuentra
dentro del rango aceptable, ya que este debe ser de 0,20 a 0,40 para asegurar un adecuado

de ajuste del modelo propuesto para explicar la variable dependiente.

Ademas, se observa el valor del coeficiente de Nagelkerke es de 0,622, siendo
cercano a la unidad, de lo que infiere que el modelo propuesto inicialmente permite

explicar el 62,2 % a la variable dependiente.

Tabla 35
Contraste de razon de verosimilitud para la hipdtesis general

Criterios de ajuste de
modelo Contraste de la razon de verosimilitud

Logaritmo de la
verosimilitud -2 de modelo

Efecto reducido Chi-cuadrado al Sig.
Interceptacion 36,060° ,000 0

Factores personales 98,508 62,448 6 ,000
Factores sociales 63,910 27,850 3 ,000
Factores institucionales 43,072 7,013 3 ,047

En la tabla 35 se observa el modelo propuesto para explicar el rendimiento académico es
plausible, ya que los factores personales, factores sociales y factores institucionales
obtienen un valor-p menor a 0,05, por lo que explicar la variable dependiente rendimiento

académico.
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3.2.3 Prueba de hipdtesis especificas.

Hipdtesis especifica 1.

H1: Existe incidencia significativa entre los factores personales y el rendimiento
académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo,
Lima-Este, 2017.

Ho: No existe incidencia significativa entre los factores personales y el rendimiento
académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo,
Lima-Este, 2017.

Tabla 36

Ajuste de modelo y contrastes de la razon de verosimilitud para la hipotesis especifica 1

Criterios de ajuste de modelo Contraste de la razén de verosimilitud
Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado al Sig.
Sélo interceptacién 120,320
Final 16,513 103,807 4 ,000

En la tabla 36 se aprecia que el valor p es menor a 0,05, lo que indica que el modelo
planteado para explicar el rendimiento académico es plausible, que el contraste de
verosimilitud es significativo (para a = 0,05), por lo que se rechaza la hipétesis nula de que
todos los pardmetros incluidos en el modelo son iguales a cero. En tal sentido se concluye
que hay suficiente evidencia estadistica para afirmar que existe incidencia significativa
entre los factores personales y el rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria
Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este, 2017 a un nivel de significancia de
0,05.

Tabla 37
Prueba Pseudo R cuadrado para la hipétesis especifica 1

Pseudo R cuadrado
Coxy Snell ,419
Nagelkerke ,641
McFadden ,341
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Asimismo, en la tabla 37 expone el valor de McFadden es de 0,341 lo que se encuentra
dentro del rango aceptable, ya que este debe ser de 0,20 a 0,40 para asegurar un adecuado

de ajuste del modelo propuesto para explicar la variable dependiente.

Ademas, se observa el valor del coeficiente de Nagelkerke es de 0,641, siendo
cercano a la unidad, de lo que infiere que el modelo propuesto inicialmente permite

explicar el 64,1 % a la variable dependiente.

Tabla 38

Contraste de razén de verosimilitud para la hipotesis especifica 1

Criterios de ajuste de modelo Contraste de la razén de verosimilitud

Logaritmo de la verosimilitud -2

Efecto de modelo reducido Chi-cuadrado Gl Sig.
Interceptacion 16,513 ,000 0
Factores personales 120,320 103,807 4 ,000

En la tabla 38 se observa el modelo propuesto para explicar el rendimiento académico es
plausible, ya que la variable factores personales obtiene un valor p-menor a 0,05, por lo
que explicar la variable dependiente rendimiento académico.

Hipotesis especifica 2.

H2: Existe incidencia significativa entre los factores sociales y el rendimiento académico
de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este,
2017.

Ho: No existe incidencia significativa entre los factores sociales y el rendimiento
académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo,
Lima-Este, 2017.

Tabla 39 Ajuste de modelo y contrastes de la razon de verosimilitud para la hipétesis

especifica 2
Criterios de ajuste de modelo Contraste de la razdn de verosimilitud
Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 ~ Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interceptacion 137,912

Final 17,183 120,729 4 ,000
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En la tabla 39 se aprecia que el valor p es menor a 0.05, lo que indica que el modelo
planteado para explicar el rendimiento académico es plausible, que el contraste de
verosimilitud es significativo (para a = 0,05), por lo que se rechaza la hipétesis nula de que
todos los pardmetros incluidos en el modelo son iguales a cero. En tal sentido se concluye
que hay suficiente evidencia estadistica para afirmar que existe incidencia significativa
entre los factores sociales y el rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria
Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este, 2017 a un nivel de significancia de
0,05.

Tabla 40

Prueba Pseudo R cuadrado para la hipétesis especifica 2

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,461
Nagelkerke ,552
McFadden ,380

Asimismo, en la tabla 40 expone el valor de McFadden es de 0,380 lo que se encuentra
dentro del rango aceptable, ya que este debe ser de 0,20 a 0,40 para asegurar un adecuado
de ajuste del modelo propuesto para explicar la variable dependiente.

Ademas, se observa el valor del coeficiente de Nagelkerke es de 0,552, siendo cercano a la
unidad, de lo que infiere que el modelo propuesto inicialmente permite explicar el 55,2 % a

la variable dependiente.

Tabla 41

Contraste de razén de verosimilitud para la hipotesis especifica 2

Criterios de ajuste de modelo Contraste de la razdn de verosimilitud

Logaritmo de la verosimilitud

Efecto -2 de modelo reducido Chi-cuadrado gl Sig.
Interceptacion 17,183% ,000 .
Factores sociales 137,912 120,729 4 ,000

En la tabla 41 se observa el modelo propuesto para explicar el rendimiento académico es
plausible, ya que los factores sociales obtienen un valor-p menor a 0,05, por lo que explicar

la variable dependiente rendimiento académico.
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Hipotesis especifica 3.

H3: Existe incidencia significativa entre los factores institucionales y el rendimiento
academico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo,
Lima-Este, 2017.

Ho: No existe incidencia significativa entre los factores institucionales y el rendimiento
académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo,
Lima-Este, 2017.

Tabla 42

Ajuste de modelo y contrastes de la razon de verosimilitud para la hipotesis especifica 3

Criterios de ajuste de modelo Contraste de la raz6n de verosimilitud
Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interceptacién 138,931
Final 17,183 121,748 4 ,000

En la tabla 42 se aprecia que el valor p es menor a 0.05, lo que indica que el modelo
planteado para explicar el rendimiento académico es plausible, que el contraste de
verosimilitud es significativo (para a = 0,05), por lo que se rechaza la hipdtesis nula de que
todos los pardmetros incluidos en el modelo son iguales a cero. En tal sentido se concluye
que hay suficiente evidencia estadistica para afirmar que existe incidencia significativa
entre los factores institucionales y el rendimiento académico de los estudiantes de
Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este, 2017 a un nivel de

significancia de 0,05.

Tabla 43

Prueba Pseudo R cuadrado para la hipétesis especifica 3

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,463
Nagelkerke ,555
McFadden ,382

Asimismo, en la tabla 43 expone el valor de McFadden es de 0,382 lo que se encuentra
dentro del rango aceptable, ya que este debe ser de 0,20 a 0,40 para asegurar un adecuado

de ajuste del modelo propuesto para explicar la variable dependiente.



112

Ademas, se observa el valor del coeficiente de Nagelkerke es de 0,555, siendo cercano a la
unidad, de lo que infiere que el modelo propuesto inicialmente permite explicar el 55,5 % a
la variable dependiente.

Tabla 44

Contraste de razén de verosimilitud para la hipotesis especifica 3

Criterios de ajuste de modelo Contraste de la razén de verosimilitud

Logaritmo de la
verosimilitud -2 de modelo

Efecto reducido Chi-cuadrado al Sig.
Interceptacion 17,183 ,000 .
Factores institucionales 138,931 121,748 4 ,000

En la tabla 44 se observa que si bien el modelo propuesto para explicar el rendimiento
académico es plausible, los factores institucionales obtienen un valor-p menor a 0,05, por

lo que resulta significativa para explicar la variable dependiente.



1V. Discusion
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Realizada la investigacion se dan las siguientes discusiones:

Los factores personales, sociales e institucionales inciden con el rendimiento académico en
un 62,2 %, lo que indico que estos factores en su conjunto permiten explicar en un 62,2 %
el rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad
César Vallejo, Lima-Este, 2017. Ademas se determind que el factor que incide en mayor
proporcion con 64,1 % son los factores personales, estos hallazgos concuerdan con Caro y
Bedoya (2015) en su estudio de grado Factores académicos incidentes en el desempefio de
los estudiantes de asignaturas virtuales CUC (Corporacion Universidad de la Costa) de
Colombia, estudio de enfoque cuantitativo y cualitativo, en la que los investigadores
concluyeron que el factor académico incide en forma positiva y significativa en un 69 % en
el rendimiento académico de los estudiantes de las asignaturas virtuales en la CUC.
Asimismo coincidimos con Alvarenga, Osegueda y Zepeda (2014) en la tesis Incidencia
del factor socioeconomico en el rendimiento académico de los/las estudiantes de la carrera
de Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la Universidad de El Salvador, estudio del
tipo aplicada, donde los investigadores llegaron a la conclusion que factor socioeconémico
es un factor predominante en el rendimiento académico de los estudiantes, pues la falta de
este factor socioecondmico conlleva a la mejora o rendimiento académico y viceversa. Los
estudiantes al no contar con este factor relevante no pueden cubrir sus necesidades basicas

afectandolos en su motivacion de preparacion académica.

Los factores personales tienen incidencia con el rendimiento académico en una incidencia
del 81,2 % en el rendimiento académico por lo que la investigacion coincide con los
hallazgos encontrados por Serrano (2013) en su tesis La influencia de factores
socioecondmicos en el rendimiento académico, estudio de nivel explicativo, con regresion
lineal, en la que se obtuvo un modelo matematico significativo. El estudio obtuvo como
resultado un valor de beta de 0,568 para la variable de poblacion, en los municipios en los
que la tasa de inmigracién es mayor, el rendimiento académico de los alumnos es menor, el
hecho anterior puede deberse a una mayor incorporacién de los inmigrantes al mundo
académico, al haberse reducido significativamente los incentivos provenientes del &mbito
laboral. Se obtuvo un valor beta de 0,583 para la variable desempleo generalizado, los
estudiantes buscan refugio en su educacion, de esta forma, a mayor tasa de desempleo,

mejor es el rendimiento medio del alumnado, esto puede deberse a diferentes motivos



115

como la valoracion de la educacion, la posibilidad de dedicarse a tiempo completo a la

preparacion académica.

Los hallazgos de Mariel (2013) en su tesis doctoral Analisis de los factores que inciden con
rendimiento académico de los estudiantes de la carrera de Medicina, estudio observacional,
transversal, de disefio no experimental, con una muestra de 374 estudiantes del curso
basico en el ler., 2do. y 3er. afio en la carrera de Medicina de la Facultad de Ciencias
Médicas de la Universidad Cordoba en el afio 2010, Argentina. Se tuvo como objetivo
general analisis de los factores asociados al rendimiento académico de los estudiantes de la
carrera de Medicina. Los estudiosos llegaron a la conclusion en la que permite una mayor
comprension de los factores que intervienen en el rendimiento académico. Dichos factores

se dan en el entramado de determinantes personales y sociales de cada individuo.

Los factores sociales inciden con el rendimiento académico en un 55,2 %, lo que indico
que estos factores en su conjunto permiten explicar en un 55,2 % el rendimiento académico
de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo, Lima-Este,
2017, por lo que la investigacion coincide con los hallazgos encontrados por Solano (2015)
en su tesis doctoral Rendimiento acadéemico de los estudiantes y su relacion con las
aptitudes mentales y las actitudes ante el estudio. Estudio de nivel descriptivo, su estudio
arrojo valore significativo entre la motivacion y el rendimiento con un valor de correlacién
de Pearson de 0,560, Sig<0,05. Los investigadores sostuvieron que la existencia de una
influencia entre ciertas aptitudes mentales, actitudes y técnicas de estudio mejora el
rendimiento académico de los estudiantes. El estudio de Acufia (2013) Autoestima y
rendimiento académico de los estudiantes del X ciclo 2012-11 de la Escuela Académica
Profesional de Educacién Primaria y problemas de aprendizaje de la Universidad Nacional
Faustino Sanchez Carrion Huacho, del tipo aplicada, correlacional. Los resultados
indicaron que existe una relacion entre la autoestima y el rendimiento académico de los
estudiantes, que todos los estudiantes presentan una autoestima media alta vy
correlacionandolo de una manera positiva con un nivel académico bueno y excelente.
Ademas, se obtuvieron los valores porcentuales de rendimiento académico 8 % excelente,
67 % bueno y 25 % aceptable.
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Los factores institucionales inciden con el rendimiento académico en un 55,5 %, lo que
indicd que estos factores en su conjunto permiten explicar en un 55,5 % el rendimiento
académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo,
Lima-Este, 2017, por lo que la investigacion coincide con los hallazgos encontrados por
Gonzéles (2010) en su tesis doctoral Factores determinantes del bajo rendimiento en
educacién secundaria, estudio de nivel descriptivo, multinivel, correlacional. Sus hallazgos
confirmaron que existe una buena correlacion entre los factores institucionales y el
rendimiento académico de 0,713 de Pearson con una significancia < 0,05, indico que el
bajo rendimiento de los estudiantes se centra en la educacion, a excepciones de la familia,
todas ellas pueden ser modificadas y la practica educativa requiere de éste tipo de trabajo
de investigacion para intervenir en las mejoras de aprendizaje de los estudiantes. Asimismo
Vildoso (2011) en su tesis Influencia de los habitos de estudios y la autoestima en el
rendimiento académico de los estudiantes de la escuela profesional de Agronomia de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann realizé un estudio multivariado de disefio
factorial, donde los resultados confirmaron que existe una regresién multiple que nos
permite aceptar que existe una correlacion significativa entre los habitos de estudios,
autoestima y el rendimiento académico de los estudiantes, obteniéndose un nivel bajo de
porcentaje de habito de estudios y autoestima en los estudiantes, obtuvo un coeficiente de
determinacion (R cuadrado) de 0,989 lo que indica que la variable independiente (x1; x2)
explican el comportamiento de la variable dependiente (y) en 98 %, para los estudiantes en

su rendimiento académico.



V. Conclusiones
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Primera

Se concluyd que existe incidencia significativa entre los factores personales, sociales e
institucionales y el rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la
Universidad César Vallejo, Lima-Este, 2017 el cual se ratifica al obtener el coeficiente de
determinacion de Nagelkerke de 0,622, de lo que infiere que el modelo propuesto

inicialmente permite explicar el 62,2 % a la variable rendimiento académico.

Segunda

Se concluyé que existe incidencia significativa entre los factores personales y el
rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César
Vallejo, Lima-Este, 2017 el cual se ratifica al obtener el p-valor<0,05, el cual se ratifica al
obtener el coeficiente de determinacion de Nagelkerke de 0,641, de lo que se infiere que el
modelo propuesto inicialmente permite explicar el 64,1 % a la variable rendimiento

académico.

Tercera

Se concluy6 que existe incidencia significativa entre los factores sociales y el rendimiento
academico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César Vallejo,
Lima-Este, 2017 el cual se ratifica al obtener el p-valor<0,05, el cual se ratifica al obtener
el coeficiente de determinacion de Nagelkerke de 0,552, de lo que infiere que el modelo

propuesto inicialmente permite explicar el 55,2 % a la variable rendimiento académico.

Cuarta

Se concluyd que existe incidencia significativa entre los factores institucionales y el
rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad César
Vallejo, Lima-Este, 2017 el cual se ratifica al obtener el p-valor<0,05, el cual se ratifica al
obtener el coeficiente de determinacion de Nagelkerke de 0,555, de lo que infiere que el
modelo propuesto inicialmente permite explicar el 55,5 % a la variable rendimiento

académico.



V1. Recomendaciones
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Realizada la investigacion se ha llegado a las siguientes conclusiones:

1. Se propone a Universidad César Vallejo considerar la importancia de esta investigacion
para mejorar positivamente el rendimiento académico de los estudiantes en las
diferentes facultades y escuelas profesionales. En tal sentido se sugiere tener presente
la relevancia de la investigacion y proponer talleres de capacitacion que contribuyan a
tener en cuenta los factores personales, factores sociales y los factores institucionales,

para motivar el buen logro académico de los estudiantes.

2. Se propone a las autoridades y docentes de la Escuela de Ingenieria Industrial de la
Universidad César Vallejo, Lima-Este, tomar como referente este estudio para realzar
el rendimiento académico de los estudiantes, afianzando nuevas estrategias
motivadoras de parte de la universidad y de los docentes, se incita a las autoridades
proponer talleres de capacitacion al respecto, a los docentes capacitarse constantemente
con el propdsito de fomentar un buen clima personal, social e institucional impartir
educacion emocional con los estudiantes, de tal modo que favorezcan el gusto por el

estudio y en consecuencia mejorar su rendimiento académico.

3. Se recomienda a los docentes en general tomar como referente a esta investigacion en
la que se ha determinado que los factores personales, sociales e institucionales mejora
sustancialmente el rendimiento académico de los estudiantes en el nivel superior, de tal

manera que se lleve a cabo investigaciones con las variables de estudio.

4. Se sugiere a los docentes de todas las areas en general tomar como referencia esta
investigacion de tal manera que se lleve a cabo investigaciones con las variables de
estudio. Se recomienda ampliar la investigacién con otras variables con la finalidad de

mejorar el rendimiento académico de los estudiantes de este nivel.
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Apeéndice B. Instrumentos.

Anexo & CUESTIONARIO
E: muy grato prezentanme antz usted, lz sascrits Luz Graciela Sancher Famirez con codigo de matrioula Mo
TOO0S03152, aspirante al zrado da Doctor an Educacion en la Univerzidad Cezar Vallejo. La presents encussta forma
parte de un trabajo de investizgacion titulado: “Factores relacionsdos con el rendimiento académico de los esmidiantes

Agradacemo: su colaboracion por 1a: respuestas brindada: de la siguiente encuesta:

Instrucciones: Lea detenidamenta la: preguntas formmladas v responda con seriedad, marcande con un aspa en la
altemativa correspondiente.

Variable 1: Factores personales
Ezcals sutovalorativa|del conrol intermo

Totalments dz acnerds {TA) =3
Doz acusrdo (DAY =4
Indifersnte 4] =3
En dezacusrdo (ED) =1
Totalments an dasacuardo (TDY) =1

Factorss / [tems
Variable 1: Factores personales TA|DA | I | ED | TD
Factor 1: Competencia copnitiva
1) [Considera usted que laz hsbilidades persomales zon importantes para mejorar =u
rendimisnto acadamico?
2} ; 51 tenes problamas de aprendizaje, le comunicas a tu familia?
3% ;Te sientes motivade con tus padres para continuar con ms estudios?
4 ;Has desamrollado hakilidades personalss que favorscen an m aprendizaje’?
5) (Has dezarrollado hebilidades personales motivados por ms padres ¥ que faveracen m
rendirnianto scadarmico?
Factor 2: Motivacion
&) ;Crees que la motivacion ez importante para ta rendimiento académice?
T3 i Te zsientes satizfecho porgque has logrado s objetivos come estodiznta?
E) (Conziderss que 12 solvencia acondmica de s padres ez un extiule para majorsr m
rendimisnto acadamico?
oy ;Crees que tus compatiercs t2 Motivan a segnir con tu carrara?

wn
e
(]
[}
=

107 ; Crees que el ambiente academico motiva a continuar con to: estudios?
Factor 3: Condiciones cognitivas
11} ;Crees gque obtiznes 1 bosn sprendizaje con los t2mas gue t2 impartan los profesores?

12) ;Cusndo te dejan tareas académicas lo dejaz para el final?

13} ;Dejaz que laz tareas acadamicas ze te arumulen para dezarrollarlos todas al mizmo
tempa’?

14 ; Acosnumbras 3 hacer primero las tarsas de las asisnaturas segin ms prefersncizs?

15} ;Dedicas buan tiempo para el estadio?

Factor 4: Auntoconcepto académico

18) ;Cress que tus cresncizs personales han sido foentes de azrado para mejorar fus
aprendizajes?

173 ; Te siantes con confianza v zeguridad an i mismeo en m rendimisnto académica?

18) ; Consideras que ares una persona activa para lograr ms objetivos academicos?

o ;Crees que loz conocimisntos previes facilitas los nuevos aprendizajas?

20 ;Crees que tus razultados scadamicos afecta tu nivel da azpiracionas?

Factor 5: Bienestar psicologico
217 ;Conzideras que la suteeficacis mejora tis objetivo: academicos?
22 ; Te sientes zatizfacho con t rendimisnto scadémico?

237 ;Eres feliz con s logro: academicos slcanzados despures da cada cicle?

24y ; Te sientes satizfecho con los sprendizajes logrados?
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Factor §: Asistencias a clases

25 ;Conzideras que la motvacion de parte de los docentas influve en tu rendimisnto
academica?

28) ;Eres un esmdiants perieverants en tos estudios?

27y ;Tu asiztencia a clazes sobrepasa el 80 %7

28 ;Faltas coptinuamente a clages?

Factor T: Intelizencia

2% ;Conzideras gue tu entorne familiar favorece el desamolle de m inteligencia?

300 ;Conzideras que 2] contexto sociceconsmico influye en o rendimiento academico?

310 ;Crees gue el nivel de estodio de loz padres faverscen los aprendizaje: de los
astudiantes?

32) ;El ambients institacional favorace tu rendirmianto acadamico?

330 ; Te siantes zatisfecho con la intersccion estudiante—profesar?

34} ;Crees que los zervicios de apovo (biblioteca, becas, atencion medica v pzicologica,
atc.) qua brinda 1s instiacion ayudan a cumnplir fus objetivos acadarmicos?

Factor §: Aptitades

51 ;Eres un estudiants habil para realizar s tareas eficientemanta?

L

[T

-

-l
-

386) ;Te sianta capaz para cumplir el logro da tas objetives académices?
3T ;Crees que eres una per:ons ntsligante?

E

3B) ;Te reimes en grupo para desamrollar las tareas academicas?

Wlachasz gracias




CUESTIONARIO

E: muy grato presentanme snte ustad, la sascrita Luz Graciela Sanchez Famirez con codige de matricnla Mro.

TSNS

O00E03152, aspivanie al zrado da Doctor en Educacion en la Universidad Cezar Vallejo. Lz pressnte encuasta forma
parte de un trabajo dz investizacion tulade: “Factores relacionsdes con el rendimiento academics de Loz ssmadiante:

Agradacernos su colaboracion por las respusstas brindadas da la signiente encuesta:

Instrucciones: Lea detenidaments las preguntas formuladas v responda con seriedad, marcando con un azpa en la

altemativa correspondisnte.
Variable 1: Factores sociales
Eszcals sutovaloratva del conmol interno

Totalments ds acosrde (TA) =3
Dz acuarda (DAY =4
Indiferante I =3
En dezacusrdo {ED) =1
Totabments an dezacuerdo (TDY) =1
Factorss | Itemms: 3 4 2 1
Variable 1: Factores sociales TA | DA ED | TD

Factor 1: Diferencias sociales

13 ;Conzideraz que 2] nivel econdmice familisr influye ex ms estudios académicos?

% ;Crees que =i tisnen mas apovo social mejora tu repdimiente académice?

=
3) ;Crzes que [a dzsigualdad educadiva inflyz =n =l randimisuts académica?

4y ;Crees que el foncionarmisnto del =istama  educative pemiame mtsrviens
favorablemente en loz aprandizsjes?

% ;Consideras que exists dazigualdad educativa sn nuastro pars?

LR

&) . 5irecibes apovo social universitario mejoraras m rendimisnto acadamica?

Factor 2: El entorno familiar

73 ;51 um estadiante vive con s madre ¥ padre tisne un mejor randimisnto académica?

By ;Crees que el contexto familiar intercade en tus aprendizajss?

oy ;La interaccion familiar intarviens m rendimisnto académico?

107 ;Cress gua tus padres t2 transmiten competencizs v amibutos para m éxito
academica?

11} ; Conzideraz que 2] comtaxto famdliar favorace m rendimiznto acadamica?

123 ;Cr=
aprendizaj

w2 1z interaccion con te familia ha mejorado m comunicacion v por ends ms

Factor 3: Wivel educative de los progenitores o adultos responsables del
estudiante

37 iEl mivel socigcultural de loz padres interceden en logro de tus aspiracionss como
estudiznte?

14 ; El nivel sociooultural de tus padres t= han ayndado a tener exito academice?

15) ;Comgidarzs gqua el nivel de exmadios d2 log padres e 2zencial para lograr un busn
rendirnienio acadamico?

& ;El nivel de estudio de tus padres t2 han svodado a taner logros academicos?

Factor 4: Contexto sociceconomice

173 ;La solvancia econdmica familiar favorece el logro da ms objetivos academica?

1E) ;El ingrezo econdmico familiar favorace tos esmudios académices?

2y ;La culminacion de ms ciclos de estudio depende de los ingresos scondmico: de m
familiz?

207 ;Considera: que tu familia tispe solvencia economica v esto favorece ea el busn
rendirmisnto acadamico?

213y ;Conzideraz que el ingrezo econdmico familisr avuda a que seas un estudiants
competente scademicaments?

Wlochas gracias
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CUESTIONARIO

Ez mmy grato prezentanme antz usted, 1z suscrita Luz Gracisla Sanchez Famures com codige de matrioula Mo
TO00E03152, aspivante al grado de Doctor an Educacion en la Universidad Cezar Vallejo. La prezsnte encussta fomma
parie de un irabajo da investigacion tnlado: “Factores relacionsdos con el rendimisnto academico de los esmdiantes

da Ingenierta Industrial”, el cual tiens fines exclusivamente acadamicos ¥ se mantandra absoluts rezerva.

Agradscemos su colaboracion por 1as respuestas brindads: 42 la signiente encuests:

Instrucciones: Laa detenidaments Jas preguntas formmladas v responds con zeredad, marcando con un aspa en la

altamativa comrespondisnte.
Variable 3: Factores institocionales
Ezcala sutovalorairea del conmol intemo

Totalmentz da acnerde {TA) =3
D acuerdo (DAY =4
Indiferante I =3
En dezacusrdo (ED¥y =1
Totalments an dezacusrde (TD) =1
Factorss / 1tems H 4 1 1
Variable 1: Factores institucionales TA | DA ED | TD

Factor 1: Eleccion de los estudios segun interes del estudiante

17 ;Crees que tu modalidad de ingreso a mflusncizdo en m rendimisnto acadamico?

2 Consideras que deban exisr charlze informarmeas sobre Las diversas carreras profesionalas?

3) ;Crees gue =i te hubieran tomade un test vocacional habrias elegido una camers de tw
preferancia’?

43 ;51 te hubleran tomado un tes vocacional habria: slegido owa carrera de la que va estas
astudiando?

5) :Te sientas a gusto con la aleccion de tu carrera profesional?

Factor 2: Condiciones institucionales

&) ;Crees que la institucion tiens una buena infrassbruciara que favorace un buen aprendizaje’

Ty ;Conzidaraz que los zervicios académicos que 2o brindan a los esmidiantes facilita un buen
rendimnianio acadarmico?

%) ;Consideras que tus profasores estan bien capacitades profesionalmants?

4y ;Cress qus 2l plan de ssmedio (plan owricular) debe mejorar de acuerdo a la carrera
profesional?

107 ; Creesz que 2l plan de estedics debe zermas de acusrdo con 1a realidad del mercado labaral?

117 ;Crees gue la cantidad de alumnos en las sulas es excesival

Factor 3: Servicios institucionales de apovo

12y ;Creez que el sistema de becas deberiz zolo dshena de sar pars agquellos zlummnes
sobresalientes?

133 ;Crees que laz bacas da extudio te motiva en ma rendimiento academico?

145 ;El zervicio de bibliotzca te ha ayudado en m aprendizaje?

15) ;En la biblioteca exizten libros acmalizados que avodan en tus aprendizajes profesionales?

18} ;Estas conforme con el servicio medico que se ts brinda”

i

Factor 4: Ambiente estudiantil

17y ;Tus compatiercos de aula favorecen w sprendizaje?

18 ;Crees que alzunos compafieros da zula perpudican m aprendizaje?

i

2 ;Tus amigos son solidarios v favoracen m rendimiznto academice”

20 ;Cress gue la competencia sama ez faents de estinmlo para mejorar tu rendimiento
academico”

213 ;Consideras que la compatencia sana kacs a loz estudiantes ma: competantes?

223 ; Crees que la inmirecion esta fonmando esmdiantes competentss para el mercads lzborzl?

Factor 5: Relacion estudiante-profesor

23) ;Fienzaz que la mtarralacion exudiantes—profesor syudan para un busn aprandizaje?

24 ;Las relaciones interpersonales de esmdisntes—profesor motiva 8 mejorar e rendimisnto
aczdemica?

.

) ;La interralacion de esmdiante—estudianta svuda en m aprendizaje?

V&
28 ;Crees que las relaciones de sstudiante—estidiante perjudica m aprendizaje?

-

hIuchas gracias
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ice C. Certificado de validez de contenido de variables.

ESCUELA DE POSTGRADO
o Chion it CARTA DE PRESENTACION

Doctor (a): Angel Salvatierra Melgar
Docente de la Escucela de Post Grado de la Universidad Cesar Vallejo

Presente.-

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me ¢s muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante del Programa de Doctorado en Educacion de la
Universidad César Vallejo, sede Lima Norte, promocion Lima - 2014-0, aula 206 A, requiero
validar los instrumentos con los cuales se recogerd la informacién necesaria para poder
desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado de Doctor,

El titulo de la investigacion es: “Factores relacionados con el rendimiento académico de
los estudiantes de Ingenieria Industrial”, y siendo imprescindible contar con la aprobacion del
docente especializado para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas de Gestion Pablica y
Gobernabilidad y/o investigacion en politicas publicas.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Anexo 1: Carta de presentacion

Anexo 2: Definiciones conceptuales de las variables

Anexo 3: Matriz de operacionalizacion

Anexo 4: Certificado de validez de contenido de los instrumentos
Anexo 5: Instrumento de Investigacion

ol ook ol A o

Expresindole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Alentamente.

drichcz Ramirez
DNI: 32771174
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Definicion conceptual de las variables y fuctores

Factores relacionados con el rendimiento académico.

Estos factores por ser multicausal, envuelven una cnorme capacidad explicativa de los
distintos faclores y espacios temporales que intervienen en el proceso de ensefianza—
aprendizaje.  Estos factores pueden ser de orden social, cognitivo y emocional, que se
clasifican en tres categorfas: factores personales, factores sociales y faclores institucionales
que presentan subcategorias o dimensiones (Garbanzo, 2007, p. 47).

VARIABLE 1: FACTORES PERSONALES.

Factor 1: Competencia cognitiva,

Es el conjunto de capacidades, habilidades intelectuales propias del individuo para realizar
una tarea cognitiva que estin relucionadas con el entorno familiar como la motivacion, las
expeclativas del estudiante (Garbanzo, 2007, p. 47),

Factor 2: Motivacion.

Es otro factor que se relaciona directamente con el rendimiento académico de los estudiantes.
Se divide en motivacion intrinseca y motivacion extrinseca. La motivacion intrinseca: Es un
estado psicologico, donde existe dedicacion, vigor, inspiracion y disfrute de los estudiantes
por realizar diversas tareas, puede pasar largas horas estudiando logrando gran capacidad y
satisfaccidn por el estudio. La motivacion extrinseca: son los factores externos relacionados
con los factores personales que crean un estado de motivacion en los estudiantes. Puede ser la
universidad, ¢l compaflerismo, el ambiente académico, la formacion del docente y
condiciones econdmicas de los padres o de los estudiantes (Garbanzo, 2007, p. 48).

Factor 3: Condiciones cognitivas.

Es el conjunto de estrategias de aprendizaje que aplican los estudiantes para lograr el
aprendizaje como mapas conceptuales, habitos de estudios, horas de aprendizajes y las
précticas académicas (Garbanzo, 2007, p. 50).

Factor 4: Autoconcepto académico.

Es ¢l conjunto de percepciones y creencias que una persona tiene de si misma, asl como
algunos aspectos personales. Asi mismo ¢l rendimiento académico previo permite mejorar el
auloconcepto académico (Garbanzo, 2007, p. 50).
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Factor 5: Bienestar psicologico,

Es uno de los factores que influye en el rendimiento académico de los estudiantes, es decir los
cstudiantes con buen rendimiento académico tienen mayor autoeficacia percibida,
sutisfaccion, felicidad, que no piensan abandonar sus estudios, ticnen mayor bienestar
psicoldgico en el futuro (Garbanzo, 2007, p. 51).

Factor 6: Asistencias a clases,

Los docentes deben motivar la asistencia de los estudiuntes, mientras mayor sea la asistencia
de los estudiantes mayor serd el rendimiento académico de los estudiantes (Garbanzo, 2007,
p. 51).

Factor 7: Inteligencia,

Es una de los factores mds estudiados que se relaciona con ¢l rendimiento académico de los
esludiantes que se interrelacionan con los factores sociales ¢ institucionales (Garbanzo, 2007,
p. 51).

Factor 8: Aptitudes.
Son las habilidades para realizar diversas tareas, al igual que la inteligencia se relaciona con el
rendimiento académico de los estudiantes (Garbanzo, 2007, p. 52).

VARIABLE 2: FACTORES SOCIALES

Son aguellos factores asociados al rendimiento académico de indole social que interactia con
la vida académica del estudiante, cuyas interrelaciones se pueden dar entre si y entre variables
personales e institucionales (Garbanzo, 2007, p. 47).

Factor 1: Diferencias sociales.

Los factores como la pobreza y la falta de apoyo social influyen en el fracaso académico, asi
mismo existen otros factores como la familia, el funcionamiento de sistema educativo y la
institucién en el sistema educativo que puede incluir en forma positiva o negativa en la
desigualdad educativa (Garbanzo, 2007, p. 53).
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Factor 2: El entorno fumiliar,

Es un conjunto de interacciones propins de la convivencia familiar que afecta a los hijos en su
vida académica, El padre o la madre o el adulto responsable del estudiante influyen en el
rendimiento acudémico de los hijos, donde exista una familia democritica, los padres
transmiten motivacion, percepeion de competencias y atributos para el éxito académico y
despiertan actitudes positivas para ¢l estudio (Garbanzo, 2007, p. 53).

Factor 3: Nivel educativo de los progenitores o adultos responsables del estudiante

L8 uno de los factores de gran importancia en el rendimiento académico de los estudiantes, el
nivel sociocultural de los padres influye en los diferentes resultados académicos que tienen los
estudiantes de diversos niveles sociocconomicos (Garbanzo, 2007, p. 54),

Factor 4: Contexto socioeconémico.

s uno de los factores que se convierte en causal del éxito o fracuso académico de los
estudiantes. Asl mismo incluye la infracstructura de la vivienda, los ingresos econdmicos de
los padres e hijos, cuanto mayor sea el nivel sociocconémico de los padres mayor es el
resultado académico de los estudiantes (Garbanzo, 2007, p. 55).

VARIABLE 3: FACTORES INSTITUCIONALES

Son componentes no personales que intervienen en el proceso educativo, donde al interactuar
con los componentes personales que influye en el rendimiento académico alcanzado, dentro
de éstos se encuentran metodologia docente, horario de las distintas materias, cantidad de
alumnado por profesor, dificultad de las distintas materias. Los factores institucionales tienen
gran importancia en estudios sobre factores asociados al rendimiento académico desde el
punto de vista de la toma de decisiones (Garbanzo, 2007, p. 57).

Factor 1: Eleccion de los estudios segin interés del estudiante.

Son las vias de alternativas de ingreso de los estudiantes, si es primera eleccion, traslado
interno, traslado externo o por no haber encontrado otra carrera, si las carreras seleccionadas
fueron escogidas por orientacion vocacional, los diversos indicadores tienen que ver mucho
con el alto rendimiento académico de los estudiantes (Garbanzo, 2007, p. 56).
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Factor 2: Condiciones institucionales,

Las condiciones de aula como ¢l ambiente del aula, servicios, plan de estudios formacion del
docente, son indicadores que pueden obstaculizar o facilitar el rendimiento ncadémico de los
estudiantes (Garbanzo, 2007, p. 57).

Factor 3: Servicios institucionales de apoyo.
Son los servicios institucionales de apoyo a los estudiantes como sistema de becas, servicios
de préstamos de libros, asistencia médica, apoyo psicoldgico y otros (Garbanzo, 2007, p. 58).

Factor 4: Ambiente estudiantil.

Son los diversos aspectos propios del entormo estudiantil como el compaferismo, la
solidaridad, la excesiva competitividad que obstaculiza o facilita el rendimiento académico de
estudiantes (Garbanzo, 2007, p. 58).

Factor 5: Relacion estudiante-profesor.
Las relaciones de profesor-estudiante, estudiante-estudiante tiene un gran importancia e
influencia en el rendimiento académico de los estudiantes (Garbanzo, 2007, p. 58).

VARIABLE 3: RENDIMIENTO ACADEMICO

Son los resultados que manifiesta las modificaciones que se han producido en el alumno, en
similitud con los fines aspectados. Estas modificaciones no sélo se relacionan al criterio de
aspectos cognoscitivos, sino se comprometen al grupo de habitos, destrezas, habilidades y
destrezas, actitudes, aspiraciones, ideales intereses, inquictudes, acciones, que los estudiantes
deben adquirir (Rodriguez, 2005, p. 62).
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Apendice D. Base de datos.
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