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RESUMEN

La investigaciébn demuestra la correlacion entre la recaudacion del impuesto predial y
la inversion publica de la Municipalidad Provincial de Zarumilla, 2017. El tipo de estudio
es no experimental, el disefio de la investigacion es descriptivo correlacional. Se
ocuparon 02 modelos, una muestra de 95 colaboradores del impuesto predial y otra
de 27 oficinistas de la municipalidad, utilizando un cuestionario de 27 preguntas,
obteniendo como derivaciones que el 100% de los colaboradores del impuesto predial
estiman a la recaudacion del impuesto predial en un nivel regular, el 41% de los
oficinistas de la municipalidad divisan que la transformacion es buena y el 59%
perciben que la inversién es regular, debido a que el dinero recolectado del impuesto
predial muy pocas veces es manejado para transformacion de obras publicas,
asimismo se pudo establecer que preexiste una relacion muy baja, indirecta y no
significativa entre la recaudacion del impuesto predial y la inversion publica en la
municipalidad, al aplicar el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman se
consiguié como resultado - 0.045, asimismo se pudo establecer que coexiste una
relacion positiva, directa y significativa entre las habilidades de recaudaciéon del
impuesto predial y la inversion publica en la municipalidad, debido que al aplicar el
coeficiente de correlacion de Rho de Spearman se consiguido como resultado 0.091;
igualmente se pudo establecer que existe una correlacion muy baja, indirecta y no
significativa entre los componentes de prdérroga en los pagos del impuesto predial y la
inversion publica en la municipalidad todo esto al aplicar el coeficiente de correlacion
de Rho de Spearman se consiguié como resultado - 0.075, por ultimo, se establecid
gue coexiste una correlacion muy baja, indirecta y no significativa entre la percepcion
de los colaboradores y la inversion publica en la municipalidad debido que al aplicar el

coeficiente de correlacién de Rho de Spearman se consiguié como resultado - 0.080.

Palabras Claves. Recaudaciéon, impuesto predial, inversion publica, percepcion del

contribuyente.

vii



ABSTRACT

The research the intention of establishing the correlation between the collection of
property tax and public investment of the Provincial Municipality of Zarumilla, 2017. The
type of study is non-experimental, the design of the research is descriptive
correlational. 02 models were used, a sample of 95 property tax collaborators and
another of 27 municipal office workers, using a questionnaire of 27 questions, obtaining
as derivations that 100% collaborators estimate in On a regular level, 41% of the office
workers of the municipality perceive that the transformation is good and 59% perceive
that the investment is regular, because the money collected from the property tax is
rarely managed for transformation of public works, Likewise, it was established that
there is a very low, indirect and non-significant relationship between the collection of
property taxes and public investment in the municipality. By applying the Rho de
Spearman correlation coefficient, the result was - 0.045, it was also possible to
establish that a positive, direct and significant relationship exists between property tax
collection skills and public investment in the municipality, since applying Rho de
Spearman's correlation coefficient resulted in 0.091; Likewise, it was established that
there is a very low, indirect and non-significant correlation between the extension
components in property tax payments and public investment in the municipality.All of
this when applying the Spearman's Rho correlation coefficient was achieved as a result
- Lastly, it was established that a very low, indirect and non-significant correlation exists
between the perception of the collaborators and the public investment in the
municipality, since when applying the Spearman'’s Rho correlation coefficient, the result
was -0.080.

Keywords: Collection, property tax, public investment, taxpayer's perception.
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INTRODUCCION

Realidad problematica

El acto de pagar gravamenes es ancestral, segun la historia, los tributos
afloraron en Egipto, pero éstos eran considerados como una manera de
dominar a los pueblos; en el Peru fue diferente, ya que en el Estado Inca existia
una reciprocidad de las comunidades poniendo en practica el hecho de dar y

de también recibir.

En la actualidad, el gobierno del Peru esta esforzandose para poder recobrar el
intercambio por medio de la Administracion Tributaria, extendiendo su tarea de
recaudo, esperando obtener como resultado el cumplimiento tributario

voluntario.

Los impuestos a categoria de region y localidad son los impuestos municipales,
gue llegan a ser las herramientas financieras factibles para estos lugares,
debido a esto es importante reforzar la habilidad de recaudacion de sus ingresos

independientes.

En las municipalidades, uno de los gravamenes que mas ingresos conciben, es
el predial, es recaudado y manejado por los distintos municipios de provincias y

distritos de nuestro pais en donde se encuentra ubicado el predio.

De otro lado, lo primordial es estar al corriente de como emplear el capital
recolectado de forma mas eficaz e sutil en favor de la localidad. Por lo tanto, las
inquietudes sobre la deficiente administracion de recursos por parte de

gobiernos municipales dan a pensar sobre su eficacia.

La municipalidad Zarumilla, se faculta de gestionar el patrimonio mueble e

inmueble en el ambiente de la demarcacién, estando el impuesto predial una



1.2

partida significativa que capitaliza los proyectos de inversién. Su poco recaudo

viene posponiendo el desarrollo de la provincia.

La introduccién de capital compensan a envolver brechas de los bienes
primordiales que requiere la ciudad, como: formacion, salud, suministros de
agua esterilizada, electricidad, seguridad, etcétera, imprescindibles para
optimizar y alzar la particularidad de existencia de los locales, ofreciéndole las
maneras necesarias para el desarrollo financiero y la satisfaccién comunitaria.
No obstante los colaboradores no cancelan sus convenios en las fechas
proyectadas, lo que implica la concepcion de intereses y sanciones con cifras
elevadas y debido al elevado sumario de obligaciones y el bajo cobro del area
de Rentas, no se ejecutan las transformaciones designadas para ejecutar los
proyectos de construccion importantes y prioritarios, los cuales mejoran al

crecimiento de la Provincia de Zarumilla.

Trabajos previos

1.2.1. A nivel internacional.

Céardenas Potes (2016) su objetivo fue estudiar los gravamenes, tasas y tributos
de mejoras del GAD, Cantén Naranjal, Provincia de Guayas, segun el
presupuesto anual 2010-2015. La exploracion fue de tipo no experimental, cuyo
esquema fue analitica-descriptiva, la herramienta de recaudacién de
testimonios manejado fue la averiguacion a través del cuestionario realizado a
una modelo de 383 habitantes. El principal resultado encontrado fue: No existe
familiaridad de la buena direccién del GAD municipal del Canton Naranjal, por
parte de su poblacién; igualmente decreto que los impuestos, tasas y tributos
de mejoras del Canton Naranjal, se manejan exclusivamente para
transformaciones a corto plazo; los cuales son consignados a los egresos
corrientes, resignando como consecuencia las cuentas de gasto capital sin

abarcar en su totalidad.



Albarran, J (2012), realizo la fabricacion de un analisis sobre lo importante que
posee el recaudo de las entradas netas para la finanza municipal. Los
resultados: El administracion central debe colaborar no solo capitales sino
también compromisos con los regimenes subnacionales, de acuerdo a esto es
de total cuantia que los gobiernos municipales exploten de condicidén 6ptima sus
atribuciones tributarias, en especifico, la gerencia del distrito de Nezahualcoyotl
debe de optimizar la recoleccion y la utilizaciéon de todas las facultades
impositivas disponibles para hacerse venir de mas bienes, para asi lograr
aminorar gran porcion la sujecion de bienes transferidos por la federacion y
lograr una superior autonomia financiera. Comprometido a esto viene lo
esencial de éste gravamen; que por su ambiente aplica tarifas progresivas y
tasas proporcionales diferentes o preferentes a personas de baja cabida de
desembolso.

Noguera (2010), tiene como intencién establecer existencia o no de
holgazaneria fiscal en Colombia ocasionada por el incremento de los traspasos
posteriores a la descongestion. Se ejecutdé un estudio de retraccion, la
herramienta de recaudacion de testimonios fue el estudio documentario. El
principal resultado encontrado establecié que coexisten escasas urbes en
Colombia que han logrado libertad de presupuesto, y que muchas de ellas a la
fecha mantienen elevada supeditacion del régimen central; de esta manera se
instauré que la baja fiscal ha sido propio de sus jurisdicciones locales, todo ello
a la mala administracion de las economias geogréficas, los cuales no han sido
capaces de invertir y reforzar los instrumentos brindados por el Gobierno

Central.

1.2.2. A nivel nacional.

Begazo, J (2016), tiene como objetivo establecer la conexion que hay entre el
acatar el compromiso tributario y el recaudo. El trabajo fue es no experimental,
transeccional cuyo esquema fue descriptivo y correlacional, la herramienta de

recaudacion de fichas realizado fue la encuesta aplicada 44 trabajadores de la
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municipalidad. El principal resultado fue: Existe una conexion significativa entre
el compromiso del compromiso feudatario del gravamen predial y el horizonte

de recaudo publico en la Municipalidad.

Idrogo, M (2016), su indagacion es auxiliar a aminorar los componentes
perjudiciales contradictorios dentro de Chota respecto del recaudo. El trabajo
fue analitico propositivo, Usé la encuesta aplicada a 155 contribuyentes. El
principal resultado encontrado fue: Uno de los factores dafinos con los que
comulga la municipalidad es que solo es recibidora, es decir espera que la urbe
formalice el desembolso de las contribuciones, y no reclama a sus funcionarios

emplear la normatividad actual.

De igual manera el trabajo de Martin, D (2016), tuvo el proposito de explicar
como el recado del gravamen predial interviene en la economia de la
Municipalidad de Santa Maria del Valle. La exploracion fue de tipo no
experimental, descriptivo cuantitativo. Los primordiales efectos encontrados
establecieron que el recaudo interviene en la economia de la municipalidad de

manera significativa.

La investigacion de Choquefia, S (2015), fue establecer la atribucion de
administracion municipal en el recaudo. Manejo el cuestionario realizado a 124
colaboradores y 20 oficinistas. Los resultados fueron: La gerencia municipal
interviene directamente en el recaudo, debido a que los funcionarios no
asesoran ni orientan a los colaboradores y como secuela de esto los habitantes

no realizan el desembolso de sus contribuciones.

Tapia, C (2015), establece la atribucion de la instruccién feudataria en el
recaudo del gravamen predial en Trujillo. La exploracién fue de tipo no
experimental cuyo esquema fue inductivo-deductivo e hipotético-deductivo, se
uso la encuesta a 382 contribuyentes de igual modo se usoé la investigacion
documentaria. Los resultados establecieron que la influencia es de forma
significativa, debido a que la normatividad y el estar al tanto para qué sirve el

impuesto predial conceden aumentar la cultura feudataria en un 42%.
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Alata (2013), determina qué es lo que influye en el recado del gravamen predial
en el Municipio de Puno. El trabajo es deductivo e inductivo, la herramienta de
recaudacion de fichas utlizado es la exploracion de documentos y el
cuestionario aplicado para un modelo de 320 contribuyentes. El principal
resultado encontrado fue: Lo que influye en la recaudacion es; el ingreso
bancario de pobladores, numero de integrantes de hogar, posicion del predio e

y grado intelectual de los pobladores.

Massé, P (2012), fue establecer qué efecto tiene el gravamen predial en el
ingreso total del Municipio Victor Larco Herrera. El trabajo es no experimental,
descriptivo y longitudinal. Manejé la expectacion inmediata inspeccionando los
examenes de legajos bibliogréficos. Los resultados establecieron que el impacto
del recaudo del gravamen es bajo, debido a que en el 2008 solo poseia un
3.82% de las economias generales de la municipalidad, y el 2010 no acrecenté

elocuentemente ya que solo consiguio el 14.21%.

El objetivo de Ruiz, M (2011), fue generar criterios tributarios en la localidad
para bajar la mora del gravamen predial. La indagacion fue de tipo deductivo-
inductivo cuyo esquema fue descriptivo, la herramienta usada fue la encuesta
aplicada a 396 colaboradores. El principal resultado encontrado determiné que
la adaptaciéon de metodologias tributarias si ayudan a concienciar a los
ciudadanos para el desembolso del gravamen predial. EI municipio debe utilizar

las tecnologias de informacion para mejorar la cobranza.
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1.3

Teorias relacionadas al tema

1.3.1 Impuestos
Teoria de los Impuestos Adam Smith

“Coexisten 03 caudales: la renta, la ganancia y los salarios, todo impuesto se
ejecutara por cualquiera de estos 03 capitales o de todos a la vez, indica a

estos caudales como nacimientos de rentas privadas"” (Moya, 2006, p. 51).

Recaudacién

Alcanza todos aquellos méritos que el régimen realiza para indemnizar
todas sus expensas, el gravamen compone impuestos citados
forzosamente por él, para que logre aprovechar todas sus insuficiencias
y para esto maneja el recaudo, quien es el que auxilia al estado a

efectuar todas sus metas. (De la Garza, 2000, p.5)
Impuesto

“‘El impuesto es el desembolso bancario en favor de un consignatario
feudatario. Este capital cobrado se usa para costear los disimiles consumos
de la ciudad” (Garcia, 2011)

Tipo de Impuestos

“Impuestos Directos, son realizados a la manifestacion seguida e contigua
contenido mercantil del colaborador: la ganancia de un capital que conciba una
utilidad. Son los que inciden especialmente en los entes u clasificaciones”.
(Garcia, 2011)

“Impuestos Indirectos, son realizados a la manifestacion indirecta del
contenido mercantil: circulacion de capital por dinamismo de gasto”. (Garcia,
2011)

13



Impuestos Municipales

Su importancia es menor en relacion al ingreso mercantil del régimen
local, pero si logran alcanzar a ser un instrumento significativo para la
independencia local. Tales son: el impuesto predial, impuesto de

alcabala, etc. (Duran Rojo y Mejia Acosta, 2015, p.45)

Impuesto Predial

‘Grava el coste de los feudos urbanos y agrestes” (Decreto Legislativo 776,
2004, p.4).

Base Imponible del Impuesto Predial

“Comprendida por el precio absoluto de la propiedad” (Decreto Legislativo 776,
2004, p.6).

Formas de cancelaciéon del Impuesto Predial

a) Pago inmediato.

b) Fragmentada.

Maniobras de Recaudacion.

a)

Detalladas a continuacion.

Deben realizarse diferentes tipos de mecanismo para mostrar las
distintas fechas de vencimiento, etc.; b) Difundir los proyectos a los
cuales se consigna el capital recolectado”; c¢) “Es vital que las
municipalidades tengan nominas.

Las estrategias, después del plazo son:

Concretar los colaboradores insolventes; b) Se debe entablar avisos por
teléfono y/o cartas de amonestaciones a los hogares de los

colaboradores negligentes. (MEF, 2015, p.36)

14



Morosidad en los Pagos

Cuando el deudor omite la esquela y al aviso, el municipio comienza

numerosas labores de recaudacion. Se elaboran en 02 fases:

a) Al enviar una carta de amonestacion, no precisamente se requiere el
cargo de aceptacion por parte del colaborador; b) Si se remitiera un
aviso, si se precisa el cargo de aceptacion por parte del colaborador.
(MEF, 2015, p.20)

Acciones de Cobranza

Cuando el adeudado prescinde la esquela y al aviso, el municipio
empieza numerosas operaciones de recaudacion. Se elaboran en 02
fases: a) Cobranza ordinaria: Son los sucesos a proponer para el
sometimiento de forma facultativa del colaborador; b) Cobranza
coactiva: se debe destinar a un oficinista comprometido que estara
comisionado de la manifestacion de legajos y las comunicaciones
oportunas. (MEF, 2015, p.21)

La unidad de cobranza

“Las cobranzas ordinarias corresponden a un miembro administrativo, el cual va

a acatar llanamente de la direccion feudataria” (MEF, 2015, p.25).
Funciones de la unidad de cobranza

Cumplir de forma eficiente los métodos de recaudacion, en donde se
debe realizar una sucesion de labores, las cuales comprenden la
fijacion del monto a pagar, el fraccionamiento del portafolio, el tramite
de cobranza, y la revision del desarrollo total; el total de las tareas se
repartiran en cinco grupos: 1. Grupo de fijacién del monto a pagar: Su

tarea es establecer los montos a pagar, en esta tarea se requiere dureza

15



para emplear la ley; 2. Equipo de gestion: Su tarea es estar en constante
comunicacion seguida y particular con el deudor, via telefénica o por
mensaje electronico, y asi ellos cumplan con sus deberes tributarios; 3.
Equipo de emision y notificacion: Su principal tarea es el cumplimiento
de preparacion de cartas, recordatorios, y emite la debida resolucién de
disposicion de monto a pagar;4. Equipo de segmentacion: Su tarea es
la de apartar el portafolio en disimiles conjuntos de colaboradores; 4.
Equipo de seguimiento: Su tarea es la vigilancia de los métodos de
recaudacion e comunicar sobre los progresos en las metas. (MEF,
2015, p.25).

Atencion al Contribuyente

1.3.2

Son las distintas labores que ejecuta el municipio para tener enterados
a los habitantes sobre su compromiso, fechas de pago, etc. Sus
objetivos son: a) Bienestar de los Colaboradores: Sucede cuando el
colaborador se profesa servido acerca de la pesquisa acogida por parte
del régimen tributario y b) Orientacion Adecuada a los Contribuyentes:
Servicio creado para brindar toda la pesquisa que requieren los
colaboradores para poder respetar todos los encargos feudatarios de
forma clara y sencilla. Al colaborador se le debe alinear de modo claro
y apropiado (MEF, 2015, p.13).

Inversién

Es el principal componente de una economia para que tenga un
acrecentamiento vinculado a través del tiempo. La inversion puede
crear muchas circunstancias profesionales, rehabilitacion, fabricacion y
progreso tecnoldgico, elementos claves para el progreso de una nacion.
Es elemento importante de la economia para que tenga un
acrecentamiento fijo a través del tiempo; la inversion crea muchas
fuentes de compromiso y avance tecnoldgico. (Le6n Sanchez, 2014,
p.71)
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Fases del Ciclo de Inversién Publica

Son las siguientes: Programacién Multianual, Formulacion y Evaluacion,

Ejecucién, Funcionamiento (Andia Valencia, 2017).
Sistema Nacional de Inversién Pablica

Reglamenta la gestion de los planes de transformacion en el sector
publico, implantando ideas, reglas, métodos, con el fin de optimar el
manejo del recurso publico. El fin del SNIP es optimar el manejo del
recurso publico destinado para la inversion. Las principales metas del
SNIP son: a) Facilitar el uso del ciclo; b) Reforzar la habilidad de
planificacién; c) Concebir los requisitos a fin de crear proyectos. (Andia
Valencia, 2017)

Proyecto de Inversion Pablica (PIP)

“Compone el aprovechamiento general o fraccionado del recurso publico, con
la finalidad de establecer, aumentar, perfeccionar, actualizar o recobrar la
competencia creadora de bienes o servicios de la institucidon; cuyo rendimiento

genera la existencia de los proyectos” (Andia Valencia, 2017)
Fases del Proyecto de Inversién

1. Pre Inversion. Abarca la creacion del contorno, con la meta de sostener
la inversion calculada.

2. Inversién. Abarca la preparaciéon de la documentacion técnica detallada
y el cumplimiento del plan.

3. Post Inversion. Abarca el proceso de inspeccion y el proceso de

valuacién ex post. (Andia Valencia, 2017)
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1.4

15

Formulacién del problema
¢, Cual es la relacion entre la recaudacion del impuesto predial y la inversion

publica de la Municipalidad Provincial de Zarumilla - 2017?

Justificacion del estudio

Muestra un andlisis profundo sobre el recaudo y la manera en que permite a los
gobiernos municipales poder invertir lo recaudado en proyectos de gran

envergadura.

Por su provecho, el trabajo planteado es de utilidad debido a que nos presenta
las principales debilidades, a fin de alcanzar un importante nivel de recaudo, y
también nos muestra las causas de que los ciudadanos evaden el pago de los

impuestos.

Por su importancia general, con el trabajo planteado se consiguio favorecer a la
poblacién en la elaboracién de fichas reales con los cuales se conocieron que
elementos determinan la ejecucion tributaria en Zarumilla. Esta investigacion se
utilizara por el alcalde para que realice las sugerencias necesarias ya sea

desplegando programas o planes de transformacion eficaz.

Por sus intervenciones agiles, este trabajo consintié solucionar los problemas
reales relacionados al recaudo del impuesto predial, el cual es muy bajo e
escaso debido a que el municipio no utiliza ningun tipo de estrategia necesaria,

como consecuencia de esto el recaudo no simboliza una aportacion propia.

Por su utilidad metodologica: En el presente trabajo se desplegé un

procedimiento para la medicion de las variables de estudio.
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1.6

Hipotesis

Hipotesis General (Hi):

Existe relacion directa entre la recaudacion del impuesto predial y la inversion
publica de la Municipalidad Provincial de Zarumilla-2017.

Hipo6tesis Nula (Ho):

No existe relacion directa entre la recaudacion del impuesto predial y la
inversion publica de la Municipalidad Provincial de Zarumilla-2017.

Hipotesis Especificas:

Existe relacion directa entre las estrategias de recaudacion del impuesto predial

y la inversion publica de la Municipalidad Provincial de Zarumilla-2017.

Existe relacién directa entre los factores de morosidad en los pagos del
impuesto predial y la inversion publica de la Municipalidad Provincial de
Zarumilla-2017.

Existe relacion directa entre la percepcion de los contribuyentes del impuesto

predial y la inversion publica de la Municipalidad Provincial de Zarumilla-2017.

Objetivos

Objetivo General:

Establecer la relacion entre la recaudacion del impuesto predial y la inversion

publica de la Municipalidad Provincial de Zarumilla-2017.

Objetivos especificos:

Identificar la relacion entre las estrategias de recaudaciéon del impuesto predial
y la inversion publica de la Municipalidad Provincial de Zarumilla 2017.
Identificar la relacién entre los factores de morosidad en los pagos del impuesto
predial y la inversion publica de la Municipalidad Provincial de Zarumilla 2017.
Identificar la relacién entre la percepcion de los contribuyentes del impuesto
predial y la inversion publica de la Municipalidad Provincial de Zarumilla 2017.
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Il METODO

2.1 Disefio de investigacion

“El esquema es descriptivo correlacional. Los trabajos correlacionales poseen
como intencién evaluar el nivel de conexion que hay entre 2 0 mas variables (en
este caso Recaudacion del Impuesto Predial e Inversion)’ (Hernandez,
Fernandez & Baptista, 2006).

2.2 Variables

Variable Independiente:

Recaudacion del Impuesto Predial.

Variable Dependiente:

Inversion Publica

Es el principal componente de una economia para que tenga un
acrecentamiento vinculado a través del tiempo. La inversiébn puede crear
muchas circunstancias profesionales, rehabilitacion, fabricaciébn y progreso

tecnoldgico, elementos claves para el progreso de una nacion.
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Operacionalizacion de las Variables

Variable

Definicion Conceptual

Definicién
Operacional

Dimensiones

Indicadores

items

Escala de medicion

Variable 1
Recaudacién de Impuesto Predial

Recursos obtenidos por el

tributo anual.

Esta variable fue
medida con la técnica

de encuesta.

Maniobras de
Recaudo

Informacion
conveniente a los
colaboradores.

Expansion para
el Recaudo.

Aplazamiento
para el Recaudo.

Promociones de
reduccion de
intereses y
Campafias de
amnistia

1-12

Factores de
Retraso en los
Pagos

Factor Social.
Factor
Econdémico.
Factor
Actitudinal.
Factor
Institucional.

13-24

Apreciacion de
Colaboradores

Acuerdo de
costes del
Subsidio Predial.

25-27

Escala de Likert

Nunca.

Casi nunca.
A veces.
Casi siempre

Siempre
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Variable 2
Inversiéon Publica

Es el principal componente
de una economia para que
tenga un acrecentamiento
vinculado a través del
tiempo. La inversion puede
crear muchas
circunstancias

profesionales,

rehabilitacion, fabricacién y
progreso tecnolégico,
elementos claves para el

progreso de una nacion.

Esta variable fue
medida con la técnica

de encuesta.

Pre Inversion.

¢ Perfiles
financiados con

Impuesto Predial.

1-9

Inversion.

e Expedientes
Técnicos de
Proyectos
financiados con

Impuesto Predial.

e Ejecucion de
Proyectos
financiados con

Impuesto Predial.

10-22

Post Inversion.

e Mantenimiento
de Proyectos
financiados con

Impuesto Predial.

23-27

Escala de Likert

Nunca.

Casi nunca.
A veces.
Casi siempre

Siempre
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2.3

2.4

Poblacién y muestra

Poblacion 1:

Formada x 6000 ciudadanos de la Provincia de Zarumilla.

Poblacién 2:

Esta compuesta por 27 trabajadores. La muestra esta constituida por el mismo

namero de trabajadores.
Muestra 1:
Se determind por medio de subsiguiente formula:

B Z2PQN
™= 72pQ + E2(N — 1))

Reemplazando valores, obtenemos: ni=3s1

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.
2.4.1 Técnicas

La encuesta. En conformidad a la caracteristica del actual trabajo y los analisis
en consideracion, lo que se empled fue la encuesta, la que permite conseguir
datos de los colaboradores que tienen feudos situados en la provincia de

Zarumilla. Asimismo se atraera pesquisa de los oficinistas del municipio.

2.4.2 Instrumentos

Cuestionario. Empleado para adquirir resultados acerca de la investigacion,

utilizado para los colaboradores y para los oficinistas del municipio.

2.4.3 Validez y confiabilidad del instrumento
Validacion

Al respecto Hernandez, Fernandez & Baptista (2010) nos senalan “La validez
del tema de la herramienta se alcanza por medio de juicios de expertos”.
(p.304).
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Confiabilidad del instrumento

A fin de establecer la confiablidad de la herramienta se ha aplicado el coeficiente
Alpha de Cronbach y los resultados manifiestan un buen nivel de confiabilidad,

el cual se detalla:

Analisis de Fiabilidad:

TABLA N° 01

VALORES NIVEL DE CONFIABILIDAD
0,53 a menos Confiabilidad nula
0,54 a 0,59 Confiabilidad baja
0,60 a 0,65 Confiable
0,66 a0,71 Muy confiable
0,72 a 0,99 Excelente confiabilidad
1,0 Confiabilidad perfecta

Fuente: Hernandez et al. (2010). (p.208)

Fiabilidad de Recaudacion Impuesto Predial

TABLA N° 02
Alfa de N° de
Cronbach elementos
,679 27

Alfa de Cronbach para este rango es de 0.620, por lo que el recaudo del

impuesto predial se razona muy confiable.
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2.5

2.6

Fiabilidad de Inversion

TABLA N° 03
Alfa de N de
Cronbach elementos
,893 27

Alfa de Cronbach para este rango es de 0.930, por lo que la inversion se

considera excelente confiabilidad.

Métodos de analisis de datos.

Se empled el SPSS23.0; lo que concedid poder hacer la disputa de los efectos,
para posteriormente obtener las terminaciones y encomiendas de la

exploracion.

Aspectos éticos

Se veneraron los acuerdos de ética, debido a que la informacién obtenida no ha

sido cambiada ni transformada.
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.  RESULTADOS

OBJETIVO GENERAL: Establecer la relacion entre la recaudacion del impuesto

predial y la inversion publica de la Municipalidad Provincial de Zarumilla-2017.

TABLA N° 05
Inversion publica
Poco Favorable Muy
favorable favorable
Recaudacion del impuesto Poco 5 6 0
predial favorable
Favorable 1 12 3
TABLA N° 06

Inversién Publica

Poco Favorabl Muy
favorable e favorable
Recaudacion Poco favorable 18,5% 22,2%
del impuesto Favorable 3,7% 44,4% 11,1%

predial
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FIGURA N° 01

Recaudacion impuesto predial y la inversion publica
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o
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-
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@
o
o
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M Poco favorable W Favorable M Muy faverable

TABLA N° 07

Estadisticos descriptivos

Desviacion

N Media estandar
Recaudacion del
impuesto predial 27 63,93 5,804
(V1)
Inversién Publica
v2) 27 77,52 13,935
N valido (por lista) 27
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DESCRIPCION DE RESULTADOS OBJETIVO GENERAL

Las tablas 06 y 07, nos exponen las derivaciones conseguidas al relacionar las

variables: Recaudacién del impuesto predial e Inversion.

e Se puede establecer en la tabla de 06 y figura N° 03, del total de los encuestados,
el 22% califica al recaudo en la inversién como poco favorable, y el 44.4% la califico
como favorable.

e Podemos indicar la media de Recaudo del gravamen predial es 63.93; Inversion

publica muestra una media de 77.52

TABLA N° 08
V1 V2

Rho de Spearman V1 Coeficiente de correlacion 1,000 ,583™
Sig. (bilateral) . ,001
N 27 27
V2 Coeficiente de correlacion ,583" 1,000

Sig. (bilateral) ,001
N 27 27

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Analisis y Decision:

El coeficiente Rho de Spearman adquirido de 0.583 nos dice que hay relacion efectiva
significativa, coexiste una correlacion directa entre uno y otra variable, por
consiguiente si el recaudo del gravamen predial es mejor, se obtendra una mejor

inversion publica
La Sig (bilateral), 0.01 es < de 0.05, se rechaza la hipotesis nula y se admite la

hipétesis de investigacion. Se puede decir que ambas variables estan

significativamente relacionadas.
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OBJETIVO 01: Identificar la relacion entre las maniobras de recaudo del impuesto

predial y la inversion publica de la Municipalidad Provincial de Zarumilla 2017.

TABLA N° 09

Inversién puablica

Poco favorable Favorable Muy favorable

Estrategias de recaudacion Poco favorable 5 7 0
impuesto predial Favorable 1 11 3
TABLA N° 10
Inversion puablica Total

Poco favorable  Favorable  Muy favorable

Estrategias de Poco favorable 18,5% 25,9% 44,4%
Recaudacion del Favorable
) 3,7% 40,7% 11,1% 55,6%
Impuesto Predial
Total 22,2% 66,7% 11,1% 100,0%
FIGURA 02
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Estrategias de recaudacion y la inversion publica

M Poco favorable M Favorable

W iuy favorable

TABLA N° 11

Estadisticos descriptivos

Desviacion
N Media estandar
Estrategias de
recaudacion 27 28,59 4,069
impuesto predial
Inversién publica 27 77,52 13,935
N valido (por lista) 27
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DESCRIPCION DE RESULTADOS OBJETIVO 01
Las tablas 10 y 11, nos muestran el resultado obtenido al relacionar las variables:

Maniobras de Recaudo del Impuesto Predial e Inversion Publica.

e Latablade 10yimagen N° 02, del total de los encuestados, el 25.9% califica a las
maniobras de recaudo del impuesto predial y su influencia en la inversion como
poco favorable, y el 40.7% la calific6 como favorable.

e Seindica que la media de Estrategias de recaudo del impuesto predial es 28.59;

Inversidn publica muestra una media de 77.52.

TABLA N° 12
Correlaciones
D1V1 V2

Rho de Spearman D1V1 Coeficiente de correlacion 1,000 ,533"
Sig. (bilateral) . ,004
N 27 27
V2 Coeficiente de correlacion 533" 1,000

Sig. (bilateral) ,004
N 27 27

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Andlisis y Decision:

El coeficiente Rho de Spearman 0.533 nos dice que coexiste una relacion efectiva,
coexiste una relacion directa entre uno y otra variable, si las tacticas de recaudo del

impuesto predial son mejores, se tendra un mejor nivel de inversion publica.
La Sig (bilateral), 0.04 es < de 0,05 prontamente se objeta la hipétesis nula 'y se admite

la hipétesis de investigacion. Decimos entonces, que ambas variables estan

significativamente relacionadas.
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OBJETIVO 02: Identificar la correlacién entre los componentes de demora en los
pagos del impuesto predial y la inversién publica de la Municipalidad Provincial de
Zarumilla 2017.

TABLA N° 13
Inversion publica
Poco Favorable Muy
favorable favorable
Factores de morosidad en Poco favorable 6 14 2
los pagos Favorable 0 4 1
TABLA N° 14

Inversion publica

Poco favorable  Favorable  Muy favorable
Factores de morosidad Poco favorable 22,2% 51,9% 7,4%
en los pagos Favorable 14,8% 3, 7%
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FIGURA 03

Factores de morosidad en los pagos y lainversion publica

Poco favorable

a0 25 50 73 10,0 125
B Poco favorahle B Favorakle BMuy favorable
TABLA N° 15

Estadisticos descriptivos

Desviacion
N Media estandar

Inversion puablica

27 77,52 13,935
(V2)
Factores de
morosidades en 27 24,93 3,025
los pagos (D2V1)
N valido (por lista) 27
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DESCRIPCION DE RESULTADOS OBJETIVO 02

Las tablas 14 y 15, nos exponen los resultados logrados al relacionar las variables:

Factores de morosidad en los pagos e Inversiéon Publica.

e Se manifiesta en la tabla de 14 y figura N° 03, del total de los encuestados, el
51.9% califica a los componentes de tardanza en los pagos y su dominio en la
inversion como poco favorable, y el 14.8% la calificé como favorable.

e De acuerdo a los estadigrafos observamos que la media de Factores de morosidad

en los pagos es 24.93; Inversion publica presenta una media de 77.52.

TABLA N° 16
Correlaciones
D2 V1 V2

Rho de Spearman D2_V1 Coeficiente de correlacion 1,000 ,249
Sig. (bilateral) . 211
N 27 27
V2 Coeficiente de correlacion ,249 1,000

Sig. (bilateral) 211
N 27 27

Analisis y Decision:
El coeficiente Rho de Spearman obtenido 0.249 muestra que coexiste una relacion

baja, existe una relacion directa baja entre ambas variables.

La Sig (bilateral), 0.211 es mayor de 0,05 por lo que se admite la hipétesis nula y se
impugna la hipétesis de investigacion. Concluimos, pues, que ambas variables no

estan significativamente relacionadas.
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OBJETIVO 03: Identificar la relacién entre la percepcién de los contribuyentes del
impuesto predial y la inversion publica de la Municipalidad Provincial de Zarumilla
2017.

TABLA N° 17
Inversion publica
Poco Favorable Muy
favorable favorable
Percepcion del Favorable 4 10
contribuyente Muy 2 8 3
favorable
TABLA N° 18
Inversion publica
Poco Favorable Muy
favorable favorable
Percepcion del Favorable 14,8% 37,0%
contribuyente Muy 7,4% 29,6% 11,1%
favorable
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FIGURA 04

Percepcion del contribuyente y la inversién publica

WProco favorable WFavorable M tuy favorable
TABLA N° 19
Estadisticos descriptivos
Desviacion
N Media estandar

Percepcion del
contribuyente 21 1041 1118
Inversién publica 27 77,52 13,935
N vélido (por lista) 27
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DESCRIPCION DE RESULTADOS OBJETIVO 03

Las tablas 18 y 19, nos exponen los resultados logrados al relacionar las variables:

Percepcion del contribuyente e Inversién Publica.

e Se manifiesta la tabla de 18 y figura N° 04, del total de los encuestados, el 37.0%
califica a la percepcion de los colaboradores y su influencia en la inversiébn como
poco favorable, y el 29.6% la calific6 como favorable.

e Con respecto a los estadigrafos se observa que la Percepcién del contribuyente

es 10.41; Inversion publica presenta una media de 77.52

TABLA N° 20

Correlaciones

D3 V1 V2
Rho de Spearman D3_V1 Coeficiente de correlacion 1,000 276
Sig. (bilateral) ,164
N 27 27
V2 Coeficiente de correlacion ,276 1,000
Sig. (bilateral) ,164
N 27 27

Andlisis y Decision:

El coeficiente Rho de Spearman obtenido 0.276 muestra que existe una relacion baja,

existe una relacion directa baja en ambas variables.

La Sig (bilateral), 0.164 es > de 0.05 por lo que se admite la hipétesis nula y se

impugna la hipétesis de indagacion. Concluimos, pues, que ambas variables no estan

significativamente relacionadas.
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DISCUSION

Logramos apreciar el calculo de la reciprocidad entre la variable X (recaudacion
del impuesto predial) y la variable Y (inversion puablica). A través del coeficiente
Rho de Sperman, existe una correlacion positiva significativa (0,583), debido a lo
cual hay una correlacién significativa. Reflexionando que la significancia bilateral
es 0,001 menor que 0,05; queda comprobado la coexistencia de una correlacion
directa entre uno y otra variable. Esto coincide con el trabajo de Martin (2016)
quien concluyd que el recaudo de los impuestos municipales interviene en las

economias de la Municipalidad.

La Tabla 12, podemos apreciar el célculo de la correlacién entre la dimension
estrategias de recaudacion del impuesto predial y la variable inversion publica. A
través del coeficiente Rho de Sperman, coexiste una correlacion efectiva
significativa (0,533), por lo tanto coexiste una correlacion significativa en las dos
variables. Considerando que la significancia bilateral es 0,004 menor que 0,05;
gueda comprobado que hay una correlacion directa entre las Maniobras de
recaudo del impuesto predial y la Inversién Publica de la Municipalidad Provincial
de Zarumilla—2017. Esto coincide con el trabajo de Martin (2016), quien concluyé
que la estrategia de recaudo del Gravamen predial interviene en las economias

de la Municipalidad Distrital de Santa Maria del valle.

La Tabla 16, podemos apreciar el calculo de la correlacién entre la dimensién
componentes de demora en los pagos y la variable inversion publica. A través del
coeficiente Rho de Sperman, existe una correlacién baja (0.249), por lo tanto no

existe correlacion significativa en las dos variables.

En la Tabla 20, podemos apreciar el célculo de la correlacién entre la dimension
apreciacion de los colaboradores y la variable inversién publica. A través del

coeficiente Rho de Sperman, existe una correlacién baja (0.276), por lo tanto no
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existe una correlacion significativa en las dos variables. Considerando que la
significancia bilateral es 0.164 mayor que 0,05; queda comprobado que no
coexiste una correlacién continua entre la percepcion de los contribuyentes y la
Inversién Publica de la Municipalidad Provincial de Zarumilla, 2017. El resultado
encontrado coincide con Choquefa (2015), quien concluyé que la atencion por
parte del area de rentas del Municioio de Ite, es poco efectiva, debido a que el

servicio de consejo y disposicién son poco adecuados.
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V.

CONCLUSIONES

1. De acuerdo al ensayo estadistico de Rho de Spearman, con un horizonte de

significancia bilateral al .001 y hallandose un valor calculado de 0.583, se
determina que coexiste una correlacion positiva demostrativa entre el recaudo
del impuesto predial y la inversion publica en la Municipalidad Provincial de
Zarumilla, 2017; esto nos permite afirmar que a mayor recaudo del gravamen
predial, existira mayor inversion publica y se cubrird las principales necesidades

de los ciudadanos.

De acuerdo a la prueba estadistica de estadistica de Rho de Spearman, con un
horizonte de significancia bilateral al .004 y hallandose un valor calculado de
0.533, se establece que coexiste una correlacion efectiva significativa entre la
dimensidén estrategias de recaudacion y la inversion publica; esto nos permite
afirmar que si la municipalidad mejorara sus tacticas de recaudo, la

transformacion estatal mejorara.

De acuerdo a la prueba estadistica de Rho de Spearman, con un nivel de
significancia bilateral al .211 y hallandose un valor calculado de 0.249, se
determina que existe una correlacion muy baja y no significativa entre los
factores de morosidad en los pagos y la inversion publica; esto nos permite
afirmar que la falta de compromiso en los pagos del impuesto predial se debe a
gue el 59.83% de los colaboradores afirma que nunca toma el desembolso de
gravamenes como un deber que forma parte de sus compromisos, por lo tanto
no cumplen con el desembolso de sus compromisos lo que forma poca inversion

en la provincia.
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De acuerdo a la prueba estadistica de Rho de Spearman, con un horizonte de
significancia bilateral al .164 y hallandose un valor calculado de 0.276, se
determina que existe una correlacibn muy baja y no explicativa entre la
apreciacion de los colaboradores y la inversién publica en el municipio de
Zarumilla, 2017; esto nos permite afirmar que la percepcion del colaborador con
relacion al desembolso del gravamen predial es poco positiva, debido a que
consideran que las tasas de pago son excesivas y por ello no consuman con el

desembolso del impuesto predial.
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VI.

RECOMENDACIONES

La oficina de recaudacion de la Municipalidad Provincial de Zarumilla, debe
optimizar sus tacticas de recaudo, aplicando incentivos tributarios como
aplazamiento o fraccionamiento de las deudas tributarias, para que los
contribuyentes extingas su deuda tributaria. De igual manera se recomienda
comunicar a través de conferencias explicativas, volantes, medios televisivos y
radiales acerca de la utilidad que trae a los ciudadanos la cancelacion de

impuestos.

Al area de recaudacion, crear un portal electronico, para avisar a los
colaboradores de forma clara sobre sus datos renovados de cada uno de ellos,
también donde se pueda con el registro catastral renovado, establecer caracteres
digitales para el colaborador y sobretodo poner en conocimiento de los
contribuyentes sobre las labores ejecutadas a derivacién del desembolso que

realizan cada uno de ellos.

A la Municipalidad Provincial de Zarumilla, brindar la capacitacion adecuada a los
trabajadores de la subgerencia de rentas, para que puedan brindar el adecuado
asesoramiento, orientacidon, atencién de solicitudes y solucionar problemas

tributarios de los contribuyentes; para que asi pueda aumentar el recaudo.

Al municipio de Zarumilla, realizar exhibiciones periédicamente para sus
contribuyentes, acerca del manejo y reparticion de las ganancias, ejecuciéon de

trabajos y planes de negocio, para poder reforzar la confianza ciudadana.
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ANEXO 01: AUTORIZACION DE EJECUCION DE ESTUDIOS DE INVESTIGACION

Ley N* 946725 11-2

“ANO DEL BUEN SERVICIO AL CIUDADANO”"

CONSTANCIA DE EJECUCION DE TESIS

Abg. MAYRA ALEJANDRA HIDALGO ALVARADO
SUB GERENTE DE RECURSOS HUMANOS DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ZARUMILLA.

Quien Suscribe:

HACE CONSTAR:

Que, la Srta. MILAGROS YAZMINE DELGADO SALDANA,
identificada con DNI N° 74074440, estudiante de Maestria en Gestion Publica en la
Universidad Cesar Vallejo, ha recabado informacion para la ejecucion de su tesis
denominada “RELACION ENTRE LA RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL Y LA
INVERSION DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ZARUMILLA 20167,
ejecutando las acciones necesarias desde el 30 de Noviembre del 2017 hasta el 14 de
diciembre del 2017.

Se expide la presente Constancia para los fines que estime conveniente.

Zarumilla, 14 de diciembre del 2017

S 5UB GERENGI % ‘
{3 0E ]
“aB@'MAYRA ALEJANDRA HIDALGO ALVARADO
4 SUS GERENTE DE RECURSOS HUMANOS
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ANEXO 02: CUESTIONARIO SOBRE RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL

Apreciado Participante:
Correspondemos su ayuda con la indagacion del Titulo “Relacién entre la Recaudaciéon
del Impuesto Predial y la Inversion de la Municipalidad Provincial de Zarumilla 2017,
desenvolviendo el estudio de Recaudo del Impuesto Predial.

SEXO: Femenino |:| Masculino |:| EDAD:

Indicaciones:

1. Lea afinadamente las preguntas.
2. Contestar todas las preguntas.

3. Marque con un aspa:

Nunca |:| Casi Nunca |:| Algunas Veces |:| Casi Siempre |:| Siempre|:|

ESCALA
N° DIMENSIONES / INDICADORES/ ITEMS N CN AV CS S
1 2 3 4 5

ESTRATEGIAS DE RECAUDACION
Disposicion Apropiada a los Colaboradores

1 ¢La Municipalidad de Zarumilla le ofrece indagacion
coherente al reembolso del impuesto predial?

2 ¢Piensa Ud. Que la dependencia de intereses le ofrece
una buena atencion, remediando sus titubeos y
brindando indagacion feudataria?

3 ¢Ud. Se queda contento posteriormente de ser
atendido por los oficinistas del municipio?

4 ¢La municipalidad hace operaciones formativas de
afincamiento de la cultura tributaria?

Difusiéon para la Recaudacién

5 ¢La municipalidad propaga las cruzadas de recaudo
tributario?
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11

12

13

14

15

16

17

¢ Existen maniobras de concientizacion sobre recaudo
feudatario?

¢cLa municipalidad hace difusion para que los
colaboradores costeen el gravamen predial?

Prérroga para la Recaudacion

¢El municipio emplea moratorias para que los
colaboradores logren abolir sus impuestos?

¢Ud. Cree que al consentir aplazamiento en el recaudo
acrecentara el recaudo del impuesto predial?

Promociones de Reduccion de Intereses vy
Campafias de Amnistia

¢La municipalidad expone cierto tipo de rebaja para el
reembolso del gravamen predial?

¢ Conoce Ud. si la municipalidad realiza campafas de
incentivos tributarios?

¢Si la municipalidad brindara alicientes, Ud.
solventaria el impuesto predial?

FACTORES DE MOROSIDAD EN LOS PAGOS
Factor Social

¢Considera Ud. que la municipalidad hace uso
eficiente de los recursos obtenidos por la recaudacion
del impuesto predial?

¢cUd. acepta las normas de tributacion y efectia con
SuUS compromisos por persuasion?

¢Piensa Ud. que las autoridades solucionan los
problemas de la provincia?

Factor Econdmico

¢ Tiene Ud. capacidad para pagar sus deudas del
impuesto predial?

¢Considera Ud. que el pago del impuesto predial
supera sus posibilidades econdémicas?
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25

26

27

¢, Cree Ud. que la municipalidad hace una buena labor
con relacion al recaudo del gravamen predial?

Factor Actitudinal
¢Ud. se siente motivado a pagar el impuesto predial?

cUd. asume el pago de impuestos como un
compromiso que forma parte de sus obligaciones y
derechos como contribuyente?

cUd. cree que el pago del impuesto predial debe ser
evadido?

Factor Institucional
¢ El personal de la municipalidad es amigable?

¢, Considera Ud. que el personal facilita el calculo de las
deudas?

¢La municipalidad sanciona a los contribuyentes
MOorosos?

PERCEPCION DE CONTRIBUYENTES

¢Cree Ud. que la audacia del gravamen predial es
justa y va de acuerdo a la capacidad de pago de cada
ciudadano?

cUd. cree que el pago del impuesto predial es muy
superior?

¢,Cree Ud. que la localidad no efectia con amortizar el
gravamen predial por las regulaciones enormes que
instaura el municipio?
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ANEXO 03: CUESTIONARIO SOBRE INVERSION PUBLICA

Apreciado Funcionario:
Correspondemos su ayuda con la indagacion del Titulo “Relacion entre la Recaudacion
del Impuesto Predial y la Inversion de la Municipalidad Provincial de Zarumilla 2017,
desenvolviendo el estudio de Recaudo del Impuesto Predial.

SEXO: Femenino |:| Masculino |:| EDAD:

Indicaciones:

1. Lea afinadamente las preguntas.
2. Contestar todas las preguntas.

3. Marque con un aspa:

Nunca |:| Casi Nunca |:| Algunas Veces |:| Casi Siempre |:| Siempre|:|

ESCALA
N° DIMENSIONES / INDICADORES/ ITEMS N CN AV CS S
1 2 3 4 5

PRE INVERSION
Perfiles Financiados con Impuesto Predial

1 Ud. Sefior funcionario ¢ Conoce con qué frecuencia el
dinero recaudado del impuesto predial se utiliza para
financiar proyectos de primera necesidad?

2 ¢Se enuncian, valoran y prefieren las iniciativas mas
beneficiosas para la provincia?

3 ¢La municipalidad realiza evaluaciones previas para
conocer la conveniencia de realizar un determinado
proyecto?

4 ¢La municipalidad estima los costos sociales para
definir la rentabilidad social del proyecto?

5 ¢La municipalidad espera la declaracién de viabilidad
del proyecto antes de ejecutarlo?

6 ¢Lamunicipalidad realiza las respectivas proyecciones
para garantizar la vida Util del proyecto a ejecutarse?
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¢La evaluacién del proyecto considera el analisis de
los aspectos técnicos, metodoldgicos, legales e
institucionales?

;Se realizan estudios para determinar el impacto
ambiental del proyecto?

¢ Se realizan estudios para determinar si el proyecto
necesita mantenimiento a futuro?

INVERSION

Expedientes Técnicos de Proyectos financiados
con Impuesto Predial.

Sefior funcionario ¢Los expedientes técnicos de los
proyectos financiados por el recaudo del impuesto
predial contienen la documentacion basica exigida por
la norma?

Sefior funcionario ¢Los expedientes técnicos de los
proyectos financiados por el recaudo del impuesto
predial cuentan con los estudios especificos exigidos
por la normatividad del sector al que pertenece el
proyecto?

¢La elaboracién del expediente técnico se rige a los
parametros bajo los cuales fue otorgada la declaracién
de viabilidad?

¢ Los expedientes técnicos cuentan con el listado de
insumos totales del proyecto?

¢cLos precios de los insumos especificados en el
expediente técnico son similares con los precios del
mercado?

¢cLas especificaciones técnicas cuentan con la
informacién necesaria para la correcta ejecucion del
proyecto?

Ejecucion de Proyectos Financiados con Impuesto
Predial

¢El dinero recaudado del impuesto predial es
suficiente para la ejecucion de los proyectos?
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¢La municipalidad realiza la implementacién de las
actividades programadas de los proyectos en el debido
momento?

¢La municipalidad, durante la ejecucién del proyecto
realiza seguimiento fisico; es decir, verifica la
adecuada utilizacién de los recursos financieros?

Si durante la ejecucion del proyecto se identifican
problemas que la obstaculicen, ¢La municipalidad
toma las medidas correctivas administrativas?

¢ El cronograma de ejecucion del proyecto se basa en
el cronograma de cumplimiento previsto en los saberes
de pre inversion del mismo?

¢La municipalidad supervisa permanentemente el
avance del proyecto, verificando que se mantengan las
condiciones y parametros establecidos?

Si durante la ejecucion del proyecto, el monto de la
inversion se incrementa dentro de los porcentajes
establecidos, ¢Se informa al érgano que declaré la
viabilidad sobre la maodificacion, adjuntando el sustento
de la misma?

POST INVERSION

¢ El dinero recaudado del gravamen predial se utiliza
para el mantenimiento de proyectos ya realizados?

¢El mantenimiento que hace la municipalidad a los
proyectos ya ejecutados es constante?

En general ¢ Los proyectos ejecutados con el recaudo
del impuesto predial, cumplen con los fines y objetivos
para los fines que fueron creados?

¢cLa municipalidad prioriza la gratificacion de los
patrimonios inevitables para el mantenimiento de las
obras y proyectos?
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27 ¢Se realizan estudios para determinar la eficiencia,
eficacia e impacto de las actividades desarrolladas por
el proyecto?
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ANEXO 04: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Relacién entre la recaudacién del impuesto predial y la inversién publica de la Municipalidad Provincial de Zarumilla,

2017.
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE MEDICION
¢Cuél es la relacion | Objetivo General: Hipoétesis General (Hi): Variable 1: e Informacién

entre la recaudacion
del impuesto predial y
la inversibn de la
Municipalidad

Provincial de Zarumilla-

201772

Establecer la relacién

entre la recaudacién del

y la
inversion de la

impuesto predial

Municipalidad Provincial
de Zarumilla-2017.

Objetivos especificos:

Describir el
comportamiento de la
recaudacion del
impuesto predial de la

Municipalidad
Provincial de
Zarumilla 2017.
Describir el

comportamiento de la

inversion publica de la

Existe relacion directa
entre la recaudacion del
impuesto predial y la
inversién de la
Municipalidad Provincial de

Zarumilla-2017

Hipdétesis Nula (Ho):

No existe relacién directa
entre la recaudacion del
impuesto predial y la
inversion de la
Municipalidad Provincial de

Zarumilla-2017

Recaudacion del
Impuesto Predial

Maniobras de
Recaudo

conveniente a
los
colaboradores.

Expansion
para el
Recaudo.

Aplazamiento
para el
Recaudo.

Impulsos de
disminucién de
haberes y
Maniobras de
absolucion

Factores de
Morosidad en los
Pagos

Factor
Social.
Factor
Econdmico.
Factor
Actitudinal.
Factor
Institucional.

e Nunca.

e (Casinunca.
e Aveces.

e  (Casisiempre

e Siempre
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Municipalidad
Provincial de
Zarumilla 2017.
Identificar la relacion
entre las estrategias
de recaudacién y la
inversion de la
Municipalidad
Provincial de
Zarumilla 2017.
Identificar la relacion
entre los factores de
morosidad en los pagos
y la inversion de la
Municipalidad
Provincial de
Zarumilla 2017.
Identificar la relacion
entre la percepcion de
los contribuyentes y la
inversion de la
Municipalidad
Provincial de
Zarumilla 2017.

Percepcion de
Contribuyentes

Opinion de
tarifas del
impuesto
predial.

Variable 2:

Inversion Pubica

Pre Inversion

Perfiles
financiados con
Impuesto
Predial.

Inversiéon

Expedientes
Técnicos de
Proyectos
financiados
con Impuesto
Predial.
Ejecucion de
Proyectos
financiados
con Impuesto
Predial.

Post Inversién

Mantenimiento
de Proyectos
financiados con
Impuesto
Predial.

Nunca.

Casi nunca.
A veces.
Casi siempre

Siempre
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ANEXO 05.

UNIVERS

i\“i‘ ESCUELA DE POSTGRADO

CONSTANCIA DE VALIDACION DE
INSTRUMENTO

Yo Edwin Alberto Ubillus Agurto, con DNI N° 02875229, con el grado profesional de
Maestro en Administracién de Negocios y Especialista en Gestion Publica, y ejerciendo la
carrera de Contador y Docente Universitario. Por medio de la presente, dejo constancia
de haber revisado con fines de validacion, los items del instrumento (encuesta), que el
investigador Milagros Yazmine Delgado Saldafia usard para su trabajo de
investigacion titulado: “Relacién entre la recaudacion del impuesto predial y la
inversién publica de la Municipalidad Provincial de Zarumilla, 2017".

En efecto, dicho instrumento previsto para el estudio en mencidn, guarda coherencia
con las variables, dimensiones, indicadores e items; ademds muestra un dominio
especifico de contenidos en lo que se busca medir y es consecuente con mediciones
previas que han surgido en investigaciones precedentes.

En tal sentido, garantizo la validez de dicho instrumento presentado por la referida
investigadora para su aplicacion.

Tumbes, 05 de diciembre de 2017

Mg. Edwin Alberto Ubillus Agurto
DNI 02875229
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