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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como proposito establecer la influencia entre las Relaciones
interpersonales y convivencia escolar de los estudiantes del segundo grado de secundaria en
la IE 00561, del caserio de Ramirez, Distrito de Jepelacio, Moyobamba 2019. Las relaciones
interpersonales se sustentan en Campos (2006), Gerardo (2012) y Zupiria (2002) y la
convivencia escolar en el Ministerio de Educacion (2016), Fierro (2012), Cruz (2017). El
estudio corresponde a un disefio correlacional, con una muestra de 21 estudiantes, a quiénes
se les aplicé dos cuestionarios, ambos instrumentos de recoleccion de datos se validaron con
un 4.85 y su confiabilidad en 0,8965 y 0,8415 respectivamente. Las conclusiones fueron que
las relaciones interpersonales influyen significativamente en la convivencia escolar de los
estudiantes del segundo grado, con un valor de Chi-Cuadrado 21.299, menor que 0.005.
Asimismo, las relaciones interpersonales influyen significativamente en la convivencia
escolar inclusiva, con un valor de Chi-Cuadrado 26.197, menor que 0.005; de igual forma,
las relaciones interpersonales influyen significativamente en la convivencia escolar pacifica
de los estudiantes del segundo, con un valor de Chi-Cuadrado 14.189 es menor que 0.005.
Sin embargo, las relaciones interpersonales no influyen en la convivencia escolar

democratica, con un valor de Chi-Cuadrado 3.267 es mayor a 0.514.

Palabras claves: Relaciones interpersonales, convivencia democratica, convivencia pacifica

y convivencia inclusiva.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to establish the influence between interpersonal
relationships with the school coexistence of second grade students in the educational
institution No. 00561, Ramirez farmhouse, Jepelacio, Moyobamba, 2019. Interpersonal
relationships are based on Campos (2006), Gerardo (2012) and Zupiria (2002) and school
life in the Ministry of Education (2016), Fierro (2012), Cruz (2017). The study corresponds
to a correlational design, with a sample of 21 students, to whom two questionnaires were
applied, both data collection instruments were validated with a 4.85 and their reliability in
0.8965 and 0.8415 respectively. The conclusions were that interpersonal relationships
significantly influence the school life of second grade students, with a Chi-Square value of
21,299, less than 0.005. Likewise, interpersonal relationships significantly influence
inclusive school life, with a Chi-Square value of 26,197, less than 0.005; Similarly,
interpersonal relationships significantly influence the peaceful school life of students in the
second, with a value of Chi-Square 14,189 is less than 0.005. However, interpersonal
relationships do not influence democratic school life, with a value of Chi-Square 3,267 is
greater than 0.514.

Keywords: Interpersonal relationships, democratic coexistence, peaceful coexistence and

inclusive coexistence.



INTRODUCCION

La agresion y violencia es un problema creciente en la comunidad escolar y es intensa
entre los escolares y ha generado sucesos negativos en adolescentes, como problemas en
el aprendizaje, desercion escolar, educandos agresivos y se observa transversalmente en
distintas situaciones socioculturales (Cid, Diaz, Pérez, Torruella, y Valderrama, 2008, p.
1).

A nivel mundial, Ramirez, John (2016, p. 127), observé que existe una gestion erronea
en el tratamiento de la convivencia en las escuelas en Espafia, pues aplican
incorrectamente las reglas para tratar efectivamente los problemas, por parte de los

directivos y docentes que trabajan en los centros.

Trujillo, Fernando (2017, p. 11) manifiesta que la sociedad colombiana es violenta y se
ve plasmada en los ambientes de clase: desarraigo, soledad, abandono, crisis personal,
intolerancia, estos son algunos referentes que producen efectos colaterales en los
comportamientos de los estudiantes. Es asi que en la institucion educativa Policarpa
Salavarrieta del Municipio de Quimbaya se encontrd6 a estudiantes que agredian
verbalmente a sus compafieros y actos de violencia, que se constituyen en una
significativa preocupacion, tanto para los directores académicos, como para la sociedad

en general.

Lino, Roxana (2018, p. 4) examina que la convivencia escolar en la ensefianza de la
Educacion General Béasica Franz Warzawa, parroquia Manglaralto de Ecuador es tensa
porque los alumnos impiden el normal desarrollo de las clases que imparte la docente y
existe un problema de armoniay tolerancia entre los estudiantes, a pesar que son formados

para sobresalir ante la sociedad.

Mufoz, Guillermo (2017, p. 17) analiz6 que la convivencia educativa en la escuela
privada Santo Domingo de Guzman Flores en capital peruana es negativa, pues existen
interferencias, agresiones fisicas, orales, contra el patrimonio, exclusion del grupo que

generan problemas en el aula.



El Observatorio Nacional de Pert (2018, p. 2) en su investigacion de “Save the Children”
(2017) (Salva a los nifios) aplicé a 2617 jovenes entre 12 y 17 afios una encuesta y mostré
los siguientes resultados: el 39,8% de educandos se sintieron atormentados (18,1%
diariamente y un 21,8% a veces), el 44,6% ha observado que algunos fueron agredidos
en la institucion educativa. EI 46,1% sintio preocupacion por ser agredido, (24,1%) sufrio
agresion de sus comparieros y poco mas de la tercera parte, a veces o nunca se siente
seguro/a en su salén de clase (21,8% a veces; 12,8% nunca) o en el receso (21,9% a veces;
12,5% nunca).

La plataforma de denuncias Siseve del MINEDU consigné del 15 de setiembre de 2013
al 31 de mayo de 2018, 218 274 sucesos de violencia en las escuelas nacionales y
particulares. De estas, los colegios publicos registraron 15 283 casos Yy las privadas 2 992.
Entre la tipologia de agresion, se hallan: la verbal con 8 551; psicoldgica, 7 102 y fisica,
10044. (Observatorio Nacional, 2018, p. 2). Los datos nacionales mencionados
anteriormente, son similares a los reportados en la region de San Martin en los tipos de
violencia reportados en la plataforma del Siseve de 2013 al 2019, con fecha de corte al
20 de setiembre de 2019, se encontro que, de los 1173 casos, 662 son de violencia fisica,

276 pertenecen a la violencia psicologica, y 235 a violencia sexual.

Los acontecimientos descritos anteriormente, no son ajenos a la realidad del colegio N°
00561 del caserio de Ramirez, pues, la convivencia escolar entre estudiantes del segundo
grado es critica, debido a que son agresivos, solucionan sus problemas con violencia; las
relaciones interpersonales son tensas, se llaman por sus apodos, repentinamente cambian
de actitud y resultan peleando. Una de las razones de este comportamiento es que la mayor
parte de los estudiantes proceden de familias disfuncionales, viven con el padrastro y

otros miembros de la familia.

En los antecedentes de la investigacion se tiene que, a nivel internacional, Ramirez, J.
(2016). En su investigacion titulada: Convivencia escolar en las instituciones educativas
de secundaria: un estudio transcultural desde la apreciacion estudiantil. (Tesis doctoral).
Universidad Complutense de Madrid, Espafa. El tipo de estudio fue el descriptivo-
correlacional, asi como su disefio. La poblacidn estuvo constituida por todos escolares de

ambos sexos, la muestra se conformo por 22,571 discentes. En la técnica se utiliz6 la



encuesta y el cuestionario, y como instrumento, el cuestionario. Las conclusiones a que
llegd: Los estudiantes aprecian afirmativamente las normas para la convivencia y
sustentan estar muy conforme con la utilizacion y la ejecucion adecuada de las reglas
normativas en los colegios, en paralelo con los deméas paises participes, los resultados
demostraron que los educandos vieron de modo positivo las normas para la convivencia,
se hall6 un nimero enorme de respuestas, al unir las categorias: Tremendamente en
desacuerdo y desacuerdo (cerca de 40%), en las relaciones interpersonales certifica que
existen relaciones adecuadas entre los educandos y de estos con los maestros, lo que
genera una sana convivencia. Sin embargo, se resalta que la colectividad estudiantil
espafiola estima de modo positivo las relaciones interpersonales de sus respectivas

instituciones.

Cruz, J. (2017). En su estudio titulado: Convivencia escolar pacifica, democrética e
inclusiva para la prevencion del acoso del estudiante (Articulo cientifico). El estudio es
aplicado. La muestra se conformé de 294 personas:186 escolares, 11 maestros y 97 padres
de familia. Las conclusiones a que llego son:

La convivencia inclusiva, el 54.3% manifestd que pocas veces recibe ayuda de sus
maestros ante alguna dificultad de aprendizaje, el 22% indic6 que nunca, lo que es
alarmante y se necesita fortalecimiento, y solo el 23.7% sefialé que si recibieron la
asistencia de sus profesores. La convivencia democratica, el 49.2% indican que se
comunican y sin conflictos, el 18.2% discuten o se agreden fisicamente y 32.6% ignoran
los conflictos, es decir, se queda callado, no resuelve, espera que no se repitan, esto
representa pasividad de muchos estudiantes que en ocasiones incita mas agresion. La
convivencia pacifica, el 55.2% precisa que es educado, estimado y equilibrado, el 35%
reveld6 que en ciertos casos son irrespetuosos e injustos, el 9.3% indico que existe
indiferencia, que se entiende como una forma de no inclusion. De lo anterior se puede
colegir que el 44.8% reciben un trato irrespetuoso y hasta indiferencia de parte de los

profesores.

Vazquez, Héctor (2018). En su investigacion denominada: Incidencia del bullying en las
relaciones interpersonales en estudiantes de secundaria. El caso de la secundaria “Jess
Reyes Heroles” (Tesis de Maestria). Universidad Veracruzana de México, fue cualitativo.

La poblacion estuvo conformada por 800 escolares y el tipo de la muestra fue intencional-



opindtica con un total de 49 alumnos. La técnica etnogréafica es la observacion y la
entrevista y se empled como instrumento el test sociométrico. Las conclusiones a que
Ilegd es que las agresiones se originan por aspectos multifactoriales, estan causadas por
muchos componentes como el contexto, la aspiracion, los intereses, los propdsitos, etc.,

lo objetivo y subjetivo que conciernen a la persona al instante que ocurren los hechos.

A nivel nacional, Céaceres, R. (2017). En su estudio titulado: Habilidades sociales y
convivencia educativa en estudiantes del tercer grado de secundaria de la Red 12,
Chorrillos 2017. (Tesis maestria). Universidad César Vallejo, Lima. El tipo es el béasico,
con disefio no experimental, descriptivo-correlacional. La poblacion se conformé por 394
educandos de tres instituciones educativas de Chorrillos y la muestra fue de 195. En la
técnica se hizo de la encuesta y el cuestionario como instrumento. Las conclusiones a que
lleg6 son: En la convivencia escolar, el 5% de los educandos la percibieron como mala,
el 93% regular y el 2% buena; esto significa que la tendencia es regular. En los
componentes de la convivencia de los escolares localizé que, en apreciacion de la
convivencia es regular con un 79%, en conflictividad escolar es regular con un 90%. Esto
quiere decir, que la convivencia escolar no es grave, pero existen algunos conflictos,
irrespetuosidad, falta de comunicacion, ausencia de empatia, no cumplen las normas que

deben resolverse.

Ortiz, A. (2018). En su estudio titulado: Autoestima y relaciones interpersonales en
estudiantes de nivel secundario de la institucion educativa “Republica de Nicaragua”.
Villa El Salvador- 2018. (Tesis de maestro). Universidad César Vallejo. El estudio fue
basico, con disefio descriptivo-relacional. La poblacion se conformd por 582 escolares, la
muestra por 114. En la técnica se empleo la encuesta y el instrumento, el cuestionario. El
estudio llego a la siguiente conclusion: El nivel de relaciones interpersonales, 25.44% (29
educandos) se situan en el nivel bajo, 53.51% (61 educandos) se ubican en el nivel medio,

y 21.05% (24 escolares) se colocan en el nivel elevado.

Miranda, J. (2019). En su tesis denominada: Niveles de relaciones interpersonales en los
estudiantes de secundaria de la I.E. Emblematica Nuestra Sefiora de la Asuncién —
Cutervo —2018. (Tesis de maestro) en la Universidad César vallejo. El tipo de estudio fue

basico, con disefio descriptivo-correlacional. La poblacién es de 60 escolares de quinto



grado de secundaria, la muestra fue censal. En la técnica se usé la encuesta y el
instrumento, el cuestionario. Las conclusiones a que llegé fue que, las relaciones
interpersonales, un 45% de las estudiantes percibe las relaciones interpersonales a un
nivel medio, un 37% en la escala baja y el 18% en escala alta. Estos resultados muestran
que la percepcion de las estudiantes es media. En la dimension comunicaciones, el 63%
de las estudiantes aprecia la comunicacion a una escala media, un 25% en escala alta y el
22% en escala baja, la tendencia es media. En la dimension resolucion creativa de
problemas, el 46.6% de las estudiantes la aprecia en una escala alta, un 36.6% en una
escala baja y el 16.6% en una escala media, con una tendencia alta; aunque la escala baja
alcanzo un porcentaje significativo. En el componente trabajo en equipo, el 54% de las
estudiantes la aprecia en una escala media, seguido de la escala alta y el 23% en una

escala baja, con una tendencia media.

A nivel regional, Celis, B. (2019). En el estudio denominado: Habilidades sociales y
relaciones interpersonales en los escolares del primer grado de secundaria de la
institucion educativa N° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018. (Tesis de
pregrado). Programa de Complementacion Pedagdgica, Universidad Ceésar Vallejo,
Moyobamba, Perd. El tipo de estudio es cuantitativo, con disefio descriptivo-
correlacional. El universo y muestra estuvo formada por 30 escolares. La técnica
empleada es la encuesta, y la herramienta instrumental fue el cuestionario. Las
conclusiones a que llego fue, que a nivel de relaciones interpersonales es medio en un

50%, debido a que gran parte de los educandos presentan poca capacidad de autocontrol.

Las teorias y enfoques conceptuales trataran de explicar las interrelaciones

interpersonales y la convivencia educativa.

Las relaciones interpersonales, segin Campos (2006, p. 11) son las interacciones que
realizan los individuos como seres humanos sociales y culturales con los demas
individuos. Es educarse interrelacionadamente con los individuos que respeta su entorno,
el lugar que ocupa en la sociedad, aceptarlos tal como son, reconocer como somos, con
sus defectos y virtudes, con nuestras fortalezas y debilidades. Ademas, ayudan a

desarrollarse y prosperar, como seres humanos para la futura vida profesional



La trascendencia de los lazos interpersonales, segun Procel, Gerardo (2012, p. 1) son
fundamentales porque desarrollan integralmente a la persona y son esenciales para los
refuerzos sociales del contexto que benefician la adecuacion del ser humano. Acciones

contrarias originarian la ausencia de estas habilidades puede generar rechazo, aislamiento.

Los autores Rivera y Guerrero (2015, p.7-8) centran sus estudios a escolares de 12 a 13
afos, etapa en la que deja de ser nifio para pasar a la adolescencia, y asevera que las
relaciones interpersonales de los adolescentes cambian en funcion al cambio de actitudes,
intereses y valores. La interaccion social en esta etapa es la amistad heterosexual y la
seleccion de amigos, pero antes, de acuerdo al enfoque de Sullivan presenta tres etapas:
a) Preadolescencia caracterizada por la intimidad de la persona que va experimentando
al afrontar situaciones nuevas, ayudandolo a reafirmar su autoestima y autoconcepto.
b) Adolescencia temprana determinada por el surgimiento de la necesidad de
gratificacion sexual junto a la satisfaccion sexual, es decir, del interés isofilico (afecto
entre personas del mismo sexo sin que haya comportamientos homosexuales) al
heterofilico (afecto entre personas de sexo diferente) en esta etapa el adolescente busca
desarrollar conductas interpersonales adecuadas para que puedan vincualarse con otras
personas.
c) Adolescencia tardia es un periodo de los encuentros heterosexuales y maduran sus
conductas interpersonales, mayor madurez emocional, confianza en si mismo y cuando

haya alcanzado su identidad definitiva, pueden integrar auténticas relaciones de pareja.

En la adolescencia, segun Rivera y Guerrero (2015, p. 9), es en el grupo de pares de
desempefio que se presente como un proceso de integracion de su concepto de si mismo,
clasifica las confusiones de identidad, ensaya roles, adquiere aptitudes y habilidades
adecuadas, establece composicion de su desarrollo fisico y psicosocial. En las tareas que
el adolescente desarrolla encontramos que en la adaptacion cambia rapidamente, se
adapta y aprende a manejar su propio desarrollo sexual, logra independizarse
emocionalmente, adquiere aptitudes sociales adecuadas, logra una identidad y aceptacion
de si mismo, desarrolla habilidades académicas y vocacionales, asimila valores y normas

sociales, establece relaciones heterosexuales. La influencia de los padres, amigos y



compafieros depende de la dindmica familiar en la que se encuentra inmerso (relaciones

afectivas, comunicacién, apoyo y comprension).

Las relaciones interpersonales, en términos de Zupiria (2002), las tipologiza de la

siguiente manera:

a) El intimo/Superficial es el grado de intimo que alcanzan las relaciones y que son
afectadas por la unilateralidad de las mismas.

b) El personal/Social compuesto por factores como la identidad propia y social ligada a
un grupo. Se ha probado que, en diversas situaciones, toma relevancia una
identificacién sobre el otro. Las interrelaciones sociales toman como preferencias la
identificacion social. En lo personal toma primacia la identidad propia, es decir, como
ser unico e irrepetible, con sus caracteristicas particulares.

c) El amoroso conformado por el compromiso, pasion, e intimidad. En base a estas
dimensiones y a su constitucion, proyecta distintas relaciones: la amistad predomina
lo intimo, el pasional prevalece la pasion, en el formal imperan los aspectos formales
de la relacion, en lo romantico y el apego reinan lo intimo y el compromiso, en lazos
fatuos prevalece la pasion y la responsabilidad, el amor pleno que se une de modo

equitativo la responsabilidad, lo intimo y el apego.

Los componentes de las relaciones interpersonales se constituiran de la siguiente manera:

a) El autocontrol es la habilidad de conocer y contener los aspiraciones o impulsos. Es el
control de emociones no positivas y no permite que estas nos controlen en la diaria.
Consiente la reflexion de los sentimientos en cada instante; recuerda las ideas y
sentires; y si se aprende a controlar los pensamientos se logra controlar las emociones
(Contreras, 2017, p. 1). Los sujetos dotados de esta competencia demuestran las
siguientes especificidades: Gobiernan los sentimientos violentos y las emociones
conflictivas, persisten equilibrados, efectivos e inalterables ain en las situaciones mas
criticas, pensar claro y perdurar mentalizado, aunque haya imposiciones. (Fernandez
2016, p. 25).

b) La empatia entiende las emociones, comportamientos de otro individuo, facilita las
relaciones interpersonales y se convierte en una pieza clave. De esta capacidad se

genero la frase: “ponerse en el lugar del otro individuo”. Ser empatico no implica vivir



lo que le pasa al otro sujeto para comprenderla, sino tratar de aproximarse y escucharla
activamente lo que le esta pasando. (Lopez, 2016, p. 1). Segun Farifia (2015, p. 1)
funda tres tipos: La cognoscitiva es la percepcion de las situaciones que suceden y
acoge la apreciacion del otro. Estos individuos se encuentran en el ambito
organizacional. Un ejemplo: El lider que consigue que sus compafieros de trabajo
consigan resultados favorables a partir de su explicacion los acontecimientos de forma
que lo entiendan y eso crea cierta motivacion. La emocional es el sentir del otro
individuo, la hace ver que se esta haciendo cargo de su realidad. Los individuos que
destacan en esta empatia son buenos profesores y consejeros, poseen responsabilidades
en la atencion con los usuarios, son lideres porque descubren las reacciones en los
demas en el instante. En la preocupacion empatica los individuos aprecian que los
demas requieren su ayuda y se ofrecen de manera incondicional y espontanea. Son
aquellos individuos que pertenecen a un grupo 0 una empresa, los que ayudan a los

demas porque les encanta hacerlo cuando lo requieren.

c¢) Tolerancia, segun Canto (1996), citado por Hernandez (2004, p. 138) reside en
abstenerse en las acciones y emitir juicios de valor de otros individuos cuando parecen
desagradables o no se ajustan con alguna posicion. Por otro lado, Weidenfeld (2002),
citado por Hernandez (2004, p. 139) asegura que, la tolerancia proporciona pautas que
permiten a los individuos valorar de una mejor manera su actuar. Asimismo, es una
percepcion mas reflexiva con respecto a la forma mas apropiada para solucionar un
conflicto basado en el reconocimiento equitativo de derechos que ostentan cada uno
de los participantes.

d) Trabajo en equipo consiste en la reunion de personas, segun Espinoza (2014) necesita
ciertos requisitos: Inexistencia de un numero perfecto en su constitucién, pero es
central que los miembros se conozcan cuando se necesiten para que se lleve a cabo los
objetivos establecidos. La interdependencia es esencial en el equipo para su
pertenencia singular que la precise y le dé congruencia que le va a identificar. Para
empezar, la definicion de la competitividad del trabajo en equipo consiste en la
destreza individual y la cooperacion con los demas en la ejecutar acciones para
alcanzar metas de interés comin, que intercambian informacién, asumen

responsabilidades, resuelven problemas que se muestran y contribuyen al progreso



colectivo (Torrelles, 2011). Los componentes de esta definicion son la identidad que
es laidiosincrasia propiay genuina que se instituye por el vinculo particular y colectiva
de los participantes con el equipo y de su pertinencia, también de la responsabilidad e
implicancias de las acciones que efectlia. La comunicacion es el intercambio entre los
miembros del equipo a fin de compartir informes, actuar de modo concertado y
posibilita su labor éptimo. La ejecucion es el accionar de las estrategias que el equipo
planifica para alcanzar los objetivos acordados. La regulacién es un proceso de arreglo
que el equipo despliega persistentemente para mejorar en sus objetivos, y resuelve las
complicaciones surgidas o sino agregan mejoras que aumenten su eficacia e impulsen

su desarrollo.

La convivencia escolar, segun el Ministerio de Educacion (2018, p. 8) son las
interrelaciones humanas que se promueven en la organizacion educativa, se cimientan de
forma societaria, diaria con participacién de la corporacion educativa. Todo ello esta
determinado por la deferencia por los derechos de las personas, a las divergencias de los
sujetos, y por un entendimiento pacifico que genere integracion en beneficio de los

aprendizajes en los educandos.

Las funciones de la convivencia educativa, desde la apreciacion del Ministerio de
Educacion (2016, p. 13) las establece como formadora que implica una educacion en
valores y ejercicio de una ciudadania democratica, mejora de las habilidades sociales y
econdmicas, aprendizaje y respecto de las reglas; protectora que garantiza un ambiente
acogedor, de cuidado y seguridad, promueve el desarrollo saludable y el buen trato,
presencia constante de adultos y relaciones humanas; reguladora en la que aprende a
reconocer y hacerse cargo de las secuelas de sus acciones, aprender a responsabilizarse
de sus actividades y decisiones, desarrollo de la autonomia, con acompafiamiento

pedagdgico.

Las orientaciones en el estudio de la convivencia educativa son tratados por Fierro &
Carbajal (2019, p. 3) y las establece de la siguiente manera: Convivencia es el estudio del
clima escolar, de la agresion y/o de su prevencién, cuyas investigaciones son sobre el

clima escolar, a cerca del registro de comportamientos disruptivos y de persecucion,



causas de riesgo, tipos o formas de maltrato, perfiles, apariencia por género, por
antecedentes de diversos tipos, entre otros. Asimismo, investigaciones encauzadas a
identificar causas asociadas a la disminucion de riesgo de agresiones en escuelas, a través
del estudio de distintos aspectos de la convivencia educativa. La convivencia como
educacion socio-emocional centra su atencion en el perfeccionamiento de las habilidades
sociales como componente central de la convivencia y como integrante para mejorar las
interrelaciones interpersonales en la escuela. La convivencia como educacién para la
ciudadania y la democracia desarrolla estudios que amplia la atenciéon centrada en el
conjunto de regulaciones serias sobre la democracia, para reflexionar los procesos
cotidianos de participacion como oportunidades para el desarrollo de las capacidades
ciudadanas. La convivencia es analizada como un escenario formativo desde la vida
educativa y que puede contribuir en diversos sentidos: aprender a reconocer la variedad
de identidades y habilidades de otros individuos; valorar la diversidad de pensamientos;
cooperar en escenarios de discusién, demostracion, preparacion y seguimiento de reglas,
asi como implementar herramientas dialoégico-comunicativas para desafiar los problemas
interpersonales, entre otros:

a) La convivencia como Educacion para la Paz estudia los problemas de violencia y no
inclusion en la escuela. Es decir, se enfoca en atender las diversas expresiones de
agresion directa y las raices de las que se sostiene.

b) La convivencia como Educacion para los Derechos Humanos se centra en la valuacién
y verificacion de la ejecucion o no en la escuela. Con ello se analizan las dificultades
de fracaso y abandono escolar que considera las experiencias pedagdgicas y de gestion
diaria que comprometen el certificar el derecho a la educacion.

c¢) La convivencia como Desarrollo Moral y Formacion en Valores desarrolla el juicio
moral, clarifica valores, mejora sociomoral, hacia una apreciacion colectiva y no
propia, basado en valores ejercidos y trae la discusion, ademas, las dindmicas de las
instituciones como objeto de estudio.

Los componentes de la convivencia educativa, segun Fierro y otros (2012) son:

a) La dimensidn inclusiva esta relacionada con la dignidad de todos los individuos que
parte de una evaluacion de distintos caracteres. Sus pilares son la identificacion, la
valuacion de la diversidad y la multipluralidad. (Ainscow, 2007; 2008; Blanco 2006;
2011; Booth y Ainscow, 2004; Shields, 2004, citados por Fierro y otros (2012, p. 106).
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b)

Cruz (2017, p. 5) siguiendo los trabajos de Fierro y Tapia (2012b) y Chaparro y Caso
(2012), presenta las siguientes caracteristicas de la educacién inclusiva: Reconocer y
atender las demandas de otros individuos. Valorar y atender la variedad de género,
cultura, religidn, lengua, situaciones y ritmos para el aprender. Tratar equitativamente
las tecnicas y experiencias encaminadas a certificar la colaboracion y equidad de
derechos de todos los individuos, y empleo interactivo de minorias. Participar en
acciones gue susciten la identidad de grupo, colegio, colectividad, pais y el mundo.

Trabajar colaborativamente: aprender a ocuparse y cooperar con los demas.

La dimension democratica esta referida a la participacion y responsabilidad en generar
y seguir los pactos que normalizan la existencia cotidiana, asi como, la administracion
de las discrepancias y conflictos. (Carrillo, 2001; Cullen, 2004; Mufioz 2007; Reimers,
2006, citados por Fierro y otros (2012, p. 106). Cruz (2017, p. 6) establece unos
indicadores para examinarla: Los contenidos fundados en principios éticos,
participativos, permanentes y justos. Consultar participativamente a los padres de
familia en disposiciones orientadas en la mejoria de la institucion educativa. Manejar
formativamente los inconvenientes, a través de procedimientos reflexivo-criticos.
Fomentar la comunicacion con moralidad y académica como estrategias didacticas y
pedagdgicas en los diversos cursos. Fundar instancias de los diversos sectores del

colegio, por medio de mecanismos de participacion equitativa.

La dimension pacifica es la capacidad de instituir interrelaciones establecidas en la
estima, la deferencia, paciencia, la prevencion y esmero de comportamientos de riesgo,
la cautela de los escenarios y bienes societarios, entre otros mas Debarbieux (2003);
Furlan (2003); Galtung (1985), (2003a), (2003b); Gladden (2002), citados por Fierro
y otros (2012, p. 106). Cruz (2017, p. 6) aseveran que la convivencia pacifica es la
condicion que se genera, a partir de las experiencias de inclusion y de los escenarios
de participar democraticamente. La convivencia pacifica se caracteriza por la
camaraderia respetuosa y considerada; cordialidad con otros y en la organizacion;
prevenir y atender conductas de riesgo: escenarios que implican la integridad de los
sujetos: adiccion, sexo, violencia; resarcimiento de los dafios y reintegracion a la

comunidad; y vigilancia de los contextos y bienes de la colectividad.
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Por ende, el problema se plantea de la siguiente manera: ;Cuél es la influencia de las
relaciones interpersonales en la convivencia escolar de los estudiantes del segundo grado
en la institucion educativa N° 00561, caserio de Ramirez, Jepelacio, Moyobamba, 2019?
Los problemas especificos: (i) ¢Cual es la influencia de las relaciones interpersonales en
la convivencia inclusiva de los estudiantes del segundo grado en la institucion educativa
N° 005617, (ii) ¢Cual es la influencia de las relaciones interpersonales en la convivencia
democratica de los estudiantes del segundo grado en la institucion educativa N° 005617,
(iii) ¢Cual es la influencia de las relaciones interpersonales en la convivencia pacifica de

los estudiantes del segundo grado en la institucion educativa N° 005617

La justificacidn es importante por los siguientes motivos:

a) Es conveniente porque en la actualidad existe una necesidad de reducir la agresividad
en las escuelas a nivel de la region, cuyos niveles son altos.

b) Es relevante socialmente porque las interrelaciones interpersonales y la convivencia
escolar son componentes importantes para la organizacion institucional, en este caso
la promocidn de su buena practica beneficia a estudiantes, docentes y directivos para
generar un buen clima organizacional; y a la vez erradicar la violencia y agresividad.

c) Valor tedrico porque contribuye a fortalecer los saberes de las variables de estudio:
relaciones interpersonales y convivencia educativa, también, describir los
componentes que se estructuran en los educandos de educacion secundaria. Estos
hallazgos sirven para futuros estudios con la intencion de profundizar y usar el
conocimiento.

d) Implicancia préctica porque los maestros, directores y miembros del colegio cuentan
con elementos de juicio para tomar decisiones adecuadas, tratando conflictos,
situaciones de riesgo para lograr cambios significativos; asimismo disefiar, ejecutar
programas de intervencion, con el fin de perfeccionar las interacciones interpersonales
y convivencia educativa.

e) Utilidad metodoldgica porque su importancia reside en la adaptacién de los
cuestionarios de relaciones interpersonales y convivencia educativa, los cuales se
evaluaron por el procedimiento de validacion y fiabilidad, que son exigencias

necesarias para ser usados en la indagacion cientifica.
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En relacion al trabajo el objetivo general es establecer la influencia entre las relaciones
interpersonales con la convivencia escolar de los estudiantes del segundo grado en la
institucion educativa N° 00561, caserio de Ramirez, Jepelacio, Moyobamba, 2019; y los
especificos son: (i) Analizar la influencia de las relaciones interpersonales en la
convivencia escolar inclusiva de los estudiantes del segundo grado en la institucion
educativa N° 00561; (ii) Analizar la influencia de las relaciones interpersonales en la
convivencia escolar democratica de los estudiantes del segundo en la institucion
educativa N° 00561; (iii) Analizar la influencia de las relaciones interpersonales en la
convivencia escolar pacifica de los estudiantes del segundo en la institucion educativa N°
00561.

Finalmente, la hipdtesis queda planteada de la siguiente manera: Existe influencia
significativa de las relaciones interpersonales en la convivencia escolar de los estudiantes
del segundo grado en la institucion educativa N° 00561, caserio de Ramirez, Jepelacio,
Moyobamba, 2019 y las especificas; (i) Existe influencia significativa de las relaciones
interpersonales en la convivencia escolar inclusiva de los estudiantes del segundo grado
en la institucion educativa N° 00561; (ii) Existe influencia significativa de las relaciones
interpersonales en la convivencia escolar democratica de los estudiantes del segundo
grado en la institucion educativa N° 00561; (iii) Existe influencia significativa de las
relaciones interpersonales en la convivencia escolar pacifica de los estudiantes del

segundo grado en la institucion educativa N° 00561.
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1. METODO

2.1 Tipoy disefio de investigacion

Tipo de estudio

La investigacion, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 165) es no
experimental, pues se ejecuta sin operar las variables, se fundamenta en definiciones,
hechos, situaciones que ocurren sin la injerencia del investigador. En este caso la
indagacion traté de instituir la correlacion entre las interacciones interpersonales y

convivencia educativa.

Disefio de investigacion

En la investigacion, segin Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 152), se disefid
de forma descriptiva relacional porque no pretende manipular variables. Es
descriptivo porque describe las manifestaciones de los fenGmenos; en esta cuestion
describe y mide las variables de las interacciones interpersonales y la convivencia
educativa de los escolares. Es relacional debido al andlisis y explicacion de la
correlacion de las variables, también indica la extension de la relacion. El estudio
recolecto informacion aplicando el instrumento en un solo momento. El disefio es el

siguiente:

M: Muestra
O1.: relaciones interpersonales
0O2: convivencia escolar

R: Relacion entre las variables V1y V>
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2.2 Variables y su operacionalizacion.

Variable:

Variable 1: Las relaciones interpersonales.

Variable 2: La convivencia escolar.

Tabla 1
Operacionalizacion de variables
. Definicién ~ Definicion  Dimen- . Escala
Variables . . Indicadores de
conceptual  operacional siones L
medicion
Conjunto de Esla Control de
lazos que interaccion con impulsos
poseen los las demas Permanecer
con Auto- .
individuos personas, a control equilibrados
como entes través del Control de
sociales y control de las emociones
culturales con  personas, negativas
lasdemasde  empatia, Emocional
Relaciones sujetos. tolerancia y Empatia Preocupgcién por
interper- (ZCampos trabajo en los demas Esc_ala
sonales 006, p. 11)  grupo Abstenerse a ordinal
acciones u
Tolerancia  2P'MIOnes
Resolucién
pacifica de
conflictos
Sentido de
Trabajo en  coherencia
equipo Disposicion
personal
Son las Esla Trato equitativo
interacciones  construccién Integracion
humanas en la colectiva que Atencion
institucion realizan los Buen trato
educativa, se  individuos, a Inclusiva Reconocimiento y
fundan de través de la valoracién
forma inclusion, Promocidn del
colectiva, democracia y la trabajo
Convi- diaria 'y es pacificaciéon y colaborativo
vencia una - genera un - Normas 3 Esc_ala
responsabilid  entorno Democrati  Cooperacion y ordinal
escolar adjuntoala  adecuado de ca dialogo
comunidad convivencia. Confianza
educativa Experiencias de
(Ministerio de consideracion legal
Educacion Acciones
2018, p. 8) Pacifica sistematizadas

Promocion de la
cohesién
Trato respetuoso
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2.3

2.4

Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion

En el estudio la muestra es equivalente a la poblacion que constituye la seccién Gnica
de segundo grado, conformada por 21 estudiantes.

Ademas, se usoO el muestreo no probabilistico, en su variante conveniente, ya que en

la institucion educativa N° 00561, se cuenta en el segundo con una Gnica seccion.

Tabla 2

Poblacién, muestra de la institucion educativa N° 00561

Institucion educativa/ grado Estudiantes
Hombres Mujeres Total
N° 00561 2° 11 10 21

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.

Técnica

La técnica en palabras de Bisquera (1990), son aquellos procedimientos usados para
el registro de fendmenos e informes para su tratamiento (p. 28).

La investigacion manejo el recurso de la encuesta, segun (Canales, Alvarado, y
Pineda, 1994, p. 122) que reside en tener saberes aproximados de las personas, a
cerca de los sentires, comportamientos o recomendaciones. Existen formas de

adquirir datos, a través de la entrevista y cuestionario (p. 163).
Instrumentos
Segun Hurtado (2000) menciona que las herramientas instrumentales se obtuvieron

datos implican establecer los procedimientos que el investigador conseguira la

busqueda requerida para obtener los objetivos de la investigacion (p. 164).
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El cuestionario

El cuestionario fue el instrumento de investigacion, segun Canales, F.; Alvarado, E.
y Pineda, E. (1994) que consigue respuestas sobre las dificultades en el estudio y que
los investigados llenan ellos mismos. El cuestionario es aplicado a grupos o
individuos al estar presente el investigador para recoger los datos, o enviarse via

correo a las personas seleccionadas (p. 132).

La variable primera empled el cuestionario de relaciones interpersonales que consta
de 60 items, con cuatro dimensiones: autocontrol (15), empatia (15), tolerancia (15)
y trabajo en equipo (15) y los informantes son los 21 estudiantes, quienes conforman
la muestra, también contiene de tres alternativas de respuesta: Nunca (1 pt.), a veces

(2 pts.), siempre (tres pts.).

Tabla 3

Baremacion de la variable relaciones interpersonales

Niveles Relaciones ) Trabajo en
) Autocontrol Empatia Tolerancia )
interpersonales equipo

Bajo 60 — 99 15-24 15-24 15-24 15-24

Medio 100 - 139 25-34 25-34 25-34 25-34

Alto 140 - 180 35-45 35-45 35-45 35-45

En la variable segunda se empled el cuestionario de convivencia escolar que consigna
de 62 items, con tres dimensiones: inclusiva (26), democratica (10) y pacifica (26) y
los informantes son los 21 estudiantes, quienes conforman la muestra. Ademas,

plantea de tres alternativas de respuesta: Nunca (1 pt.), a veces (2 pts.), siempre (3

pts.).
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Tabla 4

Baremacién de la variable convivencia escolar

Niveles Convivencia escolar Inclusiva Democratica Pacifica
Bajo 62 — 103 26 — 43 10-16 26 -43
Medio 104 — 144 44 — 60 17-23 44 - 60
Alto 145 - 186 6178 24 - 30 61—-78
Validez

Los cuestionarios se validaron a través del dictamen de expertos, que se sustenta en
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 200) que se refiere al proceso en que los
instrumentos miden la variable (p. 204). El estudio usé la validez por un especialista

gue consiste en:

Tabla 5

Validez de instrumentos de investigacion

Promedio de Dictamen del

Variable N° Especialidad
validacion experto

Variable 1: 1 Profesor 47 Idéneo
Relaciones 2 Profesor 50 Idoneo
interpersonales 3 Profesor 49 Idéneo
Variable 2: 1 Profesor 47 Idéneo
Convivencia 2 Profesor 49 Idéneo
escolar 3 Profesor 49 Idoneo

Los cuestionarios se sometieron a juicio de tres expertos, quienes tuvieron la tarea de
comprobar la coherencia y pertinencia de los indicadores con las variables de estudio.
El andlisis de los expertos alcanzd una media de 4.85, que representa el 97% de
correspondencia entre los especialistas para los cuestionarios; lo que revela que

poseen validez alta; y retnen los requerimientos metodoldgicos para ser aplicado.
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Confiabilidad

El cuestionario a ser empleado se verificO por la técnica de Cronbach, cuya
consistencia estuvo proximo al 1. De tal forma que la fiabilidad se alcanz6 analizando
la informacion de la aplicacion de una prueba ensayo que corresponde a cada variable

y se certifico ser fiable.

Segun, George y Mallery (2003), citado por Hernandez, H. y Pascual, A. (2017, p.
160), la coeficiencia de Cronbach consta de los siguientes parametros de fiabilidad:
— Coeficiencia alfa >.9: Excelente.

— Coeficiencia alfa >.8: Bueno.

— Coeficiencia alfa >.7: Aceptable.

— Coeficiencia alfa >.6: Cuestionable.

— Coeficiencia alfa >.5: Pobre.

— Coeficiencia alfa <.5: Inaceptable.

A continuacion, se analizo la fiabilidad de los instrumentos de las variables:

a) Variable 1: Relaciones interpersonales. Los datos recogidos por el
cuestionario de 60 itemes fueron confiables con un valor de 0,8965 al ser mas
que 0,75, estos implicaron una fiabilidad fuerte.

b) Variable 2: Convivencia escolar. En los datos acopiados por el instrumento de
62 itemes calcul0 la fiabilidad d, cuyo resultado es 0,8415 que es mas que 0,75,
lo que significa una fiabilidad fuerte.

Conclusiones:

Los instrumentos para recoger datos son certificados por los especialistas, y se

garantizo su fiabilidad, a través de alfa de cronbrach para aplicarlos y los datos

conseguidos se procesaron para obtener los resultados en la investigacion.
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2.5

2.6

2.7

Procedimientos

La investigacion se inicia con la recoleccion de informacidn teodrica para establecer
el planteamiento del problema, los precedentes del estudio, la base tedrica y el
proceso de dimensionar las variables. En el proceso de ejecucion de la investigacion
fue la de obtener la validacion y el nivel de fiabilidad de los cuestionarios utilizados.
Posteriormente se aplico el cuestionario a la muestra de estudiantes, los resultados
fueron ordenados, tabulados y graficados, por medio del analisis estadistico a

descriptivo e inferencial, para su luego generar de conclusiones y sugerencias.

Métodos de analisis de datos

Se aplic6 los procesos estadisticos descriptivos e inferenciales para probar la
hipétesis de estudio, para ello, se usé la prueba chi cuadrada de Pearson para el
analisis de la incidencia de la variable lazos interpersonales en la convivencia
educativa, pues las variables mencionadas son de indole cualitativo con escalas

nominales.

Aspectos éticos

Desde el punto de vista ético se establecio que los educandos informantes estan en el
anonimato; la investigacion se ejecutd con la autorizacion del directivo y de los
educandos de la organizacion escolar en estudio; no se emitieron juicios de valor a
las respuestas que ofrecieron los alumnos; se inserto a los referentes tedricos que

fundamentaron cientificamente el estudio.
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1. RESULTADOS

Objetivo general:
Analizar la influencia de las relaciones interpersonales en la convivencia escolar de los
estudiantes del segundo grado en la institucién educativa N° 00561, caserio de Ramirez,

Jepelacio, Moyobamba, 2019

Tabla 6
Tabla de contingencia Relaciones interpersonales*Convivencia escolar

Convivencia escolar

Variables Nivel Bajo Medio Alto Total
) Bajo 2 1 0 3
ﬁizmgpsi)snales Medio 0 5 4 9
P Alto 0 0 9 9
Total 2 6 13 21

Fuente: Encuesta aplicada

Interpretacion:

En la tabla 6 de frecuencias cruzadas para los niveles de relaciones interpersonales y
convivencia escolar se puede observar que la mayor frecuencia se encuentra en el nivel
alto para ambas variables con un valor de 9 (42%) estudiantes, existen en menor medida
estudiantes con nivel bajo 2 (9.5%) y medio 6 (28,5%) de convivencia escolar; y en
relaciones interpersonales con nivel bajo 3 (14,3%) y medio 9 (42%), por otro lado, de
los tres alumnos que tienen escala baja de interacciones interpersonales, 2 de ellos
también cuenta con nivel bajo en convivencia escolar, estos resultados muestran de

forma descriptiva que existe correlacion entre las variables.

;?l?elgaz de chi-cuadrado Relaciones interpersonales*Convivencia escolar
Parametros Valor df Significancia asintotica (bilateral)
Chi-cuadrada de Pearson 21,299 4 0.000

N° de sucesos validos 21

Fuente: Encuesta aplicada
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Interpretacion:

La significancia de la Chi Cuadrada, al ser menor que 0.05, demuestra estadisticamente
que existe correspondencia entre el nivel de lazos interpersonales de los educandos y el
nivel de convivencia de los discentes. Es decir, los lazos interpersonales influyen en la

convivencia de los educandos.

Objetivo especifico 1:
Analizar la influencia de las relaciones interpersonales en la convivencia inclusiva

de los estudiantes del segundo grado en la institucion educativa N° 00561

Tabla 8
Tabla de contingencia Relaciones interpersonales*Dimension inclusiva

Dimensidén inclusiva

Variables Nivel Bajo Medio Alto Total
Relaciones Bajo 2 1 0 3
interpersonales Medio 0 ! 2 9

P Alto 0 0 9 9
Total 2 8 11 21

Fuente: Encuesta aplicada

Interpretacion:

En la tabla 8 de frecuencias cruzadas para los niveles de relaciones interpersonales y
convivencia inclusiva se puede observar que la mayor frecuencia se encuentra en el nivel
alto para ambas variables con un valor de 9 (42.8%) estudiantes, existen en menor
medida estudiantes con nivel bajo 2 (9.5%) y medio 8 (38%) de convivencia escolar
inclusiva; y en relaciones interpersonales con nivel bajo 3 (14,3%) estudiantes, y medio
9 (42.8%), por otro lado, de los tres alumnos que tienen escala baja de relaciones
interpersonales, 2 de ellos cuentan con escala baja en convivencia inclusiva, estos

resultados muestran de forma descriptiva que existe relacion entre las variables.
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Tabla 9
Pruebas de chi-cuadrado de Relaciones interpersonales*Dimension inclusiva

Significancia asintdtica

Parametros Valor df (bilateral)
Chi-cuadrada de Pearson 26,197 4 0.000
N de sucesos validos 21

Fuente: Encuesta aplicada

Interpretacion:

La significancia de la Chi Cuadrada, al ser menor que 0.05, sefiala estadisticamente la
relacion entre los lazos interpersonales de los educandos y la convivencia inclusiva. Es
decir, los lazos interpersonales influyen en la convivencia inclusiva de los educandos de
la escuela N° 00561.

Obijetivo especifico 2:
Analizar la influencia de las relaciones interpersonales en la convivencia democréatica

de los estudiantes del segundo grado en la institucion educativa N° 00561

Tabla 10
Tabla de contingencia Relaciones interpersonales*Dimension democratica

Dimensién democratica

Variables . . . Total
Nivel Bajo Medio Alto

Relaciones Bajo_ 0 2 1 3

interpersonales Medio L > 3 J
Alto 0 3 6 9

Total 1 10 10 21

Fuente: Encuesta aplicada

Interpretacion:

En la tabla 10 de frecuencias cruzadas para los niveles de relaciones interpersonales y
convivencia democrética se puede observar que la mayor frecuencia se encuentra en el
nivel alto para ambas variables con un valor de 6 (28.5%) estudiantes, existen en menor
medida estudiantes con nivel bajo 1 (4.7%) y medio 10 (47.6%) de convivencia escolar

democrética; y en relaciones interpersonales con nivel bajo 3 (14,3%) estudiantes, y
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medio 9 (42.8%), por otro lado, de los tres alumnos que tienen escala baja de relaciones
interpersonales, 2 de ellos cuenta con escala media en convivencia democréatica y un

estudiante en alto, estos resultados muestran de existe relacién entre las variables.

Tabla 11
Pruebas de chi-cuadrado de Relaciones interpersonales*Dimension democratica

Significancia asintotica

Parametros Valor df (bilateral)
Chi-cuadrada de Pearson 3,267 4 0.514
N° de sucesos validos 21

Fuente: Encuesta aplicada

Interpretacion:

El valor del Chi Cuadrado de la prueba es 3.267 con una significancia de 0.514, la cual
es mayor a 0.05, por lo tanto, los lazos interpersonales de los educandos no guardan
relacion con la convivencia democratica, se puede afirmar que son variables

independientes.

Obijetivo especifico 3:
Analizar la influencia de las relaciones interpersonales en la convivencia pacifica

de los estudiantes del segundo grado en la institucién educativa N° 00561

Tabla 12
Tabla de contingencia Relaciones interpersonales*Dimension pacifica

Dimensidn pacifica

Variables ) ) _ Total

Nivel Bajo Medio Alto

Bajo 1 2 0 3
Relaciones Medio 0 6 3 9
interpersonales

Alto 0 1 8 9
Total 1 9 11 21

Fuente: Encuesta aplicada
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Interpretacion:

En la tabla 12 de frecuencias cruzadas para los niveles de relaciones interpersonales y
convivencia pacifica se puede observar que la mayor frecuencia se encuentra en el nivel
alto para ambas variables con un valor de 8 estudiantes. Ahora en convivencia pacifica
en el nivel bajo se encuentra 1 estudiante (4.7%), medio 9 (42.8%) y alto 11 (52.4%) y
en las relaciones interpersonales, en bajo 3 (14.3%) estudiantes, medio y alto 9 (42.8%),
por otro lado, de los tres alumnos que poseen escala baja de relaciones interpersonales,
1 de ellos cuenta con escala baja y 2 en la escala media en convivencia pacifica, estos

efectos demuestran que existe correspondencia entre las variables.

Tabla 13

Pruebas de chi-cuadrado de Relaciones interpersonales*Dimension pacifica
Parametros Valor df Significancia asintotica (bilateral)
Chi-cuadrada de Pearson 14,189 4 0.007

N° de sucesos validos 21

Fuente: Encuesta aplicada

Interpretacion:

La significancia de la Chi Cuadrada, al ser menor que 0.05, sefiala la relacion entre los
lazos interpersonales de los educandos y la convivencia pacifica. Es decir, los lazos
interpersonales influyen en la convivencia pacifica de los educandos de la escuela N°
00561.
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IV. DISCUSION

Los niveles de relaciones interpersonales y convivencia escolar se pueden observar que
la mayor frecuencia se encuentra en el nivel alto para ambas variables con un valor de
9 (42%) estudiantes, existen en menor medida estudiantes con nivel bajo 2 (9.5%) y
medio 6 (28,5%) de convivencia de los escolares; y en los lazos interpersonales con
nivel bajo 3 (14,3%) estudiantes, y medio 9 (42%). Por lo tanto, la relacion entre el nivel
de los lazos interpersonales de los estudiantes y el nivel de convivencia de los escolares
es significativa. Es decir, el nivel de los lazos interpersonales influye en el nivel de
convivencia educativa de los alumnos de segundo grado. Al respecto Ramirez (2016)
sostiene que los estudiantes aprecian positivamente las reglas de convivencia en sus
colegios con un muy de acuerdo con la utilizacion y la aplicacién adecuada de las
normas y se mostraron positivas las normas para la convivencia, asimismo, en las
relaciones interpersonales se encontrd que existen vinculos adecuados entre los
alumnos, y de estos con los maestros, lo que origina una saludable convivencia. Ademas,
con respecto a las relaciones interpersonales, los antecedentes muestran ciertas
aproximaciones con la investigacion, tales como Ortiz (2018) cuando encontré que 24
estudiantes que representa 21.05% se ubican en el nivel alto, junto a ello, 61 estudiantes
que simboliza el 53.51% se ubican en el nivel medio; de igual manera, Miranda (2019)
al sostener que las relaciones interpersonales, el 18% de estudiantes obtuvieron un nivel
alto y un 45% un nivel medio; y finalmente, Celis (2019) al sostener que el 50% de los
estudiantes estadn en un nivel medio de relaciones interpersonales, debido a que gran
parte de los educandos presentan poca capacidad de autocontrol. En relacion a la
convivencia escolar, Caceres (2017) hall6 que, el 5% de los escolares apreciaron que la
convivencia educativa es mala, en tanto que el 93% mostro que es regular y el 2% reveld

que es buena; esto quiere decir, que la convivencia escolar est4 en una escala regular.

Los niveles de relaciones interpersonales y convivencia inclusiva se pueden observar
que la mayor frecuencia se encuentra en el nivel alto para ambas variables con un valor
de 11 (52.3%) estudiantes, existen en menor medida estudiantes con nivel bajo 2 (9.5%)
y medio 8 (38%) de convivencia educativa inclusiva; y en relaciones interpersonales
con nivel bajo 3 (14,3%) estudiantes, y medio 9 (42.8%). Por lo tanto, la escala de lazos

interpersonales de los educandos y el nivel de convivencia inclusiva es significativa.

26



Estos son corroborados por Cruz (2017) al manifestar que el 54.3% contest6 que pocas
veces los docentes ofrecen ayuda ante alguna dificultad de aprendizaje y el 22%
menciond que nunca, lo que es preocupante y se requiere del fortalecimiento de ese

rubro, ya que solo el 23.7 mencionaron que si reciben el apoyo de sus maestros.

Los niveles de relaciones interpersonales y convivencia democratica se pueden observar
que la mayor frecuencia se encuentra en el nivel alto para ambas variables con un valor
de 10 (47.6%) estudiantes, existen en menor medida estudiantes con nivel bajo 1 (4.7%)
y medio 10 (47.6%) de convivencia escolar democratica; y en relaciones interpersonales
con nivel bajo 3 (14,3%) estudiantes, y medio 9 (42.8%) por otro lado, de los tres
alumnos que poseen escala baja de relaciones interpersonales, 2 de ellos cuenta con
escala media en convivencia democratica y un estudiante en alto. El valor del Chi
Cuadrado de la prueba es 3.267 con una significancia de 0.514, la cual es mayor a 0.05,
por lo tanto, la escala de lazos interpersonales de los educandos no guarda relacién con
la escala de convivencia demdcrata, se puede afirmar que son variables independientes,
por lo tanto, dicha correlacion no es significativa, es decir, el nivel de relacion
interpersonales de los estudiantes no influye en el nivel de convivencia democrética. En
términos generales Cruz (2017) sostiene que el 49.2% dialoga sin conflictos, el 18.2%
discuten con agresion fisica y 32.6% es indiferente a los conflictos, es decir, es callado,
no resuelve, aguarda a que no sucedan, lo que significa pasividad de muchos estudiantes

que provoca mas agresion.

Los niveles de relaciones interpersonales y convivencia pacifica se pueden observar que
la mayor frecuencia se encuentra en el nivel alto para ambas variables con un valor de
8 estudiantes. Ahora en convivencia pacifica en el nivel bajo se encuentra 1 estudiante
(4.7%), medio 9 (42.8%) y alto 11 (52.4%) y en las relaciones interpersonales, en bajo
3 (14.3%) estudiantes, medio y alto 9 (42.8%), por otro lado, de los tres estudiantes que
tienen escala baja de relaciones interpersonales, 1 de ellos también cuenta con escala
bajay 2 en la escala media en convivencia pacifica. La significancia de la Chi Cuadrada,
que ser menor que 0.05, demuestra que la relacion entre el nivel de lazos interpersonales
de los educandos y el nivel de convivencia pacifica es significativa. con respecto a ello,
Cruz (2017) encontrd que, en la convivencia pacifica, el 55.2% que era educado, querido

y equitativo, el 35% es irrespetuoso e injusto, el 9.3% es indiferente, el cual es una forma
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mas de no inclusion. De lo anterior se puede colegir que el 44.8% reciben un trato que

no es educado y hasta indiferencia de parte de los maestros.
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V. CONCLUSIONES

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

Las relaciones interpersonales influyen significativamente en la convivencia
escolar de los estudiantes del segundo grado en la institucion educativa N° 00561,
caserio de Ramirez, Jepelacio, Moyobamba, 2019, debido a que la Chi-Cuadrado
Pearson es 21.299, con un valor de la significancia asint6tica de la prueba de 0.000

menor a 0.05.

Las relaciones interpersonales influyen significativamente en la convivencia
educativa inclusiva de los educandos en la institucion educativa N° 00561, debido
a que la Chi-Cuadrado de Pearson es 26.197, con un valor de la significancia

asintdtica de la prueba de 0.000 menor que 0.05.

Las relaciones interpersonales no influyen en la convivencia educativa democratica
de los educandos en la institucion educativa N° 00561, debido a que la Chi-
Cuadrado de Pearson es 3.267, con un valor de la significancia asintética de la

prueba de 0.514 mayor a 0.05.

Las relaciones interpersonales influyen significativamente en la convivencia
educativa pacifica de los educandos en la institucion educativa N° 00561, debido a
que la Chi-Cuadrado de Pearson es 14.189, con un valor de la significancia

asintdtica de la prueba de 0.007 menor que 0.05.
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VI. RECOMENDACIONES

6.1. Al equipo directivo establecer jornadas de capacitacion a los docentes para que
disefien directrices que impulsen los lazos interpersonales y convivencia escolar

entre los estudiantes de la instituciéon educativa N° 00561.

6.2. A los maestros aplicar estrategias que generen relaciones interpersonales adecuadas
para que influyan en la convivencia escolar inclusiva para que los educandos no

discriminen y se amparen reciprocamente.

6.3. A los maestros aplicar estrategias para generar relaciones interpersonales adecuadas
para que influyan contundentemente en la convivencia escolar democrética de los

estudiantes, pues su accionar democratico posee serios problemas.
6.4. A los maestros aplicar estrategias para generar relaciones interpersonales adecuadas

para que influyan en la convivencia educativa pacifica de los educandos para que

los estudiantes resuelvan sus problemas sin conflictos.
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Matriz de consistencia

Relaciones interpersonales y convivencia escolar de los estudiantes del segundo grado de secundaria en la IE 00561, caserio de Ramirez,
Distrito de Jepelacio, Moyobamba 2019

Formulacidn del problema Objetivos Hipétesis Técnicas e
Instrumentos

Problema general Objetivo general Hipdtesis general Técnica
¢Cudl es la influencia de las | Establecer lainfluenciaentre las relaciones | Existe influencia significativa de las | Encuesta
relaciones interpersonales en la | interpersonales con la convivencia escolar | relaciones  interpersonales en la
convivencia escolar de los | de los estudiantes del segundo grado en la | convivencia escolar de los estudiantes del | Instrumentos
estudiantes del segundo grado en | institucion educativa N° 00561, caserio de | segundo grado en la institucion educativa | Cuestionario de las
la institucion educativa N° 00561, | Ramirez, Jepelacio, Moyobamba, 2019. N° 00561, caserio de Ramirez, Jepelacio, | relaciones

caserio de Ramirez, Jepelacio,
Moyobamba, 2019?

Problemas especificos:

¢(Cual es la influencia de las
relaciones interpersonales en la
convivencia inclusiva de los
estudiantes del segundo grado en
la institucion educativa N° 00561?
¢(Cual es la influencia de las
relaciones interpersonales en la
convivencia democratica de los
estudiantes del segundo grado en
la institucidn educativa N° 005617
¢Cudl es la influencia de las
relaciones interpersonales en la
convivencia pacifica de los
estudiantes del segundo grado en
la institucion educativa N° 005617

Objetivos especificos

Analizar la influencia de las relaciones
interpersonales en la convivencia escolar
inclusiva de los estudiantes del segundo
grado en la institucién educativa N° 00561.

Analizar la influencia de las relaciones
interpersonales en la convivencia escolar
democratica de los estudiantes del segundo
en la institucion educativa N° 00561.

Analizar la influencia de las relaciones
interpersonales en la convivencia escolar
pacifica de los estudiantes del segundo en
la institucion educativa N° 00561.

Moyobamba, 2019

Hipdtesis especificas

Existe influencia significativa de las
relaciones  interpersonales en la
convivencia escolar inclusiva de los

estudiantes del segundo grado en la
institucion educativa N° 00561.

Existe influencia significativa de las
relaciones  interpersonales en la
convivencia escolar democréatica de los
estudiantes del segundo grado en la
institucion educativa N° 00561.

Existe influencia significativa de las
relaciones  interpersonales en la
convivencia escolar pacifica de los

estudiantes del segundo grado en la
institucion educativa N° 00561.

interpersonales

Cuestionario de
convivencia escolar
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Disefo de investigacion

Poblacion y muestra

Variables y dimensiones

M: Muestra.

Oa:Relaciones interpersonales.

O2: Convivencia escolar.
r: Relacion entre variables

Poblacion - - -
Variables Dimensiones
Instituciéon Estudiantes Relaciones Autocontrol
educativa/ . - Empatia
grado Homb. | Muj. | Total |Snterpersonale Tolerancia
1° 17 19 36 Trabajo en equipo
2° 11 10 21 Convi . Inclusiva
N° 00561 | 3° 11 17 28 es‘(’:g‘l’;‘:enc'a Democratica
4° 12 17 29 Pacifica
5° 13 16 29
Total 64 79 143
Muestra
Instituciéon Estudiantes
educativa/ .
grado Homb. | Muj. | Total
| 2° 11 10 21
Total 11 10 21
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Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario de relaciones interpersonales

Grado:

Objetivo: Recoger informacion acerca de las relaciones interpersonales de los estudiantes de
segundo grado de educacién secundaria.
Instrucciones:

Lee cuidadosamente cada una de las afirmaciones siguientes y decide cuél de ellas te describe
correctamente como eres la mayoria de las veces. No existe respuestas correctas o erradas. Marca
dentro del recuadro: Nunca, a veces y siempre.

hago saber muy pronto.

N° Enunciados Nunca A Siempre
veces

Dimension: Autocontrol
1. | Pierdo la paciencia () () ()
2. Busco realizar otras cosas porque las personas me aburren demasiado. () () ()
3. | Dejo para mafiana las tareas sabiendo que debo hacerla hoy. () () ()
4. | Utilizo la venganza hacia alguien por haberme tratado injustamente. () () ()
5. | Siunamigo no cumple con algo que me prometid, lo comprenderia en vez de

enojarme. ) ) )
6. | Lamayoriade las personas no se dan cuenta que me han herido porque escondo

mis sentimientos. () () ()
7. Mis compafieros saben cual es mi posicion con respecto a algin tema. () () ()
8. | Antes de contestar aaa< de mala manera pido a mis compafieros que esperen

hasta que termine la conversacion. ) () )
9. No sé qué expresar cuando un compariero o0 comparfiera me dice algo agradable. () () ()
10. | Golped a mis comparieros durante una discusion () () ()
11. | Se me hace dificil cumplir las normas de aula, por eso grito y peleo en el aula. () () ()
12. | Acepto que otro compafiero tome el liderazgo en la toma de decisiones de

o, () | )y | O
13. | En ocasiones no soy honesto con la gente acerca de mis verdaderos

sentimientos. ) () )
14. | En ocasiones descargo mi cdlera con mis amigos, cuando tengo algin

problema. ) () )
15. | Enalgunas ocasiones falto el respeto a mis maestros y compafieros. () () ()

Dimensién: Empatia
16. | Me gusta hacer reconciliar a mis amigos, después de una pelea. () () ()
17. | Evito que mis enojos me alejen de mis compafieros. () () ()
18. | Acepto sin molestarme las bromas de mis compafieros. () () ()
19. | Expreso y elogio las cualidades de mis comparieros(as). () () ()
20. | Acepto los elogios o las palabras bonitas que me dicen mis compafieros(as) () () ()
21. | Me gusta hacer bromas a mis comparieros(as). () () ()
22. | Creo que las personas no se deben dejar de llevar de rumores o chismes. () () ()
23. | Digo lo que pienso, sin herir al otro. () () ()
24. | Defiendo a un amigo cuando lo critican injustamente o lo insultan. () () ()
25. | Generalmente, expreso afecto a mis compafieros con palabras, gestos o abrazos () () ()
26. | Evito usar apodos o sobrenombres que insulten o molesten a mis amigos. () () ()
27. | Pido disculpas cuando cometo un error. () () ()
28. | Me gustaria que todos respetaramos las normas de convivencia del aula. () () ()
29. | Escucho con atencién cuando un amigo (a) me cuenta un problema. () () ()
30. | Evito hacer sentir mal a los demas, porque debo respetarlos. () () ()

Dimension: Tolerancia
31. | Generalmente cuando un comparfiero (@) no cumple con lo acordado, me

molesta y lo saco del grupo. ) () ()
32. | Aveces me gusta insultar a la gente de piel oscura. () () ()
33. | Cuando veo que una persona esta haciendo un mal trabajo, generalmente se lo () () ()
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34. | Cuando un amigo hace algo que me ofende mucho, prefiero disimular antes de

hacerle saber lo herido que estoy. () () ()
35. | Si tuviera un hermano o una hermana que le fuera mal en el colegio, le haria

sentir que yo soy mas inteligente que él o ella. ) ) )
36. | No me gusta formar grupos de trabajo con personas de sexo opuesto. () () ()
37. | Me resulta dificil reunirme con personas que no practican mi religion. () () ()
38. | Con frecuencia pongo apodos a mis compafieros (as) que son de lento

aprendizaje. () () ()
39. | Generalmente respeto las opiniones que son contrarias a mis ideas. () () ()
40. | Creo que una persona no debe tener prejuicios, es decir malos pensamientos y

en forma adelantada. ) () ()
41. | Daria mi opinién, aunque alguien a quien yo respeto dijera algo distinto. () () ()
42. | Sifuera criticado injustamente por un amigo (a), rapidamente le expresaria mis

sentimientos. () () ()
43. | Generalmente defiendo mi opinién en una discusion. () () ()
44. | No me agradan las personas con rasgos de poblador serrano y costefio. () () ()
45. | Trato de asegurarme de que la gente no sea injusta 0 mala conmigo. () () ()

Dimensién: Trabajo en equipo
46. | Colaboro con agrado y con rapidez, en mi equipo de trabajo. () () ()
47. | Participo frecuentemente en los trabajos que realizamos en equipo. () () ()
48. | Defiendo a mi equipo en el trabajo que expone. () () ()
49. | Acepto los errores que tuvimos al realizar el trabajo en equipo. () () ()
50. | Me siento responsable de lo que mi equipo hace o0 expone. () () ()
51. | Busco planificar el trabajo en equipo para hacer bien los trabajos. () () ()
52. | Nunca echo la culpa a los demas cuando se trabaja en equipo, sino analizo los

errores cometidos. () () ()
53. | Me gusta dar opiniones cuando trabajo en equipo. () () ()
54. | Sugiero alternativas de solucién cuando se presenta algin problema en el

equipo. () () ()
55. | Siempre pido evaluar el trabajo en equipo para mejorar o corregir errores. () () ()
56. | Asumo sin incomodarme las tareas que mi equipo me designa al hacer un

trabajo. ) ) )
57. | Estoy pendiente de que mi equipo cumpla oportunamente con el trabajo () () ()

asignado.
58. | Busco trabajar en equipo porque aprendo mejor y conozco mejor a mis () () ()

comparieros.
59. | Busco que el equipo siempre trabaje de acuerdo a un plan. () () ()
60. | Me esfuerzo para que el trabajo en equipo salga bien. () () ()
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Cuestionario de convivencia escolar

Grado:

Objetivo: Recoger informacion acerca de la convivencia escolar de los estudiantes de segundo grado
de educacioén secundaria.
Instrucciones:

Lee cuidadosamente cada una de las afirmaciones siguientes y decide cual de ellas te describe
correctamente como eres la mayoria de las veces. No existe respuestas correctas o erradas. Marca

dentro del recuadro: Nunca, a veces y siempre.

Opciones de respuesta
Enunciados Nunca | Aveces | Siempr
Dimension: Inclusiva

1. Usted cree que en el salon de clases nos dan la misma oportunidad de
participar a hombres y mujeres. ) ) )

2. Usted cree que en el salon de clases tenemos la misma oportunidad de
preguntar lo que no entendemos ) ) )

3. Usted cree que en el salon de clases podemos dar opiniones diferentes a las
de nuestros comparieros ) ) )

4. Usted cree que en la institucion educativa nos ensefian que debemos
respetar las formas de pensar y de sentir distintas a las nuestras ) ) )

5. Usted cree que en la institucion educativa nos dicen que tenemos la
capacidad de sacar mejores calificaciones si nos esforzamos. ) ) )

6. Usted cree que en la institucion educativa nos ensefian a ser responsables
de nuestro propio aprendizaje ) ) )

7. Usted cree que en la institucion educativa estan al pendiente de que cuando
trabajamos en equipo terminemos la actividad. ) ) )
8. Usted cree que en el salon de clases nosotros estamos integrados () () ()

9. Usted cree que en el saldn conversamos sobre los problemas de nuestra
comunidad ) ) ()

10. Usted cree que en mi escuela conversamos sobre temas y problemas de los
adolescentes () () ()

11. Usted cree que en la institucion educativa se organizan actividades para
que los estudiantes que lo deseen puedan avanzar mas rapido. ) ) )

12. Usted cree que en la institucion educativa se organizan actividades para
que los estudiantes con mejores calificaciones ayuden a otros comparieros. ) ) )

13. Usted cree que en la institucion educativa apoyan a los estudiantes que
tienen problemas académicos () () ()

14. Usted cree que en la institucién educativa hay personas capacitadas para
apoyar a estudiantes con problemas de conducta. ) ) ()

15. Usted cree que en la institucion educativa existen personas capacitadas
para apoyar a estudiantes con bajo rendimiento. ) ) )

16. Usted cree que en la institucion educativa se da oportunidad para que cada
estudiante avance a su propio ritmo. () () ()

17. Usted cree que en la institucion educativa se toman tiempo de la clase para
apoyar a los comparfieros/as que van mas atrasados ) ) )
18. Usted cree que nos atienden cuando lo solicitamos. () () ()

19. Usted cree que en el saldén nos tratamos con amabilidad y respeto entre
nosotros. () () ()

20. Usted cree que el personal de mi escuela nos trata con amabilidad a los
estudiantes. () () ()

21. Usted cree que en el salén de clases existe apoyo para estudiantes con
problemas de conducta. ) ) €)
22. Usted cree que cuando nos felicitamos, mejoramos nuestras calificaciones () () ()
23. Usted cree que en cuando nos felicitamos, realizamos un buen trabajo. () () ()

24. Usted cree que los compafieros adelantados ayuden a los compafieros que
estan atrasados. () () ()
25. Usted cree que nos apoyamos mutuamente. () () ()
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26. Usted cree que cada uno de nosotros aportamos al grupo. () () ()
Dimension: Democratica
27. Usted cree que asumimos las consecuencias de lo que hacemos () () ()
28. Usted cree que resolvemos de manera justa nuestros problemas. () () ()
29. Usted cree que nos cefiimos al reglamento interno para resolver problemas. () () ()
30. Usted cree que si existiera algun problema le contamos a nuestros

profesores. () () )
31. Usted cree que sus comparfieros debaten temas de nuestro interés. () () ()
32. Usted cree que en una conversacion es necesario tener reglas. () () ()
33. Usted cree que nuestras opiniones son tomadas en cuenta en temas de

interés. ) ) ()
34. Usted cree que existe confianza para conversar con algin compafiero

cuando tengo algun problema. () ) )
35. Usted estd motivado para expresar sus ideas () () ()
36. Usted confia en sus comparieros. () () ()
Dimension: Pacifica
37. Usted cree que cuando soy amenazado o agredido busco ayuda en mis

compafieros. ) ) ()
38. Usted cree que cuando un compafiero es agredido, el director llama a los

padres de familia. () () )
39. Usted cree que sus compafieros le hablan con respeto. () () ()
40. Usted cree que se disculpa cuando lastima a algin compafiero. () () ()
41. Usted cree que respetamos los sentimientos de nuestros comparieros. () () ()
42. Usted evita burlarse de sus compafieros. () () ()
43. Usted evita amenazas de sus comparieros. () () ()
44. Usted ha presentado una queja cuando un profesor trata injustamente a un

comparnero. () () )
45, Usted juega limpio cuando hacemos deporte. () () ()
46. Usted observa que los padres participan en la prevencion de la violencia () () ()

entre estudiantes.
47. Usted observa que los padres participan en la prevencion de las adicciones

en los estudiantes. () () ()
48. Usted observa que la escuela organiza actividades para prevenir la

discriminacion. () () )
49. Usted observa que la escuela realiza charlas para prevenir que los () () ()

estudiantes consuman tabaco, alcohol y otras drogas.
50. Usted observa que los padres son orientados sobre el tema de violencia

escolar () () ()
51. Usted observa que en la escuela ha orientado sobre el acoso que se da en

las redes sociales como Facebook, Twitter, etc. () () ()
52. Usted cree que en la escuela ha disminuido la violencia. () () ()
53. Usted cree que nuestros compafieros ayudan a que exista una buena

relacion entre nosotros. () ) ()
54. Usted ha realizado actividades para llevarse mejor. () () ()
55. Usted cree que los estudiantes perdonan a quienes los agreden. () () ()
56. Usted cree que existe compafierismo () () ()
57. Usted cree que su institucién educativa es un espacio seguro () () ()
58. Usted observa que los estudiantes cuidan el material y equipo. () () ()
59. Usted observa que los profesores ponen apodos a los estudiantes. () () ()
60. Usted observa que los comparieros les colocan apodos. () () ()
61. Usted observa que los profesores corrigen nuestros errores sin insultarnos

u ofendernos. () () )
62. Usted observa que los profesores de mi escuela cometen algun error o () () ()

se equivocan, se disculpan con los estudiantes.
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Validacion de instrumentos

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

1. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto : Barbaran Mozo Hipélito Percy.

Institucion donde labora : Direccion Regional de Educacion.

Cargo : Esp. Educaciéon Secundaria DRE San Martin.
Ncmbre del instrumento : Cuestionario de Relacienes Interpersonales.
Autor (s) del instrumento (s) : Br. Sabina Flores Santillan.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIDS |77 | \NDIGADORES =~ 7 A28 4
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de ;
CLARIDAD ambigliedades acorde con los sujetos muestrales. v
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacion objetiva sobre la variable: relaciones interpersonales
en todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
ACTUALIDAD cientifico, tecnoldgico, innovacién y legal inherente a la variable }(
relaciones interpersonales.
Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable:
ORGANIZACION relaciones interpersonales de N4
manera que permiten hacer inferencias en funcion a las hipotesis,
problema y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores. %
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable de X
estudio. -
La informacion que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad, %
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacion con los indicadores
de cada dimensién de la variable: relaciones interpersonales. X
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos responden
METODOLOGIA al propdsito de la investigacion, desarrollo tecnoldgico e X
innovacion.
La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del X

instrumento.
= uuu;a{zwﬂu} ] L\ 1

OBJETIVIDAD

R

SUFICIENCIA

COHERENCIA

PERTINENCIA

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

El instrumento guarda coherencia metodoldgica con las variables de estudio, por lo tanto, es
viable su aplicacion.

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 14 de noviembre de 2019

Firma y sello del especialista
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto
Instituciéon donde labora

Cargo
Nombre del instrumento
Autor (s) del instrumento (s)

: Quevedo Ortiz Wilson Ricardo.
: Direccién Regional de Educacion.

: Director de Gestion pedagogica.

: Br. Sabina Flores Santillan.

ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

: Cuestionario de Relaciones Interpersonales.

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

314

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigiiedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacion objetiva sobre la variable: relaciones interpersonales
en todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnoldgico, innovacién y legal inherente a la variable
relaciones interpersonales.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable:
relaciones interpersonales de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis,
problema y objetivos de la investigacion.

>

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable de
estudio.

Ao A

CONSISTENCIA

La informaciéon que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores
de cada dimension de la variable: relaciones interpersonales.

METODOLOGIA

Larelacion entre la técnica y el instrumento propuestos responden
al proposito de la investigacién, desarrollo tecnolégico e
innovacion.

S| A <

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del
instrumento.

£

PUNTAJE TOTAL

50

ill. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

b0

GOBIERNO REGI E SAN AR
> ocm g m}almc -‘_/
; Ny

~ —
oo

g, Wilsen Ricardo Quevedo Orti:
DIRECTOR DE PROGRAMA SECTURIAL |
DIRECTOR DE GESTION PEBAGOGICA

Firma y sello del especialista

El instrumento guarda coherencia metodol6gica con las variables de estudio, por lo tanto,
es viable su aplicacion.

Tarapoto, 14 de noviembre de 2019
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto : Horacio Tuesta Villacorta.

Institucion donde labora : Direccion Regional de Educacion.

Cargo : Esp. en Educacion, UGEL Moyobamba.
Nombre del instrumento : Cuestionario de Relaciones Interpersonales.
Autor (s) del instrumento (s) : Br. Sabina Flores Santillan.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS ' __INDICADORES 1,2, 3]4/5

Los lterﬁs estan redactados con lenguaje apropiado y libre de

CLARIDAD ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
OBJETIVIDAD informacién objetiva sobre la variable: relaciones interpersonales

en todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y X
operacionales,
El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
ACTUALIDAD cientifico, tecnolégico, innovacién y legal inherente a la variable X
relaciones interpersonales.
Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable:
ORGANIZACION relaciones interpersonales. de
manera que permiten hacer inferencias en funcion a las hipétesis,
problema y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable de
estudio.
La informaciébn que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores
de cada dimension de la variable: relaciones interpersonales.
Larelacion entre la técnica y el instrumento propuestos responden
METODOLOGIA al propésito de la investigacion, desarrollo tecnolégico e
innovacion.
La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del
instrumento.

PUNTAJE TOTAL : : l ;_,: q I

PaS

SUFICIENCIA

COHERENCIA

=< | =% R =4

| >X

PERTINENCIA

ill. OPINION DE APLICABILIDAD

El instrumento guarda coherencia metodolégica con las variables de estudio, por lo tanto,
es viable su aplicacion.

9

PROMEDIO DE VALORACION: -
2

GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTI¢

Dlreccégn Regisnal ucacién Tarapoto, 14 de noviembre de 2019

Mg. Hovacio Tuesta Villacoria
ESPECIALISTA DE SECUNBARIA C.T.A,
Y EDUCACION AMBIENTAL

Firma y sello del especialista
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Apellidos y nombres del experto

DATOS GENERALES

Institucién donde labora

Cargo

Nombre del instrumento

Autor (s) del instrumento (s)

MUY DEFICIENTE (1)

: Barbaran Mozo Hipdlito Percy.

: Direcciéon Regional de Educacion.

. Esp. Educacion Secundaria DRE San Martin.

: Cuestionario de Convivencia Escolar.
: Br. Sabina Flores Santillan.

. ASPECTOS DE VALIDACION
DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3)

BUENA (4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

_INDICADORES

1

e

3

4

CLARIDAD

Los ntems estan redactados con lenguaje apropiado y Ilbre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacién objetiva sobre la variable: convivencia escolar
en todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal inherente a la variable
convivencia escolar.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable:
convivencia escolar. de manera que
permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis, problema y
objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable de
estudio. ~

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitird analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los indicadores
de cada dimension de la variable: convivencia escolar.

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos responden
al propdsito de la investigacion, desarrollo tecnologico e
innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del
mstrumenlo

UNTAJE TOTAL

43

11l. OPINION DE APLICABILIDAD

El instrumento guarda coherencia metodologica con las variables de estudio, por lo tanto, es
viable su aplicacion.

PROMEDIO DE VALORACION:

©Po NS 357054

Firma y sello del especialista

Tarapoto, 14 de noviembre de 2019
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

L DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto : Quevedo Ortiz Wilson Ricardo.
Institucién donde labora : Direccién Regional de Educacién.
Cargo : Director de Gestion pedagdgica.
Nombre del instrumento : Cuestionario de Convivencia Escolar.
Autor (s) del instrumento (s) : Br. Sabina Flores Santillan.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS | __INDICADORES ' 11:.2 13,45
Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de :
CLARIDAD ambigliedades acorde con los sujetos muestrales. X
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
OBJETIVIDAD informacion objetiva sobre la variable: convivencia escolar

en todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y X
operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
ACTUALIDAD cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal inherente a la variable: X
convivencia escolar.
Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre la
i definicion operacional y conceptual respecto a la variable:
ORGANIZACION convivencia escolar. de manera
que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis,
problema y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD investigacion y responden a los objetivos, hip6tesis y variable de
estudio.
La informacion que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento, permitird analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores
de cada dimensién de la variable: convivencia escolar.
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos responden
METODOLOGIA al proposito de la investigacion, desarrollo tecnolégico e
innovacion.
La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del
instrumento,
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ill. OPINION DE APLICABILIDAD

El instrumento guarda coherencia metodolégica con las variables de estudio, por lo tanto,
es viable su aplicacion.

PROMEDIO DE VALORACI()N:

GOBIERNO REGIONAL G SANMARTN

Olm (f)ducaci
, Wilsen Ricardo Quevedo Ortiz
DIRECTOR OE PROGRAMA SECTORIAL 1

DIRECTOR DE GESTION PERAGOGICA

Tarapoto, 14 de noviembre de 2019
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Apellidos y nombres del experto
Institucién donde labora

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

DATOS GENERALES

Cargo

Nombre del instrumento
Autor (s) del instrumento (s)

: Horacio Tuesta Villacorta.
: Direccién Regional de Educacion.

: Esp. en Educacién, UGEL Moyobamba.

: Cuestionario de Convivencia Escolar.
: Br. Sabina Flores Santillan.

. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2.3

4

5

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacion objetiva sobre la variable: convivencia escolar
en todas sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal inherente a la variable
convivencia escolar.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad I6gica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable:
convivencia escolar. de manera
que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis,
problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable de
estudio.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores
de cada dimensién de la variable: convivencia escolar.

METODOLOGIA

Larelaci6n entre la técnica y el instrumento propuestos responden
al propésito de la investigacion, desarrollo tecnolégico e
innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del
instrumento.

KA XA [ X X

PUNTAJE TOTAL

lil. OPINION DE APLICABILIDAD

El instrumento guarda coherencia metodolégica con las variables de estudio, por lo tanto,

es viable su aplicacion.

PROMEDIO DE VALORACION:

.

GOBIERNO RE ARTIN
Direccidn R

ONAL DE SANS
fgional de Edutacion
UGEL -w

My. HoFacio Tuesta Villacorta
ESPECIALISTA DE SECUNDARIA C.TA.
Y EDUCACION AMBIENTAL
Firma y sello del especialista

Tarapoto, 14 de noviembre de 2019
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Constancia de autorizacion

Institucién Educativa N°.00561 - RAMIREZ

Primaria y Secundaria de Menores
Carretera Fernando Belaunde Terry Km 519-
Moyobamba — Pera

Email: ieramirez56 1 @rhotmail.com

“ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD”

CONSTANCIA DE AUTORIZACION

El que suscribe:

El Director de la I.E. N° 00561- Ramirez, Hugo E. Vargas Rojas, AUTORIZA a la
docente

SABINA FLORES SANTILLAN a aplicar sus instrumentos de recoleccion de datos
como requisito para el desarrollo de su tesis de Maestria titulada “Relaciones
Interpersonales y Convivencia Escolar de los estudiantes del segundo grado de
secundaria en la Institucién Educativa N° 00561, centro poblado de Ramirez,
Jepelacio, Moyobamba, 2019”, en el segundo grado de secundaria.

Se expide la presente a solicitud del interesado para los fines que estime conveniente.

Ramirez, 29 de noviembre de 2019
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