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RESUMEN 

El presente estudio realizado se desarrolló con el  objetivo de diagnosticar alguna 

relación entre las variables clima organizacional y satisfacción laboral en la 

empresa IMAGEN Y ESTRATEGIA LOGÍSTICA E.I.R.L., Jesús María, año 2015-

Se llegó a la conclusión que existe dicha relación positiva, ya que los resultados de 

brindados nos dieron el enlace de las variables mencionadas, tuvo una población 

de 25 trabajadores que conforman la empresa, debido a contar con una población 

pequeña se consideró un muestreo no probabilístico.   

Se usó como instrumento de recolección la encuesta, herramienta que permitió 

conocer los datos obtenidos porcada trabajador de la empresa en estudio. Por otro 

lado, se tomó como validadores a Docente de la Universidad César Vallejo Lima 

Este, los cuales revisaron la herramienta utilizada en la investigación. 
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ABSTRACT 

 

The present study was developed with the objective of determining whether there is 

a relationship between organizational climate and job satisfaction in the company 

IMAGE AND STRATEGY LOGISTICS EIRL, Jesus Maria, 2015-It was concluded 

that there is such a positive relationship since provided results gave us the link of 

the variables mentioned, had a population of 25 workers who make the company, 

with a non-probabilistic convenience sampling due to the small size of the 

population. The survey was used as data collection instrument, with which the 

information was obtained following the same procedure for each employee of the 

company under study. Data validation used was the trial of three experts, teachers 

César Vallejo University, Lima headquarters. 
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