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Resumen

En esta presente investigacion se tuvo por objetivo analizar el discurso narrativo de dos
spots publicitarios de caracter de Storytelling en base a la acoplacion del modelo triadico
de Gerard Genette. Asimismo, esta investigacion es de enfoque cualitativo, con un disefio
interpretativo de estudio de caso. Para ello se utilizaron los spots “Contigo Aprendi” de
la marca BCP y “Llega mas alto” de Pura Vida ambos realizados en el 2018. Cabe resaltar
que los datos se consolidaron en dos fichas de observacion, general y especificas para
luego ser interpretadas. De esa manera se pudo concluir que con ligeros ajustes los spots
publicitarios si pueden ser a analizados a profundidad en base al modelo triddico del autor

Gerard Genette.

Palabras claves: Discurso narrativo, Modelo Triddico de Genette, Historia, Relato,

Narracion.
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Abstract

In this present investigation, the objective was to analyze the narrative discourse of two
advertising spots of Storytelling based on the coupling of the triadic model of Gerard
Genette. Likewise, this research is of a qualitative approach, with an interpretive case
study design. For this, the “Contigo Aprendi” spots of the BCP brand and “llega mas alto”
of Pura Vida, both made in 2018, were used. It should be noted that the data were
consolidated into two observation sheets, general and specific, and then interpreted. In
this way, it could be concluded that with slight adjustments the advertising spots can be

analyzed in depth based on the triadic model of the author Gerard Genette.

Keywords: Narrative Discourse, Genette Triadic Model, Story, Narrative, Narration.
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l.- Introduccion

El pasar de los afios trae evoluciones constantes, aquellas que se pueden percibir en
diferentes aspectos del mundo; en este caso de publicidad y literatura.

La literatura existié desde muchisimos afios atras, no es preciso incluso ponerle un punto
de inicio porque es algo que todos conocemos. Sin embargo, y solo por resaltar podemos
mencionar a la biblia impresa por Gutenberg, como una de las epopeyas mas antiguas y

materializadas del mundo.

Por otro lado, la publicidad, quién a partir del afio 1450, en donde se le atribuye como
creador de la imprenta a Johannes Gutenberg, empezé en mayor medida a evolucionar;
para que ya, después de muchos afios integre a sus filas millones de técnicas y términos
que nos permiten en la actualidad, tanto estudiarlas como aplicarlas. De entre todas esas,

se ha de resaltar una en especial llamada Storytelling.

Storytelling, como su nombre en inglés lo indica, hace referencia al arte de contar
historias. Para autores como Sanchez (2007) el Storytelling “es un método en el que se
explican una serie de acontecimientos a través de la narracion de un discurso, ya sea
escrito, audiovisual o de cualquier forma de expresion. Estos acontecimientos pueden ser
verdaderos o ficticios o incluso combinando ambos” (p.27). Por lo tanto, podemos
entender que este recurso se basa en contar una buena historia mediante cualquier canal
de transmision de mensaje. Por otra parte, Sdnchez también resalta que lo que se narrara

no siempre debe ser real ya que se puede basar la historia en hechos ficticios.

En publicidad, especificamente audiovisuales (comerciales), el storytelling se presenta
como un recurso que pretende ocultar lo que se vende para transmitir un mensaje que
perdure en la mente del espectador. Por lo tanto, se considera como objetivo principal el
acercarse al publico de manera inconsciente, conmoverlo y por ultimo, relacionar esa
emocion con una marca especifica; para que cuando el espectador recuerde la marca,

recuerde también el sentimiento o la experiencia que le produjo anteriormente.

En primer lugar, en publicidad audiovisual, este tipo de recurso se presenta al publico
como un relato que no pareciera parte de un comercial, e incluso muchas veces se les

pueden llegar a confundir con inicios de peliculas o hasta cortos, ya que desde el inicio
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se presenta como una historia profunda. Esto, ademas, tiene una explicacion ldgica, ya
que las peliculas y los cortos también son relatos por lo que lo sorprendente de ver es

como la publicidad le saca provecho y lo utiliza para vender algo.

En segundo lugar, quiero sefialar que estas narraciones te dejan adentrarte en la historia
para hacer que formes parte de ella y llegar a un punto en donde te permita empatizar.
Luego de esto, la historia te sorprende con algun tipo de giro radical en donde el
protagonista debe tomar una decisién. Lo que cominmente denominamos como nudo (la
problemética). Para finalmente, despertar emociones profundas cuando se haya

solucionado dicha problematica.

Por Gltimo, en el Storytelling utilizado en audiovisuales con fines comerciales; la marca
como tal, aparece de manera sutil en la historia. Esto se traduce a que la importancia es
que el espectador empatice con la situacion relatada mas alla de solo el hecho de vender
o proponerle algo. La marca se muestra reflejada en colores, en la ambientacion, y en
caracteristicas que de manera perspicaz permitan al cliente relacionar por si solo, en vez

de sentirlo como una obligacion.

Regresando a la definicion de Storytelling y a la mencion del apartado “el arte de contar
historias”, es curioso el saber qué tipo de historias son las relatadas y de qué manera se
estructuran para lograr sus cometidos. ¢Es que acaso existe una formula para contarlas?
yendo un poco mas alla, y visto desde un punto narrativo ¢los spots publicitarios de

recurso storytelling, seguirdn un patrén en su estructura?

Para empezar los relatos son de caracter literario, y a lo largo de los afios hemos visto que
en sus diferentes canales de representacion (refiérase a libros, peliculas y méas) han

logrado y no llegar al éxito.

Historias en general codmicas, tristes, romanticas, de terror, de fantasia y muchos mas;
Ilevan tanto caracteristicas en comin como diversas.
En la parte de similitudes, todas respetan la estructura basica de una narracion: Inicio,

Nudo y Desenlace. Estructura que es utilizada para casi todo lo que comunicamos.



Por otro lado, entre las diferencias, se resaltan las propiedades que cada redactor le da a
su obra para no considerarlo finalmente como copia o plagio; ademas de la trama que

convierte en cada relato Unico.

Respecto al desarrollo de la trama, para McKee (1997) “las historias arquetipicas desvelan
experiencias humanas universales que se visten de una expresion Unica y de una cultura
especifica. Las historias estereotipadas hacen justamente lo contrario: carecen tanto de
contenido como de forma.” (p.18) Haciendo referencia a que se puede usar un modelo
base para desarrollar nuevas historias, pero no llegar al punto de repetir la misma trama,
o caer en los estereotipos. Ademas, debemos resaltar que muchos de los textos adecuados
utilizaran tanto la coyuntura nacional como la cultura en si, ya que muchas veces se
destacan caracteristicas de una sociedad haciendo referencia a rituales que se incluyen en

estas historias para spots publicitarios. (Popa, 2019, p. 41)

Pasando al tema de la estructura en si, o la narracion, un modelo basico de analisis
narrativo es el desarrollado por el frances Gerard Genette en la teoria literaria: modelo
triadico, desarrollado en su libro Figuras Il de 1989, que destaca diferencias entre
componentes como historia, relato y narracién; y que ademas los relaciona con otros
componentes de estudio como tiempo, modo y voz. Este modelo lo que busca es encontrar
las relaciones entre ambos grupos de componentes para que de esta manera se vaya

analizando la estructura presentada en la obra.

Frente a toda esta introduccion, se debe resaltar que si el Storytelling tiene como concepto
general “arte de contar historias” entonces storytelling puede estar plasmado en diferentes
productos; por lo que en esta investigacion se pretende utilizar la teoria literaria de Gerard
Genette para estudiar a fondo la estructura de dos spots publicitarios de nombre “Contigo
aprendi” para la marca BCP y “Llega mas alto”, trabajo producido para la marca Pura
Vida. Visto desde una perspectiva narrativa literaria aplicada a audiovisuales con fines
comerciales, se descubrira un pequefio roce entre los términos amplios de literatura y
publicidad, para ver si se puede acoplar parcial o0 completamente 0 no es una opcion
viable. Con fines a mejorar el mundo del desarrollo de la creacion de historias e identificar

la particularidad que las unifica como arte. (Barcia, 2011, p. 235)



Asimismo, se han realizado investigaciones de analisis del discurso narrativo en otros

trabajos de investigacién como:

Castillo, A. (2016) en su tesis «Los aportes de las formas narrativas y un nuevo lenguaje
audiovisual en los programas de gastronomia en la television peruana 2011-2013», [Tesis
para optar el grado de licenciado en Comunicacion] en la Pontificia Universidad Catolica
del Perq, presenté como objetivo principal de su investigacion realizar un analisis del
discurso sobre las formas narrativas en los programas de cocina La tribuna de Alfredo y
Recuerdos de cocina. Llegando a las conclusiones:

En base a la focalizacion o punto de vista de la escena (Modo), su investigacion destaco
que en el caso de La tribuna de Alfredo no se manifestaba voz en off (perspectiva externa),
sino eran simplemente los conductores e invitados quienes participaban del programa.

Por otro lado, concluye que el narrador y el personaje de la accion son la misma persona,
que a lo largo del programa enuncian discursos con el fin de atraer a su publico,
relacionamos esta parte de su investigacion con el aspecto de la VVoz. En base al programa
Recuerdos de cocina, la focalizacion o punto de vista de la escena, se presenta de manera
parecida al anterior ya que la cocinera Jana Escudero es quién hace el papel de narrador

y actor participante de la accion.

Esta investigacion aporta especificamente al analisis del discurso narrativo en la
dimension “Modo” y “Voz” propuesto por Genette en su modelo triadico, ya que, si los
comparamos; lo que podemos visualizar en la investigacion de Castillo, es lo que Genette
denominaria como relato de focalizacion interna, y narrador homodiegético, terminos que

se veran mas adelante.

En otras investigaciones internacionales destacamos a:

Olcina, A. (2013) en su investigacion «Analisis narrativo y argumentativo de la serie
American Horror Story» [ Tesis para optar el grado final en Comunicacion Audiovisual]
en la Universidad Politecnica de Valencia, Espafia, presentd como objetivo el analisis de
una serie de television norteamericana llamada «American Horror Story, de la cual obtuvo

las siguientes conclusiones:



El uso de la temporalidad de los personajes en el desarrollo de la trama, se convierte una
caracteristica adictiva y muy atractiva al pablico; Olcina, resalta la buena acogida que el
publico juvenil le ha dado a la serie. Asimismo, destaca la versatilidad de los personajes
fantasmas para estar presentes en varias escenas de diferentes afos, sin que eso logre
afectar la historia narrada en presente.

Ante esto, podemos destacar que hay una distorsion claramente aplicada a dicha serie de
television. Distorsion que mas adelante se explicara en base a Genette; quien tiene un

apartado de distorsiones del tiempo en base a la relacion del relato con la historia.

Caro, A. (2011) en su investigacion «Como los videos musicales cuentan historias:
elementos narrativos en el videoclip de los primeros diez afios de la MTV» en su articulo
presentado en la revista Admira, de la Universidad de Sevilla, Espafia, tuvo como objetivo
principal utilizar las categorias narrativas de Gerard Genette para analizar cuatro

videoclips representativos de MTV. Llegando a las siguientes conclusiones:

Un rasgo destacado encontrado en los videos musicales, permitio visualizar una clara
caracterizacion de los cantantes reales como los protagonistas de la narracion. Esto logrd
entender mas alla la trama de la historia presentada, ya que en el fondo tenia una afinidad
con la vida real del personaje.

Asimismo, se logré percibir la diferencia entre los elementos situados dentro de la historia
y los externos que la complementan. Haciendo un claro llamado a la musica presentada.
Esto nos ayuda a identificar el nivel intradiegético y extradiegético que nos propone

Genette, ya que la masica como elemento se encontraria en un nivel extradiegético.

Cuevas, E. (2005) en su investigacion «Christopher Nolan visto desde Gerard Genette:
analisis narratoldgico de Memento» en su articulo presentado en la revista Zer: Revista
de Estudios de Comunicacién, de la Universidad del Pais Vasco, Espafia, tuvo como
objetivo realizar un analisis narratologico de la pelicula Memento o Amnesia utilizando

el modelo triadico de Gerard Genette. Llegando a las siguientes conclusiones:

Cuevas respeta el modelo de Genette y destaca en primer lugar la manera en que se narra
la historia del personaje en blsgueda de su objetivo. Aqui se aprecian las distorsiones del

tiempo y la diferencia entre la historia y el relato; ya que, segun el grafico acoplado a su



investigacion, Cueva demuestra que el relato no se desarrolla en el mismo orden que la
historia.

Por otro lado, un punto definitivo y caracteristico de esta investigacion se refleja en el
desarrollo de interpretacion desde la focalizacion del autor de dicha pelicula, ya que se
busca entender los pasos para contar la historia desde la perspectiva de un director de
cine; lo que a gran escala conlleva a encontrar una relacion en el ambito “narracion” de

lo propuesto por el autor utilizado.

Cortez, G. (2013) en su investigacion «Analisis de la estructura narrativa filmica de las
peliculas de Harry Potter» [Tesis para optar el grado de Magister Sientiarum en Ciencias
de la Comunicacion mencion Sociosemidtica de la Comunicacion y la Cultura] de la
Universidad de Zulia, Venezuela, presentd como objetivo el estudio de la estructura
narrativa filmica y de todos aquellos elementos que la involucran. Llegando a las

siguientes conclusiones:

Las estructuras narrativas de las peliculas de Harry Potter promueven una narrativa
filmica agrupada en secuencias. Como unidades de analisis se proponen a las escenas y
la secuencia de su agrupacién, ya que al ser peliculas extensas abarcan mas de cinco tomas
(escenas) para explicar un solo acontecimiento.

Asimismo, resalta que se pueden identificar escenas que son vitales, ya que sin ellas no
se podria entender la trama, asi como escenas que introducen personajes.

Por ultimo, destaca que la pelicula tiene una narrativa compleja, ya que se basa en la
continua sucesion de acontecimientos sorpresivos, que llaman al publico a nunca

despegarse de sus pantallas.

Por otro lado, para entender el fin de esta investigacion nos apoyaremos en las siguientes
teorias:

Teoria literaria: modelo triadico de Gerard Genette, desarrollado en su libro Figuras 11l
de 1989, en donde realiza una clara distincion entre tres componentes Historia, Relato y
Narracion y finalmente las relaciones entre ellas; con el fin de analizar a fondo un discurso

narrativo literario. Que sera la aplicada en esta investigacion.

Entre otras teorias se destaca el esquema propuesto por Algirdas Julien Greimas, quién

propone el esquema actancial en base a un sujeto que influye en el desarrollo de la historia
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por medio de otros componentes como el ayudante, objeto, oponente, destinador y
destinatario. Esta teoria pretende analizar una narrativa en base a un personaje que maneja
la accién (centro de la historia). Asimismo, encontraremos que el destinador es lo que
impulsa al personaje a actuar; el destinatario es el “personaje-fin”, quién se beneficia con
el logro de la accién del personaje; ayudantes son quienes contribuyen con el personaje,
objeto u objetivo es lo que se dispone a conseguir; oponentes, son los que se obstaculizan
el camino del personaje. En conclusion, se estudia la narrativa desde un punto de vista de
los personajes de la historia; por lo que a comparacion de Genette, se puede decir que es
algo mas especifico del mundo diegético.

En el marco tedrico consideramos las siguientes definiciones:

Dicurso Narrativo

El discurso narrativo es la columna vertebral de un relato, segun Genette esta se puede
analizar en base a tres componentes basicos, que son: la historia, el relato y la narracién;
y las relaciones de tiempo, modo y voz en dichos componentes. (p. 84-85)

Dicho de otra manera, para poder analizar un discurso narrativo se debe identificar,
primero, en nuestro producto (discurso oral, escrito, audiovisual) los componentes que
hacen referencia a la historia, el relato y la narracion para que después se haga posible

destacar las relaciones de tiempo, modo y voz entre ellas.

Cabe resaltar que Genette afirma también, que la relacién sera estudiada de la siguiente
manera: “el tiempo y el modo funcionan los dos en el nivel de las relaciones entre historia
y relato, mientras que la voz designa a la vez las relaciones entre narracion y relato; y

narracion e historia” (p. 87)

Por lo que resumido se expresaria asi:

TIEMPO: Relacién entre HISTORIA — RELATO (HR)

MODO: Relacion entre HISTORIA - RELATO (HR)

VOZ: Relacion entre NARRACION - RELATO (NR); NARRACION — HISTORIA
(NH)

Historia
Genette (1989) define a la historia como “el desarrollo de sucesos en orden cronologico

que nos explica un hecho real o ficticio (p. 81).



Por lo que, se puede explicar de la siguiente manera: el término historia, es lo que se va a
contar (relatar) el suceso o serie de sucesos que pasaron, por ejemplo: Maria corrid; la
historia de Maria corrié desde que se alisto, salié de su casa, estird, empezo a correr,
descanso, tomd agua, etc. Todo lo sucedido es a lo que se Ilama historia, el como vaya a
ser contada no interviene.

Cabe aclarar, que la historia puede ser ficticia como real.

Relato

Segun Genette el concepto de relato es “el enunciado narrativo, discurso oral o escrito
que entrafia la relacion de un acontecimiento o de una serie de acontecimientos” (p. 81).
De esta manera, se explica que el relato es donde se materializa la historia, ya que aqui es
donde se da la relacién entre un acontecimiento y otro para terminar de trasladar la
historia. Cabe resaltar que el relato puede ser contado mediante un discurso oral, escrito

o audiovisual (incluyendo peliculas, spots, libros, discursos y mas).

Narracion

Con narracidn, Genette (1989) hace referencia a dicho “acontecimiento: pero ya no a lo
gue se cuenta, sino lo que consiste en que alguien cuente algo: el acto de narrar formado
en si mismo” (p. 82). Por lo que, se explica codmo la accion verbal que relatard la historia.
Para ser mas especifico podemos definir que la narracién se ve presentada en el producto
visual, texto u otros; mediante existe alguien que nos cuenta como se va desarrollando la

historia que luego veremos representado a través del relato.

Tiempo (orden)

Para empezar, hay que aclarar que para Genette, el tiempo cémo término general lo
designa también orden, para de esa manera evitar confundirlo con otras especificaciones
0 subcomponentes. Por tal razon, segin Genette (1989), el orden es la manera en que se
desarrolla el tiempo del relato y el de la historia. Y, ademas es donde, se visualiza la

dualidad del tiempo (historia y relato), cuando se la analiza. (p. 89)

Asimismo, Genette (1989) explica que este aspecto se puede analizar en base a tres
subcomponentes que son: las distorsiones de tiempo, 0 anacronias; distorsiones de

duracion y las distorsiones de frecuencia. (p. 90-91) Por lo que se entiende que dentro del



orden se analiza las variaciones que pueden tener los subcomponentes de tiempo, la

duracion y la frecuencia con las que se da el relato en base a la historia.

Anacronias

Es una de las distorsiones que se presenta en el orden segun lo explicado por Genette.
Anacronias, o distorsiones del tiempo, hacen referencia a las variaciones que se pueden
encontrar tanto en historias como en relatos. Asimismo, estas variaciones pueden mostrar

hechos tanto al futuro como al pasado.

Segun Genette (1989), anacronias son las diferentes formas de discordancia entre el orden
de la historia y el del relato que postulan implicitamente en la existencia de una especie
de grado cero, que seria un estado de perfecta coincidencia temporal entre ambos. (p. 91-
92)

Asimismo, para Genette (1989), “es ridiculo presentar la anacronia como una rareza o
una invencién moderna: al contrario, es uno de los recursos tradicionales de la narracion
literaria” (p. 92). Esto en base a quienes quieran mostrar la anacronia como un recurso de
un solo uso; ya que ademas de ser utilizado desde tiempos no constatados, se les puede

observar en cine, obras escritas, mondlogos, discursos y diferentes productos narrativos.

Genette también indica que en las anacronias se presentan dos caracteristicas generales

definidas como alcance y amplitud.

Amplitud

Fente al término amplitud, cabe resaltar, que se refiere a la extension en que se desarrolla
la historia. La amplitud, que es la duracidn de historia mas o menos larga presentada en
la distorsion. (Genette, 1989, p.103)

Alcance

El alcance, a su vez es definido como la distancia temporal que se mide desde la
interrupcion del relato, sea hacia delante o hacia atrés, hasta el retorno al momento
<<presente>> (Genette, 1989, p. 103)



Estas dos caracteristicas, permiten realizar la siguiente division:

Analepsis

Genette (1989) define las analepsis como: “toda evocacion posterior de un acontecimiento
anterior al punto de la historia donde nos encontramos” (p. 95), que es lo que el personaje
recordard de tiempo atras y nos mostrara en el tiempo “presente”.

Llegados a este punto Genette explica una serie de divisiones que empiezan con:

Analepsis Internas y Analepsis Externas

Analepsis Internas

En primer lugar, Genette (1989), indica que en las analepsis internas el “[...] campo
temporal va incluido en el relato primero, y que presentan un riesgo evidente de
redundancia o de colision” (p.105). En otras palabras, una analepsis interna puede
terminar influyendo en la historia principal, no solo una evocacién mas sino una parte

necesaria de la historia, que sin ella no podriamos entender completamente lo relatado.

Analepsis Externas

Por otro lado, las analepsis externas “no corren riesgo en ningin momento de interferirse
con el relato primero, pues su mision es la de [ser] antecedentes” (Genette, 1989, p. 105).
Muchas veces son presentadas para rellenar la historia o explicar a fondo algo que se
sobreentiende, pero podria a la larga generar algun tipo de confusion. Cabe destacar que,

no son tan imprescindibles en el relato general.

Como segundo punto de esta divisién tenemos a las:

Prolepsis

Genette (1989), define las prolepsis como “toda maniobra narrativa que [Sic] consista en
contar o evocar por adelantado un acontecimiento posterior” (p. 95). Con esto, se refiere
a todo lo contrario a una Analepsis, ya que en este caso las evocaciones se convierten en
predicciones no siempre reales para el personaje, 6ésea que puede que no se terminen
cumpliendo de la manera en que se presentan, pero que de todas maneras el relato te las

muestra.
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A su vez se clasifican en:

Prolepsis Internas

En primer lugar, se explica que las prolepsis internas sirven para “conducir hasta su
término ldgico tal, aun cuando dicho término sea posterior al dia en que el héroe decide
abandonar el mundo y retirarse” (Genette, 1989, p. 122). Muchas veces son utilizadas
para explicar el desenlace de una accidn que probablemente termine cuando el relato ya
se haya terminado; por lo que practicamente no tendré tiempo de ser mostrado para el
publico por lo que se adelanta, o se apresura su finalizacion.

Prolepsis Externas

En segundo lugar, se explica que las prolepsis externas “son las que se prolongan en el
tiempo de la historia hasta el desenlace” (Genette, 1989, p. 130). Dicho de otra manera,
una prolepsis externa es necesaria para terminar de contar la historia; en este caso el relato
tiene un tiempo limitado de exposicién por lo que se necesita adelantar el tiempo para

darle un desenlace al publico.

Duracion

Segun Genette (1989), es donde se visualiza la comparacidn entre historia y relato en base
principal a la velocidad. Asimismo, esta se mide en base a la comparacion de la duracion
de la historia (afios, meses, dias, etcétera) y la longitud del texto (sostenida en lineas,
parrafos) (p. 144-146)

Cabe resaltar que lo propuesto por Genette aplica en primer lugar a un analisis literario
especificado a libros, por lo que considerando que la investigacion se aplicara a spots
publicitarios, se considerd prudente trasladar esta comparacion en base a la duracion de

la historia como tal y el tiempo en milisegundos que se muestran por escenas.
Asimismo, Genette (1989), propone tambien una division que es respaldada en cuatro

puntos, a los que ¢l denomind como “movimientos narrativos” (p. 151). Puntos que

también se adaptaran para la realizacion de esta investigacion.
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Escena

En la escena se hace mencion al espacio en donde se visualiza una igualdad entre la
historia y el relato (el tiempo presente); ademas se indica que puede ser o no dialogada.
(Genette, 1989, p. 151).

Entiéndase de esa manera, por escena, al espacio que mantiene la linea base de la historia,

y que permite, en base a eso, reconocer el tiempo de desarrollo del relato.

Pausa Descriptiva

Para Genette (1989), la pausa descriptiva, hace referencia al momento de “lentitud
absoluta” (p.151), en donde se busca describir el lugar, ambiente o panorama en donde se
desarrolla la historia.

Aqui, comparando el fin con el mundo audiovisual, encontramos el acercamiento en
planos como: Gran Plano General o Plano General, usado la mayoria de las veces con el

mismo objetivo.

Resumen
Frente a este punto, Genette (1989), lo describe como “forma de movimiento variable,
que abarca con gran flexibilidad de régimen todo el campo comprendido entre la escena

y la elipsis” (p. 152)

Para la aplicacion de este andlisis y asimilando al maximo el modelo de Genette, se
propone un nuevo concepto adaptado de resumen: considerando a la escena 0 conjunto
de escenas, dialogadas o no, en donde se visualice de manera rapida, diferentes
perspectivas de un mismo sentido.

Cabe resaltar, que este concepto se utilizara de momento bajo el término de resumen

aplicativo, por estar orientado a spots.

Elipsis

Segun Genette (1989), se entiende como elipsis al “segmento nulo del relato
correspondiente a una duracion cualquiera de la historia” (p.151). De esta manera, damos
por entendido que se considera elipsis a todas aquellas omisiones de historia que, si bien
es cierto, no estan realmente, se encuentran de manera omnisciente; visualizado

frecuentemente en productos audiovisuales para pasar a los siguientes dias sin tener que
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mostrar con detalle (hora por hora) lo que realizan los personajes de una pelicula, por

ejemplo.

Frecuencia

Para Genette (1989), frecuencia, hace referencia a la repeticion de un acontecimiento
tanto en el relato como en la historia. Asimismo, esta repeticion puede suscitarse una vez
o un sin fin, recalcando que la variacion no siempre se mantiene igual entre las dos lineas

de estudio (relato e historia) (p. 172).

Por otro parte, este autor también propone una formula para estudiar la relacion entre las
dos partes, gue se dividen en la siguiente figura:

Relato =R

Historia= H

Singulativo

Segun Genette (1989), singulativo se entiende como “Contar una vez lo que ha ocurrido
una vez” (p. 173) Dicho de otra manera un suceso singular, que solo ocurre una vez.

A su vez, segln este concepto se puede presentar de la siguiente manera:

(1R/1H)

Considerando este formato, y posicionandolo en un spot publicitario, el relato sera
representado a través de un formato audiovisual, propiamente dicho escenas; mientras

que se seguira respetando el flujo de la historia.

Singulativo Anaférico

Para Genette (1989), una frecuencia singulativa anaforica sera definida como “Contar n
veces lo que ha ocurrido n veces” (p.174), concepto que podemos explicar en base a la
figura (NR/nH) que se traduce en un acontecimiento ocurrido varias veces en el relato y

varias veces en la historia, recalcando que pueden o no suceder en la misma cantidad.

Iterativo
A la frecuencia iterativa, Genette (1989), la define como “contar n veces lo que sucede
una vez ” (p. 174). Dicho de otra manera, se puede entender que se representara en n
escenas del spot publicitario una historia 0 un mismo acontecimiento de la historia.
(nR/1H)
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Repetitivo
A la frecuencia de relato repetitivo Genette (1989) la denomina como “contar una vez en
el relato lo que sucede varias veces en la historia” en base a la formula 1R/nH.

Destacando, por ejemplo

Modo

El modo pretende explicar una forma de narracion basada en el punto de vista del que lo
transmite, lo que Genette llama Focalizacion. Asimismo, el modo narrativo pretende
aportar al lector detalles de la historia en base a diferentes perspectivas, que influenciaran
en el relato final (Genette, 1989, p. 220)

Focalizacion

Asimismo, Genette (1989), explica que “la formula de [dicha] focalizacion no se aplica
siempre a una obra completa sino méas bien a un segmento narrativo determinado” (p.
246)

Esto hace referencia a que los puntos de vista del narrador, pueden resultar variables a lo
largo del desarrollo de la historia; también se puede aclarar que, en el caso del spot
publicitario dicho segmento narrativo sera la escena. Cabe resaltar que, las focalizaciones
pueden entreverarse de asi permitirlo la historia.

Cabe resaltar que otros autores manifiestan que Genette es el que inicio la definicion de
la focalizacion como lo asegura Hessami, H, (2008)

La focalizacién se divide en:

Relato no Focalizado

Segun Genette (1989), un relato no focalizado hace referencia a “relato con narrador
omnisciente; seguido de la féormula narrador > personaje” (p. 244)

El término narrador omnisciente, explica por si solo, que es un ente que lo ve y sabe todo;
por tal razon permite contar la historia desde varios puntos de vista, o perspectivas.

Por lo tanto, podemos entender que, en el spot, la escena no estara contada bajo la

perspectiva de un solo personaje, sino de varios.
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Relato de Focalizacion Interna
El relato de focalizacion interna, como su titulo lo menciona, indica que la narracion
proviene del interior del relato. Un personaje, sea protagonista o testigo; quien es el

encargado de contar la historia.

Segun Genette (1989), un relato de focalizacion interna hace referencia a un narrador que
es personaje en si de la historia, con la formula “narrador = personaje”. (p. 244) Ademas,
dicho punto de vista, mostrara sentimientos y pensamientos de dichos actores.

En conclusion, el narrador sera alguien involucrado directamente en la historia.

Relato de Focalizacion Externa

Segln Genette (1989), un relato de focalizacion externa hace referencia a la “férmula
narradora < personaje”; en donde el narrador no sabe o mejor dicho, no brinda méas
informacion que el personaje. (p.244). Cabe resaltar, que el narrador no estard

involucrado en la historia, mas alla de relatarla.

Asimismo, Genette afirma que es un relato en donde “el héroe acta ante nosotros, sin
que en ningn momento se nNOs permita conocer sus pensamientos” (1989, p. 245) Dicho
de otro modo, es un narrador objetivo ya que solo relata la historia en base a hechos o

acciones que realizan los personajes, sin que se conozca mayor informacion que ésta.

Voz

Segln Genette (1989), la voz “es la accion verbal considerada en relacion al sujeto, [quien
a su vez], no es solo el que realiza o sufre la accion”, dicho de otra manera, es el ente
encargado de realizar la narracion. Asimismo, podemos decir que, esta voz, puede
pertenecer diferentes niveles dependiendo de quien sea el encargado del relato.

Ante esto, Genette lo divide asi:

Niveles narrativos

Genette explica que la diferenciacién por niveles responde a la premisa: “todo
acontecimiento contado por un relato esta en un nivel diegético inmediatamente superior
a aquel en que se sitia el acto narrativo productor de dicho relato” con esto explica a que

lo narrado dentro de la diégesis se convierte en otro nivel a lo que él denomina como
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intradiegético y por ende todo lo que esta fuera de ese nivel, pero pertenece a la historia

sera extradiegético.

Nivel Intradiegético

Para empezar, por nivel intradiegético se debe resaltar como lo que se encuentra dentro
de la historia, por lo tanto, para que se dé este nivel la voz debe darse de un personaje que
se convierte en narrador.

Genette (1989), lo propone asi el nivel intradiegético “puede ser asumido por una
representacion no verbal (visual) que el narrador convierte en relato al describir él mismo
esa especie de documento iconografico” (p. 286). Cabe resaltar, que Genette aqui nos
aclara que se abarca no solo a lo escrito, sino también a la musica, ruido, y la voz misma

del narrador.

Nivel Extradiegético

El nivel extradiegético viene a ser todo lo contrario al nivel intradiegético, con esto hace
referencia a todo relato que viene fuera de la diégesis pero pertenece a la historia. Ante
esto, Genette aclara, que a pesar de ser ficticio puede ser extradiegético si se dirige al
publico real. Cabe resaltar, que si bien es cierrto Genette habla del narrador en si, el
concepto aplica para categorizar a los elementos que vienen a ser parte del relato pero que

no estan en un primer nivel diegético.

Relacion con la Historia

En este punto, se debe resaltar que para la explicacion del narrador en si hay una relacién
tanto con el nivel narrativo como con el tipo de narrador, pero antes de pasar a una
explicacion completa de dicha relacion se debe definir a que se refieren los términos

homodiegético y heterodiegéticos

Homodiegético

Al término homodiegético, Genette lo define como “narrador presente en la historia” y
hace referencia a dos tipos dentro de esta: el protagonista y el personaje secundario.

En conclusion, dentro del narrador homodiegético encontraremos historias contadas por
el mismo personaje principal que es a la vez narrador; e historias contadas por un

personaje secundario que a la vez hace de narrador.
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Heterodiegético

Por el término heterodiegético, Genette lo define como “narrador ausente en la historia”,
esto quiere decir que el narrador no es ningun personaje; por lo que no habra una relacién
directa con la historia sino sera simplemente una voz externa, que tiene como funcion,

relatar la historia.

Spots Publicitarios

Segln Degrado (2005), el “spot publicitario es una pelicula comercial que combina la
imagen, el movimiento, la luz y el sonido, de forma estética, con la finalidad de vender
un producto determinado” (p. 5) Por lo que podemos entender que este elemento es de
formato audiovisual que promueve de manera atractiva al consumidor comprar un
producto.

Ya es conocido, por términos empiricos, que el fin de la publicidad es convencer a nuestro
publico especifico de que “tal producto” es necesario en sus vidas. Asimismo, lo
destacable del spot publicitario es que es un medio que se recibe por los canales tanto
visual como auditivo; por lo que hay una doble presion inconsciente para lograr sus

cometidos.

Storytelling

Storytelling es un recurso o técnica que se ha logrado implementar satisfactoriamente en
la publicidad. En dicho recurso, valga la redundancia, se busca “utilizar las historias como
instrumento de comunicacién” (Guisado, 2005, p. 7) para lograr de manera no evidente
que el pablico desarrolle una afinidad con la historia en si y por ende con la marca. Cabe
resaltar que este recurso, nos permite afianzar lazos con el publico a un nivel mas

emocional que al sélo presentarle un comercial comadn.

En cuanto a la formulacién del problema tenemos lo siguiente:

1.3.1. Problema General
¢Como se manifiesta el discurso narrativo publicitario en los spots “Contigo aprendi” y

“Llega mas alto”, Lima 2019?
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1.3.2. Problemas Especificos

(Como se manifiesta el tiempo en los spots “Contigo aprendi” y “Llega mas alto”, Lima

2019?

(Como se manifiesta el modo en los spots “Contigo aprendi” y “Llega mas alto”, Lima

20197

(Como se manifiesta la voz en los spots “Contigo aprendi” y “Llega mas alto”, Lima

2019?

Como justificacion explicamos:

La motivacion para realizar este trabajo de investigacion reside en la poca informacion
de investigaciones en donde se visualice la interaccion de una teoria literaria en spots
publicitarios.

Tedrica: con el desarrollo de esta investigacion se pretende brindar mayor valor tedrico a
la cercana relacion entre la literatura y la publicidad; limitada a lo expuesto a investigar.
Metodoldgica: Esta investigacion propone la mejora del analisis realizado por el autor
Genette; ya que acopla su modelo triadico de analisis literario en un &mbito publicitario,
utilizando spots de Storytelling.

Préactica: Tal y como se resalto, al ser una investigacion innovadora se pretende analizar
desde un punto de vista diferente al comdn para aprovechar al maximo los aportes de la
literatura en la publicidad; en pro de descubrir nuevas herramientas para futuras

investigaciones.

Este trabajo mantiene una relevancia debido que a pesar de la cercania en la trayectoria
de la publicidad y la literatura, aun persiste el choque cultural entre ambos términos; por
lo que la investigacidn promovera la cercana relacion que existe para una mejor evolucion
conjunta o separada que permita mejorar la involucracién de aspectos de uno en otro, para

obtener mayores resultados.

Por otro lado, la investigacion contribuira de manera teérica a futuras investigaciones
sobre literatura y publicidad; ademas de resaltar la continua relacion que existe entre estos
dos mundos, también ayudara a visualizar desde otra perspectiva el mundo de los spots

publicitarios.
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Este trabajo presenta los siguientes objetivos:
Objetivo General
Analizar el discurso narrativo publicitario en los spots “Contigo aprendi” y “Llega mas

alto”, Lima 2019

Obijetivos Especificos

Analizar el tiempo en los spots “Contigo aprendi” y “Llega mas alto”, Lima 2019

Analizar el modo presentado en los spots “Contigo aprendi” y “Llega mas alto”, Lima
2019

Analizar la voz presentada en los spots “Contigo aprendi” y “Llega mas alto”, Lima 2019
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I1.- Método

2.1. Tipo y Disefio de Investigacion

La investigacion cuenta con un enfoque cualitativo, ya que se basara en el anélisis de
datos que se puedan recolectar sobre el panorama del tema a investigarse. Asimismo, se
determina el enfoque cualitativo en base a la necesidad de analizar en profundidad los
elementos teoricos relacionados al disurso narrativo literario y su aplicacion en publicidad

audiovisual.
Hernandez, C. Fernandez, C y Baptista P. sefialan que:

Las investigaciones cualitativas desarrollan procesos inductivos, que un investigador ird
descubriendo en base a lo recolectado de un producto; asimismo, dicha accion la lograra
en base a diferentes métodos de recoleccion de datos, en su mayoria fichas de registro o

de observacidn; para posteriormente analizarlas y llegar a una conclusion (2010, p. 9).
2.1.1. Disefios Interpretativos

En la presente investigacion se utilizara el disefio de estudio de caso, ya que, en
base a lo descrito, permitird analizar en comparacién a un objeto real del tema de
investigacion. Cabe resaltar que se aplica el estudio de casos, debido a su
orientacion a aprender en base a una muestra ciertos comportamientos,
caracteristicas; que nos ayuden a entender mejor el mundo macro (Stake, 1999, p
41)

En este caso, los spots “Contigo aprendi” y “Llega mas alto” seran donde se
apliquen cada uno de los puntos de la investigacion (indicadores de orden, modo y

V0Z)

2.1.2. Estudios Socio criticos

Para el presente trabajo de investigacion se considerara como estudio socio critico a la
investigacion accion, ya que se integrara el conocimiento en base al desarrollo de la
investigacion. Cabe resaltar que, la investigacion accion en una investigacion cualitativa
se trabaja en base a la observacién que permite encontrar nuevos enfoques desde los
cuales se analiza un determinado tema. (Melero, p. 342, 2011).
En el trabajo se utilizara el modelo literario triddico de Gerard Genette y se aplicara a dos

spots publicitarios; en base a esta aplicacion, se haran adaptaciones de un campo narrativo
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literario a uno audiovisual, por lo que empiricamente se terminard construyendo y

reforzando conocimientos.

2.2. Método de Muestreo

2.2.1. Escenario de Estudio

Para el presente trabajo de investigacion se considerard como escenario de estudios a dos
spots publicitarios: “Contigo aprendi” y “Llega mas alto”, que tienen como caracteristica
principal el desarrollo del recurso publicitario de storytelling.

Para Guisado (2018), storytelling “se define como el arte de contar historias [...] una

técnica que consigue transmitir mucho mas que una simple historia” (p. 6)

Cabe resaltar, en primer lugar, que el spot publicitario “Contigo aprendi” fue un trabajo
de la empresa BCP que se publico el 8 de abril del 2018 y que cuenta con una duracion
de dos minutos con cuatro segundos. En dicho trabajo se visualiza como tema la
frustracién del jugador principal de la seleccion peruana Paolo Guerrero y la del pueblo
peruano, frente a la sorpresiva incapacidad de jugar de éste.

En segundo lugar, tenemos el spot “Llega mas alto”, que fue un trabajo de la empresa
Pura Vida, publicado en 2018 y que cuenta con una duracion de cincuenta y cinco
segundos. En dicha publicidad se trata como tema principal la superacion de un joven que
no se rinde frente al suefio que tiene, de ser un atleta de salto de altura, y el soporte que

le brinda su madre quien le ofrece la leche de la marca Pura Vida.

2.2.2. Participantes

En este caso la investigacion presenta como sujetos a dos emisores (los dos spots
publicitarios), quienes se encargaron de transmitir un mensaje a los receptores, que lo
conforman todas las personas a las que lograron alcanzar dichos comerciales, asi como la

investigadora del presente trabajo.

2.2.3. Plan de analisis o trayectoria metodoldgica

El trabajo de investigacion se dividira en cuatro fases que se aplicaran en ambos spots
publicitarios.

Primera fase: Se identificaran componentes generales en base a una ficha de observacién
general presentado en ambos spots “Contigo aprendi” (00:02:05) y “Llega mas alto”
(00:00:40).
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Segunda fase: Se identificaran dimensiones e indicadores de los spots tomando nota en
fichas de observacion especificas por agrupaciones de Inicio, Nudo y Desenlace en cada
spot.

Tercera fase: Con los datos recolectados se realizara un andlisis de relacion: Historia-
Relato, Narracion-Historia, Narracion-Relato y se describira a cuél pertenecen los datos;
ademas de interpretarlos.

Cuarta fase: Se reuniran los datos recolectados y se tomaran conclusiones en base a lo

aplicado.

2.3. Rigor Cientifico
Utilizando el coeficiente de la V de Aiken (Escurra, p. 108) se configuré el siguiente

cuadro para cumplir con las politicas de la Universidad César Vallejo.

Experto Grado Universidad

Maguifio Veneros, Miguel | Magister en Literatura | Universidad Mayor de San

Hugo Peruana y Latinoamericana | Marcos
Pérez Terrones, José del | Magister en Periodismo Universidad de San Martin
Carmen de Porres

Cumpa Gonzales Luis | Magister en Comunicacion | Magister de la Universidad
Alberto Social con mencién en Mayor de San Marcos
Investigacion en

Comunicacion

Fuente: Cuadro de autoria propia

2.4. Analisis Cualitativo de los Datos

Esta investigacion respetara los pasos indicados bajo el marco cientifico que se requiere
para una investigacion cualitativa de disefio interpretativo. Cabe resaltar que, dichos pasos
involucran los esquemas de investigacion para una correcta busqueda de informacién,
planteamiento de problema, planteamiento de objetivos, y la creacion del instrumento
para el analisis. Ademas, la investigacion utilizara relaciones basicas de los componentes
propuestos por Genette: estas relaciones son Historia-Relato, Narracion-Historia y
Narracién-Relato; en base a las dimensiones e indicadores presentados. (Ver anexo 6)

2.5. Aspectos Eticos
En esta investigacion se utilizaran las referencias APA para registrar los antecedentes

aqui expuestos; ademas de las referencias bibliograficas de los materiales utilizado
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I11.- Resultados

Los resultados de este estudio se basaron en el analisis ideografico debido a que incluyo
un analisis de caracteristicas especificas que se presentaron en los spots publicitarios

“Contigo Aprendi” y “Llega mas alto”

Entre las observaciones generales encontramos a: Historia; Relato y Narracion
Ambos spots Contigo Aprendi- BCP y Llega mas alto- Pura Vida cuentan con los tres
componentes basicos que solicita Gerard Genette para el uso de su teoria triddica como
parte de la construccion de la realidad, explicada de la siguiente manera la historia
culminara en un relato, habiendo pasado por una narracion y el como es lo que explicaré

a continuacion. (Bruner, 1991, p.1)

Comenzando con la HISTORIA, esta se presenta en el Spot 1 basado en Paolo Guerrero
quién esta impedido de jugar, pero que no se rendira hasta llegar a donde desea; ademas
cuenta con el apoyo de toda la hinchada. Decimos que Paolo Guerrero estd impedido de
jugar porque hasta el final se aprecian sus entrenamientos pero que no logra alcanzar a
jugar en una cancha real sino una de practicas. Mas adelante también se le aprecia en un
partido oficial que la hinchada observa mediante el televisor; pero que con los multiples
analisis hechos en esta investigacion se logra determinar que suceden en un tiempo pasado
al presente en donde Paolo se encuentra entrenando.

Cabe resaltar que a diferencia del spot 1 en donde hay pistas del tiempo real de la historia
el spot 2 es una historia creada para empatizar con el publico, nos deja intuir a que publico
objetivo se refiere en base a los componentes que utiliza y acertar en varias intenciones
de la publicidad, mas no podemos totalmente afirmar que lo que decimos es cien%
correcto ya que las interpretaciones son lo mas cercano a un andlisis pero no llega a ser
lo que el autor propuso, como lo diria Gaines (p. 1, 2012) es como mirar desde el reflejo
la imagen de algo que seguimos sin ver realmente.

Por otro lado, en el Spot 2 la historia gira en torno a la perseverancia de Beto y el apoyo
que recibe de su madre y Pura Vida como complementos para que él logre ser un atleta
de salto alto. Decimos que tanto la madre y Pura Vida son complementos debido a que al
final el atleta serd Beto; pero eso no quita que su madre lo quiera ayudar. Asimismo,
afirmamos que Beto es una persona perseverante porque para mejorar un deporte

cualquiera solo se lograra a través de la préactica.
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En el caso del RELATO en ambos spots se manifiesta a través de la publicidad y
mediante imagenes, musica logran llegar al pablico. En el spot 1 con Paolo Guerrero se
utilizan recursos como musicalidad, sonidos de la misma diégesis, sonidos
extradiegéticos y todo junto nos muestra lo mucho que el jugador se preocupa por entrenar
dia a dia a pesar de estar impedido para jugar. Después de analizar este spot la palabra
que utilizaria como centro principal seria “pasion”. Creo, personalmente que todo el spo,t
desde los rostros de los personajes, el esfuerzo de Paolo y el apoyo de la hinchada
demuestra una pasion gigante que logra traspasar pantallas. Esta de méas decir que cuando
Per0 logré llegar al mundial veiamos por fuera en las calles gente feliz con sus camisetas
de la seleccion peruana de futbol, manifestando su apoyo. Es por eso que considero que
este spot se baso en eso. Por otro lado, puedo resaltar que a pesar de la problematica de
Paolo al estar involucrado en el tema del dopping que salié positivo en su contra; el cliente
BCP decidid utilizarlo como personaje central por la pasion demostrada por sus hinchas;
transformando una historia comin y aprobada por casi todos, en una estrategia para atraer
clientes; ya que se convirtieron en un hincha mas de Paolo Guerrero.

Cabe resaltar que a pesar de haber sido realizada en 2018 y la problematica haber sucedido
en 2017 aun asi, la empresa apostd por esto.

Por otro lado, en el spot 2, la palabra que utilizaria para resumirlo seria “sueno” ya que
Beto realiza todo y es apoyado con el fin de cumplir ese suefio, que en este caso es llegar
a ser un atleta de salto alto; la historia y el relato en este spot se relacionan de manera
bastante directa ya que nos muestra que a través de practicas y mas practicas es como este
adolescente llegara a cumplir su suefio. Cabe resaltar que el cliente Pura Vida estaba
saliendo de una polémica por el tema de si en sus componentes se incluia leche de vaca o
era una formula; lo que culmind en retirar la mayoria de sus publicidades con las
referencias de leche de vaca al no contenerla como principal caracteristica. Aun asi, la
marca aposto por utilizar una historia un poco cliché, en donde la tipica familia de bajos
recursos quiere llegar a ser importante; podemos destacar sin embargo que la historia se
convierte en una arquetipica debido a que es una historia comdn pero contada a la
adaptacion de Pura Vida. Cabe resaltar que con el avance de las tecnologias mas y mas
storytellers se ven en la necesidad de destacar por una buena historia, pero al haber
muchas historias similares lo que mas termina de importar es el cémo haces llegar dichas
historias al pablico. (Rhoads, 2014)
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Como deciamos la historia abarca a una familia disfuncional ya que Beto solo se muestra
con su madre; viven en las alturas (* a mas de tres mil metros) Toma 15 (*Anexo 9); y la
parte publicitaria se afiade al final como un recurso de la madre que estd mas que dispuesta
a apoyar y dar lo mejor de ella para su hijo, pensamiento que podemos traducir como: “la

madre considera que Pura Vida es lo mejor para su hijo”.

Finalmente, en el caso de la NARRACION ambos spots se vuelven muy diferentes;
debido a que en el spot 1 Paolo Guerrero actla y manifiesta sus dolores, esfuerzos y mas
mediante expresiones propias de su rostro” actuacion” mas no hay un didlogo
caracteristico del mismo; sin embargo, hay musicalidad ya que se utilizé la cancion
Contigo Aprendi de Armando Manzanero, para relacionar en lo posible con cada escena
que se proyecte con las letras de la cancién. Asimismo, combina la cancién con la
actuacion de cada personaje que aparece en cada escena. (considerando que Paolo no
aparece en todas las escenas, también se aprecia al periodista, la hinchada, y mas)

Por su parte, en el spot 2 la narracion involucra tanto la voz como la participacion de la
madre de Beto; quien es la que nos relata la historia de su hijo; aunque con maltiples
dudas al principio (ya que no se presenta), al final queda claro que se trata de ella.
Obviamente es utilizada para acercar la publicidad o marca con el publico objetivo del

mismo, que son las madres peruanas.

Después del analisis ejecutado puedo resaltar el uso de la coyuntura nacional para
empoderar ambas publicidades; ya que por su parte BCP aprovechd la fama de Pert yendo
a un mundial por primera vez y la polémica con Paolo Guerrero; mientras que Pura Vida
utilizo la situacion de problematica al haber salido de las etiquetas si es leche de vaca o
no. En ambos casos se utilizo la atencion que tenian del publico en ese momento a su
favor, no es nada nuevo ya que es un recurso bastante utilizado en marketing para
aprovechar las coyunturas, cabe resaltar el caso de Cisco que utiliz6 la coyuntura de los
Juegos Panamericanos en Canada para desarrollar campafas a favor de su marca pero
aprovechando la coyuntura; Cisco especialista en estudios de ingenieria y matematicas
atrajo a adolescentes y jovenes a dichas carreras mediante campafias que relacionaban los
juegos; campafia que resultd bastante exitosa y consiguié en gran parte lo que la empresa
necesitaba. (Kolm, 2015)

Continuando con las interpretaciones se desarrollé indicador por indicador. Cabe resaltar

que dichos resultados fueron recogidos agrupados por inicio, nudo y desenlace; debido a
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que es la estructura basica de una narracion. (Author Learning Center, 2018). Revisar la

ampliacion de resultados anexo 12

Continuando con las interpretaciones ahora las dividiremos por Dimensiones.

Para empezar bajo la dimension Tiempo el analisis nos posiciona en las diferencias que
que el tiempo de la historia y tiempo del relato presentan haciendose notar los saltos en
el tiempo que el spot o relato puedan presentar. Como por ejemplo en el caso de Pura

Vida, Llega mas alto presenta la siguiente estructura

Relato: en el spot se presenta el orden del tiempo de esta manera (T: hace referencia a las
tomas)

T1-T2-T3-T4-T5-T6-T7-T8-T9-T10-T11-T12-T 13-T14-T15-T16
T17-T18 -T19-T20-T21-T22-T23-T24-T25

Mientras que en la verdadera historia el orden del tiempo se daria asi
T1-T8-T2-T3-T6-T4-T5-T7-T9-T10-T11-T13-T14-T22-T15-T12
—T16-T17-T19-T18-T20-T23-T24-T21-T25

La historia de Beto, resulta ser una historia “comtn” una historia cualquiera, del pueblo
con una familia comun de origenes humildes que utiliza saltos en el tiempo para
introducir el lugar, mostrarnos el momento en que el adolescente no logra su cometido
aun; aungue esto es presentado para enfocar la historia desde un punto perseverante.
Cabe resaltar que la historia completa de Beto superandose no se puede mostrar
completamente en 40 segundos que es lo que dura la publicidad, por lo que hay varias
omisiones bastante obvias como por ejemplo cambiarse de ropa, Beto se presenta con
diferente ropa, pero en ningun momento se muestra cuando se cambia.

En el ambito de la frecuencia de las acciones mostradas, vemos que el spot realza muchas
tomas de Beto logrando su cometido (saltando) luego de introducirse su apoyo que en

este caso son su madre y Pura Vida.

Cabe resaltar que a pesar de ser una historia basada en la “imaginacion” intenta recrear a
su manera una construccion de la realidad que si bien es cierto esta plasmado al maximo,
con caracteristicas de familia de bajos recursos y andina, no llega a ser la realidad, ya que

al final es una invencion del pensamiento humano (Schaeffer, 1993, 135)
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Contigo Aprendi (Tomas en orden de la historia)
T26-T28-T29-T30-T54-T55-T18-T19-T20-T21-T22-T23-T24-T25
—T39-T40 - T41-T44 — T47 -T49 -T50-T51-T52-T53-T1-T2-T3-T4-T5
-T6-T7-T8-T9-T10-T11-T12-T13-T14-T15-T16- T17-T27-T31-T32
—T33-T34-T35-T36—-T37—-T38-T42—-T43-T45—-T46 - T48- T56

En el caso de Contigo Aprendi la historia se torna asi: Nifios jugando futbol, Paolo de
chiquito jugando con su balon, el partido de Peru Colombia con los hinchas apoyéandolo,
la suspension de Paolo de partidos y el entrenando y a pesar de todos los hinchas
apoyandolo. Por otro lado, en el relato es presentado de manera diferente, empieza con la
cara de frustracion de Paolo y luego salta en el tiempo para mostrar en un pasado el
desarrollo de unos de los partidos que Pert enfrent6 para ir al mundial. Mas adelante varia
entre repeticiones de tomas especificas y mas saltos para explicar el desarrollo de la
historia.

Paolo Guerrero entra a escena frustrado por algo que sucedio, a continuacion, las personas
a su alrededor que son testigos del suceso también se encuentran afectadas. Méas adelante
introducen a la hinchada a punto de presenciar un partido entre Per( y un rival, si bien es
cierto no hay una aclaracion oficial de que partido se trata; viendo el panorama en el cual
se lanza el spot podemos identificar que es el partido que entre Per( y Colombia del
10/10/17 y decimos que esto se presenta en pasado (en el tiempo del relato) debido a que
Paolo no estaba impedido cuando se realiz6 tal partido. Asimismo, ahi se aclara en parte
la frustracion de Paolo, ya que se aproxima el partido del repechaje del mundial.

BCP utiliza estos saltos en el tiempo para mostrarnos que Paolo Guerrero se sintié mal,
pero ademas para recordar que la poblacion y el Perl entero lo apoyard, asimismo, se
presenta (BCP) como un hincha més ante el publico. Ademas, cabe resaltar que esta
estrategia de BCP se puede replicar e influir en las personas que no son tan hinchas del
futbol; en primera porque es un hecho histérico (toda la situacion de Pert yendo al
mundial) que promueve el nacionalismo, que a la larga nos motiva a ser parte de dicha
influencia (Acufa, 2011) y en segunda porque muchas veces lo que es impuesto por el
comun puede influenciar en nuestras decisiones como por ejemplo la moda (Jung, Sun,
Nelson, 2018)

Continuando con las dimensiones en el caso de la Focalizacion se logra identificar las

dos posturas de los spots ya que en contigo Aprendi se nos muestra un ente superior que
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lo sabe todo y nos presenta todo; mientras que en Llega mas alto por partes se nos
muestran los sentimientos de la madre y por partes los sentimientos de Beto mismo, e
incluso para presentar el lugar no sale nadie mas que Beto saltando bien al fondo en la
toma y mas importancia se le da a mostrar el paisaje.

Por eso podemos identificar que la Focalizacion general de Contigo Aprendi es
basicamente la historia que todos los hinchas conocemos, si la focalizacién generla es
omnisiciente de un ente superior, ;quién nos quita el ser nosostros mismos ese punto de
vista de la historia? Obviamente no es algo que se logre identificar a primeras, sin
embargo despues de haber determinado y analizado parte por parte es claro precisar que
la focalizacion general somos nosotros, el publico.

Por otro lado en el spot 2 habiendo identificado las posiciones de focalizacion, para poder
agrupar el spot podemos identificar que es méas el punto de vista de la madre de Beto
quien como una “amiga mas” recomienda su mas confiado secreto para hacer que su hijo
cumpla sus suefios, esta publicidad utiliza la empatia, pero al final resalta que la historia

venga como lo prefiere el pablico objetivo de una madre a otra.

Por ultimo en la dimension Voz se define las diferencias entre los seres narrativos y los
seres narrados (Cardoso, 2019, p.358). En el caso de Llega Mas Alto claramente la voz
usada para narrar la historia es de la madre de principio a final. Asumiendo el empatizar
con el publico objetivo que son las madres de familia. Por su parte, en Contigo Aprendi
hay voces dentro del relato; por ejemplo la de Daniel Peredo con su parte de “la toco la
tocd” que esta dentro del relato pero es una voz homodiegética (ya que Se convierte en
personaje) que es utilizada para darle mas sentimiento a la narracion; mientras que a lo
largo de la historia hay otra voz que nos narra mediante una musica cantada con las letras
de Contigo Aprendi de Armando Mazanero con la intencién de relacionar y

sentimentalizar al pablico.

Finalmente considerando la variable Discurso Narrativo del primer spot, BCP utiliza el
entorno mediatico que atravesaba el Peru para sensibilizar y empatizar con los hinchas de
la seleccion peruana.

Este spot utiliza ese recurso para no ahondar en la presentacién del personaje, ya que el
publico puede identificar de manera automatica en si lo sucedido.

Asi como en 2015, Fillol, Salvadd-Corretger y Bou i Sala nos explican la presencia del

entorno mostrado al publico mediante el personaje principal (2015).
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En el caso de Contigo Aprendi, este spot nos deja conocer lo siguiente:

En primer lugar, el spot fue subido a Youtube en el mes de abril del 2018 y en el panorama
nacional e internacional, Guerrero enfrentaba una polémica suspension por un resultado
antidoping, jugando como ultimo partido el de Pert- Colombia el 10/10/2017 de donde
salio victorioso. Ademas, el 19 de febrero del 2018 el comentarista deportivo Daniel
Peredo, habia fallecido. Entre otras cosas el jugador principal de la seleccidn peruana y
personaje principal del spot 1, Paolo Guerrero estaba impedido de jugar por “un resultado
analitico adverso de una prueba antidoping tomada del 5 de octubre” (Textos: Redaccion
Multimedia del Correo. 2107, p.1)

Considerando todos estos sucesos es que nace el relato y mediante caracteristicas como
la voz del comentarista en parte de la narracion, Paolo frustrado desde los inicios del spot
y la celebracion final desde puntos diferentes del Pert de un gol, nos logra posesionar en

el tiempo en que sucedieron los acontecimientos.

En conclusion, este spot nos permite situarnos en medio de acontecimientos de entorno
nacional utilizando las emociones que aquellos sucesos nos generaban. Por otra parte, al
contarnos una historia con la cual, la mayoria de peruanos, empatiza (desde la perspectiva
de hincha) ayuda a la marca a posesionarse como un hincha mas del jugador tan querido
por la poblacion; cosa que a grandes rasgos nos permite considerarlo como un aliado.

Algo que me gustaria agregar es que en ese momento (2018) Paolo Guerrero estaba
impedido de jugar y con la problematica de la prueba antidopping el publico estaba muy
conmocionado, pero queria que alguien hiciera algo por ello, es ahi donde BCP como
empresa con o sin intencion presta atencion a los hinchas y hace lo que el publico desea,
que alguien los escuche; es por eso que sabiendo la presencia que representa para los
hinchas Guerrero, BCP hace una buena jugada escuchando a los clientes. Algo a

considerar cuando es un tema de coyuntura nacional. (Rose, R. 2019)

Ademas, se debe reslatar la musica utilizada como fondo de este spot, Contigo Aprendi
de Armando Manzanero ayuda a transmitir muchas de las emociones que una toma sola
no ayudaria a trasnmitir, resaltando asi la importancia de la musica en la persuasion, en
este caso para una publicidad que de trasfondo nos ayuda con una historia bastanate
delicada para los hinchas. (Rasmussen, 2018, p. 115). No olvidemos sefalar que la

eleccion de la musica forma parte principal del spot, no seria lo mismo una cancion en
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ingles, una cancion sin letras frente a una cancion de antafio que esta en el mismo idioma
que el publico. (Proskurin, 2012, p. 125)

Por otro lado, Pura Vida nos presenta la historia de un adolescente Ilamado Beto quién
con perseverancia y apoyo de su madre, quién a su vez se apoya en Pura Vida, pretende
como lo dice el titulo del spot “Llegar mas alto”.

La historia se sitla en un entorno familiar humilde con miras a formar parte de la sierra
peruana, ademas se enfoca en mostrar una familia conformada sélo por madre e hijo, con
la intencidn de tocar la sensibilidad de las madres de familia, ya que muchas veces son
ellas quienes realizan la compra.

En el panorama Pura Vida, como marca acababa de pasar una polémica bastante grande
que llegd hasta entes internacionales en donde se explicaba que pura Vida no era leche
como sus publicidades se enfocaban en repetir (Redaccion RPP, 2017, p. 1), es por esto
que en este spot la marca aprovecha la polémica y se enfoca en mostrar una historia de
perseverancia con miras a la superacion de la cual ellos van a formar parte como
acompafantes y buena influencia. Cabe resaltar que las diferencias que una empresa o
persona de ventas pueda presentar con sus clientes no deben ser tomadas como puntos
negativos, sino que deben aprovecharse ya que sin querer se estan creado oportunidades
de mejorar. (Schmitz, C. et al. 2019). Finalmente, el discurso narrativo que nos presenta
fomenta el intercambio de consejos de una madre a otra (considerando a la madre de Beto)
que a pesar de las dificultades confia en que Pura Vida es lo que su hijo necesita para
lograr sus suefos.

Es importante resaltar esto porque como bien es sabido las personas confian mas en las
recomendaciones de un conocido que por una simple publicidad, y al incluir a una madre
en el spot es lo que en el fondo busca la marca Pura Vida, o en este caso el encargado del
proyecto publicitario; ademas que esto entra dentro de los persuasivo que intenta ser la

publicidad para el publico objetivo.
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IV. Discusién

Gerard Genette propone su teoria triadica para analizar textos en donde se nos permita
visualizar desde los mas pequefios detalles cada componente que logré al final dar por
concebido dicha obra literaria, luego de haber evaluado e investigado se decidié acoplar
tal investigacién minuciosa a spots publicitarios que presenten la caracteristica del
discurso narrativo de Genette, que sean historias; por lo que se terminé utilizando a dos
spots publicitarios de Storytelling.

En base a lo analizado procederemos a discutir ciertas caracteristicas presentadas por el
autor Genette a lo ejecutado en este anélisis creativo.

Para empezar, tendremos que identificar los tres componentes basicos que Genette nos
otorga que son la Historia, el Relato y la Narracion; si bien es cierto basta con saber
identificarlos un libro no es igual a una publicidad por lo que en el spot publicitario se
logré identificar que el relato es lo primero que podremos ubicar ya que al ser el spot en
si no tenemos nada que analizar.

Por consiguiente, para identificar la narracion bastaria con decir que se da de manera
audiovisual, considerando que las obras literarias pueden llegar al publico mediante via
oral o visual; un factor que se agregd gracias a este experimento.

Finalmente lo ultimo que se logra identificar es la historia, ya que se necesita analizar las
diferentes divisiones que se involucran en las distorsiones de tiempo para poder situarnos
y darnos una idea de la historia en realidad, la historia puede ser basada en la vida real, o
inventada; sin embargo nunca seremos capaces de conocer integramente todo lo que el
autor nos quiso contar; pero con este analisis se puede acercar facilmente a la historia de

fondo y no solo a lo que el relato nos muestra.

Modelo Triadico de

Modelo acoplado a spots
Genette

S Es lo ultimo en identificar
o Historia final de un )
Historia ) luego de haberse situado en el
cuento cualquiera )
tiempo del relato

Relato Lo escrito en el libro El spot publicitario
y De manera visual u o
Narracion | De manera audiovisual
ora

Fuente: Cuadro de elaboracion propia
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Luego de haber identificado estos tres componentes, encontramos lo que son las
caracteristicas a analizar por Genette que son el Tiempo, el Modo y la Voz.

Empezando con el Tiempo se logro identificar las distorsiones de tiempo que Genette
presentd para analisis de libros como las Analepsis, Prolepsis; que son saltos en el tiempo
fuera del tiempo presente en el que se desarrolla el relato. Sin embargo, algo que me
parecid interesante agregar fue la caracteristica de no distorsion que es basicamente
cualquier escena o toma que respete el tiempo presente de la historia ya que al recoger los
datos es necesario definir si existe 0 no una distorsion y es algo que en el modelo triadico
no esta totalmente esclarecido. Ademas, considero que tales aclaraciones de Analepsis
internas y externas y Prolepsis internas y externas pueden ser aplicadas a tales analisis;
sin embargo, en estos spots escogimos no mencionarlos a gran medida.

En todo caso los analisis en base a distorsiones

de tiempo quedaria asi:

Modelo Triadico de
Modelo acoplado a spots
Genette
Analepsis X X
Prolepsis X X
Sin distorsion - X

Fuente: Cuadro de elaboracion propia

Mas adelante en cuanto a distorsiones de duracion se realizé un cambio adaptado a videos.
Una duracion general y otra duracién especifica fue importante diferenciar para poder

identificar de mejor manera las caracteristicas necesarias a la hora del analisis

En primer lugar, considero importante agregar la duracién general para encontrar el grado
de diferencia para con la historia en la vida real; si bien es cierto se pensaria que la
mayoria de videos presentan alteraciones de duracion; hay casos en donde un video esta
explicitamente al mismo tiempo que en la vida real como por ejemplo los videos “En
vivo” que son muy utilizados por diferentes marcas y personas para transmitir eventos
que se suscitan en ciertas partes y de esa manera lograr un acercamiento para con su
publico; por lo que considerando factores como tal es innegable destacar la importancia
de la identificacién de la duracion general en el analisis de videos. Ademas, si nos

percatamos se le agregd la palabra simple a la caracteristica “escena” presentada por
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Genette para que dicha diferenciacion con la realidad pueda ser identificada para con las
tomas en especificos a la hora de analizar mas a fondo.
Por otro lado, se considero quitar la caracteristica resumen de lo propuesto por Genette

debido a que un resumen para el autor es lo equivalente a:

Lunes, Martes, Miércoles, Jueves, Viernes, Sdbado, Domingo: Dias de la Semana

Amarillo, verde, rojo, azul, negro: colores

En cambio, en un video no hay una toma que pueda agrupar otras tomas transformandose
completamente en una nueva; se pueden agrupar si en base a segmentos respetando los
niveles de tomas, o planos que se convierten en escenas. Por otro lado, también consideré
respetar el principio de muchas actividades en una sola toma como por ejemplo los videos
que son tomados en una sola toma, regresando a los en vivo; sin embargo, tendria que ser
una teoria a probarse en un analisis dedicado a lo mismo, por lo que por ahora mantendré

lo rescatado de este analisis.

Modelo Triadico de
Modelo acoplado a spots
Genette
B Duracion del video en
Duracion general - » ]
comparacion con la vida real
e Escena
. e Pausa e Escena Simple
Duracion o o
» Descriptiva e Pausa Descriptiva
especifica o o
e Elipsis e Elipsis
e Resumen

Fuente: Cuadro de elaboracion propia

Continuando con las distorsiones tenemos el indicador Frecuencia que a diferencia de lo
que esperaba se logro acoplar de manera equivalente todas las caracteristicas principales
expuestas por Genette; ya que actividades que se visualicen en la historia en relacion a lo
que se presenta en el relato si es posible de identificar. Lo Gnico que hace un poco
complicado la situacion es que se debe definir muy bien qué actividad es la que se aprecia
en el relato para luego compararlo con la historia que vagamente ya esta estructurada

cuando se identificaron las distorsiones de tiempo; algo que intuyo también se presenta a
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la hora de analizar un libro por lo que no veo mayor diferencia y considero un éxito esta

seccion de Genette

Modelo Triadico de
Modelo acoplado a spots
Genette
Relato Singulativo
X X
1R-1H
Relato Singulativo
Anafdrico X X
nR-1nH
Relato Iterativo
X X
1R-nH
Relato Repetitivo
X X
nR-1H

Fuente: Cuadro de elaboracion propia

Luego de haber terminado con todos estos componentes pasamos a la caracteristica de
Modo en donde se aprecia la Focalizacion; si bien es cierto Gerard Genette explica y
acomoda su teoria a libros considerando lo relevante para los videos destacd la
Focalizacion que es en donde me centraré.

La focalizacion es definida como el punto de vista por varios autores.

Y hace referencia a eso mismo; sin embargo, la diferencia para ubicarla en libros como
en videos se refleja en que en un libro lo podemos apreciar claramente en ciertos casos
como:

- La flor azulada y bella se estremecia al vaivén de la marea (1)

- Vi a lo lejos a mi hija correr a los brazos de su amor mientras que se me estrujaba el
corazén (2)

- 'Y después de haber jugado, Lorena se retird a su casa llorando (3)

Un texto no focalizado puede ser identificado como el ejemplo (1) ya que es un texto sin
focalizacion directa a alguien o algo especifico, es a lo que Genette llama No Focalizado.
Por otro lado, en el ejemplo (2) se logra apreciar que el texto hace referencia a un Yo

como Padre y/o Madre que habla sobre su hija y el dolor que siente al verla con alguien
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a quien ama; un punto de vista que nos muestra no solo acciones sino también emociones
lo que viene a ser un texto de Focalizacion Interna.

Por altimo, en el ejemplo (3) alguien que al parecer es testigo de lo ocurrido nos cuenta
las actividades del personaje principal; ese alguien nos deja apreciar una Focalizacion
Externa ya que no es personaje, ni esta involucrado en la historia; sin embargo, es quien
nos lo hace llegar.

Lo importante para el analisis en un spot viene a traducirse que estas tres caracteristicas
pueden ser aplicadas ya que en el ejemplo (1) apreciariamos una toma de una flor
ondeando cerca al mar sin voz y talvez musica de fondo para apreciarla. En el ejemplo
(2) veriamos a la madre/padre viendo a lo lejos como su hija abraza a su amor, pero
también seriamos capaces de ver la tristeza que denota la cara del padre, otra opcion seria
que podrian escucharse los pensamientos de padre como voz en off para manifestar sus
emociones ¢ incluso el padre tendria un pequenio didlogo que le diga a su hija “no te
vayas”.

En el ejemplo (3) podriamos sentir al testigo que nos introduce a Lorena que se va
llorando; sin manifestarse directamente en pantalla, pero apareciendo por medio de su
voz. Otra opcion seria que el testigo apareciera y en base a sus acciones nos muestre lo
que le sucede a Lorena

Cabe resaltar que Genette incluye la categoria Doble Focalizacion para especificar los
casos en donde tanto la focalizacion interna como externa se complementan o se
superponen; sin embargo, al tener nosotros un factor visual e incluso oral es ain mas

complicado de identificarlo como tal por lo que escogi dejarlo fuera

Modelo Triadico de
Modelo acoplado a spots
Genette
No Focalizado X X
Focalizacion
X X
Interna
Focalizacion
X X
Externa
Doble Focalizacion X -

Fuente: Cuadro de elaboracion propia
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Por Gltimo, pasamos al componente Voz que es en donde identificamos netamente al
narrador.

Si bien Genette explica de manera especifica los narradores que existen en esta
caracteristica creo que es mas sencillo y que abarca lo necesario al utilizar solo dos, que

son Voz Homodiegética y Voz Heterodiegética

Para lo cual presento estos ejemplos:
En primera la Voz homodiegética presenta dos tipos: principal y secundario ya que puede

ser realizada por el personaje principal y/o un testigo u otro personaje.

- jMaria tréeme el vaso con agua! - grit6 la madre de Maria

- iYa voy ma! - replic6 Maria

Corto, sencillo, pero se puede diferenciar que en primera la frase jMaria traeme el vaso
con agua! Lo esta diciendo la madre por lo que es facil identificar que es una voz
homodiegética de personaje secundario, de ser principal diria su nombre y no madre de
Maria.

Por otro lado, jYa voy ma! Es algo dicho por la misma Maria, por lo que también viene a

ser una voz homodiegética pero de caracter principal.

Por otro lado, una voz heterodiegética seria la clasica que escuchamos en los spots como,
por ejemplo

- jllame ahora, llame ya!

Que aparentemente no esta relacionado a nada de la historia, pero aparece como parte de
la voz en off de muchas publicidades.

Con esto logramos identificar que dichas caracteristicas son aplicables a los spots

Modelo Triadico de
Modelo acoplado a spots
Genette
Homodiegético X X
Heterodiegético X X

Fuente: Cuadro de elaboracion propia
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Entre otras caracteristicas escogi determinar la categoria nivel Personajes y elementos
que a diferencia de Genette no lo presenta como tal debido a que lo incluye en lavoz y lo
relaciona de manera adecuada a los libros. Sin embargo, consideré importante excluirlo
como categoria debido a que en una publicidad aparte de la historia el objetivo es vender
algo y por lo tal hay una marca presente. Ejemplo en el caso de Contigo Aprendi el
personaje principal de la historia era Paolo Guerrero, pero la marca era BCP; en el caso
de Llega mas alto el personaje principal era Beto, pero la marca era Pura Vida ya sea que
estén dentro o fuera de la diégesis ambos son personajes que también deben incluirse.
Por otro lado, consideré también los elementos debido a que en un video se pueden
apreciar sonidos que no se identifican como tal en libros: ejemplo la musicalidad utilizada
en Contigo Aprendi o los aplausos de la hinchada mientras alientan al equipo. Asimismo,
cabe resaltar que de Gerard Genette se respetd los términos Intradiegético y
Extradiegético para diferenciar elementos y personajes que estan dentro del spot, pero no
en la diégesis que se presenta.

Por ejemplo:

La musicalidad de Contigo Aprendi es algo que el publico podréa escuchar pero que no
esta dentro de la diégesis que desarrolla el spot; sin embargo, no deja de estar dentro del

spot.

Modelo Triadico de
Modelo acoplado a spots

Genette
L Mencionado como
Intadiegético o X
término
L Mencionado como
Extradiegético o X
término

Fuente: Cuadro de elaboracion propia

Finalmente, consideré adecuado agrupar las tomas en Inicio Nudo y Desenlace para poder

mantener un orden a la hora de la recoleccién de datos.
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V.- Conclusiones

1.- Despues de haber realizado la investigacion podemos rescatar lo siguiente:
Si se puede ejecutar un analisis el discurso narrativo de los spots publicitarios “Contigo
Aprendi” y “Llega mas alto” en base al modelo triddico que presenta Gerard Genette,

pero con ligeras modificaciones.

2.- Si se logra analizar las distorsiones del tiempo en los spots publicitarios “Contigo
Aprendi” y “Llega mas alto” en base al modelo triddico que presenta Gerard Genette
respetando las alteraciones de tiempo, duracion y frecuencia; pero agregando una opcion

que nos ayude a identificar la duracion general.

3.- Si se logra analizar las distorsiones de modo en los spots publicitarios “Contigo
Aprendi” y “Llega mas alto” en base al modelo triddico que presenta Gerard Genette en
base a la focalizacién, pero dejando por fuera la clasificacion de doble focalizacion debido

a que no se logra apreciar como tal en el material audiovisual publicitario.

4.- Si se logra analizar las distorsiones de voz en los spots publicitarios “Contigo Aprendi”
y “Llega mas alto” en base al modelo triddico que presenta Gerard Genette, pero
respetando solo los componentes de homodiegético y heterodiegético, debido a que son
lo principal. Ademas, se utiliza los términos intradiegético y extradiegético para

componer una nueva clasificacion que nos ayude a identificar personajes y elementos.
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V.- Recomendaciones

1.- En relacion a la primera conclusion obtenida si se recomienda utilizar el modelo
triadico de Genette para analizar spots publicitarios. Pero como base se debe identificar
primeramente los tres componentes generales de Historia Relato y Narracion para luego
realizar el resto del analisis. Ademas, se recomienda dividir el video en tomas y agruparlas

por inicio nudo y desenlace.

2.- En base a la segunda conclusion se recomienda que las distorsiones de tiempo (orden),
hablese de tiempo, duracion y frecuencia, sean analizadas de manera especifica por tomas
debido a que facilita el trabajo. Por otro lado, para profundizar en diferentes tipos de
videos se agregd a la duracion una categoria de duracion general en donde se ubicara la

distorsion de la duracion de manera general.

3.- En base a la tercera conclusién se recomienda que las distorsiones de Modo o
Focalizacion aplicadas por Gerard Genette deben identificarse por tomas y dejar por fuera
la doble focalizacion debido a que no se logra identificar de manera precisa y clara. Sin

embargo, eso no representa una pérdida para el analisis.

4.- En base a la cuarta conclusion se recomienda que las distorsiones de voz sean
sencillamente identificadas en dos categorias que respeten la narracion de manera
homodiegética y heterodiegética. Ademéas de recomendar utilizar la categoria de
elementos y personajes para identificar lo encontrado en un nivel intradiegetico y

extradiegético.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

Planteamiento del Problema | Objetivos de la Investigacion Variable Dimensiones indicadores Metodologia
Anacronias

: Analepsis
Problema General: Objetivo General: Proleppsis
¢ Como se manifiesta el . . . No distorsién

) . . ... | Analizar el discurso narrativo
discurso narrativo publicitario blicitari | N _
en los spots “Contigo aprendi” Bu \citario en Of,SpS > Duracion
y “Llega mas alto”, Lima Contigo aprendi” y “Llega Escena Simple . o
20197 ’ mas alto”, Lima 2019 _ Pausa Descriptiva Tipo de Investigacion:
: Tiempo Elipsis Aplicada
Problemas Especificos: Objetivos Especificos:
. . . Frecuencia Enfoque de la
,Como se manifiesta el tiempo Analizar el tiempo en los spots | Analisis del Singulativo investigacion:
Cl (13 . r9 [13 M - -
en los spots “Contigo aprendi” C,OHtlg?, aprendi” y “Llega Discurso Singulativo Anaférico Cualitativa
y “Llega més alto”, Lima mas alto”, Lima 2019 Narrativo lterativo o
20197 . Repetitivo Disefiode la
Analizar el modo presentado Investigacion: Estudio de
¢Como se manifiesta el modo en“los SpOts,“ConEgo aprendi” Focalizacion Caso
en los spots “Contigo aprendi” | ¥ Llega mas alto”, Lima 2019 No Focalizado
y “Llega mas alto”, Lima . Modo Focalizacién Externa
20197 Analizar la voz presentada en Focalizacion Interna
' los spots “Contigo aprendi” y

¢ Como se manifiesta la voz en Llega mds alto”, Lima 2019 Relacion con la historia
los spots “Contigo aprendi” y Voz Homodiegético

“Llega mas alto”, Lima 2019?

Heterodiegético

Fuente: Cuadro de elaboracion propia
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Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion de Variables

Variable Definicion conceptual Dimensiones

Indicadores

items

Tiempo

El analisis del discurso narrativo se ejecutara
en base a tres componentes basicos, que son:
la historia, el relato y la narracion; y las
relaciones de tiempo, modo y voz en dichos
componentes. (Genette, 1989, p. 84-85)

Analisis
del
Discurso
Narrativo

Anacronia

Analepsis

Prolepsis

Sin Distorsion

Duracion

Escena

Pausa Descriptiva

Elipsis

Frecuencia

Relato Singulativo

Relato Singulativo Anaférico

Relato Iterativo

Relato Repetitivo

Modo

Focalizacion

Relato no focalizado

Relato de Focalizacion Interna

Relato de Focalizacion Externa

Voz

Relacion con la historia

Homodiegético

Heterodiegético

Fuente: Cuadro de elaboracion propia
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Anexo 3: Ficha General

Fuente: Cuadro de elaboracion propia

Ficha de Observacién General

Nombre de Spot:

Duracion:

Fuente:
Enunciados Si No Transcripcion Observacion

Componentes

L ¢En el spot N se logra

Historia identificar la historia?
¢En el spot N se logra

Relato identificar el relato?
¢En el spot N se logra

Narracion identificar la
narracion?

Duracién (tiempo del spot- tiempo de

la historia)

Con alteracion

¢El spot N presenta
una duracién con
alteracion?

Sin alteracién

¢El spot N presenta
una duracion sin
alteraciéon?

Elementos y/o

Personajes

Nivel
Extradiegético

¢El spot N presenta
elementos y/o
personajes a nivel
extradiegético?

Nivel
Intradiegético

¢El spot N presenta
elementos y/o
personajes a nivel
intradiegético?

Estructura

Inicio

¢El spot N se logra
identificar el inicio?
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¢El spot N se logra

Nudo identificar el nudo?
¢El spot N se logra

Desenlace identificar el
desenlace?

Anexo 4: Ficha Especifica

Fuente: Cuadro de elaboracion propia

Ficha de Observaciéon Especifica

Nombre del Spot:

NUmero de escena

NUmero de Tomas:

Duracion:

Inicio

Nudo

Desenlace

Enunciados

Si

No

Observacioén

1.- TIEMPO

1.1.- Anacronias

¢ Esta escena presenta

Analepsis -
P analepsis?
, ¢ Esta escena presenta
Prolepsis :
prolepsis?

No distorsion

¢ Esta escena no presenta
distorsiones de tiempo?

1.2.- Duracion

Escena Simple

¢ Esta es una escena simple?

Pausa Descriptiva

¢ Esta escena presenta una
pausa descriptiva?

Elipsis

¢ Esta escena presenta una
elipsis?

1.3.- Frecuencia

Singulativo

¢ Esta escena presenta una
frecuencia sigulativa?

Singulativo Anaforico

¢ Esta escena presenta una
frecuencia singulativa
anaférica?

Iterativo

¢ Esta escena presenta una
frecuencia iterativa?

2.- MODO
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2.1 Focalizacion

No Focalizado

¢ Esta escena presenta un
modo no focalizado?

Focalizacion Externa

¢ Esta escena presenta un
modo de focalizacion externa?

Focalizacion Interna

¢ Esta escena presenta un
modo de focalizacién interna?

3.-VOZz

3.1.- Relacién con la historia

Homodiegético

¢ Esta escena presenta una
voz homodiegética?

Heterodiegético

¢ Esta escena presenta una
voz heterodiegética?

1.1.

1.2.

1.3.

2.1

2.2.

3.2.

4.1.
4.2.
4.3.

Anexo 5: Manual para validacion de expertos

Generales:

Componentes:

Historia: De lo que trata dicho relato.

Relato: el producto en el cual se contd la historia (spot)

Narracion: la manera que fue contada la historia: visual, oral, escrita.

Duracion (tiempo del spot- tiempo de la historia)

Con alteracién: Si la duracién del tiempo del spot es diferente al del tiempo de la
historia en la realidad.

Sin alteracion: Si la duracion del tiempo del spot es igual al del tiempo de la historia en
realidad.

Elementos y/o Personajes

. Nivel Extradiegético: Todo lo que se encuentre como parte del relato pero que no se

incluya en el relato, en este caso personajes y elementos.

Nivel Intradiegético: Todo lo que se incluya como parte del relato, en este caso
personajes y elementos.

Estructura

Inicio: Parte inicial de la historia.

Nudo: Donde se da la problematica de la historia.

Desenlace: El final de la historia.
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Especificas:

1. TIEMPO
1.1. Anacronias: distorsiones de tiempo
1.1.1. Analepsis: Evocacion en tiempo presente de hechos pasados.
1.1.2. Prolepsis: Evocacion en tiempo presente de hechos futuros.
1.1.3. No distorsién: sin distorsiones de tiempo.
1.2. Duracion
1.2.1. Escena Simple: Tal y cual es.
1.2.2. Pausa Descriptiva: Escena con una pausa que se usa para visualizar o
presentar un lugar, hora en que se desarrolla (mafiana, tarde, noche)
1.2.3. Elipsis: Omision de eventos entre una escena y otra.
1.3. Frecuencia
1.3.1. Singulativo: Contar una vez en el relato lo que sucedié una vez en la historia.
1.3.2. Singulativo Anaforico: Contar varias veces en el relato lo que ha sucedido
varias veces en la historia.
1.3.3. Iterativo: Contar varias veces en el relato lo que ha sucedido una vez en la
historia.
1.3.4. Repetitivo Contar una vez en el relato lo que ha sucedido varias veces en la
historia
2. MODO
2.1. Focalizacion
2.1.1. No Focalizado: La historia se cuenta desde una perspectiva de un narrador
omnisciente, que lo sabe todo.
2.1.2. Focalizacién Externa: La historia se cuenta desde la perspectiva de un narrador
gue no conoce sentimientos ni pensamientos de los personajes.
2.1.3. Focalizacién Interna: La historia se cuenta desde la perspectiva de un narrador
que es a la vez personaje de la historia.
3. VOz
3.1. Relacion con la historia
3.1.1. Homodiegético: Voz del narrador personaje que participa en ambos niveles
intradiegético y extradiegético.
3.1.2. Heterodiegético: Voz del narrador externo a la historia, tiene como Unica

funcién contar la historia
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Anexo 6: Cuadro de Analisis

Nivel de
analisis Categoria Sub Categoria
(Relacion)
o Distorsion
Por de Tiempo
Inicio, Tiemno . Distorsion |
Nudo y P de Duracion Sl'teX'SFe”
St? SI0N 1 o desarrollo de
de Frecuencia la historia en
comparacion
., Con alteracion con el relato
Por spot Duracion . .
Historia- Sin alteracion
Relato
Como es el
modo o la
Por o .
Modo Focalizacion perspectiva con
escenas
la que se
cuenta el relato
., La voz que
Por Relacién con la que
Voz o narra la historia
L escenas historia
Narracion- en el relato
Historia
Narracion-
Relato
Elementos y
-Nivel personajes
Elementos/ Extradiegético dentro y fuera
Por Spot . . 2o
personajes -Nivel de la diégesis
Extradiegético que pertenecen
al relato

Fuente: Cuadro de elaboracion propia
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Anexo 7: Validacién de Expertos

COEFICIENTE DE VALIDACION

COEFICIENTE DE V DE AIKEN

V=

Siendo:

S= la suma de si

Sl= valor asignado por el juez i
n= nuimero de jueces

S5
(n(c-1)

¢ = nimero de valores de la escala de valoracion ( 2 en este caso)

Cualitativo

Preguntas experto 1 experto 2 experto 3 Suma Vv
ITEM 1 1 1 1 3 100%
ITEM 2 1 1 1 3 100%
ITEM 3 1 1 1 3 100%
ITEM 4 1 1 1 3 100%
ITEM5 1 1 1 3 100%
ITEM 6 1 1 1 3 100%
ITEM 7 1 1 1 3 100%
ITEM 8 1 1 1 3 100%

ITEM9 0 0 0 0 0%
ITEM 10 1 1 1 3 100%
ITEM 11 1 1 1 3 100%
91%
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"UCv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLESJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del experto: MG‘@U.‘:\@ \f""\\"m‘; LL’USU‘?Q

Titulo y/o Grado:

Ph.D....... () [Doctor.....( ) Magister....(%) Licenciado....( ) Otros. Especifique j

Universidad que labora: VWS

Fecha: __| /.LO‘/ 2014

ANALISIS DEL DISCURSO NARRATIVO PUBLICITARIO EN LOS SPOTS “CONTIGO
APRENDI” Y “LLEGA MAS ALTO”, LIMA 2019

Mediante la tabla para evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “X" en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en Ia correceion de los items

indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas
sobre clima organizacional.

APRECIA
ITEMS PREGUNTAS NO OBSERVACIONES
1 ¢El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el
titulo de la investigacién?
2 ¢En elinstrumento de recoleccién de datos se mencionan las
variables de investigacion?
3 ¢El instrumento de recoleccién de datos, facilitara el logro de
los objetivos de la investigacion?
4 ¢Elinstrumento de recoleccién de datos se relaciona con las
variables de estudio?
5 ¢La redaccion de las preguntas es con sentido coherente?

¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicion, se

6 relacionan con cada uno de los elementos de los indicadores?
7 ¢El disefio del instrumento de medicion facilitara el analisis y
procesamiento de datos?
8 ¢Del instrumento de medicién, los datos seran objetivos?
9 ¢Del instrumento de medicién, usted anadiria alguna
pregunta? X
10 ¢El instrumento de medicién sera accesible a la poblacién

sujeto de estudio?

¢El instrumento de medicién es claro, preciso, y sencillo para
11 que contesten y de esta manera obtener los datos requeridos?

Y| X < PCIX XX XX I |

TOTAL

SUGERENCIAS:

B ——

N\
™ -
BB Firma del experto: W\X '\»’
=]
=
- IM\' ¢ NJ Mpg = \) [P
- " Nombreés y apellidos
=
_—
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UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y nombres del experto: w MVA’ @OI\)Zé’.&O& Z , \/VIAS A (b&ﬂl”O

Titulo y/o Grado:

Universidad que labora: UWVMW%NAM‘WAlgmMMW
Fecha: ﬁ‘g, /0//7

ANALISIS DEL DISCURSO NARRATIVO PUBLICITARIO EN LOS SPOTS “CONTIGO
APRENDI” Y “LLEGA MAS ALTO”, LIMA 2019

Mediante la tabla para evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de
marcando con “x” en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamo:
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejor.
sobre clima organizacional.

evaluar cada una de las preguntas
s en la correccién de los items
ar la coherencia de las preguntas

APRECIA
ITEMS PREGUNTAS ) Sl | NO OBSERVACIONES
i ¢Ei instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con ef
titulo de la investigacion?
2 ¢En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las
variables de investigacion?
3 ¢El instrumento de recoleccion de datos, facilitara el logro de
los objetivos de la investigacion?
4 ¢El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las
variables de estudio?
5 ¢La redaccion de las preguntas es con sentido coherente?

¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicion, se
6 relacionan con cada uno de los elementos de los indicadores?

SjedddgibbLBRLRRAGROIRERLLLLLY

7 ¢El disefio del instrumento de medicion facilitara el analisis y
procesamiento de datos?

8 ¢Del instrumento de medicién, los datos seran objetivos?

NARNAAALIY

¢Del instrumento de medicion, usted anadiria alguna Pl
pregunta?

¢El instrumento de medicién sera accesible a la poblacion
sujeto de estudio?

¢El instrumento de medicion es claro, preciso, y sencillo para 27
que contesteny de esta manera obtener los datos requeridos?

TOTAL

3 ’j(l_m: IR

c
o)
m
P
m
z
2]
>
»

irma del experto: W

baat A CWMPA Goieshes

Nombres y apellidos

I558 8
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UNIVERSIDAD
CESAR VALLEIO

TABLA DE VALUACION DE EXPERTOS

2 O n et
Apellidos y nombres del experto: LRy ‘%’a}b (M (‘a) L

Titulo y/o Grado:

PR: Dissse () [Doctor......( ) Magister....{) Licenciado... () Otros. Especifique |

Universidad que labora: .............. UC—M ...........................................
Fecha:

ANALISIS DEL DISCURSO NARRATIVO PUBLICITARIO EN LOS SPOTS “CONTIGO
APRENDI” Y “LLEGA MAS ALTO”, LIMA 2019

Mediante la tabla para evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con "X" en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas
sobre clima organizacional.

APRECIA
ITEMS PREGUNTAS Sl | NO OBSERVACIONES

1 ¢El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el

titulo de la investigacion?
2 ¢En el instrumento de recoleccién de datos se mencionan las

variables de investigacion?
3 ¢El instrumento de recoleccion de datos, facilitara el logro de

los objetivos de la investigacion?
4 ¢El instrumento de recoleccién de datos se relaciona con las

variables de estudio?
5 ¢La redaccion de las preguntas es con sentido coherente?

¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicion, se

6 relacionan con cada uno de los elementos de los indicadores?

7 ¢El disefio del instrumento de medicion facilitara el analisis y
procesamiento de datos?

8 ¢Del instrumento de medicion, los datos seran objetivos?

9 ¢Del instrumento de medicion, usted afadiria alguna
pregunta?

10 ¢El instrumento de medicién sera accesible a la poblacién

sujeto de estudio?

¢El instrumento de medicion es claro, preciso, y sencillo para
11 que contesten y de esta manera obtener los datos requeridos?

AN KRR

TOTAL

SUGERENCIAS:

Via-o-oooooo.oo...t.iillll.llil‘lllilll““““‘lr

Firma del experto:

N(ﬁﬁé’s"y ellidos
jj ba ,.-,,. ~a oAt
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Anexo 8: Tomas Contigo Aprendi (Spot 1)

Fuente: Cuadro de elaboracion propia

Spot: Contigo Aprendi

NUmer
0 de Descripcion
Toma
1 Paolo entra'y
avienta su polo
Paolo se coge la
2 cabeza con cara
de frustracién
Un joven con la
3 camiseta, con las

manos en la cara
observando

Imagen

Contigo Aprendi - BCP

e ——
—

> »l o) 002/204

Contigo Aprendi - BCP

> » o) 006/204

Contigo Aprendi - BCP

> » o) 0:09/204
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Un nifio con la
cara pintada
observando en
diagonal hacia
arriba

Primerisimo
primer plano de
los ojos de una

mujer
semilagrimeando

Periodista: Un
hombre (HOML1)
ingresando a una

oficina

Periodista:
HOML1 parado
viendo la
computadora

Contigo Aprendi - BCP

2
wh ¢

> ’lr'@ 0:10/2:04

Contigo Aprendi - BCP

> » o) 013/204

Contigo Aprendi - BCP

> »l o) 015/204

Contigo Aprendi - BCP

> » o) 017/204
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Periodista:
HOM1
acercandose a la
computadora a
sentarse

Contigo Aprendi - BCP

-

» >l o) 020/204

Periodista:
Primerisimo
primer plano de
los dedos de
HOM1en el
teclado

Contigo Aprendi - BCP

> » o) 021/204

10

Periodista:
Pantalla de la
computadora

<Matema>

Lo

]

Contigo Aprendi - BCP °

Matem

P> »l o) 024/204

11

Periodista:
Periddicos con el
titular
<Matematicamen
te aun es posible>

Contigo Aprendi - BCP

> »l o) 025/204
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12

Entrenamiento de
Paolo: en la
corredora

13

Entrenamiento de
Paolo: haciendo
esfuerzo sobre
sus piernas

14

Entrenamiento de
Paolo: en una
camara de
crioterapia (-60)

15

Entrenamiento de
Paolo: en la
corredora de

nuevo, se detuvo

a respirar

Contigo Aprendi - BCP

> ) 028/204

Contigo Aprendi - BCP

P> »l o) 030/204

Contigo Aprendi - BCP

> > o) 033/204

Contigo Aprendi - BCP

P >l o) 034/204
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16

Entrenamiento de
Paolo: Paolo hace
esfuerzo sobre
sus piernas, se
nota que le duele

17

Entrenamiento de
Paolo:
descansando

18

Mercado: Un
hombre(HOM2)
con la camiseta al
parecer en el
mercado observa
junto a otras
personas el
partido besa en la
cabeza a MUJ1

19

Mercado: HOM2
enfocado
mirando el
partido

Contigo Aprendi - BCP

~

> ) 037/204

Contigo Aprendi - BCP

> o) 039/204

Contigo Aprendi - BCP

> » o) 040/204

Contigo Aprendi - BCP

P >l o) 043/204
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20

Nifio con la mano
en el pechoy la
camiseta
cantando el
himno nacional

21

Dentro de una
casa: Mas
personas

cantando el
himno nacional

22

Un viejito (VIE1)
de al parecer otra
parte del Peru
escuchando a
travez de su radio
el partido.

23

BAR: Personas
en un bar
alentando el
partido (se
observa a un
hombre decir en
mute “Vamos
Perti Carajo”)

Contigo Aprendi - BCP

P> »l o) 045/204

Contigo Aprendi - BCP

P> Bl o) 046/204

Contigo Aprendi - BCP

> » o) 050/204

Contigo Aprendi - BCP

S

P> »l o) 051/204
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24

Mercado: Mujer
(MUJ1) después
de persignarse y
esperar a que
algo suceda en el
partido

25

Gran Plano
General del
estadio con voces
de fondo de
hinchas alentando
(super OH)

Contigo Aprendi - BCP

> » o) 052/204

Contigo Aprendi - BCP

P >l o) 054/204

26

Nifios: Entorno
de barrio
humilde, dos
nifias corriendo y
abrazandose para
celebrar al
parecer un gol

Contigo Aprendi - BCP

> » o) 057/204

27

Nifios: Varios
nifios al parecer
entrando al
colegio con las
camisetas tanro
de la seleccion
peruana como de
Paolo Guerrero.

Contigo Aprendi - BCP

P >l o) 102/204
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28

Nifios: Entorno
un barrio humilde
nifios subiendo
las escaleras al
parecer yendo a
jugar

29

Nifos: Entorno
un barrio humilde
nifios jugando

30

Nifios: Entorno
un barrio humilde
nifios dandose las

cinco mientras

juegan

31

Hombre sacando
la bandera

Contigo Aprendi - BCP

> » o) 1:03/204

Contigo Aprendi - BCP

Contigo Aprendi - BCP

> » o) 1:07/204

Contigo Aprendi - BCP

| L

> » o) 1:10/204

-
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32

Hombre
poniendo la
bandera desde
una “oficina”
bastante alta

33

Tatuador
concentrado en lo
que hace

34

Tatuaje de “Te
amo Perd” en la
espalda de
alguien

35

Bandera en una
reja cerca al
Estadio Nacional
con la frase
#ContigoCapitan

Contigo Aprendi - BCP

> ) 1:11/204

Contigo Aprendi - BCP

> » o) 1:13/204

Contigo Aprendi - BCP

Pl ) 1:17/2:04

Contigo Aprendi - BCP

> » o) 1:18/204
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36

Nifios: Dos nifios
celebrando un gol

37

Primerisimo
primer plano de
los ojos de un
vigjito (VIE2)

38

Ampliacion del
plano para
mostrar lo que
observaba VIE2

39

VIE2 junto a su
nieto observando
el partido

Contigo Aprendi - BCP

>l ) 1247204

Contigo Aprendi - BCP

> M ) 131/204

Contigo Aprendi - BCP

> >l o) 134/204

Contigo Aprendi - BCP

iihig

P> »l o) 1:35/204
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40

Ambiente interno
en una casa con
aspectos
asiaticos: Zoom
in a un televisor
que esta con el
partido en vivo

41

BAR: Momento
de tension en el
bar mientras
observan el
partido

42

Campo de
entrenamiento:
Paolo colocando
el balon en el
campo

43

Campo de
entrenamiento:
Paolo Guerrero

observando hacia
su objetivo

Contigo Aprendi -

>l ) 1:37/204

Contigo Aprendi - BCP

> »l ) 1:39/204

Contigo Aprendi - BCP

P>  »l o) 1:40/204

Contigo Aprendi - BCP

P> »l o) 1:41/204
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44

VIE1 atento a lo
que va a escuchar
en su radio

45

Campo de
entrenamiento:
Paolo a punto de
disparar

46

Campo de
entrenamiento:
Primer plano de

los ojos de Paolo
mirando a su
objetivo

47

Nifios atentos
esperando y
observando

Contigo Aprendi - BCP

> >l ) 142/204

Contigo Aprendi - BCP

> M ) 1:43/204

Contigo Aprendi - BCP

> »l o) 144/204

Contigo Aprendi - BCP

P »l o) 1:45/204
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48

Campo de
entrenamiento:
Paolo dispara el

balén

49

BAR: Televisor
que muestra el
gol en el partido
real

50

Dentro de una
casa: nifios y
adultos
celebrando

51

Bar: celebracion
de los
espectadores

Contigo Aprendi - BCP

>l ) 1:47/204

Contigo Aprendi - BCP

> M ) 147/204

Contigo Aprendi - BCP

> >l o) 1:49/204

Contigo Aprendi - BCP

it i

I

> >l o) 151/204
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52

Mercado: MUJ1
celebrando
mientras se

abraza al HOM1

53

Hombre llorando
mientras celebra
el gol

54

Nifio dando
toques a su balon
toma desde los
pies
Frase: Unidos por
un mismo plan

55

Plano General de
un nifio dando
toques a su baldn
Frases:
#ContigoCapitan
#ContigoPeru

Contigo Aprendi - BCP

> ) 1:53/204

Contigo Aprendi - BCP

> » o) 1:55/20

Contigo Aprendi - BCP

> » o) 1:57/204

Contigo Aprendi - BCP

> »l o) 201/204
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56

Plano de BCP

Contigo Aprendi - BCP

Anexo 9: Tomas Llega mas alto (Spot 2)

Fuente: Cuadro de elaboracion propia

Spot: Llega mas alto

Imagen

Ndmero
de Descripcion
Toma
1 Beto saltando
9 Cara de Beto

respirando
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Beto
corriendo

Beto
amarrando
una soga

Se introduce
a la madre de
Beto
mientras lava
ropa

Beto sacando
el colchon 1
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Beto sacando

! el colchon 2
Beto de
8
cabeza
Beto avienta
9 ,
el colchon
Beto salta y
10 hace caer el
tendedero
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11

Cara de
frustracion
de Beto

12

Beto dentro
de su casa a
oscuras
viendo la
television

13

Madre de
Beto lavando
de nuevo
mientras
observa la
soga del
tendedero
subir

14

Beto
amarrando la
soga 'y
sonriendo a
su mama
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15

Gran plano
Genral del

lugar donde
vive Beto

16

Madre de
Beto
recostada
observando a
su hijo saltar

17

Mano de la
madre
sacando una
lata de Pura
Vida

18

Beto saltando
sin hacer
caer el
tendedero
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19

Lata Pura
Vida
sirviendose
en taza

20

Beto
tomando
dicha taza

21

Mama de
Beto
midiendo a
su hijoen la
pared

22

Beto saltando
sin hacer
caer el
tendedero
Palabra:
hierro
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23

Beto saltando
sin hacer
caer el
tendedero
Palabra: zinc

24

Beto saltando
sin hacer
caer el
tendedero
Palabra:
vitaminas A
yD

25

Madre de
Beto y él
abrazandose
felices

»

‘1‘

BUENA NUTRICION, PURA
Z \ )BUEN T ' o
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Anexo 10: Fichas de Observacién- Contigo Aprendi

Fuente: Cuadro de elaboracion propia

Ficha de Observacion General

Nombre de Spot: Contigo Aprendi

Duracién: 2:05 segundos

Fuente: Youtube BCP

Enunciados Si | No | Transcripcion Interpretacion
Componentes
o Paolo Guerrero, un
, « ) Cuenta la historia de Paolo . -
¢En el spot “Contigo futbolista de la seleccion
L Guerrero, entrena duro y .
Historia Aprendi” se logra X . peruana, entrena sin
. - S recibe el apoyo de la gente
identificar la historia? . descanso para poder
para poder volver a jugar e
superar las dificultades
Mediante un spot . -
« ) . Mediante musicalidad e
(En el spot “Contigo publicitario, se muestran .
D - iméagenes se presenta la
Relato Aprendi” se logra X imagenes de la practica de lucha de Paolo por volver
identificar el relato? Paolo antes de volver a . P
. a jugar.
jugar.
) La narracién de este spot
(En el spot “Contigo P
L se basa en elementos
. Aprendi” se logra La historia se narra de .
Narracion . e X - determinados que
identificar la manera audiovisual . .
. colaboran en la influencia
narracion? .
hacia el espectador.
Duracion (tiempo del spot- tiempo de
la historia)
Paolo entrenando y
El spot “Contigo . dedicandose alo suyo no
Con (A refldi” reser%ta una El video dura 2:05 y dura un par de minh/tos
y prendi”p X muestras varias actividades | . P
alteracion duracion con . . sino varas semanas por lo
- y en diferentes espacios i
alteracion? que el tiempo del spot con
la realidad no concuerdan
¢El spot “Contigo
. ., Aprendi” presenta una
Sin alteracion prendi® p X
duracion sin
alteracion?
Elementos y/o Personajes
. ;El spot “Contigo . La musica cantada se
Nivel ¢E1SP & Musica cantanda, VVoz de . . ;
Aprendi” presenta X titula “Contigo Aprendi

Extradiegético

elementos y/o

comentarista deportivo,

y por medio de frases
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personajes a nivel
extradiegético?

hinchas, efecto de sonido
“pum” al patear.

Frases de la publicidad:
Unidos por un mismo plan,
#ContigoCapitan,
#ContigoPeru

especifica concuerda
conjuntamente con las
iméagenes para transmitir
un sentimiento de union y
pasion por el futbol.

Nivel
Intradiegético

¢El spot “Contigo
Aprendi” presenta
elementos y/o
personajes a nivel
intradiegético?

Personajes: Paolo
Guerrero, HOM1, HOM2,
VIEL; VIE2; MUJL,
periodista, nifio del final y
publico en general
Sonidos: Hinchas
alentando, Zapatillas que
chocan en el banco,
Noticia de trasfondo: “no
se puede creer
lamentablemente”, teclado
al escribir, periédicos
cayendo al piso, al correr
en una corredora,
respiracion y cadenas de
una maquina, timbre de
disminucion de
temperatura, quejido,
respiracion profunda,
reportero deportivo en la
TV, hinchas cantando el
himno, sefial de radio,
voces de nifios mientras
corren, bandera al
extenderse, al realizarse un
tatuaje, radio de fondo
“Gol Gol Gol”, pie de un

nifio dando toques al balén.

Gracias a los elementos
intradiegéticos podemos
apreciar que la historia
principal esta acompariada
de varios sucesos que la
acompafian a realizarse
pero que no afectan
directamente al personaje.
Mas a fondo descubrimos
que a pesar de que Paolo
Guerrero estuvo en una
situacion complicada con
su salud pudo
sobreponerse a todo con
el apoyo del publico para
continuar jugando.

Estructura
EL spot se realiza en el
afio 2018 cerca a la fecha
En las dos primeras en que a Paolo no se le
, « . €sCcenas se Nos muestra a dejo jugar los ultimos
¢En el spot “Contigo .
- un Paolo frustrado dando a | partidos antes de la
Inicio Aprendi” se logra e
. - o entender que algo ha clasificacion lo que se
identificar el inicio? S )
sucedido sin dejar muy en | relaciona con el spot al
claro el porqué. mostrar un poco la
frustracion del capitan del
equipo peruano.
¢En el spot “Contigo A Paolo se le muestra Paolo Guerrero en vez de
Nudo Aprendi” se logra continuamente entrenando | mostrar una imagen

identificar el nudo?

mientras el publico a su

negativa, a pesar de
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alrededor no deja de creer
en él.

encontrarse triste por no
poder jugar, continGa sus
entrenamientos bajo la
esperanza de poder jugar
de nuevo; ademas de todo
el Perd creer en él.

Desenlace

(En el spot “Contigo
Aprendi” se logra
identificar el
desenlace?

Paolo Guerrero se prepara
para disparar un gol de
entrenamiento mientras las
imagenes empalman con el
partido en vivo que
observa el publico en
donde el jugador principal
de la seleccion hace un gol.

Como parte final se
muestra a Paolo llegando
al final de su
entrenamiento y el
empalme es como
regresarnos a una realidad
en donde él tambien esta
jugando.

Fuente: Cuadro de elaboracion propia

Ficha de Observacion Especifica

Nombre del Spot: Contigo Aprendi- BCP

NuUmero de secuencia: 1

Numero de Tomas: 2 (1y 2)

Duracion: segundos

Inicio

Nudo

Desenlace

Enunciados \ Si ‘ No ‘ Interpretacion
1.- TIEMPO
1.1.- Anacronias
. ¢Esta secuencia de tomas
Analepsis . X
presentan analepsis?
. ¢Esta secuencia de tomas
Prolepsis . X
presentan prolepsis?
Se presenta a Paolo Guerrero, un
. futbolista de la seleccién peruana, que
¢Esta secuencia de tomas no . P g
. . . . entra a su camerino renegando por algo
No distorsion presentan distorsiones de X

tiempo?

que ha sucedido mientras jugaba un
partido. Ademas, se le muestra triste al
borde de las lagrimas.

1.2.- Duracion

Escena Simple

¢Esta secuencia de tomas son
simples?

La duracién de ambas es tomas
coinciden con el tiempo real. Paolo

X entrando a su camerino y aventando sus
zapatillas contra la banca para mostrar
su enojo Yy luego por medio de su rostro
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nos muestra el sentimiento de
frustracion.

Pausa Descriptiva

¢Esta secuencia presenta
pausas descriptivas?

Elipsis

¢Esta secuencia de tomas
presenta elipsis?

Inconcientemente se presenta una gran
elipsis debido a que en dos imagenes
nos muestran todo el segmento de
inicio. El spot inicia con un Paolo ya
frustrado por algo que ya sucedid, y
basta esas dos escenas para entender a
grandes rasgos de lo que tratara la
historia

1.3.- Frecuencia

¢Esta secuencia de tomas

Paolo entrando a su camerino y
aventando sus zapatillas (Toma 1) es
una accion que apreciamos una sola
vez en el relato “spot” y que en la

Singulativo presenta una frecuencia historia en general se sobreentiende es
singulativa? algo que sucede una vez. Sefialandolo
como una accion o actitud que realizo
por algo que acababa de salir mal.
Respetando la formula 1H-1R
La siguiente toma 2 nos muestra a un
Paolo con las manos en la cara casi al
borde de las lagrimas por la frustracion
que trae adentro, es un momento en
_ . donde el jugador comparte su
: . ¢Esta secuencia de tomas - : -
Singulativo . decepcion por lo sucedido. Sentimiento
Anaforico presenta una fregu_enma que a lo largo del video se aprecia
singulativa anaforica?
constantemente, porque en general es
una emocion que no se va de la noche a
la mafiana sino dura hasta que
continues y hagas algo para cambiarlo.
Aqui se respeta la formula NH-NR
¢Esta secuencia de tomas
Iterativo presenta una frecuencia
iterativa?
¢Esta secuencia de tomas
Repetitivo presenta una frecuencia
repetitiva?
2.- MODO

2.1 Focalizacién

No Focalizado

¢Esta secuencia de tomas
presenta modo no focalizado?

En este segmento se nos mostro tanto
reacciones del jugador como sus
sentimientos desde un punto de vista
superior, como si alguien nos lo
estuviera presentado a nosotros,
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alguien que no sabemos quién es; por
lo que se entiende que sea un narrador
omnisciente que presenta tanto al
personaje principal como al entorno en
que se desarrollan los hechos.

¢ Esta secuencia de tomas

Focalizacion Externa | presenta modo de focalizacion X
externa?
¢Esta secuencia de tomas
Focalizacion Interna | presenta modo de focalizacion X
interna?
3.-VOz
3.1.- Relacion con la historia
¢Esta secuencia de tomas
Homodiegético presenta una voz X

homodiegética?

Heterodiegético

¢Esta secuencia de tomas
presenta una voz
heterodiegética?

El relato no tiene una voz especifica
que esté contando la historia, sin
embargo, la masica y las imagenes se
convierten en parte de la “VOZ”
“NARRADOR?” debido a que
acomparnian a la historia de manera muy
acorde a los momentos que se
presentan.

Letras de la cancion: <Contigo Aprendi
gue existen nuevas y mejores

emociones...>

Fuente: Cuadro de elaboracién propia

Ficha de Observacion Especifica

Nombre del Spot: Contigo Aprendi- BCP

NuUmero de secuencia; 2

Numero de Tomas: 36 (3; 4; 5; 6; 7; 8; 9; 10;
11; 12; 13; 14; 15; 16; 17; 18; 19; 20; 21;
22; 23; 24, 25; 26; 27; 28; 29; 30; 31, 32,
33; 34; 35; 36; 37; 38)

Duracion: segundos

Inicio

Nudo

Desenlace

Enunciados

\ Si ‘No‘ Interpretacion

1.- TIEMPO
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1.1.- Anacronias

Analepsis

¢Esta secuencia de tomas
presentan analepsis?

En la toma nimero 26 se muestra el
segmento de “nifios” en donde se
presentan a nifios jugando fatbol,
aungue no es claramente una accién
evocada del pasado podemos
considerarla como tal debido a que los
nifios juegan desde siempre. No es una
accion que se derive de la situacion del
presente en la historia o que vaya a
darse luego de una solucion del
problema; sino que es algo comun.
Cabe resaltar que aqui se considera a
las tomas 26, 28, 29 y 30

Ademas, la toma nimero 18 nos
muestra a gente reunida en un puesto
de mercado observando el televisor por
un partido que esta iniciando.
Deducimos que el partido esta
iniciando debido a que las personas
recién estan acomodandose en el lugar
y la cdmara inicia con presentar a un
hombre que recien llega al lugar
saludando a su madre. Las siguientes
tomas presentan lo mismo, pero en
diferentes lugares (bar, desde una casa,
desde un lugar de la sierra)

Aqui se considera a las tomas 18, 19,
20, 21, 22, 23, 24 y 25

Prolepsis

¢Esta secuencia de tomas
presentan prolepsis?

No distorsién

¢Esta secuencia de tomas no
presentan distorsiones de
tiempo?

Luego de que Paolo entre en escena
renegando y frustrado la toma ndmero
3 nos muestra a un joven que continda
en el estadio. Luego un nifio al parecer
observando desde otro punto (4 'y 5) y
de noche continda la historia de estar
recibiendo la Ultima noticia que frustro
a Guerrero en primer lugar. Mas
adelante se nos muestra a traves de una
secuencia (6, 7, 8, 9, 10, 11) lo que
continua de esta problematica por
medio de un periodista que esta
preparando el titular del dia siguiente.
Dando un salto pero continuando en el
tiempo presente, Paolo Guerrero
empieza a entrenar en el gimnasio de la
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Federacion (12, 13, 14, 15, 16 y 17).
Regresamos con el tiempo cuando en la
toma ndmero 27 se muestra a unos
nifios asistiendo a la escuela usando la
camiseta de Guerrero “como muestra
de apoyo a la situacion por la que
atraviesa” luego nos volvemos a poner
en el tiempo en la toma 31 cuando de
diferentes formas las personas van
mostrando su apoyo al capitan (tomas
31, 32, 33, 34, 35, 36, 37 y 38)

1.2.- Duracion

Escena Simple

¢ Esta secuencia de tomas son
simples?

En su mayoria las tomas son simples
muestran actividades en el tiempo real
de la historia como del relato y son
usadas para mostrar lo que viene
sucediendo. Ejemplo: Paolo entrenando
el tiempo en la corredora, mientras
haces sus ejercicios; aunque estén
cortados no hay mucha diferencia. (6,
7,8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,
18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 27, 28, 29,
30, 31, 33, 34)

Pausa Descriptiva

¢Esta secuencia presenta
pausas descriptivas?

Las tomas 3, 4 y 5 muestran momentos
despues de darse a conocer la situacion
de Guerrero y nos presentan algunas de
las reacciones del publico mediante las
miradas de un joven, un nifio y una
sefiora se logra reconocer que es una
situacién que afecta en gran medida a
los fanaticos. Mas adelante en la toma
25 se nos muestra desde afuera del
estadio a toda la hinchada gritando en
el fondo mientras alientan a la
seleccion como para ubicarnos que ya
regresamos al partido y dejamos de
lado un momento la situacion de
Guerrero. Luego en la toma 26 en
tiempo pasado mientras varias nifias
juegan la escena se muestra algo lenta
para apreciar los buenos momentos en
que se disfruta el deporte. De ahi
damos un salto a la toma 32 en donde
un hombre extiende la bandera y casi la
misma situacion esté en la toma 34 en
donde también se utiliza el tiempo
lento para apreciar la bandera en una
rejilla cerca al estadio con la frase
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#ContigoCapitan, una clara muestra de
apoyo.

Finalmente, en las tomas 36, 37,38 se
repiten el patron de ralentizar la escena
real para mostrar con mas ahinco el
apoyo del pablico a Guerrero.

Elipsis

¢Esta secuencia de tomas
presenta elipsis?

La historia presenta varias omisiones
gue no afectan en la totalidad del
producto pero que son notorias, como
por ejemplo desde la publicacion del
titular “Matematicamente imposible”
hasta que inician los entrenamientos de
Paolo debe al menos haber pasado un
dia, algo que en imagenes no se nos
muestra directamente. Luego, los
cambios de entornos como para llegar
al joven que extiende la bandera (31) y
mas muestras de apoyo hay varios
saltos que continuan en el mismo
tiempo presente pero que no se
explican explicitamente.

1.3.- Frecuencia

Singulativo

¢Esta secuencia de tomas
presenta una frecuencia
singulativa?

Las tomas 6, 7, 8,9, 10 y 11 muestran
una secuencia que la denominé como
Periodista, en donde utilizan varias
tomas para explicar que un periodista
escribe un titular sobre lo acontecido
que frustro a Paolo en primer lugar.
Desconocemos que otros periodistas
hayan hablado mal o bien de lo
sucedido, sin embargo, este periodista
en particular motiva al publico a seguir
teniendo fe a través de la frase
“Matematicamente aun es posible” por
lo que considero que es esta secuencia
muestra mas la actitud positiva que
quiere influenciar, como es algo
especifico creo adecuado considerarlo
como una vez sucedido en el relato y
en la historia. 1R-1H

Singulativo
Anaférico

¢Esta secuencia de tomas
presenta una frecuencia
singulativa anaférica?

Esta secuencia de tomas comprende
dos grandes bloques una del
entrenamiento de Paolo (12, 13, 14, 15,
16 y 17) y los nifios en el pasado
jugando (26, 28, 29 y 30) ambas
actividades son claramente repetidas
tanto en la historia como en el spot ya
que dentro de la secuencia se nos
muestra diferentes versiones 0 maneras
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de las mismas actividades. Empezando
con el entrenamiento de Guerrero, méas
adelnate podremos apreciar (cerca al
desenlace) que Paolo continla en
entrenamiento. Por otro lado en el caso
de los nifios hay una interrupcion en la
continuidad de las tomas debido a que
en la nimero 27 se muestra otra cosa
que interfiere y automaticamente divide
la toma 26 de la secuencia nifios, por lo
que culmina repitiendose la actividad.

Iterativo

¢Esta secuencia de tomas
presenta una frecuencia
iterativa?

Lo gue sucede una vez en la historia y
varias veces en el relato se manifiesta
en las tomas 3, 4, 5; 27, 31, 32, 33, 34,
35, 36, 37 y 38 que nos muestran
actividades como observacion detenida
de la situacion y el apoyo de diferentes
maneras del publico hacia el capitan.

Repetitivo

¢Esta secuencia de tomas
presenta una frecuencia
repetitiva?

Desde la toma 18 hasta la 25 se nos
muestra una frecuencia repetitiva
debido a que en la historia es el aliento
de la hinchada hacia los partidos de la
seleccidn peruana; sin embargo en el
spot es una actividad que se repite
constantemente para darle énfasis a la
pasion con la que publico participa 'y
siente respecto a los partidos.

2.- MODO

2.1 Focalizacién

No Focalizado

¢Esta secuencia de tomas
presenta modo no focalizado?

En esta secuencia de tomas se muestran
tanto las emociones del personaje
principal como su actividades, ademas
resalta que el narrador nos presenta
también las emociones de la hinchada y
todos aquellos alrededor de lo que
viene sucediendo, entre risas, llantos,
frustraciones, dolor, nos presentan las
emociones de todos lo que involucra el
spot; pero también muestra desde
diferentes lugares como se siente el
publico al respecto.

Focalizacion Externa

¢Esta secuencia de tomas
presenta modo de focalizacién
externa?

Focalizacion Interna

¢Esta secuencia de tomas
presenta modo de focalizacién
interna?
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3.-VOZ

3.1.- Relacion con la historia

Homodiegético presenta una voz

homodiegética?

¢Esta secuencia de tomas

Heterodiegético presenta una voz

heterodiegética?

¢Esta secuencia de tomas

El relato no tiene una voz especifica
que esté contando la historia, sin
embargo, la masica y las imagenes se
convierten en parte de la “VOZ”
“NARRADOR” debido a que
acompanfian a la historia de manera muy
acorde a los momentos que se
presentan.

Letras de la cancion: <... Contigo
aprendi

A conocer un mundo nuevo de
ilusiones

Aprendi

Que la semana tiene mas de siete dias
A hacer mayores mis contadas alegrias
Y a ser dichoso, yo contigo lo aprendi
Contigo aprendi

A ver la luz del otro lado de la luna
Contigo aprendi

Que tu presencia no la cambio por
ninguna

Aprendi

Que puede un beso ser mas dulce y mas
profundo

Que puedo irme mafiana mismo de este
mundo ...>

Fuente: Cuadro de elaboracién propia

Ficha de Observacion Especifica

Nombre del Spot: Contigo Aprendi- BCP

NuUmero de secuencia: 3

Numero de Tomas: 18 (39, 40, 41, 42, 43,
44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55,

Duracion: segundos

Inicio

Nudo

Desenlace
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Enunciados

| Si | No|

Interpretacion

1.- TIEMPO

1.1.- Anacronias

Analepsis

¢Esta secuencia de tomas
presentan analepsis?

Las tomas 54 y 55 que son presentadas
al final nos muestran una evocacion del
pasado por medio de un nifio jugando
con su pelota en un barrio criollo solo.
Esta simple muestra nos transporta a un
Paolo Guerrero pequefio, cuando era
nifio y sofiaba con jugar, debido a que
la semblanza, aspecto, entorno en el
cual se presenta a este menor es muy
parecido al capitén.

Prolepsis

¢Esta secuencia de tomas
presentan prolepsis?

Hay un cruce de tomas generales entre
el tiempo presente del spot, cuando
Guerrero esta entrenando y el suceso en
el futuro en donde se lleva a cabo el
partido de la seleccién peruana. Con un
constante juego de tomas se empalman
ambos hechos para emocionar al
publico espectador que desea que Paolo
vuelva a jugar en una final.

No distorsién

¢Esta secuencia de tomas no
presentan distorsiones de
tiempo?

Las tomas que mantienen la linea de la
historia como las 42,43, 45, 46, 48 nos
permiten apreciar que la situacion real
y actual del jugador es que se encuentra
en entrenamiento.

1.2.- Duracion

Escena Simple

¢Esta secuencia de tomas son
simples?

En general las tomas 41, 42 48, 49, 50,
51, 52, no muestran una diferencia de
tiempo entre lo que realizan y el tiempo
real de duracién. Ejemplo: la gente
aplaudiendo en un bar toma 41 esta en
el mismo tiempo que el real.

Pausa Descriptiva

¢Esta secuencia presenta
pausas descriptivas?

La toma 39 ralentiza el tiempo para
apreciar la union de un abuelo con su
nieto, muestra ademas la importancia
de un partido para la familia.

La toma 40 en donde se aprecia un
zoom in al televisor que esta pasando el
partido nos demuestra el momento
tenso que siente la hinchada al ver un
partido. El mismo sentimiento se
transmite en las tomas 44, y 47.

La toma 43, 45, 46 nos muestra a un
Paolo concentrado antes de realizar un
disparo.
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La toma 53 nos define el sentimiento
de orgullo y alegria de un hincha al ver
a la seleccion ganar.

Las tomas 54 y 55 nos muestran
claramente al recuerdo del capitan de
nifio, mediante un entorno lento para
poder apreciar las caracteristicas que
relacionan al mostrado en imagenes
con el real Guerrero.

Elipsis

¢Esta secuencia de tomas
presenta elipsis?

Entre las tomas sepresentan varias
omisiones y saltos a pesar de la
continuidad del relato, pero en la toma
numero 56 se observa un claro 'y
definido elipsis debido a que muetra en
imagenes la pantalla azul con el logo
de BCP que practicamente aparece de
la nada y sin nigun contexto mas alla
de ser el responsable de la publicidad
alejandonos un poco de la historia pero
preservando la idea de que como
empresa BCP también quiere fomentar
el apoyo a Paolo Guerrero y que la
hinchada puede confiar en ellos para
hacer lo mismo.

1.3.- Frecuencia

¢Esta secuencia de tomas

Las tomas especificas son mostradas
para transmitir emociones como es el
caso de el abuelo con su nieto
observando la television (39), zoom in
que se le hace a la TV cuando esta

Singulativo presenta una frecuencia dando el partido (40), los nifios rezando
singulativa? antes que se patee (47) el hincha que
esta tan emocionado que llora al
finalizar el partido (53), la mencion al
suuesto Guerrerito jugando con su
pelota (54, 55) y el aviso del BCP (56)
Las tomas que se repiten varias veces
tanto en el relato como en la historia
, . son utilizadas para recordar al publico
: . ¢Esta secuencia de tomas : . :
Singulativo . la importancia de las mismas. En este
- presenta una frecuencia :
Anaforico . . - caso hablamos de los hinchas alentando
singulativa anaforica? -
a la seleccion (41, 44) o como el
entrenamiento de Guerrero (42, 43, 45,
46, 48)
¢Esta secuencia de tomas
Iterativo presenta una frecuencia

iterativa?
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¢Esta secuencia de tomas

Las tomas 49 a 52 nos muestran la
felicidad en la celebracion de los
hinchas al ver a la seleccion anotar un

Repetitivo presenta una frecuencia gol, son tomas que se repiten una vez
repetitiva? en el relato (es una secuencia continua)
pero que en la historia es presentada
una vez.
2.- MODO

2.1 Focalizacién

No Focalizado

¢Esta secuencia de tomas
presenta modo no focalizado?

Desde una perspectiva general y que
conoce absolutamente todo nos muestra
el desenlace de esta historia con un
final un poco abierto debido a que no
sabemos si Paolo se recupera de su
lesion y vuelve al equipo debido a que
hasta el final se leobserva en el campo
de entrenamiento; sin embargo se deja
abierta la esperanza de que algo muy
bueno se le acerca a la seleccion
peruana.

Focalizacion Externa

¢Esta secuencia de tomas
presenta modo de focalizacion
externa?

Focalizacion Interna

¢Esta secuencia de tomas
presenta modo de focalizacion
interna?

3.-VOZ

3.1.- Relacién con la historia

Homodiegético

¢Esta secuencia de tomas
presenta una voz
homodiegética?

Heterodiegético

¢Esta secuencia de tomas
presenta una voz
heterodiegética?

El relato no tiene una voz especifica
que esté contando la historia, sin
embargo, la masica y las imagenes se
convierten en parte de la “VOZ”
“NARRADOR” debido a que
acompafian a la historia de manera muy
acorde a los momentos que se
presentan.

Letras de la cancion: <... Las cosas
buenas ya contigo las vivi

Y contigo aprendi

Que yo naci el dia en que te conoci. >
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Anexo 11: Fichas de Observacion- Llega Mas Alto

Fuente: Cuadro de elaboracion propia

Ficha de Observacion General

Nombre de Spot: Llega Mas alto

Duracién: 40 segundos

Fuente: Youtube Pura Vida

Enunciados Si | No | Transcripcion Interpretacion
Componentes
Es una historia con miras
_ « Cuenta la historia de Beto, | a la superacion, que desea
¢En el spot “Llega
L . » un adolescente que desea mostrar que con
Historia Mas alto” se logra X .
. . 2 Ilegar a ser atleta de salto perseverancia (y un poco
identificar la historia? .
alto. de ayuda) se podra llegar
lejos.
Mediante un spot Mediante imagenes y
(En el spot “Llega publicitario, se muestran sonidos determinados se
Relato Mas alto” se logra X imagenes de la vida diaria | crea un ambiente de
identificar el relato? de Beto y como practica perseverancia que define a
para lograr su cometido. la historia de Beto.
La narracion
(En el spot “Llega a narracion de este spot
, ” . se basa en elementos
. Mas alto” se logra La historia se narra de .
Narracion . - X L determinados que
identificar la manera audiovisual . .
. colaboran en la influencia
narracion? .
hacia el espectador.
Duracién (tiempo del spot- tiempo de
la historia)
JE] spot “Llega Mas Una atletg requiere de
. En 40 segundos se presenta | mucha préctica si desea
Con alto” presenta una L e ) . :
L L X la historia de superacion de | mejorar, a diferencia del
alteracion duracion con .
i un adolescente. spot que nos lo refleja en
alteracion?
40 segundos.
¢El spot “Llega Mas
. - alto” presenta una
Sin alteracion N X
duracion sin
alteracion?
Elementos y/o Personajes
Nivel ¢El spot “Llega Mas Mdsica de Diversos elementos a
alto” presenta X acompafiamiento, voz en nivel extradiegético

Extradiegético

elementos y/o

off, la marca de la

permiten completar e
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personajes a nivel
extradiegético?

publicidad (Pura Vida),
eslogan de la publicidad
(buena nutricion a buen
precio), palabras que
acompafian el spot (Hierro,
Zinc, vitaminas A y D)

influenciar de manera
sensible al publico para
recordarles que no es una
historia cualquiera sino
también una publicidad.

Nivel
Intradiegético

¢El spot “Llega Mas
alto” presenta
elementos y/o
personajes a nivel
intradiegético?

Personajes: Beto, la mama
de Beto, la leche Pura
Vida.

Sonidos: saltos de Beto,
Beto corriendo, amarrando
una soga, la ropa que deja
el agua, destendiendo la
cama, aventando el
colchon, cuando cae de
espaldas, quejido, publico
en la television, soga del
tendedero, rio (sonido
ambiente) lata al vacearse.

Es una historia de
perseverancia con
tendencia a la superacion
que se basa en un
adolescente (Beto) y su
deseo de llegar a ser un
atleta de salto alto; que
ademas cuenta con el
apoyo de su madre y Pura
Vida para reforzar el largo
camino que tiene por
delante.

Estructura
Beto inicia en el relato
En el spot “Lleea Se presenta al personaje como un adolescente que
Inicio lt/lés alt(E)” se lo %a principal diegético y su no deja que su ambiente
identificar el in?cio’7 deseo de llegar a ser un influya en sus deseos,
' atleta de salto largo utiliza un colchon para
practicar salto largo.
El adolescente muestra
deseos de superacion
¢En el spot “Llega Se observa a un mediante sus constantes
Nudo Mas alto” se logra adolescente practicando practicas a pesar que no le
identificar el nudo? con constancia el deporte. | resulten del todo bien y no
cuente con el material
apropiado.
Como desenlace se
En el spot “LI muestra a Bet madr
GEN @ Sp,? cea Se observa a la madre de uestra a Beto, su adre
Mas alto” se logra . y a la lata Pura Vida
Desenlace . e Beto, la leche Pura Vida 'y -
identificar el . transmitiendo un entorno
a Beto unidos. .
desenlace? feliz y de ganas de

superacion.

Fuente: Cuadro de elaboracion propia

Ficha de Observacion Especifica

Nombre del Spot: Llega Mas alto - Pura Vida

Numero de secuencia: 1

NUmero de Tomas: 4 (1,2,3 y 4)
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Duracion: 06 segundos

Inicio

Nudo

Desenlace

Enunciados

| Si | No|

1.- TIEMPO

1.1.- Anacronias

Analepsis

¢Esta secuencia de tomas
presentan analepsis?

Prolepsis

¢Esta secuencia de tomas
presentan prolepsis?

No distorsién

¢Esta secuencia de tomas no
presentan distorsiones de
tiempo?

Se presenta a Beto, un adolescente, que
al parecer le gusta el deporte puesto a
que se lo presenta practicando.

1.2.- Duracion

Escena Simple

¢Esta secuencia de tomas son
simples?

Las actividades que realiza Beto como
saltar, exhalar, correr y amarrar la soga
son iguales en duracion con la historia
gue como se presentan en el relato por
lo que podemaos interpretar que son
tomas que muestran una igualdad de
tiempo entre ambas y por eso las
Ilamamos escenas simples (hay 4)

Pausa Descriptiva

¢Esta secuencia presenta
pausas descriptivas?

Elipsis

¢Esta secuencia de tomas
presenta elipsis?

En las primeras dos tomas se presenta a
Beto con una ropa diferente al resto de
las otras dos tomas siguientes, por lo
que se deduce que suceden en dias o
momentos distintos; sin embargo no
hay una toma que explique o demuestre
tal cambio por lo que se encontré una
omision entre ellas.

1.3.- Frecuencia

¢Esta secuencia de tomas

Singulativo presenta una frecuencia
singulativa?
Las tomas 1(Saltando) y 4(Amarrando
una soga) se presenta una Frecuencia
. . Singulativa Anaforica debido a que en
: . ¢Esta secuencia de tomas .
Singulativo . el relato se presentan varias veces y en
- presenta una frecuencia SN .
Anaforico la historia final para que un deportista

singulativa anaférica?

de salto alto mejore debe realizar
dicahs actividades varias veces; por lo
que podemos asegurar que se repetiran
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en la Historia también respetando el
lineamiento de Genette con (NR-NH)

¢Esta secuencia de tomas

Por otro lado, las tomas 2(Exhalando) y
3(Corriendo) presentan una Frecuencia
Iterativa debido a que solo se muestran
una vez en el relato mientras que en la

Iterativo presenta una frecuencia T .
) . historia final son actividades que el
iterativa? . . .
deportista debe realizar con frecuencia
por lo que se respeta lo dicho por
Genette de (LR-NH)
¢Esta secuencia de tomas
Repetitivo presenta una frecuencia
repetitiva?
2.- MODO

2.1 Focalizacién

No Focalizado

¢Esta secuencia de tomas
presenta modo no focalizado?

Focalizacion Externa

¢Esta secuencia de tomas
presenta modo de focalizacion
externa?

Focalizacion Interna

¢Esta secuencia de tomas
presenta modo de focalizacion
interna?

Las cuatro tomas identificadas en esta
secuencia son para mostrar a Beto, lo
que él hace; si bien es cierto de fondo
se escucha a alguien hablando sobre él,
al final la historia que se nos presenta
tiene a Beto como la persona que
aparece ante el publico.

3.-VOZ

3.1.- Relacién con la historia

Homodiegético

¢Esta secuencia de tomas
presenta una voz
homodiegética?

Heterodiegético

¢Esta secuencia de tomas
presenta una voz
heterodiegética?

El relato e incluso podemos decir que
la narracién (la presentacion de Beto)
esta contada bajo de una mujer que no
aparece en la pantalla.

Fuente: Cuadro de elaboracion propia

Ficha de Observacion Especifica

Nombre del Spot: Llega Mas alto - Pura Vida

NuUmero de secuencia; 2

Numero de Tomas: 8 (5,6,7,8,9,10,11 y 12)
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Duracion: 11 segundos

Inicio

Nudo

Desenlace

Enunciados

| Si | No|

1.- TIEMPO

1.1.- Anacronias

Analepsis

¢Esta secuencia de tomas
presentan analepsis?

Si bien es cierto la toma 5 (donde se
introduce a la madre) continGa con la
historia las siguientes tomas 6, 7, 9,10
y 11 suceden en el pasado
descontinuando el relato; para
explicarlo mejor Beto aparece con la
misma ropa que aparece en tomas muy
anteriores luego de haberse presentado
al publico con ropa diferente (que se
traduce en el presente del relato.
Ademas podemos observar que la toma
8 (Beto de cabeza) sucede incluso en
una escena anterior a las escenas
anteriores de las que ya hemos hablado.
Finalmente la toma 12 (Beto viendo la
television) es la que continta con la
historia convirtiendose en el nuevo
presente del relato.

Prolepsis

¢Esta secuencia de tomas
presentan prolepsis?

No distorsién

¢Esta secuencia de tomas no
presentan distorsiones de
tiempo?

La toma 5 que es donde se introduce a
la madre de Beto, nos ubica en el
tiempo presente de la historia en donde
deberia continuar la historia y que no
presenta ninguna alteracion del tiempo.

1.2.- Duracion

Escena Simple

¢Esta secuencia de tomas son
simples?

Las actividades que realiza Beto y la
madre muestran una duracion real que
son iguales en relacion con la historia
que como se presentan en el relato por
lo que las llamamos escenas simples

(hay 8)

Pausa Descriptiva

¢Esta secuencia presenta
pausas descriptivas?

Las tomas 5 (madre de Beto lavando y
levantando la mirada) y 8 (Beto de
cabeza) si bien es ciero no son
ralentizadas muestran una pausa del
relato al detenerse por segundos a
contar algo minimo como por ejemplo
la madre de Beto levantando la mirada
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y sonriendo mientras “suponemos’
observa a su hijo, por otro lado Beto de
cabeza nos deja apreciar por segundos
el entorno en el que se encuentra.

Elipsis

¢Esta secuencia de tomas
presenta elipsis?

Luego de las analepsis presentadas en
el relato luego de haber regresado al
pasado) el relato regresa con Beto
sentado frente al televisor mientras
observa a un deportista de salto alto
con un ambiente oscuro por estar
dentro de la casa, suficiente evidencia
de que no se regresé con la madre de
Beto quién en esta secuencia iniciaba el
relato lavando la ropa.

1.3.- Frecuencia

Singulativo

¢Esta secuencia de tomas
presenta una frecuencia
singulativa?

Las tomas 11(close up de la cara
frustrada de Beto) y 12 (Beto viendo
TV) se muestran una vez en el relato y
una vez en la historia general,
partiendo del punto que son actividades
especificas presentadas en la historia
del spot. Suponemos que la frustracion
que Beto suienta no ha de ser cosa de
una sola vez; sin embargo respetando el
marco de la historia que nos presenta es
una actitud que no es repetitiva a
comparacion de por ejemplo entrenar.

Singulativo
Anaférico

¢Esta secuencia de tomas
presenta una frecuencia
singulativa anaférica?

Las tomas 5 (madre de Beto lavando),
6 y 7(Beto desentendiendo la cama) y
10 (Beto saltando) presentan una
frecuencia mas imponente en tanto la
historia como en el relato debido a que
el spot se enfoca en mostrarnos la
perseverancia por lo tanto Beto
desentendiendo la cama es una actitud
que podemos entender como repetitiva,;
por su parte la madre lavando es algo
que espontaneamente sacamos del
video debido a que Beto siempre salta
ahi (toma 7) y siempre hay ropa
diferente por lo que en conclusién
destacamos que la madre de Beto lava
ropa constantemente.

Iterativo

¢Esta secuencia de tomas
presenta una frecuencia
iterativa?

Las tomas 8 (Beto de cabeza) y 9 (Beto
aventando el colchon) son actitudes
que como el spot se enfoca en mostrar
de lado positivo podemos entender que
son actitudes que Beto repite
constantemente. La diferencia con las
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otras actividades que Beto realiza
repetidamente es que en el relato nos
muestran solo una vez como es que
Beto se encarga de hacer tales cosas
para que el publico entienda como es
que lo hace.

Repetitivo

¢Esta secuencia de tomas
presenta una frecuencia
repetitiva?

2.- MODO

2.1 Focalizacién

No Focalizado

¢Esta secuencia de tomas
presenta modo no focalizado?

Las tomas 8 (Beto de cabeza) y 9(Beto
aventando el colchon desde el segundo
piso) nos dejan ver mas alla que solo
actividades que esta realizando Beto,
ya gue nos permiten apreciar el entorno
en el que se encuentra como por
ejemplo la naturaleza a su alrededor o
lo rastico y humilde que es su casa.

Focalizacion Externa

¢Esta secuencia de tomas
presenta modo de focalizacién
externa?

Las tomas 6 y 7 nos muestran a Beto
destendiendo su cama moviendo el
colchon, son meramente actividades
que el personaje esté realizando sin
dejarnos mas alla que suposiciones. Por
us parte la toma 10 Beto saltando es
otra actividad que vamos entendiendo
Beto realiza seguido pero no sobrepasa
la linea de ser algo més. Finalmente la
toma 12 Beto sentado mientras ve la
television nos permite observarlo
realizar una actividad que nos deja de
nuevo con suposiciones sin llegar a ser
algo certero.

Focalizacion Interna

¢Esta secuencia de tomas
presenta modo de focalizacion
interna?

La toma 5 nos muestra a la madre de
Beto lavando la ropa mientras levanta
la mirada y sonrie dejandonos intuir
gue mirando a su hijo; ya que la
historia gira en torno a él. Esta toma
nos transmite una clara emocion de
felicidad, complicidad e incluso gracia
hacia lo que Beto realiza. Por su parte
la toma 11 un close up de la cara de
Beto frustrado nos permite entender
como se siente él en ese momento,
acaba de fallar el salto alto en practica
y esta frustrado por tal razon.

3.-VOzZ
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3.1.- Relacién con la historia

Homodiegético

¢Esta secuencia de tomas
presenta una voz
homodiegética?

Heterodiegético

¢Esta secuencia de tomas
presenta una voz
heterodiegética?

Al momento el relato ya nos presenta
gue no es una mujer cualquiera la que
narra la historia sino nos deja intuir de
apocos que se trataria de la madre de
Beto.

Fuente: Cuadro de elaboracién propia

Ficha de Observacion Especifica

Nombre del Spot: Llega Mas alto - Pura Vida

NUmero de secuencia; 3

Numero de Tomas: 13 (13, 14, 15, 16, 17,18
,19, 20,21 ,22 ,23 ,24 y 25)

Duracion: 23 segundos

Inicio

Nudo

Desenlace

Enunciados

| Si | No|

1.- TIEMPO

1.1.- Anacronias

Analepsis

¢Esta secuencia de tomas
presentan analepsis?

Las tomas 13, 14 y 15 muestran a Beto
utilizando el mismo short azul con
rayas a los costados y el bividi turquesa
que utilizo por Gltima vez en la toma
numero 11 por lo que se ha regresado
en el tiempo para explicar que desde
esa parte Beto quién habia fallado al
saltar no se iba a rendir, puesto a que
en esas tomas (13, 14 y 15) Beto sale
sonriendo y volviendo a armar la soga
del tendedero que utiliza para practicar.
Por su parte la toma 22 de Beto
saltando regresa a la toma 14 en donde
Beto utilizaba la misma ropa y recién
se recomponia al saltar bien.
Finalmente la toma 19 en donde se esta
sirviendo la leche Pura Vida en una
taza es la continuacion de la toma 17 en
donde se cogia recién la leche Pura
Vida del estante.
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Prolepsis

¢Esta secuencia de tomas
presentan prolepsis?

La toma 21 en donde la madre de Beto
lo estd midiendo en la pared es una
escena de prolepsis puesto a que en la
toma 25 tanto la madre como Beto
estan utilizando la misma ropa y
sonriendo; viendo esto intuimos que
esta toma se presenté como un adlenato
de lo que se iba a presentar al final.

No distorsién

¢Esta secuencia de tomas no
presentan distorsiones de
tiempo?

Las tomas 16 (Madre recostada
observando a Beto), 17 (mano
cogiendo la lata de leche Pura Vida),
18 (Beto saltando sin fallar), 20 (Beto
bebiendo la leche servida), 23 (Beto
slatando) 24 (Beto saltando) y 25 (Beto
con su mama sonriendo al final) son
escenas que continuan con el desarrollo
de la historia sin distorsiones de tiempo
mas que presentar el presente.

1.2.- Duracion

Escena Simple

¢Esta secuencia de tomas son
simples?

Las tomas 14 (Beto amarrando la
soga), 17 (cogiendo la lata de la leche
Pura Vida), 19 (Sirviendo la leche Pura
Vida), 20 (Beto tomando la leche), 21
(Madre de Beto midiendolo en la
pared); 22, 23, 24 donde Beto salta 'y
25 donde Beto y su madre se abrazan
nos muestran duraciones simples sin
rasgo de modificacién con la velocidad
real de dichas actividades.

Pausa Descriptiva

¢Esta secuencia presenta
pausas descriptivas?

La toma 13 en donde la madre de Beto
observa la soga del tendedero subir y
sonrie en direccion a Beto nos muestra
una duracién real a comparacion con la
vida real pero nos permite apreciar por
unos segundos claros la mirada y
sonrisa dirigidas hacia su hijo por lo
que es considerado una pausa
descrptiva. Por su parte la toma 15 en
donde se muestra el paisaje y al fondo
un Beto corriendo y saltando nos deja
apreciar a mayor escala el lugar en el
cual vive Beto, nos presenta mas alla
de solo la casa o el barrio.

Mas adelante en la toma 16 apreciamos
por unos segundos como la madre de
Beto observa a su hijo practicar
mientras que esta recostada y
probablemente pensando en que puede
hacer por él.
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Finalmente, en la toma 18 se nos
presenta a Beto quién por primera vez
logra saltar de manera correcta sin
fallar y para eso hay un pequefio
cambio en la velocidad que nos deja
apreciar el acontecimiento.

Elipsis

¢Esta secuencia de tomas
presenta elipsis?

Desde la toma 12 donde Beto veia la
televisidn regresamos recién en la toma
16 con la madre de Beto observando a
su hijo saltar; viendo como se ha
omitido la explicacion de como se llego
hasta ahi podemos decir que hay elipsis
en estas secuencias de tomas.

1.3.- Frecuencia

Singulativo

¢Esta secuencia de tomas
presenta una frecuencia
singulativa?

La toma 15 nos muestra el lugar en
donde vive Beto pero mas alla de solo
la casa 0 donde practica a gran escala,
sin embargo solo es presentado en el
relato 1 vez mientras que en la historia
entendemos que también se debe
mencionar una sola vez, ademas
guiandonos de la voz utilizado en ese
momento especifica que “viven a mas
de tres mil metros”.

Por su parte la toma 25 donde se nos
muestra el abrazo final entre Beto y su
madre al ser el cierre de la historia
entendemos que sucede una vez
mientras que en el relato también esta
presentada una sola vez.

Ambas tomas respetan entonces la
formula de 1R-1H

Singulativo
Anaférico

¢Esta secuencia de tomas
presenta una frecuencia
singulativa anaforica?

La toma 13 nos muestra a la madre de
Beto frente al tendedero, la toma 14
Beto amarrando la soga del tendedero
son actividades que el relato ya nos
habia mostrado anteriormente y que
podemos entender en la historia general
se repite varias veces.

Lo mismo sucede con la toma 16 en
donde la madre de Beto observa a su
hijo saltar, aclarando que en las tomas
18, 22, 23 y 24 Beto esta saltando
continuamente; entendemos que es una
actividad tan evidente que su madre lo
ha visto un par de veces.

Todas estas tomas respetan la formula
del Singulativo anaférico NR-NH
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Iterativo

¢Esta secuencia de tomas
presenta una frecuencia
iterativa?

La toma 21 en donde la madre de Beto
mide a su hijo en la pared se presenta
una sola vez en el relato sin embargo si
nos fijamos detenidamente en la pared
apreciamos las marcas de varias
medidas por lo que definitivamente
podemos asegurar que es una actividad
que ha sido varias veces realizada en la
historia general a diferencia del relato.
Respetando asi la formula 1R-NH

Repetitivo

¢Esta secuencia de tomas
presenta una frecuencia
repetitiva?

El relato o spot pretende darnos a
conocer al ayudante de Beto y su
madre en este suefio del adolescente,
que es la leche Pura Vida. Asimismo,
se aprecia la presencia de este ayudante
en tres oportunidades en el relato: las
tomas 17, 19 y 20 en donde se coge la
lata, se sirve el contenido y Beto la
bebe; mientras que en la historia
general se menciona a la leche Pura
Vida una vez.

2.- MODO

2.1 Focalizacion

No Focalizado

¢Esta secuencia de tomas
presenta modo no focalizado?

En la toma 15 se presenta en lugar
donde reside Beto més alla de mostrar
la casa muestra el paisaje alrededor de
la zona, algo que solo una imagen
omnisciente nos podria dar a conocer.

Focalizacion Externa

¢Esta secuencia de tomas
presenta modo de focalizacion
externa?

La toma 16 donde la madre de Beto
observando a su hijo saltar, la toma 17
donde se coge la leche Pura Vida, la
toma 18 y 23 donde Beto salta, la toma
19 donde se sirve la leche, toma 20
donde Beto toma la leche, son
actividades que Beto y su madre
realizan sin poder mostrarnos como se
sienten al hacerlo.

Focalizacion Interna

¢Esta secuencia de tomas
presenta modo de focalizacién
interna?

Las tomas 13 y 24 donde la madre de
Beto observa como Beto levanta la
soga del tendedero y ambos sonrien
demuestra una complicidad madre e
hijo en donde Beto demuestra sus
ganas de seguir practicando y su madre
que esta orgullosa de él. Mas adelante
en latoma 21 la madre de Beto esta
midiendo en la pared a su hijo dejando
entre ver entre sonrisas lo rapido que
esta creciendo, aqui se deja a libre
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albedrio la influencia de la leche Pura
Vida en tal suceso. Luego en las tomas
22 y 24, se observa a Beto saltando y
en su rostro se demuestra el esfuerzo
que le cuesta para realizar tal salto de
manera adecuada. Finalmente, en la
toma 25 se muestra a un Beto feliz
esperando a su madre quien entra a
escena como si se fuera a tomar una
fotografia con su hijo, a la vez ambos
personajes sonrien y se dan un abrazo
final.

3.-VOZ

3.1.- Relacién con la historia

Homodiegético

¢Esta secuencia de tomas
presenta una voz
homodiegética?

Desde la toma 15 en donde se presenta
el lugar donde vive Beto podemos
asegurar que la voz es de la madre
debido a que ella menciona la palabra
“vivimos” y dado que es un producto
dirigido a madres en su mayoria
terminamos de definir la identidad de la
VOZ.

Heterodiegético

¢Esta secuencia de tomas
presenta una voz
heterodiegética?

Anexo 12: Ampliacion de Resultados

Duracion General

practicas)

Ambos spots presentan una alteracion de la duracion general del tiempo ya que las historias de
recuperacion de lesion (Spot 1) y de précticas para ser mejor en un deporte (Spot 2) demoran mucho
mas que lo que en videos se nos muestra como son 2:05 y 40 segundos; por lo que rescatamos que en
ambos casos se utiliza al maximo el tiempo en pantalla para proyectar dos historias que quieren ganarse
la empatia del publico. Ademas, resalta que en el caso del spotl se le da importancia tanto a la
presencia de Paolo Guerrero como también la de los hinchas; quienes son los que méas aparecen en
escena. Por otro lado, en el caso de “Llega mas alto” se le da importancia a 1as escenas en donde Beto

estd entrenando (desde ejercicios hasta préacticas, e incluso su madre observandolo al realizar dichas

Fuente: Cuadro de elaboracion propia
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Elementos y personajes

Para iniciar la explicacion de los niveles intradiegético y extradiegético debemos recordar que segun
Genette estos son espacios que se pueden identificar directamente en el relato ya que el spot que vemos
forma parte clara de la diégesis o mejor dicho el mundo subjetivo dentro del relato: lo que llamamos
intradiegético; mientras que el mundo subjetivo que no visualizamos directamente pero que es parte
del relato se convertira en el nivel extradiegético. (Garcia, 2005, p. 1)

En el caso del Spot 1 a nivel Extradiegético podemos apreciar en principio la musica cantada que
acompafa el video, también encontramos sonidos que no estan netamente en la publicidad como la
voz del comentarista en el minuto 01:48 en donde indirectamente se le hace un homenaje al reportero
deportivo Daniel Peredo, quién en fechas cercanas (19 de febrero 2018) a la publicidad (abril del
mismo afio) también habia fallecido. Finalmente, en una muestra mas clara de elementos que estan
fuera de la historia, pero dentro del relato encontramos las frases #ContigoCapitan y #ContigoPeru
que se presentan en la Toma Ndmero 55* (*Ver anexo nimero 8) que sirven para ubicarnos en el
tiempo real de la historia y que ademas nos recalcan el centro de la publicidad que es el apoyo a Paolo
Guerrero (que atravesaba un mal momento). Con esta pista inconsciente o consiente del productor del
spot publicitario podemos identificar la importancia de la hipertextualidad, que también propone
Genette, ya que todo lo que conocemos es en base a un trabajo anterior (Domerc, 1969, p. 118)

Por otro lado, en el Spot 2 en el mismo nivel encontramos a mdsica netamente de acompafiamiento, la
voz en off de la madre de Beto quien al principio no se identifica a quién pertenece; y lo mas notorio
son las palabras utilizadas en el spot que no pertenecen directamente a la historia que aparecieron en
las tomas 22*, 23*, 24* e incluso en la toma 25*, solo que en esta se agrega a uno de los personajes
participantes de la historia que es la lata de Pura Vida como tal. (*\Ver anexo nimero 09)

Frases como vitamina C y D; entre otras; son utilizadas para recalcar los magnificos componentes que
tiene la formula Pura Vida y que es saludable para el consumo a pesar de no estar compuesta
integramente de leche de vaca. Dichas frases son utilizadas como parte de la estrategia del
convencimiento que se quiere aplicar al pablico.

Beto también forma parte importante de esta estrategia de persuasion ya que su rostro es mostrado
cuando consume Pura Vida; y muchas veces la demostracion de sabrosura que disfruta una persona
influye en gran parte en otras personas que al final provoca la compra del producto. Se han hecho
multiples estudios que lo demuestran como, por ejemplo, el aplicado por Plassmann, H. et al (2008),
en donde con un grupo de personas se identifica el sabor de los que consumen (liquidos) para ver el

grado de implicancia en una decision de compra a posteriori.

104




Cambiando de niveles a lo que esta dentro de la historia “Intradiegético”, lo mas resaltante son los
personajes que hacen que la historia se desarrolle como tal. Asi podemos apreciar a Paolo Guerrero y
una serie de hinchas que conforman el Spot 1, mientras que Beto, su madre y la lata Pura Vida
conforman el Spot 2.

Cabe resaltar que con intradiegético nos referimos a todo lo que el publico puede ver directamente en
el spot; por lo que también debemos mencionar que en “Contigo Aprendi”’; BCP no se manifiesta como
un personaje hasta el final en donde si aparece dando a entender que forma parte del apoyo al jugador
tan querido por la nacion. Toma 56* (Anexo numero 8). En latoma 55 se observan las frases “Contigo
Capitan”, “Contigo Pert” y luego cambia a “Contigo BCP” y el fondo se torna azul pasandose a la
toma 56; podria considerarse como una transicion o continuacion de tomas pero si nos enfocamos un
poco méas profundo se destaca que la continuacion de la palabra “Contigo” nos permite involucrar a
BCP como un hincha méas de Paolo Guerrero e incluso del Perd mismo (haciendo referencia a los
hinchas peruanos) porque es el fin de la publicidad, mostrar que BCP es empatico con toda la

problematica y esta de parte al igual que la mayoria de peruanos del jugador.

Fuente: Cuadro de elaboracion propia

1. Anacronias

Las Anacronias en el spot 1 se presentan hacia el pasado, lo que llamamos analepsis

Al inicio del relato se presenta a Paolo Guerrero un futbolista de la seleccion peruana, que entra a su
camerino renegando por algo que ha sucedido mientras jugaba un partido; sin embargo, esto no forma
parte del inicio de la historia debido a que como observamos en el cuadro de arriba el orden de la
historia empezaria con la toma 26 y el segmento de “nifios” (nifios jugando fatbol), aunque no es
claramente una accion evocada del pasado podemos considerarla como tal debido a que los nifios
juegan desde siempre. No es una accién que se derive de la situacion del presente en la historia y/
relato o que vaya a darse luego de una solucién del problema; sino que es algo comun. Y continda en
ese tiempo pasado con la toma 28, 29 y 30 que también trata de nifios. Para luego incorporar a una
evocacion de Paolo de pequefio jugando con su balon. (54, 55)

Hasta aqui hemos comentado la parte de la historia que involucra a dos segmentos, el segmento nifios
y el del Paolo pequefio; sin embargo, he separado la imagen de arriba para explicar que la Analepsis
presentada tiene dentro mas divisiones

Esto en el relato va ordenado asi
T18-T19-T20-T21-T22-T23-T24-T25-T26-T28-T29-T30--T39-T40- T41-T44
— T47 -T49 -T50-T51 - T52- T54 — T55
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Sin embargo, en la historia va asi:

T26-T28-T29-T30- T54—T55-T18 - T19-T20-T21 - T22-T23-T24 - T25-T39 - T40
- T41- T44 — T47 —T49 — T50 — T51 — T52

Deberia ser el orden de la historia igual al del relato, por supuesto que no, eso depende de como se
quiera presentar al pablico.

La historia continGa con la toma 18 en donde empiezan los hinchas a apreciar el partido de Per(
Colombia (2017) y continta con mas hinchas y el desarrollo del partido.

Ya después la historia mantiene el tiempo presente que es Guerrero entrenando a pesar de estar
impedido de jugar.

Quiero aclarar la importancia del cambio de orden en este relato, debido a que no es solo desordenar
las tomas y ponerlas como desee, sino que sirven como estrategia para ver en qué momento se llega al
climax juntando la musicalidad, las tomas, el suceso en si que se quiere mostrar. Por ejemplo, en
Contigo Aprendi la toma con ese climax es la 49 debido a que ahi se muestra el gol que Guerrero
marcé cuando todavia estaba autorizado para jugar en el partido Peri Colombia (2017), momento clave
en donde el fallecido periodista Daniel Peredo narra el gol y nos permite ubicarnos en el tiempo real.

Por otro lado, en el spot 2 “Llega mas alto” podemos apreciar que presenta tanto Analepsis como
anacronias debido a que en momentos la historia de Beto entrenando es contada utilizando tomas que
nos hacen retroceder en la historia, pero que también nos hacen avanzar. Ejemplo: El relato inicia con
Beto entrenando luego interactia con su madre y va desarrollandose la historia sin embargo con la
Toma 8 nos regresan a cuando Beto entrenaba ¢por qué? Debido a que nos quieren explicar lo que
sucede; en este caso influye bastante que la narracion menciona “cuando algo se le mete en la cabeza,
no se lo saca nadie” y la toma nos muestra un Beto de cabeza haciendo fuerza en los brazos
(entrenando) que a simple vista no parece un regreso en la historia, pero aqui es donde entran factores
como la ropa que utiliza Beto; que a la larga es como se nos permite situarnos en las diferentes
distorsiones de tiempo que se puedan presentar.

Tal y como presenté en el spot anterior en Pura Vida la toma que nos presenta ese climax seria la
numero 18; ya que es donde Beto logra por fin saltar el tendedero con el que practica sin hacerlo caer.
Ademas, junta la frase “quiere llegar atin mas alto” justo después de que Beto logra su cometido y
presenta un juego de tomas con Pura Vida en donde se deja entender que Beto lograra sus suefios con

el apoyo de su mama y Pura Vida.

Fuente: Cuadro de elaboracion propia
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2. Duracién

La diferencia con la duracién general del spot, es que esta categoria en especificos puede dividirse de
la siguiente manera Escena simple, Pausa Descriptiva y Elipsis. En ambos spots las que mas destacan
son las pausas descriptivas; ya que con escena simple calificamos todas aquellas que no presentan
modificaciones y con elipsis nos referimos a aquellas que dejan un hueco entre toma y toma que se
sobreentiende, pero no se logra visualizar especificamente. Por lo que nos enfocaremos en las pausas
descriptivas:

En el spot 1, Las tomas 3, 4 y 5 muestran momentos después de darse a conocer la situacién de
Guerrero y nos presentan algunas de las reacciones del publico mediante las miradas de un joven, un
nifio y una sefiora se logra reconocer que es una situaciéon que afecta en gran medida a los fanaticos.
Mas adelante en la toma 25 se nos muestra desde afuera del estadio a toda la hinchada gritando en el
fondo mientras alientan a la seleccion como para ubicarnos que ya regresamos al partido y dejamos
de lado un momento la situacion de Guerrero. Luego en la toma 26 en tiempo pasado mientras varios
nifios juegan la escena se muestra algo lenta para apreciar los buenos momentos en que se disfruta el
deporte. De ahi damos un salto a la toma 32 en donde un hombre extiende la bandera y casi la misma
situacion esta en la toma 34 en donde también se utiliza el tiempo lento para apreciar la bandera en
una rejilla cerca al estadio con la frase #ContigoCapitan, una clara muestra de apoyo.

Finalmente, en las tomas 36, 37,38 se repiten el patron de ralentizar la escena real para mostrar con
mas ahinco el apoyo del publico a Guerrero.

De la misma manera observamos que en la toma 39 se ralentiza el tiempo para apreciar la unién de un
abuelo con su nieto, muestra ademas la importancia de un partido para la familia.

La toma 40 en donde se aprecia un zoom in al televisor que esta pasando el partido nos demuestra el
momento tenso que siente la hinchada al ver un partido. EI mismo sentimiento se transmite en las
tomas 44,y 47.

La toma 43, 45, 46 nos muestra a un Paolo concentrado antes de realizar un disparo.

La toma 53 nos define el sentimiento de orgullo y alegria de un hincha al ver a la seleccion ganar.
Las tomas 54 y 55 nos muestran claramente al recuerdo del capitan de nifio, mediante un entorno lento
para poder apreciar las caracteristicas que relacionan al mostrado en imagenes con el real Guerrero.
Por otro lado, en el spot 2 las tomas 5 (madre de Beto lavando y levantando la mirada) y 8 (Beto de
cabeza) si bien es cierto no son ralentizadas al extremo, muestran una pausa del relato al detenerse por
segundos a contar algo minimo como por ejemplo la madre de Beto levantando la mirada y sonriendo
mientras observa a su hijo, por otro lado, Beto de cabeza nos deja apreciar por segundos el entorno en

el gue se encuentra.
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Mas adelante, la toma 13 en donde la madre de Beto observa la soga del tendedero subir y sonrie en
direccion a Beto nos muestra una duracién real a comparacion con la vida real, pero nos permite
apreciar por unos segundos claros la mirada y sonrisa dirigidas hacia su hijo por lo que es considerado
una pausa descriptiva. Por su parte la toma 15 en donde se muestra el paisaje y al fondo un Beto
corriendo y saltando nos deja apreciar a mayor escala el lugar en el cual vive Beto, nos presenta mas
alla de solo la casa o el barrio.

Mas adelante en la toma 16 apreciamos por unos segundos como la madre de Beto observa a su hijo
practicar mientras que esta recostada y probablemente pensando en que puede hacer por él.
Finalmente, en la toma 18 se nos presenta a Beto quién por primera vez logra saltar de manera correcta

sin fallar y para eso hay un pequefio cambio en la velocidad que nos deja apreciar el acontecimiento.

Fuente: Cuadro de elaboracion propia

3. Frecuencias

Las frecuencias son divididas en Singulativo, Singulativo Anafdrico, Iterativo y Repetitivo y son
utilizadas para apreciar en que cantidad se repiten las tomas e identificar el fin de dicha repeticion.
Ademas, nos permite identificar a mayor profundidad la relacién de las tomas mostradas tanto en la
historia como en el relato, ya que se identifico que tomas son las mas relevantes para agradar al pablico
y de esa manera transmitirles la historia sin que se preste a confusiones.

Por ejemplo, para Contigo Aprendi, dejando de lado las tomas singulativas que son las que salieron 1
vez en el relato y una vez en la historia, se destacaron las de Paolo Guerrero seguido de los hinchas
que lo alientan constantemente, sea en el tiempo del relato presente o pasado, los hinchas son
presentados bastantes veces; y es por como indique anteriormente nos destacan la pasion de todos los
personajes.

En el caso del Spot 2 identifiqgue que las tomas mas mostradas destacan el entrenamiento con
perseverancia que manifiesta Beto, sus ganas de seguir adelante a pesar de lo que pueda presentarse a
su alrededor; recordemos que Beto es un adolescente con bajos recursos que entrena por su cuenta y

aun asi no planea rendirse.

Fuente: Cuadro de elaboracion propia
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4. Focalizacion

La focalizacion nos permite apreciar en base a que perspectiva esta contada el relato. Quiero iniciar
por el spot 2 debido a que puede presentarse una confusion con la narracion que esta hecha por la
madre de Beto; por eso para aclarar la diferencia explicare lo siguiente: dejando de lado la voz en off
que se presenta en determinadas tomas se aprecia a Beto esforzandose, sonriendo, frustrado y ese tipo
de emociones nos lo muestra el personaje mismo; es por eso que se logra identificar que la focalizacién
viene a ser interna, pero del personaje principal. Mas adelante hay tomas en donde la madre de Beto
es quien habla y aparece ante escena a la vez y netamente en dichos casos se considera una focalizacion
interna de personaje secundario (que no es Beto) ejemplo la toma nimero 16 que nos muestra a una
madre de Beto recostada observando a lo lejos a su hijo; toma en donde nos hace sentir las ganas de
una madre para apoyar el suefio de su hijo de la manera mas accesible que tenga, esta sensacion
evoluciona en un madre dandole a su hijo Pura Vida que es en lo que ella confia.

En el caso del spot 1, Contigo Aprendi presenta en su mayoria sin focalizacion o lo que por otros
autores llamariamos omnisciente, hay varios momentos en donde lo importante no son las emociones
de algun personaje particular sino de todo un conjunto de personajes como por ejemplo: las tomas de
los nifios jugando, o de los hinchas alentando el partido Peri Colombia (que recordemos esta en tiempo
pasado del relato) nos muestran emociones si, sonrisas, pasion pero de manera general como si fuera
alguien que conoce el entorno al maximo es por esto que resalta dicho tipo de focalizacion. Sin
embargo, por partes también se logra apreciar la focalizacion interna ya que Paolo Guerrero durante
su entrenamiento nos deja ver que se siente frustrado, lastimado y nos transmite limpiamente sin la

necesidad de que alguien mas nos explique.

Fuente: Cuadro de elaboracién propia
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5. Relacién con la historia

La voz se identifica en la relacion de la narracidn con el relato ya que es presentado en el relato, pero
a través dela narracién. Tengo que resaltar que en otras investigaciones se consideran mas
componentes a la hora de analizar la voz debido a que en una narracion escrita es posible identificar
maltiples factores como por ejemplo diferenciar el ser narrativo del ser narrado que es estudiando por
Cardos (2019, p. 1) obviamente involucrando otras teorias de las cuales participa Genette, sin embargo
como esta es una investigacion de audiovisuales se respetaron los componentes que se presentaran a
continuacion.

En este aspecto se logré identificar que para el spot 1 Contigo Aprendi, la voz resultdé ser
heterodiegética ya que no tuvo una voz en especifico (voz en off) pero si conté con una cancién
especifica

Contigo Aprendi, de Armando Manzanero. (Garcia, Recuperado de
https://es.scribd.com/doc/276209547/Contigo-Aprendi-Armando-Manzanero-Partitura)

Contigo Aprendi
|quc: existen nuevas y mejores emociones
Contigo aprendi
A conocer un mundo nueve de ilusiones
Aprendi
(Que la semana tiene mas de siete dias
A hacer mayores mis contadas alegrias
Y a ser dichoso, yo contigo lo aprendi
Contigo aprendi
A ver la luz del otro lado de la luna
Contigo aprendi
{(Jue tu presencia no la cambio por ninguna
Aprendi
Que puede un beso ser mas dulee ¥y mas profundo
(Que puedo irme mafiana mismo de este mundo
Las cosas buenas ya contigo las vivi
Y contigo aprendi
(Jue yo naci el dia en que te conoci.

Las letras de esta cancion se acoplan de manera bastante adecuada a las tomas del spot y reflejan
mediante intensidades de mdusica y palabras lo que se quiere mostrar en el relato.

Por su parte en el spot 2; la voz es de manera homodiegética ya que es realizada por la madre de
Beto que viene a ser un personaje de la historia y a la vez quien participa de la narracion de la

misma.

Fuente: Cuadro de elaboracion propia
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