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Resumen

La investigacion, tiene como objetivo general; desarrollar el analisis
sistémico para mejorar el médulo de seguimiento al graduado e insercion laboral
de la Universidad Nacional de Piura, utilizando como disefio metodolégico no
experimental — transversal, de tipo descriptivo y aplicada, siendo su poblacion
conformado por egresados y personal administrativo de la Universidad Nacional
de Piura, utilizando como instrumento de medicion de datos mixtos, como el
cuestionario aplicado a 339 egresados y dos guias de entrevista a egresados que
trabajan actualmente, permitiendo como resultado conocer desde un enfoque
sistémico las competencias profesionales que se les exigen al integrarse como
profesionales en el mercado laboral, asi como el grado de aprendizaje que sobre
las mismas han adquirido durante su formacién. Concluyendo que: “Es
indispensable la insercion laboral de los egresados al mercado laboral
estableciendo un vinculo con las empresas locales a través de un modulo de
seguimiento al graduado para la insercion laboral.”. Por lo que se sugiere: “Que
exista apoyo presupuestario no solo para el mantenimiento del mddulo de
seguimiento al graduado sino también para la elaboracion de eventos que ayuden
al egresado en cuanto a conocimientos e inserciéon del mercado laboral tales

como ferias laborales, cursos de capacitacion e informacion de bolsas de trabajo.”

Palabras Clave: seguimiento del graduado, insercion laboral, Formacion

recibida, formacion profesional.
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Abstract

The research has as a general objective; develop the systemic analysis to improve
the module of monitoring the graduate and labor insertion of the National
University of Piura, using as a non-experimental methodological design -
transversal, descriptive and applied, being its population made up of graduates
and administrative staff of the National University of Piura, using as a mixed data
measurement instrument, such as the questionnaire applied to 339 graduates and
two interview guides to graduates who are currently working, allowing as a result
to know from a systemic approach the professional competences that are required
when integrating as professionals in the labor market, as well as the degree of
learning that they have acquired during their training. Concluding that: "The labor
insertion of graduates into the labor market is essential, establishing a link with
local companies through a graduate follow-up module for labor insertion.” For what
is suggested: “That there is budget support not only for the maintenance of the
graduate monitoring module but also for the development of events that help the
graduate in knowledge and insertion of the labor market such as job fairs, training

courses and information on job boards."

Keywords: graduate monitoring, job placement, Training received, professional

training.



INTRODUCCION

La Universidad Nacional de Piura actualmente la conforma catorce
facultades con sus diferentes especialidades, en la cual se presenta el caso
de que los alumnos egresados pierden contacto definitivo con la universidad.
Hasta hace dos afios atras la Universidad Nacional de Piura no contaba con
un programa de seguimiento al graduado por lo que no se conocia la situacion

del egresado al salir de la universidad.

De acuerdo a la Resolucion Rectoral N°775-2018-UNP de la
Universidad Nacional de Piura este proceso de seguimiento al egresado
forma parte de las funciones del vicerrectorado académico, creandose la
Unidad de Seguimiento al graduado (USEGIL) que forma parte de la Oficina
Central de Gestibn Académica (OCGA) dentro de las mejoras en su
organigrama y como parte del cumplimiento de la Nueva Ley Universitaria N°
30220.

La Unidad de Seguimiento al graduado (USEGIL) tiene como funcién
de encargarse de hacer un seguimiento al graduado una vez que sale de la
universidad para determinar su aspecto académico en cuanto a su formacién
recibida, su formacién laboral y su insercién en el mercado laboral. Para ello
cuenta actualmente con un equipo de trabajo de tres colaboradores que se
encargan de mantener un vinculo entre el egresado y las empresas de la

localidad.

La jefa administrativa, es la responsable y encargada de la
administracion y toma de decisiones de la unidad. La secretaria, esta
encargada de la gestion documentaria. El Informatico, es responsable de la
administracion y manejo de la base de datos de los egresados y del médulo

de seguimiento al graduado e insercion laboral.

La unidad implementara un sistema para el alumno egresado el cual

contara con acceso al sistema para poder registrar sus datos personales,


http://www.unp.edu.pe/transparenciaunp/down/resrec775_07052018.pdf

Curriculum Vitae y tener acceso a convocatorias. Con la base de datos
obtenida, permitira obtener un mayor contacto con los egresados y de esta
manera brindar la informacion a través de correo electronico sobre cursos de
capacitacion con certificacion gratuita, ferias laborales o informacion acerca
de bolsas de trabajo. También podra contar con un registro estadistico de
graduados y titulados por afio y semestre que les permitird observar la
tendencia de egresados por afo. Esta unidad esta dirigida a realizar un
vinculo entre egresados y empresas, sin embargo, presenta algunos
inconvenientes en la parte econdmica debido a que no hay el suficiente
presupuesto para la compra equipos informaticos, impresion, difusion y
movilidad. Otros de los inconvenientes es la falta de expositores internos de la
universidad que puedan dictar cursos en temas de especialidad que demanda
el alumno y egresado. La falta de convenios con empresas de la region es
otro de los puntos criticos que carece la universidad en vista de que el
egresado cuando termina su carrera tiene que buscar trabajo por su propia

cuenta.

Debido a estos inconvenientes no se podra movilizar para efectos de
entrega de invitaciones a empresas locales, no se podria difundir mucho la
publicidad de los diferentes eventos. No cuenta con personal idéneo
capacitado en ciertos temas de especializacion que requieren los alumnos del
altimo afio de estudio y egresados. Otro aspecto importante es que por la falta
de convenios de universidad — empresas el cual disminuiria la taza de

poblacién econémica activa.

La investigacion propuesta tom6 como base en su desarrollo la teoria
del pensamiento sistémico, esta teoria explica la existencia de una serie de
significados de manera general, aplicados en diversos estudios. El enfoque
sistémico se ha trasladado al campo de las ciencias del hombre como la
biologia y la ingenieria. Pero la sistematizacion tedrica mas amplia y rigurosa
del enfoque sistémico, segun Pouvreau (2013) se desarrolla desde la década

de los afios treinta por Ludwig von Bertalanffy, bajo el nombre de "Teoria



General de los Sistemas", formulacién hecha con pretensiones de validez

general, anticientifica.

La pregunta general de la investigacion fue ¢Como se podria realizar
el andlisis sistémico para la mejora del médulo de seguimiento al graduado e
insercion laboral de la Universidad Nacional de Piura?, definiéndose cuatro

problemas especificos:

¢De qué manera se podria analizar desde un enfoque sistémico la ampliacion

del programa de pasantias dirigido a egresados de la UNP??

¢, De qué manera se podria diagnosticar desde un enfoque sistémico la mejora

en la gestion de creacion de convenios con empresas locales y nacionales?

¢,Como se podria conocer desde un enfoque sistémico el desempleo laboral
de egresados y generar ferias laborales en la contribucién de puestos de
trabajo?

¢,De qué manera se podria diagnosticar desde un enfoque sistémico el grado

de desempleo de los egresados?

¢,De qué manera se podria analizar desde un enfoque sistémico la realizacién

de cursos y talleres dirigidos a los egresados de la UNP?

¢,COmo se podria evaluar desde un enfoque sistémico los requerimientos de
compra para la realizacion de actividades académicas dirigidos a los

egresados de la UNP?

Con el presente estudio motivo la insercidon laboral a los estudiantes
del ultimo afio de estudios y egresados mediante el uso de herramientas
informaticas en la busqueda de empleo, beneficiAindose econémicamente por
que recibiran cursos de capacitacion gratuita con certificacion a nombre de la
Universidad Nacional de Piura. La metodologia empleada es captar a los
alumnos que estan haciendo su trdmite de egresado, registrar sus datos
personales y académicos a una base de datos que servira estadisticamente
para determinar con cuantos egresados cuenta la universidad por semestre y

ano, también brindarles informacion a través de su correo electrénico sobre



eventos que se realizan tal como ferias laborales, cursos de capacitacion
gratuitos e informacion de bolsas de trabajo. La investigacion por ser de
manera exploratoria no se realiz6 la contratacion de hipotesis.

Por lo tanto, se planteé como objetivo general el desarrollar el analisis
sistémico para mejorar el modulo de seguimiento al graduado e insercion
laboral de la Universidad Nacional de Piura, adicionalmente se definio los

siguientes objetivos especificos:

Analizar desde un enfoque sistémico la ampliacibn del programa de
pasantias dirigido a egresados de la UNP.

Diagnosticar desde un enfoque sistémico la mejora en la gestion de creacion

de convenios con empresas locales y nacionales.

Generar desde un enfoque sistémico la organizacién de ferias laborales en la

contribucion de puestos de trabajo.

Diagnosticar desde un enfoque sistémico el grado de desempleo de los

egresados.

Analizar desde un enfoque sistémico la realizacion de cursos y talleres

dirigidos a los egresados de la UNP.

Evaluar desde un enfoque sistémico los requerimientos de compra para la

realizacion de actividades académicas dirigidos a los egresados de la UNP.



MARCO TEORICO

Al revisar las fuentes bibliograficas que sirvieron de antecedentes
internacionales, se ha encontrado trabajos de investigacién, como lo presenta
el autor Pulupa (2015), en su tesis titulada, “Sistema de seguimiento de
egresados y de insercion laboral para la Facultad de Ingenieria Ciencias
Fisicas y Matematica” menciona como objetivo especifico mejorar el grado de
satisfaccion de los egresados titulados en concordancia con la insercion
laboral, por lo cual permitirhd el crecimiento de la tasa de empleo de los
egresados. Concluyendo que el sistema de seguimiento de egresados y de
insercion laboral ofrece a sus candidatos una bolsa de empleo virtual, para
ello se estudié el flujo de trabajo que emplea una bolsa de empleo con la
finalidad de dar una solucion manejable y factible para quienes conforman
parte del sistema.

Por otro lado, se encuentra el autor Rios (2018), en su tesis
“Implementaciéon de un sistema de informacion egresados Reino de Bélgica”,
al cual mencionan como objetivo especifico licitar requisitos del sistema de
informacion sobre los egresados de la institucion educativa. Concluyen que
este software le permite a la institucion educativa Reino de Bélgica, contar
con la informacion actualizada de sus egresados, para fortalecer el vinculo de
ellos con la institucion y para compartir informacion de su interés. Permitiendo

mejorar los procesos y la toma de decisiones.

En cambio, los autores Tirado, Tejada y Cedefio (2015), en su tesis
“Implementacion institucional de un modelo cooperativo para el seguimiento a
graduados en Ecuador”, menciona como objetivo especifico conocer los
itinerarios laboral y académicos de los graduados de la ULEAM, en cuanto a
busqueda de trabajo, carrera profesional, su vida académica y extra
académica durante su formacion educativa. Concluyen que esta investigacion
tiene como finalidad servir de guia a los estudiantes y egresados sobre las
evaluaciones en cuanto a su rendimiento, actividades fuera de su vida
académica, se comunica también su formacion realizada en cuanto a la

insercion laboral.



Dentro de las investigaciones nacionales encontramos al autor
Hidalgo (2014), en su tesis “Sistema informatico para seguimiento de
egresados de la Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informéatica- UNAP,
20147, el cual menciona como objetivo especifico evaluar la usabilidad del
sistema informatico empleando la escala SUS con los usuarios egresados y
administrativos de la FISI. Concluyendo que se evalué al sistema de
seguimiento al graduado en cuanto a la satisfaccion del usuario, empleando la
escala SUS, evidenciando su alto grado de usabilidad y facilidad de
aprendizaje con un promedio de 72.5, que lo califica como bueno. La
evaluacion se realiz6 con 20 usuarios, entre egresados y administrativos
vinculados al seguimiento de egresados; los usuarios realizaron tareas en el
sistema y luego respondieron al test estdndar de la herramienta, de 10
preguntas con respuestas 5 niveles de aceptacion.

Por ultimo, el autor Leyva (2017), en su tesis “Sistema de informacion
de seguimiento de egresados para mejorar el proceso de acreditacién de la
Universidad Nacional de Trujillo 2017”7, menciona como objetivo especifico
incrementar el nivel de satisfaccién del personal administrativo y egresados.
Concluye que se alcanz6 un menudo crecimiento en la satisfaccion de los
usuarios del sistema, del 0.5 en el puntaje del grado de satisfaccion, de esta
manera se logr6 incrementar el nivel de satisfaccion del personal

administrativo y egresados.

Dentro de las fuentes de informacién correspondiente a trabajos de
tesis y articulos cientificos acerca de las variables en estudio, se encontrd
como bases teoricas primero al Capital Humano en la educacion, donde los
autores Jiménez y Cota (2019), sostienen que es una inversion, es decir, que
sus ingresos econdmicos pueden aumentar si invierte en su capacitacion
académica porque, al tener mas conocimiento mejorara su desempefio en el
mercado laboral.(...) De acuerdo a Satkaliyeva (2017), especifica que
la teoria moderna del capital humano, se puede resumir en tres aspectos. (1)
La oferta de mano de obra es importante donde el trabajador acepta la

pérdida de ingresos pagar por una educacion adicional; (2) La mano de obra



deberia aumentar con el aumento de la educacion por lo tanto se debe dar
una mejor paga a los trabajadores méas capacitados; (3) Hay que tener en
cuenta el equilibrio del mercado: a largo plazo, Ademas el autor Landeta
(2015) comenta que esta teoria presenta la capacitacion como una inversion
econOmica con la posibilidad de que se recupere a futuro en forma de
mayores ingresos como producto de dicha capacitacion.

Como segunda base tedrica se desarroll6 un analisis de literatura
sobre la teoria de sistemas blandos en cuanto a los autores Lancheros,
Avellaneda y Cevallos (2017), define que el sistema blando est4 conformado
por actividades humanas, en el cual tienen un fin continuo en el tiempo y
muestra problematicas sin estructuradas; es decir aquellos problemas de
dificil definicién y faltos de estructura, en las que los propdsitos, metas, fines
son problematicos entre si. Guay y Wauub (2015), Los sistemas blandos
tienen objetivos u objetivos mal definidos, limites y estructuras mal definidos y
procedimientos de decision difusos. Comparado con los sistemas duros. Los

sistemas blandos estan conformados por las siguientes fases:

Situacion no estructurada: Ramos (2015) afirma de manera general se
construye un esquema que representa la problematica sin un orden especifico

y tomando como base la observacién inicial, con énfasis en los involucrados.

Situacion estructurada: Ledn (2017) sefala aqui se indica el problema donde
se vinculan los elementos que pertenecen la situacién - problema, detallando
el pasado - presente y sus cambios en el futuro y recogiendo las necesidades,

aspiraciones e intereses del sistema que forman parte del problema.

Definicion de los sistemas relevantes: Nufiez (2016) indica la informacion que
se recoge de la segunda etapa va a permitir la identificacibn de posibles

candidatos a problemas y darles solucion.

Establecer los modelos conceptuales: lllescas (2016) afirma una vez

especificada la definicion béasica, se crea un modelo conceptual es decir



elaborar un Modelo de Sistema de Actividades necesarias para obtener la

transformacion explicada en la definicion.

Comparacion de modelos conceptuales con la situacion estructurada: Quispe
(2017), manifiesta que en esta fase se efectla la relacion de la realidad social

y los modelos conceptuales propuestos.

Reconocimiento de cambios factibles y deseables: Ledn (2017) sefala una
vez que se efectla el cotejo de los modelos conceptuales con la situacion de
la realidad del problema estructurada y estableciendo las diferencias, se
elabora las medidas planteadas en la anterior etapa que conlleva a solucionar
al problema, estos cambios se hacen en estructura, en procedimientos y en

actitudes.

Acciones para mejorar la situacion del problema: lllescas (2016) indica son las
acciones que toman para mejorar o dar solucidon al problema, después de

haber revisado, es decir poner en marcha de los cambios disefiados

Como tercera base teorica se establecio un andlisis sobre la
dimension de insercién laboral en cuanto al autor Véndier (2018) que
establece como un proceso por el cual un individuo que, en otro tiempo,
nunca pertenecié a la poblacion activa, obtiene un lugar estabilizado en el
sistema de empleo. (...) Otro de los autores que especifican el concepto de
insercion laboral son Santana, Alonso y Feliciano (2016), que lo detallan como
el proceso que admite a la persona mejorar sus condiciones de vida y situarse
ante el empleo y facilitar su acceso a un puesto de trabajo. Y como ultima
opinibn encontramos al autor Duran (2017), que la sostiene como la
realizacion de un estudio de mercado sobre el perfil profesional que
demandan las empresas para diseflar un médulo de formacion especializado

gue esté orientado a las necesidades reales del sector.

Como cuarta base teorica se constituydo un analisis sobre la
acreditacion universitaria para el seguimiento al egresado donde al autor

Sevillano (2017), toma en cuenta la ley universitaria 30220 en los articulos



106 y 107 donde hace mencion a la formacion de la Asociacion de Graduados
y sus funciones.

Como quinta base tedrica se encuentra las competencias basicas y
transversales de un egresado para los autores Betancur y Mancebo (2017),
sirven en distintas areas de desempefio de las personas y en el campo
laboral, son comunes a muchas o incluso todas las profesiones. (...) en
cuanto a Carrera (2018), desde el punto de vista educativo estas
competencias son evaluadas por el docente o también auto evaluadas dando

un peso de evaluacion que corresponde a un porcentaje de evaluacion.

Como ultima teoria se menciona al modelo de sistema viable MSV
para los autores Gémez y Martinez (2017), tomando referencia a lo citado por
Nufiez (2016) permite analizar la organizacion de una manera flexible dandole
cabida a todo tipo de estructura (por proceso, sistémica, cuadro de mando
integral, etc.). Sin embargo, Puche (2014) establece que es una herramienta
para disefiar o diagnosticar la estructura organizacional de un proyecto a
cualquier otro tipo de organizacién, en favor de su viabilidad. (...) Para Grueso
y Rey (2013), un sistema viable se establece a partir de tres componentes:
Sistema superior, Sistema subordinado y Sistema denominado entorno y por
altimo los autores Bastilla y Murillo (2013) este modelo centra su atencién en
las relaciones entre diferentes partes de la compafiia conocidos como
sistemas y el flujo de informacion entre estos, ademas de incluir las relaciones
entre la compafiia y los agentes externos a ella (entorno). Las etapas del

modelo de sistema viables son:

Planificacion: Ramos (2015) sefala es el proceso estructurado y determinado
con el fin de tener en consideracion los argumentos necesarios de la

investigacion.

Seguimiento: Velasquez (2010) afirma verifica que cada una de las unidades
operativas de la funcion de implementacién trabajen coordinadamente para

alcanzar los objetivos globales de la organizacion.

Control: Sillo (2014) indica es el responsable de monitorear y coordinar las

operaciones del sistema de implementacion.



Evaluacion: Castillon (2014) menciona la principal funcion es asegurar el
funcionamiento en el presente de la organizacion, ocupandose de su futuro y

del entorno (exterior).

Politica: Jacobi (2015) indica que es dar claridad sobre la direccion del
conjunto, los propésitos y valores de la unidad organizativa y crear, al mas

alto nivel, las condiciones para la eficacia organizativa.
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METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacién.

Esta investigacion es de tipo no experimental debido a que se
realizd una exploracibn en campo mediante el uso de una encuesta y
entrevista, a los egresados de la Universidad Nacional de Piura. Ademas,
tiene caracteristica de investigacion mixta. De acuerdo a Radhakrishnan
(2013), una de las categorias generales de disefio de investigacion, es la
investigacion no experimental, en el que el investigador presta atencion a
los fendbmenos que ocurren naturalmente. El cual se divide en dos
categorias segun Markan (2018) (1) Investigacion exploratoria (2)
Investigacion descriptiva. En esta investigacion se puede realizar mediante
estudios de campo, investigacion de facto expos e investigacion de
encuestas Dynamics (2013).

En segunda fase la investigacion fue evaluada mediante un
analisis de datos de corte transversal por que las encuestas se realizaron
en los meses de setiembre y octubre del presente afio a los egresados de
la UNP, en un corte de cinco semanas. De acuerdo a Setia (2016), el
disefio la investigacion es de corte transversal es un tipo de disefio de
estudio observacional. El cual tiene como objetivo segun Kadir, Kamariah,
Saleh y Ratnawati (2017), determinar la relacién entre las variables
independientes y la dependiente. Los autores Rindfleisch, Malter, Ganesan
y Moorman (2008), citado por (Cross sectional study, 2019), especifica que
los resultados de los datos de la investigacion de corte transversal
muestran una validez comparable a los resultados obtenidos de los datos
longitudinales.

Los autores Ross y Onwuegbuzie (2014), especifican a la
investigacion mixta como una o0 mas técnicas de analisis cuantitativo y se
combinan con una o mas técnicas cualitativas. Siendo su método aplicar
segun Abbas (2014), en referencia a una entrevista (cualitativa) y
cuestionarios (cuantitativos). Los pasos del proceso de investigacion mixta
son: (1) Determinar el objetivo mixto del estudio; (2) Formular el objetivo de

investigacion mixta.
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El Disefio de la presente investigacion fue descriptiva por ser un
método cientifico utilizado en la recoleccion de informacion y datos que se
tomaron de los alumnos de la UNP en calidad de egresados o titulados
cuando se registraron en la Unidad de Seguimiento al Graduado (USEGIL).
Segun el autor Hammond, Homer vy Foureur (2014),
una metodologia descriptiva se relaciona con un tamafio de muestra menor
(n <20). Por lo tanto, segun Schuessler, Castillo, Fessler, Herrmann, Kuntz y
Spencer (2018), esta metodologia se fundamenta en el naturalismo y se
diferencia de la fenomenologia y segun Jeffery y Wilson (2017), esta
metodologia es una forma de capturar los hechos para comprender el estado
actual y dar un resumen completo de la préactica.

La investigacion es explicativa porque buscé relacionar los hechos
mediante el establecimiento de causa-efecto, basada en las etapas de la
teoria del sistema blando. Segun Kameshwar (2017),
dicha investigacion puede servir para la prediccion y cuyo objetivo segun
Rahi, Alnaser y Ghani (2019), es identificar problemas y variables claves en
un problema de investigacion, segun los autores Najib, Emirzon, Zulkifli y
Alfitri (2016), indican que dicha investigacibn comienza a partir de un
problema determinado obteniendo informacion, explicaciones, datos sobre
cualquier cosa que se desconozca.

Y por ultimo la investigacion es aplicada, debido a que se utilizé la
metodologia de sistema suave desarrollada por Peter Checkland. Segun
(Vargas 2013), esta investigacion se basa en los efectos de un estudio
experimental que examina cualitativamente la deconstrucciéon de la
comunicacién de la publicidad visual eficiente y ganadora. El autor Dagdeler,
Meral y Sozbilir (2018), se ocupa de responder preguntas practicas del
mundo real y dar soluciones inmediatas. Finalmente, Padgett (2017), indica
gue la investigacién aplicada da como resultado el desarrollo de tecnologias
avanzadas que aseguran ventajas cientificas y tecnolégicas en la comunidad

mundial.
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3.2. Variables y Operacionalizacion

Definicién conceptual:

Variable independiente: Andlisis Sistémico del Modulo de
Seguimiento al Egresado e Inserciéon Laboral

Segun Popescu y Curea (2017), el analisis sistémico se
implementa en tres niveles: (1) como analisis cuantitativo (2) como un

analisis estructural y (3) como analisis funcional de calidad.

El Modulo de Seguimiento al Egresado e Insercion Laboral, segun el
articulo de la Ley Universitaria 30220, promulgada el 2014. El médulo de
seguimiento al graduado consta de un sistema dirigido a los egresados de
la UNP donde podran registrarse e ingresar su informacién personal y
curricular para ser seleccionados por las empresas registradas a dicho

modulo.

Definicion operacional:

Variable: Analisis Sistémico del Médulo de Seguimiento al Egresado e
Insercion Laboral

Se midi6 la metodologia del Andlisis Sistémico que permitio
profundizar la problemética especifica de una variable desagregandola en
sub-variables y de esta manera encontrar las mejores medidas para la
toma de decisiones y poder dar solucion al problema, para ello se utilizé un
cuestionario y una guia de entrevista a egresados al igual para el médulo
de seguimiento al graduado que consta de un sistema dirigido a los
egresados de la UNP donde podran registrarse e ingresar su informacion
personal y curricular para ser seleccionados por las empresas registradas a

dicho modulo.
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Operacionalizacion de variables:

Tabla 1. Matriz de Operacionalizacion del analisis sistémico

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL INDICADORES | ESCALA

Situacién no estructurada

Situacion estructurada

Analisis Definicion de los sistemas | Sistema Blando | Ordinal
sistémico relevantes

Elaboracion de los modelos
conceptuales

Comparacion de modelos
conceptuales con la situacion
estructurada

Identificacion de cambios
factibles y deseables

Acciones para mejorar la
situacion problema

3.3. Poblacion, muestra y muestreo.

Kenton (2013), es una observacion agregada de sujetos agrupados
por una caracteristica comuan. Segun Ventura (2017), indica que la
poblacion es un conjunto de elementos que contienen ciertas

caracteristicas que se pretenden estudiar.

Para el personal administrativo esta formado por una poblacion de
2 integrantes, tomandose en cuenta para ejercer una mejor administracion
del modulo y poder establecer un vinculo con las empresas. La poblacion
de los egresados de la UNP cuenta con 2240 alumnos graduados en
referencia al ciclo académico 2018 I, en los cual estuvo involucrado las 14
facultades de la UNP como se detalla en el anexo 08 (item a). Garcia,
Reding y Lopez (2013), permite a los investigadores saber cuantos
individuos es necesario estudiar para estimar un parametro con el valor

deseado. Para Morone (2013), establece que una muestra es una parte del
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conjunto total que se supone es representativo, es decir que dicha parte
representa las caracteristicas del conjunto total.

Muestra: En la presente investigacion se aplicé un tipo de muestreo
estratificado para los egresados, el tamafio de la muestra se determiné de

acuerdo a la siguiente férmula:

SN
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Donde:

n= tamafo de la muestra del total de los estratos; Ni= # de elementos del
iésimo estrato; o 2 = Varianza poblacional; D= % de precision; N= Total de
elementos

B = Error (0.05); P= Variabilidad positiva; (1-p) = Variabilidad negativa.
Cuando se desconoce la varianza poblacional se ocupa 62 = p (1- p)
dando como resultado 0.25 y donde D= 0.000625.

Luego entonces: N = 2240 Total de egresados de 14 facultades de la UNP.

02=0.25 D=0.000625 B2= (0.0025)

Y (150*0.25) + (43%0.25) + (143%0.25) +..........+ (52*0.25) + (53*0.25) + (29*0.25)

(2240%0.000625) + 20
2240

n = 339 tamafio de la muestra del total de las 14 facultades. Posteriormente
se calcul6 el tamafio de la muestra por estratos, como se visualiza en

el anexo 08 (item b) de la siguiente forma:
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Muestreo: Se aplico un tipo de muestreo probabilistico por estratos como

se fundamenta en el anexo N°08.
Criterio de inclusion:

Se ha incluido a los alumnos egresados de la UNP de las 14
facultades de la UNP.

Criterio de exclusion:

Para la percepcion y desarrollo de esta investigacion no se analizo
la opinién del vice rectorado académico porque el organigrama de la
USEGIL actualmente esta siendo modificado por motivo del cumplimiento

de las condiciones basicas del formato de licenciamiento de la SUNEDU.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Los instrumentos para la recoleccion de datos de esta investigacion
se utilizd un cuestionario y una guia de entrevista como se detalla a

continuacion:

Tabla 2. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

Agentes Técnica Instrumento
Egresados v' Encuesta v Cuestionario Ver
v Entrevista Anexo 02

v Guia de Entrevista Ver
Anexo 03

Validacion
Los instrumentos fueron validados y aprobados por docentes
profesionales de la linea de investigacion tal como se detalla a

continuacion:
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3.5.

Tabla 3. Expertos de validacion de instrumentos

Nombre del experto Cuestionario  Guia de entrevista
Dr. Ivan Castillo Jiménez Muy Bueno Muy Bueno

Mg. Mario Seminario Muy Bueno Muy Bueno
Atarama

Mg. Mario Nizama Reyes Bueno Bueno
Confiabilidad

En la realizacién de la investigacion se aplicé el coeficiente de
Alpha de Cronbach para el cuestionario aplicado a los graduados de la
UNP, donde se aplico prueba piloto de una muestra de 339 egresados en
total; arrojando 0.968 para las variables Andlisis Sistémico del Seguimiento
al graduado, demostrando que el instrumento de la investigacion es

confiable tal como se detalla el anexo N°.09

Procedimientos

En cuanto a la aplicacion de las encuestas se realizé a 339
egresados de la Universidad Nacional de Piura. En la recoleccion de datos
se percibid que los egresados estan de acuerdo con la aplicacion de la
propuesta para aplicar el médulo de seguimiento al graduado.

Para la aplicacién de la entrevista se contd con el apoyo de dos
egresados que ya estan trabajando en empresas, el cual estuvo de
acuerdo con la entrevista con fines académicos y manifestd que es
necesario desarrollar el andlisis sistémico para mejorar el mdédulo de
seguimiento al graduado y contar con personal capacitado en la
administracion del sistema con la finalidad de insertar al mercado laboral a

nuestros egresados y reducir el nivel de desempleo.

AN
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3.6. Método de analisis de datos.
Marin y Novoa (2013). El andlisis de contenido es una técnica de
investigacion cuya meta es formular, a partir de una informacion, métricas

reproducibles y validas que puedan emplearse a su contexto.

e Para los egresados de la Universidad Nacional de Piura se aplicé una
entrevista como primer instrumento, cuya data se proces6 mediante una
guia de entrevista Como segundo instrumento se aplico un cuestionario
y su informacién fue procesado mediante tablas usando el SPSS — 24.

e Para los administrativos de la Unidad de Seguimiento e Insercion

Laboral como instrumento de analisis se aplicé una guia de entrevista.

3.7. Aspectos Eticos.
Parra (2013), la ética es una filosofia practica, cuya labor es
plantear y resolver los conflictos, Segun Miranda (2013), es el conjunto de

principios morales que regulan la actividad de la investigacidon cientifica.

El autor de la investigacibn se comprometié a respetar los
siguientes aspectos éticos:

Veracidad de los resultados: La informacién obtenida es fiable por
gue se obtuvo de los instrumentos de investigacion a los egresados como
son: la entrevista, encuesta y la evaluacion cualitativa mediante el
pensamiento sistémico.

Confiabilidad de los datos: Se recogio la informacion de forma
confidencial y dichos resultados son uUnicamente con fines para la
investigacion del proyecto

Identidad: La informacion fue extraida de forma andnima para

proteger la identidad de los individuos que participaron en el estudio.
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IV. RESULTADOS

A fin de cumplir con los objetivos de la investigacion, se aplico un
cuestionario a los egresados de la UNP y una guia de entrevista a egresados
que se encuentran laborando en empresas de la region, para recoger
informacion que sirvio en el analisis sistémico del modulo del seguimiento al
graduado, dichos instrumento estan estructurados con preguntas abiertas y
cerradas y con alternativas de respuesta: Muy adecuado, Adecuado, Regular
y Mala y fueron procesados en el software estadistico SPSS cuyos resultados
indican que los encuestados concuerdan con los aspectos investigados. Los
resultados se presentan a continuacion, en funciéon a los objetivos de la

investigacion.

Estadio 1: Situacion del problema no estructurada

Hace dos afos la Universidad Nacional de Piura no contaba con un
programa de seguimiento al graduado e Insercion laboral por lo tanto existian

los siguientes aspectos:

e Carencia de conocimiento en la situacion laboral del egresado al salir de
la universidad por lo que pierden contacto definitivo con la universidad.

e Ausencia de convenios con empresas de la regién en vista de que el
egresado cuando termina su carrera tiene que buscar trabajo por su
propia cuenta.

e [Falta de expositores internos de la universidad que puedan dictar cursos
en temas especializados que demanda el alumno y egresado.

e Poco apoyo por parte del rectorado en la parte econdmica debido a que
no hay el suficiente presupuesto para la compra equipos informaticos, de

impresion, difusién y movilidad.
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Figura 1. Situacién del problema no estructurado
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Estadio 2: Situacién del problema estructurada

Dentro de este item se aplicé el analisis del FODARI que permitio
evaluar la problematica y establecer objetivos como una posibilidad de

mejora como se demuestra en la siguiente tabla:

Tabla 4. Andlisis Fodari

Amenaza Oportunidades Objetivos Areas

S
Carencia  Convenios con la Ampliar el nimero de pasantias  Programa
de universidad UNP de becas
pasantias
Pocos Convocatorias de Desarrollar vinculos laborales USEGIL
convenios bolsas de trabajo  entre empresas y egresados de
con la Universidad Nacional de
empresas Piura.
Desemple Insercion laboral Realizar ferias laborales e  USEGIL
0 informacion sobre

convocatorias

Debilidades Fortalezas Objetivos Areas

Incertidumbre de Contar con un registro Elaboracién de USEGIL

la situacion
laboral del
egresado

Falta de
expositores

internos en temas
especializados.

Poco apoyo por
parte del

rectorado

de

graduados Yy titulados

estadistico

gue permita observar

la situacion del
egresado.

Talleres y Cursos de
capacitacion de
especializacion

Crear partidas

presupuestarias para
USEGIL

encuestas y entrevistas
para obtener

informacion del grado

de desempleo de
egresados.
Brindar Cursos y
talleres segun la
especialidad
Compra de equipos
informaticos,
impresoras para la
difusion de eventos

académicos y gastos

USEGIL

Planifica

cion

y

presupu

esto
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de movilidad para el
traslado de entrega de

invitaciones a
empresas de la
localidad..

Los resultados del FODARI permitio realizar un analisis de la
problematica y a través de los objetivos se utilizaron las fortalezas para
aprovechar las oportunidades que ofrece el entorno y de esta manera
eliminar las debilidades para protegerse de las amenazas.

Estadio 3: Definicion de los sistemas relevantes

Para el estadio 3 se utilizo la técnica CATWOE que permitio evaluar
de manera detallada la problematica, para ello se analizé los objetivos que

se formularon en el FODARI. Los pasos que siguieron fueron los siguientes:

C (CLIENTES): Los egresados graduados y titulados de la UNP.

A (AGENTES): La unidad de seguimiento al graduado e insercién laboral de
la Universidad Nacional de Piura, Vicerrectorado académico, Oficina Central
de Gestién Académica, personal administrativo y expositores.

T (TRANSFORMACION): Implementacion del modulo de seguimiento al
graduado para el registro de alumnos egresados de la UNP y de esta
manera puedan tener acceso las bolsas de trabajo de diferentes empresas

del entorno local, regional y nacional.

Tabla 5. W - Cosmovision de la Realidad Problemaéatica

COSMOVISION

WP1: Falta de gestion generar

un programa de pasantias

WP2: Falta de gestion en la
creacibn de convenios con

empresas locales y nacionales.

WP3: Presencia de desempleo

WS1: Ampliar el nimero de pasantias.

WS2:Desarrollar  vinculos  laborales
entre empresas y egresados de la

Universidad Nacional de Piura

WS3:Realizar ferias laborales e
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laboral de egresados de la UNP.

WP4: Desconocimiento de la

situacion laboral de egresado.

WP5: Carencia de expositores
internos en temas

especializados.

WP6: Falta de apoyo en la

partida presupuestal para
desarrollar actividades
académicas.

informacioén sobre convocatorias

WS4: Elaboracion de encuestas vy
entrevistas para obtener informacion del

grado de desempleo de egresados.

WS5: Brindar cursos y talleres segun la

especialidad

WS6: Compra de equipos informaticos,
impresoras para la difusion de eventos
académicos y gastos de movilidad para
el traslado de entrega de invitaciones a
empresas de la localidad.

O (DUENO): La Unidad de seguimiento al graduado, Oficina Central de

Gestidn Académica y Vicerrectorado académico -Piura.

E (ENTORNO): Seguimiento del egresado para insertarlos en el mercado

laboral.

CATWOE para la implementacion del modulo del seguimiento al

graduado.

C (CLIENTES): Los egresados graduados y titulados de la UNP.

A (AGENTES): Area de becas.

T (TRANSFORMACION):

1. Crear convenios y alianzas estratégicas con universidades americanas y

europeas.

2. Creacion de un registro de alumnos que se encuentren ubicados en el

quinto superior para promocionarlos en el proceso de intercambio

estudiantil.
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5.

Solicitar un area para programas extracurriculares que permitan
capacitar a los alumnos que se encuentran en proceso de inicio para su
participacion de una pasantia.

Generar un registro de docentes que permita capacitar a los alumnos
interesados segun la especializacion de la pasantia.

Generar un registro de contactos de alumnos que realizaron pasantias.

W (PROBLEMAS): Falta de gestion generar un programa de pasantias
O (DUENO): Area de becas.
E (ENVIROMMENT- ENTORNO):

1. EI alumno mediante el intercambio genera mayor experiencia en

conocimiento brindado en otros paises.

. Generar especializaciones de acuerdo a la carrera profesional tener una

mejor formacién académica para los egresados.
Genera una cultura de emprendimiento e investigacion para el desarrollo

de proyectos de emprendedores.

4. Intercambio de métodos y técnicas para generar nuevas tecnologias.

5. Oportunidad de formar nuevos vinculos profesionales esto permitird

mayores oportunidades de alcanzar nuevos puestos de trabajo o iniciar

un emprendimiento.

ENTRADAS ‘ ACTIVIDADES SALIDAS PROCESOS ‘
Gestionar por | Crear convenios y | Ser competitivo | Amplia
medio de estados | alianzas con habilidades | experiencia  de
convenios en | estratégicas  con | hibridas intercambio  de
beneficio educativo | universidades competentes. conocimientos de
transnacional extranjeras. otros paises.
Seleccion de | Creacion de un |Informar a los | Generar
alumnos del quinto | registro de | alumnos del quinto | especializaciones
superior alumnos que se | superior referentes | de acuerdo a la
registrados en el | encuentren a oportunidades de | carrera
siga académico de | ubicados en el | pasantia al exterior | profesional.
la UNP. quinto superior | del pais abordando

para interrelaciones
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promocionarlos en

educativas.

el proceso de
intercambio
estudiantil.
Evaluar la | Solicitar un area | Generar una | Desarrollo de
necesidad de la | para programas | cultura de | proyectos de
creacion de un | extracurriculares emprendimiento e | emprendedores.
area especializada | que permitan | investigacion para
en el ambito | capacitar a los | el crecimiento
extracurricular para | alumnos que se | profesional.
el proceso de | encuentran en
pasantias. proceso de inicio
para su
participacion de
una pasantia.
Aprobar Generar un registro | Programar Intercambio  de
presupuesto para | de docentes que | capacitaciones a | métodos y
capacitaciones de | permita capacitar a | los alumnos del | técnicas para
especializacion a | los alumnos | quinto superior. generar nuevas
alumnos del quinto | interesados segun tecnologias.
superior. la especializacion
de la pasantia.
Identificacion  de | Generar un registro | Oportunidad de | Encuestas de
alum_nos due | ye contactos de fczrmar nuevos rend,imient_o
recibieron vinculos segun registro de
pasantia. alumnos queé | profesionales esto | alumnos de
realizaron permitira mayores | pasantias.
pasantias. oportunidades de
alcanzar  nuevos
puestos de trabajo
0 iniciar un

emprendimiento.
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CATWOE para la visualizacion de reportes de las empresas y
egresados inscritos al médulo de seguimiento al graduado.

C (CLIENTES): Los egresados graduados Y titulados de la UNP, empresas

locales, regionales y nacionales.

A (AGENTES): Unidad de Seguimiento al Graduado

T (TRANSFORMACION):

1. Crear convenios con las empresas locales y nacionales.

2. Creacion de un registro de alumnos egresados, titulados por afio,
semestre y especialidad.

3. Solicitar charlas y talleres por parte de las empresas.

4. Generar un registro de empresas que permita formar parte de nuestra
base de datos.

5. Generar un directorio empresarial.

W (PROBLEMAS): Falta de gestibn en la creacion de convenios con

empresas locales y nacionales.

O (DUENO): Unidad de Seguimiento al Graduado.

E (ENVIROMMENT- ENTORNO):

1. Contar con la oportunidad de proponer a los egresados de postular en
nuevos puestos de trabajo.

2. Tener un contacto con los egresados y titulados de la UNP para
mantenerlos informados sobre eventos académicos.

3. Las empresas podran capacitar a los alumnos y egresados para
practicas pre profesionales — profesionales y cursos de especializacion
para una mejor formacién profesional.

4. Elaboracion de convenios, participacion de eventos o intercambio de
tecnologia.

5. Actualizacién de datos personales del directorio de las empresas para

obtener un vinculo con nuestros egresados.

ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS PROCESOS

Filtrar un registro | Crear convenios | Oportunidad de | Ofertar

de €MPresas | con las empresas | proponer a  los | propuestas  de
locales y :
nacionales. locales y | egresados puestos | trabajo a traves
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nacionales.

de trabajo.

de un moédulo de

seguimiento  al

graduado.

Identificar a | Creacion de un | Tener un contacto | Comunicacion a
alumnos registro de | con los egresados | través de redes
graduados y _ _ _
titulados. alumnos y titulados de la | sociales, emails

graduados, UNP. y/lo pégina web

titlados por afio, institucional.

semestre y

especialidad.
Gestionar Solicitar charlas y | Las empresas | Desarrollo de
entrevistas

presenciales y

talleres por parte

podran capacitar a

cursos y charlas

virtuales con | de las empresas. |los alumnos vy | de capacitacion.
empresas por egresados para
medio de racticas re
convenios P P
institucionales. profesionales -
profesionales y
cursos de
especializacion.
Crear convenios | Generar un | Elaboracioén de | Convenios,
con empresas registro de | convenios, eventos e
locales y - _ _
nacionales. empresas  que | participacion  de | intercambio  de
permita  formar | eventos o | tecnoldgico.
parte de nuestra | intercambio de
base de datos. tecnologia.
Evaluar la | Generar un | Actualizacion  de | Directorio de las
creacion y € | directorio datos personales | empresas locales
implantacion  de _ ' ' _
un directorio | €mpresarial. del directorio de |y nacionales.
empresarial. las empresas.
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CATWOE para que el egresado pueda postular a méas de una
convocatoria.

C (CLIENTES): Los egresados graduados Yy titulados de la UNP.
A (AGENTES): Unidad de Seguimiento al Graduado

T (TRANSFORMACION):

Acceder a un gran niumero de candidatos en la feria laboral.
Dar a conocer el entorno empresarial.

Dar a conocer al espectador el mercado laboral al que pertenece.

A

Informar a través de redes sociales convocatorias vigentes.

5. Establecer un contacto directo con las empresas.

W (PROBLEMAS): Falta de organizacion de ferias laborales en la

contribucion de puestos de trabajo.

(DUENO): Unidad de Seguimiento al Graduado.

E (ENVIROMMENT- ENTORNO):

1. Interactuar con los candidatos interesados para su insercion laboral.

2. Proyectar una imagen positiva de las empresas para fomentar la llegada
de perfiles con talento e interactuar con los alumnos y egresados.

3. El egresado tendréa la oportunidad de elegir las empresas que realmente
le interesen para su postulacién a una convocatoria.

4. Insertar al mercado laboral a los egresados en puestos de trabajo para
mejorar su estilo de vida.

5. El egresado obtendra entrevistas de trabajo de una manera “facil” de las

empresas de interes.

ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS PROCESOS

Gestionar con la | Acceder a un gran | Organizacion de | Interactuar con

direccion ndamero de | ferias laborales, | los  candidatos
académica la | candidatos en la | cursos y talleres | interesados para
realizacién de | feria laboral. de capacitacion. | su insercion
una feria laboral laboral.

con empresas
afines a las
carreras

universitarias de
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la universidad.

Preparar a las
empresas que
ofertaran sus

puestos laborales

Dar a conocer el
entorno

empresarial.

Proyectar una

imagen positiva
de su empresa,

de fomentar la

Proyectar una

imagen positiva
de las empresas

para fomentar la

a los alumnos. llegada de | llegada de
perfiles con | perfiles con
talento y de tener | talento e
una conversacion | interactuar  con
conlos alumnosy | los alumnos vy
egresados. egresados.
Exponer y Dar a conocer al | Obtencién de | El egresado
delimitar el rubro | espectador el | Ofertas Laborales | tendra la
de la empresa mercado laboral al oportunidad de
con los afectos gue pertenece. elegir las
de cada empresas que
postulante. realmente le
interesen para su
postulacién a una
convocatoria.
Publicar en las | Informar a través | Insercion al | Insertar al
redes sociales y | de redes sociales | mercado laboral a | mercado laboral

modulo de | convocatorias los egresados en | a los egresados
seguimiento al | vigentes. puestos de | en puestos de
graduado las trabajo. trabajo para
ofertas laborales mejorar su estilo
de acurdo a la de vida.
necesidad de la

empresa.

Crear convenios | Establecer un Citas y/o | El egresado
que permitiran | contacto directo entrevistas  con | obtendra
contactar con las empresas. | las empresas | entrevistas de
empresa - para la seleccion | trabajo de una

de acuerdo al

manera “facil” de
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alumno.

perfil profesional.

las empresas de

interés.

CATWOE para visualizar la cantidad de postulaciones por cada

egresado.

C (CLIENTES):

Los egresados graduados vy

administrativo de la UNP.
A (AGENTES): Unidad de Seguimiento al Graduado
T (TRANSFORMACION):

o

titulados y personal

. Obtencién de base de datos de egresados desempleados.

instrumentos como encuestas y

PROCESOS

Mantener en

contacto con los

2. Registro de base de datos de empresas.

3. Elaboracion de encuestas y entrevistas.
W (PROBLEMAS): Desconocimiento del grado de desempleo de los
egresados.
O (DUENO): Unidad de Seguimiento al Graduado.
E (ENVIROMMENT- ENTORNO):

1. Conocer la cantidad de postulantes que permiten mantener contacto para
la informacién de bolsa de trabajo o eventos de insercién laboral.

2. Elaboracion de una agenda de datos personales de empresas a invitar a
eventos como ferias laborales o cursos de capacitacion.

3. Implementar estrategias utilizando
entrevistas para obtener informacion estadistica del grado de desempleo
de egresados.
ENTRADAS ‘ ACTIVIDADES SALIDAS

Solicitar  registro | Obtencion de | Registro de

de alumnos base de datos de | alumnos

egresados a la

oficina de grados egresados egresados.

y titulos.

desempleados.

egresados para

brindar informacién
de bolsa de trabajo

0 eventos para la
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insercion laboral.

Gestionar un | Registro de base | Registro de la | Elaboracion de una
registro de de datos de | participacion de | agenda de datos
empresas a la
camara de | empresas. empresas personales de
comercio del seleccionadas. empresas para
Peru. o
invitaciones a
eventos.
Recopilacién de | Elaboracion  de | Reportes Implementar
datos a través de | encuestas y | estadisticos de | estrategias
encuestas entrevistas. egresados sin | utilizando
obtenidas por los empleo. instrumentos como
alumnos y encuestas y
egresados. entrevistas para

obtener informacién
estadistica del grado

de desempleo de

egresados.

CATWOE para el egresado que permita ingresar su perfil profesional

como hoja de vida.

C (CLIENTES):

Los egresados graduados vy

administrativo de la UNP.

A (AGENTES): Unidad de Seguimiento al Graduado

T (TRANSFORMACION):

1. Impartir cursos de capacitacion especializados para el desarrollo de su

formacion profesional del egresado.

titulados y personal

2. Brindar charlas y talleres motivacionales para su crecimiento profesional.

3. Elaboracion de informacién estadistica para creacién de una base de

datos.

W (PROBLEMAS): Realizacion de cursos y talleres dirigidos a los egresados

de la UNP.

O (DUENO): Unidad de Seguimiento al Graduado.
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E (ENVIROMMENT- ENTORNO):

1. Adquirir conocimientos, herramientas, habilidades y actitudes para su

interaccion en el entorno laboral

2. Invitar a los egresados a charlas y talleres motivacionales de aprendizaje

en

motivacional.

forma dinamica y entretenida que permitirda su desarrollo

3. Obtencion del nimero de postulaciones de egresados que permitieron

determinar el porcentaje de empresas que insertan al mercado laboral al

egresado.

ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS PROCESOS
Creacion de un | Impartir cursos de | Adquirir Desarrollo de
programa para capacitacion conocimientos, cursos de
desarrollo de o o
CUrsos de | especializados. herramientas, especializacion.
especializacion. habilidades y

actitudes para
interactuar en el
entorno laboral
Promover charlas y | Brindar charlas y | Invitar a la | Desarrollo de

talleres por parte
de entidades
especializadas en
el tema.

talleres

motivacionales.

reflexion 'y al
aprendizaje  en
forma dinamica y

entretenida

charlas y talleres

motivacionales

Implementar un
registro estadistico

de postulaciones
de alumnos
egresados.

Elaboracion  de
reportes
estadisticos  del
ndmero de
postulaciones
adquiridas.

Obtencion del
namero de
postulaciones de
egresados.

Determinar el
porcentaje de
empresas que
insertan al

mercado laboral al
egresado.
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CATWOE para que la Unidad de Seguimiento al Graduado e Insercién
Laboral permita publicar noticias como eventos o cursos de

capacitacion.

C (CLIENTES): Los egresados graduados y titulados y personal

administrativo de la UNP.

A (AGENTES): Unidad de Seguimiento al Graduado

T (TRANSFORMACION):

1. Instalacion de equipos informatica

2. Mejora del ambiente laboral.

3. Movilizacién en la difusion de invitaciones a empresas.

W (PROBLEMAS): Falta de apoyo en la partida presupuestal para temas

académicos por parte de planificacion y presupuesto.

O (DUENO): Unidad de Seguimiento al Graduado.

E (ENVIROMMENT- ENTORNO):

1. Automatizacién y productividad de proceso en la generacion de
informacion

2. La mejorara de equipos permitird que exista un ambiente laboral
agradable entre los compafieros.

3. Invitaciones a empresas para la participacién de eventos.

ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS PROCESOS
Gestionar un | Instalacion de | Automatizacién y | Uso de
presupuesto . equipos productividad de | innovacién y
implementacién
tecnolégica. informaticos. proceso en la | tecnologia.

generacion de

informacion
Gestionar la | Mejora del | La mejorara de | Interrelaciones
compra de ambiente laboral. equipos permitird | humanas.

mobiliario y equipo.
gue exista un

ambiente laboral
agradable entre

los compafieros.
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Gestionar
presupuesto para
la difusion y

movilizacion de
invitacion a
empresas.

Movilizacién en la
difusién de
invitaciones a
empresas.

Invitaciones a
empresas para la
participacion de
eventos.

Emision de
invitaciones de
las empresas a
eventos laborales
para
comprometer su
participacion.
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Tabla 6. Matriz cruz de malta para la implementacién del médulo del seguimiento al graduado.

Gestionar por medio de estados
convenios en beneficio educativo
transnacional.

de del

quinto superior registrados en el

Seleccion egresados
siga académico de la UNP.
Evaluar la necesidad de Ila
creacion de un area especializada
en el ambito extracurricular para
el proceso de pasantias.

Aprobar presupuesto para
capacitaciones de especializacion
a alumnos del quinto superior.
Identificaciébn de egresados que

recibieron pasantia.

eCrear convenios y alianzas estratégicas con universidades
extranjeras.

e Creacion de un registro de alumnos que se encuentren ubicados en
el quinto superior para promocionarlos en el proceso de intercambio
estudiantil.

e Solicitar un area para programas extracurriculares que permitan
capacitar a los alumnos que se encuentran en proceso de inicio para
su participacion de una pasantia.

eGenerar un registro de docentes que permita capacitar a los
egresados interesados segun la especializacion de la pasantia.

eGenerar un registro de contactos de alumnos que realizaron
pasantias.

ACTIVIDADES

ENTRADAS SALIDAS

PROCESOS

e Amplia experiencia de intercambio de conocimientos de otros paises.
eGenerar especializaciones de acuerdo a la carrera profesional.

e Desarrollo de proyectos de emprendedores.

eIntercambio de métodos y técnicas para generar nuevas tecnologias.

eEncuestas de rendimiento segun registro de alumnos de pasantias.

e Ser competitivo con habilidades
hibridas competentes.

e Informar a los egresados del
quinto superior referentes a
oportunidades de pasantia al
del

interrelaciones educativas.

exterior pais abordando

de

emprendimiento e investigacion

e Genera una  cultura
para el crecimiento profesional.

¢ Programar capacitaciones a los
alumnos del quinto superior.

e Oportunidad de formar nuevos

vinculos  profesionales  esto
permitird mayores
oportunidades de  alcanzar

nuevos puestos de trabajo o

iniciar un emprendimiento.
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Tabla 7.Matriz cruz de malta para la visualizacion de reportes de las empresas y egresados inscritos al modulo de seguimiento al

graduado.

e Filtrar un registro de empresas
locales y nacionales.

e |dentificar a alumnos graduados y
titulados.

e Gestionar entrevistas presenciales y
virtuales con empresas por medio
de convenios institucionales.

eCrear convenios con empresas
locales y nacionales.

e Evaluar la creacién e implantacion

de un directorio empresarial

¢ Crear convenios con las empresas locales y nacionales.

¢ Creacion de un registro de alumnos graduados Yy titilados por afio y
semestre y especialidad.

¢ Solicitar charlas y talleres por parte de las empresas.

e Generar un registro de empresas que permita formar parte de nuestra
base de datos.

e Generar un directorio empresarial.

ACTIVIDADES

ENTRADAS SALIDAS

PROCESOS

e Oportunidad de proponer a los egresados puestos de trabajo.

¢ Tener un contacto con los egresados Y titulados de la UNP.

elLas empresas podran capacitar a los alumnos y egresados para
practicas pre profesionales - profesionales y cursos de
especializacion.

¢ Elaboracion de convenios, participacion de eventos o intercambio de
tecnologia.

¢ Actualizacion de datos personales del directorio de las empresas.

de

través de un

e Ofertar  propuestas
trabajo a
moddulo de seguimiento al
graduado.

e Comunicacion a través de
redes sociales, emails y/o
pagina de seguimiento al
graduado institucional.

de

charlas de capacitacion.

e Desarrollo cursos y

e Convenios, eventos e
intercambio de tecnolégico.
e Directorio de las empresas

locales y nacionales.
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Tabla 8. Matriz cruz de malta para que el egresado pueda postular a mas de una convocatoria.

e Gestionar con la direccion
académica la realizacién de una
feria laboral con empresas afines
a las carreras universitarias de la
universidad.

ePreparar a las empresas que
ofertaran sus puestos laborales a
los alumnos.

e Exponer y delimitar el rubro de la
empresa con los afectos de cada
postulante.

e Publicar en las redes sociales y
modulo de seguimiento  al
graduado las ofertas laborales de
acurdo a la necesidad de la
empresa.

e Crear convenios que permitiran
contactar empresa — alumno.

¢ Acceder a un gran numero de candidatos en la feria laboral.

e Dar a conocer el entorno empresarial.

e Dar a conocer al espectador el mercado laboral al que pertenece.
¢ Informar a través de redes sociales convocatorias vigentes.

¢ Establecer un contacto directo con las empresas.

ACTIVIDADES

ENTRADAS SALIDAS

PROCESOS

¢ Organizacién de ferias laborales, cursos y talleres de capacitacion.

¢ Proyectar una imagen positiva de su empresa, de fomentar la llegada de
perfiles con talento y de tener una conversacion con los alumnos y
egresados.

¢ Obtencién de Ofertas Laborales

¢ Insercion al mercado laboral a los egresados en puestos de trabajo.

¢ Citas y/o entrevistas con las empresas para la seleccion de acuerdo al

perfil profesional.

de ferias

laborales, cursos y talleres

¢ Organizacién

de capacitacion.

eProyectar una imagen

positiva de su empresa, de

fomentar la llegada de
perfiles con talento y de
tener una conversacion con
los alumnos y egresados.

¢ Obtencién de Ofertas
Laborales

e Insercion al mercado laboral
a los egresados en puestos
de trabajo.

¢ Citas y/o entrevistas con las
empresas para la seleccion
de

profesional.

acuerdo al perfil
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Tabla 9. Matriz cruz de malta para visualizar la cantidad de postulaciones por cada egresado.

de

egresados a la oficina de grados y

e Solicitar  registro alumnos
titulos.

e Gestionar un registro de empresas a
la camara de comercio del Peru.

e Recopilacion de datos a través de

obtenidas los

encuestas por

alumnos y egresados.

¢ Obtencién de base de datos de egresados desempleados.
¢ Registro de base de datos de empresas.

¢ Elaboracion de encuestas y entrevistas.

ACTIVIDADES

ENTRADAS SALIDAS

PROCESOS

e Mantener en contacto con los egresados para brindar informacién de
bolsa de trabajo o eventos para la insercion laboral.

e Elaboracion de una agenda de datos personales de empresas para
invitaciones a eventos.

e Implementar estrategias utilizando instrumentos como encuestas y

informacioén estadistica del

entrevistas para obtener grado de

desempleo de egresados.

¢ Registro de alumnos
egresados.

¢ Registro de la participaciéon
de empresas seleccionadas.

de

e Reportes estadisticos

egresados sin empleo.
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Tabla 12. Matriz cruz de malta para el egresado que permita ingresar su perfil profesional como hoja de vida

e Creacion de un programa para
desarrollo de cursos de
especializacion.

e Promover charlas y talleres por
parte de entidades
especializadas en el tema.

e Implementar un registro
estadistico de postulaciones de

alumnos egresados.

e Impartir cursos de capacitacién especializados.
¢ Brindar charlas y talleres motivacionales.
e Elaboracion de reportes estadisticos del numero de postulaciones

adquiridas.

ACTIVIDADES

ENTRADAS SALIDAS
PROCESOS

¢ Desarrollo de cursos de especializacion.
e Desarrollo de charlas y talleres motivacionales
e Determinar el porcentaje de empresas que insertan al mercado laboral al

egresado.

o Adquirir conocimientos,

herramientas, habilidades y

actitudes para

interactuar

en el entorno laboral

elnvitar a la reflexion y al

aprendizaje

en forma

dindmica y entretenida

¢ Obtencion del
postulaciones

egresados.

nimero de
de
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Tabla 13. Matriz cruz de malta para para que la Unidad de Seguimiento al Graduado e Insercion Laboral permita publicar noticias como
eventos o cursos de capacitacion.

e Instalacién de equipos informéaticos.

¢ Mejora del ambiente laboral.

eGestionar un presupuesto o o o e Automatizacion y
. . . e Movilizacion en la difusion de invitaciones a empresas. .
implementacion tecnoldgica. productividad de

eGestionar la compra de proceso en la
mobiliario y equipo. generacion de

e Gestionar presupuesto para informacion
la difusién y movilizacién de eLa mejorara de equipos
invitacion a empresas. permitird que exista un

ACTIVIDADES .
ambiente laboral
ENTRADAS SALIDAS agradable entre los
PROCESOS comparnieros.
e Uso de innovacién y tecnologia. e Invitaciones a empresas
e Interrelaciones humanas. para la participacion de

eEmisién de invitaciones de las empresas a eventos| €VENtos.

laborales para comprometer su participacion.




Definicion de Estadio 4: Elaboracion de los modelos conceptuales.

En esta etapa se construyen modelos conceptuales de los sistemas

establecidos en las definiciones basicas del CATWOE

Figura 2. Modelo conceptual para la implementacién del médulo del seguimiento
al graduado.

Amplia experiencia
de intercambio de
conocimientos de

otros paises

Generar un

programa de
pasantias

Obtencién de
nuevos
puestos de
trabajo

Generacion de
especializaciones

de acuerdo al

Oportunidad de
perfil profesional

nuevos vinculos
profesionales

Desarrollo de
proyectos de
emprendedores.
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Figura 3. Mapa conceptual para la visualizacion de reportes de las empresas y
egresados inscritos al médulo e seguimiento al graduado.

Proponer a los
egresados a
postular en nuevos
puestos de trabajo.

Desarrollo de
vinculos laborales

entre empresasy
egresados

Actualizacién de
datos personales
del directorio de las
empresas para
obtener un vinculo
con nuestros
egresados.

Tener un contacto
con los egresados y
titulados de la UNP
para mantenerlos
informados sobre
eventos

Elaboracion de

convenios,

participacion de académicos.
eventos o

intercambio de

tecnologia.

Las empresas podran
capacitar a los alumnos y
egresados para practicas
pre profesionales —
profesionales y cursos de
especializacion para una
mejor formacién
profesional.
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Figura 4. Mapa conceptual para que el egresado pueda postular a mas de una
convocatoria.

Interactuar con
los candidatos
interesados para
su insercion
laboral.

Proyectar una
imagen positiva de
las empresas para
fomentar la llegada
de perfiles con

El egresado
obtendra
entrevistas de

trabajo de una

manera “facil” de talento e

las empresas de interactuar con los
interés. alumnosy
egresados.

Insertar al
mercado laboral
a los egresados
en puestos de
trabajo para
mejorar su estilo
de vida.

El egresado tendra
la oportunidad de
elegir las empresas
gue realmente le
interesen para su
postulacion a una
convocatoria.
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Figura 5. Mapa conceptual para visualizar la cantidad de postulaciones por cada
egresado.

Elaboracién de encuestas
y entrevistaspara la
generacion de reportes
estadisticos de egresados
sin empleo.

Conocer la cantidad de
postulantes para
mantener contacto con
los egresados para
brindar informacion de
bolsa de trabajo o
eventos para la
insercién laboral.

Implementar
estrategias para la
mejora de futuros
eventos

Elaboracidon de una agenda
de datos personales de
empresas para invitarlas a
eventos como ferias
laborales o cursos de
capacitacion.
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Figura 6. Mapa conceptual para el egresado que permita ingresar su perfil
profesional como hoja de vida.

Creacién de
cursos y talleres

segun la
especialidad

Obtencion del nimero
de postulaciones de
egresados que
permitiron determinar
el porcentaje de
empresas que insertan
al mercado laboral al
egresado.

Adquirir
conocimientos,
herramientas,
habilidades y
actitudes para su
interaccion en el
entorno laboral

Invitar a los
egresados a charlas
y talleres
motivacionales de
aprendizaje en
forma dindmicay
entretenida que

permitira su
desarrollo
otivacional
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Figura 7. Mapa conceptual para que la Unidad de Seguimiento al Graduado e
Insercion Laboral permita publicar noticias como eventos o cursos de
capacitacion.

Adquisicion de
equipos
informaticos, de
impresion,
difusiony
movilidad.

Emision de
invitaciones de
las empresas

Automatizaciony
productividad de
proceso en la

para i eneracion de
participacion de 8 n
eventos informacion

La mejora de
equipos permitira
gue exista un
ambiente laboral
agradable entre los
companeros.
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Estadio 5: Comparacion del estadio 2°y 4°

Se hace la comparacion del estadio 2 con el estadio 4 debido a que
en esta fase se plantea mejoras del médulo de seguimiento al graduado.
Antes se carecia de un mddulo de seguimiento al graduado, ahora se
obtendra muchas ventajas con su elaboracion.

Actualmente la unidad de seguimiento al graduado e insercion
laboral no cuenta con la implementacion de un médulo de seguimiento al
graduado, generando que no exista informacion exacta acerca de la
insercion laboral de los egresados de la UNP, ahora con el estudio de la
presente investigacion la unidad podra contar con un médulo que permitira
obtener reportes sobre el porcentaje de insercion laboral y poder generar un
vinculo entre empresa — egresados.

Tampoco cuenta con un registro que permita saber la cantidad de
empresas y egresados registrados, ahora gracias a la propuesta se propone
contar con reportes que detallen las empresas y egresados que se van
registrando en nuestro modulo de seguimiento al egresado.

Anteriormente el alumno no recibia informacion de bolsa de trabajo
lo cual limitaba la oportunidad a postular a un puesto de trabajo, ahora el
egresado contara con toda la informacion de ofertas laborales y mayores
posibilidades de obtener un puesto de lavajo.

En la actualidad se desconocia el porcentaje de egresados que
postulaban a empresas, ahora el egresado cada vez que ingrese al modulo y
postule se generard un historial mostrando reportes estadisticos que nos
detallen el porcentaje de postulaciones semestral y anual.

Se desconocia del perfil profesional del egresado, ahora a través de
su hoja de vida las empresas podran seleccionar al egresado teniendo en
cuenta las habilidades blandas.

Antes no se contaba con la difusion y publicidad de bolsas de trabajo
o realizacion de eventos de ferias laborales y cursos de capacitacion, ahora
el egresado se mantendra informado y actualizado acerca de puestos de
trabajo de diversas empresas y podra asistir a diversos eventos que se

organicen.
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Actualmente el egresado no contaba con un portal de seguimiento al

graduado e insercion laboral, ahora contard con un modulo de seguimiento

al graduado amigable de facil uso donde encontrara la informacién requerida

de bolsas de trabajo y eventos educativos.

Estadio 6: Identificaciéon de cambios factibles y deseables

El modulo de seguimiento al graduado se propone contar con lo

siguiente:

Brindar reportes estadisticos de las empresas nacionales y locales que
han sido registradas, informacion de bolsas de trabajo, informacién
personal y perfil profesional como su hoja de vida del egresado, reportes
estadisticos de la cantidad de egresados registrados, numero de
postulaciones por egresado, informacion sobre eventos laborales como
ferias laborales y cursos de capacitacion

También podra seleccionar las convocatorias a publicar eliminando por
automatizacion las convocatorias vencidas y el egresado tendra libre
eleccion a postular al puesto de trabajo de su interés.

El modulo mostrara informacién general de la cultura organizacional de
la empresa.

Para la difusiébn de informacion de eventos, podra emitirse el envio de

correos masivos a los graduados.

Fase de Elaboracion

Variables Intervinientes:

RP:
IC:
EP:

CEl:

VP:
PT:
EE:
OL:

Realizacion de pasantias

Ampliar experiencia en intercambio de conocimientos con otros paises
Generacion de especializaciones de acuerdo al perfil profesional
Mayor cultura de emprendimiento e investigacion

Oportunidad de nuevos vinculos profesionales

Obtencidn de nuevos puestos de trabajo

Desarrollo de vinculos laborales entre empresas y egresados

Propuestas de ofertas laborales
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CE: Contactos entre egresados

CAE: Capacitacion de alumnos y egresados para practicas pre profesionales
— profesionales y cursos de especializacion

ELN: Convenios con empresas locales y nacionales.

EF: Participacion en eventos como ferias laborales, charlas y cursos de
capacitacion

FL: Realizacion de ferias laborales.

BT: Informacién de bolsas de trabajo.

AEE: Interaccion entre alumnos, egresados y empresas.

IA:  Insercion laboral.

ET: Obtencién de entrevistas de trabajo.

EEE: Elaboracion de encuestas y entrevistas.

MCE: Mayor contacto con los egresados.

DP: Obtencion de una agenda de datos personales de empresas

FE: Implementacidn de estrategias para la mejora de futuros eventos.
CT: Creacion de cursos y talleres segun la especialidad

CHA: Adquisicion de conocimientos, herramientas, habilidades y actitudes
para interactuar en el entorno laboral

AD: Aprendizaje en forma dinamica y entretenida.

El:  Adquisicion de equipos informaticos, de impresion, difusion y
movilidad.

Gl:  Mayor productividad de proceso en la generacion de informacion.
EC: Incremento en el envio de cartas de invitacion de las empresas para la
participacion de eventos.

RI: Incremento de respuesta de informacion.

Estadio 7: Acciones para mejorar la situacion problema.

Se realiza mediante la simulacion de los objetivos a través del

diagrama de Forrester tal como se detalla a continuacion:
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Diagramas de Forrester

Table 1
PASANTIAS Graph 1
I v
p—
Flujo de convenios v alianzas Flujo de pasantias
Convenios Egresados

Figura 8.Diagrama de Forrester del andlisis desde un enfoque sistémico la
ampliacién del programa de pasantias dirigido a egresados de la UNP
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Grafico 1. Dindmica de la ampliaciéon del programa de pasantias dirigido a
egresados de la UNP

En la figura 8, muestra que hay un creciente en el flujo de pasantias
para egresados debido a los convenios y alianzas con empresas de la

region.

Directorio Empresarial Table 1 Graph 1

Q) S 9 e

Flujo de convienjos 2 Flujo-plestos de trabajo

eventos academicos capacwtacmn egresadns
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Figura 9. Diagrama de Forrester del diagndstico desde un enfoque sistémico la mejora en
la gestion de creacion de convenios con empresas locales y nacionales.

_,Q 1: Directorio Empresarial 2: Flujo de conv enios 3: Flujo puestos de trabajo
1: il e e e e
2 600
& 300
/3
i 450 172
2: 300 - - o e . - 1 - o o $ - -
3:
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2/3
] ///1/ )
——
L1==2= 3

1: 0 _1_2__3/
23 0
3:

1.00 3.75 6.50 9.25 12.00

Page 1 Months 2:47 p. m sab, 23 de Nov de 2019

3=/ 7

Gréafico 2. Dinamica de la mejora en la gestion de creacion de convenios con
empresas locales y nacionales.

En la figura 9, muestra que hay un creciente en los puestos de
trabajo, esto se debe a la realizacion de eventos académicos como ferias
laborales o cursos de capacitacion para egresados con la participacion de
las empresas participantes con las que existen convenios, esto generara
capacitacion y puestos de trabajo.

TENAFL

Figura 10. Diagrama de Forrester para conocer desde un enfoque sistémico la
organizacién de ferias laborales en la contribucion de puestos de trabajo.
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Gréfico 3. Dinamica para conocer desde un enfoque sistémico la organizacién de
ferias laborales en la contribucion de puestos de trabajo.

En la figuralO, muestra que hay un creciente en la afluencia de
asistentes a la feria laboral de las diferentes especialidades esto se debe a

varios factores como es la mayor difusion de estos eventos académicos.

Graph 2 Graph 1

Entorno empresarial

MERCADO LABORAL

) {7 >@
Al Al
Flujo de C\UM/ \DAE Insercion

&3

redes sociales Candidatos

Figura 11. Diagrama de Forrester para diagnosticar desde un enfoque sistémico el
grado de desempleo de los egresados.
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Grafico 4. Dindmica para diagnosticar desde un enfoque sistémico el grado de
desempleo de los egresados.

En el grafico 4, muestra que hay un creciente en el flujo de insercion
laboral de los egresados, debido a la difusion de volantes, publicidad por
redes sociales sobre las convocatorias de las diferentes empresas de la

region con las que existen convenios disminuyendo de esta manera el grado
de desempleo de los egresados.
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d= Egresados
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lujo Asistencia de
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dz E;
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Mumero Egresados Capscitsdos

Figura 12. Diagrama de Forrester del andlisis desde un enfoque sistémico la
realizacion de cursos y talleres.
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Grafico 5. Grafica dinamica del andlisis desde un enfoque sistémico la realizacion
de cursos y talleres dirigidos a los egresados de la UNP.

En el gréfico 5, muestra que hay un incremento en la asistencia de
egresados a los talleres lo que es favorable por que incrementa de esta

manera el nimero de egresados capacitados.

PRODUCTIDAD DE’PROCESO

W W

Fiijo implementacidn tecnologica

Presupesto participacidn empresarial

Figura 13. Diagrama de Forrester de la evaluacion desde un enfoque sistémico
los requerimientos de compra.
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Grafico 6. Dindmica de los requerimientos de compra para la realizacion de
actividades académicas.

En el gréfico 6, muestra que al tener apoyo presupuestal se permitiria
incrementar la tecnologia para poder difundir convocatorias y eventos y esto

incrementa la participacion de empresas de la region.
Modelo de Sistema Viable

Basado en el analisis sistémico se genera el modelo viable que

comprende los principios y leyes de la organizacion.
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Figura 14. Modelo del Sistema Viable

Politicas

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
PIURA

VICERRECTORADO ACADEMICO

OFICINA CENTRAL DE GESTION
ACADEMICA

Inteligencia

@boracién de un mddulo de seguimiento al graduado que inserte al mercaa
laboral a los egresados de la UNP.

Convenios con empresas locales, regionales y nacionales para darles oportunidad
de empleo a los egresados UNP.

Capacitaciones en cursos, charlas y talleres organizados por las diferentes
empresas para actualizar a los egresados en temas de su especializacion.

g 4

Monitoreo y Control

Monitoreo Control

eLas  empresas  realizaran * Vicerrectora académica.
convocatorias a través del
médulo de seguimiento al « Jefa de OCGA.
graduado para insertar a los o Jefa de USEGIL - UNP.
egresados al mercado laboral

eReporte de asistencias de eEncargado  del  area
egresados a las capacitaciones informéatica de USEGIL.
realizadas.

eReporte de asistencias de
egresados que asisten a la feria
laboral organizada por la
USEGIL.

e Reporte de egresados que hacen
uso del modulo de sequimiento

61



Implementacién (Como transformar)

Contar con personal especializado
manejo de base de datos y estadistica.

Contar con personal docente
especializado para el desarrollo de cursos
de capacitacion.

Establecer talleres y charlas periddicas
organizadas por las empresas para
capacitar a los egresados UNP.
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V. DISCUSION

La presente investigacion estuvo orientada a elaborar un analisis
sistémico para mejorar el médulo de seguimiento del graduado e insercién
laboral de la Universidad Nacional de Piura. Periodo: 2019. En la que se
aplicaron dos instrumentos para la recoleccion de datos tales como: Un
cuestionario a 339 egresados de la Universidad Nacional de Piura y una guia

de entrevista aplicada para egresados de la mencionada institucion educativa.

Respecto al objetivo especifico 1, referido a analizar desde un
enfoque sistémico la ampliacibn del programa de pasantias dirigido a
egresados de la UNP, los resultados como se indica en la tabla 35, muestran
que la contribucion para el logro de competencias sobre conocimiento de
otras culturas y costumbres es considerada por un 58,4% como adecuada y
un 3,5% determina que es mala. Segun la imagen 16 de la grafica dinamica
de la ampliacién del programa de pasantias dirigido a egresados de la UNP
quiere decir que hay un creciente en el flujo de pasantias para egresados

debido a los convenios y alianzas con empresas de la regién.

Hidalgo (2014) desarroll6 el Sistema Informético de Seguimiento de
Egresados de la FISI -UNAP, con la adecuada aplicacion de la metodologia
RUP, lo que permiti6 sistematizar el proceso de registro de los datos
personales, profesionales y laborales de los egresados y la generacion de
encuestas con fines de analisis estadisticos, que serviran de insumo para
mejorar la oferta académica de la facultad acorde a las exigencias del
mercado laboral local, regional y nacional. En la presente investigacion se
propone con el uso del médulo mejorar el seguimiento al graduado y lograr su
insercion laboral, a través del logro de pasantias por medio de alianzas y
convenios tanto en empresas locales, nacionales e internacionales, asi como

la realizacion de ferias laborales para generar puestos de trabajo.

Respecto al objetivo especifico 2, referido a Diagnosticar desde un

enfoque sistémico la mejora en la gestion de creacion de convenios con
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empresas locales y nacionales, los resultados muestran segun la entrevista
realizada al asistente Administrativo de la Constructora Rodema que la
creacion de convenios con empresas locales generara mas fuentes de trabajo
a los egresados. Segun la imagen 17 de la grafica dinamica de la mejora en la
gestién de creacion de convenios con empresas locales y nacionales detalla
que hay un creciente en los puestos de trabajo, esto se debe a la realizacion.

Respecto al objetivo especifico 3, referido a generar desde un
enfoque sistémico la organizacion de ferias laborales en la contribucion de
puestos de trabajo los resultados segun la entrevista realizada al analista de
crédito de Cooperativa de Ahorro y Crédito Norandino — Piura, menciona que
la organizacion de ferias laborales trae oportunidades a los egresados por las
capacitaciones y talleres que realizan algunas de las empresas participantes.
Segun la imagen 19 de la grafica dinAmica para conocer desde un enfoque
sistémico la organizacion de ferias laborales en la contribucion de puestos de
trabajo, muestra que hay un creciente en la afluencia de asistentes a la feria
laboral de las diferentes especialidades esto se debe a varios factores como

es la mayor difusion de estos eventos académicos.

Pulupa (2015) con su propuesta de investigacion incorpora y
automatiza las relaciones entre los estudiantes graduados y/o egresados de la
facultad de ingenieria, por lo cual incorpora informacién de sus hojas de vida y
permite recabar informacion por medio de encuestas, cuya informacion ayuda
a conocer los factores existentes en el campo laboral, se coincide con estos
resultados ya que mediante el presente trabajo de investigacion y con el
mobdulo se podra registrar los principales datos de los egresados, su CV y
podran acceder a las diversas convocatorias, bolsas de trabajo, ferias

laborales y capacitaciones.

Respecto al objetivo especifico 4, referido a diagnosticar desde un
enfoque sistémico el grado de desempleo de los egresados. Como se indica
en la tabla 8 el porcentaje mas alto esta representado por persona que no

trabajan con un 56,9%, seguido de un 38,6% que laboran en el sector privado.
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Con estos resultados podemos inferir que si bien es cierto que en la tabla 7 se
obtuvo que la mayoria de los encuestados son solteros, en la presente tabla
se obtiene gque casi la mitad de los encuestados no trabajan y esto se deberia
a diversos factores como a que al terminar la carrera se dedican a realizar
estudios de profesionalizacion como las maestrias. Segun la imagen 21, de
grafica dinamica para diagnosticar desde un enfoque sistémico el grado de
desempleo de los egresados muestra que hay un creciente en el flujo de
insercion laboral de los egresados, debido a la difusion de volantes, publicidad
por redes sociales sobre las convocatorias de las diferentes empresas de la
region con las que existen convenios disminuyendo de esta manera el grado

de desempleo de los egresados.

Tirado, Tejada y Cedefio (2015), consideraron la implementacion del
sistema a partir de un proyecto piloto en el que se consider6 a la totalidad de
unidades académicas. La finalidad del proyecto piloto fue Ila
institucionalizacién del sistema de seguimiento y la capacitacion de todos sus
agentes, es decir, de los coordinadores de seguimiento de cada facultad. La
conclusion del proyecto piloto fue la constitucion de un sistema de
seguimiento laboral de los graduados, apoyado en el uso de un observatorio
laboral digital. En la Universidad Nacional de Piura la Unidad de Seguimiento
al graduado (USEGIL) tiene como funcién de encargarse de hacer un
seguimiento al graduado una vez que sale de la universidad, pero esto resulta
insuficiente por la cantidad de personas que la constituyen, teniendo en
cuenta la cantidad de estudiantes que egresan ciclo a ciclo de las diversas
facultades; lo ideal seria que cada facultad cuente con esta unidad de

seguimiento del egresado para garantizar una mayor insercion laboral.

Respecto al objetivo especifico 5, referido a analizar desde un
enfoque sistémico la realizacion de cursos y talleres dirigidos a los egresados
de la UNP. Segun los resultados como se indica en la tabla 11, en relacion a
que, si no consideran que recibieron una formacion profesional suficiente y
adecuada, el 8,6% asistiria a cursos de capacitacion y el 1,5% estudiaria por

Su propia cuenta. Segun la entrevista dada al asistente administrativo de la
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constructora Rodema — Piura menciona que es necesario el dictado de cursos
o talleres de capacitacion segun la especialidad para poder brindar a los
egresados una educacion con calidad. Segun la imagen 23 de la grafica
dinamica del analisis desde un enfoque sistémico la realizacion de cursos y
talleres dirigidos a los egresados de la UNP muestra que hay un incremento
en la asistencia de egresados a los talleres lo que es favorable por que

incrementa de esta manera el numero de egresados capacitados.

Respecto al objetivo especifico 6, referido a Evaluar desde un
enfoque sistémico los requerimientos de compra para la realizacion de
actividades académicas dirigidos a los egresados de la UNP. Muestra los
resultados de la entrevista dada al analista de crédito de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Norandino — Piura donde menciona la importancia del apoyo
presupuestario por parte de la universidad para la creacion de estos eventos.
Segun la imagen 25 de la grafica dinamica de los requerimientos de compra
para la realizacion de actividades académicas dirigidos a los egresados de la
UNP, muestra que al tener apoyo presupuestal se permitiria incrementar la
tecnologia para poder difundir convocatorias y eventos y esto incrementa la

participacion de empresas de la region.
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VI.

CONCLUSIONES

Se llega a concluir que es indispensable la insercion laboral de los

egresados al mercado laboral estableciendo un vinculo con las empresas

locales y nacionales a través de un modulo de seguimiento al graduado como

se detalla a continuacion:

1.

El desarrollo de pasantias para los egresados favorece y potencia las
competencias profesionales previstas en el perfil profesional del egresado
en su trayectoria ademas les permite aumentar la experiencia laboral,
conocer el contexto de la empresa y obtener una vision mas amplia acerca
de las actitudes que se debe tomar en una organizacion, Asimismo les
permite la interaccion con otras personas a través de intercambio de
conocimientos y habilidades blandas.

La Suscripcién de convenios entre la Universidad y las instituciones y/o
empresas permiten la mejora de la calidad de vida personal, académica y
profesional de los egresados; con lo que los egresados obtendran
mayores oportunidades de insertarse al mercado laboral.

El desarrollo de las ferias laborales contribuye a que los egresados se
informen de las diferentes oportunidades laborales que ofrecen las
empresas locales y nacionales, ademas tomaran conocimiento del tipo de
perfil que requiere el mercado laboral, segin la formacion académica
obtenida, asimismo fomenta el acercamiento de los egresados con las
diversas empresas

A partir de las encuestas aplicadas a los egresados, se determiné el grado
de desempleo y a la vez establecer estrategias de mejora para la insercion
laboral de los egresados.

La capacitacion a través de cursos y talleres dirigidos a los egresados,
contribuyen a mejorar su nivel académico y profesional para su
desempeiio laboral.

La asignacion oportuna de los recursos (bienes y servicios) aseguran el
éxito de las actividades programadas en el proceso de seguimiento al

egresado
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VII.

RECOMENDACIONES

Proponer convenios interinstitucionales a nivel nacional e internacional
para el desarrollo de pasantias, que mejoren la calidad académica y
profesional del egresado. También se recomienda mayor apoyo y guia al

pasante por parte de la universidad

Mayor busqueda de Empresas o Instituciones publicas y privadas para

efectos de mayor cobertura de egresados beneficiarios.

Establecer el desarrollo de las ferias laborales como actividades fijas en el
plan de trabajo del seguimiento al egresado. Establecer coordinaciones
entre las dependencias existentes para la concretizacion de las

actividades en mencion

Elaborar estrategias de mejora para reducir el nivel de desempleo de los

egresados.

Elaborar un plan de capacitacién continua (realizacién de cursos, talleres,
charlas, asesorias de empleo) que contribuyan a elevar la calidad
académica y profesional del egresado como también establecer
actividades orientadas a instruir sobre los diversos procedimientos a seguir

para la obtencion de un puesto de trabajo.

Requerir oportunamente los recursos necesarios para asegurar la
realizacion de las actividades que demanden el proceso de seguimiento al
egresado y solicitar el apoyo de un presupuesto para dichas actividades
de los egresados.
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ANEXOS

Anexo 1: Carta de Autorizacion de la Organizacién

WYCERRECTORADO ACADEMICO
OFICINACENTR AL DE GESTION ACADEMICA
UNIDAD DE SEGUIMIENTO AL
GRADUADO E INSERCION LABORAL

Piura, 24 de febrero de 2020

Lic. Gloria cruz chiroque
Jefa de la Unidad de Seguimiento al Graduado e Inserci6n Laboral

Asunto: carta de consentimiento para la realizacion de proyecto de investigacion

Por medio de la presente, yo, Lic. Gloria Cruz Chiroque, Jefa de la Unidad
de Seguimiento al Graduado e Insercion Laboral de la Universidad Nacional de
Piura, otorgo la presente carta de consentimiento para realizar el proyecto de
investigacion en lo que respecta al analisis sistémico del egresado.

Asimismo, se recalca que el tnico fin de la utilizacion de los datos es para
la realizaci6n del proyecto de investigacion denominado “Analisis sistémico para
mejorar el moédulo de seguimiento del graduado e insercion laboral de la
Universidad Nacional de Piura, 2019”, todos los datos que fueron utilizados a
través del estudio tendran mi consentimiento para ser usados Gnicamente para
el fin de mi investigacion realizada por el Sr. Eduardo Vicente Acosta Vidal. Con
DNI 03690111 estudiante carrera profesional de Ingenieria de Sistema de la
Universidad Cesar Vallejo — filial Piura a partir de la fecha de la presente carta y
hasta la culminacion del presente proyecto.

Sin mas por el momento, agradezco la atencion prestada la presente carta,
quedando a sus 6rdenes para cualquier duda, aclaracion o comentario que
pudiese surgir de la informacion

Aqui presentada.
Reciba un cordial saludo

Atentamente;

Campus Universitario s'n Urb. Mirafiores — Castiila - Piura



Anexo 2: Matriz de Operacionalizacién de Variables

contribuir en el

Formulacion del Variables e Poblacion Técnicas e Método de
_ problema . U indicadores muestra o instrumentos de andlisis de
Titulo Objetivos Hipotesis Disefio recoleccion de datos
datos
S Pregunta Objetivo general: | Enla Variable Paoblacion: TECNICAS: Se usara
g 5 | general: D I | presente Dependiente: La UNP ; . Encuestla como
okt . COmMO se ar?ésl?srirso izstémic?) investigacion | Modulo de csn cueunn: e Entrevista herramienta
G S codrl’a realizar | para mejorar el no se podra | Seguimiento oblacion  de la aplicacion
EG® pl nalisi rpn'd | ) q contratar al Graduado. 2240 de encuesta
3.9 €~ analsis | moaulo € hipotesis INSTRUMENTOS: | y entrevista a
© & |sistémico para | seguimiento al debido a egresados en e Cuestionario los
S |la mejora del | graduado e referencia  al :
S ®? m(')duloJ de %sercién laboral | I4€ 5¢ ciclo - e Guiade egresados y
‘—:35 .'g mient || de la Uni dad estara démi g entrevista personal
g § | seouimiento alde la Universidad | ;picangq ge académico . | § administrativo
= graduac oI . eI acional de Piura | .~ | , en ?s £ y un andlisis
o 3 ?esermon a or; exploratoria i(:nli/?)ﬁi:ra doelsai S de datos para
© — > .
S o . . una determinar la
o o .
S, % Enlv_erswalad ; propuesta 34 | E(iltljgltades o mejora del
g = P_acm:a € de solucién €la : z% médulo de
SR | e desde un 2 seguimiento
Q _ — .
g & |Preguntas Objetivos enfoque Variable Muestra: al graduado e
= g especificas: especificos: sistemico. independiente: ' Insercion
% @ De qué Analisis En la presente laboral a,ntes
B g :Jnanera ol sistémico investigacion y d,el_SP“es del
[2) . . .
o 3 Al Contribuir en el se aplica un analisis
T S analisis desarrollo de tipo de sistemico.
C 5 | sistémico podria | .. .
<s itinerarios muestreo
(@]
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desarrollo de
itinerario
académicos,
itinerario de
insercion,
itinerario
profesional,
itinerario
formativo
complementario

después de la
carrera del
profesional
graduado en la
universidad
Nacional de
Piura?

¢ Coémo el
analisis
sistémico
diagnostica el
nivel de

satisfaccion del
egresado con la

docencia
universitaria,

con los
servicios, la

infraestructura y
los recursos

itinerario de
insercion,

itinerario
profesional,
itinerario formativo
complementario
después de la

carrera del
profesional
graduado en la
universidad

Nacional de Piura

Diagnosticar el
nivel de
satisfaccion  del
egresado con la
docencia
universitaria, con
los servicios, la
infraestructura vy
los recursos
institucionales
ofrecidos por la
Universidad
Nacional de Piura.

Conocer las

estratificado




institucionales
ofrecidos por la

Universidad
Nacional de
Piura?

¢De qué
manera el
analisis
sistematico
explora las
competencias
profesionales
qgue se les
exigen al

integrarse como
profesionales en
el mercado
laboral, asi
como el grado
de aprendizaje

gue sobre las
mismas han
adquirido

durante su

formacion?

competencias
profesionales que
se les exigen al
integrarse  como
profesionales en
el mercado
laboral, asi como
el grado de
aprendizaje  que
sobre las mismas
han adquirido
durante su
formacion.




Anexo 3: Instrumentos de recoleccién de Datos

Cuestionario

La presente encuesta estd orientada al trabajo de investigacion denominado:
“Analisis sistémico para mejorar el médulo de seguimiento del graduado e
insercion laboral de la universidad nacional de Piura. Periodo: 2019” Cuyo
objetivo es Desarrollar el andlisis sistémico para mejorar el modulo de
seguimiento al graduado e insercién laboral de la Universidad Nacional de Piura,
por lo que se ha elaborado el presente cuestionario que tiene por finalidad
conocer su valiosa opinion como egresado de una de las Facultades de nuestra

Universidad, en lo que corresponde a:

- Laformacion profesional recibida
- La forma cémo se ha incorporado o piensa incorporarse al mercado laboral

peruano.

Asimismo, es nuestro propdésito obtener datos que nos permita mantenernos en

contacto con usted para desarrollar actividades en conjunto.

Instrucciones: Esta encuesta es personal, dirigida a los egresados de las
Facultades. Indicar la Carrera Profesional:



1.Facultad de Agronomia: .........c..coovuveuieniennennen ()
2.Facultad de Arquitectura:.............ccooieuiiiiinnnne ()
)

5.Facultad de Ciencias Contables y Financieras: ...... ( )
6.Facultad de Ciencias Sociales: ...............cccocueeue
7.Facultad de Derecho y Ciencias Politicas: .............

Especialidad...........ccocooiiiii

8.Facultad de Economia: ............ccveviiniiniininnes ()
9.Facultad de Ing. Civil: ........cooiiiiiiiiiii, ()
10. Facultad de Ing. Industrial.......................... ()
11. Facultad de Ing. Minas.........c..ccocoveneinnnnen. ()
12. Facultad de Ing. Pesquera............c..cccoeennen. ()
13. Facultad de Ciencias de la Salud.................... ()
14. Facultad de Zootecnia.............ccocvvuieninninnnn. ()

Le agradeceremos responder las preguntas de la encuesta con la mayor transparencia y veracidad.

I. INFORMACION GENERAL. (Colocar una “X” en la opcion que corresponda a su respuesta)

1.1. DNIL.:

1.2. CODIGO UNIVERSITARIO:
1.3. EDAD:

1.4 NOMBRE:

Apellido paterno

1.5. SEXO: Masculino () Femenino ()

1.6. ESTADO CIVIL: Soltero ( ), Casado ( ), Viudo (), Conviviente ( ),
1.7. SEMESTRE Y ANO EN QUE INICIO SUS ESTUDIOS UNIVERSITARIOS:

1.8. MES Y ANO EN EL QUE CONCLUYO SUS ESTUDIOS UNIVERSITARIOS:

1.9. DOMICILIO ACTUAL:

Apellido materno Nombre(s)

Divorciado ( )

Calle

Distrito: Provincia:

NuUmero Urbanizacién

Departamento:

Teléfono/Celular:

1.10.Trabaja actualmente:

1.Si

2. No

. En caso afirmativo indicar:

Nombre de la empresa:

Correo electrénico:

Lugar de Trabajo:

Cargo que desempefia:




II.  SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA Y EXPECTATIVAS:

2.1. ;CONSIDERA SUFICIENTE Y ADECUADA LA FORMACION PROFESIONAL QUE HA

RECIBIDO?

1. Si (),

2. Mas o menos (),

3.No ()

2.2. EN CASO NEGATIVO ¢ QUE HARA PARA SUPERAR LA FORMACION RECIBIDA?

1: Solicitar asesoria a profesores ....( )

3: Asistira cursos ............

5: Estudiar por mi cuenta .............. ()

2: Solicitar asesoria a profesionales ... ( )

4: Estudiar Maestria

2.3. ¢EN QUE AREAS LE INTERESARIA RECIBIR CURSOS DE CAPACITACION?

2.4. ;QUE OPINA DE LA FORMACION QUE RECIBIO EN LOS SIGUIENTES ASPECTOS?
(Por favor marque con una cruz en la casilla que corresponda)

ASPECTO

Mala o
insuficient
e

Regular
o}
aceptabl
e

Adecuada
o
suficiente

Muy
adecuada o
excelente

1.Formacion tedrica

2.Formacion practica

3.Formacion metodoldgica

4.Formacién humanista

5.Formacion en la teoria de la profesion

profesién

6.Formacion en la practica de la

2.5. {RECOMENDARIA A OTROS ESTUDIAR LA CARRERA QUE UD. HA REALIZADO?

Si(), No ()

2.6. ¢QUE HA PENSADO HACER AL EGRESAR?

1: Iniciar una nueva carrera

3: Estudiar la maestria en el extranjero

5: Trabajar en el extranjero.

4: Trabajar en el Peru

6: Crear una empresa

2: Estudiar la Maestria en el Peru




27. EN LA FORMACION PROFESIONAL

RECIBIDA

¢ CUAL

HA SIDO LA

CONTRIBUCION PARA EL LOGRO DE LAS SIGUIENTES COMPETENCIAS?

“”

(Colocar una “x” en el numero que corresponda a su respuesta y segun la siguiente

calificacion)

COMPETENCIA

Mala o
insuficiente

Regular o
aceptable

Adecuada

Suficiente

Muy
adecuada o
excelente

1. Capacidad de analisis y sintesis

2. Capacidad de organizacion y
planificacién

3. Comunicacion oral y escrita

4. Conocimiento de lengua extranjera

5. Toma de decisiones

6. Trabajo en equipo

7 Trabajo en un contexto internacional

8. Habilidades para las relaciones
interpersonales

9. Reconocimiento de la diversidad y
multiculturalidad

10. Razonamiento critico

11. Compromiso ético

12. Aprendizaje autébnomo

13. Adaptacion a nuevas situaciones

14. Creatividad

15. Liderazgo

16. Conocimiento de otras culturas y
costumbres

17. Iniciativa y espiritu emprendedor

18. Motivacién por la calidad

19. Sensibilidad por temas
medioambientales

20. Solucién de problemas en la empresa

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION

FECHA:




Guia de Entrevista

i\' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS
ENTREVISTA A EGRESADOS DE LA UNP

GUIA DE ENTREVISTA APLICADA A EGRESADOS DE LA UNP - PIURA

Aplicado a:
CARGO:

Qué opina usted acerca de la implementacion de un médulo de seguimiento al
1 |graduado e insercion laboral.

2 | Qué opina usted que las empresas locales estén registradas en dicho madulo.

Qué opina acerca de los beneficios que traeria a los egresados la implementacién
3 | de este madulo.

Qué opina usted que al contar con el médulo de seguimiento al graduado podra
insertar a los egresados al mercado laboral.

Qué opina usted contar con una plana de docentes capacitados en temas de
especializacion.

Qué opina usted de la busqueda de habilidades blandas de los egresados mediante
los talleres y cursos de capacitacion

Qué opina usted acerca de los talleres y cursos de capacitacion que se brinda por
parte de las empresas locales en los eventos de las ferias laborales.

8 | Qué opina usted de la formacién profesional recibida por parte de la UNP.

Qué opina usted acerca de la creaciéon de convenios con empresas locales y
nacionales por parte de la UNP.

Qué opina usted acerca de creacion de una nueva partida presupuestaria para la

10 - N
realizacion de eventos académicos




Asistente Administrativo Constructora Rodema - Piura

El dia 10 de junio, a las 9:00 a.m. se entrevisté a Abad Infante Robinson Alexis
trabajador administrativo de SATP-PIURA para conocer los beneficios al
desarrollar un andlisis sistémico para mejora del médulo de seguimiento al
graduado e insercion laboral. El cual nos especifico lo siguiente:

Una de las siguientes razones para el desarrollo del analisis sistémico es
porque la universidad no cuenta con un sistema de registro de egresados via web.

Por estas razones es necesario desarrollar un médulo de seguimiento al
egresado en el cual el alumno pueda ingresar su informacion personal. Laboral y
académica y pueda esta ser llegar a las diferentes empresas de la localidad.

Es necesario también contar una plana de docentes con estudios en post
doctorado y que dicten cursos o talleres de capacitacion segun la especialidad
para poder brindar a sus alumnos una educacién con calidad.

En cuanto a los convenios me parece muy bien debido a que esto beneficiara

a los egresados a ser insertados en el mercado laboral.

En la dltima parte de la entrevista se llega a la conclusion: Es necesario
desarrollar el analisis sistémico para mejorar el modulo para el tema de la
insercion laboral y contar con una plana de docentes calificados para impartir una
educacién de calidad para ello es necesario la realizacibn de cursos de
capacitacion, también los convenios con empresas para la oferta de puestos de

trabajo

i
Asistente Admi‘xistrativo Constructora Rodema

Abad Infante Robinson Alexis
Dni: 46474262



Analista de crédito Cooperativa de Ahorro y Crédito Norandino - Piura

El dia 12 de junio, a las 1:00 p.m. se entrevist6 a Avila Rondoy Erika Maria
trabajadora analista de crédito de Cooperativa de Ahorro y Crédito Norandino
para conocer los beneficios al desarrollar un analisis sistémico para mejora del
moédulo de seguimiento al graduado e insercion laboral. El cual nos especifico lo
siguiente

Una de las siguientes razones para el desarrollo del analisis sistémico es
porque los egresados necesitan tener un vinculo entre egresados y empresas
locales. Ademds, porgue el mismo sistema propone la insercion laboral para el
egresado.

Por estas razones es necesario desarrollar el analisis sistémico para mejorar
el modulo y establecer contacto con los egresados y empresas de la localidad
definiendo objetivos, e identificar oportunidades de mejora. En definitiva, es
necesario desarrollar planes estratégicos que permitan identificar oportunidades
de mejora en los procesos de del analisis del sistema.

Es necesario también contar con una buena formacidon académica
brindandoles a los alumnos un nivel de satisfaccion con respecto a la calidad de la
docencia universitaria, infraestructura y recursos institucionales ofrecidos por la
universidad.

La organizacién de ferias laborales trae oportunidades a los egresados por las
capacitaciones y talleres que realizan algunas de las empresas participantes.
También es de mucha importancia el apoyo presupuestario por parte de la
universidad para la creacion de estos eventos.

En la ultima parte de la entrevista se llega a la conclusion: Es necesario
desarrollar el andlisis sistémico para mejorar el médulo y contar con personal
capacitado en la administracion del sistema con la finalidad de insertar al mercado
laboral a nuestros egresados y reducir el nivel de desempleo, también la
importancia de las ferias laborales. por la organizacion decursos vy talleres que

realizan las empresas.

LA<T 73
7 \
= Z
~ samE—

Analista de crédito Cooperativa De Ahorro y Crédito Norandino
Avila Rondoy Erika Maria
Dni: 71306875



Anexo 4: Constancias de validacion

ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo,..t‘?ﬁfez:z../?r)ﬁf«/zy. SENINBRIO. ATHRAMA.  con DNI  N°...22033943..... Magister
en.... INCENIER A LE. SISTEMAS. ..o eee e eeeeeeaeennannennn NP
SUNEDU: oo , de  profesion.. NCER/ERD IKOUSTRINL ...

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validaciéon
los instrumentos:

-GUIA DE ENTREVISTA

-CUESTIONARIO

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

GUIA DE ENTREVISTA DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO MUY BUENO EXCELENTE

1.Claridad

™

2.0Objetividad

3.Actualidad

4.0rganizacion

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

b Vi (o W " T 8

9.Metodologia




CUESTIONARIO

ACEPTABLE BUENO MUY BUENO | EXCELENTE

1.Claridad

2.0bjetividad

3.Actualidad

4.0rganizaciéon

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

9.Metodologia

R s PSP

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 16 dias del mes de
Junio del Dos mil Diecinueve.

Magtr.

DNI :
Especialidad :
E-mail

UL
eEmima n

ing" Wario R. Seminario
CIP. 95269

ING.LE SISTEMAS
N2H33044

ING. ThOUSTRIAL
MSEMinS YLV, edu. e



ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Mo N jmc. /22/1 con  DNI N°...70//292% Magister
= C'en o ’N
SUNEDU: cccccncsny dB profesién ..... .,Amuw }/;rn/a
desempefiandome actualmente com .................... ,Aw.//w .....................................

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacién
los instrumentos:

-GUIA DE ENTREVISTA
-CUESTIONARIO

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

GUIA DE ENTREVISTA DEFICIENTE | ACEPTABLE

:

MUY BUENO EXCELENTE

1.Claridad

2.0bjetividad

3.Actualidad

4.0rganizacién

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

delieinl (NSNS

9.Metodologia




CUESTIONARIO

DEFICIENTE | ACEPTABLE

MUY BUENO | EXCELENTE

1.Claridad

2.0bjetividad

3.Actualidad

4.0rganizacién

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

9.Metodologia

NN N NN

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 16 dias del mes de
Junio del Dos mil Diecinueve.

Matr. . /\//36”& 7?2)«1 /l{cn;) g”"ﬁve

DNI : H01 2924
Especialidad: Theeriro InLymdh co
E-mail . f ey / %

Me ”3&”)0' @jmo/‘/- wm



ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

, CONSTANCIA DE VALIDACION
Yo.Imeaé( sl OJi DNI Ne.0Z9838(3. Magister
enfé//ﬂ*@/ﬁ/ 2. L S /ﬁ@;jW@(/MLW

SUNEDU: ..o , de  profesion..... <ot Glerd G, LaAgdT VGO
desempefiandome actualmente como ... 248.CEx/€..... Q. Tl /J/)C/é'/
o L

Ao

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion
los instrumentos:

-GUIA DE ENTREVISTA
-CUESTIONARIO

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

GUIA DE ENTREVISTA DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO MUY BUENO EXCELENTE

1.Claridad

2.0Objetividad

3.Actualidad

4.0rganizacioén

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

9.Metodologia

AT




CUESTIONARIO DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO MUY BUENO EXCELENTE

1.Claridad

2.0bjetividad

3.Actualidad

4.0rganizaciéon

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

NAVA NN

9.Metodologia

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 16 dias del mes de
Junio del Dos mil Diecinueve.

VAN MICHELL CASTILLO JIMENEZ
INGENIERO INFORMATICO
Reg. CIP N° 165869
Magtr. : i
DNI : ORpB28Iy |,
Especialidad: Tog. Taloreaiics

E-mail 2 W(j S hostemal| . Ciy



Anexo 5: Ley Universitaria N° 30220
Articulos 106. Menciona acerca de la formacion de la Asociacion de
Graduados, donde las universidades pueden tener una Asociacion de
Graduados formalmente registrada; que no sea menor al 10% de sus
graduados en los ultimos diez afios. Su creacion debe ser oficial por
resolucion del Consejo Universitario y corroborada por la Asamblea
Universitaria. Debe cumplir con los requisitos para la formacion de
asociaciones observados en el Cadigo Civil y demés normas pertinentes. Su
estatuto y su reglamento de infracciones y sanciones son aceptados en la

asamblea de creacion de la Asociacion de Graduados.

Articulo 107. Aqui se describen sus funciones de la Asociacién de
Graduados La Asociacion de Graduados es un ente consultivo de las
autoridades de la universidad y su representante tiene voz y voto en los

organos de gobierno. Sus funciones son:

e 107.1 Estrechar relaciones de confraternidad entre los graduados.

e 107.2 Fomentar una relacion continua entre la universidad y los
graduados.

e 107.3 Promover y organizar actividades Sociales, culturales, cientificas y
profesionales a favor de los miembros de la comunidad universitaria y de
sus asociados.

e 107.4 Contribuir en el apoyo y busqueda de fondos para la universidad.

107.5 Apoyar econOomicamente en los estudios de alumnos

sobresalientes de bajos recursos econémicos.

107.6 Las demas que indique el estatuto



Anexo 6: Poblacién y muestra
a. Alumnos graduados y titulados de la UNP - 2018

2

5 FACULTAD CANJ DA
1|FACULTAD DE AGRONOMIA 150
2|FACULTAD DE ARQUITECTUERA Y URBANISMO 43
3| FACULTAD DE CIENCIAS 143
4| FACULTAD DE ADMINSTRACION 277
5|FACULTAD DE CIENCIAS CONTAELES Y FINANCIERAS 200
6| FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y EDUCACION 465
T|FACULTAD DEDERECHO Y CIENCIAS POLITICAS 51
8| FACULTAD DE ECONOMIA 128
9| FACULTAD DE CIVIL 130
10| FACULTAD DE INGEIERIA INDUSTRIAL 232
11| FACULTAD DE INGEIERIA MINAS 287
12| FACULTAD DE INGENIERIAPESQUERA 52
13| FACULTAD DE CIENCIASDE LA SALUD 53
14| FACULTAD DE ZOOTECNIA 29
2240

Fuente: Unidad de seguimiento al graduado e insercidn laboral.

b. Estratos de la muestra:

Doénde: n = # de la muestra; ni= Muestra por cada estrato; N = # de

elementos de los estratos en estudio; Ni= # de elementos del iésimo

estrato.

N1 ~ 339(212550) ~ 23 Egresados de la Facultad de Agronomia;

N2 ~ 339(2320) ~7 Egresados de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo
N3 » 339(21245’0) ~22 Egresados de la Facultad de Ciencias

Na ~ 339(2227470) ~ 42 Egresados de la Facultad de Administracion

Ns z339(2220400) ~30 Egresados de la Facultad de Ciencias Contables y

Financieras




Ne ~339( ) ~70 Egresados de la Facultad de Ciencias Sociales y

Educacion 31

N7 ~339( ) ~8 Egresados de la Facultad de Derecho y Ciencias

Politicas

Ns ~ 339( 128 ) ~ 19 Egresados de la Facultad de Economia
Ns 130

Nio ~ 232

N11 ~339 287

N12 =

N13 ~ 339 o3 ~
2240

N14 ~

290 ~4 Egresados de la Facultad de Zootecnia



Anexo 7: Registro de confiabilidad de instrumento

ET FORMATO DE REGISTRO DE CONFIABILIDAD DE AREA DE
UNIVERSIDAD Césag VALLEIO

INSTRUMENTO INVESTIGACION

. DATOS INFORMATIVOS

1.1. ESTUDIANTE

Acosta Vidal, Eduardo Vicente

1.2. TiTULO DE PROYECTO DE
INVESTIGACION

ANALISIS SISTEMICO PARA MEJORAR EL
MODULO DE SEGUIMIENTO DEL GRADUADO E
INSERCION LABORAL DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE PIURA. PERIODO: 2019

1.3. ESCUELA PROFESIONAL

INGENIERIA DE SISTEMAS

1.4. TIPO DE INSTRUMENTO
(adjuntar)

Cuestionario

EMPLEADO

1.5. COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD

KR-20 kuder Richardson ()

Alfa de Cronbach. (X)

1.6. FECHA DE APLICACION

Enero — Octubre del afio 2019

1.7. MUESTRA APLICADA

339 unidades de analisis

1l. CONFIABILIDAD

{NDICE DE CONFIABILIDAD ALCANZADO: 0.968

ll. DESCRIPCION BREVE DEL PROCESO (ftems iniciales, items mejorados, eliminados, etc.)

Cronbach.

Los items, presentan una variabilidad alta que permite el estudio, para el tipo de instrumento
definido hay un rasgo de estudio, que define en sus preguntas de manera homogénea y su
uso pretendido como instrumento, el valor de alfa es muy bueno para el estudio y se
recomienda usarlo como Instrumento confiable, al evaluarlo por el coeficiente del Alfa de

P
Estudiante: /

NP3 é?,g///

D

Docente : MorgValencia, Rubén Alexander C[P ¢ /(//l/f,

Investigador RENACYT — Coordinacién Investigacidn - Sistemas

(



Anexo 8: Resoluciéon Rectoral N°775-2018-UNP

SECRETARIA GENERAL

RESOLUCION RECTORAL Ne 0775-R-2018
Piura, 07 de mayo de 2018

VISTO
El expediente N° 66-8301-18-8 de fecha 12 de abril de 2018, que remite el Ing. CIP. Bernardino Lopez Ibafiez, Jefe de la
Oficina Central de Bienestar Universitario de la Universidad Nacional de Piura; y

CONSIDERANDO:

Que, mediante Oficio N° 160-USEGIL-OCBU-UNP-208 de fecha 12 de abri de 2018, el Jefe de la Oficina Central de Bienestar
Universitario, comunica que mediante Resolucion N° 403-CU-2017 de fecha 14 de setiembre de 2017, se aprobd la Creacion de la Unidad
de Sequimiento al Graduado e Insercion Laboral ~ USEGIL. adscrita a la Oficina Central de Bienestar Universitario, cuyo objetivo principal
es establecer una relacion reciproca y de vinculacion entre la Universidad y sus egresados, con el fin de autoevaluar la aclividad académica
y tomar decisiones que fortalezcan la oferta educativa que ofrece nuestra Universidad, respondiendo a los procesos de cambios del
escenario nacional y global. En virtud a ello, la Unidad de Seguimiento al Graduado e Insercion Laboral - USEGIL, dentro de sus actividades
programadas para el ejercicio de este aio; presenta el Plan de Capacitacion e Insercion Laboral, dirigido a egresados de los (ltimos ciclos
y a los egresados en los tltimos cinco afios. Este plan de capacitacion se ofrece como programa de actualizacion profesional y orientacion
{aboral para mejorar la empleabilidad de nuestros egresados y facllite su insercion en el mercado laboral en Instituciones y/o empresas
locales y regionales del pais. Por lo antes expuesto alcanza el referido Plan de la Capacitacion, para la aprobacion del presupuesto que
permita | realizacion de los eventos académicos que se indican en el mismo;

Que, con Informe N° 267-2018-UNP-OCP-OPPTO de fecha 23 de abril de 2018, el Jefe de la Oficina Central de Planificacion,
comunica que después de haber revisado el Presupuesto de egresos del Plan de Capacitacion e Insercién Laboral para egresados de la
UNP, considera procedente su aprobacion. Este Plan desarrollara dos actividades, la primera consta de dos cursos de capacitacion y la
sequnda actividad de dos Ferias Laborales. Siendo sus presupuestos como se detallaa continuacion:

Actividad N° 1: Dos cursos de capacitacion para los graduandos y egresados de la UNP

Egresos

2.3 Bienes y Servicios $/3,616.00

Actividad N° 2: Dos Ferias Laborales para los egresados delaUNP
Egresos

2.3 Bienes y Servicios §/7,935.00

Total egresos S/11,551.00

Que, mediante Informe N° 458-2018-OCAJ-UNP de fecha 03 de mayo de 2018, el Jefe de la Oficina Central de Asesoria
Juridica, opina que en virtud a la solicitud planteada por el Jefe de la Oficina Central de Bienestar Universitario de la Universidad Nacional
de Piura; concemiente a la aprabacion del Presupuesto de Egresos del Plan de Capacitacion e Insercion Laboral para Egresados de la
Universidad Nacional de Piura; en este sentido, considera procedente lo requerido teniendo en cuenta los fines y propositos que rige esta
Institucion: de conformidad a lo establecido por el Jefe de la Oficina Central de Planificacion mediante Informe N° 267-2018-UNP-OCP-
OPPTO;

Que, el Articulo N° 175.3 del Estatuto de la Universidad Nacional de Piura, prescribe entre las funciones del Sefior Rector:
*Dirigir la actividad academica de la Universidad y su gestién administrativa, economica y financiera”;

Estando a lo dispuesto por el sefior Rector, en uso de sus atribuciones legales,
r—— SE RESUELVE:

. ARTICULO 1°.- APROBAR el Presupuesto de Egresos del Plan de Capacitacion e Insercion Laboral 2018 “Oportunidad Laboral
.. <y Emprendimiento Empresarial para los Egresados de la Universidad Nacional de Piura” planteado por el Jefe de la Oficina Central de
‘faie estar Universitario de la Universidad Nacional de Piura, el mismo que asciende a once mil quinientos cincuenta y uno con 00/100
g’sblés (S111,551.00) y se desarroliara en dos actividades: la primera consta de dos cursos de capacilacién y la segunda actividad de dos

/ Ferigs Laborales como se detalla a continuacion; y que forma parte de la presente Resolucion:

Actividad N° 1: Dos cursos de capacitacion para los graduandos y egresados de la UNP

Egresos
2.3 Bienes y Servicios $/3,616.00
Actividad N° 2: Dos Ferias Laborales para los egresados de la UNP
Egresos
2.3 Bienes y Servicios §/7,835.00
Total egresos S/ 11,551.00
ARTICULO 2°.- CARGAR, el egreso que ocasione la presente Resolucion a la partida correspondiente del presupuesto en
vigencia.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y EJECUTESE.

(Fdo.) Dr. CESAR AUGUSTO REYES PERNA, Rector de la Universidad Necional de Piura
(Fdo.) Dr. DENNYS RAFIN SILVA VALDIVIEZO, Secrelario General de la Universidad Nacional de Piura.

Adjunto: Plan y presupuesto (08 fojas)
cc. RECTOR,VR!,VRACAD,DGA,OCEP(3),OCP.OC|,OCBU,ARCHIVO(Q)
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Anexo 10: Resultados estadisticos de Encuestas
Tabla 14. Sexo.

Frecuencia Porcentaje

valido FEMENINO 160 47,2
MASCULINO 179 52.8
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 11 el porcentaje total de las personas
encuestadas de sexo femenino representan el 47.2% y el 52.8%
representan al sexo masculino. Con estos resultados podemos inferir que

existe una equidad entre los trabajadores de sexo femenino y masculino.

Tabla 15. Estado Civil.

Frecuencia Porcentaje

Valido CASADO 26 7,7
CONVIVIENTE 16 47
SOLTERO 296 87,3
VIUDO 1 3
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 14, el estado civil soltero es el
predominante con un 87,3%, seguido del estado civil casado con un 7,7%,
luego tenemos a los de estado civil conviviente con un 4,7% y finalmente
los viudos con un 0,3%. Los resultados nos indican que la mayoria de los

encuestados corresponden a personas solteras sin carga familiar.



Tabla 16.Trabaja actualmente.

Frecuencia Porcentaje

Valido MODALIDAD
FORMATIVA
(PASANTIA, 1 0,3
PRACTICAS
PROFESIONALES)

NO TRABAJA 193 56,9
SECTOR PRIVADO 131 38,6
SECTOR PUBLICO 9 2,7
TRABAJO 5 15

INDEPENDIENTE

Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Como se indica en la tabla N° 15 el porcentaje mas alto esta
representado por persona que no trabajan con un 56,9%, seguido de un
38,6% que laboran en el sector privado. Con estos resultados podemos
inferir que si bien es cierto que en la tabla N° 02 se obtuvo que la mayoria
de los encuestados son solteros, en la presente tabla se obtiene que casi la
mitad de los encuestados no trabajan y esto se deberia a diversos factores
como a que al terminar la carrera se dedican a realizar estudios de

profesionalizacion como las maestrias.

Tabla 17. Salario Egresados

Frecuencia Porcentaje

Valido <=1200 233 68,7
1201 - 2400 17 50
2401 - 3600 5 15
3601 - 4800 1 3
4801+ 1 3

Total 257 75,8




Perdidos Sistema 82 24,2

Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 16, el 68,3% de los encuestados
tienen salarios menores a 1200 soles, el 55 posee salarios entre 1200 y
2400 soles, el 1,5% tiene salarios entre 2400 y 3600 soles, finalmente el
0,3% poseen salarios entre 3600 y 4800 soles, asi como mayor a 4800

soles.

Tabla 18. Considera suficiente y adecuada la formacién profesional.

Frecuencia Porcentaje

Valido MAS O

MENOS 77 22,7
NO 4 1,2
SI 258 76,1

Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Como se indica en la tabla N° 17, con relacién a si consideran que
la formacién profesional que recibieron es suficiente y adecuada el 76,1%
determina que si y esto permite a que desarrollen con éxito sus
actividades, el 22,7% precisa que mas o0 menos Yy tan solo el 1,2% sefala
gue no. Estos resultados no hacen mas que ratificar que la percepcion de
los egresados con relacion a si la formacién profesional que recibieron en
la universidad es buena, lo que garantiza que cuando laboren se

desenvuelvan sin ningun problema y se adapten con facilidad.

Tabla 19.Que hacen para superar la formacion recibida.

Frecuencia Porcentaje

Valido 213 62,8

ASISTIR A CURSOS 29 8,6




ESTUDIAR MAESTRIA

35 10,3
ESTUDIAR POR MI CUENTA 5 15
NADA 25 7.4
SOLICITAR ASESORIA A
PROFESIONALES 32 9,4
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 18, en relacibn a que, si no
consideran que recibieron una formacién profesional suficiente y adecuada,
el 10,3% precisa que lo que harian es seguir estudios de maestria, el 9,4%
solicitarian asesorias profesionales, el 8,6% asistiria a cursos de
perfeccionamiento, el 1,5% estudiaria por su propia cuenta y el 7,4% no

haria absolutamente nada.

Tabla 20.Opinion respecto a Formacion tedrica.

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADA 221 65,2
MUY
47 13,9
ADECUADA
REGULAR 71 20,9
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 19, el 65,2% considera que la
formacion tedrica que recibieron es la adecuada, el 20,9% considera que
es regular y el 13,9% sefala que fue muy adecuada. Si bien es cierto tanto
el conocimiento tedrico como el practico son importantes para la formacion
integral del profesional, y uno no funciona sin el otro en el ambito

profesional, no deben subestimarse los beneficios de contar con los



conocimientos tedricos para desarrollar un oficio. En consecuencia,

deberiamos comenzar a valorar su importancia en el &mbito laboral.

Tabla 21.0pinién respecto a Formacion practica.

Frecuenci Porcentaj

a e
Valido ADECUADA 160 47,2
MALA 21 6,2
ADE'\giJYADA 45 133
REGULAR 113 33,3
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 20, el 47,2% de los encuestados
considera que la formacion practica que recibieron fue la adecuada seguida
del 33,3% que considera que fue regular, el 13,3% considera que fue muy
adecuada, pero existe un preocupante 6,2% que considero que fue mala.
En lineas generales los encuestados refieren que la formacion practica que
recibieron en la universidad es buena, y que lo van adquiriendo o

aprendiendo a través de la practica.

Tabla 22.0pinién respecto a Formaciéon metodol6gica

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADA 198 58,4
MALA 5 15
MUY
31 9,1
ADECUADA
REGULAR 105 31,0
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia



Como se indica en la tabla N° 21, el 58,4 % considera que la
formacion metodoldgica que recibieron fue la adecuada, el 31% considera
gue fue regular, 9,1% establece que fue muy adecuada y finalmente un
1,5% considero que fue mala. La percepcion de los encuestados sobre la
formacion metodoldgica que recibieron en la universidad es buena, lo que
nos indica que los planes de estudios propuestos por la universidad estan
acordes con la realidad y les permiten a los egresados adaptarse con

facilidad al campo laboral.

Tabla 23.0pinion respecto a Formacion humanista.

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADA 181 53,4
MALA 10 2,9
MUY
45 13,3
ADECUADA
REGULAR 103 30,4
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 22, el 53,4% considera que la
formacion humanista que recibieron fue adecuada, el 30,4% sefiala que fue
regular, el 13,3 % considera que fue muy adecuada y finalmente el 2,9%
considero que fue mala. Los resultados corroboran el aspecto en el que la
universidad considera la participacion activa del estudiante en su
aprendizaje, en los procesos de comunicacidén y cooperacion a partir del

trabajo en equipo, en el cual todos pueden aprender de todos.

Tabla 24. Opinion respecto a Formacion teoria de la profesion

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADA 219 64,6
MALA 2 ,6
MUY
57 16,8

ADECUADA




REGULAR 61 18,0

Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 23, el 64,9% sefiala que la formacion
tedrica de la profesion que recibieron fue la adecuada, el 18% determina
gue fue regular, el 16,8% considera que fue muy adecuada y el 0,6% la

considero mala.

Tabla 25.0pinion respecto a Formacion practica de la profesiéon

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADA 187 55,2
MALA 8 2,4
MUY
42 12,4
ADECUADA
REGULAR 102 30,1
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 24, el 55,2% considera que la
formacion practica con relacion a su profesion fue la adecuada, el 30,1%
considera que fue regular, el 12,4% determina que fue muy adecuada y el
2,4% sefiala que fue mala.

Tabla 26. Recomiendan a otros estudiar su carrera

Frecuencia Porcentaje

valido NO 5 15
Sl 334 98,5
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Como se indica en la tabla N° 25, el 98,5% de los encuestados

afirma que si recomendaria a otras personas que estudien la carrera que



han realizado, mientras que el 1,5 % consideran que no. Los profesionales
egresados de nuestra universidad estan satisfechos con la preparacion que
recibieron, y consideran que si recomendarian a otras personas que sigan

la profesion que desarrollaron.

Tabla 27. Piensan hacer al egresar

Frecuencia Porcentaje

Valido CREAR UNA
40 11,8
EMPRESA
ESTUDIAR LA
MAESTRIA EN EL 20 5,9
EXTRANJERO
ESTUDIAR LA
MAESTRIA EN EL 158 46,6
PERU
INICIAR UNA NUEVA
20 5,9
CARRERA
TRABAJAR EN EL o 0
EXTRANJERO ’
TRABAJAR EN EL
. 92 27,1
PERU
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Como se indica en la tabla N° 26, con relacion a que pensaron
hacer al egresar de sus estudios el 46,6% considera que seria estudiar una
maestria en el Peru, el 27,1% trabajar en nuestro pais, el 11,9% en crear
una empresa, el 5,9% en estudiar una maestria en el extranjero, asi como
iniciar una nueva carrera y finalmente el 2,7% sefiala que trabajaria en el

extranjero.



Tabla 28. Formacién profesional recibida [Capacidad de analisis y sintesis]

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADO 236 69,6
MALA 1 3
MOY 45 13,3
ADECUADO
REGULAR 57 16,8
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Como se indica en la tabla N° 27, la contribucion para el logro de
competencias capacidad de andlisis y sintesis es considerada por el 69,6%
como adecuada, el 16,8% lo considera como regular, el 13,3% como muy

adecuada y el 0,3% como mala.

Tabla 29.Formacion profesional recibida [Capacidad de organizacién y planificacion]

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADO 214 63,1
MALA 3 9
MUY
63 18,6
ADECUADO
REGULAR 59 17,4
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 28, la contribucion para el logro de
competencias capacidad de analisis y sintesis es considerada por un
63,1% como adecuada, el 18,6% lo considera muy adecuado, el 17,4%

considera que es regular mientras que un 0,9 % determina que es mala.



Tabla 30. Formacién profesional recibida [comunicacion oral y escrita]

Frecuencia Porcentaje

Valido  ADECUADO 207 61,1
MALA 1 3
MOY 64 18,9
ADECUADO
REGULAR 67 19,8
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 29, la contribucion para el logro de
competencias comunicacion oral y escrita es considerada por un 61,1%
como adecuada, el 18,9% lo considera muy adecuado, el 19,8% considera

gue es regular mientras que un 0,3% determina que es mala.

Tabla 31. Formacion profesional recibida [Conocimiento de lengua extranjera]

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADO 130 38,3
MALA 31 91
MUY
23 6.8
ADECUADO
REGULAR 155 45,7
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 30, la contribucion para el logro de
competencias conocimiento de lengua extranjera es considerada por un
38,3% como adecuada, el 6,8% lo considera muy adecuado, el 45,7%

considera que es regular mientras que un 9,1% determina que es mala.



Tabla 32.Formacion profesional recibida [toma de decisiones]

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADO 214 63,1
MALA 1 3
MOY 78 23,0
ADECUADO
REGULAR 46 13,6
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 31, la contribucion para el logro de
competencias toma de decisiones es considerada por un 63,1% como
adecuada, el 23% lo considera muy adecuado, el 13,6% considera que es

regular mientras que un 0,3% determina que es mala.

Tabla 33.Formacién profesional recibida [trabajo en equipo]

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADO 191 56,3
MALA 1 3
MUY
101 29,8
ADECUADO
REGULAR 46 13,6
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Como se indica en la tabla N° 32, la contribucion para el logro de
competencias trabajo en equipo es considerada por un 56,3% como
adecuada, el 29,8% lo considera muy adecuado, el 13,6 % considera que

es regular mientras que un 0,3% determina que es mala.



Tabla 34. Formacion profesional recibida [trabajo en un contexto internacional]

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADO 165 48,7
MALA 26 7,7
MOY 37 10,9
ADECUADO
REGULAR 111 32,7
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 33, la contribucion para el logro de
competencias trabajo en un contexto internacional es considerada por un
48,7% como adecuada, el 10,9% lo considera muy adecuado, el 32,7 %

considera que es regular mientras que un 7,7% determina que es mala.

Tabla 35. Formacion profesional recibida [habilidades para las relaciones interpersonales]

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADO 210 61,9
MALA 3 9
MUY
63 18,6
ADECUADO
REGULAR 63 18,6
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Como se indica en la tabla N° 34, la contribucion para el logro de
competencias habilidades para las relaciones interpersonales es
considerada por un 61,9% como adecuada, el 18,6% lo considera muy

adecuado, el 18,6% considera que es regular mientras que un 0,9%

determina que es mala.



Tabla 36.Formacion profesional recibida [diversidad y multiculturalidad]

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADO 202 59,6
MALA 5 15
MOY 52 15,3
ADECUADO
REGULAR 80 23,6
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 35, la contribucion para el logro de
competencias reconocimiento de la diversidad y multiculturalidad es
considerada por un 59,6% como adecuada, el 15,3% lo considera muy
adecuado, el 23,6% considera que es regular mientras que un 1,5%

determina que es mala.

Tabla 37.Formacién profesional recibida [razonamiento critico]

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADO 205 60,5
MALA 1 3
MUY
79 23,3
ADECUADO
REGULAR 54 15,9
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 36, la contribucion para el logro de
competencias razonamiento critico es considerada por un 60,5% como
adecuada, el 23,3% lo considera muy adecuado, el 15,9% considera que

es regular mientras que un 0,3% determina que es mala.



Tabla 38.Formacion profesional recibida [compromiso ético]

Frecuencia Porcentaje

Valido  ADECUADO 184 54,3
MALA 10 2,9
MOY 96 28,3
ADECUADO
REGULAR 49 14,5
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Como se indica en la tabla N° 37, la contribucion para el logro de
competencias compromiso ético es considerada por un 54,3% como
adecuada, el 28,3% lo considera muy adecuado, el 14,5% considera que
es regular mientras que un 2,9% determina que es mala. Es fundamental
en todo estudiante inculcar la responsabilidad, respeto, equidad y
honestidad, ya que de ello dependerd el compromiso ético que tengan
nuestros egresados; los resultados nos indican que el desarrollo de esta

competencia es bueno.

Tabla 39. Formacion profesional recibida [aprendizaje autbnomo]

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADO 221 65,2
MUY
77 22,7
ADECUADO
REGULAR 41 12,1
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 38, la contribucion para el logro de
competencias aprendizaje autbnomo es considerada por un 65,2% como
adecuada, el 22,7% lo considera muy adecuado, el 12,1% considera que

es regular.



Tabla 40. Formacién profesional recibida [adaptacion a situaciones]

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADO 211 62,2
MALA 4 1,2
MUY
75 22,1
ADECUADO
REGULAR 49 14,5
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 39, la contribucion para el logro de
competencias adaptacion a nuevas situaciones es considerada por un
62,2% como adecuada, el 22,1% lo considera muy adecuado, el 14,5%

considera que es regular mientras que un 1,2% determina que es mala.

Tabla 41.Formacién profesional recibida [creatividad]

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADO 205 60,5
MALA 2 ,6
MUY
87 25,7
ADECUADO
REGULAR 45 13,3
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 40, la contribucion para el logro de
competencias sobre creatividad es considerada por un 60,5% como
adecuada, el 25,7% lo considera muy adecuado, el 13,3% considera que

es regular mientras que un 0,6% determina que es mala.



Tabla 42. Formacion profesional recibida [liderazgo]

Frecuencia Porcentaje

Valido  ADECUADO 200 59,0
MALA 4 1,2
MOY 100 29,5
ADECUADO
REGULAR 35 10,3
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 41, la contribucion para el logro de
competencias sobre liderazgo es considerada por un 59% como adecuada,
el 29,5% lo considera muy adecuado, el 10,3% considera que es regular
mientras que un 1,2% determina que es mala. Estos resultados obtenidos
son buenos ya que el lider cumple la funcién de decidir y llevar a cabo sus

decisiones.

Tabla 43.Formacién profesional recibida [conocimiento culturas]

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADO 198 58,4
MALA 12 3,5
MUY
47 13,9
ADECUADO
REGULAR 82 24,2
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracién propia
Como se indica en la tabla N° 42, la contribucion para el logro de
competencias sobre conocimiento de otras culturas y costumbres es
considerada por un 58,4% como adecuada, el 13,9% lo considera muy
adecuado, el 24,2% considera que es regular mientras que un 3,5%

determina que es mala.



Tabla 44.Formacién profesional recibida [iniciativa y emprendedor]

Frecuencia Porcentaje

Valido  ADECUADO 198 58,4
MALA 4 1,2
MOY 79 23,3
ADECUADO
REGULAR 58 17,1
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 43, la contribucion para el logro de
competencias iniciativa y espiritu emprendedor es considerada por un
58,4% como adecuada, el 23,3% lo considera muy adecuado, el 17,1%
considera que es regular mientras que un 1,2% determina que es mala.
Mediante la formacién profesional que recibieron los egresados en nuestra
universidad se garantiza que en ellos se les inculco la ambicién al

progreso, al éxito y al crecimiento tanto personal como profesional.

Tabla 45.Formacion profesional recibida [motivacion por la calidad]

Frecuencia Porcentaje

Valido ADECUADO 201 59,3
MALA 6 1,8
MUY
84 24.8
ADECUADO
REGULAR 48 14,2
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Como se indica en la tabla N° 44, la contribucion para el logro de
competencias motivacién por la calidad es considerada por un 59,3% como
adecuada, el 24,8% lo considera muy adecuado, el 14,2% considera que

es regular mientras que un 1,8% determina que es mala



Tabla 46. Formacioén profesional recibida [sensibilidad por temas medioambientales]

Frecuenci Porcentaj

a e
Valido ADECUADO 193 56,9
MALA 7 2,1
poEcuspo B 28
REGULAR 59 17,4
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Como se indica en la tabla N° 45, la contribucion para el logro de

competencias sensibilidad por temas medioambientales es considerada por

un 56,9% como adecuada, el 23,6% lo considera muy adecuado, el 17,4%

considera que es regular mientras que un 2,1% determina que es mala.

Como es sabido la Educacién Ambiental es un proceso que dura toda la

vida y que tiene como objetivo impartir conciencia ambiental, conocimiento

ecoldgico, actitudes y valores hacia el medio ambiente para tomar un

compromiso de acciones y responsabilidades que tengan por fin el uso

racional de los recursos y poder lograr asi un desarrollo adecuado y

sostenible, aspectos que nuestros egresados consideran que en la

universidad fueron desarrollados e inculcados de manera eficiente.

Tabla 47. Formacion profesional recibida [solucion de problemas empresa]

Frecuencia Porcentaje

Valido  ADECUADO 201 59,3
MALA 5 15
MUY
73 21,5
ADECUADO
REGULAR 60 17,7
Total 339 100,0

Fuente: Elaboracion propia



Como se indica en la tabla N° 46, la contribucion para el logro de
competencias solucion de problemas en la empresa es considerada por un
59,3% como adecuada, el 21,5% lo considera muy adecuado, el 17,7%
considera que es regular mientras que un 1,5% determina que es mala. En
todas las organizaciones siempre se van a presentar problemas que
interfieran en alcanzar los objetivos, por eso es necesario contar con una
metodologia para poder dar una solucion a los problemas que se
presentan, las percepciones que tienen los encuestados sobre esta
competencia es buena, por lo que la formacion profesional que recibieron

en la universidad es ideal.



