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RESUMEN 

El presente proyecto de investigación tiene como objetivo demostrar como la gestión de 

inventario tiene incidencia en la rentabilidad de la empresa ferretera Grupo B&T S.R.L. Yungay 

2017, con el motivo de minimizar el problema que causa, puesto en que la empresa presenta un 

desconocimiento general tanto del gerente y el encargado del almacén que maneja todo el 

inventario ya sea las cantidades, el control de las entradas y salidas, entre otras partes 

fundamentales que determinan con exactitud cuál es el movimiento de los inventarios, por ello 

carece la demanda exacta y por ende el desconocimiento de  los ingresos que adquiere la 

empresa. El diseño que se realizó en la investigación fue no experimental – transversal – 

explorativa, porque las variables estudiadas no se manipularon y se mantuvieron en su 

naturaleza, también se realizó en un tiempo determinado para así conocer la relación que tiene 

la variable dependiente con la variable independiente, el estudio efectuado estuvo interpretado 

por la información financiera y siendo muestra de la rentabilidad la empresa Grupo B&T S.R.L, 

con el objetivo de tener conocimiento sobre la gestión de sus inventarios. Ejecutando en el 

estudio análisis documental, recolección de datos mediante el cuestionario de entrevista, 

asimismo se procesó la información en el programa Excel, mediante la matriz de 

instrumentalización, analizando e interpretando la información que se obtuvo. Finalmente los 

resultados de la investigación nos permitieron fijar una incidencia directa de las variables y 

concluyó que realizar una adecuada gestión de los inventarios, consigue mejorar los procesos 

de adquisición, registro y utilización de los materiales y generalmente la rentabilidad de la 

empresa incide de forma directa en el crecimiento. 

Palabras claves: Gestión de inventarios y Rentabilidad. 
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ABSTRACT 

This research project aims to demonstrate how inventory management has an impact on the 

profitability of the hardware company Grupo B&T S.R.L. Yungay 2017, with the purpose of 

minimizing the problem that it causes, since the company presents a general ignorance of both 

the manager and the manager of the warehouse that handles all the inventory, be it the quantities, 

the control of the entrances and exits, among others fundamental parts that determine exactly 

what the movement of inventories is, therefore the exact demand is lacking and therefore the 

lack of income acquired by the company. The design that was carried out in the research was 

non-experimental - transversal - exploratory, because the variables studied were not 

manipulated and maintained in their nature, it was also carried out in a certain time in order to 

know the relationship that the dependent variable has with the variable Independently, the study 

carried out was interpreted by the financial information and being a sample of the profitability 

of the company Grupo B&T SRL, with the objective of having knowledge about the 

management of its inventories. Executing in the study documentary analysis, data collection 

through the interview questionnaire, the information in the Excel program was also processed, 

through the instrumentalization matrix, analyzing and interpreting the information obtained. 

Finally, the results of the investigation allowed us to establish a direct incidence of the variables 

and concluded that carrying out an adequate inventory management, improves the processes of 

acquisition, registration and use of the materials and generally the profitability of the company 

directly affects in growth. 

Keywords: Inventory management and profitability. 


