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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion que existe entre el lenguaje
audiovisual y los medios de comunicacion utilizados por la plataforma educativa
Aprendo en Casa, 2020. La investigacion se logré relacionar con las siguientes
teorias de la comunicacion: Usos y gratificaciones de Elihu Katz, Michael Gurevitch

y Jay G. Blumler y, la accién comunicativa de Jirgen Habermas.

El tipo de investigacion fue aplicada y tuvo un enfoque cuantitativo de disefio no
experimental de corte transversal y nivel correlacional. La poblacion fue censal y
estuvo conformada por 90 estudiantes de la IE 1262 ElI Amauta José Carlos
Mariategui. La técnica utilizada fue la encuesta, por tanto, el instrumento empleado

fue el cuestionario.

Los resultados obtenidos demostraron que, segun el coeficiente Rho de Sperman,
existe una correlacién positiva moderada con valor 0,607 entre las variables

lenguaje audiovisual y medios de comunicacion.

Palabras clave: lenguaje audiovisual, medios de comunicacién, elementos

visuales y elementos sonoros.
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the relationship between audiovisual
language and the media used by the educational platform Aprendo en Casa, 2020.
The research was related to the following communication theories: Uses and
gratifications by Elihu Katz, Michael Gurevitch and Jay G. Blumler and, the

communicative action of Jirgen Habermas.

The type of research was, applied and had a quantitative approach of non-
experimental design of cross-section and correlational level. The population was
census and was made up of 90 students from IE 1262 ElI Amauta José Carlos
Mariategui. The technique used was the survey, therefore, the instrument used was

the questionnaire.

The results obtained showed that, according to the Sperman Rho coefficient, there
IS a moderate positive correlation with a value of 0.607 between the variables

audiovisual language and media.

Keywords: audiovisual language, media, visual elements and sound elements.
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I. INTRODUCCION

Los medios de comunicacién fueron surgiendo a lo largo de los afios por la
necesidad del ser humano de comunicarse e informarse. Primero se cred la prensa,
después se comenz6 a usar la radio que se consagré por su alcance. Afos
posteriores, se presentd la television en blanco y negro que luego obtuvo la sefal

a color y, por ultimo, la utilizacién exponencial del internet

Todos los medios de comunicacién tienen diversos roles y objetivos, buscan
lograr que el ser humano se identifique con lo que recepciona y pueda disfrutar, de
esa manera no deje de ver, escuchar o interactuar con el medio. Para que el
mensaje llegue correctamente usan el lenguaje audiovisual de distintas formas, con
técnicas verbales y no verbales como la imagen, sonido, efectos, texto, etc., los

cuales generan sensaciones y emociones en el publico.

Asimismo, algunos medios de comunicacién no realizan un buen manejo del
lenguaje audiovisual, utilizando elementos iguales en sus canales convencionales
como convergentes. Es necesario que procuren adaptar un lenguaje audiovisual

propio para su publico objetivo.

Es de conocimiento general que los medios de comunicacién poseen una
responsabilidad educacional importante en la sociedad, por lo que, el lenguaje
audiovisual al ser un componente fundamental se convierte en un mecanismo
potente para el aprendizaje. Contribuye a que el contenido logre desarrollarse
eficazmente en el proceso comunicacional, y mas en situaciones de emergencia,

como las que el mundo esta pasando ante la pandemia del covid-19.

En el Peru, frente al estado de emergencia se decreto el aislamiento social
obligatorio por un periodo amplio, ademas de otras medidas, como la restriccion de
las clases presenciales en colegios publicos y privados de todo el pais. El Ministerio
de Educacion [MINEDU], decidi6é continuar con la ensefianza, pero a distancia. Por
tal razéon, cre6 la Plataforma Educativa Aprendo en Casa, una iniciativa
implementada por primera vez en el territorio nacional, donde los estudiantes de
instituciones nacionales acceden a recursos educativos respectivamente de su

nivel.



El MINEDU a través de Aprendo en Casa ofrecié contenido mediante sus
medios de comunicacién; como el internet y la television. Sin embargo, un 44% de
la poblacién desaprueba la efectividad de la plataforma, de acuerdo a una encuesta
realizada por el diario EI Comercio y la encuestadora Ipsos. Este resultado es una
muestra de que el publico presenta insatisfaccion relacionada a la forma de
transmitir el mensaje por sus medios, entre otros factores que pueden ser de
estudio. La satisfaccion de los adolescentes ante esta estrategia, es primordial. Por
tal razén, en la presente investigacion se indag6é sobre el uso del lenguaje
audiovisual en los medios de comunicacion utilizados por esta plataforma
educativa, centrando el estudio en alumnos de quinto afio del nivel secundaria de
la institucion educativa EI Amauta José Carlos Mariategui, ubicado en el

asentamiento humano Amauta 1 del distrito de Ate.

A partir de la informacion expuesta se planteé el problema general y los
problemas especificos respectivamente. ¢ Cual es la relacion que existe entre el
lenguaje audiovisual y los medios de comunicacion utilizados por la Plataforma
Educativa Aprendo en Casa, 2020? ¢Cual es la relacion que existe entre los
elementos visuales del lenguaje audiovisual y los medios de comunicacion
utilizados por la Plataforma Educativa Aprendo en Casa, 20207 ¢, Cual es la relacion
que existe entre los elementos sonoros del lenguaje audiovisual y los medios de

comunicacion utilizados por la Plataforma Educativa Aprendo en Casa, 20207

Teniendo los problemas planteados, se justificd la realizacion de la
investigacion de forma tedrica, practica y metodologica. El estudio tuvo una
justificacion tedrica porque contiene informacion significativa que permitira ampliar
la teoria existente en el estudio de ambas variables. Al contar con datos veridicos
contribuye como complemento tedrico para futuros trabajos de investigacion y de

esa manera lo utilizardn como base de sus investigaciones.

Asimismo, tuvo una justificacion practica porque al realizar el estudio se
demostré a través de los resultados obtenidos la significancia que posee la
utilizacion del lenguaje audiovisual en los medios de comunicacion utilizados por la

plataforma educativa.



Por dltimo, posey6 una justificacion metodolégica debido a que el estudio
procuré detallar el procedimiento, con el fin de motivar a futuras investigaciones,
sirviendo como una guia metodoldgica e instrumento de investigacion. El estudio
tuvo un enfoque cuantitativo, ademas, fue de tipo aplicada, de nivel correlacional y

disefio no experimental con corte transversal,

Para la investigacion se plante6 el objetivo general y dos especificos.
Determinar la relacién que existe entre el lenguaje audiovisual y los medios de
comunicacion utilizados por la Plataforma Educativa Aprendo en Casa, 2020.
Determinar la relacion que existe entre elementos visuales del lenguaje audiovisual
y los medios de comunicacion utilizados por la Plataforma Educativa Aprendo en
Casa, 2020. Y también, determinar la relacion que existe entre los elementos
sonoros del lenguaje audiovisual y los medios de comunicaciéon utilizados por la

Plataforma Educativa Aprendo en Casa, 2020.

De la misma manera, se plantearon las hip6tesis del estudio. Existe relacion
entre el lenguaje audiovisual y los medios de comunicacion utilizados por la
Plataforma Educativa Aprendo en Casa, 2020. Existe relacion entre los elementos
visuales del lenguaje audiovisual y los medios de comunicacion utilizados por la
Plataforma Educativa Aprendo en Casa, 2020. Asi mismo, existe relacion entre los
elementos sonoros del lenguaje audiovisual y los medios de comunicacion

utilizados por la Plataforma Educativa Aprendo en Casa, 2020.

ll. MARCO TEORICO

El lenguaje audiovisual y los medios de comunicacion son unidades de estudio que
diversos autores han investigado de manera independiente o en algunas
situaciones relacionandolas con sus componentes, caracteristicas o aspectos
similares. A continuacién, se presentaran algunos antecedentes relevantes para el

presente estudio.

Ruiz y Ferreira (2006) El lenguaje audiovisual de la pizarra digital interactiva
en el contexto educativo. El articulo tuvo como objetivo contribuir a la informacion
del lenguaje audiovisual frente a la pizarra digital, una herramienta innovadora en
el contexto escolar brasilefio. Se concluyé que la tecnologia evidencia la evolucion

de untipo de lenguaje que ya no existe: oral y escrito. Aparece el uso de un lenguaje



audiovisual y dinamico, que permite que la persona, ademas de ser un receptor, es
un fabricante de informacién. Por lo que, los centros educativos deben aprovechar
estos recursos tecnoldgicos que facilitan el trabajo con lenguaje audiovisual en la

clase, permitiendo la elaboracion de sesiones mas innovadoras y significativas.

Medrano (2006) El poder educativo de la television. El estudio tuvo como
objetivo demostrar que los contenidos televisivos son fuente de aprendizaje por
medio de las narraciones audiovisuales, estableciendo la idea de la posibilidad de
aprender y ensefar valores, tuvo un enfoque mixto de investigaciéon. Lo resultados
indicaron que para que la television sea educativa debe estar disponible ante las
necesidades de los usuarios y se debe saber comprender la television, ademas, se
demostré que la television no posee influencia directa, sea esta buena o mala,
sobre quién la observa. Por tltimo, la investigacion concluy6 en que la television no
solo entretiene, también se ha transformado en uno de los principales medios en la
enculturacion de la infancia. La television tiene que ofrecer la oportunidad de hacer
un proceso que enriquezca al televidente para que de esa manera se considere

educativa

Astrid (2007) Lenguaje audiovisual y lenguaje escolar; dos cosmovisiones en
la estructuracion linguistica del nifio. El objetivo del articulo fue estudiar la
complicada relacion existente entre el lenguaje audiovisual empleado por la
television y el lenguaje escolar, con el fin de distinguir sus consecuencias en el
lenguaje de la infancia. Se concluyd que el lenguaje audiovisual es una estrategia
potencialmente educativa, de modo que es un mecanismo para poder reestablecer
el mundo y la interaccioén linglistica, y entre ellos se instaura el lenguaje infantil, el

cual permite al nifio ser mas creativo, hovedoso y atento a escuchar.

Khalid et al. (2014. Impacto de los medios en la sociedad: Una perspectiva
sociologica. El articulo cientifico tuvo como proposito dar a conocer la definicion y
funciones de los medios de comunicacion, ademas, de explicar cuales son los
efectos de ellos en la sociedad. El enfoque del estudio fue cuantitativo, teniendo
como resultado lo siguiente: el 93% de los adolescentes entre los 12 y 12 afios son
usuarios de internet, de los cuales el 89% consume webs sobre peliculas y
television y el 76% se conecta a internet para informarse. En conclusion,

descubrieron que gran parte de la juventud hace uso de las redes sociales por mas



de 5 horas al dia, ademas, mencionan que los medios de comunicacién estan
mostrando roles constructivos como destructivos, por un lado, tienen muchas
ventajas a favor de la sociedad, sin embargo, también poseen desventajas. Por tal

razon, depende del ser humano y de la sociedad decidir cuales utilizar.

Huaman et al. (2016) Los escolares en la era digital: EI consumo de los
medios de los alumnos de quinto de secundaria de los colegios publicos de la region
de Piura en Pera. Tuvo como objetivo entender la conducta frente a la interaccion
en el internet, las redes sociales mas utilizadas y las caracteristicas del contenido
gue consumen los estudiantes. Para obtener resultados utiliz6 un enfoque
cuantitativo y como técnica, la encuesta que se aplicd a 465 estudiantes. Los
resultados obtenidos indicaron que el 94% de los escolares menciona que el
internet es necesario para sus vidas, el 60% opina que utilizar libros es aburrido,
ademas, el 60% de ellos utiliza internet para informarse. El estudio arrojé6 como
conclusién que los alumnos consideran que el internet es un instrumento importante
para su vida social y académica. Ademas, se demostré que lo utilizan para

informarse, culturizarse y entretenerse.

Pareja (2017) Los medios de comunicacion en los estudiantes de la
institucion educativa Horacio Zevallos Gamez de Huinchos. Andahuaylas — 2016.
El objetivo fue explicar de qué forma se evidencia el consumo de los medios de
comunicacion en los estudiantes, considerdndose como muestra a 60 alumnos de
la I.E. El estudio fue de efoque cuantitativo y tipo basica, ademas utilizaron como
técnica la encuestas. Los resultados indicaron que el 52% de los estudiantes utiliza
la television para informarse, el 20% hace uso de celulares, el 17% marco varias
opciones y el 12% usa la radio. En conclusion, el medio de comunicacion mas
influyente en los estudiantes es la television y que su comportamiento se ve

afectado de forma negativa.

Chacon (2017) La investigacion tuvo como objetivo describir la percepcion
de los elementos morfoldgicos del lenguaje audiovisual de una serie de Netflix, en
los trabajadores de una agencia de un banco muy conocido. El estudio cuenta con
un enfoque cuantitativo, nivel descriptivo y un disefio no experimental. Los
resultados obtenidos muestran que el 84,44% considera que la serie del estudio no

muestra una historia real, el 47% puede identificar facilmente las representaciones



visuales, ademas, para el 38% fue sencillo entender las escenas de la serie. Se
concluy6 que los trabajadores del banco tienen una percepcion positiva de los
elementos del lenguaje audiovisual de la serie en estudio. Se recomendo a las
proximas producciones tener en consideracion la importancia del uso detallista de
los elementos morfoldgicos en la elaboracion de contenido para la television, debido
a gque estos elementos visuales y sonoros son necesarios para la aceptacion del

material.

Eslami y Ahmadi (2018) Investigando el papel de los medios educativos en
la mejora del proceso de aprendizaje de los estudiantes de secundaria en la ciudad
de Jahrom. EI objetivo principal fue conocer el rol de los medios educativos en el
desarrollo de los escolares, mas especificamente en su proceso de aprendizaje. El
estudio utilizé el método descriptivo correlacional y se tuvo como muestra a 350
estudiantes. Los resultados demostraron que existe una relacion significativa entre
las variables estudiadas, obteniendo como nivel de significancia 0,001. Para
finalizar, concluyeron que las lecciones ensefiadas mediante medios de
comunicacién logran quedarse en la mente y puede ser recordado facilmente por
los alumnos. Ademas, indicaron que son eficaz para mejorar el proceso de

aprendizaje y el conocimiento.

Bezada (2018) El lenguaje televisivo y su incidencia en estilos de aprendizaje
de los estudiantes de audiovisuales de la escuela profesional de ciencias de la
comunicacion de la universidad nacional Federico Villarreal, lima 2016. La
investigacién posey6 por objetivo principal encontrar la relacion del lenguaje
audiovisual y su incidencia en estilos de aprendizajes de la poblacion analizada. La
tesis fue de diseflo no experimental con un enfoque cuantitativo y de nivel
descriptivo. Los resultados mencionan que el estilo de aprendizaje que predomina
es el reflexivo, asi mismo, el 95,8% indican que se encuentran en desacuerdo en
la elacion existente entre el lenguaje televisivo y los estilos de aprendizaje. En
conclusion, se determind que no existe incidencia significante entre las variables
estudiadas por lo que se recomienda realizar talleres para el buen uso del lenguaje
televisivo, tomando en consideracion la metodologia de aprendizaje de los alumnos

y profesionales de audiovisuales.



Velita (2019) Relacion entre el lenguaje audiovisual y el aprendizaje
significativo de los estudiantes de tercero de secundaria del colegio Raymond Clark
a través del programa ciencia, tecnologia y ambiente, canal usmptv, afio 2019. El
objetivo de la investigacion es conocer de qué manera se relacionan las variables
presentadas. La tesis realizada fue de nivel descriptivo, con una orientaciéon
cuantitativa y de disefio no experimental. Se obtuvieron los siguientes resultados:
el 40% indicé estar de acuerdo con la adquisicion de conocimientos al mirar un
programa, el 52% considera que las animaciones son adecuadas y el 56%
considera estar de acuerdo con los planos del programa. Se concluye que el
lenguaje audiovisual, la composicion visual, la banda sonora y la posproduccion se

relacionan positivamente con el aprendizaje significativo en la poblacion estudiada.

Dada la naturaleza de la investigacion existen teorias de la comunicaciéon

relacionadas al presente estudio.
Habermas (1981) nos habla de la accion comunicativa en la siguiente cita:

(...) la validez de las emisiones o manifestaciones ni puede ser objeto de una
reduccion empirista ni tampoco se la puede fundamentar en términos
absolutistas, las cuestiones que se plantean son precisamente aquellas a
gue trata de dar respuesta una légica de la argumentacién: ¢cémo pueden
las pretensiones de validez, cuando se tornan probleméticas, quedar
respaldadas por buenas razones?, ¢cOmo pueden a su vez estas razones
ser objeto de critica?, ¢qué es lo que hace a algunos argumentos, y con ello
a las razones que resultan relevantes en relacion con alguna pretension de

validez, mas fuertes o mas débiles que otros argumentos? (...). (p. 46)

El autor planteé que la comunicacion existente entre el emisor y el receptor
pasa por un proceso que esta regulado por el objetivo de obtener una comprension

mutua, por lo que se establece una relacion entre ellos.



Esta teoria nos permitio identificar la importancia de la autenticidad que debe
tener el proceso comunicativo. En caso del presente estudio, el lenguaje
audiovisual de los medios de comunicacion utilizados por la plataforma educativa

frente a los estudiantes que son el publico objetivo.
Claramente Habermas menciona en su teoria lo siguiente:

(...) el concepto de accidon comunicativa se refiere a la interaccién de a lo
menos dos sujetos capaces de lenguaje y de accion que (ya sea con medios
verbales o con medios extraverbales) entablan una relacién interpersonal.
Los actores buscan entenderse sobre una situacion de accion para poder asi
coordinar de comun acuerdo sus planes de accién y con ello sus acciones.

(p. 124).

En base a lo establecido, se puede decir que la teoria se relaciona porque la
plataforma Aprendo en Casa a través de sus medios de comunicacion utilizan un
lenguaje verbal y no verbal teniendo en cuenta al publico objetivo al que se dirigen,
de esta manera se busca una comprension mutua tomando en cuenta lo que se

brinda y necesita el estudiante.

Asimismo, se identificé que la investigacién también se alinea con la teoria
de usos y gratificaciones, esta teoria explica que el ser humano tiene el podery es
él quien toma las decisiones a diferencia de otras teorias que lo colocan como un
ser pasivo ante cualquier situacion, En este caso el individuo tiene necesidades y
desea satisfacerlas. Por lo cual, Elihu Katz, Michael Gurevitch y Jay G. Blumler
explican que la teoria de usos y gratificaciones posee una relacion estimulo-
respuesta; esto porque las personas son las que seleccionan los medios de
comunicacién dependiendo de sus necesidades e intereses y con el objetivo de

satisfacer sus deseos. (como se cité en Garcia et al. 2018).

En el caso del presente estudio, el Ministerio de educacion utilizé diversos

medios de comunicacion, adaptandose y satisfaciendo las necesidades de, en este



caso, los estudiantes de los colegios publicos a nivel nacional que buscan continuar

con su educacion a raiz de la pandemia ocurrida a nivel mundial.

Para la sustentacion de la investigacion se establecieron las siguientes bases
conceptuales que mejoran la comprension de las variables planteadas y sus

respectivas dimensiones.

Es necesario saber como nace el lenguaje audiovisual. Respecto a ello
Roque (2018) menciona que hace mas de un siglo el cine dio origen a este tipo de
lenguaje, ademas, reitera la importancia que posee la realizacion de obras

audiovisuales que puedan satisfacer a la audiencia. (p. 26)

Dicho esto, es importante definir el lenguaje audiovisual, por lo que

Rodriguez (como se citdé en Fernandez, 2017) nos menciona lo siguiente:

El lenguaje audiovisual es toda aquella comunicacion que se transmite a
través de los sentidos de la vista y oido, considerado en la publicidad,
periodismo, tv, cine y ahora, incluso en la web, sea imagen y el sonido en el
lenguaje audiovisual, se usa para transmitir ideas o sensaciones gustandoles

a la capacidad del hombre en este caso como receptor. (p.15)

Es asi que, el lenguaje audiovisual se compone de dos elementos, visuales y
sonoros. Se usan para diversos objetivos, sean informativos como comerciales para
llegar a su publico. Es una herramienta fundamental para el medio de comunicacion

donde se aplique, contribuyendo a la mejora del mensaje.

De modo similar, Ander Egg (como se cité en Bonilla, 2016) explica que el
lenguaje audiovisual es mas estimulante y con mayor fuerza expresiva, ademas,
menciona que la imagen tiene un poder eficaz al trasmitir emociones. (p. 170). Por
tanto, en este tipo de lenguaje ambos elementos son indispensables. Cada cual

posee una funcion para enriquecer una produccion audiovisual.

Respecto a ello, Rodriguez (como se cité en Fernandez 2017) nos habla de

los elementos visuales como parte de las caracteristicas morfoldgicas del lenguaje



audiovisual, cuando se elabora los componentes basicos como lineas, puntos,
formas y colores, de este modo las imagenes pueden represe ntar cosas que reales

y también cosas que tal vez han estado solo en nuestra imaginacion. (p.16)

Sobre los elementos visuales, Rodriguez (como se cité en Fernandez, 2017) se

refiere de la siguiente forma:

Como principales caracteristicas de las imagenes son las siguientes:
Iconicidad o abstraccion: segun que las imagenes sean o no un reflejo de la
realidad, las figurativas que tratan de representar fielmente la realidad como
una fotografia; esquematicas o simbdlicas que tienen una similitud con la
realidad; mediante un icono que indique la escalera de un almacén y las
abstractas de su significado viene dado por convenciones. No obstante, las
imagenes nunca seran la realidad ya que diversos factores (encuadre, luz...)

pueden modificarla. La maxima iconicidad le tiene los objetos. (p.16)

Por otro lado, Fernandez (2011) en su articulo, considera como parte de los
elementos visuales a los siguientes aspectos. La iluminacion, permite ver la accion
de manera adecuada. El encuadre, es cambiante y se produciré por el &ngulo, plano
0 movimiento. La profundidad de campo, su efecto de desenfoque, conforma una
de las préacticas que permiten crear diversas sensaciones y lograr captar la atencion

del observador. El color, es portador de expresion y transmitird algo.

En relacion al ultimo aspecto mencionado, Vélez (2019) explica que, el color es un
componente indispensable en el lenguaje audiovisual, debido a que transmite
inmediatamente el mensaje, asi mismo, puede crear su propio lenguaje por las

diversas interpretaciones que se le pueda brindar. (p. 317).

Los elementos visuales que se reflejan a través de la imagen y que ésta
depende de caracteristicas como la luz, color, encuadre y la profundidad de campo

de acorde al montaje en campo abierto o en un lugar cerrado como un set de
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grabacion, por lo que el armado de la escenografia sera fundamental para que las

caracteristicas visuales puedan complementarse para presentar un buen producto.

En cuanto a los elementos sonoros, Rodriguez citado en Fernandez (2017)
nos habla de la importancia de los efectos de sonido, la musica, los efectos de
sonido, y hasta el silencio, son caracteristicas que agregan un estimulo y

profundidad en el disfrute del audio para establecer una armonia en las escenas.

De acuerdo a lo explicado anteriormente, Diderot and D’Alembert (como se
citd en Desblache, 2018) definen el sonido como la ciencia que afecta gratamente
el odio y es capaz de transmitir diversas sensaciones al ser humano. (p.310) Por

tanto, el sonido es un complemento ideal a utilizar en el lenguaje audiovisual.

Un componente fundamental del aspecto sonoro es la voz, debido a que en
esta investigacion se presenta en el dialogo que los presentadores realizan o en las
escenificaciones; los autores Bedoya y Ledn (como se citd en Fernandez, 2017)
mencionan que se desarrolla de modo usual, siendo un intercambio verbal entre los
individuos. Asi mismo, los diadlogos pueden presentarse en off porque también sirve

como conector de una escena con otra secuencia.

Como se ha dicho, los elementos sonoros poseen demasiada importancia
en una produccion audiovisual. Por ello, Battey (2015) afirma que: “El sonido y la

imagen pueden incorporarse en la composicion audiovisual”. (p. 26)

En efecto, el elemento sonoro al igual que el visual, es esencial porque
complementa al impacto del mensaje a transmitir, sus caracteristicas como la
musica, efectos, la voz y hasta el silencio son importantes en la produccién de un

contenido para un medio de comunicacion.

Los medios de comunicacion son herramientas permiten a las personas estar
informadas y entretenidas. Desde su aparicion han ido evolucionando y mejorando
de manera significativa permitiendo que el publico receptor disfrute del contenido
gue emiten, ellos son quienes eligen qué ver, escuchar o leer. Para entender mejor

Khalid et al. (2014) lo definen de la siguiente manera:
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Los medios son vehiculos o canales que se utilizan para transmitir
informacion,  entretenimiento, noticias, educacibn 0 mensajes
promocionales. Los Medios de comunicacion incluyen todos los medios de
difusién y difusion limitada, como television, radio, periédicos, vallas

publicitarias, correos electronicos, teléfono, fax, internet, etc. (p. 56).

Tal cual explican los autores, los medios de comunicacién transmiten
contenidos informativos, publicitarios y educativos. Sin embargo, el altimo punto no
siempre es una prioridad para los medios privados, a pesar de que una de las

funciones que deberian cumplir todos de los medios de comunicacion es educar.

Uno de los medios mas consumidos e influyentes a nivel internacional es la
television, se ha convertido en un medio indispensable en los hogares. Mediante él
se transmiten imagenes y sonidos a traveés de una pantalla, para conocer mas

acerca de sus funciones e importancia Yousefi y Moghimi (2017) manifiestan que:

[...] la television es el Unico medio que millones de personas en todo el
mundo utilizan y segun las estadisticas, la mayoria de sus audiencias son
nifios y adolescentes y es por eso que estos medios tienen papel importante.
[...] A pesar de todos los beneficios positivos de la television, como su papel
destacado en la informacién y la educacion, aculturacién y creacion de
entretenimiento, si este medio, como cualquier otra tecnologia de
comunicacion, no se utiliza oportuna y correctamente; su impacto negativo

seria innegable. (parr. 1) [Traduccion propial.

De acuerdo con la cita anterior, la television tiene un significante impacto en
nifios y adolescentes. Ademas, tiene una gran responsabilidad con el contenido
gue transmiten, sea este informativo, de entretenimiento o educativo. La television
posee incontables ventajas que podrian ser utilizadas a beneficio de la sociedad,

pero no siempre tienen ese objetivo.
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Jaramillo (como se cit6 en Velita, 2019), menciona que una de las funciones
gue la television tuvo desde su aparicion fue impartir contenido educativo, ademas,
de entretener e informar. Estos factores permiten que quienes producen el
contenido puedan idear programas que puedan informar, educar y entretener a la

vez o simplemente que posean uno de estos factores. (p. 25)

En definitiva, la television deberia cumplir con su funcién educativa, es cierto
gue muchos de las grandes cadenas de television consideran que este tipo de
contenido no les genera ganancias. Sin embargo, otros medios muy importantes
han apostado por producir este tipo de programas, obtenido resultados increibles y

son referentes educativos que emiten de contenido de calidad.

Elinternet es otro gran medio de comunicacion, que a pesar de no tener tantos
afios de antigiiedad ha logrado que millones de personas alrededor del mundo lo
utilicen y lo consideran un medio vital de informacién. Por su inmediatez, es el
primer medio a consultar. Ademas, cuenta con una gran base de datos informativos

y educativos; también con diversas plataformas de entretenimiento.

No existe una definicion exacta del internet, diversos autores lo definen bajo
su punto de vista. Por lo cual, Garcia et al. (2015) definen el Internet como una
plataforma global en donde existen millones de identidades y una gran diversidad

de simbolos que favorecen a la construccion de una cultura global. (p. 70)

Sin duda, el internet se ha transformado en una plataforma global, en donde
se puede buscar y encontrar todo tipo de informacién sea nacional, internacional y
en cualquier idioma. Por tal razon, también posee funciones como cualquier otro
medio, uno de ellos es la de educar. En internet puedes localizar diversos
contenidos a favor de la educaciéon y también permite que la educacion a distancia

sea posible.

En cuanto a ello, Tufan (2016) explica que el Internet es una herramienta
comunicacional que ha tenido un crecimiento acelerado a diferencia de otros
medios, se ha convertido en un espacio social y no solo se limita a difundir

informacién. Por otro lado, también se ha convertido en un instrumento utilizado
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para la educacion a distancia, y para acceder a ella se debe hacer uso de una

computadora, redes y tecnologias que permitan un buen aprendizaje. (p. 161).

Es asi que este medio de comunicacion tiene un gran protagonismo en la
educaciéon a distancia o en linea. A través de él se pueden difundir contenidos
enriguecidos de informacion de educacién y entretenimiento, pero, a pesar de todo
ello también posee factores negativos, que de alguna u otra manera opacan su

importancia en la esfera comunicacional y educativa.

Una herramienta que existe gracias al internet son las redes sociales.
Siddiqui y Singh (2016) explican en su articulo que la educacién en las redes
sociales es una estrategia innovadora que permite a los alumnos comunicarse e
informarse sobre las clases, por ello, deben ensefarles a utilizar estas herramientas
adecuadamente. Por otro lado, mencionan que los docentes deben utilizar las redes
para contribuir al aprendizaje del alumnado. (p. 71)

De acuerdo a los autores, las redes sociales son herramientas significativas
en la vida del ser humano. Una utilizacion correcta de ella podria contribuir a la
educacion a distancia. En esta situacion, es indispensable la participacion de los
docentes que sirven como guias en el buen uso de las redes y permitirdn que estas
en lugar de ser negativas para la educacion, por lo contrario, resultan una estrategia

eficaz.

Ahora bien, otro recurso muy utilizado para la educacion es el podcast. Este
es un archivo de audio o video que se encuentra en internet alojados en diversas
plataformas. Maher (2016) mencionan en su articulo que la utilizacion del podcast
posee un gran potencial educativo y es complementaria a la ensefianza que ya se

le brinda al alumno. (p. 4)
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion: Aplicada

El estudio fue de tipo aplicada, debido a que se basd en conocimientos obtenidos
en estudios basicos, puros o fundamentales que contribuyeron en la formulacion
del problema e hipoétesis. (Esteban, 2018) De manera que, el presente estudio
utilizé datos adquiridos con la finalidad de contribuir en la relacion del lenguaje

audiovisual y los medios de comunicacion.

Disefio de investigacion: No experimental

El estudio fue de corte transeccional o transversal. y no experimental. Se busco
describir las variables y recolectar los datos en un momento dado. Hernandez et al.
(2014) sefialan que en este tipo de disefio se identifican situaciones que existen y
son causadas por variables, las cuales no se podran manipular, debido a que, no

existe un control sobre ellas ni sus efectos.

Igualmente, el estudio fue de nivel correlacional. Segun Hernandez, et al.
(2014) tiene por objetivo entender la relacion existente entre las variables utilizadas.
En este caso, se busco la correlacidon que existe entre las variables “Lenguaje
audiovisual” y “Medios de comunicacion”, de esa manera, se identifico la influencia

y relacion de la primera variable sobre la segunda.

Asi mismo, la investigacién fue de enfoque cuantitativo. Dominguez (2015)
afirma que es un conjunto de procesos, secuencial y probatorio. Comienza desde
una idea y deriva en la formulacion de preguntas de investigacion, luego, se
construye el marco tedrico, posteriormente, se establecen hipotesis y variables con
un plan de medicion, que por lo general son métodos estadisticos. Con los cuales
se presentan resultados, su interpretacion y discusién. Por ultimo, se plantean las

conclusiones y posibles recomendaciones.
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3.2. Variables y operacionalizacién

Variable independiente: Lenguaje audiovisual
Definicion conceptual:
Rodriguez (citado en Fernandez, 2017) menciona lo siguiente:

El lenguaje audiovisual es toda aquella comunicacion que se transmite a
través de los sentidos de la vista y oido, considerado en la publicidad,
periodismo, tv, cine y ahora, incluso en la web, sea imagen y el sonido en el
lenguaje audiovisual, se usa para transmitir ideas o sensaciones gustandoles

a la capacidad del hombre en este caso como receptor. (p.15)

Definicién operacional:

El lenguaje audiovisual fue medido teniendo en cuenta las dimensiones: elementos
visuales y elementos sonoros, para el cual se elabor6 un cuestionario con 8 items.
Las dimensiones se desglosan en ocho indicadores respectivamente: iluminacion,

encuadre, color, graficos, musica, efectos, silencio y la voz.
Variable dependiente: Medios de comunicacion

Definicion conceptual:

Khalid et al. (2014), explican:

Los medios son vehiculos o canales que se utilizan para transmitir
informacion,  entretenimiento, noticias, educacibn 0 mensajes
promocionales. Los Medios de comunicacion incluyen todos los medios de
difusién y difusion limitada, como television, radio, periodicos, vallas

publicitarias, correos electrénicos, teléfono, fax, internet, etc. (p.56).
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Definicién operacional:

Los medios de comunicacion fueron medidos teniendo en cuenta las dimensiones:
Television e Internet, para el cual se elaboré un cuestionario con 6 items. Las
dimensiones se desglosaron en ocho indicadores respectivamente: Rol, alcance,

audiencia, acceso a la pagina web, acceso a redes sociales y podcast.

3.3. Poblacion

Para definir la poblacion. Arias et al. (2016), menciona que es un conglomerado de
casos que poseen similitudes (p. 202). Por tal razén, seran estudiadas, medidas y
cuantificadas. La presente investigacion tuvo una poblacion de 90 estudiantes del

5° de secundaria de la I.LE. 1262 El Amauta José Carlos Mariategui.

e Criterios de inclusion: Alumnos que cursen el quinto de secundaria de la
I.LE. 1262 El Amauta José Carlos Mariategui.

e Criterios de exclusion: Alumnos que estén cursando otros grados que no
sean del quinto de secundaria de la I.E. 1262 El Amauta José Carlos

Mariategui.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizé la encuesta como técnica de investigacion. Un método practico,
sencillo y descriptivo donde se detectan preferencias, ideas, necesidades, etc. Es
uno de los procedimientos mas usados para recolectar datos, debido a que facilita

la obtencidn de informacion relevante para el estudio. (Torres et al. 2015, p. 4)

El cuestionario fue el instrumento de investigacion. Considerado un conjunto
de interrogantes sobre las caracteristicas o situaciones que son de interés en una
investigacion y seran resueltas por las personas encuestadas. Es una herramienta

importante para la recoleccion de datos. (Torres, et al. 2015, p. 9)

Esta investigacion tuvo 24 items en base a los indicadores de las dos
variables formuladas. Se utilizé la siguiente escala de Likert: Muy de acuerdo, de

acuerdo, ni de acuerdo ni desacuerdo, en desacuerdo y muy en desacuerdo.

17



Validez

La validez del instrumento fue evaluada por un juicio de expertos. Robles (2018)
menciona que la validez refleja la precision mediante la cual se pueden realizar
medidas significativas y convenientes con un cuestionario. Por tanto, es el nivel en
el que una herramienta, como la encuesta, calcula correctamente lo que intenta
medir (p. 194).

Tabla 1

Porcentaje de validacion del instrumento por parte de los jueces

Juez Nombre Especialidad Decision

Juez 1 Mg. Luis Alberto Chavez Ramos Comunicador Aplicable
Juez 2 Mg. Moisés Gustavo Garcia Jiménez Comunicador Aplicable

Juez 3 Mg. Rubén Luis Gémez Diaz Comunicador Aplicable

Confiabilidad

Un instrumento de recoleccion de datos debe pasar por una confiabilidad, la cual
se basa en el nivel en que su aplicacion continua al mismo individuo u objeto genere
resultados similares (Hernandez et al, 2014. p.200). De esa manera, para
comprobar la confiabilidad se realizé una encuesta piloto a 30 estudiantes de la |.E
1262 El Amauta José Carlos Mariategui. Para analizar los datos se empleé el

coeficiente alfa de Cronbach.
Resultados de la prueba de confiabilidad por variable:

Tabla 2
Confiabilidad de la variable independiente: Lenguaje audiovisual

Alfa de

Cronbach N de elementos

,906 13
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Para comprobar la confiabilidad de nuestra primera variable, se utilizo el alfa de
Cronbach. Aplicado en el programa IBM SPSS Statistics, demostrando que existe
una confiabilidad de 0,906 de la variable Lenguaje audiovisual.

Tabla 3

Confiabilidad de la variable independiente: Medios de comunicacion

Alfa de

Cronbach N de elementos

,886 8

De acuerdo a los resultados obtenidos, en donde se utilizo el alfa de Cronbach y se
utilizé el programa IBM SPSS Statistics, la segunda variable posee una alta
confiabilidad de 0,896 correspondiente a Medios de comunicacion.

3.5. Procedimientos

Se envio un documento al director de la I.E. seleccionada, en la que se solicito la
cantidad de estudiantes del quinto de secundaria matriculados en el periodo de
estudio y sus datos correspondientes. Asi mismo, se requirié la informacién de los
docentes con el fin de realizar las coordinaciones necesarias. Ademas, se solicitd

el permiso para aplicar el instrumento.

3.6. Método de analisis de datos

Para el procesamiento de los datos obtenidos se us6 los programas estadisticos
reconocidos internacionalmente: Microsoft Excel e IBM SPSS Statistics 25.
Mediante ellos se pudo tabular y analizar los resultados. Asi mismo, se realizo la
interpretaciéon de manera descriptiva, porque se describié de manera deductiva el
conglomerado de datos obtenidos. Por otro lado, el método inferencial se empled
de manera inductiva para determinar las conclusiones, de esta forma, se demostro

la hipétesis planteada.

3.7. Aspectos éticos

La ética es un principio fundamental que prima en el presente estudio, por ello, se

respetd el esquema de la Universidad César Vallejo para la elaboracion del
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proyecto. Ademas, se estudio y analizo las bases teoricas citando correctamente a

los autores, acatando el manual APA. Asi mismo, para la recolectar los datos se

solicité el permiso correspondiente a las autoridades y no existié ningun tipo de

manipulacion en beneficio del estudio, también, se respeto la identidad de los

estudiantes, siendo las encuestas totalmente anénimas.

IV. RESULTADOS
Andlisis Descriptivo
Tabla 4

Andlisis descriptivo de Lenguaje audiovisual

Lenguaje audiovisual

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido En desacuerdo 1 11 1,1 11
Ni de acuerdo ni 11 12,2 12,2 13,3
desacuerdo
De acuerdo 51 56,7 56,7 70,0
Muy de acuerdo 27 30,0 30,0 100,0
Total 90 100,0 100,0
Figura 1

Representacion grafica de Lenguaje audiovisual

Lenguaje audiovisual

Frecuencia

12,22%
1
1} 1,11%| )
En desacuerdo Ni de acuerdo ni De acuerdo

desacusrdo

Lenguaje audiovisual

Muy de acuerdo
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Interpretacién: De los resultados obtenidos, se infiere que es correcto el uso
de la variable del Lenguaje audiovisual, debido a que la mayoria de estudiantes
del quinto de secundaria de la IE 1262 El Amauta José Carlos Mariategui esta
entre de acuerdo y muy de acuerdo, con un 56,7% y 30% respectivamente.
Ademas, existe un 12,2% que esta ni de acuerdo o ni desacuerdo, demostrando
gue les es irrelevante el uso de la variable en cuestion. Sin embargo, existe un
minimo porcentaje de 1,1% de estudiantes que estan en desacuerdo.
Tabla 5

Analisis descriptivo de Medios de comunicacion

Medios de comunicaciéon

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido En desacuerdo 3 3,3 3,3 3,3
Ni de acuerdo ni 9 10,0 10,0 13,3
desacuerdo
De acuerdo 54 60,0 60,0 73,3
Muy de acuerdo 24 26,7 26,7 100,0
Total 90 100,0 100,0
Figura 2

Representacion grafica de Medios de comunicacion

Medios de comunicacion

60

Frecuencia

En desacuerdo i de acuerdo ni De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Medios de comunicacién
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Interpretacién: Segun los resultados de las encuestas realizadas, se puede
deducir que es valido el uso de la variable Medios de comunicacién, dado que
la mayoria de alumnos del quinto de secundaria de la IE 1262 El Amauta José
Carlos Mariategui esta entre de acuerdo y muy de acuerdo, con un 60% vy 26,7%
respectivamente. Ademas, existe un 10% que se encuentran ni de acuerdo ni
desacuerdo, sefialando que les es irrelevante el uso de la variable en cuestion.
Sin embargo, existe un minimo porcentaje de 3,3% de estudiantes que estan en
desacuerdo.
Tabla 6

Analisis descriptivo de Elementos visuales

Elementos visuales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido En desacuerdo 2 2,2 2,2 2,2
Ni de acuerdo ni 9 10,0 10,0 12,2
desacuerdo
De acuerdo 58 64,4 64,4 76,7
Muy de acuerdo 21 23,3 23,3 100,0
Total 90 100,0 100,0
Figura 3

Representacion gréafica de Elementos visuales del lenguaje audiovisual

Elementos visuales

Frecuencia

En desacuerdo Mi de acuerdo ni De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Elementos visuales
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Interpretacién: En los resultados obtenidos plasmados en la tabla se infiere
gue es correcto el uso de la dimensién elementos visuales del lenguaje
audiovisual, debido a que la mayoria de estudiantes del quinto de secundaria
de la IE 1262 El Amauta José Carlos Mariategui esta entre de acuerdo y muy
de acuerdo, con un 64,4% y 23,3% respectivamente. Asimismo, existe un 10%
gue esta ni de acuerdo ni desacuerdo, indicando que les es irrelevante el uso
de la dimensién en cuestion. Sin embargo, existe un minimo porcentaje de 2,2%
de estudiantes que manifiestan estar en desacuerdo.
Tabla 7

Analisis descriptivo de Elementos sonoros

Elementos sonoros

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido En desacuerdo 4 4,4 4,4 4,4
Ni de acuerdo ni 11 12,2 12,2 16,7
desacuerdo
De acuerdo 46 51,1 51,1 67,8
Muy de acuerdo 29 32,2 32,2 100,0
Total 90 100,0 100,0
Figura 4

Representacion gréafica de Elementos sonoros del lenguaje audiovisual

Elementos sonoros

Frecuencia

En desacuerdo Mi de acuerdo ni De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Elementos sonoros
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Interpretacidén: Segun los resultados de las encuestas realizadas se infiere que,

es correcto el uso de la dimension elementos sonoros del lenguaje audiovisual,

debido a que la mayoria de estudiantes del quinto de secundaria de la IE 1262

El Amauta José Carlos Mariategui esta entre de acuerdo y muy de acuerdo, con

un 51,1% y 32,2% respectivamente. Ademas, existe un 12,2% que manifiesta

estar ni de acuerdo ni desacuerdo, demostrando que les es irrelevante el uso

de la dimension en cuestion. Sin embargo, existe un minimo porcentaje de 4,4%

de estudiantes que estan en desacuerdo.

Tablas cruzadas

Tabla 8

Tabla cruzada Lenguaje audiovisual*Medios de comunicacion

Tabla cruzada Lenguaje audiovisual*Medios de comunicacion

Medios de comunicacioén

En Ni de Muy de
desacuerdo . d:;:;glrj((je?do De acuerdo rcverde Total

Lenguaje En desacuerdo Recuento 1 0 0 0 1
audiovisual % del total 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 1,1%
Ni de acuerdo Recuento 2 6 2 1 11

ni desacuerdo % del total 2,2% 6,7% 2,2% 1,1% 12,2%

De acuerdo Recuento 0 3 41 7 51

% del total 0,0% 3,3% 45,6% 7,8% 56,7%

Muy de Recuento 0 0 11 16 27

acuerdo % del total 0,0% 0,0% 12,2% 17,8% 30,0%

Total Recuento 3 9 54 24 90
% del total 3,3% 10,0% 60,0% 26,7% 100,0%

Figura b

Representacién grafica de Lenguaje audiovisual y Medios de comunicacion
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Interpretacion: Del total de encuestados, el 45,6% manifestd estar de acuerdo

en lenguaje audiovisual y medios de comunicacion, el 17,8% indicoé estar muy

de acuerdo en ambas variables, mientras que un 6,7% sefialé no estar ni de

acuerdo ni desacuerdo, por ultimo, el 1,1% esta muy en desacuerdo. De esta

manera, se deduce que existe un respaldo a la relacién establecida entre el

lenguaje audiovisual y los medios de comunicacién de la plataforma educativa

Aprendo en casa.

Tabla 9

Tabla cruzada Elementos visuales*Medios de comunicacion

Tabla cruzada Elementos visuales*Medios de comunicacion

Medios de comunicacion

Ni de

En Muy de
desacuerdo dgg;gi?do De acuerdo Acerdo Total

Elementos En desacuerdo Recuento 1 1 0 0 2
visuales % del total 1,1% 1,1% 0,0% 0,0% 2,2%
Ni de acuerdo Recuento 1 5 2 1 9

ni desacuerdo % del total 1,1% 5,6% 2,2% 1,1% 10,0%

De acuerdo Recuento 1 3 43 11 58

% del total 1,1% 3,3% 47,8% 12,2% 64,4%

Muy de Recuento 0 0 9 12 21

acuerdo % del total 0,0% 0,0% 10,0% 13,3% 23,3%

Total Recuento 3 9 54 24 90
% del total 3,3% 10,0% 60,0% 26,7% 100,0%

Figura 6

Representacion gréafica de Elemento visuales y Medios de comunicacion
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Interpretacion: Del total de encuestados, el 47,8% manifesté estar de acuerdo

los elementos visuales del lenguaje audiovisual y medios de comunicacion,

13,3% indic6 estar muy de acuerdo con la dimensién y variable, mientras que

un 5,6% sefalé no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, por ultimo, el 1,1%

estd muy en desacuerdo con la dimensién elementos visuales y la variable

medios de comunicacion. En tal sentido, se infiere que existe un respaldo a la

relacion establecida entre elementos visuales del lenguaje audiovisual y los

medios de comunicacién de la plataforma educativa Aprendo en casa.

Tabla 10

Tabla cruzada Elementos sonoros*Medios de comunicacion

Tabla cruzada Elementos sonoros*Medios de comunicacion

Medios de comunicacioén

En _ aé\lljecizo De acuerdo Muy de Total
desacuerdo ni desacuerdo acuerdo
Elementos En desacuerdo Recuento 2 2 0 0 4
visuales % del total 2,2% 2,2% 0,0% 0,0% 4,4%
Ni de acuerdo Recuento 1 5 5 0 11
ni desacuerdo % del total 1,1% 5,6% 5,6% 0,0% 12,2%
De acuerdo Recuento 0 2 36 8 46
% del total 0,0% 2,2% 40,0% 8,9% 51,1%
Muy de Recuento 0 0 13 16 29
acuerdo % del total 0,0% 0,0% 14,4% 17,8% 32,2%
Total Recuento 3 9 54 24 90
% del total 3,3% 10,0% 60,0% 26,7% 100,0%
Figura 7

Representacion gréafica de Elementos sonoros y Medios de comunicacién
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Interpretacion: Del total de encuestados, el 40% manifestd estar de acuerdo
con la dimension elementos sonoros del lenguaje audiovisual y la variable
medios de comunicacion, 17,8% indic6 estar muy de acuerdo, mientras que un
5,6% indic6 estar ni de acuerdo ni desacuerdo en la dimension y variable. Por
altimo, el 2,2% manifestd estar en desacuerdo. Por tanto, se infiere que existe
un respaldo a la relacidon establecida entre la dimension elementos sonoros del
lenguaje audiovisual y la variable medios de comunicacién de la plataforma

educativa Aprendo en casa.

27



Prueba de hipotesis

Para comprobar la hipotesis de la investigacion se utilizé el coeficiente de
correlacion de Spearman

Tabla 11

Coeficiente de correlacion de Spearman

VALOR DE
RHO SIGNIFICADO
-1 Correlacion negativa grande perfecta
-0.9 a-0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7 a-0.89 Correlacion negativa alta
-0.4 a -0.69 Correlacion negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01 a-0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01 a.0.19 Correlacion positiva muy baja
0.2 a0.39 Correlacion positiva baja
0.4 a0.69 Correlacion positiva moderada
0.7a0.89 Correlacion positiva alta
0.9a0.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Nota. Representacion Coeficiente de Spearman, de Martinez y Campos, 2015, p. 185

Hip6tesis general: Existe relacion entre el lenguaje audiovisual y los medios de

comunicacion utilizados por la Plataforma Educativa Aprendo en Casa, 2020.

HO: No existe relacion entre el lenguaje audiovisual y los medios de comunicacion

utilizados por la Plataforma Educativa Aprendo en Casa, 2020.

H1: Si existe relacién entre el lenguaje audiovisual y los medios de comunicacién

utilizados por la Plataforma Educativa Aprendo en Casa, 2020.

Tabla 12
Correlacién entre Lenguaje audiovisual y medios de comunicacion

Correlaciones

Lenguaje Medios de
audiovisual comunicacion

Rho de Lenguaje Coeficiente de correlacion 1,000 ,607™

Spearman audiovisual Sig. (bilateral) . ,000

N 90 90

Medios de Coeficiente de correlacién ,607" 1,000
comunicacion Sig. (bilateral) ,000

N 90 90
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** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacién: Segun la tabla presentada, se muestra que el coeficiente de
correlacion fue de 0,607, existiendo una correlacion positiva moderada. Ademas, el
valor de significancia fue menor a 0,05. Por tal razon, se rechaza la hipétesis nula
y se acepta la hipétesis alterna la cual menciona que, si existe relacion entre los
elementos visuales del lenguaje audiovisual y los medios de comunicacion

utilizados por la Plataforma Educativa Aprendo en Casa, 2020.
Prueba de hipodtesis especificas

Hipotesis especifica 1: Existe relacion entre los elementos visuales del lenguaje
audiovisual y los medios de comunicacion utilizados por la Plataforma Educativa

Aprendo en Casa, 2020.

HO: No existe relacion entre los elementos visuales del lenguaje audiovisual y los
medios de comunicacion utilizados por la Plataforma Educativa Aprendo en Casa,
2020.

H1: Si existe relacion entre los elementos visuales del lenguaje audiovisual y los
medios de comunicacion utilizados por la Plataforma Educativa Aprendo en Casa,
2020.

Tabla 13

Correlaciéon entre Elementos visuales y medios de comunicacién

Correlaciones

Elementos Medios de
visuales comunicacion
Rho de Elementos visuales Coeficiente de correlacion 1,000 527"
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 90 90
Medios de comunicacion Coeficiente de correlacion 527" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacién: De acuerdo a la tabla, se muestra que el coeficiente de correlaciéon
fue de 0,527, existiendo una correlacion positiva moderada. Por otro lado, el valor
de significancia fue menor a 0,05. Por ello, se rechaza la hip6tesis nula y se acepta
la hipétesis alterna la cual menciona que, si existe relacién entre los elementos
sonoros del lenguaje audiovisual y los medios de comunicacién utilizados por la

Plataforma Educativa Aprendo en Casa, 2020.

Hipotesis especifica 2: Existe relacion entre los elementos sonoros del lenguaje
audiovisual y los medios de comunicacién utilizados por la Plataforma Educativa

Aprendo en Casa, 2020.

HO: No existe relacion entre los elementos sonoros del lenguaje audiovisual y los
medios de comunicacion utilizados por la Plataforma Educativa Aprendo en Casa,
2020.

H1: Si existe relacion entre los elementos sonoros del lenguaje audiovisual y los
medios de comunicacion utilizados por la Plataforma Educativa Aprendo en Casa,
2020.

Tabla 14
Correlacion entre Elementos visuales y medios de comunicacion

Correlaciones

Elementos Medios de
sSonoros comunicacion
Rho de Elementos sonoros  Coeficiente de correlacion 1,000 ,623"
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 90 90
Medios de Coeficiente de correlacion ,623" 1,000
comunicacion Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: La tabla presentada indica que el coeficiente de correlacion fue de
0,623, existiendo una correlacién positiva moderada. Asimismo, el valor de
significancia fue menor a 0,05. Por tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta
la hipotesis alterna la cual menciona que, si existe relacion entre los elementos
sonoros del lenguaje audiovisual y los medios de comunicacion utilizados por la

Plataforma Educativa Aprendo en Casa, 2020.
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V. DISCUSION

En el presente capitulo se describieron los resultados, hipotesis general y
especificas del estudio para compararlas con los diversos antecedentes y teorias

expuestas en el marco tedrico del estudio.

Respecto a los resultados expuestos en la tabla 8, el cual sefiala que el
60% de los encuestados indicO estar de acuerdo con la relacion entre las variables
lenguaje audiovisual y medios de comunicacion. En tal sentido, los resultados del
estudio se asemejan a las conclusiones obtenidas en la investigacion realizada por
Pareja (2017), en donde se determind que existe una relacién significativa entre los
medios de comunicacion y los alumnos de una institucibn educativa en
Andahuaylas. En efecto, dicha investigacion menciona que la television es el medio

de comunicacién mas influyente en su poblacién de estudio.

Asi mismo, el estudio elaborado por Medrano (2006) obtuvo hallazgos
similares, en donde nos muestra que la televisidn tiene una relacion significativa
con la educacion y tiene el poder de enriquecer al espectador de forma educativa.
Igualmente, el articulo realizado por Eslami y Ahmadi (2018) exponen que existe
una relacién importante entre los medios de comunicacién educativos y la mejora
del aprendizaje de los estudiantes. En tal sentido, se entiende que los medios de
comunicacién juegan un rol importante, ademas, tienen el poder y la obligacion de

transmitir contenido educacional.

De acuerdo con la teoria de Usos y Gratificaciones, los resultados
obtenidos también encuentran respaldo en dicha teoria, la cual menciona que las
personas son las que seleccionan los medios de comunicacién que desean
consumir de acuerdo a sus necesidades. Asi mismo, la teoria de la accion
comunicativa se ve respaldada por los resultados mostrados en la investigacion. En
este caso, Habermas nos explica que la comunicacion entre el emisor y receptor
tiene que pasar por un proceso que permite conseguir una comprension mutua del

mensaje, lo cual es indispensable en un contenido dirigido a estudiantes.

Respecto a la contrastacion de la hipétesis general, tabla 11, el coeficiente

de correlaciéon fue de 0,607, por tanto, se comprueba que existe una correlacion
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positiva moderada, ademas, el valor de significancia fue de 0,00, menor a 0,5, por
lo que la hipotesis nula se rechazo y la hipétesis alterna se aceptd. Segun estos
resultados, si existe relacion significativa entre el lenguaje audiovisual y los medios
de comunicacioén utilizados por la plataforma educativa Aprendo en Casa, 2020. De
modo similar, la investigacién de Ruiz y Ferreira (2006), en donde se concluye que
el lenguaje audiovisual debe estar presente en los recursos tecnoldgicos que

facilitan los centros educativos.

Por otro lado, las conclusiones obtenidas por Astrid (2007) indican que
lenguaje audiovisual es una estrategia educativa, el cual permite que los
estudiantes puedan ser mas creativos y presten mejor atencién. Un estudio que se
contrapone a estos resultados es la tesis de Bezada (2018), en donde sus
resultados mencionan que el 95,8% se encuentran en desacuerdo en la relaciéon
existente entre el lenguaje televisivo y los estilos de aprendizaje, determinando que
no existe relacién entre sus variables. Existen diversos estudios que respaldan lo
mencionado por Bezada, sin embargo, también hay investigaciones que se
contraponen y afirman que si existe una relacion significativa entre dichas variables

de estudio.

Para la contrastacion de la hipétesis especifica 1, tabla 12, el coeficiente
de correlacién fue 0,527, existiendo de esa manera una correlacién positiva
moderada, ademas, el valor de significancia fue menor a 0,05. De esa manera, se
rechazo la hipétesis nula 'y se aceptd la hipotesis alterna. Entonces podemos decir
gue, si existe relacion entre los elementos visuales del lenguaje audiovisual y los
medios de comunicacion utilizados por la Plataforma Educativa Aprendo en Casa,
2020.

Los resultados coinciden con la investigacion que realizé6 Chacén (2017),
guien menciona que existe una percepcion positiva por parte de su poblacién de
estudio, sobre los elementos morfolégicos del lenguaje audiovisual de una serie en
Netflix. Ademas, explica que es importante considerar el lenguaje audiovisual en
este tipo de producciones, por ello recomendaba ser minuciosos con los elementos
morfoldgicos a emplear, porque los elementos visuales y sonoros son
indispensables para que el material audiovisual sea de calidad y logre captar la

atencion del publico.
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Por otro lado, para la contraccion de la hipétesis especifica 2, tabla 13, el
coeficiente de correlacion fue de 0,623, es decir, que existe una relacion positiva
moderada. El valor de significancia fue de 0,0, al ser menor a 0,5 la hipétesis nula
fue rechazada ‘y la hipotesis alterna fue aceptada. Por ello, si existe si existe
relacion entre los elementos sonoros del lenguaje audiovisual y los medios de

comunicacion utilizados por la Plataforma Educativa Aprendo en Casa, 2020.

Los resultados expuestos se asemejan a la tesis realizada por Velita (2019),
quien demostré la existencia de una relacion positiva entre el lenguaje audiovisual,
la composicién visual, la banda sonora y la postproduccién con el aprendizaje
significativo en una institucion educativa. De esa manera, es importante reconocer
que los puntos estudiados son de suma importancia para componer un buen
lenguaje audiovisual, ademas, que tiene el poder de contribuir al aprendizaje de
alguna u otra manera. Un buen lenguaje audiovisual capta la atencién y, por ende,

transmite un buen mensaje.

Otro estudio que coincide y respalda los resultados obtenidos en la
presente investigacion es el de los autores Khalid et al. (2014), quienes realizaron
un articulo para conocer el impacto de los medios de comunicacion en la sociedad.
Los autores concluyeron que para la juventud era importante los medios de
comunicacién y estos tenian diversos efectos sobre ellos, que pueden ser positivos
0 negativos. Ademas, dichos autores definen a los medios de comunicacion como
canales para transmitir informacion de diversos enfoques y, ademas, reconocen el

valor educativo que poseen.

Por otro lado, tenemos a Rodriguez (como se citdé en Fernandez, 2017),
qguien mediante su investigacion respalda los resultados alcanzados, ademas,
define el lenguaje audiovisual como toda comunicacion que se transmite por la vista
y oido. Dicho esto, se ha comprobado que el lenguaje audiovisual es significativo
en los medios de comunicacion, y mas aun cuando el contenido se dirige a un

publico como el que se estudia en el presente trabajo de investigacion.

La investigacion realizada por Huaman et al. (2016), es considerada
también importante porque sus resultados obtenidos se asemejan y respaldan el

estudio. Dicha tesis concluye que para su poblacion de estudio el internet es un
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recurso indispensable para su formaciéon social y académica, ademas, que los
medios de comunicacion también contribuyen en su educacion. Dicha informacion
es relevante y comprobada con diversos estudios que coinciden en lo expuesto

anteriormente.
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VI.

1.

CONCLUSIONES

De acuerdo al objetivo general, se concluyd que si existe relacion
significativa entre el lenguaje audiovisual y los medios de comunicacion de
la Plataforma educativa Aprendo en casa. El coeficiente correlacion fue de

0,607, por ende, existe una correlacién positiva moderada.

Segun el primer objetivo especifico, se concluyé que si existe relacion
significativa entre los elementos visuales del lenguaje audiovisual y los
medios de comunicacion de la Plataforma educativa Aprendo en casa. El
coeficiente correlacion fue de 0,527, por tanto, existe una correlacion positiva

moderada.

En base al segundo objetivo especifico, se concluyd que si existe relacion
significativa entre los elementos sonoros del lenguaje audiovisual y los
medios de comunicacion de la Plataforma educativa Aprendo en casa. El
coeficiente correlacion fue de 0,623, por tanto, existe una correlacion positiva

moderada.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Acorde con los resultados recolectados en la investigacion se recomienda lo

siguiente:

1. En base a la primera conclusion, donde se demostré que si existe una

relacion entre el lenguaje audiovisual y los medios de comunicacion de la

plataforma educativa Aprendo en casa, se recomienda a futuras

producciones que tengan como objetivo transmitir contenido educativo

puedan tomar en cuenta el uso adecuado del lenguaje audiovisual,

considerando un equilibrio entre los elementos visuales y sonoros, de esa

manera el mensaje serd recibido satisfactoriamente.

2. Segun la segunda conclusion, donde se demostro que si existe una relacion

entre los elementos visuales del lenguaje audiovisual y los medios de

comunicaciéon se recomienda que en futuras producciones educativas en la

televisibn e internet se tome en cuenta la aplicacion correcta de los

elementos visuales como: la iluminacién, graficos, encuadre y color.

3. De acuerdo a la tercera conclusion, donde se demostré que si existe una

relacion entre los elementos sonoros del lenguaje audiovisual y los medios

de comunicacién se recomienda que en futuras producciones educativas

sean iniciativas del sector privado o publico, se debe tomar en cuenta la

implementacién correcta de los elementos sonoros como: la musica, el

silencio, los efectos, y la voz.
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Anexol. Matriz de consistencia

EL LENGUAJE AUDIOVISUAL Y LOS MEDIOS DE COMUNICACION UTILIZADOS POR LA PLATAFORMA EDUCATIVA APRENDO EN CASA, 2020.

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

General

¢ Cudl es la relacion
gue existe entre el
lenguaje audiovisual y
los medios de
comunicacién utilizados
por la Plataforma
Educativa Aprendo en
Casa, 2020?

Especifico 1

¢ Cudl es la relacién
gue existe entre los
elementos visuales y
los medios de
comunicacion utilizados
por la Plataforma
Educativa Aprendo en
Casa, 2020?

Especifico 2

¢ Cudl es la relacion
gue existe entre los
elementos sonoros y
los medios de
comunicacion utilizados
por la Plataforma
Educativa Aprendo en
Casa, 2020?

General

Determinar la relacion
gue existe entre el
lenguaje audiovisual y
los medios de
comunicacion utilizados
por la Plataforma
Educativa Aprendo en
Casa, 2020.

Especifico 1

Determinar la relacion
gue existe entre los
elementos visuales y
los medios de
comunicacion utilizados
por la Plataforma
Educativa Aprendo en
Casa, 2020

Especifico 2

Determinar la relacion
entre los elementos
sonoros y los medios
de comunicacion
utilizados por la
Plataforma Educativa
Aprendo en Casa, 2020

General

El lenguaje audiovisual se
relaciona
satisfactoriamente con los
medios de comunicacion
utilizados por la Plataforma
Educativa Aprendo en
Casa, 2020.

Especifico 1

Los elementos visuales se
relacionan
satisfactoriamente con los
medios de comunicacion
utilizados por la Plataforma
Educativa Aprendo en
Casa, 2020

Especifico 2

Los elementos sonoros se
relacionan
satisfactoriamente con los
medios de comunicacién
utilizados por la Plataforma
Educativa Aprendo en
Casa, 2020

Variable 1: Lenguaje audiovisual

: ESCALA DE NIVELES 0
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICION RANGOS
lluminacion
Elementos Encuadre 1.7
visuales Color
Gréficos
— Escala Likert .
Mdusica positiva
1: Muy en
Elementos Efectos 613 ) . perfecta
sonoros Silencio esacuerdo positiva muy
2: En
La voz alta
desacuerdo .. |
Variable 2: Medios de comunicacion positiva alta
P 3:Nide ositiva
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS P
acuerdo ni
Roi moderada
desacuerdo . .
positiva baja
Television Alcance 14-17 4: De acuerdo .
muy baja
Audiencia 5: Muy de nula
acuerdo
Acceso a la Pagina 18-21
web
Internet Acceso a redes

sociales

Podcast




Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de las variables

EL LENGUAJE AUDIOVISUAL Y LOS MEDIOS DE COMUNICACION UTILIZADOS POR LA PLATAFORMA EDUCATIVA APRENDO EN CASA, 2020

Variable de Definicion Definicion : : : . Escala de
: . Dimensiones Indicadores ltems .
estudio Conceptual Operacional medicion
El lenguaje lluminacién ¢Con§|dera que la luz utilizada es la adecuada para
audiovisual es toda este tipo de programa? Enfogque
I . ., ¢ Considera que el angulo en el que se ubicalacamara | Cuantitativo
aquella comunicacion seria relevante para tener una vision apropiada de la
que se transmite a £ g conductora?
ncuadre .
través de los ¢ Considera que la imagen de los conductores deberia M_ )
tidos de la vist verse lo mas cerca posible para prestar mayor | lnvestigacion
sentuaos ae la vista y . ion?
" dorad El lenguaje Elementos atencion Aplicada
oido, considerado en o i visuales Y Oy
| licidad audiovisual sera ¢ Piensa que los colores del programa son llamativos?
a puplicidad, -
_ p _ medido teniendo en Color ¢,Consideras adecuado el uso del blanco como color Disefio
periodismo, tv, cine y | predominante en el programa? =
_ cuenta las No
ahora, incluso en la . . ¢ Considera que las animaciones que aparecen en el experimental
web, sea imagen y el dimensiones: programa son llamativas?
Lengqaje ; ; elementos visuales Graficos ¢ Considera que la forma como usan el texto (las
audiovisual | sonido en el lenguaje . . . .
diovi | y elementos preguntas, titulos, nimeros, datos, etc.) son creativas? Nivel
audaliovisual, se usa
itir id sonoros, para el ¢Piensa que es importante usar un fondo musical en | Correlacional
para transmitir ideas . el programa?
_ cual se elaborara un Mdsica
0 sensaciones : . ¢La musica de la introduccién del programa es o
) cuestionario con 8 lamativa? Técnica
gustandoles a la ) '
items.
capacidad del Efectos ¢Piensa que es llamativo usar algunos efectos de Encuesta
Elementos sonido (aplausos, risas, etc.) en el programa?
hombre en este caso SONOros - i
El silencio utilizado después de que la conductora hace
como receptor. Silencio una pregunta, ¢le parece adecuado para que usted | |nstrumento
(Rodriguez citado en responda’?
Cuestionario
Fernandez, 2017, ¢Piensa que la variacion del tono de voz de la
Lavoz conductora es fundamental para que capte su

p.15)

atencion?




Varlablg de Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores items Esca_la_ ,de
estudio medicion
¢Considera que la televisién es un buen Enfoque
medio de comunicacion para recibir clases? Cuantitativo
Los medios son Rol
¢ Considera que la television deberia producir
vehicul nal 5 - ,
€niculos o canales que mas programas educativos? Tino de
se utilizan para transmitir Television Investigacién
informacion ¢En su opinion, cree que la television llega a Aplicada
o ' o Los medios de Al todas las zonas del pais?
entretenimiento, noticias, o ; cance
y _ comunicacion seran
educacion o mensajes ) ) . . . Disefio
_ medidos teniendo en Audiencia ¢Piensa que el horario en que se brinda el —
promocionales. Los | programa aprendo en casa es adecuado? No
cuenta las .
Medios de comunicacién , _ experimental
incluven todos los dimensiones: Acceso a la ¢Considera importante visitar la pagina web
Medios de y Television e Internet, péagina web de aprendo en casa para complementar lo _
comunicacion medios de difusidn y aprendido? Nivel
o para el cual se _
difusion limitada, como lab , ¢Piensa que el material audiovisual de | Correlacional
television. radio elaborara un aprendo en casa que encuentra en
o ’ ' cuestionario con 6 Facebook, es importante para complementar
periddicos, vallas " Acceso aredes | Su aprendizaje? Técnica
iems. ;
publicitarias, correos Internet sociales Encuesta
o ; ¢ Considera que WhatsApp es fundamental
electronicos, teléfono, para coordinar acerca del contenido ofrecido
fax, internet, etc. (Khalid por Aprendo en casa (actividades, retos,
' T ' etc.)?
Neyaz y Rameez 2014) Instrumento
c',ConS|der_a IIa_matlvo el escughar las clases o Cuestionario
Podcast algunas historias del contenido de Aprendo

en casa solo en audio?




Anexo 3. Carta de presentacion para validacion de instrumento

CARTA DE PRESENTACION
Ate, 3 de septiembre del 2020.

Sefior:
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos
y asi mismo, hacer de su conocimiento gue siendo estudiantes del X ciclo de la Escuela
Profesional de Ciencias de la Comunicacion de la UCV, requerimos validar los
instrumentos con los cuales recogeremos la informacion necesaria para poder
desarrollar nuestra investigacion.

El titulo de la Tesis es: EL LENGUAJE AUDIOVISUAL Y LOS MEDIOS DE
COMUNICACION UTILIZADOS POR LA PLATAFORMA EDUCATIVA APRENDO EN
CASA, 2020 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, hemos considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas relacionados a
la linea de investigacion.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:
Carta de presentacion.
Matriz de operacionalizacion de las variables.
Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Instrumento

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de
usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Guerra Solier, Rosa Beatriz Larico Yucra, Ronaldo Aldair
D.N.I- 70091825 DMN.1- 73074329



Anexo 4. Instrumento de recoleccion de datos

CUESTIONARIO

E=s muy grato presentamos ante usted, el suscrito alumna Guerra Solier, Rosa Beatriz con
codigo de matricula 7001014364 v el alumno Larico Yucra, Ronaldo Aldair con codigo de
matricula 7001023627, de la Universidad César Vallejo campus Ate con mencion en Ciencias de
la Comunicacion, La presente encuesta forma parte de la tesis titulada El lenguaje
audiovisual y los medios de comunicacion utilizados por la Plataforma educativa
Aprendo en Casa, 2020 el cual tiene fines exclusivamente academicos y se mantendra
absoluta reserva.

Agradecemos su colaboracion por las respuestas brindadas de |a siguiente encuesta;

INSTRUCCIONES: Lea detenidaments las preguntas formuladas v responda con seriedad,
marcando con un aspa en la alternativa comespondiente

ESCALA AUTOVALORATIVA
Muy de acuerdo MD&) =5
De acuerdo DA)=4
Mi de acuerdo ni desacuerdo (N} =3
En desacuerdo (ED) =2
My en desacuerdo (MED) =1

Variable Independiente: Lenguaje audiovisual

Items [ preguntas

Variable 1: Lenguaje audiovisual

D1: Elementos visuales

Escala de Valoracion

]

4

3

2

1

MAD

DA

ED

MED

i Considera gue la luz del programa debe ser lo mas natural posible?

i Considera que el angulo en el que se ubica la camara seria relevante
para tener una vision apropiada de la conductora?

i Considera que la camara debe estar cerca a la conductora para que
usted pueda prestar atencian?

;Pienza que |0z colores del programa son lamativos?

iConsideras adecuado el uso del blanco como color predominante en el
programa?

iConsidera gue las animaciones que aparecen en el programa son
llamativas?

=] | | M| R Lo M=

iConsidera que la forma como usan el fexto (las preguntas, titulos,
numeros, datos, efc.) son creafivas?

D2: Elementos sonoros

o8

:Pienza que es importante usar un fondo musical en el programa?

w

iLa misica de la infroduccion del programa es lamativa?

10

iPienza que es llamative usar algunos efectos de sonido (aplausos,
rizas. etc ) en el programa?

11

El silencio utiizado después de que la conductora hace una pregunta,
e parece adecuado para que usted responda®?

12

iPiensa gue la variacion del fono de voz de la conductora es
fundamental para que caple su atencion?

13

En su opinion, ;Cres gue es interesante que haya una voz de fonda
mieniras aparecen animaciones con informacion o imagenes?




Variable Independiente: Medios de comunicacidn

items / preguntas

Variable 2: Medios de comunicacion

D1: La television

Escala de Valoracidn

5

4

3

2

1

MAD

DA

ED

MED

¢ Considera que 1a televisién es un buen medio de comunicacién para

14 o
recibir clases?
15 | ¢Considera que la television deberia producir mas programas
educativos?
16 | iEn su opinion, cree que la television llega a todas las zonas del pais?
17 | ¢Piensa que el horario en que se brinda el programa aprendo en casa

es adecuado?

D3: El Internet

i Considera importante visitar la pagina web de aprendo en casa para

18 complementar lo aprendido?

19 i Piensa que el m_aterial audiovisual de aprendo en casa que _encuentra
en Facebook, es importante para complementar su aprendizaje?

20 ;;Consi_dera que WhatsApp es fundamental_p_ara coordinar acerca del
contenido ofrecido por Aprendo en casa (actividades, retos, etc.)?

21 i Considera llamativo el escuchar las clases o algunas historias del

contenido de Aprendo en casa solo en audio?




Anexo 5. Validez de instrumento de la variable Lenguaje audiovisual

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: LENGUAJE AUDIOVISUAL

N." DIMENSIONES [ items Pertir‘lencia Relevancia® Claridad” Sugerencias
DIMENSION 1: Elementos Audiovisuales Si No Si No Si No
1 X X X X Sugiero replantear la pregunta; ; Considera
¢ Considera que la luz del programa debe ser lo mas natural posible? que la luz wtilizada es la adecuada para este
tipo de programa?
2 ;Considera que el &ngulo en el qua se ubica la cAmara seria relevante para tener una visién apropiada de la conductora? | X X X
3 X X X Sugier_o replantear la pregunta: &Con§idera
i Considera que 1a cdmara debe estar cerca a la conductora para que usted pueda prestar atencién? que la imagen de |a conductora deberia
verse lo mas cerca posible para prestar
mayer atencidn?
4 ¢ Piensa que los colores del programa son llamativos? X X X
5 ¢ Consideras adecuado el uso del blanco como color predominante en el programa? X X X
6 ¢ Considera que las animaciones que aparecen en el programa son llamativas? X X X
7 ;Considera que la forma como usan el texto {las preguntas, titulos, numeros, datos, etc.) son creativas? X X X
DIMENSION 2- Elementos Sonoros Si No Si MNo Si No
8 ¢ Piensa que es importante usar un fondo musical en el programa? X X X
9 ;La musica de la introduccion del programa es llamativa? X X X
10 ;Piensa que es llamative usar algunos efectos de sonide (aplauseos, risas, etc.) en el programa? X X X
1" El silencio utilizado después de gue la conductora hace una pregunta, ;le parece adecuado para que usted responda? X X X
12 ;Piensa que la variacion del tono de voz de la conductora es fundamental para que capte su atencién? X X X
13 En su opinion, ;Cree que es interesante que haya una voz de fondo mientras aparecen animaciones con informacion o X X X
imdgenes?
Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento es viable para la investigacion
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ X] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Mg. Luis Alberto Chavez Ramos DNI: 10644237
Especialidad del validador: Comunicador audiovisual
5 de septiembre del 2020
Pertinencia:El item coresponde al concepto teénco formulado. ;
*Relevaneia: El item es apropiade para representar al componente o _

dimension especifica del constructo
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Neta: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems planteados
son suficientes para medir la dimensién

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: LENGUAJE AUDIOVISUAL

M. DIMENSIONES / items Pertinencia |Relevancia® Claridad?® Sugerencias
1
DIMENSION 1: Elementos Audiovisuales Si No Si No Si No
1 i Considera que la luz utilizada es la adecuada para este tipo de programa? X X
2 ¢ Considera que el angulo en el que se ubica la camara seria relevante para lener una vision apropiada de la conductora? x x
i Considera que la imagen de la conductora deberia verse lo mas cerca posible para prestar mayor atencion? X X
4 ¢ Piensa gue los colores del programa son llamativos? . *
5 ¢ Consideras adecuado el uso del blanco como color predominante en el programa? x x
. ¢4 Considera que las animaciones que aparecen en el programa son llamativas? * *
7 ¢ Considera que la forma como usan el texto (las preguntas, titulos, nimeros, datos, elc.) son crealivas? * *
DIMENSION 2: Elementos Sonoros S | No L No si No
s ¢ Piensa gue es importante usar un fondo musical en el programa? X x
’ iLa misica de la introduccién del programa es llamativa? ¥ "
10 4 Plensa gue es llamativo usar algunos efectos de sonido (aplausos, risas, efc.) en el programa? . "
1 El silencio utilizado después de que la conductora hace una pregunta, jle parece adecuado para que usted responda? x ]
12 ¢ Plensa que la variacin del tono de voz de la conductora es fundamental para que caple su atencion? X x
13 En su opinidn, ;jCree que es interesante que haya una voz de fondo mientras aparecen animaciones con informacién o x X
imagenes?
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
fede Gus arcia Jimé 10621504
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: .Mois¢s Gustavo Garcia Jiménez (0]
1 g 5 1 act B
Especialidad del validador:.. Ciencias de la Comunicacion === eeeeeeeeeeeeseeseseessmssesfoesesssesee e se e e e se s e

Pertinencia:E| item cormesponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensidn

22
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Firma del [Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: LENGUAJE AUDIOVISUAL

N DIMENSIONES / items Partinencia |Relevancia® Claridad® Sugerancias
1

DIMENSION 1: Elementos Audiovisuales Si No i No Si No

1 i Considera que la luz utilizada es la adecuada para este tipo de programa? X

2 ¢ Considera que el angulo en el que se ubica la camara seria relevante para tener una vision apropiada de la conductora? K

3 i Considera que la imagen de la conductora deberia verse lo mas cerca posible para prestar mayor atencién? X

4 iPiensa que los colores del programa son llamativos? *

§ ¢ Consideras adecuado el uso del blanco como color predominante en el programa? X

. i Considera que las animaciones que aparecen en el programa son llamativas?

! i Considera que la forma como usan el texto (las preguntas, titulos, nimeros, datos, etc.) son creativas? X
DIMENSION 2. Elementos Sonoros Si No Si No Si No

8 ¢Piensa que es importante usar un fondo musical en el programa? X

9 ilLa musica de la introduccidn del programa es llamativa?

" iPiensa que es llamativo usar algunos efectos de sonido (aplausos, risas, elc.) en el programa? x

" El silencio utilizado después de que la conductora hace una pregunta, /le parece adecuado para que usted responda? X X

12 ¢ Piensa que la variacion del tono de voz de la conductora es fundamental para que capte su atencién? X

13 En su opinidn, ;Cree que es interesante que haya una voz de fondo mientras aparecen animaciones con informacion o X
iméagenes?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):SE SUGIERE REVISAR, LAS VARIABLES ASI COMO EL TITULO, PUES DEBEN SER MAS PRECISOS
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ X] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg: RUBEN LUIS GOMEZ DIAZ............. DNI:19939774...............
Especialidad del validador:...AUDIOVISUALES. .......ceuiiueumrmmsissmmms s sssmsssms s msss s s ssmsss s s ssss s s s sss s

Pertinencia: E| item corresponde al concepto tedrico formulado. ---22.de...09.....del 2020
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y

directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para
medir la dimension ;

Firma del Experto Informante.



Anexo 6. Validez de instrumento de la variable Medios de comunicacion

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: MEDIOS DE COMUNICACION

N.? DIMENSIONES | items Pertinencia' | Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: La Television Si No 8i No 8i No
14 ¢ Considera que |a television es un buen medio de comunicacion para recibir clases? X X X
15 ¢ Considera que |a television deberia producir mds programas educativos? X X X
16 ¢En su opinidn, cree que la television llega a todas las zonas del pais? X X X
17 i Piensa que el horario en que se brinda el programa aprendo en casa es adecuado? X X X
DIMENSION 2: El Internet Si No Si No Si No
18 ¢ Considera importanta visitar la pagina web de aprendo en casa para complementar X X X
lo aprendido?
19 i Piensa que el material audiovisual de aprendo en casa que encuentra en Facebook, X X X
es importante para complementar su aprendizaje?
20 ¢ Considera que WhatsApp es fundamental para coordinar acerca del contenido X X X
ofrecido por Aprendo en casa (actividades, retos, eic.)?
21 ¢Considera llamafivo el escuchar las clases o algunas historias del contenido de X X X
Aprendo en casa solo en audio?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento es viable para investigacion

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Luis Alberto Chavez Ramos

Especialidad del validador: Comunicador audiovisual

Pertinencia:El item corresponde al concepto tednco formulade.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al compenente o
dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensidn

Aplicable después de corregir [ ]

DNI: 10644237

No aplicable [ ]

5 de septiembre de 2020

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: MEDIOS DE COMUNICACION

DIMENSIONES |/ items Pertinencia’ |Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: La Televisién Si No Si No Si No
14 i Considera que la television es un buen medio de comunicacion para recibir clases? | * X X
15 i Considera gue la television deberia producir mas programas educativos? X X X
16 ¢En su apinion, cree que la televisidn llega a todas las zonas del pais? X X X
17 i Piensa que el horario en gue se brinda el programa aprendo en casa es adecuado? | x X X
DIMENSION 2: El Internet Si No Si No Si No
18 i Considera importante visitar la pagina web de aprendo en casa para complementar | x X X
lo aprendido?
19 iPiensa que el material audiovisual de aprendo en casa que encuentra en Facebook, | x X X
es importante para complementar su aprendizaje?
20 iConsidera que WhatsApp es fundamental para coordinar acerca del contenido | x X x
ofrecido por Aprendo en casa (actividades, retos, elc.)?
21 iConsidera llamativo el escuchar las clases o algunas historias del contenido de | x X X
Aprendo en casa solo en audia?
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
15¢ ia Jimé 0 04
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Mols{:sGustavoGarcna.llmcncz I:H"lll{’2l5

Espaclalldad del validador: Ciencias de la Comunicacion

22 Setie

sarssssas sssssrssses

¢ del 2020,
Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado,
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo (\
¥Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es Al
conciso, exacto y directo 4

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.
son suficientes para medir la dimension



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: MEDIOS DE COMUNICACION

N.° DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia® Claridad® Sugerencias

DIMENSION 1: La Television Si No Si No Si No

14 ; Considera que la televisién es un buen medio de comunicacion para recibir clases?

15 ; Considera que la televisién deberia producir mas programas educativos?

16 . En su opinién, cree que la television llega a todas las zonas del pais? X

17 ;Piensa que el horario en que se brinda el programa aprendo en casa es adecuado? | X

DIMENSION 2: El Internet Si No Si No Si No

18 ¢+ Considera importante visitar la pagina web de aprendo en casa para complementar X
lo aprendido?

19 ;Piensa gue el material audiovisual de aprendo en casa que encuentra en Facebook,
es importante para complementar su aprendizaje?

20 4 Considera que WhatsApp es fundamental para coordinar acerca del contenido X
ofrecido por Aprendo en casa (actividades, retos, etc.)?
21 ¢+ Considera llamativo el escuchar las clases o algunas historias del contenido de X

Aprendo en casa solo en audio?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ X] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: RUBEN LUIS GOMEZ DIAZ............. DNLE:19939774....c000iivvnne

Especialidad del validador:...AUDIOVISUALES. .........cuiiiiiiietsuasassessn s sassn s sasssnsasnssnsnssssssnsssnssnsssmsssnsssnnssnsentsssssssnmstassnsstsssssnmstnsensnsansoes

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y
directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para
medir la dimension ;

Firma del Experto Informante



Anexo 7. Solicitud de informacidn a la Institucién educativa
“Ano de la universalizacion de la salud”

Ate, 21 de octubre de 2020
Sr.
Artemio Yupanqui Pereda

Director de la IE N.° 1262 El Amauta José Carlos Mariategui

SOLICITO: Informacién oficial de la cantidad de estudiantes
de 5° y permiso para aplicar la encuesta.

Por medio de la presente, reciba un cordial saludo de parte de nuestro equipo de trabajo.

Como parte de la asignatura, Desarrollo del proyecto de investigacion, del programa de estudio
de Ciencias de la comunicacion de la Universidad César Vallejo realizamos una tesis para obtener la
licenciatura.

Nuestro proyecto se fitula: “EL LENGUAJE AUDIOVISUAL Y LOS MEDIOS DE
COMUNICACION UTILIZADOS POR LA PLATAFORMA EDUCATIVA APRENDO EN CASA, 2020"
la cual requiere la cantidad oficial de estudiantes de quinto grado de secundaria registrados en el
colegio, de esa manera establecer nuestra poblacién de forma precisa.

Solicitamos a su persona, nos pueda brindar el dato requerido, ademas de otorgamos el
permiso para aplicar la encuesta virtual a través de los grupos de whatsapp, previa coordinacion con
sus docentes encargados.

Sin otro particular, agradecemos su atencion y estaremos a la espera de la respuesta.

Atentamente.
» f N\
\.-/ 'vl /I
. = A
I QN ""“ J - \A\j'(‘ » J"'/ /
.................... L'.‘;(.,.cﬂ'.‘.'./..—‘.—.':.‘.’...:...... serrisnnissn i
Ronaldo Aldair Larico Yucra Rosa Beatriz Guerra Solier

DNI: 73074329 DNI: 70091825



Anexo 8. Permiso de la Institucién educativa

& ¥
=N &
2 L
"Ano de la universalizacion de la salud”
Ate, 23 de octubre de 2020
Estimados,

Rosa Guerra y Ronaldo Larico
Estudiantes de la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion de la

Universidad César Vallejo.

De mi mayor consideracion, reciban los cordiales saludos de la IE N.* 1262 EI
Amauta José Carlos Mariategui. Mediante esta carta brindamos respuesta a su

solicitud.

Muestra Institucion Educativa apuesta por el mejoramiento de la calidad

educativa y mas adn ante la coyuntura que el pais atraviesa por el Covid-19.

Por tal razdn, desde mi carge como director de la Institucion educativa,
autorizo la coordinacion con los respectivos docentes y la aplicacion de la encuesta

dirigida a los estudiantes del 5° de secundaria.
FPor otro lado, le brindo la informacion solicitada respecto a la cantidad de

alumnos de 5° de secundaria matriculados, siendo un consolidado de 90

estudiantes.

Atentamente.

parkqui Pereda
DIRECTOR



Anexo 9. Cuestionario

5.0

GRADO

ENCUESTA

jHola! Somos Rosa Guerra y Ronal Larico, estamos realizando esta encuesta con la finalidad
de conocer la relacidn que existe entre el Lenguaje Audiovisual y los Medios de
Comunicacion utilizados per la Plataforma Educativa, Aprende en Casa. Lee detenidamente
las preguntas y responde marcando la alternativa que creas conveniente.

iGracias!

*Obligatorio

¢En qué grado te encuentras? *
O r
9=
3¢

as

O 00O

5°

3 Gué edad tienes? *

() 15
() 16
(7
() otro:



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

iHolal

Somos Rosa Guerra y Ronal Larico, estamos realizando esta encuesta con la finalidad de conocer la
relacion que existe entre el Lenguaje Audiovisual y los Medios de Comunicacidn utilizados por la
Plataforma Educativa Aprendo en Casa. Lee detemidamente las preguntas y responde marcando la

ENCUESTA

alternativa que creas conveniente.

jGracias!
ESCALA AUTOVALORATIVA
Muy de acuerdo =5
De acuerdo =4
Mi de acuerdo ni desacuerdo = 3
En desacuerdo =2
Muy en desacuerdo =1
N PREGUNTAS
1 £Considera que la luz utilizada es la adecuada para este tipo de
programa’?
2 4Considera que el angulo en el que se ubica la camara seria
relevante para tener una vision apropiada de los conductores?
3 | L{Considera que laimagen de los conductores deberla verse lo mas
cerca posible para prestar mayor atencién?
4 | jPiensa que los colores del programa son llamativos?
5 4 Consideras adecuado el uso del blanco como color predominante
&n el programa?
6 4 Considera gue las animaciones gue aparecen en el programa son
llamativas?
7 4 Considera gue la forma comao usan el texto (las preguntas, titulos,
numeros, datos, etc.) son creativas?
8 4Piensa que es importante usar un fondo musical en el programa®?
9 | iLa misica de la infroduccidn del programa es llamativa?
10 iPiensa que es [lamafivo usar algunos efectos de sonido
{aplausos, risas. etc.) en el programa?
11 El silencio utilizado después de que los conductores del programa
hacen una pregunta, ;le parece adecuado para que tl respondas?
12 JPiensa que la variacién del tono de voz de la conductora es
fundamental para que capte su atencidn?
13 En su opinidn, ; Cree gue es interesante que haya una voz de fondo
mientras aparecen animaciones con informacién o imagenes?
14 4Considera que la television es un buen medio de comunicacion
para recibir clases?
15 4Considera que la television deberfa producir m&s programas
educativos?
16 LEn su opinkdn, cree que la television llega a todas las zonas del
pais?
17 4Piensa que el horario en que se brinda el programa aprendo en
casa es adecuado?
18 4 Considera importante visitar la pagina web de aprendo en casa
para complementar lo aprendido?
JPiensa que el material audiovisual de aprendo en casa gque
19 | encuentra en Facebook, es importante para complementar su
aprendizaje?
4 Considera que WhatsApp es fundamental para coordinar acerca
20 | del contenido ofrecido por Aprendo en casa (actividades, retos,
efc.)?
24 4 Considera llamativo el escuchar las clases o algunas historias del
contenido de Aprendo en casa solo en audio?




Anexo 10: Base de datos
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Anexo 11. Acta de compromiso

ACTA DE COMPROMISD

Yo Ronaldo Aldair Larico Yucra con DNI 73074329 y codigo 7001028627, y Rosa Beatriz
Guerra Solier con DNI 70091825 y codigo 7001014364, alumnos del X ciclo de la Escuela
profesional de Ciencias de la comunicacion, a la fecha matriculados en la asignatura de

Desarrollo de Proyectos de Investigacion, nos presentamos ante usted y exponemos:

CQue, siendo requisito para aprobar la asignatura, la elaboracion y sustentacion de un
Informe de investigacion; y estando contemplado en el acapite 6.15 de la Directiva de
Investigacion N® 001-2020-VI-UCV, la posibilidad de elaborar el trabajo de investigacion entre
DOS alumnos, NOS COMPROMETEMOS a elaborar nuestro Desarrollo del proyecto de
Investigacidon hasta el final, es decir hasta concluir satisfactoriamente el DESARROLLO DEL
PROYECTO DE INVESTIGACION en el X ciclo. En caso una de las partes abajo firmantes desista
debera ceder en libertad y voluntad los derechos de informacion a la otra parte que decide

continuar,

En conformidad a lo expuesto, procedemos a firmar.
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!? .qu
0 i) J
i-l.

Ronaldo Aldair Larico Yucra
DMl 73074329

Huella digital

Rosa Beatriz Guerra Solier

DNI 70091825

Huella digital



