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RESUMEN

Este estudio se bas6 en indagar si existe relacion entre el marketing digital y el
posicionamiento de marca en la empresa Minka, Callao, 2020. Se aplicé una encuesta
de 24 preguntas a una muestra representativa de 150 clientes de la empresa. En
cuanto a los parametros establecidos se establecié con un 95% la confianza para la
correlacion y un 5% respecto al margen de error. La tabulacidon y analisis de datos se
realizaron mediante la aplicacion de SPSS 25. Para poder medir la relacion entre las
variables se empleé el indice de Rho de Spearman entre los niveles del Marketing
Digital y Posicionamiento de marca, el cual demostré un resultado de 0. 796 valorado
como un nivel de correlacion positiva considerable, referente al valor de p=0.000. Se
ha llegado a la conclusion de que el marketing digital esta relacionado positivamente
con el posicionamiento de la marca, lo cual determina que, si gestiona adecuadamente
el Marketing Digital, se desarrollara de igual forma el posicionamiento de la marca
Minka.

Palabras clave: Marketing Digital, Posicionamiento, Planificacion.
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ABSTRACT

This study was based on investigating whether there is a relationship between digital
marketing and brand positioning in the company Minka, Callao, 2020. A survey of 24
guestions was applied to a representative sample of 150 clients of the company.
Regarding the established parameters, the confidence for the correlation was
established with 95% and 5% regarding the margin of error. The data tabulation and
analysis were carried out using SPSS 25. In order to measure the relationship between
the variables, the Spearman Rho index was used between the levels of Digital
Marketing and Brand Positioning, which showed a result of 0. 796 valued as a
considerable positive correlation level, referring to the value of p = 0.000. It has been
concluded that digital marketing is positively related to the positioning of the brand,
which determines that, if properly managed Digital Marketing, the positioning of the
Minka brand will develop in the same way.

Keywords: Digital Marketing, Positioning, Planning.
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