\l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Plan de seguridad ocupacional para disminuir riesgos laborales

en la empresa servicios multiples MSJ SAC 2019

TRABAJO DE INVESTIGACION PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Bachiller en Ingenieria Industrial
AUTORES:

Aponte Castillo, Araceli Milagrito (ORCID: 0000-0002-8825-2709)
Quispe Rodriguez, Lizbeth (ORCID: 0000-0002-7229-3880)

ASESOR:

Dr. Benites Aliaga Alex Antenor (ORCID: 0000-0002-9329-5949)

LINEA DE INVESTIGACION:

Sistema de Gestion de la Seguridad y la Calidad

TRUJILLO - PERU
2020



Dedicatoria

A Dios principalmente porqué nos ha dado la vida para poder realizar esta
investigacion y por habernos permitido llegar hasta aqui por darnos las fuerzas y la
perseverancia para seguir en nuestro ambito profesional, a nuestros padres porque
ellos estuvieron apoyandonos en nuestra formacién como profesional, a todos mis

maestros por los conocimientos brindado para poder culminar lainvestigacion.



Agradecimiento

Agradecemos a todas aquellas personas que
hicieron posible la culminacion del desarrollo
de la investigacion, también a nuestros padres

y sobre todo los asesores de la universidad



INDICE DE CONTENIDO

DEUICALONA .. Il
FaN o | = (o [=To ] .41 =T o1 o 1]
3o ot (e o) 01 (=Y g [o TR \Y;
oot o [ r=Y o= T \Y
13 T6 [1oT=Xo [ e TN = Y= TR VI
RESUMIEBN ...t e e e e e e e e e e r e e e e nnaas VI
Y 413 = Lo N VIII
R 1 0T [T o3[ o 1
[l IMAICO TEOFICO ...ttt nnnnsnnnes 4
TR V=3 o o [o] oY I - W SRPPUP 11
3.1. Tipoy disefio de INVESHGACION.........coiiiiiiiiiieie e 11
3.2. Variables y 0peracionalizacCion ............ccc.uuveiiiioeiiiiiiiiieeeee e 12

3.3. Poblacién (criterios de seleccion), muestra, muestreo y unidadde andlisis....12

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ..........ccccevvviiiiiiiiieeneeeennnns 13
KT o 0Tt [ a 1= ] (o L 15
3.6. Métodos de analiSiS datOS ...........cevvvvviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee e 15
3.7. ASPECLOS BLICOS ....eeieeeeiiiiiiieieiii e e e ettt e e e e e e e et e e e e e e e e e snnb b e eeeeeeeeeaann 15
Y =2 1 7= Vo o 1SR 16

4.1. Realizar un analisis situacional actual empresa servicios multiples msjsacen

el 2019, con la finalidad de verificar el nivel decumplimientos legales............... 16

4.2. ldentificar mediante un iperc los riesgos laborales de la empresa servicios

multiples Msj sac €N el 2019 ... 16

4.3. Proponer un modelo de plan de seguridad en la empresa servicios multiples

MS] SAC €N €l 201 ...iiii e 17
N D S CUSION .. e e ettt et et 18
VL, CONCIUSIONES v e ettt et et e et e e e e e e e e e eaeens 20

VI, RECOMENUACIONES ..o ettt 21



T (o PP 31
ANEXO 1: Declaratoria de autentiCidad ..................euueemmimiiiimiiiiiiiiiiiiiiiiieenes 31
ANEXO 2: Declaratoria de autenticidad (ASESOr) ........cceuvuriiiiieeiiiiiiiiiiiee e e e eeeeenens 32
ANEXO 3: Operacionalizacion de variables ............cccccoiiiiiiieeee 33
ANEXO 4: Instrumento de recoleccion de datos ............ooovuviiiiiiiiieeeniiiiiiieeee 34
ANEXO 5: TABIAS .....oeeeiiiieeeei e 51
ANEXOS 6: FIQUIAS.....cutiiiieie et e e e e e e ettt s e e e e e e e e e e raaan e e eeaees 71
ANEXO 7: Plan de seguridad OCUPACIONAL ............uuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiieeees 75
ANEXO 8 Validacion de eXPErtOS......cccieeeeeiieeiiiiiiie e e e eeeeeeeies e e e e e e e e 129

ANEXO 9 Documentos para la realizacion del trabajo ...............ccoevvveiiiiiennenn, 133



INDICE DE TABLAS

TABLA 1: Técnicas e instrumentos de recoleccionde datos ...........ccccceevvvveeeeeennn. 14
TABLA 2: Cuadro de categoria de HESYOS ....cccevvvrriiiiieeeeeeeeecie e e e 16
TABLA 3: Matriz de operacionalizacionde variables... .........cccoooeeeeiiiiiiiiiiciineeeenn, 33
TABLA 4: Check list de la eMPreSa......coooeieeiiiieeiiiiiee e 51

TABLA 5: Matriz iperc dela €MPreSa .......cceiieeeieiieeiiiie e 68



INDICE DE FIGURAS

FIGURA 1: Disefio de iNVeStIQaCION .............uuiiiiieeeiieieiiiiie e e e ee e e e e e e eeannns 11
FIGURA 2: Diagrama de ISIKAQUA ...........cceuvuuiiiieieeeeeeeiiiies e e e e e e e e e e e e eeeannes 71
FIGURA 3: Determinacion de la probabilidad y severidad .............ccccccoeeieeeiennnnn. 73
FIGURA 4: Método para el calculo del nivel de reSgo .......cccceevvvveviiviiiiiiieeeeeeeains 73
FIGURA 5: Estimacion del grado de HESJO0 .....cooveeeviiieeiiiiiie e e e 73

FIGURA 6: ViSitas @ 1@ €MPreSa........cccoiiviiiiiiiiiii e eeeeeeiie s e e e e e e eeeaan e e e e e e eeanens 74



Resumen
La presente investigacion plan de seguridad ocupacional para disminuir riesgos
laborales en la empresa de Servicios Multiples MSJ SAC 2019, para lo cual se
empled el tipo de investigacion aplicada, de disefio no experimental, de corte
transversal, nivel descriptivo, Teniendo como poblacion los 15 trabajadores.
Asi mismo, para el recojo de informacién se utilizé la observacion directa, la matriz
Iperc y el check list.
Finalmente se obtuvo como resultado que la empresa no cumple con ningunos de
los lineamientos establecidos por la ley N°29783 y la normativa 005-2012. Con
respecto a los riesgos identificados mediante una matriz IPERC se encontré que
es el riesgo eléctrico (7.16 %) siendo el de mas importancia.
Se elabor6 el plan de seguridad para la empresa servicios multiples MSJ SAC.
siguiendo las normas establecidas base a la informacion recolectada segun las
caracteristicas de la empresa en estudio que contiene todo lo requerimientos por la
ley N°29783 y la normativa 005-2012, ademas dicho plan estd compuesto por la
elaboracién de la politica de SST, plan anual de SST, reglamento interno de SST,
mapa de riesgos, riesgos obligatorios de SST, procedimientos y documentacion de
acuerdo a los registros obligatorios del SST, aplicacion del SGSST, verificar y

auditar el SGSST, accién en pro de mejoras

Palabras Claves: Plan de seguridad ocupacional, Riesgos laborales



Abstract
The present investigation occupational safety plan to reduce occupational risks in
the MSJ SAC 2019 Multiple Services company, for which the type of applied
research, non-experimental design, cross-sectional, descriptive level, was used,
having as population the 15 workers .
Likewise, for the collection of information, direct observation, the Iperc matrix and
the check list were used.
Finally, it was obtained as a result that the company does not comply with any of the
guidelines established by law No. 29783 and regulation 005-2012. Regarding the
risks identified through an IPERC matrix, it was found that it is the electrical risk
(7.16%) being the most important.
The security plan for the MSJ SAC multiple services company was developed.
following the established standards based on the information collected according to
the characteristics of the company under study, which contains all the requirements
of law No. 29783 and regulation 005-2012, in addition, said plan is composed of the
development of the OSH policy, plan annual SST, internal SST regulations, risk map,
mandatory SST risks, procedures and documentation according to the mandatory
SST records; application of the SGSST, verify and audit the SGSST, action for

improvements

Keywords: occupational safety plan, occupational risks



Il. INTRODUCCION

Un plan de seguridad industrial es muy importante, porque permitira a la empresa a
evitar y prevenir riesgos en los trabajadores al momento de desarrollar su labor,
pero sin embargo algunas de las pequefas y grandes empresas no cuentan y no lo
ponen en practica o simplemente no le toman la debida importancia para su

cumplimiento.

Actualmente a nivel de todo el mundo se estan registrando cantidades de personas
gue se ven reflejadas en la OIT, son 2,78 millones mueren por accidentes de trabajo
y enfermedades de la cuales los 374 millones sufren accidentes en el trabajo, esto
no solo trae gastos a las empresas si no también pérdidas de vidas que se pueden
evitar muchas veces, por eso es muy importante realizar un plan de seguridad para
evitar estas pérdidas (SEGURIDAD Y SALUD EN EL CENTRO DEL FUTURO DEL
TRABAJO, 2019, p.1).

Ademas, en Colombia se han dispuesto métodos y técnicas destinados a precaver,
proteger y atender a los operarios de enfermedades profesionales y accidentes que
puedan ocurrirles con ocasion o como consecuencia del trabajo que desarrollan
(Matabanchoy, 2012, p.90).

Asi mismo en el Peru la realidad sobre la seguridad y salud en el trabajo durante
estos 7 ultimos afos, ha ido evolucionando y esto se vio reflejado en estudio que
se ha hecho a empresas de la cual sus resultados fueron que un 74 % de empresas
cumplen dicho plan para evitar ser sancionadas o multadas mientras que el 26 %
no las cumple aun por eso es importante en seguir insistiendo a las empresas que
tengan ese compromiso por el bienestar de sus colaboradores (Realidad en Peru
de la gestion de seguridad y salud en el trabajo, 2019, parr. 1-3).

Nuestro pais tiene el mas alto indice de accidentes graves laborales, los
trabajadores estan expuestos a estos accidentes en sus centros de laborales con
un 13.8 % de accidentes laborales fatales, reportados en américa latina (Salud

ocupacional: la prevencion como clave de la gestion de riesgos, 2020, parr. 3-5).



La empresa Servicios Mdltiples MSJ. S.A.C. carecen de un plan de seguridad
ocupacional, no cuentan con reportes y estadisticas de accidentes y sitios de
trabajo, pues es posible percibir que los operadores estan constantemente
asumiendo diferentes riesgos y riesgos, como golpes, cortes, caidas, quemaduras,
descargas eléctricas, humedad y ruido., por lo tanto, los trabajadores se ven
constantemente sujetos a riesgos que dafian su salud y su integridad fisica. Mucho
de estos riesgos y peligros estan asociados a estar en contacto a maquinas y
herramientas que manipulan, ademas esto también se da debido a que no se le
brinda los adecuados implementos de seguridad, sobre todo no se le da la adecuada
informacion a la hora de ingresar a sus areas de trabajo, también no cuentan con
sefalizaciones adecuadas donde se podran identificar los riesgos que se presenten
en cada area de trabajo (Figura 2).

Por lo tanto, nuestro problema de investigacion es ¢De qué manera un plan de
seguridad permitird disminuir los riesgos laborales que se ven expuestos los

trabajadores de la empresa Servicios Multiples MSJ SAC? 2019.

Dicha investigacion se justifica en lo social, buscar mejorar la calidad y seguridad
en el trabajo cuando se encuentran en riesgos que se ven expuestos, brindando un
ambiente de trabajo adecuado y una mejor seguridad a sus colaboradores, clientes
y visitantes. En cuanto al ambito ecoldgico, busca contribuir con el manejo adecuado
de los recursos que se utiliza la empresa en sus procesos, minimizando asi el uso
de agentes que pueden hacer perjudiciales en el desarrollo sostenible. Justificacion
en teoria, esta investigacion ayudard a ubicar el conocimiento adquirido a través de
las investigaciones realizadas de la carrera estudiada. Justificacion metodoldgica y
legalmente. El analisis se realizard de acuerdo con la normativa de seguridad y
salud ocupacional basada en la Ley 29783 seguira todos los procedimientos legales
para una creacion de plan de seguridad ocupacional. Justificacion préactica. El
estudio analizado mediante la problematica servira para dar solucion a la realidad
problematica seleccionada por el averiguador con diferentes técnicas e
instrumentos aplicados a la empresa servicios multiples MSJ SAC (Fernandez,
2017, pp. 70-71).

El objetivo general del trabajo es Disefar un plan de seguridad ocupacional para

disminuir los riesgos laborales a los que se ven expuestos los trabajadores de la



empresa Servicios Multiples MSJ SAC 2019. Como objetivos especificos se cuentan
con: Realizar un analisis situacional actual empresa Servicios Multiples MSJ SAC
en el 2019, con el objetivo de verificar el estado de cumplimientos legales, Identificar
mediante un IPERC los riesgos laborales de la empresa Servicios Multiples MSJ
SAC en el 2019, Proponer un modelo de plan de sistema de seguridad en la
empresa Servicios Multiples MSJ SAC en el 2019.



[l MARCO TEORICO

A continuacion, se presenta una serie de investigaciones y trabajos realizados que

guardan relacion con las variables en estudio.

Ruiz (2018) presenta su investigacioén titulada “Plan de seguridad y salud en el
trabajo para disminuir riesgos laborales en la empresa Constructora Multiservicio
Jolucasa EIRL — Chiclayo — 2018” tuvo como objetivo general elaborar un plan de
seguridad y salud en el trabajo para disminuir riesgos laborales en la constructora.
El grupo de estudio estuvo conformado por los 14 trabajadores de la empresa y la
investigacion es descriptiva, para la recoleccion de datos se obtuvo una encuesta a
trabajadores y gerentes generales. En cuanto a las condiciones laborales, la
subordinacion al SGRP (Sistema General de Riesgos Profesionales), la existencia
de incidencias y las inspecciones de seguridad, la organizacion tiene una gran
proporcion de incumplimiento de la ley 29783, alrededor del 82%. Se puede
observar que en general existen riesgos moderados en la organizacion, de los
cuales 28,32%, 27,75% son importantes y 6,94% son insoportables, lo que significa
gue la empresa se enfrenta a un peligro continuo. El aporte para nuestra
investigacion es en el disefio del plan de seguridad siguiendo estas secuencias

segun lo establecido por la normativa y la ley 29783.

Morales (2018) en su investigacion actual "Plan de Seguridad y Salud Ocupacional
de Sinvall Cuatro SAC, Reducir Riesgo Laboral en Chiclayo 2018", el objetivo
general es desarrollar un plan de seguridad y salud ocupacional para reducir los
riesgos y la salud ocupacional. Sinvall Cuatro SAC. El estudio se realizé con un
disefio descriptivo, no experimental, en el que se tomaron como muestra 14
trabajadores de la empresa, En materia de seguridad y salud en el trabajo, este
informe se elabora mediante encuestas, la segunda herramienta también son las
entrevistas, a través de las cuales se puede obtener informacion util de los
administradores de la empresa, por otro lado, también puede ser una guia de
observacion. El propdsito de esta operacion es determinar donde estan expuestos
los trabajadores a peligros, con el fin de evaluar los riesgos y desarrollar medidas
preventivas cuando puedan ocurrir accidentes o eventos peligrosos en el lugar de
trabajo. El método utilizado para formular el plan es adecuarse a la actual ley
peruana, Ley N ° 29783, la "Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo", porque esta



es una ley de obligado cumplimiento y toda empresa privada o publica debe cumplir
con esta ley. El aporte para nuestra investigacion es la aplicacion de una guia de
observacion-check list para identificar las carencias que existentes en la empresa

estudiada y también las leyes que se aplicaran en el disefio de plan de seguridad.

Valdez (2018) propuso en su investigacion una propuesta de un “plan de seguridad
para minimizar los riesgos laborales en el proceso de soldadura por humo, y en la
empresa procesadora de metales CAJAMARCA-Chiclayo, una propuesta para
realizar el proceso de soldadura SMAW en el plan de seguridad que minimiza
riesgos, esto indica una infraccion a la ley 29783. No existe un area y un responsable
de salud y seguridad ocupacional, que pueda documentar los registros de incidentes
y procedimientos de identificacion y control de peligros. En el plan se plantean metas
y objetivos y sus respectivos indicadores, que son la base para disefiar un plan de
seguridad y salud ocupacional. Se utilizo el formato de la Resolucién Ministerial RM-
050-2013. Resumi6 las medidas de control propuestas en el IPER y determiné los
peligros de exposicion en su area de trabajo. El proyecto es viable, en la empresa
en sus diferentes areas. El aporte para nuestra investigacion es la aplicacion de la

matriz Iperc.

Correa y Pérez (2017) en su investigacion, "implementan una propuesta de sistema
de gestion de seguridad y salud ocupacional para minimizar los factores de riesgo
y accidentes laborales de C&M ENGINEERING S.A.C." - Trujillo. Debido a la
creciente atencion y énfasis en la salud y seguridad ocupacional en esta parte del
pais, el tema tiene un amplio rango de desarrollo, y también involucra un propdsito
humanitario: brindar las mejoras condiciones de vida de los colaboradores por los
siguientes medios: promover y proteger su salud, Y prevencion de lesiones
laborales y enfermedades profesionales. Este método se basa en la observacion
directa de la seguridad y calidad de trabajo y luego se compara con una serie de
preguntas elaboradas de acuerdo con las leyes nacionales. La pregunta principal
es reconocer los peligros y evaluar los riesgos involucrados. Los beneficios de
aplicar estas técnicas de inspeccion y evaluacion de peligros se reflejan en el
aumento de la productividad de la empresa. El aporte para nuestra investigacion es
la aplicacion de la matriz Iperc para la evaluacion y determinacion de peligros

expuestos en la empresa estudiada, para asi en un futuro evitar dafios



perjudiciales.

Banda (2017) en su investigacion titulada “Propuesta de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el rubro de alcantarillado, Trujillo -2017”-Truijillo, la seguridady
salud sobre el rubro de alcantarillado, siendo esta una gran propuesta para su
implementacion; esto se lograra teniendo en cuenta una politica de SS, un comité
de SS, un reglamento interno, IPERC, elaborando un plan anual de SS,
capacitaciones, entre otros; para que los trabajadores cuenten con mayor
seguridad, tengan las herramientas adecuadas para el desarrollo de su trabajo, para
minimizar los riesgos que se puedan dar en la obra, la investigacion se llevo
teniendo en cuenta la ley 29783 de Seguridad y Salud y su Reglamento D.S. N°
005-2012 - TR, La investigacion es un disefio transversal descriptivo no
experimental. La poblacién son todos los proyectos de alcantarillado de Truijillo. La
unidad de investigacion es el sistema de gestion de seguridad y salud de la empresa
Macomic SAC en el aspecto de "mejoramiento de la recoleccion interna”. Interceptor
para sanitarios alcantarillas ", La técnica utilizada es la observacion, el instrumento
es la guia para la observacion, y el método utilizado es la estadistica descriptiva y
los instrumentos graficos estadisticos; en la encuesta se registraron 0 accidentes
mortales, 16 accidentes menores y 3 trabajos con discapacidad. En total, Evaluaron
las necesidades de los trabajadores para mejorar su calidad de vida, para ello la
empresa debe estar equipada con equipos de proteccién personal, toda la
sefalizacion necesaria y capacitandolos. El aporte para nuestra investigacion es en
la aplicacion de una matriz Iperc donde se identificd peligros y riesgos dentro de la
empresa, también se realiz6 un disefio de una propuesta de plan de seguridad para
dicha empresa siguiendo lo establecido por la normativa y la ley 29783 de seguridad

y salud.

Hurtado y Solis (2015) en su investigacion titulada “Elaboracion del plan de
seguridad industrial con base en la identificacion y evaluacion de los riesgos
laborales del taller de ingenieria mecanica automotriz de la universidad
POLITECNICA SALESIANA”-Ecuador. Su objetivo principal fue elaborar un plan de
seguridad industrial, teniendo como punto principal un manual de un plan de
seguridad, se hizo el levantamiento de informacién del taller en aspectos como el

manejo adecuado de equipos, herramienta, zonas de peligros, instalaciones



eléctricas, ademas se realiz6 la identificaron de los riesgos existentes en cada area
del taller, mediante encuestas, este plan también se complementé con un mapa de
riesgos para la empresa. El aporte de este andlisis es la elaboracion un modelo de
plan de seguridad para la empresa del mismo rubro estudiada y la realizaciéon de un

mapa de riesgos.

Merino (2015) en su investigacion denominada PROPUESTA DE UN DISENO DE
PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA LA PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES EN EL INSTITUTO ESPACIAL ECUATORIANO-Ecuador.

El objetivo principal es disefiar un plan de seguridad y salud ocupacional, que realiza
una verificacién de riesgos para identificar areas peligrosas o areas peligrosas, y
proporciona sefiales suficientes para determinar si el personal técnico de
mantenimiento, limpieza y mecanico ha utilizado correctamente el equipo. Para
apoyar el proceso de investigacion y la creacion del plan de seguridad y salud
ocupacional, es necesario investigar al personal, los resultados son preocupantes
porque la mayoria del personal no sabe como actuar en determinadas situaciones
de peligro. Por ello, ademas de los planes de seguridad y salud ocupacional, se
deben desarrollar cursos de formacion en prevencidon de riesgos, accidentes
laborales, manejo de equipos internos y de extincion de incendios forestales; planes
y ejercicios de evacuacion sismica. En consecuencia, el presente estudio aporta
significativamente a la identificacion y evaluacion de los factores de riesgos
existentes en el Instituto Espacial Ecuatoriano. El aporte a nuestra investigacion es
el esquema a seguir para un modelo de plan aimplementar siguiendo lo establecido

por las normas y leyes de la seguridad en el trabajo.

La percepciéon de seguridad en el lugar de trabajo llevara a que las personas
comprendan lo que determina cada integrante del equipo de trabajo, porque un
determinado comportamiento o condicion amenaza la salud y la seguridad se
recomienda profundizar en este tema de mucha importancia en las empresas (Ariza,
et al., 2017, p.9). Los EPP minimizan las probabilidades que ocurra algun riesgo y
esto dependera si se usa correctamente para evitar cualquier dafio fisico o material.
(Ortega, Rodriguez y Hernandez 2017, p.163). Asi mismo (Flores, Capa y Capa,
2018, p.308) define a los EPP como aquellos que protegen al trabajador de algun

riesgo laboral en sus areas de trabajo.



Un check list es una herramienta que contribuye en el apoyo de la evaluacion y
verificacion de ciertas actividades para evitar errores y tener una correcta ejecucion
de ellas (Solor y Pérez, 2015, p.52).

Las medidas preventivas giran en torno al control de peligros de acuerdo con el
modelo tedrico de control inicial en la fuente, seguido del control en el medio, y
finalmente el control sobre las personas, aunque en realidad el efecto es elcontrario:
inicialmente centrado en las personas (siendo objeto de acciones meédicas,
actividades de capacitacion y como receptor de elementos de proteccionpersonal)
y de manera accesoria en el medio (a través de intervenciones de disefiopara el
cambio 0 mejora de elementos de trabajo, considerados en la mayoria de los casos
como la fuente del peligro (Molano y Arévalo, 2013, p.24).

Segun (Nigdalys, et al., 2013, p.70) Riesgo es el conjunto de dafios esperados por
unidad de tiempo. El riesgo, es la combinacion de la probabilidad de que sucedan
algun hecho o acontecimientos peligrosos con respecto en el trabajo ya sea dafio
de la salud y la severidad de la lesion (ISO 45001, 2018, p.3). Ademas, la
identificacion y evaluacion de los riesgos o conocida como el proceso de verificacion
y accion correctiva, constituye el punto de partida para definir posteriores acciones
en materia de seguridad, que abarcan soluciones técnicas y organizativas
(Céspedes y Martinez, 2016, p.15). Por otro lado, existen varios tiposde agentes que
se consideran riesgosos para la enfermedad, estos se encuentranclasificados de la
siguiente manera agentes quimicos, fisicos, bioldgicos y psicofisiolégicos estos son
los riesgos que estan expuestos los trabadores en su area de labor (Capa, Flores 'y
Ortega, 2018, pp. 336-337).

La matriz Iperc permite determinar cuales son los peligros o riesgos que un
colaborador esta expuesto en su area de trabajo y para identificarlos se debe tomar

en cuenta algunos métodos (Medina, Chon y Sanchez, 2016, pp.115-116).

Las leyes exigen que las empresas tengan planes de accion y sus protocolos de
prevencion y sobre todo inspeccionar para evitar o minimizar los riesgos y
enfermedades. (Guirao, 2015, p.69).



Los trabajadores estan expuestos a entornos que afectan su salud, ya sea positiva
0 negativamente. Las cuales involucran las caracteristicas de la organizacion del
trabajo, su entorno y entorno inmediato, que pueden ser considerados fisicos,
guimicos, psicosociales, mecanicos y factores de riesgo ambientales (Sabastizagal
y Benavides 2020, p.32). Ademas, existen muchos factores que causan lesiones
como la mala forma fisica, las malas técnicas de levantamiento y transporte, la
fuerza excesiva, la baja conciencia de los peligros, el estrés e incluso la naturaleza
del disefio del lugar de trabajo (YI, Arning, Bochman, Borger y Heitmann, 2018,
p.140).

Es de vital importancia que las empresas respeten las leyes y normativas de la
seguridad en el trabajo para ser mas competitivos frente a otras y ademas para evitar
unos desastres futuros (Vieira, Ferreira y Otavio, 2016, p. 1234).

Un SST en un centro de trabajo es una necesidad muy importante para las
organizaciones y en el mundo esto es altamente competitivo donde el éxito de estas
depende de su productividad con la seguridad de los empleados no es un juego,
por lo tanto, se debe velar por ella para tener una mejor productividad laboral y evitar
costos por perdidas (Singh y Misra, 2020, p. 1).

La evolucién exitosa de un SGSST depende del compromiso y la colaboracion de
todos los niveles de la organizacion, solo asi se llegara a la meta planteada (Sktad,
2019, p. 72). Por lo tanto, para la mejora continua de un SST se debe velar también
por la prevencion de enfermedades ocupacionales y lesiones que puede tener el
trabajador, asi mismo se debe mejorar las condiciones de trabajo (Podgorski, 2015,

p. 146). Por ello el problema en el centro de trabajo surge cuando no existen
condiciones de trabajo que velen por la seguridad del trabajador y esto son los que
dan origen a las causas de riesgo, que son componentes quimicos, biolégicos,
fisicos u organizativos que amenazan el bienestar de los colaboradores (Raija,
Mostafa y Cary, 1987, p.3).

Ademas las empresas privadas y estatales contribuye en la Calidad, Medio
Ambiente y Seguridad y Salud Ocupacional (Domingues, Sampaio y Arezes, 2016,
p. 164). Asi mismo las empresas con menos personal son las que muestran mas
carencias en un plan de salud y seguridad ocupacional ya que se contrata a menos
recursos humanos, dificultando que las pequefias empresas cumplan con los

requisitos obligatorios de SSO (Bonafede, et al, 2016, p. 11)



Segun Rouse (2013, p. 10) un mapa de riesgo, es una herramienta utilizada para
informar los riesgos dentro de una organizacion. Ademas, los riesgos dentro de un
mapa se puede utilizar colores ya que permitira visualizar los niveles de riesgo a los
gue estan expuestos los colaboradores (Techtarget, 2013, p. 2).

Un entorno de trabajo seguro es un entorno libre de peligros y riesgo para los
trabajadores (Nwachukwu Akpuh y Udeme, 2020, p.316)
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IV. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion:

La finalidad de la presente investigacion es de tipo de investigacion aplicada, puesto
gue se empleo teorias de Seguridad ocupacional (variable 1) con el objetivo de
disminuir los riesgos laborales (variable 2) en la empresa Servicios Multiples MSJ
SAC de tal manera la investigacién posee un enfoque cuantitativo.

Disefio de investigacion: Disefio no Experimental, de corte transversal, de nivel
descriptivo ya que recopilaremos datos sobre las variables en estudio. Segun
(Hernandez, 2014, p.155) “El propdésito de los disefios transversales es comenzar a
conocer una variable o un conjunto de variables, una comunidad, un contexto, un
evento, o una situacion”. Ademas (Nedel y Da Silveira, 2016, p.258) define como la

prevalencia de un diagndéstico que se desea determinar en unainvestigacion.

La representacion del disefio de la investigacion es como se muestra.

n
e

Figura 1 Disefio de investigacion

Donde:
M: Trabajadores de la empresa servicios multiples MSJ SAC
X: Plan de seguridad

Y: Riesgos laborales
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3.2.  Variables y Operacionalizacion

Plan de Seguridad Ocupacional (variable 1): Un SST en un centro de trabajo es
una necesidad muy importante para las organizaciones y en el mundo esto es
altamente competitivo donde el éxito de estas depende de su productividad con la
seguridad de los empleados no es un juego, por lo tanto, se debe velar por ella para
tener una mejor productividad laboral y evitar costos por perdidas (Singh y Misra,
2020, p. 1).

Riesgos laborales (variable 2): El riesgo, es la combinacion de la probabilidad de
gue sucedan algun hecho o acontecimientos peligrosos con respecto en el trabajo
ya sea dafio de la salud y la severidad de la lesion (ISO 45001, 2018, p.3). (Ver
anexo 3).

3.3. Poblacion (criterios de seleccidn), muestra, muestreo y unidad de
anélisis

Poblacién: Segun (Arias, Villasis y Miranda, 2016, p.202) define que “La poblacion

es un conjunto de casos, definido, limitado y accesible, que formara el referente

para la eleccion de la muestra, y que cumple con criterios predeterminados”. Asi

mismo (Mohsin, 2016, p.10) menciona que “La poblacién se refiere a todos los

miembros que cumplen con el criterio particular especificado para una

investigacion”.

Por lo tanto, la poblacién del presente proyecto de investigacion esta constituida

por los 15 trabajadores de la empresa servicios Multiples MSJ SAC
Criterio de inclusién: Todos los trabajadores de la empresa

Criterio de exclusidn: Personas que no laboren dentro de la empresa
Muestra: 15 trabajadores de la empresa servicios Multiples MSJ SAC

Segun (Martinez, et al, 2015, p.326) “La muestra como una parte finita o
subconjunto de participantes. extraidos de la poblacion”.

Muestreo: En el caso de nuestra investigacion se aplic6 un muestreo no
probabilistico por conveniencia. De acuerdo con (llker, Musa y Alkassim, 2016, p.1)

define a que un muestreo no probabilistico por conveniencia ya que el investigador
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elige de acuerdo a sus posibilidades. Asi mismo (Otzen y Manterola, 2014, p. 230)
menciona que permite al investigador elegir o seleccionar y aproximar a los sujetos
gue desean analizar y sean conveniente para su estudio. Unidad de analisis: La

unidad de analisis sera 15 trabajadores de la empresa Servicios Multiples MSJ SAC

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para cumplir los objetivos especificos que vamos a realizar, empezando a ejecutar

algunas técnicas e instrumentos que se muestran en la siguiente tabla:
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Tabla 1 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

FUENTES DE
. , TRATAMIENTO/ RESULTADOS
FASE DE ESTUDIO INFORMACION | TECNICAS | INSTRUMENTOS
PROCESO ESPERADOS
/INFORMANTES
Realizar un anélisis situacional actual Analizar el nivel o
o _ _ o Descripcion del
empresa Servicios Multiples MSJ Entrevista | de requerimientos|
o Gerente o Check List _ nivel de
SAC en el 2019, con la finalidad de Revision cumplidos de o
N . o General SGSST cumplimiento (%)
verificar el nivel de cumplimientos documental acuerdo a las
del SGSST
legales. bases legales
Determinar la
Identificar mediante un IPERC los » Analizar los | cantidad de peligros
_ Observacion _ _ _
riesgos laborales de la empresa ) L ) peligros y riesgos|y de riesgos
o . Investigadoras | Revision Matriz IPERC . ) .
Servicios Multiples MSJ SAC en el mediante la| existentes  segun
Documental _ )
2019 IPERC. tipo, categoria y la

significancia

Proponer un modelo de plan de
seguridad en la empresa Servicios
Multiples MSJ SAC en el 2019.

Normativas y la
ley 29783

Revision

documental

Requisitos de las

bases legales

Interpretacion de
la informacion

recolectada

Elaboraciobn de un

modelo para la

mejora del SGSST

Fuente: Elaboracion propia
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3.5. Procedimientos

Para la elaboracion de la investigacion primeramente se solicito el permiso al
gerente de la empresa Servicios Multiples MSJ SAC, con la finalidad de recolectar
informacion, aplicar los instrumentos y técnicas en el &rea en estudio, a continuacion
se prosiguio a realizar un diagndstico situacional actual de la empresa Multiples
MSJ SAC en el 2019 donde se emple6é como técnica la entrevista, Revision
documental, como instrumento el check list de la ley 29783 de Seguridad y Salud

en el Trabajo, (Instrumento 1) cuya informacion fue extraida de la empresa con el

propdsito de determinar sila organizacion cuenta con las condiciones que fomenten
la seguridad del trabajador. El check list consta de 08 dimensiones: Datos del
Compromiso e Involucramiento, Politica de Seguridad y Salud Ocupacional,
Planeamiento y aplicacion, Implementacién y operacion, Evaluacion normativa,
Verificacion, Revision por la direccion, dicha indagacion servira a fin de realizar una
propuesta de un plan de seguridad ocupacional para disminuir riesgos laborales”.
Para Identificar mediante un IPERC los riesgos laborales de la empresa Servicios
Multiples MSJ SAC en el 2019 se utiliz6 como técnica Observacion y la
Revision Documental y como instrumento la matriz IPERC.

Para Proponer un modelo de plan de seguridad en la empresa Servicios Multiples
MSJ SAC en el 2019 se utiliz6 como técnica la revision documental y como

instrumento Requisitos de las bases legales para el modelo de plan.

3.6. Métodos de anélisis datos

A nivel descriptivo, se empled el programa Microsoft Excel con el objetivo de
ingresar los datos y mediante las herramientas de dicho programa se representaron
los datos obtenidos mediante los instrumentos de recoleccion de datos.

3.7. Aspectos éticos

En el presente estudio, se obtuvo la autorizacion por el duefio de la empresa
servicios MULTIPLES MSJ SAC 2019, Se mantuvo total confidencialidad de la
informacion obtenida ya que solo fue para fines de la investigacién, la informacién

obtenida fue tanto de los trabajadores como la del mismo duefio.
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V. RESULTADOS

4.1. Realizar un andlisis situacional actual empresa Servicios Multiples MSJ
SAC en el 2019, con lafinalidad de verificar el nivel de cumplimientos legales.
Se realiz6 el diagnéstico actual de linea base para saber el estado actual de la
empresa SERVICIOS MULTIPLES MSJ SAC de acuerdo a lo establecido en la Ley
29783 y el D.S. 005-2012-TR. El diagnostico se hizo mediante un Check List, (Tabla
4).

Para cumplir con este objetivo se considero6 la revision de cada uno de lo items
existidos en la norma en cual se pudo corroborar que la empresa analizada no
cumple con ningunos de los lineamientos establecidos por la ley y la normativa de

un plan de seguridad.

4.2. ldentificar mediante un IPERC los riesgos laborales de la empresa
Servicios Multiples MSJ SAC en el 2019

Para el segundo objetivo se realiz6 la identificacion de riesgos laborales mediante
una matriz IPERC a la empresa Servicios Multiples MSJ SAC 2019, y podemos
observar en la matriz que el riesgo de mayor importancia fue el de riesgo eléctrico
siendo el de mas importancia para dar una solucion inmediatamente frente a ello.
La matriz se observa en el IPERC (Tabla 5).

Tabla 2 Cuadro de categoria de riesgos

Categoria de riesgo | Cantidad de riesgos | Porcentaje
TRIVIAL 0 0%
TOLERABLE 0 0%
MODERADO 0 0%
IMPORTANTE 13 92,86%
INTOLERABLE 1 7.14%
TOTAL 14 100%

Fuente: Elaboracion propia
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4.3. Proponer un modelo de plan de seguridad en la empresa Servicios
Multiples MSJ SAC en el 2019.

Para el cuarto objetivo para el modelo de plan de seguridad para la empresa
servicios multiples MSJ SAC. Se elaboré dicho manual siguiendo las normas
establecidas base a la informacién recolectada segun las caracteristicas de la
empresa en estudio, ademas dicho manual esta compuesto por la elaboracion de la
politica de SST, plan anual de SST, reglamento interno de SST, mapa de riesgos,
riesgos obligatorios de SST, procedimientos y documentacion de acuerdo a los
registros obligatorios del SST, aplicacién del SGSST, verificar y auditar el SGSST,
accion en pro de mejoras (Anexo 7).
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VI.DISCUSION

Con respecto al diagndéstico situacional Se realizé el diagnéstico de linea base para
saber el estado actual de la empresa SERVICIOS MULTIPLES MSJ SAC, la cual
se hizo un Check List (Tabla 4).

Para cumplir con este objetivo se considero la revision de cada uno de lo items
exigidos en la norma en cual se pudo determinar que la empresa analizada no
cumple con ningunos de los lineamientos establecidos por la ley y la nhormativa de
un plan de seguridad. En la cual podemos corroborar con la siguiente investigacion
de Morales (2018) en la cual aplico una guia de observacién-check list para
identificar las carencias que existentes en la empresa analizada siguiendo las leyes
y normativas establecidas para una correcta propuesta de un plan de seguridad. Asi
mismo (Solor y Pérez, 2015, p.52) define a un check list como unaherramienta que
contribuye en el apoyo de la evaluacion y verificacion de ciertas actividades para
evitar errores y tener una correcta ejecucion de ellas

Para el segundo objetivo se realiz6 la identificacion de riesgos laborales mediante
una matriz IPERC a la empresa Servicios Multiples MSJ SAC 2019, y podemos
observar en la tabla que el riesgo de mayor importancia fue el de riesgo eléctrico
siendo el de mas importancia para dar una solucién inmediatamente frente a ello
(Tabla 5).

Ademas, con la aplicacion de la iperc se pudo determinar las categorias de riesgos
gue el trabajador esta expuesto segun los peligros identificados en dicha matriz
dando como resultado que el 92.86 % son riesgos importantes y el 7.14 % son
intolerables esto se evalud segun los resultados de la matriz para la cual se elabor6
un cuadro de las categorias de peligros existentes. Esto tiene relaciébn con
investigacion Valdez (2018) en donde aplicé una matriz Iperc para la identificacion
de los peligros y riesgos que existen la empresa analizada, en la cual mediante ella
elaboraron un cuadro resumen la categorizacién de peligros que estan expuestos
los trabajadores.

Segun (Medina, Chon y Sanchez, 2016, pp. 115-116) la matriz Iperc permite
determinar cuales son los peligros o riesgos que un colaborador esta expuesto en
su area de trabajo y para identificarlos se debe tomar en cuenta algunos

procedimientos.
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Proponer un modelo de plan de seguridad en la empresa Servicios Multiples MSJ
SAC en el 2019 Para el tercer objetivo para el modelo de plan de seguridad para la
empresa Servicios Multiples MSJ SAC. Se elabor6é dicho manual siguiendo las
normas establecidas base a la informacién recolectada segun las caracteristicas de
la empresa en estudio, ademas dicho manual esta compuesto por la elaboracion de
la politica de SST, plan anual de SST, reglamento interno de SST, mapa de riesgos,
riesgos obligatorios de SST, procedimientos y documentacién de acuerdo a los
registros obligatorios del SST, aplicacién del SGSST, verificar y auditar el SGSST,
accion de mejoras (Anexo 7).

Asi mismo Hurtado y Solis (2015) en su investigacién que realiz6 fue elaborar un
plan de seguridad industrial, teniendo como punto principal un modelo de un plan
de seguridad, donde ademas realizo la identificacion de los riesgos existentes en
cada éarea del taller, mediante encuestas, este plan también se complementd con
un mapa de riesgos para la empresa esta investigacion es de dicha importancia
para la elaboracién que haremos de un modelo de plan de seguridad para la
empresa del mismo rubro estudiada y la realizacién de un mapa de riesgos. Merino
(2015) en su investigacion realizé un modelo de plan de seguridad mediante la
revision de la ley y la normativa de un plan de seguridad en la cual pudo determinar
los requisitos y lineamientos a seguir para una futura implementacion. Ademas, Un
SST en un centro de trabajo es una necesidad muy importante para las
organizaciones y en el mundo esto es altamente competitivo donde el éxito de estas
depende de su productividad con la seguridad de los empleados no es un juego, por
lo tanto, se debe velar por ella para tener una mejor productividad laboral y evitar
costos por perdidas (Singh y Misra, 2020, p. 1). Asi mismo Segun Rouse (2013, p.
10) menciona que un mapa de riesgo, es una herramienta utilizada para informar

los riesgos dentro de una organizacion.
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VII. CONCLUSIONES

1. De acuerdo al diagnéstico realizado a la empresa Servicios Multiples MSJ
SAC se constato que la empresa no cuenta con lineamientos exigidos porla
ley N°29783 y la normativa 005-2012.

2. Mediante el IPERC se pudo determinar las categorias de riesgos que el
trabajador estd expuesto segun los peligros identificados en dicha matriz
dando como resultadoque el 92.86 % son riesgos importantes y el 7.14 %
son intolerables esto se evalud segun los resultados de la matriz para la
cual se elabor6 un cuadro de las categorias de peligros existentes, para
asi posteriormente darles soluciones a estos peligros existentes.

3. Luego de realizar esta investigacion, se propuso un plan de seguridad que
minimizaria los riesgos laborales de Servicios Multiples MSJ SAC.
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VIIl. RECOMENDACIONES

e Se recomienda contratar expertos en seguridad y salud ocupacional para
preparar y capacitar sobre la Ley 29783, y realizar capacitaciones sobre la
Ley 29783 y su reglamento DS-005-2012-TR en el &rea de trabajo.

e Se recomienda realizar constantes capacitaciones y formacion en base a la
seguridad ocupacional a los trabajadores, esto permitira a la empresa

disminuir el indice de severidad, y frecuencia en los riesgos.

e Se recomienda a la empresa servicios MULTIPLES MSJ SAC 2019,
implementar dicho plan en el &rea de elevador y evitar el riesgo de tipo
eléctrico y asi poder disminuir dicho riesgo que esta expuesto el trabajador.

e Se recomienda a futuro investigadores que mantenerse actualizados sobre
las modificatorias que existen en la normativa y legal.
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ANEXO 3: Operacionalizacion de variables

Tabla 3 Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL ~ DIMENSIONES INDICADORES  ESCALA DE MEDICION
Un SST en un centro de trabajo es El plan de seguridad
PLAN una necesidad muy importante para | gcupacional se medira a e Check list
DE las organizaciones y en el mundo esto | {rgyés de auditorias e Politica de SST
SEGURIDAD es altamente competitivo donde el internas, cuestionarios de e Organizacién
oxito  d t d de d P .
OCUPACIONAL éexito de estas depende de su andlisis, registros de SST
productividad con la seguridad de los tadisti q
] estadisticos e i Plan i
empleados no es un juego, por lo _ Seguridad * a -de _ Nominal
incidentes, equipos de Contingencia
tanto, se debe velar por ella para
tener una mejor productividad laboral proteccion personal ytodo
y evitar costos por perdidas (Singh y 0 due contiene dicho plan
Misra, 2020, p. 1). para en un futuro ser
implementado.
IESGOS El riesgo, es la combinacién de la El riesgo laboral se Riesgos fisicos | Trivial
robabilidad de que sucedan algin ira 5
LABORALES p q . | g medira a través de Riesgos Tolerable
hecho o acontecimientos peligrosos  controles de frecuencias, quimicos Moderado
con respecto en el trabajo ya seadafio programas y registros de . Importante Ordinal
de la salud y la severidad de la lesion . Riesgos
cumplimientos _ Intolerable
(1SO 45001, 2018, p.3). sociales

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 4: Instrumento de recoleccion de datos

Instrumento 1: Check list

1. LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

LINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

FUENTE SI

NO

OBSERVACION

I. Compromiso e Involucramiento

Principios

El empleador proporciona los recursos necesarios para que se implemente
un sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo.

Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de seguridad y
salud en el trabajo.

Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el trabajo
para asegurar la mejora continua.

Se reconoce el desempefio del trabajador para mejorar la autoestima y se
fomenta el trabajo en equipo.

Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencion de riesgos
del trabajo en toda la empresa, entidad publica o privada.

Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia entre
empleador y trabajador y viceversa.

Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al empleador en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado
en el mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el trabajo.

Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores pérdidas.

Se fomenta la participacion de los representantes de trabajadores y de las
organizaciones sindicales en las decisiones sobre la seguridad y salud en el
trabajo.

Il. Politica de segu

ridad y salud ocupacional

Existe una politica documentada en materia de seguridad y salud en el
trabajo, especifica y apropiada para la empresa, entidad publica o privada.

La politica de seguridad y salud en el trabajo esta firmada por la maxima

autoridad de la empresa, entidad publica o privada.




Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo establecido en la

politica de seguridad y salud en el trabajo.

Politica Su contenido comprende :

- El compromiso de proteccion de todos los miembros de laorganizacion.

—  Cumplimiento de la normatividad.

— Garantia de proteccion, participacion, consulta y participacion en los
elementos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

1. LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
CUMPLIMIENTO

LINEAMIENTOS INDICADOR

por parte de los trabajadores y sus representantes.
— La mejora continua en materia de seguridad y salud en eltrabajo

— Integracion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
con otros sistemas de ser el caso.

FUENTE SI NO OBSERVACION

Se toman decisiones en base al andlisis de inspecciones, auditorias,
informes de investigacion de accidentes, informe de estadisticas, avances
de programas de seguridad y salud en el trabajo y opiniones de

Direccion trabajadores, dando el seguimiento de las mismas.
El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de
implementar el sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
El empleador asume el liderazgo en la gestion de la seguridad y salud en
) el trabajo.
Liderazgo

El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo.

Existen responsabilidades especificas en seguridad y salud en el trabajo de
los niveles de mando de la empresa, entidad publica o privada.

Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sistema de
gestion de seguridad y salud el trabajo.

El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en la
definicién de estimulos y sanciones.

El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para
cada puesto de trabajo y adopta disposiciones de capacitacion en materia
de seguridad y salud en el trabajo para que éste asuma sus deberes con
responsabilidad.

Organizacioén

Competencia




[ll. Planeamiento y aplicacion

Se ha realizado una evaluacion inicial o estudio de linea base como
diagnostico participativo del estado de la salud y seguridad en el trabajo.
Los resultados han sido comparados con lo establecido en la Ley de SST y
su Reglamento y otros dispositivos legales pertinentes, y serviran de base
para planificar, aplicar el sistema y como referencia para medir su mejora
continua.

Diagnostico

1. LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CUMPLIMIENTO
LINEAMIENTOS INDICADOR FUENTE ST NO OBSERVACION

La planificacién permite:

—  Cumplir con normas nacionales

— Mejorar el desempefio

— Mantener procesos productivos seguros o de servicios seguros.
El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros y
evaluar riesgos.

Comprende estos procedimientos:

— Todas las actividades

— Todo el personal

— Todas las instalaciones

El empleador aplica medidas para:

— Gestionar, eliminar y controlar riesgos.

— Disefar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos ymétodos
de trabajo que garanticen la seguridad y salud deltrabajador.

Planeamiento parala | — Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos.
identificacion de - Modernizar los planes y programas de prevencion de riesgos laborales.
peligros, evaluacion | _  mMantener politicas de proteccién.

y control deriesgos | capacitar anticipadamente al trabajador.

El empleador actualiza la evaluacion de riesgo una (01) vez al afio como
minimo o cuando cambien las condiciones o se hayan producido dafios.




La evaluacién de riesgo considera:

- Controles periédicos de las condiciones de trabajo y de la salud delos
trabajadores.

— Medidas de prevencion.

Los representantes de los trabajadores han participado en la identificacion
de peligros y evaluacién de riesgos, han sugerido las medidas de control y
verificado su aplicacion.

1. LISTA
LINEAMIENTOS

DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

FUENTE

SI

NO

OBSERVACION

Objetivos

Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y posibles de

aplicar, que comprende:

— Reduccién de los riesgos del trabajo.

— Reduccion de los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.

— La mejora continua de los procesos, la gestion del cambio, la
preparacion y respuesta a situaciones de emergencia.

— Definicion de metas, indicadores, responsabilidades.

— Seleccion de criterios de medicion para confirmar su logro.

La empresa, entidad publica o privada cuenta con objetivos cuantificables de
seguridad y salud en el trabajo que abarca a todos los niveles de la
organizacioén y estan documentados.

Programa de
seguridad y salud en
el trabajo

Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo.

Las actividades programadas estan relacionadas con el logro de los
objetivos.

Se definen responsables de las actividades en el programa de seguridad y
salud en el trabajo.

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza seguimiento
periédico.

Se sefiala dotacion de recursos humanos y econémicos

Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que inciden en la
funcién de procreacion del trabajador.

IV. Implementacién y operacion

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo esta constituido de forma
paritaria. (Para el caso de empleadores con 20 o mas trabajadores).




Estructuray
responsabilidades

Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud (para el caso de
empleadores con menos de 20 trabajadores).

El empleador es responsable de:

— Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.

- Actla para mejorar el nivel de seguridad y salud en el trabajo.

— Actla en tomar medidas de prevencion de riesgo ante modificaciones
de las condiciones de trabajo.

- Realiza los examenes médicos ocupacionales al trabajador antes,
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LINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

FUENTE SI

NO

OBSERVACION

durante y al término de la relacion laboral.

El empleador considera las competencias del trabajador en materia de
seguridad y salud en el trabajo, al asignarle sus labores.

El empleador controla que solo el personal capacitado y protegido acceda a
zonas de alto riesgo.

El empleador prevé que la exposicion a agentes fisicos, quimicos,
biolégicos, disergonémicos y psicosociales no generen dafio al trabajador o
trabajadora.

El empleador asume los costos de las acciones de seguridad y salud
ejecutadas en el centro de trabajo.

Capacitacion

El empleador toma medidas para transmitir al trabajador informacion sobre
los riesgos en el centro de trabajo y las medidas de proteccion que
corresponda.

El empleador imparte la capacitacion dentro de la jornada de trabajo.

El costo de las capacitaciones es integramente asumido por el empleador.

Los representantes de los trabajadores han revisado el programa de
capacitacion.

La capacitacion se imparte por personal competente y con experiencia en
la materia.

Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y salud en el
trabajo o al supervisor de seguridad y salud en el trabajo.

Las capacitaciones estan documentadas.




Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo:

— Al momento de la contratacién, cualquiera sea la modalidad oduracion.

— Durante el desempefio de la labor.

— Especifica en el puesto de trabajo o en la funcién que cada trabajador
desempenia, cualquiera que sea la naturaleza del vinculo, modalidad o
duracién de su contrato.
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CUMPLIMIENTO
LINEAMIENTOS INDICADOR FUENTE ST NO OBSERVACION
— Cuando se produce cambios en las funciones que desempeiia el
trabajador.
— Cuando se produce cambios en las tecnologias o en los equipos de
trabajo.

— En las medidas que permitan la adaptacion a la evolucidn de losriesgos
y la prevencion de nuevos riesgos.

— Para la actualizacion periddica de los conocimientos.

— Utilizacion y mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos.

— Uso apropiado de los materiales peligrosos.

Las medidas de prevencion y proteccion se aplican en el orden de prioridad:

— Eliminacién de los peligros y riesgos.

— Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos, adoptando
medidas técnicas o administrativas.

— Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo seguro
gue incluyan disposiciones administrativas de control.

Medidas de - Programar la sustitucién progresiva y en la brevedad posible, de los

prevencién procedimientos, técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por
aquellos que produzcan un menor riesgo 0 ningun riesgo para el
trabajador.

— Endltimo caso, facilitar equipos de proteccién personal adecuados,
asegurandose que los trabajadores los utilicen y conserven en forma
correcta.

La empresa, entidad plblica o privada ha elaborado planes vy

procedimientos para enfrentar y responder ante situaciones de

emergencias.




Preparaciény
respuestas ante
emergencias

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: incendios, primeros
auxilios, evacuacion.

La empresa, entidad publica o privada revisa los planes y procedimientos
ante situaciones de emergencias en forma periodica.

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en caso
de un peligro grave e inminente puedan interrumpir sus labores y/o evacuar
la zona de riesgo.
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LINEAMIENTOS

INDICADOR

FUENTE SI

NO

OBSERVACION

Contratistas,
Subcontratistas,
empresa, entidad

publica o privada, de
servicios y
cooperativas

El empleador que asume el contrato principal en cuyas instalaciones

desarrollan actividades, trabajadores de contratistas, subcontratistas,

empresas especiales de servicios y cooperativas de trabajadores, garantiza:

— Lacoordinacion de la gestidn en prevencion de riesgoslaborales.

— Laseguridad y salud de los trabajadores.

- Laverificacion de la contratacion de los seguros de acuerdo a ley por
cada empleador.

— Lavigilancia del cumplimiento de la normatividad en materia de
seguridad y salud en el trabajo por parte de la empresa, entidadpublica
o privada que destacan su personal.

Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de proteccion en materia de
seguridad y salud en el trabajo sea que tengan vinculo laboral con el
empleador o con contratistas, subcontratistas, empresa especiales de
servicios o cooperativas de trabajadores.

Consultay
comunicacion

Los trabajadores han participado en:

- Laconsulta, informacion y capacitacion en seguridad y salud enel
trabajo.

- Laeleccion de sus representantes ante el Comité de seguridad y salud
en el trabajo

— Laconformacion del Comité de seguridad y salud en eltrabajo.

— El reconocimiento de sus representantes por parte delempleador.

Los trabajadores han sido consultados ante los cambios realizados en las
operaciones, procesos y organizacion del trabajo que repercuta en su
seguridad y salud.




Existe procedimientos para asegurar que las informaciones pertinentes
lleguen a los trabajadores correspondientes de la organizacion

V. Evaluaciéon normative

La empresa, entidad publica o privada tiene un procedimiento para
identificar, acceder y monitorear el cumplimiento de la normatividad
aplicable al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y se

Requisitos legales y
de otro tipo
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CUMPLIMIENTO
LINEAMIENTOS INDICADOR FUENTE ST NO OBSERVACION

mantiene actualizada

La empresa, entidad publica o privada con 20 o més trabajadores ha
elaborado su Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La empresa, entidad publica o privada con 20 0 més trabajadores tiene un
Libro del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (Salvo que una norma
sectorial no establezca un nimero minimo inferior).

Los equipos a presion que posee la empresa entidad publica o privada
tienen su libro de servicio autorizado por el MTPE.

El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas, cuando detecta
gue la utilizacion de ropas y/o equipos de trabajo o de proteccién personal
representan riesgos especificos para la seguridad y salud de los
trabajadores.

El empleador toma medidas que eviten las labores peligrosas a
trabajadoras en periodo de embarazo o lactancia conforme a ley.

El empleador no emplea a nifios, ni adolescentes en actividades peligrosas.

El empleador evalla el puesto de trabajo que va a desempefar un
adolescente trabajador previamente a su incorporacion laboral a fin de
determinar la naturaleza, el grado y la duracion de la exposicién al riesgo,
con el objeto de adoptar medidas preventivas necesarias.




La empresa, entidad publica o privada dispondra lo necesario para que:

— Las maquinas, equipos, sustancias, productos o Utiles de trabajo no
constituyan una fuente de peligro.

— Se proporcione informacién y capacitaciéon sobre la instalacion,
adecuada utilizacién y mantenimiento preventivo de las maquinarias y
equipos.

- Se proporcione informacion y capacitacion para el uso apropiado de los
materiales peligrosos.

— Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de
precaucion colocadas en los equipos y maquinarias estén traducido al
castellano.

- Las informaciones relativas a las maquinas, equipos, productos,
sustancias o Utiles de trabajo son comprensibles para los trabajadores.
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Los trabajadores cumplen con:

— Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de seguridad
y salud en el trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo y con las
instrucciones que les impartan sus superiores jerarquicos directos.

— Usar adecuadamente los instrumentos y materialesde trabajo, asi como
los equipos de proteccion personal y colectiva.

— No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros
elementos para los cuales no hayan sido autorizados y, en caso de ser
necesario, capacitados.

— Cooperar y participar en el proceso de investigacion de los accidentes
de trabajo, incidentes peligrosos, otros incidentes y las enfermedades
ocupacionales cuando la autoridad competente lo requiera.

— Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su salud fisica y
mental.

— Someterse a examenes médicos obligatorios

— Participar enlos organismos paritarios de seguridad y salud en el trabajo.

— Comunicar al empleador situaciones que ponga o pueda poner en riesgo
su seguridad y salud y/o las instalaciones fisicas

— Reportar a los representantes de seguridad de forma inmediata, la
ocurrencia de cualquier accidente de trabajo, incidente peligroso o
incidente.

— Concurrir a la capacitacion y entrenamiento sobre seguridad y salud en
el trabajo.

VI. Verificacion

Supervision,
monitoreo y
seguimiento de
desempefio

1. LISTA

LINEAMIENTOS

La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo permite evaluar
con regularidad los resultados logrados en materia de seguridad y salud en
el trabajo.

La supervisién permite:

- ldentificar las fallas o deficiencias en el sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo.

— Adoptar las medidas preventivas y correctivas.

DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

FUENTE | ST |

NO

OBSERVACION




El monitoreo permite la medicion cuantitativa y cualitativa apropiadas.

Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de la seguridad y
salud en el trabajo.

Salud en el trabajo

El empleador realiza examenes médicos antes, durante y al término de la
relacion laboral a los trabajadores (incluyendo a los adolescentes).

Los trabajadores son informados:

— Atitulo grupal, de las razones para los examenes desalud
ocupacional.

— Atitulo personal, sobre los resultados de los informes médicosrelativos
a la evaluacioén de su salud.

- Los resultados de los exdmenes médicos no son pasibles de uso para
ejercer discriminacion.

Los resultados de los exdmenes médicos son considerados para tomar
acciones preventivas o correctivas al respecto.

Accidentes,
incidentes peligrosos
e incidentes, no
conformidad, accién
correctivay
preventiva

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo los
accidentes de trabajo mortales dentro de las 24 horas de ocurridos.

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo,
dentro de las 24 horas de producidos, los incidentes peligrosos que han
puesto en riesgo la salud y la integridad fisica de los trabajadores y/o a la
poblacion.

Se implementan las medidas correctivas propuestas en los registros de
accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y otros incidentes.

Se implementan las medidas correctivas producto de la no conformidad
hallada en las auditorias de seguridad y salud en el trabajo.

Se implementan medidas preventivas de seguridad y salud en el trabajo.

Investigacion de
accidentes y
enfermedades
ocupacionales

1. LISTA

LINEAMIENTOS

El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha comunicado a la
autoridad administrativa de trabajo, indicando las medidas correctivas y
preventivas adoptadas.

DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

FUENTE | ST |

NO

OBSERVACION




Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e

incidentes peligrosos para:

— Determinar las causas e implementar las medidascorrectivas.

— Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y saludvigentes al
momento de hecho.

— Determinar la necesidad modificar dichas medidas.

Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias de
accidentes.

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como consecuencia
de las acciones correctivas.

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de trabajoo
enfermedad ocupacional a otro puesto que impligue menos riesgo.

Control de las
operaciones

La empresa, entidad publica o privada ha identificado las operaciones y
actividades que estan asociadas con riesgos donde las medidas de control
necesitan ser aplicadas.

La empresa, entidad publica o privada ha establecido procedimientos para
el disefio del lugar de trabajo, procesos operativos, instalaciones,
magquinarias y organizacioén del trabajo que incluye la adaptacion a las
capacidades humanas a modo de reducir los riesgos en sus fuentes.

Gestion del cambio

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a cambios internos,método
de trabajo, estructura organizativa y cambios externos normativos,
conocimientos en el campo de la seguridad, cambios tecnolégicos,
adaptandose las medidas de prevencion antes de introducirlos.

Auditorias

Se cuenta con un programa de auditorias.

El empleador realiza auditorias internas periédicas para comprobar la
adecuada aplicacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo.

Las auditorias externas son realizadas por auditores independientes con la
participacion de los trabajadores o sus representantes.

Los resultados de las auditorias son comunicados a la alta direccién de la
empresa, entidad publica o privada.
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LINEAMIENTOS INDICADOR CUMPLIMIENTO

FUENTE | SI | NO OBSERVACION

VII. Control de informacién y documentos

La empresa, entidad publica o privada establece y mantiene informacién en

medios apropiados para describir los componentes del sistema de gestion 'y

su relacion entre ellos.

Los procedimientos de la empresa, entidad publica o privada, en la gestion

de la seguridad y salud en el trabajo, se revisan periédicamente.

El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para:

- Recibir, documentar y responder adecuadamente a las comunicaciones
internas y externas relativas a la seguridad y salud en eltrabajo.

- Garantizar la comunicacion interna de la informacion relativa a la
seguridad y salud en el trabajo entre los distintos niveles y cargos de la
organizacion.

- Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus
representantes sobre seguridad y salud en el trabajo se recibany
atiendan en forma oportuna y adecuada

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las

recomendaciones de seguridad y salud considerando los riesgos del centro

de labores y los relacionados con el puesto o funcién del trabajador.

El empleador ha:

— Facilitado al trabajador una copia del reglamento interno de seguridady
salud en el trabajo.

— Capacitado al trabajador en referencia al contenido delreglamento
interno de seguridad.

— Asegurado poner en practica las medidas de seguridad y salud enel
trabajo.

— Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo exhibeen un
lugar visible.

— El empleador entrega al trabajador las recomendaciones de seguridad
y salud en el trabajo considerando los riesgos del centro de labores y
los relacionados con el puesto o funcidn, el primer dia delabores.

Documentos




El empleador mantiene procedimientos para garantizan que:

- Se identifiquen, evallen e incorporen en las especificaciones relativas a
compras y arrendamiento financiero, disposiciones relativas al
cumplimiento por parte de la organizacion de los requisitos de
seguridad y salud.

1. LISTA

LINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

FUENTE SI

NO

OBSERVACION

- Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto legales como de la
propia organizacién en materia de seguridad y salud en el trabajo antes
de la adquisicion de bienes y servicios.

- Se adopten disposiciones para que se cumplan dichos requisitos antes
de utilizar los bienes y servicios mencionados.

Control de la
documentacién y de
los datos

La empresa, entidad publica o privada establece procedimientos parael
control de los documentos que se generen por esta lista deverificacién.

Este control asegura que los documentos y datos:

— Puedan ser facilmente localizados.

— Puedan ser analizados y verificados periédicamente.
— Estén disponibles en los locales.

— Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.

— Sean adecuadamente archivados.

Gestion de los
registros

El empleador ha implementado registros y documentos del sistema de

gestién actualizados y a disposicion del trabajador referido a:

— Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y otros incidentes, en el que deben constar la
investigacién y las medidas correctivas.

— Registro de exdmenes médicos ocupacionales.

- Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos,
psicosociales y factores de riesgo disergonémicos.

— Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en eltrabajo.

- Registro de estadisticas de seguridad y salud.

— Registro de equipos de seguridad o emergencia.




- Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y simulacros de
emergencia.

- Registro de auditorias.

La empresa, entidad publica o privada cuenta con registro de accidente de
trabajo y enfermedad ocupacional e incidentes peligrosos y otros incidentes
ocurridos a:

— Sustrabajadores.
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— Trabajadores de intermediacién laboral y/o tercerizacion.

— Beneficiarios bajo modalidades formativas.

— Personal que presta servicios de manera independiente, desarrollando
sus actividades total o parcialmente en las instalaciones de la empresa,
entidad publica o privada.

Los registros mencionados son:

— Legibles eidentificables.

— Permite suseguimiento.

— Son archivados y adecuadamente protegidos.

VIII. Revisién por la direccion

FUENTE SI NO OBSERVACION

La alta direccion:
Revisa y analiza periddicamente el sistema de gestion para asegurar que
es apropiada y efectiva.




Las disposiciones adoptadas por la direccién para la mejora continua del

sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, deben tener en

cuenta:

— Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo de laempresa,
entidad puablica o privada.

- Los resultados de la identificacién de los peligros y evaluacion delos
riesgos.

- Los resultados de la supervision y medicién de laeficiencia.

- Lainvestigacion de accidentes, enfermedades ocupacionales,

Gestion de la mejora incidentes peligrosos y otros incidentes relacionados con el trabajo.

continua — Los resultados y recomendaciones de las auditorias y evaluaciones

realizadas por la direccion de la empresa, entidad publica o privada.

— Las recomendaciones del Comité de seguridad y salud, odel
Supervisor de seguridad y salud.

— Los cambios en las normas.

- Lainformacion pertinente nueva.

- Los resultados de los programas anuales de seguridad y salud enel
trabajo.

La metodologia de mejoramiento continuo considera:

— Laidentificacién de las desviaciones de las practicas ycondiciones
aceptadas como seguras.

1. LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CUMPLIMIENTO
LINEAMIENTOS INDICADOR FUENTE ST NO OBSERVACION

- El establecimiento de estandares de seguridad.

— La mediciéon y evaluacién periddica del desempefio con respecto alos
estandares de la empresa, entidad publica o privada.

— Lacorreccion y reconocimiento del desempefio.

La investigacion y auditorias permiten a la direccion de la empresa, entidad

publica o privada lograr los fines previstos y determinar, de ser el caso,

cambios en la politica y objetivos del sistema de gestién de seguridad y

salud en el trabajo.




La investigacion de los accidentes, enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y otros incidentes, permite identificar:

— Las causas inmediatas (actos y condiciones subestandares),

— Las causas basicas (factores personales y factores deltrabajo)

- Deficiencia del sistema de gestion de la seguridad y salud en eltrabajo,
para la planificacion de la accion correctiva pertinente.

El empleador ha modificado las medidas de prevencién de riesgos laborales
cuando resulten inadecuadas e insuficientes para garantizar la seguridad y
salud de los trabajadores incluyendo al personal de los regimenes de
intermediacion y tercerizacion, modalidad formativa e incluso a los que
prestan servicios de manera independiente, siempre que éstos desarrollen
sus actividades total o parcialmente en las instalaciones de la empresa,
entidad publica o privada durante el desarrollo de las

operaciones.

Fuente: D.S. 005-2012




ANEXO 5: Tablas

Tabla 4 Check List de la empresa

1. LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CUMPLIMIENTO
LINEAMIENTOS INDICADOR <
FUENTE| sI | No OBSERVACION
I. Compromiso e Involucramiento
El empleador proporciona los recursos necesarios para que se implemente
un sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo. X
Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de seguridad y
salud en el trabajo. X
Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el trabajo
para asegurar la mejora continua. X
Se reconoce el desempefio del trabajador para mejorar la autoestima y se
fomenta el trabajo en equipo. X
Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencion de riesgos
del trabajo en toda la empresa, entidad publica o privada. X
Principios Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia entre
empleador y trabajador y viceversa. X
Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al empleador en
materia de seguridad y salud en el trabajo. X
Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado
en el mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el trabajo. X
Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores pérdidas. X
Se fomenta la participacién de los representantes de trabajadores y de las
organizaciones sindicales en las decisiones sobre la seguridad y salud en el X
trabajo.
Il. Politica de seguridad y salud ocupacional
Existe una politica documentada en materia de seguridad y salud en el
trabajo, especifica y apropiada para la empresa, entidad publica o privada. X
La politica de seguridad y salud en el trabajo esta firmada por la maxima X

autoridad de la empresa, entidad publica o privada.




Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo establecido en la

politica de seguridad y salud en el trabajo. X
Politica Su contenido comprende :

— El compromiso de proteccion de todos los miembros de laorganizacion.

—  Cumplimiento de la normatividad. X

— Garantia de proteccion, participacion, consulta y participacion en los
elementos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

1. LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CUMPLIMIENTO
LINEAMIENTOS INDICADOR FUENTE SI NO OBSERVACION
por parte de los trabajadores y sus representantes.
— La mejora continua en materia de seguridad y salud en eltrabajo X

— Integracion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
con otros sistemas de ser el caso.

Se toman decisiones en base al andlisis de inspecciones, auditorias,
informes de investigacion de accidentes, informe de estadisticas, avances

. . de programas de seguridad y salud en el trabajo y opiniones de X
Direccion . - .
trabajadores, dando el seguimiento de las mismas.
El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de
implementar el sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. X
El empleador asume el liderazgo en la gestion de la seguridad y salud en
) el trabajo. X
Liderazgo El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo. X
Existen responsabilidades especificas en seguridad y salud en el trabajo de
los niveles de mando de la empresa, entidad publica o privada. X
Organizacion Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sistema de X
gestion de seguridad y salud el trabajo.
El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en la X

definicién de estimulos y sanciones.

El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para cada
: puesto de trabajo y adopta disposiciones de capacitacibn en materia de
Competencia . . . X
seguridad y salud en el trabajo para que éste asuma sus deberes con

responsabilidad.




[ll. Planeamiento y aplicacién

Se ha realizado una evaluacion inicial o estudio de linea base como X
diagnostico participativo del estado de la salud y seguridad en el trabajo.
Los resultados han sido comparados con lo establecido en la Ley de SST y
su Reglamento y otros dispositivos legales pertinentes, y serviran de base
para planificar, aplicar el sistema y como referencia para medir su mejora
continua.

Diagnostico

1. LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CUMPLIMIENTO
LINEAMIENTOS INDICADOR FUENTE SI NO OBSERVACION

La planificacién permite:

—  Cumplir con normas nacionales

— Mejorar el desempefio

— Mantener procesos productivos seguros o de servicios seguros.

El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros y
evaluar riesgos. X

Comprende estos procedimientos:

- Todas las actividades

— Todo el personal

- Todas las instalaciones

El empleador aplica medidas para:

— Gestionar, eliminar y controlar riesgos.

— Disefar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos ymétodos

de trabajo que garanticen la seguridad y salud deltrabajador.

Planeamiento parala | — Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos.
identificacion de - Modernizar los planes y programas de prevencién de riesgos laborales.

peligros, evaluacion | _  Mantener politicas de proteccion.

y control deriesgos | _ capacitar anticipadamente al trabajador.

El empleador actualiza la evaluacién de riesgo una (01) vez al afio como X
minimo o cuando cambien las condiciones o se hayan producido dafios.




La evaluacién de riesgo considera:
- Controles periédicos de las condiciones de trabajo y de la salud delos

trabajadores. X
— Medidas de prevencion.
Los representantes de los trabajadores han participado en la identificacion
de peligros y evaluacién de riesgos, han sugerido las medidas de control y X

verificado su aplicacion.

1. LISTA
LINEAMIENTOS

DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

FUENTE

SI

NO

OBSERVACION

Objetivos

Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y posibles de

aplicar, que comprende:

— Reduccién de los riesgos del trabajo.

— Reduccion de los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.

— La mejora continua de los procesos, la gestion del cambio, la
preparacion y respuesta a situaciones de emergencia.

— Definicion de metas, indicadores, responsabilidades.

— Seleccion de criterios de medicion para confirmar su logro.

La empresa, entidad publica o privada cuenta con objetivos cuantificables de
seguridad y salud en el trabajo que abarca a todos los niveles de la
organizacion y estan documentados.

X

Programa de
seguridad y salud en
el trabajo

Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo.

Las actividades programadas estan relacionadas con el logro de los
objetivos.

Se definen responsables de las actividades en el programa de seguridad y
salud en el trabajo.

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza seguimiento
periédico.

Se sefiala dotacion de recursos humanos y econémicos

X[ X | X | X |X

Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que inciden en la
funcién de procreacion del trabajador.

IV. Implementacién y operacion

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo esta constituido de forma
paritaria. (Para el caso de empleadores con 20 o mas trabajadores).




Estructuray
responsabilidades

Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud (para el caso de

empleadores con menos de 20 trabajadores). X
El empleador es responsable de:

— Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.

- Actla para mejorar el nivel de seguridad y salud en el trabajo. «

— Actla en tomar medidas de prevencion de riesgo ante modificaciones
de las condiciones de trabajo.
- Realiza los examenes médicos ocupacionales al trabajador antes,

LINEAMIENTOS INDICADOR FUEﬁ'lI"I?I PLIM;E NTO NO OBSERVACION
durante y al término de la relacion laboral. X

El empleador considera las competencias del trabajador en materia de
seguridad y salud en el trabajo, al asignarle sus labores. X
El empleador controla que solo el personal capacitado y protegido acceda a
zonas de alto riesgo. X
El empleador prevé que la exposicion a agentes fisicos, quimicos,
biolégicos, disergonémicos y psicosociales no generen dafio al trabajador o X
trabajadora.
El empleador asume los costos de las acciones de seguridad y salud
ejecutadas en el centro de trabajo. X
El empleador toma medidas para transmitir al trabajador informacion sobre
los riesgos en el centro de trabajo y las medidas de proteccion que X
corresponda.
El empleador imparte la capacitacion dentro de la jornada de trabajo. X
El costo de las capacitaciones es integramente asumido por el empleador. X
Los representantes de los trabajadores han revisado el programa de
capacitacion. X
La capacitacion se imparte por personal competente y con experiencia en
la materia. X

Capacitacién Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y salud en el X
trabajo o al supervisor de seguridad y salud en el trabajo.
Las capacitaciones estan documentadas. X




Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo:

— Al momento de la contratacién, cualquiera sea la modalidad oduracion.

— Durante el desempefio de la labor.

— Especifica en el puesto de trabajo o en la funcidon que cada trabajador
desempenia, cualquiera que sea la naturaleza del vinculo, modalidad o
duracién de su contrato.

1. LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
CUMPLIMIENTO

LINEAMIENTOS

INDICADOR

FUENTE SI

NO

OBSERVACION

— Cuando se produce cambios en las funciones que desempeiia el
trabajador.

— Cuando se produce cambios en las tecnologias o en los equipos de
trabajo.

— En las medidas que permitan la adaptacion a la evolucidn de losriesgos
y la prevencion de nuevos riesgos.

— Para la actualizacion periddica de los conocimientos.

— Utilizacion y mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos.

— Uso apropiado de los materiales peligrosos.

Medidas de
prevencion

Las medidas de prevencion y proteccion se aplican en el orden de prioridad:

— Eliminacién de los peligros y riesgos.

— Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos, adoptando
medidas técnicas o administrativas.

— Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo seguro
gue incluyan disposiciones administrativas de control.

- Programar la sustitucién progresiva y en la brevedad posible, de los
procedimientos, técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por
aquellos que produzcan un menor riesgo 0 ningun riesgo para el
trabajador.

— En dltimo caso, facilitar equipos de proteccion personal adecuados,
asegurandose que los trabajadores los utilicen y conserven en forma
correcta.

La empresa, entidad plblica o privada ha elaborado planes vy
procedimientos para enfrentar y responder ante situaciones de
emergencias.




Preparaciény
respuestas ante
emergencias

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: incendios, primeros

auxilios, evacuacion. X
La empresa, entidad publica o privada revisa los planes y procedimientos

ante situaciones de emergencias en forma periédica. X
El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en caso

de un peligro grave e inminente puedan interrumpir sus labores y/o evacuar X

la zona de riesgo.
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MPLIMIENT
LINEAMIENTOS INDICADOR FUENgl:’ SI 0 NO OBSERVACION
El empleador que asume el contrato principal en cuyas instalaciones
desarrollan actividades, trabajadores de contratistas, subcontratistas,
empresas especiales de servicios y cooperativas de trabajadores, garantiza:
— La coordinacién de la gestién en prevencion de riesgoslaborales.
— Laseguridad y salud de los trabajadores.
Contratistas, - Laverificacion de la contratacion de los seguros de acuerdo a ley por X
Subcontratistas, cada empleador.
empresa, entidad - Lavigilancia del cumplimiento de la normatividad en materia de
publica o privada, de seguridad y salud en el trabajo por parte de la empresa, entidadpublica
servicios y o privada que destacan su personal.
cooperativas Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de proteccion en materia de
seguridad y salud en el trabajo sea que tengan vinculo laboral con el
empleador o con contratistas, subcontratistas, empresa especiales de X
servicios o cooperativas de trabajadores.
Los trabajadores han participado en:
- Laconsulta, informacidon y capacitacion en seguridad ysalud en el
trabajo.
- Laeleccion de sus representantes ante el Comité de seguridad y salud X
en el trabajo
— Laconformacion del Comité de seguridad y salud en eltrabajo.
— El reconocimiento de sus representantes por parte delempleador.
Consyltax Los trabajadores han sido consultados ante los cambios realizados en las
comunicacion . . ., .
operaciones, procesos y organizacion del trabajo que repercuta en su X

seguridad y salud.




Existe procedimientos para asegurar que las informaciones pertinentes
lleguen a los trabajadores correspondientes de la organizaciéon

V. Evaluaciéon normative

La empresa, entidad publica o privada tiene un procedimiento para
identificar, acceder y monitorear el cumplimiento de la normatividad X
aplicable al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y se

Requisitos legales y
de otro tipo
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CUMPLIMIENTO
LINEAMIENTOS INDICADOR FUENTE ST NO OBSERVACION

mantiene actualizada

La empresa, entidad publica o privada con 20 o mas trabajadores ha
elaborado su Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La empresa, entidad publica o privada con 20 0 més trabajadores tiene un
Libro del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (Salvo que una norma X
sectorial no establezca un nimero minimo inferior).

Los equipos a presion que posee la empresa entidad publica o privada

tienen su libro de servicio autorizado por el MTPE. X
El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas, cuando detecta

gue la utilizacion de ropas y/o equipos de trabajo o de proteccion personal

representan riesgos especificos para la seguridad y salud de los

trabajadores.

El empleador toma medidas que eviten las labores peligrosas a

trabajadoras en periodo de embarazo o lactancia conforme a ley. X
El empleador no emplea a nifios, ni adolescentes en actividades peligrosas. X
El empleador evalla el puesto de trabajo que va a desempefar un

adolescente trabajador previamente a su incorporacion laboral a fin de X

determinar la naturaleza, el grado y la duracion de la exposicion al riesgo,
con el objeto de adoptar medidas preventivas necesarias.




La empresa, entidad publica o privada dispondra lo necesario para que:

— Las maquinas, equipos, sustancias, productos o Utiles de trabajo no
constituyan una fuente de peligro.

— Se proporcione informacién y capacitaciébn sobre la instalacion,
adecuada utilizacién y mantenimiento preventivo de las maquinarias y
equipos.

- Se proporcione informacion y capacitacion para el uso apropiado de los X
materiales peligrosos.

— Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de
precaucion colocadas en los equipos y maquinarias estén traducido al
castellano.

- Las informaciones relativas a las maquinas, equipos, productos,
sustancias o Utiles de trabajo son comprensibles para los trabajadores.
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Los trabajadores cumplen con:

— Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de seguridad
y salud en el trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo y con las
instrucciones que les impartan sus superiores jerarquicos directos.

— Usar adecuadamente los instrumentos y materialesde trabajo, asi como
los equipos de proteccion personal y colectiva.

— No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros
elementos para los cuales no hayan sido autorizados y, en caso de ser
necesario, capacitados.

— Cooperary participar en el proceso de investigacion de los accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos, otros incidentes y las enfermedades

ocupacionales cuando la autoridad competente lo requiera. X
— Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su salud fisica y
mental.
— Someterse a examenes médicos obligatorios
— Participar enlos organismos paritarios de seguridad y salud en el trabajo.
— Comunicar al empleador situaciones que ponga o pueda poner en riesgo
su seguridad y salud y/o las instalaciones fisicas
— Reportar a los representantes de seguridad de forma inmediata, la
ocurrencia de cualquier accidente de trabajo, incidente peligroso o
incidente.
— Concurrir a la capacitacion y entrenamiento sobre seguridad y salud en
el trabajo.
VI. Verificacion
La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo permite evaluar
con regularidad los resultados logrados en materia de seguridad y salud en X
Supervision, el trabajo.
monitoreo y La supervision permite:
seguumlentE) de - Identificar las fallas o deficiencias en el sistema de gestion de la
desempefio . .
seguridad y salud en el trabajo. X

1. LISTA

LINEAMIENTOS

— Adoptar las medidas preventivas y correctivas.

DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

FUENTE | ST |
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El monitoreo permite la medicion cuantitativa y cualitativa apropiadas.

Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de la seguridad y
salud en el trabajo.

Salud en el trabajo

El empleador realiza examenes médicos antes, durante y al término de la
relacién laboral a los trabajadores (incluyendo a los adolescentes).

Los trabajadores son informados:

- Atitulo grupal, de las razones para los examenes desalud
ocupacional.

— Atitulo personal, sobre los resultados de los informes médicosrelativos
a la evaluacioén de su salud.

- Los resultados de los exdmenes médicos no son pasibles de uso para
ejercer discriminacion.

Los resultados de los exdmenes médicos son considerados para tomar
acciones preventivas o correctivas al respecto.

Accidentes,
incidentes peligrosos
e incidentes, no
conformidad, accién
correctivay
preventiva

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo los
accidentes de trabajo mortales dentro de las 24 horas de ocurridos.

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo,
dentro de las 24 horas de producidos, los incidentes peligrosos que han
puesto en riesgo la salud y la integridad fisica de los trabajadores y/o a la
poblacion.

Se implementan las medidas correctivas propuestas en los registros de
accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y otros incidentes.

Se implementan las medidas correctivas producto de la no conformidad
hallada en las auditorias de seguridad y salud en el trabajo.

Se implementan medidas preventivas de seguridad y salud en el trabajo.

Investigacion de
accidentes y
enfermedades
ocupacionales

1. LISTA

LINEAMIENTOS

El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha comunicado a la
autoridad administrativa de trabajo, indicando las medidas correctivas y
preventivas adoptadas.
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INDICADOR

CUMPLIMIENTO

FUENTE | ST |
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Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e

incidentes peligrosos para:

— Determinar las causas e implementar las medidascorrectivas.

— Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y saludvigentes al
momento de hecho.

— Determinar la necesidad modificar dichas medidas.

Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias de
accidentes.

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como consecuencia
de las acciones correctivas.

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de trabajoo
enfermedad ocupacional a otro puesto que impligue menos riesgo.

Control de las
operaciones

La empresa, entidad publica o privada ha identificado las operaciones y
actividades que estan asociadas con riesgos donde las medidas de control
necesitan ser aplicadas.

La empresa, entidad publica o privada ha establecido procedimientos para
el disefio del lugar de trabajo, procesos operativos, instalaciones,
magquinarias y organizacioén del trabajo que incluye la adaptacion a las
capacidades humanas a modo de reducir los riesgos en sus fuentes.

Gestion del cambio

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a cambios internos,método
de trabajo, estructura organizativa y cambios externos normativos,
conocimientos en el campo de la seguridad, cambios tecnolégicos,
adaptandose las medidas de prevencion antes de introducirlos.

Auditorias

Se cuenta con un programa de auditorias.

El empleador realiza auditorias internas periédicas para comprobar la
adecuada aplicacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo.

Las auditorias externas son realizadas por auditores independientes con la
participacion de los trabajadores o sus representantes.

Los resultados de las auditorias son comunicados a la alta direccién de la
empresa, entidad publica o privada.
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VII. Control de informacién y documentos

Documentos

La empresa, entidad publica o privada establece y mantiene informacion en
medios apropiados para describir los componentes del sistema de gestion 'y
su relacion entre ellos.

Los procedimientos de la empresa, entidad publica o privada, en la gestion
de la seguridad y salud en el trabajo, se revisan periédicamente.

El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para:

- Recibir, documentar y responder adecuadamente a las comunicaciones
internas y externas relativas a la seguridad y salud en eltrabajo.

- Garantizar la comunicacion interna de la informacion relativa a la
seguridad y salud en el trabajo entre los distintos niveles y cargos de la
organizacion.

- Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus
representantes sobre seguridad y salud en el trabajo se recibany
atiendan en forma oportuna y adecuada

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las
recomendaciones de seguridad y salud considerando los riesgos del centro
de labores y los relacionados con el puesto o funcién del trabajador.

El empleador ha:

— Facilitado al trabajador una copia del reglamento interno de seguridady
salud en el trabajo.

— Capacitado al trabajador en referencia al contenido delreglamento
interno de seguridad.

— Asegurado poner en practica las medidas de seguridad y salud enel
trabajo.

— Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo exhibeen un
lugar visible.

— El empleador entrega al trabajador las recomendaciones de seguridad
y salud en el trabajo considerando los riesgos del centro de labores y
los relacionados con el puesto o funcidn, el primer dia delabores.




El empleador mantiene procedimientos para garantizan que:

- Se identifiquen, evallen e incorporen en las especificaciones relativas a
compras y arrendamiento financiero, disposiciones relativas al
cumplimiento por parte de la organizacion de los requisitos de
seguridad y salud.

1. LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
LINEAMIENTOS INDICADOR FUEN'(r:IlEJ MPLIM;:IE NTO NO OBSERVACION
- Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto legales como de la
propia organizacién en materia de seguridad y salud en el trabajo antes
de la adquisicion de bienes y servicios. X
- Se adopten disposiciones para que se cumplan dichos requisitos antes
de utilizar los bienes y servicios mencionados.
La empresa, entidad publica o privada establece procedimientos parael
control de los documentos que se generen por esta lista deverificacién. X
Este control asegura que los documentos y datos:
Control de la —  Puedan ser facilmente localizados.
documentacion y de . . -
los datos — Puedan ser analizados y verificados periédicamente. «
— Estén disponibles en los locales.
— Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.
— Sean adecuadamente archivados.
El empleador ha implementado registros y documentos del sistema de
gestién actualizados y a disposicion del trabajador referido a:
— Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, X
incidentes peligrosos y otros incidentes, en el que deben constar la
investigacién y las medidas correctivas.
— Registro de exdmenes médicos ocupacionales. X
- Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos,
psicosociales y factores de riesgo disergonémicos. X
— Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en eltrabajo. X
Gestion de los - Registro de estadisticas de seguridad y salud. X
reglstros
X

— Registro de equipos de seguridad o emergencia.




- Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y simulacros de
emergencia.

- Registro de auditorias. X

La empresa, entidad publica o privada cuenta con registro de accidente de
trabajo y enfermedad ocupacional e incidentes peligrosos y otros incidentes
ocurridos a: X

— Sustrabajadores.

1. LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
CUMPLIMIENTO

LINEAMIENTOS INDICADOR

— Trabajadores de intermediacién laboral y/o tercerizacion.

— Beneficiarios bajo modalidades formativas.

— Personal que presta servicios de manera independiente, desarrollando X
sus actividades total o parcialmente en las instalaciones de la empresa,
entidad publica o privada.

Los registros mencionados son:

— Legibles eidentificables.

— Permite suseguimiento. X

— Son archivados y adecuadamente protegidos.

VIII. Revisién por la direccion

FUENTE SI NO OBSERVACION

La alta direccion:
Revisa y analiza periddicamente el sistema de gestion para asegurar que X
es apropiada y efectiva.




Las disposiciones adoptadas por la direccién para la mejora continua del

sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, deben tener en

cuenta:

— Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo de laempresa,
entidad publica o privada.

- Los resultados de la identificacion de los peligros y evaluacién delos
riesgos.

- Los resultados de la supervision y medicién de laeficiencia.

- Lainvestigacion de accidentes, enfermedades ocupacionales,

Gestion de la mejora incidentes peligrosos y otros incidentes relacionados con el trabajo. X

continua — Los resultados y recomendaciones de las auditorias y evaluaciones

realizadas por la direccion de la empresa, entidad publica o privada.

— Las recomendaciones del Comité de seguridad y salud, odel
Supervisor de seguridad y salud.

— Los cambios en las normas.

- Lainformacion pertinente nueva.

- Los resultados de los programas anuales de seguridad y salud enel
trabajo.

La metodologia de mejoramiento continuo considera:

— Laidentificacién de las desviaciones de las practicas ycondiciones X
aceptadas como seguras.

1. LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CUMPLIMIENTO
LINEAMIENTOS INDICADOR FUENTE ST NO OBSERVACION

- El establecimiento de estandares de seguridad.
— La mediciéon y evaluacién periddica del desempefio con respecto alos

estandares de la empresa, entidad publica o privada. X
— Lacorreccion y reconocimiento del desempenio.
La investigacion y auditorias permiten a la direccion de la empresa, entidad
publica o privada lograr los fines previstos y determinar, de ser el caso, X

cambios en la politica y objetivos del sistema de gestién de seguridad y
salud en el trabajo.




La investigacion de los accidentes, enfermedades ocupacionales,

incidentes peligrosos y otros incidentes, permite identificar:

— Las causas inmediatas (actos y condiciones suestandares),

— Las causas basicas (factores personales y factores deltrabajo)

- Deficiencia del sistema de gestion de la seguridad y salud en eltrabajo,
para la planificacion de la accion correctiva pertinente.

El empleador ha modificado las medidas de prevencion de riesgoslaborales
cuando resulten inadecuadas e insuficientes para garantizar la seguridad y
salud de los trabajadores incluyendo al personal de los regimenes de
intermediacion y tercerizaciéon, modalidad formativa e incluso a los que
prestan servicios de manera independiente, siempre que éstos desarrollen
sus actividades total o parcialmente en las instalaciones de la empresa,
entidad publica o privada durante el desarrollo de las

operaciones.

Fuente:

Elaboracion propia




Tabla 5 Matriz IPERC de la empresa Servicios Multiples MSJ SAC

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL l CODIGO: |
| | VERSION: | Pagina 01 de 12
IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES
FECHA DE APROBACION
EAESAGHON-DERIESGOS
g S PROBABILIDAD Chtedoriqdelriesgo
. = a B i
INSTALACIONES/A 3 g| EFECTOSSOBRELA | MEDIDASDE | jngice| indice indice | indice de Probabildalt Riesgo
8 H g g
o o s o0 .
Nro | e ACIVIDADES PELIGRO s RIESGO 2 SALUD CONTROL procedimie| _indice indiced z ul signific Medidas de control propuesta:
Y (CONSECUENCIAS) EXISTENTES PO 05 | capaciad 0o UO] POPOME T ridall X gl tivo
expuesfa 5 (C al riesgol d severida ul o =
S (A) xistentes| 6n (C) © | @BicD 3 2
(8) e &
ul g
9| ¢
REALIZAR CAPACITACIONES
ershE SOBRE LOS RIESGOS QUE
HABORAR CON-SOTUCIONES QUi
) CONTACTO CON ENFERMEDADES NO SE CUMPLEN ONTRAEN TRABAJAR CON
1 3 3 2 9 2 18 s
g;g?;g;';EROYZWCSIN EQUIPOSDE Q | ¢ stancias quimicag ° RESPIRATORIAS MEDIDAS SUSTANCIAS QUIMICAS, BRINDAR
EPP(PROTECTO RES
RESPIRATORIOS)
REALIZAR CAPACITACIONES
SOBRE LOS RIESGOS QUE
|_LIMPIAR | OS MOI DES DE 1 S MOTORESSIN
CONTACTO CON | 5 IRRITACIONCONLA PIEL NOSECUMPLEN 1 3 3 2 9 2 18 CONTRAEN TRABAJAR CON
L | LasoraToRI0 SOLDADURA EL USODEGZ’;’E&? ﬁizeASOL'NA Y1 9 sustancias qumcas MEDIDAS SUSTANCIAS QUIMICAS, BRINDAR
ELECTRONICO ELECTRONICA EPP(PROTECTO RES
RESPIRATORIOS)
LABORAR DE PIE DURANTE TODA LA Ny e e i PERMITIR QUE LOS

CALAMBRES MEDIDAS ° PERIODOS DE DESCANSO PARA
MOLDES DE LOSMOTORES RELAJARSE



REALIZAR CAPACITACIONES
SOBRE LOS RIESGOS QUE

LABORAR CON SOLUCIONES
- CONTACTO CON NO SE CUMPLEN CONTRAEN TRABAJAR CON
QUIMICAS DE OXIDO DE HIERRO Y @ | sustancias quivicas| SC| IRRITACIONCONLAPIEL MEDIDAS 18 SUSTANCIAS QUIMICAS, BRINDAR
ZINC,GASOLINA, TINNERSIN EPP(PROTECTORES
EQUIPOS DE PROTECCION
RESPIRATORIOS)
CAMBIO DE BOMBAS DEL BRINDAR EQUIPOS DE
MOTOR (EQUIPO DE INHALAR DOSISPOR O SE CUMPLEN PROTECCION
BOMBA) LABORARENUN AMBIENTE SINVENTILACION | F ENCIMADELO | S|  NEUMOCOMIOSIS VEDIDAS 18 PERSONAL(MASCARILLAS) ADAPTA
PERMITIDO R CIRCUITOS DE VENTILACIONEN
| ELLABORATORIO———
BRINDAR GUANTES DE
LABORATORIO DE ATRAPAMIENTOS Y GOLPES EN SER ATRAPADO POR NO SE CUMPLEN ETJ?JESSSA\IMEEEECE&%NAR
6 M S| GOLPES, FRACTURAS
BOMBAS DE gAﬁ%%P;E QCEYs()C;O[’)\‘EDEL EQUIPO DE BOMBA MEDIDAS 18 ELEMENTOS A UTILIZAR Y BRINDAR
INYECCIONES Q VEQ EQUIPOS DE PORTECCION COMO
PROTECCION GUANTES
INCLUIR SENALETICAS DONDE
TRABAJAR EN SUPERFICIE MOJADOS Y CAERSE AL MISMO NO SE CUMPLEN
RESBALADIZOS Lo NIVLE §| CGOLPES, FRACTURAS MEDIDAS 18 PREVENGAN EL PELIGRO
EXPUESTO
CAMBIO DE ACEITE
PISO RESBALOSO INCLUIR SENALETICAS DONDE
RESBALONES O CAIDAS POR w | meoecuroror | | coupes, FRacTURag| O SECUMPLEN 18 PREVENGAN EL PELIGRO
DERRAMES DE ACEITES MEDIDAS

LIQUIDOS

EXPUESTO




CONTACTO CON ELEMENTOS DE TENSION

INCLUIR SENALETICAS DONDE

CONTACTO CON NO SE CUMPLEN PREVENGAN EL PELIGRO
INADECUADOS CABLES DE ELECTRICIDADEN ~ PE S MUERTE SI -
ELECTRICIDAD MEDIDAS EXPUESTO Y REDISDENAR LAS
MAL ESTADO
INSTALACIONES ELECTRICAS
AREA DE LEVANTAMIENTO DEL
4 LEVANTARELAUTOMEDIANTEELELEVADOR TRAUMA NO SE CUMPLEN
ELEVADOR AUTO PARA LA REVISION
POR MAXIMO DE LOS LIMIITES PERMITIDOS ER  SOBRE ESFUERZO MUSCULOESQUELETICO MEDIDAS 18
LESIONES MUSCULARES Y EN GENERAL POR LEVANTAMIENTO DE TRAUMAS MUSCULO NO SE CUMPLEN
SI
MANEJO DE PARTES PESADAS ER CARGAS 0 ESQUELETICO MEDIDAS 18 CAPACITACIONES ERGONOMICAS
REALIZAR CAPACITACIONES
SOBRE LOS RIESGOS QUE
LIMPIARLOSMOTORESSINEL USODE CONTACTO CON 0 ENFERMEDADES NO SE CUMPLEN 18 CONTRAEN TRABAJAR CON
GUANTES CON GASOLINA SUSTANCIAS QUIMICAS RESPIRATORIAS MEDIDAS SUSTANCIAS QUIMICAS, BRINDAR
EPP(PROTECTO RES
RESPIRATORIOS)
DISTRIBUCION DE ESPACIOS INADECUADOS Y PL AREAS INADECUADAS Y S GOLPES, FRACTURAS NO SE CUMPLEN 18 S| REDISENARELAREADETRABAJO
P DESORDEN MALA UBICACION MEDIDAS
AREA DE LIMPIEZA DE MOTORES Y
MANTEMIENTO INSPECCION DE ELLOS -
CONTRACTURAS,DOLORE
REALIZAR POSTURAS FORZADAS ER  POSTURA INADECUADA SO SDEESPALDA.LESION NO SE CUMPLEN 18 S| REALIZAR CAPACITACIONES
(AGACHAMIENTO)DURANTETODALAJORNADA DEL TRONCO YBRAZOS MEDIDAS ERGONO MICAS

Fuente: Elaboracion propia



ANEXOS 6: Figuras

Figura 2 Diagrama de Ishikawa

MANO DE OBRA METODOS ' MATERIALES

No existen
lineamientos de la ley
y la normativa

Posturas forzadas No brindan EPP

—

Falta de conocimientos en SST

Cortes y golpes por
herramientas <

equipos de trabajo. \ No hay procedimientos
>\ seguros para labo

Equipos de trabajos en mal
estado

<
-

No existen un plan de
seguridad ocupacional Tamario de |
herramienta

PLAN DE SEGURIDAD
OCUPACIONAL

Falta de indicadores de Xposicion al contacto

Areas de trabajo

seguridad o pequefias y desordenadas eléctrico
Falta de sefializacion g
Exposicion a agentes
/ téxicos
MEDICION MEDIO AMBIENTE |

Fuente: Elaboracion propia



Figura 3 Determinacion de la probabilidad y severidad

Dafio a la salud

Permanentemente ineversible

Probabilidad Nivel de Riesgo
Escala Personas Procedimientos — Exposicion al Severidad ©Grado )
expuestas existentes fapachiacion riesgo de _Puntaje
Riesgo
Almenosunavez  Lesion sin Trivial P
1 De1a3 Existen, son sati ios y P | entrenado. Conoce el peligro y al afo incapacidad
suficientes lo previene = Discenfort /
Esporadicamente Incomodidad Tolerable 5a8
Lesion con
Existen suficientes parcialmente Personal parcialmente entrenado, Al mer;'o :ga Y% incapacidad Moderado 9a 16
2 Ded4a12 pero no son satisfactorios o conoce €l peligro. pero no toma acciones temporal
suficientes de control Dafio a la salud
Eventualmente reversible Importante 17 a 24
Lesion con
2 : Personal no entrenado, no conoce el = mer;?zlyana e Incapacidad
3 Mas de 12 No existe peligro no tama acciones de control permanente  Intolerable 25a 36

Figura 4 Método para el calculo del nivel
de riesgo
1 Lesion sin incapacidad. Disconfort
2 Lesidon con incapacidad temporal.

Dario a la salud reversible

3 Lesidon con incapacidad permanente.
Danos a la salud irreversible

Fuente: RM No. 050-2012-TR

Figura 5 Estimacién del grado de riesgo

ESTIMACION DEL GRADO DE RIESGO

RIESGO
PUNTAJE(PXIS) | GRADODERIESGO | ( oo
4 TRIVIAL (TV) NO
TOLERABLE (TO NO

IMPORTANTE (IM)

252 36

Fuente: RM No. 050-2012-T




Figura 6 Visitas a la empresa

Fuente: Elaboracion propia



ANEXO 7: Plan de Seguridad Ocupacional
ALCANCE

El presente plan de seguridad y salud ocupacional se aplica en todos los servicios y
actividades que desarrolle la empresa Servicios Multiples MSJ SAC, comprende a

todas las areas y trabajadores de la organizacion.

ELABORACION DE LINEA BASE DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo es el responsable realizar el andlisis
de la Lista de verificacion de lineamientos del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo para la mejora continua del Sistema, prevencién de riesgos

laborales y mejora del bienestar de los trabajadores

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
La empresa Servicios Multiples MSJ SAC reconoce la importancia de su capital
humano. Asimismo, reconoce la prioridad de la seguridad y salud de sus

trabajadores, por lo que adopta los siguientes lineamientos de Politica



PROPUESTA DE POLITICA DE
SEGURIDAD EN EL TRABAJO

La empresa Servicios Multiples MSJ SAC. Es nuestra responsabilidad proteger
de manera responsable la seguridad y salud de nuestros trabajadores durante la
realizacion de nuestras actividades laborales, implementando la mas alta
performance en seguridad y salud ocupacional de acuerdo a la ley 29783- ley de
seguridad y salud en el Trabajo. Para ello, se propiciara e implementara un
sistema de gestion de seguridad que permita conseguir el objetivo de “Disminuir
riesgos laborales”. Para asegurar dicho propdsito con la satisfaccion de nuestros
clientes y nuestra concientizacion de que la seguridad en el trabajo se constituye
en una condicion inherente al empleo, establecemos y noscomprometemos:

« Prevenir riesgos de seguridad y de salud, en la realizacion de todas

nuestras actividades, cumpliendo estandares y procedimientos.

« Efectuar esfuerzos permanentes para identificar y administrar los riesgos
asociados a las actividades de cada uno de los trabajadores.

« Capacitar a los trabajadores en los temas de seguridad y salud en el
trabajo para crear conciencia que su seguridad y su salud es primordial y
gue debe estar protegida en todo momento.

« Mantener un programa de supervision y monitoreo constante en el lugar
donde se realizan los trabajos, para fomentar continuamente el
cumplimiento de las leyes y normas de la empresa y del estado.

« Revisar y actualizar de manera constante, los procedimientos, sistemas,
programas, practicas de seguridad y salud para su 6ptimo cumplimiento.

« Mantener una comunicacion abierta con nuestros clientes, trabajadores y
otros corredores de riesgo, en asuntos de seguridad y salud en el trabajo.

« Responder pronta, efectiva y cuidadosamente a las emergencias,
incidentes y accidentes que se puedan presentar en la realizacion de
nuestras actividades.

« Proveer programas de capacitacion sobre el uso adecuado de los EPP’S
para evitar incidentes y accidentes de trabajo.

« Evaluar periédicamente el estado de salud de los trabajadores para




vigente los seguros médicos de los operarios.

identificar y controlar oportunamente los riesgos; es decir, mantener

« Capacitar, concientizar y comprometer a todos los trabajadores de la
empresa para el logro de los objetivos de esta politica.

OBJETIVOS Y METAS

Los objetivos y metas establecidos se detallan a continuacion:

OBJETIVOS
i METAS ACCIONES A FRECUENCIA INDICADORES
ESPECIFICOS TOMAR
Supervision
Disminuir  riesgos | DISMINUINTIesgos | giciente v eficaz Numero de
laborales, en la | laborales en SYST. Mensual Riesgos
empresa. Concientizar a todo reportados.
el personal, en el
papel que
desempeiian en el
Objetivo Disminuir
riesgos laborales
Establecer El 100% de las Evaluar todas las
Procedimientos tareas criticas | tareas, para Namero de
Seguros de Trabajo | identificadas, determinar su Trimestral Procedimientos
para las tareas | cuentan con | criticidad y elaborados  /
evaluadas como Procedimiento elaborar su PST. Nro. de Tareas
criticas. Seguro de Criticas
Trabajo.
| Horas de | Elaborar e Cantidad de
Lograr competencia o )
capacitacion implementar Plan HH-
de todo el personal, _ o Mensual L
promedio por | de Capacitacion Capacitacién [/
en temas de
_ persona, mayor o Numero de
Seguridad, Salud vy |
_ _ igual a 4hrs al Personas
Medio Ambiente. _
mes. Promedio al
Mes.
Mantener el control de | El 100%  del | Elaborar programa Numero de

la Salud Ocupacional

personal cumple

de Control de la

Evaluaciones




de los trabajadores. con sus | Salud Ocupacional Médicas /
. _ Mensual .
evaluaciones de todo trabajador. Numero de
médicas Trabajadores.
ocupacionales.
Lograr 12 | E1 100% de los Establecer Numero de
investigacion de 10s | jccidentes programas de y | accidentes
. . . .z ensua .
incidentes ocurridos, | ,curridos capacitacion en el Investigados /
reportados. reportados, analisis e Numero de
investigados investigacion  de accidentes
accidentes. ocurridos,
reportados.
Mantener un | Cumplimiento del Numero de
_ _ Establecer un ) _
ambiente de trabajo | 100% de las inspecciones
o . programa de _
con condiciones de | Inspecciones de Mensual realizadas /

inspecciones  de

riesgos controlados. Seguridad _ Numero de
N seguridad, e ) _
planificadas. _ inspecciones
involucrar a la N
o planificadas.
supervision en el
cumplimiento.
Lograr altos niveles de _ _ Establecer un _
. Puntaje obtenido Puntaje
desempeiio en o Programa General _
_ en Auditorias _ Obtenido en
Seguridad y Salud de SYS, su Cuatrimestral o
Internas de Auditoria.

Ocupacional.

Seguridad mayor o
igual a 90.

cumplimiento y
apoyo de la

direccion.

Fuente: Resolucién Ministerial 050-2012-TR




PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL O ACTIVIDAD NUMERO DE TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL RUC DOMICILIO ECONOMICA
Servicios Multiples MSJ
SAC 1
5
Objetivo General Organizar e implementar el Plan de seguridad Ocupacional
Objetivos Especificos Definir la politica de seguridad y los objetivos del sistema de gestion.
Metas (100% del cumplimiento en 4 meses)
Indicador (NUmero de actividades realizadas/ Numero de actividades propuestas)*100
Presupuesto S/. 7.000
Recursos Ley 29783, DS N° 005-2012-TR, Resolucion M. 050-2013-TR, guias y Procedimientos
o Responsible Area ANO Fechade Observaciones
N° | Descripcion de la de ejecucion verificacion Estado
actividad | F Al M[ J] J] A[S|O[ N D
i ivi Gerencia :
1 Realizar actividades Cenoral Todas las X Por Ninguna
_ _ de areas ) implementar
informacion SST.
Elaborar el diagnéstico , Todas | Por :
2 o Gerencia odas las i Ninguna
. implementar 9
inicial sobre SST General areas X p
5 | Elaborar la Politica del X Por Ninquna
SGSST Gerencia Todas las ) implementar J
General areas
, | Elaborar los X Por Ninquna
objetivos del SGSST Gerencia Todas las p implementar g
General areas




PARA LA SUPERVICION Y SEGUIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE MEJORA DE SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Objetivo General

Proporcionar una cultura de prevencion de riesgos laborales en la organizacién

objetivos Especificos

Ejecutar simulacros programados

Metas 100%

indicador (NUmero de simulacros realizadas/ Numero de simulacros propuestas)*100

Presupuesto S/. 2.800

Recursos Registro de simulacros de la empresa, simulacros programados por el INDECI, Requisitos de ley.

. < ANO .
Descripcion de la Responsable Area Fechade Estado Observaciones
actividad de ejecucion E| F| M| Al M A[S]|O [N |D |verificacion

Elaboracion del registro de Supervisor de Todas bor .
simulacros seguridad las Ninguna
1 : : . { X mplementar
areas /
Gerencia Todas las Por
2| Creacion de la brigada de General + Areas implementar Ninguna
emergencia. Supervisor. p
3 Implementacion del botiquin | Supervisor de | Todas las Por Ninauna
de primeros auxilios seguridad. areas X implementar 9
5| Elaboracion del cronograma Supervisor de | Todas las « Por Ninguna
de simulacros + INDECI seguridad. areas X implementar
- - Gerencia Por .
Todas las )
6| Verificar el cumplimiento general s « X implementar Ninguna




Objetivo General

Proporcionar una cultura de prevencion de riesgos laborales en la organizaciéon

objetivos Especificos

Realizar inspecciones de seguridad dirigidas a respuesta ante Emergencias

Metas 80%
indicador (Numero de inspecciones realizadas/ Numero de inspecciones programadas)*100
Presupuesto S/. 2.000
Recursos Ley 29783, DS N° 005-2012-TR, Resolucion M 050-2013-TR, guias y Procedimientos, OHSAS
. ANO
Descripcion de la Responsable Area Fecha de Estado Observaciones
actividad de ejecucion = verificacion
Elaboracion del registro de | Supervisor de Todas las . Por Ninauna
1| inspecciones. seguridad. areas implementar 9
Gerencia Todas las Por
2| Validacion del registro de General + Areas implementar Ninguna
inspecciones Supervisor.
3 Implementacion del Supervisor de Todas las _ Por Ninauna
registro de inspecciones seguridad. areas implementar g
5 Elaboracion del Supervisor de Todas las - Por Ninguna
cronograma de seguridad. areas implementar 9
inspecciones.
Realizar la inspeccion Gerencia Todas las _Por :
6 . General + areas implementar Ninguna
correspondiente :
Supervisor. 1 X
Revision del registro Gerencia Todas las Por _
6 . . 4 ; Ninguna
deinspecciones. general areas X implementar




Objetivo General

Proporcionar una cultura de prevencién de riesgos laborales en la organizacion

objetivos Especificos

Capacitar a los trabajadores constantemente

Metas 90%
indicador (Numero de capacitaciones realizadas/ Numero de capacitaciones programadas)*100
Presupuesto S/. 4.000
Recursos Ley 29783, DS N° 005-2012-TR, Resolucion M 050-2013-TR, guias y Procedimientos, OHSAS
L p ANO .
Descripcion de la Responsable Area Fecha de Estado Observaciones
N . de ejecucion f F[ M[ A[ M| J|J| AS|O|[N|D|verificacion
. actividad
Elaboracion del registro de Supervisor Todas - Por Ninauna
1| capacitaciones. de las implementar 9
seguridad areas
Gerencia Todas Por
2| Validacion del registro General + las % implementar Ninguna
o de Supervisor. 4reas
capacitaciones.
3 Implementacion del registro | Supervisor de Todas _ Por Ninauna
de inspecciones seguridad. las X implementar 9
areas
5| Elaboracion del cronograma | Supervisor de Todas . Por Ninguna
de capacitaciones. seguridad. las implementar
areas
Realizar las capacitaciones Gerencia To,das las . Por .
6 . General + areas implementar Ninguna
correspondientes en SST. .
Supervisor. A X[ x| X A XX |[x x| x
6 Revision del registro de | Gerencia Todas las Por Ninquna
capacitaciones. general areas X[ x| «x A xIxIx x| x implementar 9




Objetivo General

Proporcionar una cultura de prevencion de riesgos laborales en la organizacién

Objetivos Especificos

Invertir en equipos de proteccion personal (EPPS)

Metas 100%
Indicador (Inversion anual en EPPS/ Presupuesto anual para EPPS)*100
Presupuesto S/. 4.087
Recursos Ley 29783, DS N° 005-2012-TR, Resolucion M 050-2013-TR, guias y Procedimientos, OHSAS
] AN .
Descripcion de la Responsable Area o Fecha de Estado Observaciones
actividad de ejecucién verificacién
!
‘s ; Supervisor de | Todas las Por .
Elaboracion del registro . . :

11 Epps | ¥ seguridad. areas implementar ~ [NInguna
2 Validacion del registro gg:}ee?gli Todas las X im IeIanoerntar Ninauna
deEPPS . areas P 9

Supervisor.
3 Implementacion del registro | Supervisor de | Todas las _ Por Ninquna
de EPPS seguridad. areas X implementar 9
5| Elaboracion del cronograma | Supervisorde [ Todas las - Por Ninguna
compras. seguridad. areas X implementar
. L Supervisor de | Todas las Por .
6| Administracion de los EPPS seguridad. areas ) implementar Ninguna
- Supervisor de | Todas las Por _
7| Suministro de EPPS seguridad. areas ) implementar Ninguna
L . Gerencia Todas las Por .
8| Revision del registro de general Areas | implementar Ninguna

EPPS.




Objetivo General

Proporcionar una cultura de prevencion de riesgos laborales en la organizacién

Objetivos Especificos

Invertir en controles de seguridad y salud ocupacional

Metas 70%

Indicador (Inversion anual en controles de seguridad / Presupuesto anual para controles)*100

Presupuesto S/.9.000

Recursos Ley 29783, DS N° 005-2012-TR, Resolucion M 050-2013-TR, guias y Procedimientos, OHSAS

o < ANO .
Descripcion de la Responsable Area Fecha de Estado Observaciones
L de ejecucion f Ff M[ A NJ[J|] AS|O|[N|D|verificacion
actividad

Elaboracion del registro es Supervisor de | Todas las - Por Ninauna

1| de SST. seguridad. areas )( implementar 9

Gerencia Todas las Por

2| Validacion del registro de General + areas X implementar Ninguna
SST Supervisor. X

3 Implementacion del registro | Supervisor de | Todas las _ Por Ninguna
de SST. seguridad. areas X implementar 9

5| Elaboracién del cronograma | Supervisorde | Todas las - Por Ninguna
ejecucion de controles. seguridad. areas X implementar

6 Administracion de los Gerencia Todas las Por Ninauna
recursos de controles general areas I Xl x| x A xIxIx x| x implementar 9
Ejecucion de los Supervisor de | Todas las Por .

7 . . ; Ninguna
controles propuestos seguridad. areas S x| x| x A xIxx x| x implementar

g| Revision de lainversion de | Gerencia Todas las - Por Ninauna
los controles. general areas 1 X x| x A x| x|x x| x implementar 9




Objetivo General

Proporcionar una cultura de prevencién de riesgos laborales en la organizacion

Objetivos Especificos

Realizar auditorias internas periédicas en materia de seguridad y salud en el trabajo (SST)

Metas 70%
Indicador (Numero de auditorias realizadas/ Numero de auditorias Programadas)*100
Presupuesto S/. 4.200
Recursos Ley 29783, DS N° 005-2012-TR, Resolucion M 050-2013-TR, guias y Procedimientos, OHSAS
Descripcion de la Responsable Area [-ANO Fecha de Estado Observaciones
N i de ejecucion | F[ M A|S|O|N|D|verificacion
o actividad
Elaboracion del registro de Supervisor de Todas Por Ninauna
1| auditorias internas SST. seguridad. las implementar 9
areas
2 Validacion del _ registro g:g;;i Todas im Iefnoerntar Ninguna
deauditorias de SST S las X P 9
upervisor. Areas
3 Implementacion del registro | Supervisor de Todas Por Ninauna
de auditoria de SST. seguridad. las X implementar 9
areas
5 Elaboracion del cronograma | Supervisor de Todas _ Por Ninauna
auditorias internas. seguridad. las X implementar g
areas
6 Realizacion de la auditoria Gerencia Todas las Por Ninquna
interna general areas ) Xl x xIx Ix [x 1 x implementar 9
b Supervisor de Todas las Por _
Informe de la auditoria ) . .
Revisionde losresultados de . Todas las Por
Gerencia . . .
8| la | areas implementar Ninguna
auditoria interna 'y genera 1 X[ x X[x|x[x] x
propuesta de mejoras.




Objetivo General

Proporcionar una cultura de prevencién de riesgos laborales en la organizacion

Objetivos Especificos

Realizar examenes médicos en materia de seguridad y salud en el trabajo (SST)

Metas 60%

Indicador (Numero de exdmenes realizadas/ NUmero de examenes de ley Programadas)*100

Presupuesto S/. 5.600

Recursos Ley 29783, DS N° 005-2012-TR, Resolucion M 050-2013-TR, guias y Procedimientos, OHSAS

L p ANO .
Descripcion de la (I?esponsap]e Area Fecha de Estado Observaciones

! actividad e ejecucion { F M AS|O|N verificacion
Elaboracion del registro de Supervisor de Todas Por Ninaun

1| examenes ocupacionales seguridad. las X implementar guna
SST. areas

) Validacién del registro de gerenmlaJr Todas im Iefnoerntar Ni
examenes médicos de S enera las X P inguna
SST Upervisor. areas X

3 Implementacion del registro | Supervisor de Todas Por Ninguna
de exdmenes médicos de seguridad. las X implementar 9
SST. areas

5| Elaboracion del cronograma | Supervisor de Todas - Por Ninguna
examenes ocupacionales. seguridad. las X implementar

areas

6 realizacion de los Gerencia Todas las - Por Ninguna
exdmenes médicos en general areas N X x| x | x | x implementar 9
SST

2| Informe de los Supervisor de Todas las - Por Ninauna
examenes ocupacionales. seguridad. areas )y X x| x | x | x implementar 9

g| Revision de los resultados Gerencia Todas las ~ Por Ninauna
de los examenes general areas | X x| x | x | x implementar 9
ocupacionales.




Objetivo General

Proporcionar una cultura de prevencién de riesgos laborales en la organizacion

Objetivos Especificos

Realizar investigacion de Accidentes e incidentes laborales (SST)

Metas 100%
Indicador (Numero de exdmenes realizadas/ NUmero de examenes de ley Programadas)*100
Presupuesto S/. 5.600
Recursos Ley 29783, DS N° 005-2012-TR, Resolucion M 050-2013-TR, guias y Procedimientos, OHSAS
L p ANO .
Descripcion de la Responsable Area Fecha de Estado Observaciones
N . de ejecucion f FfM[ A NJ[J|] AS|O|[N]| Qverificacion
. actividad
Elaboracion de los registros : Por
de Investigacion Super_\élsgr de Toldas implementar Ninguna
1| ocupacionales SST. segurnaad. as X
areas
Validacién del registro Gerencia Por
. S . Todas . .
2| investigacion de accidentes General + las X implementar Ninguna
de e de SST Supervisor. areas X
Implementacion del registro . Por
3| de investigacion de Super\élsgr de Tolggs implementar Ninguna
accidentes de SST. segundad. p X
areas
Realizaciéon de Gerencia Todas las Por i
5( . L < ; Ninguna
investigacion de general areas A X x| x A x| x[x x| x implementar
accidentes laborales.
6| Informe de la investigacion Supervisor de Todas las ; por Ninguna
g seguridad. areas I Xl x| x A xIxIx x| x implementar g
2 Revision y toma de Gerencia Todas las - Por Ninauna
decisiones de las general areas I X| x| x A x| x[x x| x implementar g
investigaciones




COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Los integrantes del Comité de Seguridad y salud en el Trabajo son:

PRESIDENTE

SECRETARIO

v
| | |

MIEMBRO MIEMBRO MIEMBRO

Comité de seguridad en la Servicios Multiples MSJ SAC

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES Y
MAPA DE RIESGO

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES
El estudio utilizado para el analisis y evaluacién de riesgos en nuestra organizacion
fue la del Método Generalizado cual proporciona esquemas de razonamiento para
andlisis versétiles, aplicando el método numero 2 como referencia de la R.M. N° 050-
2013-TR. La ejecucion del desarrollo IPERC se detalla en las actividades del
Programa Anual de SST.

MAPA DE RIESGO

El mapa de Riesgo es un plano de las condiciones de trabajo para identificar y
localizar los problemas y las acciones de promocién y proteccién de la salud de los
trabajadores de la empresa, basados en la referencia de la R.M. N° 050- 2013-TR. Y

la norma técnica peruana NTP 399.010-1.

Es una herramienta participativa y necesaria para llevar a cabo las actividades de
localizar, controlar, dar seguimiento y representar en forma grafica, los agentes
generadores de riesgos que ocasionan accidentes, incidentes peligrosos, otros
incidentes y enfermedades ocupacionales en el trabajo.

Es responsabilidad del SSST la elaboracion de los Mapas de Riesgos de la Empresa.
La ejecuciéon del desarrollo del Mapa de Riesgos se detalla en las actividades del

Programa Anual de SST.



Mapa de Riesgos en la Empresa Servicios Multiples MSJ SAC
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ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES

A. Organizacion

>
>
>

Gerencia general
De la jefatura deseguridad

De lostrabajadores

B. Responsabilidades

Son funciones de la gerencia general:

>

Definir, revisar, actualizar la politica integrada de la empresa,
asegura su difusion a los trabajadores y promueve su cumplimiento.
Instruye a los trabajadores en todos los aspectos necesarios para el
cumplimiento de los estdndares técnicos- legales de SSTy verifica
su cumplimiento.

Nombrar al Supervisor de seguridad y salud ocupacional de acuerdo
aley.

Promueve en todos los niveles la conciencia de seguridad.

Autoriza la asignacion de recursos necesarios para la
implementacion del plan deSST.

Revisa el plan de SST para asegurar su eficienciay su continua

adecuacion a todos los proyectos delaempresa.

Son funciones de la jefatura de seguridad.

>

Informar a la gerencia de recursos humanos y a lagerencia general
sobre el desempefio del plande SST.

Efectta inspecciones planificadas empleando formatos
estandarizados para medir y registrar el desempefio deSST.

Asiste y asesora a todas las secciones en la implementacion del
plan de SST.

Asiste y entrena a los trabajadores en el analisis e investigacion de
accidentes e incidentes, asi como los procedimientos de accion
correctiva y preventiva.

Asegura que los procedimientos se apliquen en forma adecuada y

uniforme.



>

>

Asegura el mantenimiento del plan de SST mediante la elaboracion
de informes, reportes de accidentes, estadisticas, indicadores, etc.Y
lleva los registroscorrespondientes.

Promueve el reporte de incidentes en las distintas secciones de la
planta.

Asegura el cumplimiento del programa de capacitacion, del
programa anual de seguridad y salud ocupacional.

Se asegura que se tomen las acciones correctivas para prevenir la

repeticion de eventos no deseados.

Son funciones de los trabajadores y contratistas.

>

Todos los trabajadores cuales quiera que sea su relacion laboral
incluyendo contratistas, estan obligados a cumplir los estandares
establecidos por la empresa en materiadeSST.

Elegir efectivamente a su supervisor de seguridad y salud
ocupacional.

En caso de accidente discontinuar la labory reportar inmediatamente
del hecho al supervisorinmediato. No hacerlo constituye unafalta.
Participar exclusivamente para la cual ha sido contratado y/o ha sido
asignado por el supervisor inmediato conforme a las competencias
gue tuviese el trabador, por tanto, que totalmente prohibido realizar
trabajos por la cual no esté capacitado y autorizado.

Emplear adecuadamente los resguardos, equipos de proteccién
personal y ademas dispositivos suministrados para la empresa para
la proteccion de suscompaferos.

Comunicar al supervisor de SST todo evento o situacion que ponga
0 pueda poner en riesgo su seguridad y salud o de los otros
trabajadores, usuarios visitantes y contratistas.

Detener todo trabajo inmediatamente peligroso y no permitir que se
continle hasta que las condiciones de inseguridad hayan sido
corregidas. Informar de inmediato al supervisor de seguridad o al jefe

inmediato de lo ocurrido.



» Patrticipar en los programas de capacitaciony en otras actividades

destinadas a prevenir los riesgos laborales.

CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El objetivo principal, es sensibilizar a los trabajadores sobre los riesgos a los que

estdn expuestos durante el

desarrollo de sus actividades y brindar las

herramientas/medios necesarios para hacer frente a estos.

Cumplir con la Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo, y su Reglamento
D.S N° 005-2012-TR y demas modificatorias.

Cronograma de capacitaciones

ACTIVIDADES A

OBJETIVO DIRIGIDA o
DESARROLLARSE FECHA DE EJECUCION
L . Sensibilizar al A todo el
Induccion en Seguridad y Salud
i trabajador ingresante personal Mensual
en el Trabajo
sobre la prevencion de ingresante
riesgos laborales.
Capacitacion General: | Brindar a los | Atodo el
Prevencion de riesgos | colaboradores las | Personal 1° Trimestre
psicosociales medidas preventivas en
Capacitacion General: Prevencion| Seguridad y Salud en el
de accidentes e incidentes en el o Tri
trabajo Trabajo en riesgos 2° Trimestre
comunes.
Capacitacion General: Nutricién
y Habitos saludables 37 Trimestre
Capacitacion General: 4° Trimestre
Ergonomia
Brindar los conceptos
bésicos a los
trabajadores sobre el | Personal
cuidado de la audicion, | Operativo 2" Uilisilts

sistema respiratorio y
ergondémico, la
importancia del uso de

protectores auditivos y

respiradores,

realizacion de pausas

activas, creando una
cultura




PROCEDIMIENTOS
Los procedimientos se detallan a continuacion.

Lista de procedimientos del Sistema de Gestién de Seguridad Salud en el

Trabajo
ITEM CODIGO DESCRIPCION OBJETO DEL PROCEDIMIENTO
Procedimiento _ de Establecer los pasos de seleccion, adquisicion,
SST-P- 01 Elementtos o Equipos de distribucién, control, uso y cuidados de los
1 PiiEitEetn PEEeE Equipos de Proteccién Personal (EPP)
e G Procedimiento de Establecer las pautas de comunicacion interna y
2 Participacion y externa en prevencion de Riesgos Fisicos y de
consulta seguridad y salud en el Trabajo.
. SST-P- 03 Procedimiento  de Conocimiento de actuacién frente a accidentes e

Investigacion de

incidentes Obtencidén de informacion completa y




Accidentes e
Incidentes deTrabajo

oportuna sobre los accidentes o incidentes
ocurridos.

Procedimiento de

Identificacion de | Establecer la metodologia para realizar el
SST-P- 04 Peligros, Evaluacion y IPER de las actividades desarrolladas en la
Control de riesgos | ©Organizacion.
(IPER)
o Establecer los lineamientos para realizar el
Procedimiento para la
o seguimiento de las posibles enfermedades
SST-P-05 | Realizacion de < 2
, - ocupacionales  relacionadas a las
Examenes Médicos
. actividades laborales, para realizar
Ocupacionales.
acciones preventivas para disminuir los
riesgos de salud.
Procedimiento de . ] -
o Establecer la Metodologia para identificar y
Identificacion y o L
SST-P- 06 _ evaluar los requisitos de la legislacion
Evaluacion de ] ) ]
. ambiental, seguridad y Salud en el Trabajo
Requisitos Legales vy )
y otras normas aplicables.
Otros
Procedimiento parael Establecer los lineamientos con los que los
SST-P- 07 Control de proveedores o contratistas debencumplir
Proveedores y para resguardar a los trabajadores de los
contratistas riesgos de accidentes o enfermedades
ocupacionales.
Definir lineamientos para la homologacién de
los proveedores y contratistas. Establecer los
SST-P- 08 lineamientos para la ejecuciéon del proceso
Procedimiento de o .
de auditorias internas para evaluar un
Auditoria Interna . L, .
sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo internas.
Determinar la documentacion que define y
eI 5 sustenta el Sistema de Gestion de SST.
SST-P-9 Control de
Documentos y Exponer la metodologia para Ila
Registros. preparacién, aprobacién, distribucion,
revision, retiro y modificacién de
documentos normativos.
SST-P- 10 Procedimiento & Establecer los lineamientos para

Control Operacional

controlar las operaciones, que estan
asociados a los peligros identificados

segun requisitos legales con la




finalidad que se efectien bajo condiciones
seguras.

Establecer el modo en que se determina las

11 SSTP- 12 Proceo.limi.ento ® necesidades las competencias del personal
Capacitaciones
y sensibilizacion de los objetivos de la
empresa
Identificar la presencia de actos vy
- SST-P- 13 Procedimientos e condiciones inseguras (sub estandares) en
Inspecciones las areas de trabajo de la empresa y equipos,
materiales criticos que puedan originar
eventos no deseados.
Procedimiento de Establecer un procedimiento de trabajo
13 SST- Permiso de Trabajode para la ejecucion de labores en altura, con
PETS-01 Alto Riesgo: Trabajoen | el propésito de controlar, prevenir
altura accidentes, contemplando no dafiar las
instalaciones, equipos.
Procedimiento de Proteger a todo el personal de posibles
i SST- Permiso de Trabajode | lesiones mediante el aislamiento y etiquetado
PETS-02 Alto Riesgo: Trabajo | de Equipos.
eléctricos
Procedimiento de Establecer las pautas basicas que debe
SST. T e cumplir el personal que realice trabajos o
15 TS Alto Riesgo: Trabajo en actividades que generen llamas abiertas,
Caliente chispas, desprendimiento de calor,
superficies calientes y otros, para minimizar
los riesgos.
Procedimiento de
e Permiso de Trabajode Eliminar y/o minimizar la posibilidad de
16 e Alto Riesgo: Trabajo en cualquier incidente durante los trabajos en
Espacios espacios confinados.
Confinados
SST- Procedimiento de Establecer las rutinas basicas para la
17 PETE.E Permiso de Trabajode | correcta manipulacion de carga que

Alto Riesgo:

ocasione riesgos musculo esquelético.




Levantamiento de

Carga
Procedimiento de

) ) Establecer lineamientos para el control,
Permiso de Trabajo de ] i
SST- ) i manejo, almacenamiento y transporte de
18 Alto Riesgo: Manejo de i )
PETS-06 i ; materiales peligrosos que puedan llegar a
Materiales Peligrosos i i
manipular los trabajadores.

Procedimiento de Garantizar que todas las herramientas y
ssT Permiso de Trabajo de | equipos utilizados para la ejecucion de las
19 PETS-07 Alto Riesgo: Uso de diferentes labores sean apropiadas y estén

Herramientas y Equipos en buen estado, usandose correctamente en

el desarrollo del trabajo.

Fuente: Elaboracion propia

INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Las inspecciones que se realizardn son de 2 tipos planificadas e inopinadas,
destinadas a detectar condiciones inseguras 0 actos inseguros de los
trabajadores, equipos, infraestructura y otros.

La ejecucidon de las inspecciones planificadas se realizara de acuerdo al

Programa Anual de SST por el SSST, participando los miembros del CSST.

Cronograma de Inspeccion Anual

AREA FRECUENCIA RESPONSABLE
Areas de trabajo Mensual Supervisor de seguridad
» Supervisor de seguridad y
Elementos de proteccion Mensual _
Gerencia
Instalaciones eléctricas Bimestral Supervisor de seguridad
Area de almacenamientos Mensual Supervisor de seguridad
Botiquin de  primeros Auxilios .
Mensual Supervisor de
seguridad
Extintores Mensual upervisor de
seguridad
Equipos de emergencia (alarma, vias de Supervisor de seguridad
Mensual

evacuacion, luzdeemergencia, y gerencia general

sefializacion)

Fuente: Elaboracion Propia



SALUD OCUPACIONAL

La empresa tiene el compromiso de realizar los examenes médicos ocupacionales
a los trabajadores.

El SSST elabora los indicadores estadisticos de los incidentes y accidentes
laborales, estados pre-patolégicos y enfermedades ocupacionales

HIGIENE OCUPACIONAL
Para mantener ambientes de trabajos confortables y saludables, se realizaran los

monitoreos de agentes fisicos (lluminacion - Ruido) y la evaluacion de riesgo
disergonémico. La Oficina de Personal es el responsable de que estosmonitoreos
se lleven a cabo.

Cronograma de Examenes Médicos

CRONOGRAMA DE EXAMENES MEDICOS A LOS EMPLEADORES

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL O

. RuUcC | ACTIVIDAD N° DE TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL

ECONOMICA

NOMBRE Y APELLIDOS DEL ANO

TRABAJADOR

Trabajador N° 1

Trabajador N° 2

Trabajador N° 3

Trabajador N° 4

Trabajador N°5

Trabajador N° 6

Trabajador N° 7

Trabajador N° 8

Trabajador N° 9

Trabajador N° 10

Trabajador N° 11

Trabajador N° 12

Trabajador N° 13

Trabajador N° 14

Trabajador N° 15

PONENTE Supervisor de Seguridad

Fuente: Elaboracion Propia



PLAN DE CONTINGENCIA

La Empresa Servicios Multiples MSJ SAC tiene planificado la elaboracion del

“Plan de Contingencia” con el fin de actuar con eficiencia ante situaciones de

urgencias, emergencias y desastres naturales, las mismas que contemplan

acciones preventivas para detectar condiciones inseguras, evaluar y corregir

actos inseguros, prevenir incendios y explosiones, vigilancia de la salud

ocupacional.

La gerencia juntamente con el supervisor de seguridad debera considerar en el

plan de contingencia los siguientes aspectos.

Organizacion de emergencia

Conformacién de brigadas

Acciones preventivas.

Programas, entrenamientos y simulacros.
Procedimientos en caso de emergencia
Procedimientos de evacuacion

Equipamiento, e implementacién de emergencia.
Referencia de apoyo externo.

La empresa juntamente con el supervisor de seguridad establecera
procedimientos de emergencia para considerar los siguientesaspectos.

A. Proteccidén contra desastres naturales

Para la proteccidn contra desastres naturales se considera los

siguientes aspectos.

e Disponer zonas seguras en casos de sismos dentro de las
instalaciones.

e Realizar sefializaciones adecuadas.
e Disponer rutas de salida y rutas de emergencia.

¢ Realizar simulacros de emergencia programados por el
INDECI.



B. Prevencion y Proteccion contraincendios

e [Establecer rutas de emergencia

e Los pasillos deberan tener un ancho recomendado por el INDECI.

e La gerencia debe disponer los equipos necesarios para la lucha
contra incendios

e Tener a disposicion numeros telefénicos de la brigada de
bomberos de emergencia.

e La empresa debe contar con una reserva de agua con su
respectivo sistema de bombas para la lucha contraincendios

e La empresa debe disponer extintores portétiles, en la cantidad
necesaria, tipo de extintor y calidad del extintor.

e El supervisor de seguridad y la gerencia garantizan la
operatividad de los extintores mediante inspecciones
programadas.

e Se debe renovar o recargar los extintores y tienen fecha de
caducidad y vida util.



C. Sistema de alarmas y simulacros

La empresa debe implementar y mantener operativo un sistema
de alarmas diferenciado que abarque todas las instalaciones de
la empresa.

El supervisor de seguridad debe comprobar la operatividad
periodica de los sistemas de alarma.

Los supervisores de seguridad juntamente con sus
colaboradores deben estar familiarizados con el sistema.

Se deben realizar por lo menos 2 simulacros al afio con el fin de
ver la eficiencia del sistema.

D. Sefalizacion de seguridad

La gerencia juntamente con el supervisor de seguridad son los
responsables de colocar la sefializacion respectiva, como:

> Sefales de advertencia

> Sefales Preventivas
» Senfales prohibitivas
» Sefales informativas

Las sefiales mencionadas anteriormente se hardnrespetando la
normatividad técnica vigente sobre la materia.

Se utilizardn estandares nacionales para la identificacion
adecuada de tuberias, accesorios, partes de maquinas y partes
de infraestructura. Esto se realizara si es que fue necesario.

E. Primeros Auxilios

Los primeros auxilios son procedimientos de emergencia adoptados

para estabilizar a las victimas de accidentes hasta la llegada del



asistente meédico y/o personal calificado; quienes en algunos casos

decidirdn evacuacion y/o traslado al hospital, posta médica o centro

de asistencia médica mas cercana.

El procedimiento principal para estabilizar a un accidentado incluye:

En casos de hemorragia.
En caso de fractura.
En caso de quemaduras.

En caso de paro cardiaco.

Se debe implementar uno o mas botiquines de primeros auxilios para

la atencion inmediata de victimas de accidentes o de enfermedades

agudas, los cuales deben estar a cargo de colaboradores

adiestrados en primeros auxilios o por el supervisor deseguridad.

Botiquin de seguridad

La empresa debera implementar un botiquin de seguridad. El botiquin

de seguridad y salud ocupacional estara en el departamento de

seguridad supervisado por el supervisor y personal autorizado. Tendra

llave de seguridad para su buena utilizacion.

Modelo de Botiquin de Primeros Auxilios

MATERIALES Unidad _
Botiquin de primeros de Cantidad
il Requerida
Auxilios Medida q
Gasas estériles Pza. 5
Vendas elasticas Pza. 5
Vendas de gasa Pza. 3
Apdésitos estériles Pza. 4
Esparadrapo Pza. 3
Guantes quirdrgicos Pza. 3
Tijeras Pza. 2
Algodon y curitas Caja 3
Pastillas Medicinales Caja 2

Fuente: Elaboracion propia



Al hacer uso del botiquin de primeros auxilios debe tener presente

a) Antes de suministrar los materiales se debe asegurar que el

paciente no sea alérgico al mismo.

b) Se debe mantener los materiales en su envase original para

disponer de las indicaciones y la fecha devencimiento.

Equipamiento basico de primeros auxilios

EQUIPAMIENTO

Primeros auxilios UNIDADDE

MEDIDA

Termdmetro Pza
Camillas rigidas (Férula Pza
espiral)
Collarines cervicales Kit
regulables
Férula larga (Fémur) Kit
Férula mediana (Brazos) Kit
Férula corta ( Mufiecas) Kit
Baja lengua de madera Kit
Equipo de
reanimacion
cardiopulmonar

Fuente: Elaboracion Propia



INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES Y ENFERMEDADES
OCUPACIONALES.
La Empresa Servicios Multiples MSJ SAC reporta, registra e investiga los
accidentes, incidentes que ocurran en el trabajo, emitiendo las recomendaciones
respectivas para evitar la repeticion de éstos. Ocurrido el evento indeseado, se
actia segun el procedimiento “SST-P-04-Procedimiento de Investigacion de
Accidente e Incidentes de Trabajo”.
Las estadisticas de los accidentes de trabajo que ocurren en la empresa, serviran
para evaluar la efectividad de los programas de seguridad trazados, asi como
planificar las futuras actividades de prevencion.
Para la Investigacion de accidentes e incidentes se implementara
procedimientos tedricos como el modelo de causalidad de perdidas donde se
consideraran los siguientes aspectos del modelo.
Causas inmediatas

Actos sub estandar
Condicién sub estandar

Causas basicas

YV V V V

Factores personales

» Factores de trabajo
Los encargados de la investigacion seran las autoridades pertinentes externas
como internas, el supervisor como el gerente de la empresa seran los
encargados de la investigacion. Se realizara la investigacion para determinar lo
siguiente:

e Eficiencia del plan de SST

e Responsabilidades
e Sanciones respectivas
e Proponer medidas correctivas

e Proponer medidas preventivas



De ocurrir un accidente mortal se realizara la investigacion pertinente y la
gerencia informara, el lugar de asistencia debera informar al ministerio de
trabajo en un periodo de 24 horas.

En la siguiente tabla se muestra los factores que se considerara en la
investigacion de accidentes e incidentes, la gerencia general y el supervisor
de seguridad seréan los encargados de tomar las decisiones correctivas

para el plan de SST y de esa manera seguir mejorando continuamente.



MODELO DE CAUSALIDAD DE PERDIDA.

FALTA DE CONTROL CAUSAS BASICAS CAUSAS INMEDIATAS INCIDENTE PERDIDA
e Programas FACTORES ACTOS Contacto Lesiones/
inadecuad PERSONALES: SUBESTANDARES: con fuentes de | enfermedades
0s. o « Operar equipos sin energia y otras ' -
. Estindares e Capacidad fisica autorizacion. sustancias  que e Primeros auxilios
inadecuada. . i
inadecuados « No sefalar o advertir. exceden el limite | © Tratamiento
e Capacidad , del médico.
del programa. I e Operar avelocidades el cuerpo o0 o )
menta inadecuadas. estructura. e Pérdida de dia
o Falta inadecuada. - N laboral.
de e Eliminar los dispositivos de Golpe contra.

cumplimiento.
Liderazgo
yadministracion
Entrenamiento
del liderazgo.
Inspeccion

es

planeadas.

Andlisis

de procedimientos y
tareas criticas.

e Tension fisica.
e Tensidon mental.

e Faltade
conocimiento.

e Falta
dehabilidad.

e Motivacion
deficiente

seguridad.
e Usar equipos defectuosos.
e No usar EPP
e Levantar objetos en forma
incorrecta.
e Instalacion inadecuada.

¢ Posicion inadecuadapara
la
tarea.

e Mantenciéon equipos

enfuncionamiento.

Golpeado por

Caida a un
nivel inferior

Caida a un
mismo nivel.

Atrapado
dentro, sobre o
entre.

Sobre esfuerzo
Sobre tension.

Sobre carga.

Muerte.

Daro a la

propiedad/Pérdida de

proceso

Menores( menos
$100)

Importantes 0]
serios($ 101 y $
9999)




Investigacion de

accidentes
e incidentes.

Observacion
de tareas.

Preparacion  para

emergencias.

Reglas y permisos

detrabajo.
Analisis de
incidente y
accidente.

Entrenamiento  de

conocimientos
habilidades.
Equipos

de proteccion
personal.

Control de salud e
higiene.

Evaluacion

del sistema.

y

FACTORES DE
TRABAJO:

e Liderazgo
y supervision
deficiente.

e Ingenieria
inadecua
da.

e Deficiencia
enlas
adquisiciones.

e Mantenimiento
inadecuado
o deficiente.

e Herramientas
y equipos
inadecuados.

e Estandares
deficientes
detrabajo.

Bromas.

Trabajar baja la
influencia del alcohol u
otras drogas.

CONDICIONES SUB
ESTANDARES.

Protecciébn o

barreras inadecuadas.

Equipo

protector inadecuado.

Equipo,
herramientas o
materiales
defectuosos.

Congestion o
espacio restringido.
Sistemas de
alarmas Inadecuados.

Peligros de
incendio y explosion.

Contacto con:

Calor

Frio

Fuego.
Electricidad.
Sustancias
guimicas,
toxicas.
Ruido.
Presion.

Radiaciones.

e Catastroficos
(masde $
10000)

Tipo de propiedad

o Edificios.

e Equipos.

e Vehiculos.

e Herramientas.
e Materiales.

e Sistem
as
diverso
S.




e Ingenieria y e Abuso e Exposiciones al ruido.

administracion del y maltrato. e Exposiciones
cambio. a radiaciones.
e Comunicaciones e Temperaturas extremas.
personales. e lluminacién inadecuada.
e Comunicaciones de e Situaciones
grupo. ambientales peligrosas.
e Administracion de e Condiciones:
materiales y gases, polvo, humos,
servicios. vapores
e Seguridad fuera del
trabajo.
MODELO DE CAUSALIDAD DE PERDIDA.
FALTA DE CONTROL CAUSAS BASICAS CAUSAS INMEDIATAS INCIDENTE PERDIDA
e Programas FACTORES ACTOS SUB ESTANDARES: e Contacto Lesiones/
inadecuados. PERSONALES: con fuentes de | enfermedad
e Estandares e Capacidad ° Qperar . (.afquipos energia y otras | es
inadecuados del fisica sinautorizacion. sustancias que e Primeros
programa. inadecuada. ¢ No sefalar o advertir. exceden el auxilios




Falta
de

cumplimiento.
Liderazgo
yadministracion
Entrenamiento

del liderazgo.
Inspeccion

es

planeadas.

Andlisis

de procedimientos y
tareas criticas.
Investigacion de
accidentes

e incidentes.
Observacion

de tareas.
Preparaciéon  para
emergencias.

Reglas y permisos
de trabajo.

e Capacidad
mental
inadecuada

e Tension fisica.

e Tensidon mental.

e Falta de
conocimiento.
e Falta de
habilidad.
e Motivacion
deficiente.
FACTORES DE
TRABAJO:
e Liderazgo
supervision
deficiente.

e Ingenieria
inadecuada.

e Operar a
velocidades
inadecuadas.

e Eliminar los
dispositivos de
seguridad.

e Usar equipos
defectuosos.

e No usar EPP

e Levantar objetosen
forma incorrecta.

e [nstalacion inadecuada.

e Posicién inadecuada
para la tarea.

e Mantencién equipos
enfuncionamiento.
e Bromas.
e Trabajar baja la
influencia del alcohol
u otrasdrogas.
CONDICIONES SsuB
ESTANDARES.

limite del cuerpo
0 estructura.
Golpe contra.
Golpeado por

Caida a un
nivel inferior

Caida a un
mismo nivel.

Atrapado
dentro, sobre o
entre.

Sobre esfuerzo
Sobre tension.
Sobre carga.
Contacto con:
Calor

Frio

Fuego.
Electricidad.

e Tratamie
nto
médico.

e Pérdida de
dialaboral.

e Muerte.

Dafio ala

propiedad/Pérdida
de proceso

e Menores(
menos

$100)

e Importantes o
serios($ 101y $
9999)

e Catastréficos (
mas de $10000)
Tipo de propiedad

e [Edificios.




Analisis de
incidente y
accidente.

Entrenamiento  de
conocimientos y
habilidades.
Equipos

de proteccion
personal.

Control de salud e
higiene.

Evaluacion

del sistema.
Ingenieria

y administracion del
cambio.

Comunicacion
es personales.

Comunicaciones
degrupo.

Deficiencia
enlas
adquisiciones.
Mantenimiento
inadecuado

o deficiente.
Herramientas
y equipos
inadecuados.

Estandares
deficientes
detrabajo.

Abuso
y maltrato.

Proteccién o

barreras inadecuadas.

Equipo

protector inadecuado.

Equipo,
herramientas o
materiales
defectuosos.
Congestion o
espacio restringido.
Sistemas de
alarmas Inadecuados.

Peligros de
incendio y explosion.

Exposiciones al ruido.

Exposiciones
a radiaciones.

Temperaturas extremas.

lluminacioén
inadecuada..

Sustancias
guimicas,
toxicas.
Ruido.

Presion.

Radiaciones.

Equipos.
Vehiculos.
Herramientas.
Materiales.

Sistem
as
diverso
S.




AUDITORIA

El objetivo de las auditorias es verificar el grado de cumplimiento del sistema de

gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se realizara la evaluacién y cumplimiento de los requisitos legales Ley N° 29783,

D.S. N° 005-2012-TR y deméas modificatorias, a través de la “SST-D-02 - Lista de

Verificacion de Lineamientos del sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo”

Modelo de Cronograma de Auditorias Internas.

OBJETIVO: Evaluar si el Sistema de Gestion de Seguridad de la Empresa esta debidamente
implementado y cumple con los requisitos de la ley 29783 y con las disposiciones establecidas
por las autoridades.

I.- REUNIONES DE CAPACITACION Y COORDINACION DE

AUDITORES
N° | OBJETIVO HORA/FECHA/LUGAR RESPONSABLES
Capacitar a los auditores Internos Fecha:
Hora:
1 Lugar:
Fecha:
Plan de Trabajo de cada equipo Hora:
2 de auditores Lugar:
Il.- AUDITORIAS INTERNAS
N A FECHA AUDITORES
° R
E
A
1
2
3
4
5
6
7
REUNION DE CIERRE TODOS
ELABORACION INFORME DE TODOS
AUDITORIA
PRESENTACION DE INFORME TODOS




ESTADISTICAS

Se elaboraran registros de estadisticas de seguridad y salud en el trabajo como
Accidentes, Incidentes y Enfermedad Ocupacional. Se utilizaran los indicadores dela
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para tomar decisiones en base a sus
resultados obtenidos, que son comparados con los objetivos y metas establecidas en
el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Seguridad Ocupacional:

Los Indicadores para evaluar la accidentabilidad, usamos los siguientes indices:
e indice de Frecuencia

IF = Accidentes de trabajo* 100 N
Total Horas- Hombre Trabajo

e Indice de Gravedad

IG = NUmero de dias perdidos * 100 N

Total Horas- Hombre Trabajo

e Incidencia de Accidente

IG = Numero total anual de accidentes de trabajo * 100 "

Numero total de trabajadores

e Indice de accidentabilidad
A= IEX IG

100N
Salud ocupacional:

Los Indicadores para evaluar la Salud de los trabajadores, usamos los

siguientes indices:

¢ Tasa de Prevalencia y/o incidencia de Enfermedades

TPIE = Numero de diagnosticos relacionados al trabajo X 100"

Numero total de trabajadores



e Tasa de frecuencia de estados pre patolégicos

TFEP= NUmero total de estados pre patologicos X 100"

Numero total de trabajadores

IMPLEMENTACION DEL PLAN PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

Para cumplir con los objetivos planteados del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo; contamos con un Programa anual de Seguridad y Salud en el
Trabajo - 2019. Mediante este Programa se establecen las actividades y
responsabilidades con la finalidad de prevenir la Seguridad y Salud de todos los
trabajadores.

Se realizara un control mensual para verificar el cumplimiento de las actividades.

MANTENIMIENTO DE REGISTROS

El Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, mantiene los Registros del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, almacenados en medios fisicos y
digitales

Se cuenta con un “Procedimiento de Control de Documentos y Registros - SST- P-
10” para el cumplimiento del articulo 35° del D.S. 005-2012-TR Reglamento de la
Ley N° 29783, Ley de SST.

“Los registros de enfermedades ocupacionales seran conservados por un periodo de
veinte (20) afos; los registros de accidentes de trabajo e incidentes peligrosos por un
periodo de diez (10) afios posteriores al suceso; y los demas registros por un periodo

de cinco (5) afios posteriores al suceso”.



FORMATOS REFERENCIALES
CON LA INFORMACION MINIMA
QUE DEBEN CONTENER LOS
REGISTROS OBLIGATORIOS
DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO



N° REGISTRO: REGISTRO DE ACCIDENTES DE

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:

1 RAZ ON SOCI AL 2 R 3 DOMICILIO  (Direccion, 4 TiPo DE 5 Ne
O DENOMINACION U distrito,  departamento, ACTIVIDAD TRABAJADORES EN
SOCIAL c provincia) ECONOMICA EL CENTRO

LAB ORAL
6 COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTI VIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE AL TO RIESGO
N” TRAB AJADORES N TRAB AJ ADURES
NO AFILIADOS AL NOMBRE DE LA
AFILIADOS AL SCTR SCTR ASEGURADORA
Completar sélo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:
DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

" RAZ ON SOCIAL O 8 R ° DOMICILIO  (Direccion, 10 TIPO DE 11 N°
DENOMINACION u distrito, ~ departamento, ACTIVIDAD TRABAJADORES EN
SOCIAL c provincia) ECONOMICA EL CENTRO

LAB ORAL
12 COMPLETAR SOLO EN CASO QUELAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADORSE AN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO
N° TRAB AJADORES N° TRAB AJ ADORES
NOMBRE DE LA
AFILIADOS AL SCTR NO AFISLé/;gOS AL ASEGURADORA
DATOS DEL TRABAJADOR :
13 APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO: 14 N° DNI/CE 15 EDAD
16 17 18 23
. 19 20 2 2 11EmPO DE
ARE PUESTO ANTIGUED SE U TIPO DE EXPERIENCIA EN N° HORAS TRAB AJ ADAS EN LA JORNADA
A DE AD EN EL X0 RN CONTRAT LAB ORAL
TRABA EMPLEO F/ o o) EL (Antes del accidente)
o M PUESTO DE
J D/ TRAB AJ O
T/
N
TNVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE
TRABAJO
24 FECHA Y HORA 25 FECHA DE INICIO 2 "
DE OCURRENGIA DEL DE LA LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDE NTE
ACCIDENTE INVE STIGACION
D M AR HO D M A
i E o) RA i E N
A s A s o
N°DE
27 28 MARCAR CON(X) GRADO DEL 29 No Df AS DE ?RABAJADOR
MARCAR CON(X) GRAVE DAD DEL ACCIDE NTEDE ACCIDENTE INCAPACITANTE (DE DESCANSO ES
TRABAJO SER EL CASO) MEDICO AE ECTADO
S
ACCID ACCIDEN M TOTA PARCI PARCI TOTA
EN TE ORTAL LTEM AL TEM ALPERM LPERM
TE INCAPACIT PORAL PORAL ANE NTE ANE NTE
LEV ANTE
E
31 DESCRIBIRPARTEDEL CUERPO LESIONADO (De ser el
caso):

32

DESCRIPCIONDEL ACCIDENTE DETRABAJO

Describa sélo los hechos, no escriba informacién subjetiva que no pueda ser comprobada.

Adjuntar:

- Declaracion del afectado sobre el accidente de trabajo.
- Declaracion de testigos (de ser el caso).
- Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion de ser el caso.

33

DESCRIPCION DELAS CAUSAS QUEORIGINARON EL ACCIDENTEDETRABAJO

Cada empresa o entidad publica o privada, puede adoptar el modelo de determinacion de causas, que mejor se adapte a sus caracteristicas y debe adjuntar al presente formato el desarrollo de la

misma.

34 MEDIDASCORRECTIVAS
EECHA DE EJECUCION Completar en la fecha de ejecucion
. ta, el ESTADO de |
DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA RESPONSAB _ propuesia, @ e
LE implementacion de la medida correctiva

ANO

(realiza da, pendiente, en ejecucion)

1.-

2.-

Insertar tantos renglones como sean necesarios.

35 RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:




N° REGISTRO:

REGISTRO DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:

1 2 3 4 5 No
5 R, TIPO DE
DEzthA(I?\I’\/f\;OOﬁSA(I)-COIAL RUC DOMICILIO (Direccién, distrito, departamento, ACTIVIDAD TRABAJADORES
provincia) ECONOMI EN EL CENTRO
LABORAL
CA
6 [ 8 LINEAS DE PRODUCCION
ARO COMPLETARSOLO EN CASO QUELAS ACTIVIDADESDELEMPLEADORSEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO Y/O SERVICIOS
DE
INICIO
DE LA
ACTIVID N° TRABAJADORES N° TRABAJADORES NOMBRE DE LA ASEGURADORA
AD AFILIADOS AL SCTR NOAFILIADOS AL
SCTR
Completar sélo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:
DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:
9 RAZON SOCIAL O 1 RUC 1 DOMICILIO 1 TIPODE ACTIVIDAD 1 ° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL 0 1 (Direccion, distrito, departamento, 2 ECONOMICA 3 EN ELCENTRO
provincia) LABORAL
14 15 A 16 LINEAS DE
COMPLETARSOLO EN CASO QUELAS ACTIVIDADESDELEMPLEADORSEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO P
- Q PRODUCCIONY/OSERVICIOS
ANO DE
INICIODELA N° TRABAJADORES N° TRABAJADORES
ACTIVIDAD AFILIADOS AL SCTR NOAFILIADOS AL NOMBRE DE LA ASEGURADORA
SCTR
DATOS REFERENTES A LA ENFERMEDAD OCUPACIONAL
17 TIPO DE 1 N° ENFERMEDADES 19 20 21 22 23
AGENTE 8 OCUPACIONALES PRESENTADAS EN N
QUE i N° DE
ORIGINO LA ARE CAMBIOS
ENFERME CADA MES POR TIPO DE AGENTE NOMBRE PARTEDELCUERPOO N° TRAB. AS DE
DAD DELA PUESTOS
OCUPACIO ENFERME SISTEMADEL TRABAJADOR AFECTADOS
GENERAD
NAL DAD
OSDESER
EL CASO
(VER ANO: OCUPACIO AFECTADO
TABLA NAL
REFERENCI E F A J J A | q N D
AL1)
24 TABLA REFERENCIAL 1:TIPOS DEAGENTES
FisICO QUIMICO BIOLO DISERGONOMICO PSICOSOCIALES
GICO
Ruido F| Gases Q | Virus B (l;/l:nlpulauon inadecuada D | Hostigamiento psicolégico P
1 1 1 carga 1 1
Vibracién F | Vapores Q | Bacilos B Disefio de puesto D | Estrés laboral P
2 2 2 inadecuado 2 2
lluminacion F| Neblinas Q | Bacterias B Posturas inadecuadas D | Turno rotativo P
3 3 3 3 3
Ventilacion F | Rocio Q | Hongos B Trabajos repetitivos D | Falta de comunicacién y entrenamiento. P
4 4 4 4 4
Presion alta o baja F| Polvo Q Parasitos B Otros, indicar D | Autoritarismo P
5 5 5 5 5
Temperatura (Calor o frio) F | Humos Q | Insectos B Otros, indicar P
6 6 6 6
Humedad F | Liquidos Q Roedores B
7 7 7
Radiacion en general F | Otros, indicar Q | Otros, indicar B
8 8 8
Otros, indicar F
9

2 DETALLE DE LAS CAUSAS QUEGENERANLAS ENFERMEDADESOCUPACIONALES POR TIPO DE AGENTE
5

Adjuntardocumentoen elqueconstenlascausasgquegeneranlasenfermedadesocupacionalesyadicionalmenteindicarunabrevedescripcion delaslaboresdesarrolladasporeltrabajadorantes de adquirir la

enfermedad.

26 COMPLETAR SOLO EN CASO DE EMPLEO DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS (Ref. D.S. 039-93-PCM / D.S. 015-2005-SA)

RELACION DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS

SE HAN REALIZADO MONITOREOS DE LOS AGENTES PRESENTES EN EL AMBIENTE (SI/NO)

27 MEDIDAS CORRECTIVAS

DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA

RESP
ONSA

FECHADE EJECUCION

Completaren la fecha de ejecucion
propuesta, el ESTADO de la
implementacion delamedidacorrectiva
(realizada, pendiente, enejecucion)




BLE o -
DIA M AN
E e}
S
1.-
2.-
Insertar tantos renglones como sean necesarios.
2 RESPONSABLESDEL REGISTROY DE LA
8 INVESTIGACION
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:

REGISTRO DEL MONITOREO DE AGENTES FISICOS, QUIMICOS, BIOLOGICOS, PSICOSOCIALES Y FACTORES DE

. .
N° REGISTRO: RIESGO DISERGONOMICOS
DATOS DEL EMPLEADOR:
] 4 5
1 RAZON SOCIAL 2RUC s~ bomcio ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN EL
O DENOMINACION (Direccion, distrito, ECONOMI CENTRO LABORAL
departamento,
SOCIAL a CA
provincia)
DATOS DEL MONITOREO
6 . 8 INDICAR TIPO DE RIESGO )
) A SER MONITOREADO (AGENTES FISICOS, QUIMICOS,
AREA MONITOREADA ,'\:A%%m)ggé BIOLOGICOS, PSICOSOCIALES Y FACTORES DE RIESGO
DISERGONOMICOS)
9 CUENTA CON 10 FRECUENCIA DE 11 N°TRABAJADORES EXPUESTOSEN EL
PROGRAMA DE MONITOREO CENTRO LABORAL
MONITOREO
(Si/NO)
12 NOMBRE DE LA ORGANIZACION QUE REALIZA EL MONITOREO (De ser el caso)

13 RESULTADOS DEL MONITOREO

14 DESCRIPCION DE LAS CAUSAS ANTE DESVIACIONES PRESENTADAS

15 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES SOBRE LOS RESULTADOS DEL MONITOREO

Incluir las medidas que se adoptaran para corregir las desviaciones presentadas en el monitoreo.

ADJUNTAR :
- Programa anual de monitoreo.
- Informe conresultados delas mediciones de monitoreo, relacion de agentes ofactores que son objetos dela muestra, limite permisible del agente

monitoreado, metodologia empleada, tamafio de muestra, relacion de instrumentos utilizados, entre otros.
- Copia del certificado de calibracion de los instrumentos de monitoreo, de ser el caso.

17 RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:
Cargo:
Fecha:
Firma




N° REGISTRO: REGISTRO DE INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DATOS DEL EMPLEADOR:

1 2 3 4 5
RAZON SOCIAL . ;ro';’i','r?'d'i"tf; ACTIVIDAD NO TRABAJADORES EN EL
0 DENOMINACION } de( ar;‘r;eﬁto' ;Vmii’a) ECONOMICA CENTRO LABORAL
SOCIAL C P P
, 7 FECHA DE 8 RESPONSABLE 9 RESPONSABLE DE
AREA INSPECCIONADA LA DEL AREA LA INSPECCION

INSPECCION INSPECCIONADA

1
0 HORADELA

TIPO DE INSPECCION (MARCAR CON X)

INSPECCION

PLANEADA NO PLANEADA OTRO, DETALLAR

12 OBJETIVODELA INSPECCIONINTERNA

13 RESULTADO DELAINSPECCION

Indicar nombre completo del personal que participé en la inspeccién interna.

14 DESCRIPCIONDELA CAUSAANTERESULTADOS DESFAVORABLESDELAINSPECCION

15 CONCLUSIONES YRECOMENDACIONES

ADJUNTAR:

- Lista de verificacion de ser el caso.

16 RESPONSABLE DELREGISTRO

Nombr
Carg

Fecha:
Firma




FORMATODEDATOSPARAREGISTRODEESTADISTICASDESEGURIDADYSALUDENELTRABAJO

N° REGISTRO:

1 RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL:

2 FECHA :
SNO 4 ASCC ° f SOLO PARA ACCIDENTES INCAPACITANTES 8 ENFERMEDAD OCUPACIONAL ! 0 (1) 1 12
ARE| ID. AR Tot - N° N° N° .
N° y . . Indic ; ] AREA/
; Alffr'EE Wl oe | e |, | ARE| a ndce | N° | el | | N | A | Tatsalo | Tasa | Tebd TE'SDEN WR | weoe | o
' i EA
S MORT SE | TRAB | Trab. Al Hora de dla§ ce accide En SEDE res de. C?n PELIGROS ES
DE | AJO SE SED S frecuen | perd de f. expuesto | Inciden | Cancer !
AL Incap , nta- _ ' 0S N
LEVE DE E homh cia dos | grav o 0c sal cia Profesio
: bilida | OE
res eda y p. agente 12l
trabajad d
as
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBR
E
OCTUBRE
NOVIEMBR
E
DICIEMBRE

1 NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE




N° REGISTRO:

REGISTRO DE EQUIPOS DE SEGURIDAD O
EMERGENCIA

DATOS DEL EMPLEADOR:

1 - 2 3 . L - 4 5 o
RAZON $OCIAL (e} R DOMICILIO (Direccioén, dl;trl_to, departamento, ACTIVIDAD ECONOMICA N
DENOMINACION U provincia) TRABAJADORES EN EL
SOCIAL C CENTRO LABORAL
MARCAR (X)
TIPO DE EQUIPO DE SEGURIDAD O EMERGENCIA ENTREGADO
6 EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL 7 EQUIPO DE EMERGENCIA

8 NOMBRE(S) DEL(LOS) EQUIPO(S) DE SEGURIDAD O EMERGENCIA

ENTREGADO

LISTA DE DATOS DEL(LOS) Y TRABADOR(ES)

10 11
N 9 NOMBRES Y D AR
° APELLIDOS N EA

12 FECHA

ENTRE
GA

13

FECHA
DE
RENOVACI
ON

14
FIR
MA

Insertar tantos renglones como sean necesarios

15 RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:
Cargo:

Fecha:
Firma:




REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y SIMULACROS DE EMERGENCIA

N° REGISTRO:
DATOS DEL EMPLEADOR:
1 2 3 4 5
RAZON SOCIAL " DOMICILIO (Direccion, distro, ACTIVID N° TRABAJADORES EN
0 DENOMINACION U departamento, provincia) AD EL CENTRO LABORAL
SOCIAL C ECONOMI
CA
MARCAR (X)
6 7 8 9
INDUCCION |  CAPACITACION ENTRENAMIENTO SIMULACRODEEMERGENCIA
10 TEmMA:
11 FECHA:
12 NOMBRE
DEL
CAPACITADOR
0
ENTRENADOR
13 N° HORAS
14 15 16 17 18
APELLIDOS ¥ NOMBRES DE N AREA FIR OBSERVACIONES
LOS
DNI MA
CAPACITADOS
Insertar tantos renglones COmo sean necesarios.
19 RESPONSABLE DELREGISTRO
Nombre;
Cargo:
Fecha:

Firma




Anexo 8: Validacion de expertos
CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo Marco Alejandro Robles Lora con DNI N° 46053390 de Grado: Mg. En ingenieria

industrial con colegiatura N° 162358.

Por este medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion

de instrumentos: Matriz IPERC de la investigacion titulada Plan de seguridad

ocupacional para disminuir riesgos laborales en la Empresa Servicios Multiples MSJ
SAC 2019

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

DEFICIEN| ACEPTAB | BUEN BNLlJUET\I EXCELEN
TE LE @) 0 TE
1. Congruencia de Items X
2. Amplitud de contenido X
3. Redaccion de items X
4. Metodologia X
5. Pertinencia X
6. Coherencia X
7. Organizacion X
8. Objetividad X
9. Claridad X

En sefal de la conformidad firmo la presente en la ciudad de Trujillo a los 20 dias
del mes de Septiembre del 2019

“Tdarcos A. |
ING.

Firmay

IRobles Lora
USTRIAL
&, CIP 162958

sello del profesional



CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo Santiago Javez Valladares con DNI N° 18873980 de Grado: Mg. En ingenieria

industrial.

Por este medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion

de instrumentos: Matriz IPERC de la investigacion titulada Plan de seguridad

ocupacional para disminuir riesgos laborales en la Empresa Servicios Multiples MSJ
SAC 2019
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

DEFICIEN| ACEPTAB | BUEN B'\LAJEL EXCELEN
TE LE @) o TE
1. Congruencia de Items X
2. Amplitud de contenido X
3. Redaccion de items
4. Metodologia
5. Pertinencia
6. Coherencia X
7. Organizacion X
8. Objetividad X
9. Claridad X

En sefial de la conformidad firmo la presente en la ciudad de Truijillo a los 20 dias

del mes de Octubre del 2019

=74

FIRMA’DEL EXPERTO

DNI: 78R 7=29&C

2

Firma y sello del profesional



CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo Ricardo Mendoza Rivera con DNI N°18070765 Grado: Mg. En ingenieria

industrial con colegiatura N° 51622.

Por este medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion

de instrumentos: Matriz IPERC de la investigacion titulada Plan de seguridad

ocupacional para disminuir riesgos laborales en la Empresa Servicios Multiples MSJ
SAC 2019

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

DEFICIEN| ACEPTAB | BUEN B'\LAJEL EXCELEN
TE LE @) o TE
1. Congruencia de Items X
2. Amplitud de contenido X
3. Redaccion de items
4. Metodologia X
5. Pertinencia
6. Coherencia
7. Organizacion X
8. Objetividad X
9. Claridad X

En sefial de la conformidad firmo la presente en la ciudad de Truijillo a los 20 dias
del mes de septiembre del 2019

. ,‘/, ¥

<, _LQ,J“’( a(/ y

=

Firma y sello del profesional



Anexo 9: DOCUMENTOS PARA EL TRABAJO DE INVESTIGACION

CARTA DE CONSENTIMIENTO DE LA EMPRESA
El Representante de la empresa Marco Antoni Schmiel Meza, hace de conocimiento
gue la Srta. Aponte castillo Araceli Milagrito y la Srta. Quispe Rodriguez Lizbeth
Estudiante de la Universidad Cesar Vallejo de la Escuela de ingenieria Industrial ha
solicitado el acceso a las instalaciones de la empresa SERVICIOS MULTIPLES MSJ
SAC en Trujillo, 2019, en las fechas del mes de octubre, Noviembre el motivo es

para el recojo de datos que le ayudara a realizar su investigacion de fin de carrera.

La empresa se compromete a brindarle el acceso y se limita, previo acuerdo con el

estudiante, a dar o no datos confidenciales, dado la politica propia de la empresa.

Es potestad del estudiante aplicar sus diferentes conocimientos en el desarrollo del

trabajo a realizar.

Asi mismo, la empresa exige se le haga llegar una copia del trabajo realizado como

prueba del buen uso de los datos recogidos.

10 de noviembre del 2020

e e )

il il

e ——— .

Marco A. Schmiel Meza
Gerente

—* IABSORATORNO DIESEL !g
v B0 @VECIOS LTSS MRS QAL
Marco Antoni Schmiel Meza
Cargo: Gerente General
DNI 43352315



UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

7] UCV : : :
AUTORIZACION DE RECOLECCION DE INFORMACION

Universidad cesar vallejo

Escuela de ingenieria industrial

Yo. Marco Antoni Schmiel Meza Gerente de la empresa SERVICIOS MULTIPLES
MSJ SAC ubicado en Truijillo, me dirijo a usted con el propdsito de dar autorizacién
a la Srta Aponte Castillo Araceli Milagrito con DNI N° 71292320 y a la Srta Quispe
Rodriguez Lizbeth con DNI N° 72470752, estudiantes de la carrera de ingenieria
industrial, a la informacién necesaria del &rea en estudio para desarrollar y concretar
su informe de investigacién “Plan de seguridad ocupacional para disminuir riesgos
laborales en la Empresa Servicios Multiples MSJ SAC 2019”, Siendo conveniente la

realizacion de este permiso para mejoras en mirepresentada.

Trujillo 20 de septiembre del 2020

Marco A, Schimiel Meza
$Ace"’*‘;'="“ﬁ-‘f ’

Marco Antoni Schmiel Meza

Cargo: Gerente General
DNI:43352315



AUTORIZACION DE LA EMPRESA PARA EL TRABAJO DE INVESTIGACION

Yo Renzo Cabrera, en calidad de Gerente General autorizo que las Srtas. Aponte
Castillo Araceli Milagrito, Quispe Rodriguez Lizbeth, estudiantes de la Universidad
Cesar Vallejo publiquen en el repositorio de la biblioteca asi como en revistas
especializadas en investigaciones cientificas, a fin de contribuir con la base de datos
académicos, siendo la realizacién de este documento para la mejora y conformidad
de los datos expuestos en la tesis titulada Plan de seguridad ocupacional para

disminuir riesgos laborales en la Empresa Servicios Multiples MSJ SAC2019.

Trujillo 15 de septiembre del 2020

Marco S::el:‘%bl Meza

Marco Antoni Schmiel
MezaCargo: Gerente
General

DNI 43352315



ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE TESIS

Yo, Alex Antenor Benites aliaga docente de la facultad de ingenieria y escuela profesional
ingenieria industrial de la universidad césar vallejo — sede truijillo, revisor de la tesis titulada: Plan
de seguridad ocupacional para disminuir riesgos laborales en la empresa servicios multiples ms;j
sac 2019 de las estudiantes Aponte Castillo, Araceli Milagrito y Quispe Rodriguez,Lizbeth
constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 25 % verificable en el reporte de

originalidad del programa turnitin.
la suscrita analizé dicho reporte y concluyé que cada una de las coincidencias detectadas no

constituyen plagio. a mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las normas para el uso

de citas y referencias establecidas por la universidad césar vallejo.

Trujillo, 18 de febrero del 2021

ALEX ANTENOR BENITES ALIAGA
DNI: 41808609



