
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD 

Análisis del Control de Inventario de la Empresa 

Protisa Perú S.A.C., Santa Anita 2019 

TRABAJO DE INVESTIGACIÓN PARA OBTENER EL GRADO ACADÉMICO DE: 

Bachiller en  Contabilidad 

AUTORES: 

Begazo Otero, Mayda Alexandra (ORCID: 0000-0001-9756-6737) 

 Cerna Carrazco, Carlo Stefano (ORCID: 0000-0003-2413-7098) 

 Chacayan Mantari,  Estefani Patricia (ORCID: 0000-0003-0329-4019) 

 Huaman Tito, Marylin Jhosmit (ORCID: 0000-0002-5882-151X) 

ASESOR: 

Mg. Vásquez Villanueva, Carlos Alberto (ORCID: 0000-0002-0782-7364) 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

Auditoría 

LIMA – PERÚ 

2019

https://orcid.org/0000-0002-7215-3896


ii 

       Dedicatoria 

A nuestros padres, por el apoyo incondicional 

otorgado en el esforzado camino hacia la meta 

de nuestra realización como profesionales. 



iii 

Agradecimientos 

A Dios, por brindarnos sabiduría y capacidades 

para encontrar las respuestas a base de nuevos 

conocimientos que se necesitan en nuestra 

carrera, por la fortaleza en la lucha de nuestro 

crecimiento profesional y en cada etapa de 

nuestras vidas. 

A la Universidad César Vallejo, nuestra Alma 

Mater, por darnos la oportunidad de aprender y 

crecer en la carrera de Contabilidad, ampliando 

nuestros conocimientos y habilidades para 

buscar una mejor calidad de vida. 

A la empresa Protisa Perú S.A.C., por brindarnos 

la información necesaria para la elaboración de 

la investigación. 

A nuestro asesor el Magister Carlos Alberto 

Vásquez Villanueva; por su gran apoyo, 

consejos y guía en el desarrollo de la 

investigación. 



iv 

Índice de Contenidos 

Carátula……………………………………………………………………………….... 

Dedicatoria .......................................................................................................... ii 

Agradecimientos ................................................................................................. iii 

Índice de Contenidos .......................................................................................... iv 

Índice de Tablas ................................................................................................. v 

Resumen .......................................................................................................... ..vi 

Abstract ............................................................................................................. vii 

I. INTRODUCCIÓN............................................................................................. 1

II. METODOLOGÍA ............................................................................................. 6 

III. RESULTADOS Y DISCUSIÓN .................................................................... 11 

IV. CONCLUSIONES ....................................................................................... 16 

V. RECOMENDACIONES ................................................................................ 17 

REFERENCIAS ................................................................................................ 18 

ANEXOS .......................................................................................................... 21 



 

 
v 

 

 

Índice de Tablas 

 

Tabla 1 Juicio de expertos ................................................................................. 8 

Tabla 2 Resultado del juicio de expertos ........................................................... 8 

Tabla 3 Resultado de la fiabilidad ...................................................................... 9 

Tabla 4 Frecuencia del análisis del control de inventario ................................. 11 

Tabla 5 Frecuencia del análisis del control de ingresos ................................... 12 

Tabla 6 Frecuencia del análisis del control de almacenaje .............................. 13 

Tabla 7 Frecuencia del análisis del control de salida ....................................... 14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 

Resumen 

La presente investigación tuvo como objetivo principal analizar el control de 

inventario de la empresa Protisa Perú S.A.C., Santa Anita 2019. La variable se 

basa en la teoría y procesos del control de inventarios dentro de una empresa 

industrial; el tipo de investigación se aplica a nivel descriptivo, por lo que se 

desarrolla a base del diseño no experimental. Para ello se recolectó datos de 

una muestra a conveniencia de 15 colaboradores del área de logística de la 

empresa, a los que se les aplicó un cuestionario de escala Likert como 

instrumento de medición y que previamente fue validado y fiabilizado. Se 

concluyó que, en líneas generales, la empresa cumple con las normativas y los 

procesos del control de inventarios; esto se traduce a una buena organización, 

ya que cumple con los estándares que se requieren para un trabajo eficiente y 

eficaz. 

Palabras clave: Control de Inventario, Control de Ingresos, Control de 

Almacenaje y Control de Salida. 
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Abstract 

The main objective of this research was to analyze the inventory control of the 

company. The variable is based on the theory and processes of inventory 

control within an industrial company; the type of research is applied at a 

descriptive level, so it is developed based on the non-experimental design. For 

this, data was collected from a sample at the convenience of 15 employees in 

the logistics area of the company, to which a Likert scale questionnaire was 

applied as a measuring instrument and was previously validated and validated. 

It was concluded that, in general, the company complies with regulations and 

inventory control processes; this translates into a good organization, as it meets 

the standards required for efficient and effective work. 

Keywords: Inventory Control, Income Control, Storage Control and Output 

Control. 


