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Resumen

La presente investigacion, tiene como objetivo elaborar una propuesta en
Educacion virtual. La Investigacién Proyectiva ha tomado como poblacién a 368
docentes, sin embargo, hemos decidido escoger 98 docentes basado en el criterio
no probabilistico, nuestro instrumento esta conformado por cinco dimensiones de
capacitacion, planificacion, interaccion docente - estudiante - Padre de familia,
recursos tecnoldgicos y evaluacién; este cuestionario estuvo constituido por 39
items. Finalmente se concluye: En cuanto a la dimension planificacion los
docentes toman en cuenta la contextualizacion del curriculo al momento de
planificar sus sesiones de aprendizaje, la radio el medio de comunicacion para
desarrollar sus sesiones bajo la modalidad remota. En la Dimension interaccion
docente — padre de familia, es buena por cuanto el docente se ha comunicado con
los padres para brindarles informacién de aspectos académicos y emocionales. Asi
también tenemos la Dimension Recursos tecnoldgicos y conectividad precisamos
en relacion al docente que el 74.5% si cuenta con los medios tecnoldgicos
necesarios para su labor pedagogica, siendo el 50% de uso exclusivo puesto que
ademas tienen que compartirlo con sus familiares. Asimismo, precisamos que la
plataforma que mas utiliza el docente es el WhatsApp, siendo el celular el medio de

comunicacién mas utilizado por sus estudiantes.

Palabras claves: Tecnologias de la informacién, capacitacion, educacion virtual.
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Abstract

The present research aims to develop a proposal in virtual education. The
Projective Research has taken 368 teachers as a population, however, we have
decided to choose 98 teachers based on the non-probabilistic criteria, our
instrument is made up of five dimensions of training, planning, teacher-student-
parent interaction, technological resources and evaluation; this questionnaire
consisted of 39 items. Finally, it is concluded: Regarding the planning dimension,
teachers take into account the contextualization of the curriculum when planning
their learning sessions, radio as the means of communication to develop their
sessions remotely. In the teacher-parent interaction dimension, it is good because
the teacher has communicated with parents to provide them with information on
academic and emotional aspects. So we also have the Technological Resources
and Connectivity Dimension, in relation to the teacher, that 74.5% do have the
necessary technological means for their pedagogical work, with 50% being for
exclusive use since they also have to share it with their families. Likewise, we specify
that the platform that teachers use the most is WhatsApp, with cell phones being

the most used communication medium by their students

Keywords: Information technology, training, virtual education
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l. INTRODUCCION

En el &mbito educativo, las tecnologias han ocupado, y siguen ocupando, un
papel fundamental en el aprendizaje, debido a que inserta factores innovadores que
afectan a las practicas de formacion (Abaunza, 2016). Estas tecnologias tienen un
papel protagonico en el presente siglo XXI, en el cual el conocimiento no solo se
llega a adquirir en un salén de clases fisico, sino que este aprendizaje se obtiene
en nuevos escenarios, los cuales se encuentran basados o tienen soporte
tecnoldgico que permiten una interaccion directa entre el docente y el estudiante
(Najar, 2016). Aqui se destacan la combinacion de elementos pedagogicos y

materiales para el aprendizaje autbnomo (Lasso & Sanchez, 2019).

La COVID 19 nos muestra una cruda realidad que estan pasando nuestros
paises, los cuales presentan grandes brechas digitales, y mas en las zonas mas
alejadas en referencia a las zonas de urbanas y capitales, se puede apreciar una
inaccesibilidad de computadoras, conexion nula de internet y un deficiente manejo
de la tecnologia en nuestros docentes. Tales factores nos esclarecen una marcada
brecha social, asimismo se denota un escenario tan cambiante para las docentes
gue tienen que afrontar las exigencias del mundo laboral con el mundo familiar
(Latam, 2020).

La actual pandemia presenta a la educacion virtual no como un problema, sino
como una oportunidad para afrontar este desafio y asi seguir funcionando, pese a
las restricciones sanitarias. Los datos que nos revela el Sistema Nacional de
Educacion Superior (SNIES) reflejan el aumento de estudiantes en la modalidad
virtual, datos que han pasado de 16042 en el afio 2012 a 200742 en el afio 2018,
en este sentido tal cifra nos indica un crecimiento en tal modalidad, por ello es
importante precisar lo que implicaria desarrollar un modelo de educacion virtual
para el Perd, y asi reflexionar de qué manera podemos resolver problemas
técnicos, educacionales y regulatorios que han sido postergados en estos ultimos
afos, aun cuando han ido creciendo algunos programas y sistemas de matriculas
(Ligarretto, 2020).

Por otro lado, de acuerdo al Ministerio de Educacién del Pera (2017), la

educacién a distancia es una de las modalidades que tiene una aceptacion rapida,



debido a que permite la incorporacioén de sectores que, por diferentes factores, no
pueden acceder a clases presenciales o fisicas, por lo cual es percibida como una
alternativa que permite la democratizacion del ingreso a obtener una educacion de
buena calidad y una herramienta que ayuda a permanecer educandose de manera
continua. La educacion a distancia ha compartido con tres generaciones de
tecnologias interactivas como lo son el material fisico o médulos educativos
impresos, ademas de los que se fundamentaban en medios de comunicacion como
el teléfono mdvil, la TV, la radio, etc., igualmente se apoya en las TIC. Esto es signo
gue esta se encuentra en una continua evolucién y adaptandose a los cambios
tecnoldgicos como sociales. Esto también genera nuevos retos para los diferentes
ambitos de aplicacion, como lo es la educacion, en donde los sistemas educativos
se tienen que redefinir constantemente para mejorar la relacion ensefianza -
aprendizaje (Sucerquia et al., 2016). Como se puede notar la educacién a distancia
modifica los esquemas tradicionales en la educacion, afectando al alumno como al
docente, ademas de lograr una educaciéon mas flexible, volviendo autbnomo al
estudiante el cual tiene la responsabilidad de realizar las tareas y buscar
informacion adicional para complementar la entregada por el docente o la institucion
(Lépez et al., 2017).

Por otro lado, la educacion peruana frente a esta crisis sanitaria ha tenido que
dar un nuevo sentido y adecuarse a las necesidades del colectivo escolar, por el
cual se ha tenido que cambiar de modalidad por una educacién remota. En este
contexto local nos situaremos ante un nuevo escenario de la educacion virtual o
remota que se imparte en el distrito de Huarmaca. Una de las problematicas que se
pueden evidenciar es el bajo nivel de conocimiento y aplicacién de las tecnologias
de la informacién y comunicacion que tienen los docentes, los caserios no cuentan
con conectividad a internet y, en donde hay es lenta; los estudiantes tienen un bajo
nivel de acceso de dispositivos tecnoldgicos (celular, laptop, Tablet, impresora,
computadora), ademas los medios de comunicacion que mas utilizan son la radio y
television, siendo el internet el menos usado. Por otro lado, la UGEL Huarmaca no
realiz6 capacitacion docente a inicios del Programa Aprendo en casa para ingresar
a esta nueva modalidad remota. Esta nueva forma de enseflanza a generado
sobrecarga en las familias al asumir las “funciones de docente”, junto a sus diversas

actividades que tienen y, sumado a ello la incertidumbre de contraer el COVID 19.



Por otro lado, para los docentes este tipo de educacion representa un desafio ya

gue se han tenido que ir acomodando a estas nuevas herramientas tecnoldgicas.

La formulacion del problema se determina asi: ¢COomo esta estructurada la
propuesta de la educacion virtual en épocas de pandemia en las instituciones
educativas del distrito de Huarmaca - Piura?

En cuanto a la justificacion desde el aspecto tedrico nuestra investigacion se
basa en las teorias de la conectividad, constructivismo y la teoria sociocultural de
Vygotsky, por otro lado, se justifica desde el aspecto metodolégico ya que se
plantea una propuesta que sirva como base para mejorar la educacion virtual en
nuestro pais, la misma que recogié aportes de un grupo selecto de profesionales
de este rubro; asimismo se elaboré un instrumento sobre educacion virtual.
También planteamos una justificacion practica ya que, a través de ella se pudo
realizar un diagnostico el cual permitird al Ministerio tomar medidas adecuadas e

implementar acciones en mejoras de la educacion.

A continuacion, expondremos los objetivos: Elaborar una propuesta de
educacion virtual en épocas de pandemia en las instituciones educativas del distrito
de Huarmaca - Piura. Siendo los objetivos especificos: Diagnosticar la educacién
virtual de las instituciones educativas del distrito de Huarmaca — Piura; Disefar la
Propuesta de Educacion virtual de las instituciones educativas del distrito de
Huarmaca — Piura; Validar la Propuesta de Educacion virtual de las instituciones

educativas del distrito de Huarmaca — Piura.



Il MARCO TEORICO

A continuacién, se expondran algunos trabajos previos, Zhang et al. (2020) El
experimento demuestra grandes diferencias y la irremplazabilidad de la educacion
en linea y fuera de linea. Aunque Internet puede usarse como una herramienta Util
para la ensefianza, es menos efectiva como la Unica plataforma para la interaccion
profesor - alumno. También hay una falta de disciplina y ritual en la educacion en
linea. Ademas, la ensefianza en linea a largo plazo puede tener un impacto

negativo en la salud mental y fisica de los estudiantes.

Zhang y Zhou (2016) mencionan en su estudio que los estudiantes y maestros
enfrentan problemas cuando estudian y ensefian en casa. En primer lugar, hay una
gran variedad de distracciones para ensefar y estudiar en casa. Por ejemplo, la
carga del trabajo doméstico y el cuidado de los nifios puede ser pesada para los
maestros jovenes, lo que puede tener un impacto negativo en su ensefianza en
linea. En segundo lugar, no todos los profesores y estudiantes pueden encontrar
espacios adecuados para ensefar y estudiar en casa. Tercero, la ensefianza y el
estudio pueden verse limitados por un hardware insuficiente y una red inestable en
el hogar. No esta claro qué modo de ensefianza y pedagogia pueden funcionar

mejor para la educacion en linea.

Tomczyk et al. (2020) en su investigacion cuyo proposito fue investigar la escala
de PIU (Uso Problemético de Internet) entre los jovenes polacos. Encontraron que,
para la mayoria de los jévenes, la PIU es un importante problema social. La mayoria
también declara que mas de la mitad de sus amigos tienen problemas con el uso
de medios electronicos (teléfonos inteligentes e Internet en particular). Sobre la
base de los datos recopilados, se estima que el 60% de los adolescentes usan los
medios de una manera funcional, mientras que el 40% de los usuarios jévenes de
medios electronicos muestran sintomas visibles de PIU, de los cuales el 5% lo
hacen a un nivel destructivo (todos los sintomas). El género no coexiste con la PI1U;
sin embargo, la estructura familiar (donde ambos padres estan presentes), el
establecimiento de reglas para el uso de medios electrénicos y el lugar de

residencia son todos factores de proteccion.

Sin embargo Clemens y Fredric (2017) mencionan que no existe evidencia

empirica concluyente sobre si las aulas virtuales resultan en un mayor rendimiento,



satisfaccion o una mejora en las habilidades de resolucion de problemas en
comparacion con las clases presenciales tradicionales. Sin embargo, el aprendizaje
combinado supera al aula tradicional en el rendimiento y la satisfaccion de los
estudiantes. Un aula invertida es un tipo de aprendizaje combinado. Esta
investigacién examind la configuracion general de este programay evalud un curso

en profundidad.

Para obtener una idea de la efectividad de dicha educacion en linea a gran
escala, Sun et al. (2020) observaron los resultados de una encuesta estadistica
realizada entre 39,854 estudiantes de la Universidad del Sudeste de China.
Alrededor del 50% de los estudiantes creia que los objetivos de ensefianza
planificados se alcanzaron completamente y el 46% de los objetivos se alcanzaron
basicamente. Curiosamente, la mayoria de los estudiantes estuvieron de acuerdo
en que, ademas de mantener la continuidad de la educacion, los maestros
aportaron energia positiva durante las clases para ayudarlos a combatir el estrés
mental resultante de la cuarentena. Sin embargo, los estudiantes se mostraron
menos entusiastas cuando se les pregunto sobre 'enfoque y moderacion'y le dieron
un puntaje relativamente bajo, lo que claramente implica una mayor necesidad de
mejorar la autodisciplina y la concentracion en medio de distracciones como la
velocidad de red inestable, el entorno ruidoso y la falta de equipo profesional. Los
estudiantes recomendaron combinar videos grabados y cursos en vivo con mas
interaccion en linea para mitigar el impacto de las redes inestables y aumentar la
participacion de los estudiantes. Proporcionar una plataforma de ensefianza
unificada con funciones de reproduccion y cantidades apropiadas de tarea, también

fue una de las sugerencias mencionadas con mayor frecuencia.

De acuerdo con Seale (2020) desde el punto de vista de la responsabilidad de
toda la escuela, el éxito escolar también puede ir mas alla de las métricas normales
de rendimiento estudiantil. Las escuelas ahora estan obteniendo una imagen
mucho mas clara de como las familias de los estudiantes pueden desempenfiar un
papel mas préactico en el éxito académico de sus hijos. Medir como se sienten los
padres al tener una conexion personal mucho mayor y comprender lo que se
necesita para que sus hijos tengan éxito. Medir cuan impactante es su consejero

escolar cuando se trata de ayudar a los estudiantes a manejar los desafios sociales



y emocionales. Cuando las escuelas vuelvan a abrir, Kehoe (2020) menciona que
los estudiantes regresaran a ellas con una nueva apreciacion de lo bien que pueden
navegar tanto en el mundo real como en el mundo virtual. De hecho, argumenta,
tanto los maestros como los estudiantes necesitaran sus habilidades digitales “para

tener éxito en el futuro”.

Williamson et al. (2020) mencionan que los efectos de la crisis del coronavirus
en los sistemas educativos se hicieron evidentes por primera vez en el sudeste
asiatico a principios de 2020, las empresas educativas y las empresas tecnolégicas
han incrementado su comercializacion de productos para apoyar el aprendizaje en
linea considerablemente lo que ha permitido los educadores cumplir con las altas
demandas de cambiar a la ensefianza en linea en condiciones extremadamente
tensas y en plazos muy ajustados. De igual forma lo sostienen Selwyn et al. (2020)
parece claro que ciertos actores de la industria de la tecnologia educativa estan
tratando la crisis como una oportunidad de negocio, con consecuencias
potencialmente a largo plazo sobre como se percibe y practica la educacion publica

mucho después de que el coronavirus haya sido controlado.

La educacién general a lo largo de la década de 2020 iniciara la base de datos
en una escala sin precedentes. Todas estas formas dispares de inteligencia artificial
(desde el aprendizaje profundo hasta las redes de confrontacién) tienen
innegablemente hambre de datos. Los encargados de extraer los datos de los
entornos educativos seran los proveedores de plataformas digitales para quienes
los datos del "usuario” son su producto mas valioso. Al igual que con las plataformas
de redes sociales en la década de 2000, los proveedores de plataformas educativas
trabajaran para ampliar el alcance de sus 'jardines amurallados' para abarcar tantas
practicas de usuario como sea posible, lo que lleva a aulas en plataformas en lugar
de plataformas en aulas. La inteligencia artificial se convertira cada vez mas en el
motor de la educacion, y los datos de los estudiantes seran el combustible (Knox,
2020).

La década de 2020 serd la década en la que finalmente se enfrentara al
imperativo de establecer la sostenibilidad y la responsabilidad ecolégica como
elementos centrales de la provision y practica educativa. Un aspecto clave de esto

sera enfrentar adecuadamente las formas en que las tecnologias digitales se han



consumido y descartado en exceso durante los ultimos 20 afios en nombre de la
"innovacion” educativa. Independientemente de lo desalentadores que puedan
parecer tales cambios, la comunidad educativa debe reducir rdpidamente los
impactos ambientales y éticos de su consumo de tecnologia digital para que haya
un futuro viable. Dicho sin rodeos, la prioridad para todos los que trabajan en el
area de la educacion y la tecnologia debe ser un rapido cambio colectivo de actitud

y accion (Edtech Business, 2020).

Asimismo, de acuerdo con Alderete y Formichella (2016) indican que las nuevas
TIC, contribuyen con la generacién de mejores oportunidades que facilitan el
aprendizaje, ademas de la inclusion de escolares, dentro como fuera de las propias
instituciones. De igual manera, estas herramientas son tomadas en cuenta como
un elemento que influyen en el desempefo de los escolares, debido a que les
permite mantenerse conectados en todo momento, no solo su entorno mas cercano
como familias y docentes, también con el mundo entero, independientemente del

espacio y tiempo, lo cual repercute en los resultados a nivel educacional.

De acuerdo con Sanchez y Toledo (2018) sefialan que la integracién de las TIC,
en los diferentes procesos de ensefianza y aprendizaje, indican que esta clase de
educacion se ha adecuado de manera apropiada gracias a que permite abordar
saberes explicitos mediante contenido puntual, en la que se va determinando una
realidad especifica con caracteristicas de la misma. Entre las TIC mas importantes
o0 resaltantes se ubican las computadoras, laptops y teléfonos moviles, los cuales
tiene como cualidad la reduccidn del tiempo como de los costes en todo el proceso
educativo. Estas herramientas tecnoldgicas facilitan la medicion como el monitoreo
de los aprendizajes de cada uno de los estudiantes, debido a que permite obtener
en tiempo real sus puntajes alcanzados en sus evaluaciones, de igual manera, les
facilita a los alumnos la consecucion de informacion para las diversas tareas

escolares que les son encomendadas. (Alderete & Formichella, 2016)

La crisis actual ha afectado cuantiosos campos de accion en Ecuador y en todos
los paises, por ello plantea desde su investigacion analizar el impacto que ha tenido
el paso de la modalidad presencial a la virtual, dado su objetivo, ha considerado
trabajarlo desde un enfoque mixto apoyado en la revision bibliografica y la

aplicacion de encuestas al personal docente, dando como resultado, la falta de



preparacion de docentes y estudiantes para acoger una nueva modalidad

apremiante a la realidad, lo que ocasion6 cambios al dar y recibir informacion.

Desde Canada, el articulo presentado por (Code et al., 2020) busca explorar
como los docentes de educacion tecnoldgica ven las transiciones de la ensefianza
remota y el aprendizaje combinado. En este estudio participaron 42 docentes de
secundaria a través de una encuesta en linea; con base en los resultados se
concluyé que se perderia una parte importante del aprendizaje ya que estas

generan seguridad y satisfaccion al estudiante de las actividades no digitales.

Rodriguez del Rey et al. (2016), en su articulo expone que la comunicacion
dentro del aprendizaje se da de manera sincronica y corresponde al intercambio de
informacion en tiempo real, mientras que la asincronica no coincide en la
temporalidad. Cabe mencionar que la educacion siempre comprende cambios que
buscan formar personas competentes para desenvolverse en la sociedad; en estos
cambios se integra la tecnologia que de alguna manera facilita la interaccién para
el aprendizaje; actualmente los dispositivos moviles superan al uso de las
computadoras en este contexto de emergencia sanitaria (Mangisch Moyano &
Mangisch Spinelli, 2020).

Asimismo, mostraremos las teorias que sustentan el presente informe de

investigacion:

Teoria de la conectividad Segun James y Steger (2016) la conectividad se
refiere en general a las conexiones sociales forjadas a través de sistemas de
comunicaciones mediadas. Es decir, desde la llegada de la World Wide Web y la
difusion de las comunicaciones moviles, la conectividad mediada se ha normalizado
silenciosamente como central para un “imaginario global” consolidado. Un aspecto
de esto es la capacidad de las redes sociales para acumularse capital econémico
de las conexiones y actividades de los usuarios en las plataformas de redes
sociales mediante el uso de ciertos mecanismos en su arquitectura. Esto significa
gue las escuelas individuales necesitan la capacidad de elegir su proveedor de
servicios de Internet (ISP), lo que les permite seleccionar el que mejor se adapte a

sus necesidades especificas. No todas las escuelas son iguales y, por lo tanto, lo



gue es mejor para uno no sera lo mejor para todos. Cada escuela necesita la

capacidad de adaptar los servicios a edificios especificos, o incluso a ciertas aulas.

El conectivismo es un marco tedrico para comprender el aprendizaje en una era
digital. Enfatiza como las tecnologias de Internet, como los navegadores web, los
motores de busqueda, los wikis, los foros de discusion en linea y las redes sociales,
contribuyeron a nuevas vias de aprendizaje. Las tecnologias han permitido a las
personas aprender y compartir informacion a través de la World Wide Web y entre
ellas de formas que no eran posibles antes de la era digital. El aprendizaje no ocurre
simplemente dentro de un individuo, sino dentro y a través de las redes. El
conectivismo es una integracion de principios relacionados con el caos, la red, la

complejidad y las teorias de autoorganizacion.

Cognoscitivismo de Procesamiento de Informacion, esta no es una sola teoria,
sino un término genérico utilizado para describir todas las perspectivas que enfocan
cOmo nuestros procesos cognitivos, como la atencién, la percepcion, la
codificacion, el almacenamiento y la recuperacion del conocimiento. Utiliza un
modelo de dos tiendas donde los estimulos ingresan al Registro sensorial y desde
alli van a la Memoria a corto plazo. Aqui a través del ensayo y la codificacion
pueden almacenarse en la memoria a largo plazo. El proceso de recuperacion
puede acceder a esta informacion desde LTM y llevarla a la Memoria de trabajo

para su uso. El modelo es muy parecido al de una computadora.

La teoria constructivista. Bajo una mirada constructivista enmarcado en los
entornos virtuales, los aprendizajes tienen una trascendencia que va de lo simple a
lo complejo, constituyéndose en el aporte y generacion de nuevos conocimientos
cientificos. Es aqui que los estudiantes necesitan que se implementen una gama
de materiales y recursos altamente significativos y a la vez le permita la interaccién
social. La educacion enmarcada en la modalidad virtual apertura un camino de
superacion a los maestros de las diferentes disciplinas cientificas en las buenas e
innovadoras practicas, asimismo el docente tiene el gran reto de promover y

generar en sus estudiantes aprendizajes significativos. (Araque et al., 2018)

La teoria sociocultural de Vygotsky. Podriamos precisar que Vygotsky

reconoce que la generacion del conocimiento implica la interrelacion del sujeto con



los entornos, social y cultural, también el fisico. En este sentido el docente cumple
un factor importante bajo esta modalidad virtual, ya que no se ha perdido tal
interaccién entre ambos elementos. los docentes a pesar de este distanciamiento
social no han perdido su esencia, pues hoy vemos al docente como guia y facilitador
del aprendizaje. Bajo este contexto de pandemia, los maestros de educacion basica
han tenido que lidiar con las nuevas tecnologias, superando asi algunas
limitaciones de tiempo y espacio, sin embargo, los medios de comunicacion:
WhatsApp, teléfono, laptop, television, web y la radio se constituyen como

herramientas de aprendizaje muy valiosas en este proceso educativo.

La Educacién Virtual segun Allen y Seaman (2017) para estos autores este tipo
de educacion se imparte en su totalidad en linea y para esto debe existir internet.
Asimismo, se define como una educacion que debe utilizar una o mas tecnologias
en el momento de la ensefianza - aprendizaje esto implica que tenemos instructor
y aprendiz, pero que estan separados por un dispositivo tecnoldgico y que entre
ambos existe una interaccion sustantiva. Es asi, que a través de este tipo de
educaciéon se pueden tomar examenes en linea, responder a foros, hacer trabajos
colaborativos y tener mas flexibilidad para su aprendizaje, ya que esto no le genera

una simple rutina.
Ambientes virtuales de aprendizaje

Una caracteristica fundamental para notar el progreso académico es percibir que
se avanza acorde con los cambios que se generan en el ambito de la educacion y
el aprendizaje, como por ejemplo en los ambientes virtuales, los cuales se
originaron con la presencia de la tecnologia y la evolucion constante de la misma.
Los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, conocidos también como AVA, hacen
referencia a las comunidades, actividades y practicas que se dan por medio de
elementos tecnoldgicos basados en la internet, los cuales permiten establecer una
comunicacién entre educante y educando, muy similar a la ensefianza presencial o
fisica. Es asi que este tipo de Ambientes Virtuales de Aprendizaje se caracterizan
por ser entornos digitales, en donde se procura que se desarrolle una comunicacion
entre los participantes con la finalidad de generar aprendizajes puntuales, todo esto

bajo el marco pedagdgico establecido (Contreras & Garceés, 2019).
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De acuerdo a Renteria (2015), indica que los Ambientes Virtuales de Aprendizaje
son espacios tecnolégicos que se disefian con la finalidad de satisfacer las
necesidades de educacion en las personas por medio de cursos o programas
académicos puntuales. Todo esto se encuentra centrado en el aprendizaje debido
al uso de la red que contribuye a realizar un trabajo colaborativo e interactivo, que
llega a incentivar la creatividad para obtener una armonia pedagdgica y tecnologica,
en otras palabras, para aprovechar oportunamente ambos elementos y propicie un
enfoque activo, en donde se manifieste la colaboracion. Asi se obtienen ambientes
en donde el aprendizaje se vuelve flexible, creativo, abierto, dinamico vy
participativo. Este tipo de educacion basada en elementos tecnoldgicos, permite
gue cada alumno lleve un ritmo de trabajo diferentes, respetando los estilos de
aprendizaje de cada uno, aumentando la percepcién social y cognitiva de todos los
participantes.

Es innegable que las TIC han generado la aparicion de nuevos modelos de
ambientes pedagogicos, los cuales influyen de manera importante durante todo el
proceso de educacion, independientemente si el estudiante se encuentra dentro o
fuera de la escuela. Previamente, las funciones vinculadas a la entidad educativa
eran la de difundir informacion, por lo que ese era el inico medio de comunicacion
con el que se contaba, con la apariciéon de la internet esta modalidad de transformé
en donde la informacion no solo es emitida por el docente, también puede ser
obtenida por medio de las diferentes plataformas con que cuenta la red (Carro &
Lima, 2017).

Allen y Seaman (2017) mencionan las Caracteristicas de la educacion virtual

Movil. - La accesibilidad mévil permite a los alumnos una mayor flexibilidad en
donde y como aprenden, y eso les beneficia, porque significa que tienen mas

oportunidades para interactuar con sus materiales.

Colaborativo. - Los alumnos virtuales estan trabajando entre ellos mas que
nunca. Estan chateando en sus foros, formando equipos en proyectos grupales y
compitiendo por puntajes altos en su tabla de clasificacién. Los estudiantes han

llegado a verlos menos como transposiciones digitales de aulas fisicas, y mas como
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lugares donde construyen relaciones con otros estudiantes sobre intereses

compartidos.

Interactivo. - Una de las caracteristicas definitorias que distinguen los entornos
de aprendizaje virtual de las aulas tipicas es la flexibilidad de la forma en que se
imparten las lecciones. En el aprendizaje tradicional, los alumnos se sientan en un
salon de clases, escuchan una conferencia y toman notas. Pero las aulas en linea
brindan a los alumnos una mayor libertad para interactuar con el material de manera
creativa, y para que el contenido del curso se adapte y responda segun sus aportes.
Las lecciones gamificadas, las aulas invertidas y el aprendizaje de escenarios son
ejemplos de como las aulas virtuales se han vuelto cada vez mas interactivas. Y
dado el éxito de estas técnicas, esperamos ver que las nuevas tecnologias las

adopten aun mas.

Experimental. - La innovacion es el sello distintivo del aprendizaje en linea, tanto
para los alumnos como para los instructores. Las aulas virtuales ofrecen nuevas
formas para que los educadores brinden contenido de aprendizaje inspirador,
fascinante y efectivo. A su vez, los alumnos interactan con las lecciones de nuevas
maneras, mostrando qué funciona y qué no en el campo de la educacién en linea.
En los proximos afos, esperamos que el aula virtual se expanda para incluir mas
inteligencia artificial y realidad virtual. A medida que el aula virtual continda
expandiéndose, esperamos ver mas innovacion en las tecnologias emergentes. A
la vanguardia estan la Inteligencia Artificial y la Realidad Virtual. Si bien estas
tecnologias aun se estan estableciendo, estan en camino y encontraran

innumerables aplicaciones en las plataformas de aprendizaje en los proximos afios.

Asequible. - Pues existe una gran ventaja de participar en la educacion virtual en
cuanto a los costos y el ahorro de dinero y tiempo, no tiene que, transportarse hasta

el centro de estudios, pero si necesita tener conectividad.

Aprendizaje flexible. - algo muy importante es que las clases quedan grabadas
y asi el estudiante puede revisar el material impartido por el docente en el momento

que crea conveniente.

Practico y comprobado. - El aprendizaje sincronico es un entorno de aprendizaje

donde todos participan en el aprendizaje al mismo tiempo. Una conferencia
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tradicional es un ejemplo de este tipo de aprendizaje y se ha utilizado durante
cientos de afnos. El aprendizaje en linea permite este mismo tipo de experiencia,

pero con muchas mas comodidades y herramientas.

Accesible las aulas virtuales. - se pueden usar para impartir conferencias o
incluso tutoriales en linea. También son excelentes opciones para reuniones
improvisadas y proyectos grupales en los que los miembros deben verificar el
progreso y compartir ideas entre ellos. Con el entorno virtual, las ideas y los

colaboradores nunca estan lejos.

Educacion a distancia es la educacion de los estudiantes que no siempre
pueden estar fisicamente presentes en una escuela. Tradicionalmente, esto
involucraba cursos en los que el estudiante mantenia correspondencia con la
escuela por correo. Hoy, involucra educacion en linea. Un programa de aprendizaje
a distancia puede ser completamente aprendizaje a distancia, 0 una combinacion
de aprendizaje a distancia y la enseflanza en clase tradicional (llamado hibrido).
Kaplan y Haenlein (2016) mencionan que los cursos en linea abiertos masivos
(MOOC), que ofrecen participacién interactiva a gran escala y acceso abierto a
través de La World Wide Web u otras tecnologias de red son modos educativos
recientes en educacion a distancia. Varios otros términos (aprendizaje distribuido,
e-learning, m-learning, aprendizaje en linea, aula virtual, etc.) se utilizan
aproximadamente como sinénimos de educacion a distancia. Con la aparicion de
la computadora de escritorio y posteriormente el ingreso del internet, se logré una
educacion a distancia a través de plataformas digitales en las cuales se ofrecia

educacion en linea.

De esa forma surge la educacion a distancia, la cual es definida como un sistema
gue permite una comunicacién en dos direcciones, por medio del cual el alumno y
el docente, o la institucion educativa, interactian de manera flexible para generar
aprendizajes puntuales. Este tipo de educacion puede abarcar una cantidad de
personas masivas, no solo de una localidad, sino de manera global (Navarrete &
Manzanilla, 2017).

Las principales caracteristicas de la educacién a distancia, de acuerdo al
Ministerio de Educacién del Pert (2017) son: Una separacion fisica que se produce
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entre el educador y el estudiante, pero esto no excluye por completo la posibilidad
de que se realicen encuentros presenciales en espacios fisicos como un aula.
Ademaés, cada estudiante tiene control de su ritmo de estudios, por lo que se genera
un elevado nivel de independencia. Recayendo en el alumno un gran porcentaje de
su aprendizaje a través de medios didacticos. En otras palabras, el propio
estudiante es el que tiene la decision del tiempo de aprendizaje, la cantidad de
aprendizaje y principalmente su estudio de aprendizaje; todo esto siempre bajo los
objetivos establecidos por el programa de estudio. Otro elemento es la
comunicacién es bidireccional, puede darse de manera sincrénica como
asincronica entre el educador y el estudiante, esta comunicacion, por lo general, se
realiza por medio de elementos informaticos. Del mismo modo Los materiales de
aprendizaje son esenciales en esta modalidad, debido a que son la guia para el
estudiante y deben de encontrarse basados en el curriculo del curso o programa,

esto asegura que se aprendan los temas establecidos desde un inicio.

La educacién remota es diferente de la escuela virtual o los programas de
aprendizaje virtual que generalmente han pasado por un proceso oficial para
establecer una escuela, adoptar un plan de estudios en linea y crear una estructura
dedicada para apoyar a los estudiantes matriculados en la escuela, elLearning
utiliza tecnologias electrénicas para acceder al plan de estudios educativo fuera del
aula tradicional (Boitnott, 2020). El aprendizaje remoto brinda una oportunidad para
gue los estudiantes y maestros permanezcan conectados y comprometidos con el
contenido mientras trabajan desde sus hogares. Las oportunidades de aprendizaje
remoto generalmente estan vinculadas a situaciones de emergencia que
representan una amenaza para la seguridad de los estudiantes. La transicion al
aprendizaje remoto puede mantener a los estudiantes en el camino correcto para
gue cuando regresen a los entornos escolares fisicos, no necesiten completar
mucho trabajo de recuperacion para estar listos para cualquier evaluacion
programada. Muchos de los requisitos en un entorno de aula tradicional estaran en
juego para entornos de aprendizaje remotos, y el objetivo es cumplir con la mayor
cantidad de requisitos estatales y locales como sea posible (Red de Aprendizaje,
2020).
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Educacion online es una forma de educacién en la que los estudiantes usan las
computadoras de su hogar a través de Internet. Para muchos estudiantes no
tradicionales, entre ellos todos aquellos que desean continuar trabajando a tiempo
completo o criando familias, las graduaciones y cursos en linea se han vuelto
populares en la udltima década. A menudo, los programas de graduacion y cursos
en linea, algunos de los cuales se llevan a cabo utilizando tecnologias digitales, se
brindan a través del portal de aprendizaje en linea de la universidad anfitriona.
Segun Lewis (2007) "La educacién en linea es un aprendizaje apoyado
electrénicamente que se basa en Internet para la interaccion profesor / alumno y la

distribucion de materiales de clase".
Dimensiones de la educacion virtual

Interaccion docente - estudiante.- La interaccion positiva profesor-alumno se
puede definir mediante la aceptacién, comprension, afecto, intimidad, confianza,
respeto, cuidado y cooperaciéon compartidos (Solheim et al., 2018). Del mismo
modo Chiappe y Romero (2018), relata que esta tendencia educativa es
considerada como la de mayor crecimiento, este involucramiento genera nuevos
desafios para el sistema educativo, el cual debe de aprovechar apropiadamente
todo el potencial de estas novedosas herramientas con la finalidad de potenciar la
relacion ensefianza-aprendizaje en los estudiantes, como lo es la educaciéon a
distancia. Por otro lado, Aliste (2015), sefiala que el desarrollo de la tecnologia ha
permitido redefinir la educacién, en donde la ensefianza no solo se presentara en
un ambiente fisico, sino que migrara a entornos virtuales, en donde el tiempo y el
espacio no sera relativamente necesario para el aprendizaje e interaccion entre el

docente y el estudiante.

Para Sir (2020) al aumentar la capacidad de ensefiar de forma remota, las
escuelas y colegios deberian aprovechar el aprendizaje asincronico, que funciona
mejor en formatos digitales. Ademas de las asignaturas normales del aula, la
ensefianza debe incluir tareas y trabajos variados que coloquen a COVID-19 en un
contexto global e historico. En este contexto los padres y estudiantes han pasado
por momentos de ansiedad e incertidumbre, siendo asi los maestros y los

consejeros escolares pueden ser mejores que los padres para calmar las
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ansiedades de los estudiantes en situaciones de privacion (Comunidad de
Aprendizaje, 2017).

Dejongh (2020) menciona la educacion continua a través de vias de aprendizaje
alternativas, tan pronto como sea posible, también debe ser una prioridad en este
momento, para garantizar que la interrupcion de la educacion sea lo mas limitada
posible. Necesitamos urgentemente apoyar a los maestros, padres/cuidadores,
innovadores, expertos en comunicacion y a todos aquellos que estan en
condiciones de brindar educacién, ya sea a través de programas de radio,

educacion en el hogar, aprendizaje en linea y otros enfoques innovadores.

De un momento a otro, los maestros se ven obligados a tomar decisiones sobre
coémo alentar a sus estudiantes a continuar su aprendizaje a distancia. Para
aguellos con acceso a Internet y buenos recursos, los desafios son lo
suficientemente grandes, incluso cuando los padres altamente educados estan
dispuestos a ayudar en casa. Sin embargo, muchos colegas en todo el mundo
temen que la desigualdad y la brecha digital solo aumenten, porque muchos
estudiantes no tienen los recursos y las oportunidades para participar en la
educacién en linea. Con millones de personas que de repente usan plataformas en
linea, el bloqueo de software o el acceso deficiente es muy comun (Bakker &
Wagner, 2020).

Kaden (2020) menciona que un aumento y un cambio en la carga de trabajo para
el maestro y que la educacién en linea puede apoyar el aprendizaje de muchos
estudiantes, pero debe ser cuidadosamente diseflada e individualizada para no
profundizar la desigualdad y las divisiones sociales. El movimiento forzado hacia el
aprendizaje en linea puede haber sido el catalizador para crear un modelo hibrido

nuevo y mas efectivo para educar a los estudiantes en el futuro.

Recursos tecnolégicos y conectividad, las TIC, de acuerdo a Pascuas et al.
(2015), la definen como medios, técnicas, recursos y dispositivos que permiten la
transmision y desarrollo de la informacion, ademas de la comunicacion y el

conocimiento entre dos partes, en este caso, entre el maestro y el alumno.

Entre las TIC mas importantes o resaltantes se ubican las computadoras, laptops

y teléfonos maviles, los cuales tiene como cualidad la reducciéon del tiempo como
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de los costes en todo el proceso educativo. Estas TIC, se han considerado como
un agente de cambio, debido a que son fundamentales en el proceso de ensefianza
y aprendizaje, en otras palabras, en las interacciones entre estudiantes y los
docentes, aumentando el flujo de datos, como la participacién activa entre ambas
partes, en donde uno realiza sus consultas y el otro esta dispuesto a brindar las
respuestas mas adecuadas (Alderete & Formichella, 2016). De acuerdo con
Méndez (2015), sefiala que las TIC poseen diversas ventajas, las cuales se pueden
resumir en tres, como se mencionan a continuacion: Permiten la generacién de
clases mas activas en donde la participacion de los estudiantes se hace presente,
ademas mejora el aprendizaje en los estudiantes, debido a que incentivan la
capacidad de investigacion en los alumnos y permiten la presentacion de unidades

de manera didactica por medio de simulaciones como de laboratorios virtuales.

Como se puede apreciar las nuevas tecnologias, independiente del medio, llegan
a modificar la forma de interaccidon en tiempo y espacio, con esto se establecen
novedosas visiones y métodos de ensefianza, ademas de desafios para los actores
principales; en otras palabras, las barreras fisicas se reducen o eliminan para dar
paso a un mundo mas conectado y colaborativo (Sanchez & Navarro, 2015). La
influencia de las TIC en la educacion es evidente, generando que la ensefianza
ademas del aprendizaje, se desarrollen de forma abrumadora, logrando obtener un
papel resaltante en el &mbito educativo en todos los niveles, especialmente en los
de educacion basica, en donde el alumno no solo obtiene conocimientos del

docente de manera presencial, sino también de forma virtual (Medina et al., 2018).

Apoyo de los padres de familia debido a la mayor autonomia y automotivacion
requeridas para tener éxito en un programa en linea, la participacién de los padres
es generalmente un indicador clave de una experiencia escolar virtual exitosa. Los
estudios muestran que existe una correlacion positiva directa entre la participacion
de los padres y el éxito del estudiante. Esto probablemente podria decirse tanto
para los cursos presenciales como para los cursos virtuales, pero la conexién con
las clases en linea es muy clara. En pocas palabras, las escuelas virtuales
funcionan mejor cuando los padres desempefian un papel activo en la educaciéon

de sus hijos. Hay varias formas en que los padres pueden involucrarse.

17



Encontrar el comportamiento apropiado de entrenamiento para padres puede
variar en diferentes grupos de edad y los padres deben adaptarse a las
necesidades cambiantes de su hijo en crecimiento en la forma en que aprenden y

cdémo responden al aprendizaje.

La capacitacion es un proceso continuo y los maestros requieren espacios para
fortalecer y desarrollar sus conocimientos; la formacion continua del profesorado va
de la mano con los modelos curriculares ofrecidos en las instituciones educativas
donde trabajan. La incorporacion de la tecnologia de comunicaciones no resuelve
instantaneamente los problemas de acceso a la informaciéon en comunidades
remotas o aisladas; sin embargo, a medida que las personas comienzan a usarlos
adecuadamente, las tecnologias se convierten en una herramienta beneficiosa para

el desarrollo de la poblacion.

El uso de estas herramientas contribuye a generar cambios en la educacion a
distancia que son necesarios para reducir las brechas digitales y las diferencias de
oportunidades en comunidades remotas. Los entornos virtuales de aprendizaje
podrian convertirse en una union estratégica para cubrir la ausencia o escasez de
elementos de trabajo en el aula. El uso masivo de la tecnologia de la informacion y
la comunicacion tiende a convertirse en una herramienta potencial para muchos
paises en todo el mundo, sin embargo, también es una razén para el desequilibrio
global y causa la brecha digital. El término brecha digital se ha denominado uno de
los impactos negativos de la tecnologia en las diferentes areas de la sociedad
(Bezuidenhout et al., 2017). Hay una diferencia entre quienes acceden y usan las
TIC de manera productiva y quienes no pueden acceder a ellas. Hoy es un reto
para los docentes o educadores, que son inmigrantes digitales, tienen que adaptar
a estas nuevas TIC y empezar a utilizar un lenguaje nuevo acorde a los avances,
por lo que esto involucra la adquisicion de un nuevo lenguaje basado en la

informatica (Carro & Lima, 2017).

Evaluacion Decimos que la evaluacion sirve al docente para comprobar cuanto
esta aprendiendo el estudiante; sin embargo, olvidamos que la funcién primordial
es crear las condiciones para que se efectle la construccion del aprendizaje.
(Alcaraz, 2015).

18



Planificacidon Igualmente, se le concibe como el proceso de prevision de las
practicas que se realizaran en cada una de las areas curriculares, en la institucion
educativa, a fin de que los estudiantes vivencien, construyan e interioricen
experiencias deseables en su aprendizaje, por ello, constituye una praxis cotidiana
del docente para asegurar un proceso educativo eficiente y el logro de los objetivos

propuestos. (Aguiar, 2017)

En el entendido que la planificacion curricular constituye un proceso disefiado
estratégicamente, se le atribuyen ciertas caracteristicas: Sistemética, porque
presenta diversos elementos asociados de manera ldgica y coherente
(capacidades, contenidos, estrategias didacticas, recursos, entre otros); es flexible
en tanto admite la incorporacién de los cambios necesarios pues no esta elaborada
para siempre sin lugar a modificaciones; pertinente ya que se puede adaptar para
gue responda a las caracteristicas y necesidades de los alumnos y de las
caracteristicas de su realidad local (Uribe, 2018). A las ya sefialadas, Luna (2018)
agrega algunas mas, entre ellas: Tiene caracter permanente, requiere revision y
renovacion para que responda a los cambios sociales; ademas, constituye
elemento primordial dentro del quehacer organizacional de toda institucion
educativa. En consecuencia, este afio debido a la pandemia COVID-19, la
educacién presencial se dejo de lado y se trasladd en una educacion virtual; en este
sentido la metodologia debe adecuarse al uso de las tecnologias en su quehacer
diario siempre y cuando se utilice de manera consciente, apelando al uso

responsable, creativo y critico de las mismas. (Talavera, 2020)
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Con referencia al tipo de investigacién le corresponde la Proyectiva, ya que tiene
como finalidad el planteamiento de nuevas situaciones las mismas que recaen en
modelos, propuestas, planes, creaciones e inventos tendientes a mejorar una
realidad existente. Uno de los procesos mas importantes para este tipo de
investigacion es la planificacion cuya probabilidad conduce a un futuro deseable
para esto dicha investigacién debe responder a preguntas tales como: ¢Como
deseariamos que sea la educacion virtual en los afilos post COVID?, ¢Qué
debemos hacer hoy los docentes para mejorar esta situacion?. (Hurtado de Barrera,
1998)

El tipo de disefio para la presente investigacion es el no experimental, ya que no
se evidencia la manipulacion de variables. (Hernandez, Ferndndez & Baptista,
2014, p. 152).

®-0-©

Dénde:

M: Muestra de estudio
O: Observacion
P: Propuesta de educacion virtual

3.2. Variables y operacionalizacién

Educacion virtual: Es un sistema y modalidad educativa que surge de las
necesidades propias de la educacién a todos los niveles, que ha ido introduciendo
la tecnologia educativa como apoyo al proceso de apropiacion de nuevos
conocimientos. Esta modalidad ha favorecido el intercambio entre los componentes
del proceso educativo, logrando una mayor comunicacion y haciendo del
aprendizaje colaborativo una practica real y permanente. La planificacion y

organizacion de los cursos, constituye el aspecto fundamental para la introduccion
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y puesta en ejecucion del modelo online. (Estrada Senti, Febles Rodriguez,

Passalaigue Baquerizo, Ortega Santos , & Ledn Mendoza, 2015)

Las dimensiones que se han considerado tienen que ver: con la capacitacion del
docente, la planificacion, interaccion docente - estudiante y padre de familia,

recursos tecnoldgicos y conectividad, y la evaluacion.

3.3. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis

La poblacién esté constituida por 398 docentes nombrados y contratados que
laboran en el nivel de secundaria del distrito de Huarmaca. Con respecto a la
muestra se tendra a 98 sujetos de estudio, tomando en cuenta el tipo de muestreo
no probabilistico, puesto que por un tema coyuntural algunos encuestados deciden

no contestar.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas: Se adoptard como técnica a la encuesta la misma que nos permitira
recoger datos para nuestra investigacion. (Hernandez, Fernandez , & Baptista,
2014), en ese sentido la técnica de recoleccion debe cumplir con la siguiente
informacion: seleccionar el instrumento apropiado; aplicarlo y analizar certeramente

los datos recolectados.

Instrumento: El cuestionario viene a ser un conjunto de preguntas que tienen
relacion con cada variable para medirlas, sefalando que lo cerrado de las
preguntas estipula ciertas cualidades y otorga opciones multiples de respuestas
previamente definidas (Behar, 2008). Por otro lado, el instrumento tiene como base
un tipo cuestionario mixto con preguntas cerradas y abiertas refiere (Hernandez,
Fernandez , & Baptista, 2014).

El cuestionario denominado educacion virtual estd compuesto por 39 items, de
los cuales 37 son de preguntas cerradas y 2 de preguntas abiertas. En cuanto al

tipo de respuesta es politbmica y dicotémica. (Ver anexo 2)

Validez: Es el momento que nuestro cuestionario mide nuestras variables en
analisis; por lo que, sefalar la validez es referirse al paso certero nucleado en la
medicion del cuestionario, justificando la real lectura de nuestro cuestionario (Vara,

2012). La validez del instrumento fue sometida por profesionales calificados, los
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cuales hicieron una revision de contenido del instrumento midiendo la relacion entre
la variable, dimensiones e indicadores. Después de tres revisiones del cuestionario
guedod apto para su aplicacion en el grupo piloto, el cual lo constituyeron docentes
de la UGEL de Chiclayo.

Tabla 1

Validacién por expertos

Validador Grado Valoracion
Saldafia Millan Jackeline Margot Dra. Muy adecuado
Montenegro Camacho Luis Dr. Muy adecuado
Collazos Alarcon Mercedes A. Dra. Muy adecuado

Confiabilidad: Tal y como refiere (Hernandez, Fernandez , & Baptista, 2014), la
calcularemos y evaluaremos en el cuestionario, a través de escalas en las
dimensiones establecidas, dando la fiabilidad exigida; nuestro procedimiento para
determinar la confiabilidad sera las medidas de coherencia o consistencia interna,
utilizando el alfa de Cronbach; pues nuestro cuestionario medible, tendra una sola

administracion, la cual determinaremos con programas estadisticos como el SPSS.

La Confiabilidad es de 0.895, coeficiente que se obtuvo a través del alfa de

Cronbach.

3.5. Procedimientos

Se selecciond la muestra tomando como criterio el no probabilistico, luego se
elabord el cuestionario teniendo en cuenta cada una de las dimensiones de la
variable, para este paso lo primero que se hizo es la validacion de contenido, luego
se aplicé el cuestionario a un grupo de docentes de la UGEL de Chiclayo para
determinar la confiabilidad del mismo. Se procediod solicitar autorizacion al director
de la UGEL de Huarmaca para poder enviar los cuestionarios a los 98 docentes del
distrito de Huarmaca, se envio dicho instrumento realizados en los formularios de
Google a traves de los WhatsApp de cada uno el link
https://docs.google.com/forms/d/1hGNYqLItDThGlaM4qGdMW1G2juWhEO_000
plHZ3J1Aw/edit. Lo interesante de este tipo de instrumento en linea es que se

recogi6 informacion en tiempo real. Otro aspecto que se trabajo en con respecto a
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la validez de la propuesta la misma que se hizo bajo la técnica DELFI y la validacion

por juicio de expertos, haciendo uso de la plataforma Zoom.

3.6. Métodos de analisis de datos
Para desarrollar los métodos de datos se utilizd la estadistica descriptiva en
donde se obtendran porcentajes de la variable y dimensiones en estudio. Por otro

lado, se haré uso de los softwares Excel y el SPSS version 25.

3.7. Aspectos éticos
Principio de Autonomia: Tiene que ver con la capacidad decisoria que cada
docente tiene para contestar el cuestionario de educacion virtual, ademas tiene que

ver con el apoyo y colaboracién de manera voluntaria.

Principio de Beneficencia: Esta investigacion sirve de utilidad para la UGEL de
Huarmaca ya que el diagnéstico del estado actual y la propuesta planteada ayudara

en la educacion.

Principio de no maleficencia: En la presente investigacion no causa dafio o
prejuicio, pues en todo momento se ha guardado la confidencialidad de los
encuestados, siendo la intenciébn de nuestra investigacion buscar siempre el

beneficio comun de la poblacién sujeta a investigacion.

23



V. RESULTADOS

Diagnosticar la educacion virtual de las instituciones de las instituciones

educativas del distrito de Huarmaca- Piura

Tabla 2

Dimension Capacitacion

items Respuesta Frecuencia  Porcentaje
Tu nivel de dominio de las Tics Ninguno 2 2.0
Basico 52 53.1
Intermedio 36 36.7
Avanzado 8 8.2
Tu nivel de dominio del Word es Basico 46 46.9
Intermedio 33 33.7
Avanzado 19 19.4
Tu nivel de dominio del Excel Ninguno 14 14.3
Basico 60 61.2
Intermedio 20 20.4
Avanzado 4 4.1
Tu nivel de dominio del PowerPoint Ninguno 8 8.2
Basico 51 52.0
Intermedio 28 28.6
Avanzado 11 11.2
Tu nivel de dominio del Internet Ninguno 26 26.5
Basico 72 73.5
Tiene conocimientos de sitios web Si 2 735
docente No 26 26.5
Maneja software especifico de su Si 42 42.9
especialidad No 56 57.1
Horas de capacitacion recibida 1-50 horas 27 27.5
durante este afio 51- 100 horas 24 245
mas de 100 horas 24 24.5
No he recibido capacitacion 23 23.5
La estrategia que mas utiliza para Viendo videos en la web 35.0 35.7
autocapacitarse en las Tics Participando en las _ 38 38.8
capacitaciones que organiza el
MINEDU
Asistiendo a cursos virtuales 19 19.4
organizadas por instituciones
privadas
Suscribiéndome por sitios web 6 6.
Las capacitaciones sobre Tics enlas  No participé en las 19 19.4
que ha participado principalmente se  capacitaciones de Tics
han desarrollado por: Autofinanciamiento 34 34.7
Por la institucién donde labora 2 2.0
Por la UGEL 5 5.1
Por el MINEDU 38 38.8

Fuente: Cuestionario aplicado a 98 docentes del nivel secundaria de la UGEL Huarmaca
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Interpretacion: En la tabla 2 Dimension capacitacion, de los resultados obtenidos
lineas arriba podemos inferir que el dominio de las Tics de los docentes se
encuentra en un nivel basico en un 53.1%, también observamos que, a nivel de
dominios del software como el internet, Excel, PowerPoint y Word se encuentran
en un nivel béasico con porcentajes del 73.5%, 61.2%, 52% y 46.9%
respectivamente. Asimismo, podemos evidenciar un 73.5% tiene conocimiento de
sitios web docente, ademas se denota un 42.9% que maneja software solo de su
especialidad. En referencia a las horas de capacitacion han recibido en un 76.5%
horas desde 1-100 horas. En cuanto a La estrategia que mas utiliza para
autocapacitarse en las Tics son Participando en las capacitaciones que organiza el
MINEDU vy viendo videos en la web con puntuaciones del 38.8% y 35.7%,
finalmente observamos que Las capacitaciones sobre Tics en las que ha
participado, principalmente se han desarrollado por el MINEDU en un 38.8%. En
este orden de ideas los docentes aun necesitan mejorar el dominio de los sistemas
informaticos y recursos tecnolégicos como parte de su labor pedagdgica, aun el
desafio de apropiacion y uso de los mismos requieren atencion inmediata, puesto
gue, en estos momentos en que vivimos la tecnologia se va vuelto una necesidad
imperante seguir con la formacion y capacitacion docentes en cuanto a las

tecnologias de la informacion.
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Tabla 3

Dimension planificacion

items Respuesta Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 1 1.0
¢ Toma en cuenta la a veces 4 4.1
contextualizacion para elaborar sus :
. . Siempre
sesiones de aprendizaje? ! ) p & 80.6
casi siempre 14 14.3
¢ Realiz6 un diagnoéstico tomando en aveces 11 11.2
cuenta con qué recursos Siempre 80 816
tecnolégicos cuentan los estudiantes o )
para el desarrollo de sus clases? casl siempre 7 71
Indique el medio de comunicacién Radio 70 71.4
que mas utiliza para desarrollar sus  Tgjevisién 9 92
sesiones de aprendizaje en la )
modalidad remota Internet 19 19.4
Ficha de aplicacion 59 60.2
Pa(a el desarrollo de su §¢_asic’>n, videos cortos 21 214
indique el recurso que utiliza con ] .
mas frecuencia: Diapositivas 4 4.1
Otros 14 14.3
Casi nunca 4 4.1
¢Considera que el tiempo utilizado ~ & VEces 42 42.9
en sus sesiones es suficiente? Siempre 33 33.7
casi siempre 19 19.4
e . 10°-20° .
Segun su planificacién ¢, Cuanto s 1 173
tiempo es la duracién de su sesion 21°-40 58 59.2
de aprendizaje 41°-50 23 235

Fuente: Cuestionario aplicado a 98 docentes del nivel secundaria de la UGEL Huarmaca

Interpretacion: En la tabla 3 Dimension planeacidn de sesiones, encontramos un
80.6% de docentes toma en cuenta la contextualizacion para elaborar sus sesiones
de aprendizaje; asimismo observamos un 81.6% de docentes realizan un
diagnostico a sus estudiantes; por otro lado, tenemos un 71.4% de docentes que
utiliza la radio como medio para desarrollar sus sesiones bajo la modalidad remota.
También podemos encontrar que los docentes utilizan como recurso pedagdgico
las fichas de aplicacion en un 60,2%, videos cortos 21.4% y otros 14.3%. En cuanto
al tiempo utilizado por los docentes, tenemos un 42.9% que manifiestan estar a
veces conformes con el tiempo. Finalmente se evidencia un 59.2% de docentes

utilizan entre 21°-40°, seguido del 23.5% que utilizan entre 41-50’.
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Tabla 4

Dimension interaccion docente — padre de Familia

items Respuesta Frecuencia Porcentaje
a veces

Mantiene informado al padre de ) 13 13.3

familia de los avances académicos ~ Siempre 65 66.3

de sus hijos. casi siempre 20 20.4
Informar del avance
académico a su menor 22 22 4
hijo(a)

La comunicacién que sostiene con el Brind trategias d

padre de familia es para, indique una rindar estrategias de

alternativa: apoyo emocional y 5 5.1
pedagdgico
Todas las anteriores 35 35.7
ByC 36 36.7
1 vez por mes 30 30.6

¢ Con qué frecuencia interacttia con 2 VECeS por mes 36 36.7

los padres de familia? 3 veces por mes 18 18.4
4 veces por mes 14 14.3

Fuente: Cuestionario aplicado a 98 docentes del nivel secundaria de la UGEL Huarmaca

Interpretacion: En la tabla 4 Dimension interaccion docente — padre de familia,

de los resultados obtenidos lineas arriba podemos inferir que el 66.3% siempre

mantiene informado al padre de familia de los avances académicos de sus hijos. El

36.7% de la comunicacion que se sostiene con el padre de familia es para informar

del avance académico y brindar estrategias de apoyo emocional y pedagdgico.

Referente a la frecuencia de interaccion con el padre de familia el 36.7% lo realiza

de 2 veces por mes. Y también se observa que un 32.7% lo realiza entre 3y 4 veces

al mes.
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Tabla 5

Dimension interaccién docente — estudiante

items Respuesta Frecuencia  Porcentaje
¢Me intereso por la situacion afectiva ~ Siempre 93 94.9
de mis estudiantes? casi siempre 5 5.1
a veces 4 4.1
Propicia lazos afectivos con sus .
estudiantes Siempre 88 89.8
casi siempre 6 6.1
Desinterés por lo 48 49.0
ocurrido
De soporte emocional 1 1.0
) para el estudiante
En los casos donde sus estudiantes o L
familiares de ellos han tenido COvID- ~ De Coordinacion con 25 25.5
19 ¢ Su actuacion frente a ello ha sido? TOE
No he tenido 24 24.5

estudiantes con sus
familiares con COVID-
19

Fuente: Cuestionario aplicado a 98 docentes del nivel secundaria de la UGEL Huarmaca

Interpretacion: En la tabla 5 Interaccion Docente — estudiante se infiere que el

94.9% siempre se interesa por la situacion afectiva de sus estudiantes. El 89.8%

siempre propicia lazos afectivos con sus estudiantes. El 49% de los encuestados

manifiesta desinterés en los casos si sus estudiantes o familiares de ellos han

tenido COVID-19
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Tabla 6

Dimension recursos tecnoldgicos y conectividad

items Respuesta Frecuencia  Porcentaje
) . No 25 25.5

¢,Cuenta con los medios tecnoldgicos S|
necesarios para su labor pedagoégica? 73 74.5

Exclusiva para su uso 49 50.0
El equipo de computo que usted tiene personal '
es: Compartido con otros

familiares 49 50.0

1 31 31.6
En el item 27 respondié "2", indique 2 40 40.8
con cuantos familiares. 3 21 21.4

4 a mas 6 6.1
Indique la plataforma que més utiliza Zoom 1 11
para el desarrollo de sus sesiones de Meet 2 2.0
aprendlzaje. WhatsApp 95 96.9

Computadora 1 1.0
(;C_:_ual es el medio tecn_ologlco mas Laptop 1.0
utilizado por sus estudiantes?

Celular 96 98.0

Fuente: Cuestionario aplicado a 98 docentes del nivel secundaria de la UGEL Huarmaca

Interpretacion: En la tabla 6 Dimensién Recursos tecnoldgicos y conectividad se

infiere que el 74.5% si cuenta con los medios tecnoldgicos necesarios para su labor

pedagogica. Con respecto al item el equipo de computo que usted tiene el 50%

menciona que es exclusivo para uso personal y el otro 50% refiere su equipo de

computo lo comparte con otros familiares. De los encuestados que comparten su

equipo de cémputo el 40.8% lo comparten con 2 familiares. Asimismo, precisamos

gue la plataforma que mas utiliza es el WhatsApp con 96.9%. El 98% de los

encuestados refiere que, el celular es el medio tecnolégico mas utilizado por sus

estudiantes.
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Tabla 7

Dimensidén evaluacion

items Respuesta Frecuencia Porcentaje
Devuelve las evidencias de aveces 16 16.3
aprendizaje con la retroalimentacion Siempre 67 68.4
adecuada. o

casi siempre 15 15.3

Rubricas 19 19.4
¢ Qué tipo de instrumento de Cuestionario 12 12.2
evaluacion utiliza con frecuencia? Lista de cotejo 53 54.1

Pruebas escritas 14 14.3

) ) Formativa 69 70.4

Bajo est_a} coyuntura, el tipo de . Sumativa 6 6.1
evaluacion que usted realiza es:

Formativa y Sumativa 23 235

aveces 33 33.7
Con las evidencias de aprendizaje el v
estudiante demuestra el logro de la ) 38 38.8

i P4 Siempre :

capacidad propuesta en la sesién p

casi siempre 27 27.6

Fuente: Cuestionario aplicado a 98 docentes del nivel secundaria de la UGEL Huarmaca

Interpretacion: En la tabla 7 Dimension evaluacion se infiere que el 68.4%

siempre devuelve las evidencias de aprendizaje con la retroalimentacion adecuada.

El 54.1% utiliza la lista de cotejo como el instrumento de evaluacion de uso mas

frecuente. El 70.4% refiere que el tipo de evaluacion que realiza es formativa. Con

respecto al item si con las evidencias de aprendizaje el estudiante demuestra el

logro de la capacidad propuesta en la sesidon el 38.8% manifiesta que siempre

mientras que el 33.7% menciona que a veces.
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V. DISCUSION

Diagnosticar la educacién virtual de las instituciones educativas del distrito de
Huarmaca — Piura. En cuanto a la dimensién Capacitacion el dominio de las Tics
de los docentes se encuentra en un nivel basico en un 53.1%, también observamos
gue, a nivel de dominios del software como el internet, Excel, PowerPoint y Word
se encuentran en un nivel basico con porcentajes del 73.5%, 61.2%; 52% y 46.9%
respectivamente. Asimismo, podemos evidenciar un 73.5% tiene conocimiento de
sitios web docente, ademds se denota un 42.9% que maneja software solo de su
especialidad. Estos resultados se sustentan en Carro & Lima (2017) quienes
sostienen el gran reto para los docentes o educadores, que son inmigrantes
digitales, tienen que adaptar a estas nuevas TIC y empezar a utilizar un lenguaje
nuevo acorde a los avances, por lo que esto involucra la adquisicién de un nuevo
lenguaje basado en la informética. Asimismo Sanchez y Toledo (2018) sefialan que
la integracion de las TIC, en los diferentes procesos de ensefianza y aprendizaje,
indican que esta clase de educacién se ha adecuado de manera apropiada gracias
a que permite abordar saberes explicitos mediante contenido puntual, en la que se
va determinando una realidad especifica con caracteristicas de la misma. Por su
parte Alderete & Formichella (2016) quienes afirman que entre las TICS mas
importantes o resaltantes se ubican las computadoras, laptops y teléfonos maviles,
los cuales tiene como cualidad la reduccion del tiempo como de los costes en todo
el proceso educativo. Estas herramientas tecnoldgicas facilitan la medicién como el
monitoreo de los aprendizajes de cada uno de los estudiantes, debido a que permite
obtener en tiempo real sus puntajes alcanzados en sus evaluaciones, de igual
manera, les facilita a los alumnos la consecucién de informacion para las diversas
tareas escolares que les son encomendadas. Es innegable que las TICS han
generado la apariciéon de nuevos modelos de ambientes pedagdgicos, los cuales
influyen de manera importante durante todo el proceso de educacion,
independientemente si el estudiante se encuentra dentro o fuera de la escuela.
Previamente, las funciones vinculadas a la entidad educativa eran la de difundir
informacion, por lo que ese era el Unico medio de comunicacién con el que se
contaba, con la aparicion de la internet esta modalidad de transform6 en donde la
informacion no solo es emitida por el docente, también puede ser obtenida por

medio de las diferentes plataformas con que cuenta la red (Carro & Lima, 2017).
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Se puede sefalar los aportes de Meéndez & Palacios (2020) desde su
investigacion analiza el impacto que ha tenido el paso de la modalidad presencial
a la virtual, dado su objetivo, ha considerado trabajarlo desde un enfoque mixto
apoyado en la revision bibliografica y la aplicacion de encuestas al personal
docente, dando como resultado, la falta de preparacién de docentes y estudiantes
para acoger una nueva modalidad apremiante a la realidad, lo que ocasiono
cambios al dar y recibir informacién. En este sentido, los docentes se han visto en
la necesidad de responder a esta modalidad de ensefianza la cual resulta para
muchos abrumadora, de mucha exigencia, demasiada carga laboral, por la recarga
del trabajo virtual. En este orden de ideas los docentes aun necesitan mejorar el
dominio de los sistemas informaticos y recursos tecnolégicos como parte de su
labor pedagdgica, aun el desafio de apropiacion y uso de los mismos requieren
atencion inmediata, puesto que, en estos momentos en que vivimos la tecnologia
se va vuelto una necesidad imperante seguir con la formacion y capacitacion

docentes en cuanto a las tecnologias de la informacion.

Respecto a la Dimension Planificacion (tabla 3), encontramos un 80.6% de
docentes toma en cuenta la contextualizacion para elaborar sus sesiones de
aprendizaje; asimismo observamos un 81.6% de docentes realizan un diagnostico
a sus estudiantes; por otro lado, tenemos un 71.4% de docentes que utiliza la radio
como medio para desarrollar sus sesiones bajo la modalidad remota. También
podemos encontrar que los docentes utilizan como recurso pedagdgico las fichas
de aplicacion en un 60,2%, videos cortos 21.4% y otros 14.3%. En cuanto al tiempo
utilizado por los docentes, tenemos un 42.9% que manifiestan estar a veces
conformes con el tiempo. Finalmente se evidencia un 59.2% de docentes utilizan
entre 21°-40°, seguido del 23.5% que utilizan entre 41-50’. Al respecto Lopez et al.
(2017) la educacién a distancia modifica los esquemas tradicionales en la
educacion, afectando al alumno como al docente, ademas de lograr una educacion
mas flexible, volviendo autonomo al estudiante el cual tiene la responsabilidad de
realizar las tareas y buscar informacién adicional para complementar la entregada
por el docente o la instituciébn. Hay que preocuparse en proporcionar estrategias
para la formacion inicial, la autoformacion y la formacién continua y permanente
para el profesorado, teniendo asi una planificacién de metodologias iguales para la

diversidad del alumnado. Por ello, las TIC permiten un cambio y transforman el
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contexto, pudiendo asi acabar con la brecha digital y tecnolégica Otro aspecto
crucial es la metodologia y los recursos que utiliza el docente tales como
vinculacion de videos, videoconferencias, audiovisuales. Otro aspecto crucial es la
metodologia y los recursos que utiliza el docente tales como vinculacion de videos,

videoconferencias, audiovisuales.

En consecuencia, este afio debido a la pandemia COVID-19, la educacion
presencial se dejé de lado y se trasladd en una educacion virtual; en este sentido
la metodologia debe adecuarse al uso de las tecnologias en su quehacer diario
siempre y cuando se utilice de manera consiente, apelando al uso responsable,

creativo y critico de las mismas. (Talavera, 2020)

Siguiendo la Dimension interaccion Docente - Padre de familia (Tabla 4), de los
resultados obtenidos lineas arriba podemos inferir que el 66.3% siempre mantiene
informado al padre de familia de los avances académicos de sus hijos. El 36.7% de
la comunicacién que se sostiene con el padre de familia es para informar del avance
académico y brindar estrategias de apoyo emocional y pedagogico. Referente a la
frecuencia de interaccion con el padre de familia el 36.7% lo realiza de 2 veces por

mes. Y también se observa que un 32.7% lo realiza entre 3 y 4 veces al mes.

Referente a la Dimension Interaccion Docente — estudiante (tabla 5) se infiere
gue el 94.9% siempre se interesa por la situacion afectiva de sus estudiantes. El
89.8% siempre propicia lazos afectivos con sus estudiantes. El 49% de los
encuestados manifiesta desinterés en los casos si sus estudiantes o familiares de
ellos han tenido COVID-19

Al respecto Lépez et al. (2017) la educacion a distancia modifica los esquemas
tradicionales en la educacion, afectando al alumno como al docente, ademas de
lograr una educacién mas flexible, volviendo autdbnomo al estudiante el cual tiene
la responsabilidad de realizar las tareas y buscar informacion adicional para
complementar la entregada por el docente o la institucion.

En estos contextos de pandemia tanto los docentes como estudiantes han
tenido que adaptarse a nuevas formas de ensefianza. Por su parte el maestro,
guien ahora representan para el discente un guia y acompafante en el proceso

educativo; asi también tenemos al estudiante que en este accionar se empodera
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de las tecnologias y promueve en su devenir autonomia en sus aprendizajes. Si
bien es cierto nuestros estudiantes se encuentran inmersos en la era digital y para
ellos resulte mas facil poder adaptarse a los recursos tecnoldgicos, situacion
adversa presentan los docentes de Huarmaca quienes tienen un dominio regular

en uso de las tecnologias de la informacion.

Por otro lado, tenemos la Dimension Recursos tecnolégicos y conectividad (tabla
6) se infiere que el 74.5% si cuenta con los medios tecnoldgicos necesarios para
su labor pedagdgica. Con respecto al item el equipo de cédmputo que usted tiene el
50% menciona que es exclusivo para uso personal y el otro 50% refiere su equipo
de cémputo lo comparte con otros familiares. De los encuestados que comparten
su equipo de cOmputo el 40.8% lo comparten con 2 familiares. Asimismo,
precisamos que la plataforma que mas utiliza es el WhatsApp. El 98% de los
encuestados refiere que, el celular es el medio tecnolégico mas utilizado por sus
estudiantes. Estos hallazgos se sustentan en las teorias de la conectividad James
& Steger (2016), el aprendizaje no ocurre simplemente dentro de un individuo, sino
dentro y a través de las redes. El conectivismo es una integracion de principios
relacionados con el caos, la red, la complejidad y las teorias de autoorganizacion.
Asimismo, enfatiza cémo las tecnologias de Internet, como los navegadores web,
los motores de busqueda, los wikis, los foros de discusién en linea y las redes
sociales, contribuyeron a nuevas vias de aprendizaje. En este orden de ideas estos
resultados concuerdan con Pascuas et al. (2015), quien define las TICS, como
medios, técnicas, recursos y dispositivos que permiten la transmision y desarrollo
de la informacién, ademas de la comunicacion y el conocimiento entre dos partes,
en este caso, entre el maestro y el alumno. En consonancia con los resultados, la
emergencia sanitaria ha conllevado a que la educacion se desarrolle bajo la
modalidad remota, no ha sido fécil para los docentes de nuestro pais adaptarse a
esta nueva forma de ensefianza; sin embargo, a nivel de Ministerio de Educacién
se reestructurd el curriculo a fin de garantizar el aprendizaje de los estudiantes
peruanos; un paso acertado del MINEDU, fue hacer un diagndstico en cuanto a los
dispositivos tecnolégicos y comunicacion con que cuentan los estudiantes. En
nuestra investigacion se ha encontrado 96.9% utilizan el WhatsApp para el
desarrollo de aprendizaje. Estos datos se corroboran con el informe que presenta

Del Carmen (2019) A nivel mundial el uso del internet aumentoé en este dltimo afio
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alcanzando 4.388 millones en comparacion a los afios 2018 con 4.1 billones y 2017
con 3.7 billones de personas que utilizan internet en el mundo. Una apreciacion
muy importante nos menciona Kehoe (2020) Cuando las escuelas vuelvan a abrir,
los estudiantes regresaran a ellas con una nueva apreciacion de lo bien que pueden
navegar tanto en el mundo real como en el mundo virtual. De hecho, argumenta,
tanto los maestros como los estudiantes necesitaran sus habilidades digitales “para
tener éxito en el futuro”; en este sentido concuerdo con esta investigacion puesto
que, en un tiempo no muy lejano volveremos a las instituciones y para la comunidad
educativa esta virtualidad va constituir una herramienta fundamental en el que

hacer pedagadgico.

Por su parte Lewis (2007) La educacion en linea es un aprendizaje apoyado
electrénicamente que se basa en Internet para la interaccion profesor / alumno y la
distribucion de materiales de clase. Cabe mencionar que la educacién siempre
comprende cambios que buscan formar personas competentes para desenvolverse
en la sociedad; en estos cambios se integra la tecnologia que de alguna manera
facilita la interaccion para el aprendizaje; actualmente los dispositivos moviles
superan al uso de las computadoras en este contexto de emergencia sanitaria

(Mangisch Moyano & Mangisch Spinelli, 2020).

En este sentido aun existen docentes que las TIC resultan lejanas para ellos. Por
su parte, manifiestan que uno de los principales medios de comunicacién para
interactuar con los estudiantes son el WhatsApp, Classroom que representan el
40% de 20 docentes encuestados; por otro lado, un 60% manifiesta estar muy

preocupados ya que sus estudiantes no tienen acceso al internet.

Es innegable que las TIC han generado la aparicibn de nuevos modelos de
ambientes pedagogicos, los cuales influyen de manera importante durante todo el
proceso de educacion, independientemente si el estudiante se encuentra dentro o
fuera de la escuela. Previamente, las funciones vinculadas a la entidad educativa
eran la de difundir informacion, por lo que ese era el inico medio de comunicacion
con el que se contaba, con la aparicion de la internet esta modalidad de transformé
en donde la informacion no solo es emitida por el docente, también puede ser
obtenida por medio de las diferentes plataformas con que cuenta la red (Carro &
Lima, 2017).
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Que si bien es conocido que nuestros estudiantes habia desigualdades en
cuanto a la educacion recibida, ahora por el tema de la pandemia estas brechas
han aumentado, mas aun en estudiantes que no cuentan con dispositivos
tecnoldgicos (tabletas, PC, teléfonos inteligentes), eso sin contar que un gran
namero de nuestros estudiantes no cuentan con conectividad y asi continuar con la
educaciéon, quizas esta situacion se evidencie por no contar con los medios
econémicos y por vivir en zonas aledafias o rurales, dénde la conectividad es

inexistente.

(Expésito & Marsollier, 2020) que las tecnologias mas utilizadas son el WhatsApp
y las Plataformas virtuales y videoconferencias entre otras. Asimismo, refieren que
son los docentes quienes hacen llegar un tipo de material impreso a sus
estudiantes, siendo esta actuacion mas puntual para estudiantes de zona rural,

cuyas oportunidades de conectividad y accesibilidad son bastante precarias.

En un estudio realizado a tres paises de Paraguay, Brasil y Argentina,
describieron el tema de educacion y las diferentes medidas de intervencién por
parte de cada gobierno durante la COVID-19. Cabe resaltar que cada gobierno ha
enfrentado esta crisis sanitaria, tomando medidas pertinentes con el fin de no
perder el afio escolar. En el citado informe se puede destacar que los tres paises
en estudio han requerido de las clases bajo la modalidad virtual destacandose el
uso de plataformas digitales especialmente en Paraguay y Argentina, asi como
también el uso de los tecnolégicos como WhatsApp, Classroom vy
videoconferencias. Del mismo modo el estado peruano tomé medidas pertinentes
a través del Articulo 21 del Decreto de Urgencia N° 026-2020, garantizando la
continuidad del servicio educativo en sus niveles y modalidades en el marco de
prevencion y control de la COVID 19. Asimismo, se dispuso de una estrategia
nacional llamada “Aprendo en Casa”, segun Resolucion Ministerial N° 160-2020-
MINEDU.En consonancia con estas ideas los citados paises asumen dentro de sus
politicas educativas una educacion virtual, caso diferente para nuestro pais ya que

se asume una educacion en la modalidad remota.

Finalmente encontramos la Dimension evaluacién se infiere que el 68.4%
siempre devuelve las evidencias de aprendizaje con la retroalimentacion adecuada.

El 54.1% utiliza la lista de cotejo como el instrumento de evaluacion de uso mas
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frecuente. El 70.4% refiere que el tipo de evaluacion que realiza es formativa. Con
respecto al item si con las evidencias de aprendizaje el estudiante demuestra el
logro de la capacidad propuesta en la sesién el 38.8% manifiesta que siempre
mientras que el 33.7% menciona que a veces. Del mismo modo Baena et al., 2020
en su investigacion referida a la intervencién docente en educacion fisica en el
confinamiento de la COVID-19. Destacandose la evaluaciéon en un plano muy
controversial, se pudo evidenciar un namero considerable de docentes que no

sabian como evaluar, ni se imaginan el nivel de factibilidad en la evaluacion.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se realiz6 el estudio de las dimensiones de la educacion virtual y se pudo
determinar que, a nivel de la capacitacion del docente en las TICS, tienen un
dominio basico de los programas informaticos: Word, Excel, PowerPoint e internet.
En cuanto a la dimension planificacion y no planeacioén de sesiones los docentes
toman en cuenta la contextualizacion del curriculo al momento de planificar sus
sesiones de aprendizaje, asimismo realizaron un diagndéstico a sus estudiantes,
siendo la radio el medio de comunicacion para desarrollar sus sesiones bajo la
modalidad remota. En la Dimension interaccion docente — padre de familia es buena
por cuanto el docente se ha comunicado con los padres para brindarles informacion
de aspectos académicos y emocionales. Del mismo modo en la interaccion docente
- estudiante es buena dado que, los docentes se interesan por la situacion afectiva
de sus estudiantes. Asi también tenemos la Dimension Recursos tecnologicos y
conectividad precisamos en relacién al docente que el 74.5% si cuenta con los
medios tecnoldgicos necesarios para su labor pedagogica, siendo el 50% de uso
exclusivo puesto que ademas tienen que compartirlo con sus familiares. Algo que
nos parecié muy importante resaltar que los estudiantes utilizan el WhatsApp como
una plataforma para poder interactuar con el docente. Finalmente encontramos a
la dimensién evaluacion los docentes realizan la retroalimentacion, ademas utilizan
las listas de cotejo y consideran que la evaluacion formativa es muy efectiva en

estos tiempos de Pandemia.

2. Con respecto a la propuesta, se disefié teniendo en cuenta teorias de la
Conectividad, constructivista y la sociocultural de Vygotsky. Asimismo, este analisis

se ha realizado en medio de la Pandemia.

3. Enreferencia a la validacion de la propuesta se realizé a través de juicio de

expertos utilizando la técnica Delphi con un promedio de muy adecuado.
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VIl. RECOMENDACIONES
Se recomienda al director y Especialistas de la UGEL de Huarmaca: Desarrollar
un programa de capacitacion en tecnologia de la informacion a los docentes.

Se recomienda al director y de la UGEL de Huarmaca capacitaciones sobre

Planificacion curricular y evaluacion a los docentes.

Se recomienda a los estudiantes de Posgrado incidir con este tipo de propuestas
desde diferentes sectores a fin de establecer propuesta mas integrada de la
educacion virtual.
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VIll.  PROPUESTA

Educacion virtual en épocas de Pandemia en las instituciones educativas del

distrito de Huarmaca — Piura

8.1. Introduccioén

Esta propuesta nace frente al problema de salud mundial, La COVID 19 donde
nuestro pais también es amenazado por este virus mortal, es asi que a través del
Articulo 21 del Decreto de Urgencia N° 026-2020, garantizando la continuidad del
servicio educativo en sus niveles y modalidades en el marco de prevencion y control
de la COVID 19. Asimismo, se dispuso de una estrategia nacional llamada “Aprendo
en Casa”, segun Resolucién Ministerial N° 160-2020-MINEDU. En este contexto las
instituciones educativas en todas sus modalidades y niveles tuvieron a bien optar
por una educacion en la modalidad remota, teniendo en cuenta los aportes del INEI
(2019) indicando que los hogares peruanos segun condicion de tenencia de
Tecnologias de Informacién y Comunicacion acceden al menos a una TIC en un
93.9%. En consecuencia, se implementdé dicha modalidad, la misma que se
desarrollaria a través de la radio, television y el internet. Bajo esta perspectiva
utilizada por el sistema educativo no todos los estudiantes han tenido las mismas
oportunidades de aprendizaje credndose asi brechas muy significativas de
desigualdad en la educacion peruana. En estos meses vividos hemos
experimentado los docentes el reto que ha significado trabajar bajo esta modalidad,
y mas aun con las probleméticas de una poblacion de estudiantes que no cuentan
con los medios de comunicacién y los dispositivos tecnolégicos para acceder a su
educacién que garanticen sus aprendizajes. Del mismo modo hemos encontrado
algunas dificultades con nuestros maestros en cuanto a la falta de capacitacion en
las tecnologias de la informacién, sin embargo, nuestros maestros han tenido que
adaptarse a esta nueva forma de ensefianza. Es por ello, que la propuesta de
insertar una educacion virtual bajo este contexto es fundamental justamente porque
son los docentes que tienen que estar entrenados en esta nueva forma de
ensefianza y asi generar aprendizajes que promuevan autonomia colaborativos,

autébnomos y significativos
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ANEXOS

Anexo 1: Operacionalizacion de variables

Educacién virtual

que surge de las
necesidades propias
de la educacién a
todos los niveles, que
ha ido introduciendo la
tecnologia educativa
como apoyo al
proceso de
apropiacion de nuevos
conocimientos.  Esta

modalidad ha
favorecido el
intercambio entre los
componentes del
proceso educativo,
logrando una mayor
comunicacién y
haciendo del
aprendizaje

colaborativo una
préactica real y
permanente. La
planificacion y

organizacion de los

de educacion a
distancia que se
imparte en todos los

niveles educativos
mediante una
comunicacion

asincrénica y

sincrénica con la
tendencia a desarrollar
un aprendizaje
auténomo y
colaborativo.

Capacitacion

TEMA
Autocapacitacion
Capacitacion de sus
I.LE

Capacitacion del
MINEDU

VARIABLE DE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Es wun sistema vy | Es considerada como HORAS DE
modalidad educativa | un tipo de modalidad CAPACITACION,




cursos, constituye el
aspecto fundamental
para la introduccién y
puesta en ejecucion
del modelo online.
(Estrada Senti, Febles

Rodriguez,
Passalaigue
Baquerizo, Ortega
Santos , & Ledn

Mendoza, 2015)

Planificacion

Interaccion docente
estudiante
Interaccion padre
familia

Recursos tecnologicos
y conectividad

Evaluacion

-Planificacion y
organizacion del
disefio de aprendizaje
en modalidades
virtuales

- Estructuracion de
contenidos.
-Preparacion de las
actividades a
desarrollar.

Académico
Afectivo
Tecnolégico
Interaccion con los
padres

Comunicacién
sincrénica
Comunicacion
asincrona

Teléfono moévil
Laptop

Radio

Radio
Television
Computadora
Tablet

Valoracion del
progreso.
Nivel de logro

Ordinal




Anexo 2: Instrumentos de recoleccién de datos
CUESTIONARIO EDUCACION VIRTUAL EN EPOCAS DE PANDEMIA

I. Objetivo
Recoger informacién necesaria y relevante sobre educacion virtual, que servira
de apoyo para realizar la investigacion titulada: “Propuesta de educacion virtual

en épocas de Pandemia en las Instituciones Educativas del distrito de Huarmaca”

ll. Instrucciones
Por favor, sirvase responder todos los items, marcando la alternativa que usted

considera conveniente.

lll. Datos generales:
a. Nombrado (a)
b. Contratado (a)

1 Eldominio en el uso de las TICS como parte de su labor docente es:
a. Basico
b. Intermedio
c. Avanzado
d

. Ninguno

2 Tu nivel de dominio del Word es:
Basico
Intermedio

Avanzado

Qo T p

Ninguno

3 Tu nivel de dominio del Excel es:
a. Basico
Intermedio

Avanzado

o o o

Ninguno



Tu nivel de dominio del PowerPoint es:
Basico
Intermedio

Avanzado

o o T p

Ninguno

Tu nivel de dominio del Internet es:
Basico
Intermedio

Avanzado

Qo T p

Ninguno

¢ Tiene conocimiento de sitios web del docente?
a. Si
b. No

¢Maneja software especifico de su especialidad?
a. Si
b. No

¢, Cuantas horas de capacitacién en TICs ha recibido durante este afio?
a. 1-50
b. 51-100
c. mas de 100 horas
d. No he recibido capacitacion

Las capacitaciones sobre Tics en las que ha participado, principalmente se han
desarrollado por:

a. Autofinanciamiento

b. Por la institucién donde labora

c. Porla UGEL

d. Por el MINEDU

e. No participé en capacitaciones de TICs



10 La estrategia que mas utiliza para autocapacitarse en las TICs es:
a. Viendo videos en la web
b. Participando en las capacitaciones que organiza el MINEDU
c. Asistiendo a cursos virtuales organizadas por instituciones privadas
d

Suscribiéndome a sitios web especializados en TICs

11 ¢ Cual ha sido el mayor desafio en el trabajo remoto?

12 ¢ Toma en cuenta la contextualizacion para elaborar sus sesiones de aprendizaje?
a. Casi Siempre

b. Siempre

c. aveces

d. Nunca

e

Casi nunca

13 ¢Realiz6 un diagndéstico tomando en cuenta con qué recursos tecnoldgicos
cuentan los estudiantes para el desarrollo de sus clases?
a. Casi Siempre
b. Siempre
c. aveces
d. Nunca
e

Casi nunca

14 Indique el medio de comunicacion que mas utiliza para desarrollar sus sesiones
de aprendizaje en la modalidad remota
a. Radio
b. Television

c. Internet

15 Para el desarrollo de su sesion, indique el recurso que utiliza con mas frecuencia:
a. Ficha de aplicacion

b. Videos cortos



c. Diapositivas
d. Otros:

16 Durante su planificacion tiene en cuenta la articulacién de areas
a. Casisiempre

b. siempre

c. Aveces

d. Nunca

e

Casi nunca

17 ¢Considera que el tiempo utilizado en sus sesiones es suficiente?

a. Casisiempre

b. siempre

c. Aveces
d. Nunca
e

Casi nunca

18 Segun su planificacién ¢Cuanto tiempo es la duracion de su sesion de

aprendizaje?

a. 10" - 20’
b. 21" - 40
c. 41'-50

19 ¢Con qué frecuencia realiza busqueda en sitios web especializados a fin de
seleccionar contenidos relevantes para las actividades que realiza?
a. Casi Siempre
b. Siempre
C. aveces
d. Nunca
e

Casi nunca



20 Mantiene informado al padre de familia de los avances académicos de sus hijos.
a. Casi Siempre

b. Siempre

c. aveces

d. Nunca

e

. Casi nunca

21 La comunicacién que sostiene con el padre de familia es para, indigue una
alternativa:
a). Informar de los protocolos del COVID 19
b). Informar del avance académico de su menor hijo (a)
c). Brindar estrategias de apoyo emocional y pedagdgico
d). Todas las anteriores

e).byc

22 ¢Con qué frecuencia interactia con los padres de familia?
a. 1vez por mes
b. 2 veces por mes
c. 3veces por mes

d. 4 veces por mes

23 ¢ Me intereso por la situacion afectiva de mis estudiantes?

a. Casi Siempre

b. Siempre

C. aveces

d. Nunca

e. Casinunca
24 Propicia lazos afectivos con sus estudiantes

a. Casi Siempre
b. Siempre
C. aveces
d. Nunca
e

. Casi nunca



25 En los casos donde sus estudiantes o familiares de ellos han tenido COVID-19.

¢, Su actuacioén frente a ello ha sido?

a.

b
c
d.
e. No he tenido estudiantes o sus familiares con COVID-19

Desinterés por lo ocurrido

. De soporte emocional para el estudiante

De coordinacion con TOE

byc

26 ¢ Cuenta con los medios tecnoldgicos necesarios para su labor pedagoégica?

a.
b.

Si
No

27 El equipo de computo que usted tiene es:

a.
b.

Exclusivo para su uso personal

Compartido con otros familiares

28 Si en el item 27 respondié "Compartido con otros familiares", indique con cuantos

familiares.

1
2
3

4 a mas

29 Indique la plataforma que mas utiliza para el desarrollo de sus sesiones de

aprendizaje.

a.

-~ ® a0

Zoom
Meet
Webex
blackboard
WhatsApp

Ninguno



30 Indique la plataforma digital que mas utiliza para coordinar actividades

académicas y / o administrativas con colaboradores de la institucion educativa.

a.

-~ ® o o0 T

Zoom

Meet
Webex
Blackboard
WhatsApp

Ninguno

31 ¢ Cual es el medio tecnolégico mas utilizado por sus estudiantes?

a.

Computadora

b. Tablet
C.
d

Laptop

. Celular

32 Sus actividades estan planificadas para que se desarrollen en horarios

diferenciados (asincronicos).

a.

Casi siempre

b. Siempre
c. Aveces
d.
e

Casi nunca

Nunca

33 Devuelve las evidencias de aprendizaje con la retroalimentacion adecuada.

a.

Casi siempre

b. Siempre
c. Aveces
d.
e

Casi nunca

Nunca

34 ¢Qué tipo de instrumento de evaluacion utiliza con frecuencia?

a.
b.

Rubricas

Cuestionario



c. Lista de cotejo
d. Pruebas escritas

e. Otros:

35 Bajo esta coyuntura, el tipo de evaluacion que usted realiza es:
a. Formativa
b. Sumativa

c. Formativa y sumativa

36 Con las evidencias de aprendizaje el estudiante demuestra el logro de la
capacidad propuesta en la sesion
a. Casi Siempre
b. Siempre
c. aveces
d. Nunca
e

. Casi nunca

37 ¢De qué manera comprueba que los estudiantes estan logrando el propésito de
la sesion?
a. Cuando responden a las preguntas planteadas
b. Cuando hacen preguntas
c. Cuando presenta la evidencia escrita, audio y video, segun corresponda.
d. Otros:

38 ¢ Cual es la limitante que usted ha encontrado en el proceso de evaluacion?

39 El tiempo promedio en minutos utilizado en la retroalimentacion es:
a. Det1 a15
b. De 16’ a 30’
c. De 31 a45
d. De 46’ a 60’
e. mas de 60’



Anexo 3: Validez de instrumentos de recoleccién de datos

m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTOS PARA VALIDAR INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS

I. DATOS INFORMATIVOS:
1.1. Apellidos y nombres del experto: Jackeline Margot Saldaria Millan

1.2. Grado académico que ostenta : Dra. en Administracion de la educacion
1.3. Instituciéon donde trabaja
1.4. Experiencia laboral (afos)

1.5. Titulo de la tesis

Educativas del distrito de Huarmaca - Piura

1.6. Nombre del autor de la tesis

: Universidad Cesar Vallejo
: 6 afios docente unive

rsitario

Educacioén virtual en épocas de Pandemia en las Instituciones

: Elias Davila Jimmy Giovanny

1.7.Nombre del instrumento a validar: Cuestionario de educacion virtual.
Il. ASPECTOS A VALIDAR:

CRITERIO

INDICADORES

DEFICIENTE BAJA

REGULAR BUENA

MUY BUENA

5 (10(15]20|25/30( 35

40 |45 (50|55 65! 70 |75 80| 8 | 90 | 95

100

Esta redactado (a) con lenguaje

aspectos en cantidad y calidad.

1. CLARIDAD spropiada.
o N 5 X
2. OBJETIVIDAD Describe ‘|deas relaqonadas
con la realidad a solucionar.
Sustentado en aspectos x
3. ACTUALIZACION | tedricos cientificos de
actualidad.
. . X
4. 0rRGANIZACION | E! instrumento - contiene
organizacion légica.
. . x
5. SUFICIENCIA El  instrumento  contiene

6. INTENCIONALIDAD

Adecuado (a) para mejorar la
gestion educativa.

7. CONSISTENCIA

Basado (a) en
tedricos cientificos.

aspectos

8. COHERENCIA

Entre las variables, indicadores
y el instrumento.

9. METODOLOGIA

El instrumento responde al
propdsito del diagndstico

10. PERTINENCIA

Util y adecuado (a) para la
investigacion

TOTAL

935

OPINION DE APLICABILIDAD:

El instrumento es muy bueno y puede ser aplicado.

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

93.5

Lugar y fecha: Chiclayo, 11 agosto del 2020

FIRMADECEXPERT
67

>

DNI: 4063




m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTOS PARA VALIDAR INSTRUMENTOS DE

RECOLECCION DE DATOS

I. DATOS INFORMATIVOS:

1.1. Apellidos y nombres del experto: Mercedes Alejandrina Collazos Alarcon

1.2. Grado académico que ostenta
1.3. Instituciéon donde trabaja
1.4. Experiencia laboral (afios)

1.5. Titulo de la tesis

: Dra. en Educacién
. Universidad Cesar Vallejo
. 17 afios docente universitario

Educativas del distrito de Huarmaca - Piura

1.6. Nombre del autor de la tesis

1.7.Nombre del instrumento a validar: Cuestionario de educacion virtual.

1Il. ASPECTOS A VALIDAR:

: Elias Davila Jimmy Giovanny

Educacioén virtual en épocas de Pandemia en las Instituciones

con la realidad a solucionar.

CRITERIO INDICADORES DEFICIENTE BAJA —
§ 1101512012530/} 35 O T B TR
1. CLARIDAD E:gﬁz@“ (a) con lenguaje x
2. OBJETIVIDAD Describe ideas relacionadas X

3. ACTUALIZACION

Sustentado en aspectos
tedricos cientificos de
actualidad.

4. ORGANIZACION

El  instrumento  contiene
organizacion logica.

5. SUFICIENCIA

El  instrumento  contiene
aspectos en cantidad y calidad.

6. INTENCIONALIDAD

Adecuado (a) para mejorar la
gestion educativa.

7. CONSISTENCIA

Basado (a) en aspectos

investigacion

tedricos cientificos.
. . - x
8. COHERENCIA Enu"e las variables, indicadores
y el instrumento.
B de al §
: instrumento responde al
8. METODOLOGIA | 1 spsito del diagnostico
giz x
10. PERTINENCIA Util y adecuado (a) para la

TOTAL

945

1. OPINION DE APLICABILIDAD:

El instrumento es muy bueno y puede ser aplicado.

IV. PROMEDIO DE VALORACION: | 943

DNI: 16480577

Lugar y fecha: Chiclayo, 06 agosto del 2020




W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTOS PARA VALIDAR INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS
I. DATOS INFORMATIVOS:
1.1. Apellidos y nombres del experto: Luis Montenegro Camacho
1.2. Grado académico que ostenta : Dr. en Educacion

1.3. Institucién donde trabaja : Universidad Cesar Vallejo
1.4. Experiencia laboral (afos) : 16 afios docente universitario
1.5. Titulo de la tesis . Educacion virtual en épocas de Pandemia en las Instituciones

Educativas del distrito de Huarmaca - Piura
1.6.Nombre del autor de la tesis  : Elias Davila Jimmy Giovanny

1.7.Nombre del instrumento a validar: Cuestionario de educacién virtual.
Il. ASPECTOS A VALIDAR:

CRITERIO INDICADORES DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA

5]10/15/20/25}30| 35 |40 [45]|50|55)| 60| 65| 7075|8085 90/ 95] 100

Esta redactado (a) con lenguaje

1. CLARIDAD i
apropiado.

Describe ideas relacionadas

ZORETVIDAD con la realidad a solucionar.
Sustentado en aspectos x
3. ACTUALIZACION | tedricos cientificos de
actualidad.
X
4.0RGANIZACION | E instrumento  contiene
organizacion légica.
El :
instrumento  contiene
2 SUFICIENCIA aspectos en canfidad y calidad.
X
Adecuado (a) para mejorar la
6. INTENCIONALIDAD QSSﬁOﬂ educativa.
B (a) 1 :
asado (a) en aspectos
T-CONSINTENCIA tedricos cientificos.
x
8. COHERENCIA Entr_e las variables, indicadores
y el instrumento.
sl |8 de al ¥
9 instrumento responde &l
SR propésito del diagnéstico
. X
10.perTiNencia | Ut ¥ adecuado (a) para la
investigacion
TOTAL 90

lil. OPINION DE APLICABILIDAD:
El instrumento es muy bueno y puede ser aplicado.

95

IV. PROMEDIO DE VALORACION: Lugar y fecha: Chiclayo, 09 agosto del 2020

12 {
FIRMADEL EXPERT
DNI: 16672474



VALIDACION DE PROPUESTA
I. DATOS GENERALES Y AUTOEVALUACION DE LOS EXPERTOS
Respetado profesional: Dra. MERCEDES ALEJANDRINA COLLAZOS ALARCON

De acuerdo a la investigacion que estoy realizando, relacionada con la Educacién virtual en épocas'
de Pandemia en las Instituciones Educativas del distrito de Huarmaca — Piura, me resultara de gran
utilidad toda la informacién que al respecto me pudiera brindar, en calidad de experto en la

materia.

Objetivo: Valorar su grado de experiencia en la tematica referida.
En consecuencia, solicito muy respetuosamente, responda a las siguientes interrogantes:

1. Datos generales del experto encuestado:

1.1. Afios de experiencia en la Educacién : 17 afios

1.2. Cargo que ha ocupado : JEFE DE LA ESCUELA DE POSGRADO
1.3. Institucidon donde labora actualmente : Universidad Cesar Vallejo

1.4. Grado académico alcanzado : Dra. en Educacion

2. Test de autoevaluacion del experto:

2.1 Sefale su nivel de dominio acerca de la esfera sobre la cual se consultard, marcando con
una cruz o aspa sobre la siguiente escala (Dominio minimo = 1 y dominio méximo= 10)

1 2 3 4 5 6 7 8 iX 10

2.2 Evalué la influencia de las siguientes fuentes de argumentacion en los criterios
valorativos aportados por usted:

Fuentes de argumentacién Grado de influencia en las
fuentes de argumentacién

Alto Medio | Bajo

Analisis tedricos realizados por Ud. X
Su propia experiencia. X
Trabajos de autores nacionales. X
Trabajos de autores extranjeros. X

Conocimiento del estado del problema en su trabajo propio.

Su intuicién. X




1. EVALUA

CION DE LA PROPUESTA POR LOS EXPERTOS

Nombres y apellidos del experto

MERCEDES ALEJANDRINA COLLAZOS ALARCON

Se ha elaborado un instrumento para que se eval(ie el MODELO DE EDUCACION VIRTUAL EN EPOCAS DE
PANDEMIA EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL DISTRITO DE HUARMACA - PIURA.

Por las particularidades del indicado Trabajo de Investigacién es necesario someter a su valoracion, en calidad
de experto; aspectos relacionados con la variable de estudio: Desempefio docente.

Mucho le agradeceré se sirva otorgar segun su opinién, una categoria a cada item que aparece a continuacién,
marcando con una X en la columna correspondiente. Las categorias son:

Muy adecuado (MA)
Bastante adecuado (BA)
Adecuado (A)

Poco adecuado (PA)
Inadecuado (1)

Si Ud. considera necesario hacer algunas recomendaciones o incluir otros aspectos a evaluar, le agradezco
sobremanera.

2.1. ASPECTOS GENERALES:

Aspectos a evaluar

MA

BA

PA |1

Nombre del Modélo

Representacién grafica del Modelo

Actividades que comprende.

Nombre de estas secciones.

Elementos componentes de cada una de las actividades

Relaciones de jerarquizacion de cada una de Ias actividades

N(ounih W N

Interrelaciones entre los componentes estructurales de estudio.

2.2. CONTENIDO

-

Aspecto a evaluar

<
>

BA

PA ||

Nombre del Modelo

Las estrategias estan bien elaboradas para el modelo.

Programaciones de capacitacion con profesionales.

Coherencia entre el titulo y la propuesta de modelo

Existe relacion entre las estrategias programadas y el tema.

Guarda relacién el Modelo con el objetivo general.

El objetivo general guarda relacién con los objetivos especificos.

Relaciones de los objetivos especificos con las actividades a trabajar.

Las estrategias guardan relacién con el modelo.

El organigrama estructural guarda relacién con el modelo.

I
Blglwlo|No v~ w ||

Los principios guardan relacién con el objetivo.

> [ |5 > [ |3 | > | > | > | >




N° | Aspecto a evaluar MA BA A |PA |I
14 | El modelo contiene viabilidad en su estructura X
15 | El monitoreo y la evaluacién del modelo son adecuados X
16 | Los contenidos del modelo tienen impacto académico y social. X
17 | La propuesta tiene sostenibilidad en el tiempo y en el espacio X
18 | La propuesta esta insertada en la Investigacion. X
19 | La propuesta del modelo cumple con los requisitos. X
20 | La propuesta del modelo contiene fundamentos tedricos X
2.3. VALORACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA

N | Aspectos a evaluar MA | BA A |PA |1
1 Pertinencia. X
2 | Actualidad: La propuesta del modelo tiene relacién con el X

conocimiento cientifico del tema de Investigacion.
3 | Congruencia interna de los diversos elementos propios del estudiode | X

Investigacion.
4 | Elaporte de validacion de la propuesta favorecera el propésito de la X

tesis para su aplicacion.

PROMEDIO DE VALORACION DE LA PROPUESTA: MUY ADECUADO

Lugar y fecha: Chiclayo 28 de diciembre 2020

=

G -
" 7~"7‘— COFs

del experto

DNI: 16480577

Gracias por su valiosa colaboracion.




VALIDACION DE PROPUESTA
I. DATOS GENERALES Y AUTOEVALUACION DE LOS EXPERTOS
Respetado profesional: Dra. JACKELINE MARGOT SALDANA MILLAN

De acuerdo a la investigacion que estoy realizando, relacionada con la Educacién virtual en épocas:
de Pandemia en las Instituciones Educativas del distrito de Huarmaca — Piura, me resultara de gran
utilidad toda la informacion que al respecto me pudiera brindar, en calidad de experto en la

materia.

Objetivo: Valorar su grado de experiencia en la tematica referida.
En consecuencia, solicito muy respetuosamente, responda a las siguientes interrogantes:

1. Datos generales del experto encuestado:

1.1. Afios de experiencia en la Educacion : 6afos

1.2. Cargo que ha ocupado : DOCENTE A TIEMPO COMPLETO
1.3. Institucién donde labora actualmente : Universidad Cesar Vallejo
1.4. Grado académico alcanzado : Dra. en Educacion

2. Test de autoevaluacion del experto:

2.1 Sefale su nivel de dominio acerca de la esfera sobre la cual se consultara, marcando con
una cruz o aspa sobre la siguiente escala (Dominio minimo = 1 y dominio maximo= 10)

1 2 3 4 5 6 7 X 9 10

i
i
|

2.2 Evalué la influencia de las siguientes fuentes de argumentacidn en los criterios
valorativos aportados por usted:

Fuentes de argumentacion Grado de influencia en las
fuentes de argumentacién

Alto Medio | Bajo
Anélisis tedricos realizados por Ud. X
Su propia experiencia. X
Trabajos de autores nacionales. X
Trabajos de autores extranjeros. X
Conocimiento del estado del problema en su trabajo propio. X
Su intuicién. X




Il. EVALUACION DE LA PROPUESTA POR LOS EXPERTOS

Se ha elaborado un instrumento para que se evaltie el MODELO DE EDUCACION VIRTUAL EN EPOCAS DE

Nombres y apellidos del experto

JACKELINE MARGOT SALDANA MILLAN

PANDEMIA EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL DISTRITO DE HUARMACA - PIURA.

Por las particularidades del indicado Trabajo de Investigacion es necesario someter a su valoracién, en calidad

de experto; aspectos relacionados con la variable de estudio: Desempefio docente.

Mucho le agradeceré se sirva otorgar seglin su opinién, una categoria a cada item que aparece a continuacién,
marcando con una X en la columna correspondiente. Las categorias son:

Si Ud. considera necesario hacer algunas recomendaciones o incluir otros aspectos a evaluar, le agradezco

Muy adecuado (MA)
Bastante adecuado (BA)
Adecuado (A)

Poco adecuado (PA)
Inadecuado (1)

sobremanera.

2.

1. ASPECTOS GENERALES:

Aspectos a evaluar

BA

PA

Nombre del Modelo

Representacion grafica del Modelo

Actividades que comprende.

X[ X X

Nombre de estas secciones.

Elementos componentes de cada una de las actividades

>

Relaciones de jerarquizacién de cada una de las actividades

NOUV|H|WIN|-=

N

Interrelaciones entre los componentes estructurales de estudio.

.2. CONTENIDO

2
°

Aspecto a evaluar

=
>

BA

PA

Nombre del Modelo

Las estrategias estan bien elaboradas para el modelo.

Programaciones de capacitacién con profesionales.

Coherencia entre el titulo y la propuesta de modelo

Existe relacién entre las estrategias programadas y el tema.

Guarda relacién el Modelo con el objetivo general.

El objetivo general guarda relacién con los objetivos especificos.

Relaciones de los objetivos especificos con las actividades a trabajar.

OO IN|O|UN | IWIN|-

Las estrategias guardan relacién con el modelo.

-
o

El organigrama estructural guarda relacién con el modelo.

(=3
[N

Los principios guardan relacion con el objetivo.

XXX XXX X[X|X|X|Xx




N° | Aspecto a evaluar MA | BA PA
12 | Ei tema tiene relacidn con la propuesta del Modeio. X
13 | La fundamentacion tiene sustento para la propuesta de modelo. X
14 | El modelo contiene viabilidad en su estructura X
15 | El monitoreo y la evaluacién del modelo son adecuados X
16 | Los contenidos del modelo tienen impacto académico y social. X
17 | La propuesta tiene sostenibilidad en el tiempo y en el espacio X
18 | La propuesta estd insertada en la Investigacion. X
19 | La propuesta del modelo cumple con los requisitos. X
20 | La propuesta del modelo contiene fundamentos tedricos X
2.3. VALORACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA

N | Aspectos a evaluar MA | BA PA
1 | Pertinencia. X
2 | Actualidad: La propuesta del modelo tiene relacién con el X

conocimiento cientifico del tema de Investigacion.
3 | Congruencia interna de los diversos-elementos propios del estudiode | X

Investigacion.
4 | Elaporte de validacién de la propuesta favorecera el propésito de la X

tesis para su aplicacion.

PROMEDIO DE VALORACION DE LA PROPUESTA: MUY ADECUADO

Lugary fecha: Chiclayo 28 de diciembre 2020

Firma del experto

DNI N° 40635167

Gracias por su valiosa colaboracion.




VALIDACION DE PROPUESTA
I. DATOS GENERALES Y AUTOEVALUACION DE LOS EXPERTOS

Respetado profesional: Dr. LUIS MONTENEGRO CAMACHO

De acuerdo a la investigacion que estoy realizando, relacionada con la Educacién virtual en épocas -

de Pandemia en las Instituciones Educativas del distrito de Huarmaca — Piura, me resultara de gran

utilidad toda la informacién que al respecto me pudiera brindar, en calidad de experto en la

materia.

Objetivo: Valorar su grado de experiencia en la tematica referida.

En consecuencia, solicito muy respetuosamente, responda a las siguientes interrogantes:

1. Datos generales del experto encuestado:

1.1. Afos de experiencia en la Educacidn
1.2. Cargo que ha ocupado
1.3. Institucion donde labora actualmente
1.4. Grado académico alcanzado

2. Test de autoevaluacién del experto:

15 afos
: DOCENTE A TIEMPO PARCIAL
: Universidad Cesar Vallejo
: Dr. en Educacion

2.1 Sefale su nivel de dominio acerca de la esfera sobre la cual se consultara, marcando con

una cruz o aspa sobre la siguiente escala (Dominio minimo = 1 y dominio maximo= 10)

1 2 3 4 5 6

7

8

X

10

2.2 Evalué la influencia de las siguientes fuentes de argumentacidn en los criterios

valorativos aportados por usted:

Fuentes de argumentacién

Grado de influencia en las
fuentes de argumentacién

Alto Medio Bajo
Andlisis tedricos realizados por Ud. X
Su propia experiencia. X
Trabajos de autores nacionales.
Trabajos de autores extranjeros.
Conocimiento del estado del problema en su trabajo propio. X

Su intuicion.




Il. EVALUACION DE LA PROPUESTA POR LOS EXPERTOS

Nombres y apellidos del experto | LUIS MONTENEGRO CAMACHO

Se ha elaborado un instrumento para que se evalte el MODELO DE EDUCACION VIRTUAL EN EPOCAS DE
PANDEMIA EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL DISTRITO DE HUARMACA - PIURA.

Por las particularidades del indicado Trabajo de Investigacidn es necesario someter a su valoracién, en calidad
de experto; aspectos relacionados con la variable de estudio: Desempefio docente.

Mucho le agradeceré se sirva otorgar segun su opinién, una categoria a cada item que aparece a continuacién,
marcando con una X en la columna correspondiente. Las categorias son:

Muy adecuado (MA)

Bastante adecuado (BA)

Adecuado (A)

Poco adecuado (PA)

Inadecuado (I)
Si Ud. considera necesario hacer algunas recomendaciones o incluir otros aspectos a evaluar, le agradezco
sobremanera.

2.1. ASPECTOS GENERALES:

Aspectos a evaluar MA |BA|A |PA |I
Nombre del Modelo

Representacion grafica del Modelo

Actividades que comprende.

Nombre de estas secciones.

Elementos componentes de cada una de las actividades

Relaciones de jerarquizacion de cada una de las actividades

NoOUns WIN|(-
XXX X[ X[ X | X

Interrelaciones entre los componentes estructurales de estudio.
2.2. CONTENIDO

-
o

Aspecto a evaluar MA | BA|A |PA |I
Nombre del Modelo

Las estrategias estan bien elaboradas para el modelo.

Programaciones de capacitacion con profesionales.

Coherencia entre el titulo y la propuesta de modelo
Existe relacion entre las estrategias programadas y el tema.
Guarda relacién el Modelo con el objetivo general.

XXX | X [X

x

El objetivo general guarda relacién con los objetivos especificos. X

Relaciones de los objetivos especificos con las actividades a trabajar.

OO NO N |W|N (-

Las estrategias guardan relacién con el modelo.

[,
o

El organigrama estructural guarda relacién con el modelo.
Los principios guardan relacién con el objetivo.

XXX | X

[=Y
[N




N° | Aspecto a evaluar BA|A |PA ||
14 | El modelo contiene viabilidad en su estructura

15 | El monitoreo y la evaluacién del modelo son adecuados

16 | Los contenidos del modelo tienen impacto académico y social.
17 | La propuesta tiene sostenibilidad en el tiempo y en el espacio
18 | La propuesta est3 insertada en la Investigacién.

19 | La propuesta del modelo cumple con los requisitos.

20 | La propuesta del modelo contiene fundamentos tedricos

X[ X[ > x> | =
>

2.3. VALORACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA

| N_[ Aspectos a evaluar

1 | Pertinencia. X

2 | Actualidad: La propuesta del modelo tiene relacién con el X
conocimiento cientifico del tema de Investigacién,

3 | Congruencia interna de los diversos elementos propios del estudio de
Investigacién.

X
4 | El aporte de validacién de la propuesta favorecerd el propésito de la X
tesis para su aplicacién.

PROMEDIO DE VALORACION DE LA PROPUESTA: MUY ADECUADO

Lugary fecha: Chiclayo 28 de diciembre 2020

Firma del experto

DNI: 16672474

Gracias por su valiosa colaboracién.



Anexo 4: Matriz de consistencia

Titulo: Educacion virtual en épocas de Pandemia en las Instituciones Educativas del distrito de Huarmaca — Piura

educativas del distrito

de Huarmaca - Piura?

Diagnosticar la educacién
virtual de las instituciones
educativas del distrito de
Huarmaca - Piura;
Disefiar la Propuesta de
Educacion virtual de las
instituciones  educativas
del distrito de Huarmaca —
Piura; Validar la Propuesta
de Educacion virtual de las
instituciones  educativas
del distrito de Huarmaca —
Piura;

Recursos tecnoldgicos y
conectividad

Evaluacion

Capacitacion

DEFINICION OPERACIONAL

Es considerada como un tipo de
modalidad de educaciébn a
distancia que se imparte en todos
los niveles educativos mediante
una comunicacion asincronica y
sincrénica con la tendencia a
desarrollar un aprendizaje
auténomo y colaborativo.

PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLE/DIMENSIONES DEFINICION METODOLOGIA
CONCEPTUAL/OPERACIONAL
OBJETIVO GENERAL VARIABLE: EDUCACION ) _
¢ Coémo esta VIRTUAL DEFINICION CONCEPTUAL TIPO Y DISENO
Elaborar una propuesta de
estructurada la | educacién  virtual  en Es un sistema y modalidad | Proyectivo
propuesta de la | épocas de pandemia en | Planificacion educativa que surge de las B
_ _ las instituciones nece3|d_ades propias d_e la | DISENO
educacién virtual en educativas del distrito de educacion a todos los niveles,
. .~ | Huarmaca - Piura - que ha, ido mtrod_umendo la @ @
épocas de pandemia Interaccién docente tecnologia  educativa como - -
en las instituciones . estudiante apoyo al proceso de apropiacion
OBJETIVOS ESPECIFICOS Interaccion padre familia de nuevos conocimientos Dénde:

M: Muestra de estudio
O: Observacion

P: Propuesta de Educacion
virtual

Poblacién: 398 docentes de
basica regular del nivel
secundario

Muestra de 98 docentes

Muestreo: No probabilistico




Anexo 5: Autorizacién del desarrollo de lainvestigacion

‘z GOBIERNO REGIONAL
PIURA

“ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD"
Direccion Regional de Educacion
Unidad de Gestion Educativa Local Huarmaca

Huarmaca. 09 de octubre del 2020.

SENOR (A):
JIMMY GIOVANNY ELIAS DAVILA
DOCENTE DE LA LE. "ALEJANDRO SANCHEZ ARTEAGA™ HIGUERON PAMFA

ASUNTO : EMITO OPINION EN ATENCION A SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA
ENCUESTAR

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo en representacion
de ln Unidad de Gestion Educativa Local - Huarmaca, y al mismo tiempo para informar que ¢l jefe del
arca de Educacion Basica de la UGEL Huamraca opina lo siguiente:

Que, en atencion a la solicitud de AUTORIZACION FARA ENCUESTAR, dondce
solicita la autorizacion parm aplicar encuesta virtual a los docentes de la UGEL Huarmaca v si pudicran
publicar ¢n link de la encucsta en ¢l Facebook de Ia UGEL. Al respecto debo expresar que ¢n un primer
momento s¢ ke respondio que se le requeria nombre y contacto de 1a Directora de la escuela de postgrado
de la universidad donde estudia para corroborar la autenticidad de su informacion, ante cllo ¢l docente
alcanzo los datos ¥ su correo (Dra. Mercedes Collazos Alarcon, email: meollazos@uev.cdu.pe celular:
961971265), de acuerdo a cllo corrobore su identificacion; cn ese sentido ¢l referido docente pucde
aplicar su encuestas de mancra particular llamando a sus contactos, sobre la publicacion a través del
Faccbook insfitucional NO es procedente. pucsto que ¢l uso ¢s exclusivamente para femas que ticne que
ver con la marcha institucional.

Sin ofro parficular, hago propicia la ocasion para reiteraric a usled, las

mucstras de mi especial consideracion y estima personal.

= i
'aa..;ﬁ.?‘_z.---------

CHCL
DIRECTOMN

CCZARCTEVO
USRS S
ASIST: IR



Anexo 6: Desarrollo de la propuesta

EDUCACION VIRTUAL EN EPOCAS DE PANDEMIA EN LAS
INSTITUCIONES DEL DISTRITO DE HUARMACA - PIURA

1. INTRODUCCION

Esta propuesta nace frente al problema de salud mundial, la COVID - 19, donde
nuestro pais también es amenazado por este virus mortal, es asi que a través del
Articulo 21 del Decreto de Urgencia N° 026-2020, garantizando la continuidad del
servicio educativo en sus niveles y modalidades en el marco de prevencion y control
de la COVID 19. Asimismo, se dispuso de una estrategia nacional llamada “Aprendo
en Casa”, segun Resolucién Ministerial N° 160-2020-MINEDU. En este contexto las
instituciones educativas en todas sus modalidades y niveles tuvieron a bien optar
por una educacién en la modalidad remota, teniendo en cuenta los aportes del INEI
(2019) indicando que los hogares peruanos segun condicion de tenencia de
Tecnologias de Informacién y Comunicacion acceden al menos a una TIC en un
93.9%. En consecuencia, se implementé dicha modalidad, la misma que se
desarrollaria a través de la radio, televisién y el internet. Bajo esta perspectiva
utilizada por el sistema educativo no todos los estudiantes han tenido las mismas
oportunidades de aprendizaje creandose asi brechas muy significativas de
desigualdad en la educacion peruana. En estos meses vividos hemos
experimentado los docentes el reto que ha significado trabajar bajo esta modalidad,
y mas aun con las problematicas de una poblacién de estudiantes que no cuentan
no con los medios de comunicacion y los dispositivos tecnoldgicos para acceder a
su educacion que garanticen sus aprendizajes.

Del mismo modo hemos encontrado algunas dificultades con nuestros maestros
en cuanto a la falta de capacitacion en las tecnologias de la informacion, sin
embargo, nuestros maestros han tenido que adaptarse a esta nueva forma de
ensefanza. Es por ello, que la propuesta de insertar una educacion virtual bajo este
contexto es fundamental justamente porque son los docentes que tienen que estar
entrenados en esta nueva forma de enseflanza y asi generar aprendizajes que

promuevan autonomia colaborativos, autbnomos, significativo.



2. OBJETIVOS
Objetivo General

Proponer un modelo de Educacién virtual en épocas de Pandemia en las
Instituciones del distrito de Huarmaca — Piura
Objetivos especificos

- Implementar un Plan de Capacitacion en las herramientas tecnologicas a los

docentes de la UGEL Huarmaca

- Fortalecer en los docentes estrategias de Interaccion docente — estudiante -

padres de familia.

- Implementar un Plan de Capacitacién en Planificacion curricular teniendo en

cuenta caracteristicas del entorno virtual.

- Promover la Evaluacién formativa en el proceso de ensefianza aprendizaje

- Fortalecer el manejo de las herramientas tecnolégicas basadas en la

conectividad.
3. FUNDAMENTOS:

Epistemolégicos La propuesta planteada es producto de un analisis tedrico de
la educacion virtual precisamente en estas épocas de pandemia, siendo la unidad
de analisis son los docentes quienes vienen afrontando este desafio, puesto que
los mismo no se encontraban preparados tecnologicamente, pedagdgicamente ni
emocionalmente. En ese sentido nuestra propuesta sienta sus bases en la teoria
de la conectividad que sirve para comprender el aprendizaje en el contexto digital
y tiene como principios la red la complejidad la auto organizacion y el caos,
asimismo enfatizamos la teoria constructivista, que para nuestro caso es el docente
gue autorregula y construye sus propio aprendizaje a través de tecnologias, el
internet, como los navegadores web, los motores de busqueda, los wikis, los foros

de discusién en linea y las redes sociales.

Axiologicos Es por ello que la propuesta de insertar un modelo de educacion
virtual en los docentes se sustenta bajo un contexto de valores que asume el
docente de trabajo en equipo autonomia, responsabilidad, aprendizaje colaborativo,
empatia. En ese sentido nuestro propdsito consiste en promover una comunicacion

bidireccional e intercambio de aprendizajes.



Pedagdgicos tenemos la teoria sociocultural de Vygotsky, razén por la cual los
docentes tiene un papel fundamental en este contexto educativo quienes con su
apoyo conducen al estudiante. De la misma manera tenemos la teoria
constructivista precisamente si la situamos en la modalidad virtual apertura un
camino de superacion a los maestros de las diferentes disciplinas cientificas en las
buenas e innovadoras practicas, asimismo el docente tiene el gran reto de
promover y generar en sus estudiantes aprendizajes significativos. (Araque et al.,
2018)

4. PRINCIPIOS

La autoformacion permite a los docentes ser responsables de su propio
aprendizaje

La desterritorializacidon traspasa barreras fisicas y territoriales para ingresar a
un mundo donde no existe nacionalidad.

La virtualizacidon se sostiene bajo un software que permite la ejecucion de un

hardware, que puede ser de un dispositivo de almacenamiento, sistema
operativo u otro servidor virtual en un mismo servidor fisico.

La tecnologizacién se pone al alcance de todos permitiendo la interaccion y
personalizacion de las actividades que se promueven.

La sociabilizacion virtual promueve las relaciones de socializacion eliminando

clases, racismos, poniendo a los participantes en un mismo nivel.

5. PILARES DE LA EDUCACION ADECUADOS A LA EDUCACION VIRTUAL

Aprender a ser implica un despliegue de potencialidades intrapersonales e
interpersonales que el docente debe presentar para afrontar esta nueva modalidad
de ensefianza.

Aprender hacer, conlleva a que los docentes manejen las tecnologias de la
informacion y comunicacion para generar aprendizajes en los estudiantes.

Aprender a convivir esta nueva modalidad de ensefianza conlleva a poder

interactuar con sus pares, padres de familia y los estudiantes.



Aprender a conocer conduce al docente a apropiarse de las nuevas
herramientas tecnologicas y asi implementar en su practica docente, planificacion

y evaluacion.

6. CONTENIDOS
El modelo de educacion virtual que proponemos se trabajado bajo el contexto de

la COVID-19, se ha evaluado a los docentes del distrito de Huarmaca.

6.1. Capacitacion en herramientas tecnolégicas

Frente a la problematica encontrada en la capacitacion en herramientas
tecnolégicas, en referencia a las horas de capacitacion existe un 23.5% que no ha
recibido capacitacion, asimismo los docentes se autocapacitan viendo videos en la
web en un 35.7% y un 38.8% participan en las capacitaciones organizadas por el
MINEDU, lo que si preocupa es que la UGEL, no realiza este tipo de capacitacion
para sus docentes.

EL objetivo de esta actividad es Implementar un Plan de Capacitacion en las
herramientas tecnolégicas a los docentes de la UGEL Huarmaca
Las acciones:

Capacitar a los docentes del nivel secundaria de Educacion Basica Regular.

A través de una plataforma educativa zoom se pueden trabajar cursos de
ofimética, softwares relacionados a la especialidad.

Esta propuesta se sustenta modelo instruccional de ADDIE (Analisis, disefio,
implementacién y evaluacion); asi como también en el modelo de elementos del
aula virtual denominado PACIE (Presencia, Alcance, Capacitacion, Interaccion, E-
learning), dicha estrategia permite al docente generar su propio aprendizaje.

Una de las ventajas que tendria este curso es que hoy gracias al boom
tecnoldgico las plataformas educativas brindan un buen soporte para el proceso de
ensefanza - aprendizaje, para este caso especial para los docentes, cabe sefalar
gue se necesita asegurar estabilidad, navegacion sencilla. (Zaldivar, Estrada
Rogelio, & Peraza, 2013)

Esta capacitacion online es netamente funcional de facil acceso, teniendo en

cuenta que nuestros docentes de Huarmaca cuentan con un dispositivo movil,



computadora, lo cual les permitirA acceder a las capacitaciones. Asimismo,
dispondra de recursos y actividades organizadas que permitiran un buen
aprovechamiento de la tematica propuesta en el Plan de capacitacion.

Finalmente se solicitard un producto final para comprobar los aprendizajes

esperados.

1. Interaccion docente - estudiante

A pesar de haber encontrado una fortaleza en cuanto a dindmica de afectividad
del docente en relacion al estudiante, también podemos evidenciar que durante
este confinamiento los docentes han expresado desinterés en algunos casos donde
los estudiantes o familiares de ello han sufrido del virus La COVID 19.

Es asi que, el establecimiento de una buena relacion entre docente y estudiante
basada en el respeto, tolerancia, el fomento de habilidades interpersonales permite
sana convivencia (Napoles, 2018). Mas aun, en estas épocas de pandemia donde
muchos estudiantes han perdido sus familiares, asimismo el estar privados de
poder compartir y socializarse con sus compafieros, no contar con recursos
tecnolégicos, falta de apoyo académico y emocional por parte de los padres de
familia, han conllevado a nuestros estudiantes a desistir del proceso educativo. Es
por ello, que se plantea desarrollar relaciones positivas con los estudiantes de
manera que les permita interactuar con los estudiantes, ayudar a los alumnos a
reflexionar acerca de sus habilidades cognitivas y de aprendizaje, conocer su
avance académico y emocional.

Siendo el objetivo de esta actividad: Fortalecer la Interacciéon docente-
estudiante.

La capacitacion al docente estd enfocada en desarrollar estrategias sobre

afrontamiento emocional frente a la Pandemia.

2. Interaccién docente padre de familia

En relacion a la dinamica docente y padre de familia, del diagnéstico aplicado
encontramos que los docentes mantienen informado de los avances académicos;
sin embargo, existen un 35.7% de docentes que se comunica con los padres de
familia para informar del avance académico de su menor hijo y para brindarle algun

soporte emocional.



En ese sentido, mantener una relacion entre docente y las familias del estudiante
favorece el desarrollo académico de los estudiantes, estudios demuestran que los
estudiantes alcanzan desempefios muy significativos cuando la comunicacién entre
padres de familia y maestros es fluida y basado en el respeto mutuo (Asociacion
Espafiola de Parques de Aventura, 2018). Asimismo tenemos los aportes del
modelo de involucramiento parental de Epstein en referencia a estos elementos
importantes en el proceso educativo docente, quien considera que existen tres
elementos clave para que el estudiante puedan obtener un buen rendimiento
académico, estos son el docente, padre de familia y la comunidad, en este mismo
orden de ideas el modelo de involucramiento tiene sus bases con la teoria de
Bronfenbrenner, cuando nos precisan el establecimiento de relaciones entre
docente y padres de familia, los cuales se constituyen en dos entornos que
optimizan las habilidades sociales del estudiante al encontrarse involucrados en
las actividades que se promueven en la institucion, canales de comunicacion
bidireccional (Escalante Rodriguez , 2019).

Por otro lado, durante esta pandemia la participacion del padre de familia ha
cobrado protagonismo mas aun en los nifios de los noveles de inicial y primaria, en
muchas ocasiones los padres han acompafiado en el proceso académico de sus
menores hijas (a), es por ello que nuestros docentes del distrito de Huarmaca
requieren fortalecer: Calidad de relaciones escuela con la comunidad, Desarrollar

actividades integradoras en las instituciones educativas.

3. Planificacion en forma adecuada teniendo en cuenta las caracteristicas del
entorno virtual.

Del diagnéstico realizado a los docentes del distrito de Huarmaca una de la
fortaleza es que, un 80.6% toman en cuenta la contextualizacién para el desarrollo
de los aprendizajes, asimismo han realizado un diagnéstico de los recursos
tecnoldgicos con que cuentan los estudiantes; sin embargo, se ha encontrado en
este informe que el medio de comunicacién que mas utiliza para desarrollar sus
sesiones es la radio, seguida del internet y la television. Frente a ello las estrategias
de ensefianza y aprendizaje deben formularse teniendo en cuenta los medios de
comunicacion. Por otro lado, los docentes han utilizado fichas aplicativas en un

60.2%, videos cortos 21.4% y diapositivas en un 4.1%.



En ese ese sentido, la planificacion es una accion inherente al proceso educativo,
gue tiene como objetivo el desarrollo del pensamiento critico y divergente. En la
actualidad ha tenido una connotacion de innovacion en los diferentes ambitos del
docente, pues esta nueva forma de ensefianza ha requerido por parte del docente
del manejo de las tecnologias de la informacién que genere una participacion
dinamica en los aprendizajes en sus estudiantes (Asociacion Espafiola de Parques
de Aventura, 2018). Ante esta situacion le corresponde al docente adecuar,
relacionar, contextualizar los contenidos emitidos por el MINEDU, a fin de garantizar
los aprendizajes en los estudiantes.

Dada la experiencia que se ha tenido durante el afio 2020, las limitaciones y
fortalezas, se requiere implementar a través de un plan de capacitacion sobre los
procesos de planificacion curricular y desarrollar contenidos teméticos referentes a
procesos de planificacién curricular, criterios para recoger evidencias y disefio de

estrategias para el propoésito de aprendizaje.

4. Evaluacién formativa en el proceso de ensefianza aprendizaje

En cuanto al tipo de evaluacién que realizan los docentes es formativa, por un
lado, esto resulta importante, porque los docentes vienen aplicando en su préactica
pedagogica una serie de instrumentos de evaluacion tales como rubricas,
cuestionarios, listas de cotejo, pruebas escritas. Sin embargo, frente al boom
tecnolégico que se ha suscitado durante este Ultimo acontecimiento como es la
COVID-19 conviene implementar la tecnologia en los instrumentos de evaluacion.
En ese sentido nuestra propuesta plantea un plan de capacitacion sobre criterios
de evaluacion, técnica e instrumentos de evaluacion aplicando las tecnologias de
la informacién. De esta manera podemos comprobar cuanto esta aprendiendo el
estudiante; sin embargo, olvidamos que la funcién primordial es crear las

condiciones para que se efectlue la construccién del aprendizaje.

Manejo de las herramientas tecnolégicas

De los resultados obtenidos en nuestra pesquisa tenemos que el dominio de las
Tics que presentan los docentes se encuentra en un nivel basico con un 53.1%,
también observamos que, a nivel de dominios del software como el internet, Excel,

PowerPoint y Word se encuentran en un nivel basico con porcentajes del 73.5%,



61.2%, 52% y 46.9% respectivamente. Asimismo, podemos evidenciar un 73.5%
tiene conocimiento de sitios web docente, ademas se denota un 42.9% que maneja
software solo de su especialidad.

De esta manera conviene implementar un plan de capacitacion sobre
herramientas tecnoldgicas. De acuerdo a Pascuas et al. (2015), la definen como
medios, técnicas, recursos y dispositivos que permiten la transmision y desarrollo
de la informacion, ademas de la comunicacion y el conocimiento entre dos partes,
en este caso, entre el maestro y el alumno.

Entre las TIC mas importantes o resaltantes se ubican las computadoras, laptops
y teléfonos maviles, los cuales tiene como cualidad la reducciéon del tiempo como
de los costes en todo el proceso educativo. Estas TIC, se han considerado como
un agente de cambio, debido a que son fundamentales en el proceso de ensefianza
y aprendizaje, en otras palabras, en las interacciones entre estudiantes y los
docentes, aumentando el flujo de datos, como la participacion activa entre ambas
partes, en donde uno realiza sus consultas y el otro esta dispuesto a brindar las
respuestas mas adecuadas (Alderete & Formichella, 2016). De acuerdo con
Méndez (2015), sefiala que las TIC poseen diversas ventajas, las cuales se pueden
resumir en tres, como se mencionan a continuacién: Permiten la generacion de
clases mas activas en donde la participacion de los estudiantes se hace presente,
ademas mejora el aprendizaje en los estudiantes, debido a que incentivan la
capacidad de investigacién en los alumnos y permiten la presentacion de unidades
de manera didactica por medio de simulaciones como de laboratorios virtuales.

Como se puede apreciar las nuevas tecnologias, independiente del medio, llegan
a modificar la forma de interaccién en tiempo y espacio, con esto se establecen
novedosas visiones y métodos de ensefianza, ademas de desafios para los actores
principales; en otras palabras, las barreras fisicas se reducen o eliminan para dar
paso a un mundo mas conectado y colaborativo (Sanchez & Navarro, 2015). La
influencia de las TIC en la educacion es evidente, generando que la ensefianza
ademas del aprendizaje, se desarrollen de forma abrumadora, logrando obtener un
papel resaltante en el &mbito educativo en todos los niveles, especialmente en los
de educacion basica, en donde el alumno no solo obtiene conocimientos del

docente de manera presencial, sino también de forma virtual (Medina et al., 2018).



Por lo expuesto proponemos desarrollar un plan de capacitacion respecto a

software especializados por area y nivel educativo.

FASES DE LA PROPUESTA

FASES ACTIVIDADES
(DIMENSIONES MET P RESPONSABL
N DE LA OBJETIVO SUB A PERIODO E
VARIABLE) DIMENSIONES
Implementar un Plan | Curso de 80% | 3 meses UGEL-
S ofimatica HUARMACA
de Capacitacion en las
) Correos 80% | 1mes UGEL-
herramientas electrénico HUARMACA
1| CAPACITACION | tecnologicas a los Archivos 80% |1 mes UGEL-
docentes de la UGEL | Virtuales HUARMACA
Huarmaca Plataformas 80% |1 mes UGEL-
educativas HUARMACA
Implementar un Plan | Planificacion 80% |1 mes UGEL-
de Capacitacién en usando las HUARMACA
P TICS
) Planificacion curricular
2| PLANIFICACION .
teniendo en cuenta
caracteristicas del
entorno virtual.
Fortalecer en los Fortaleciendo 80% |1 mes UGEL-
INTERACCION docentes estrategias mis habilidades HUARMACA
DOCENTE - blandas
3| ESTUDIANTE - |de Interaccion docente
PADRE DE — estudiante- padres
FAMILIA
de familia.
Promover la Instrumentosy |80% |1 mes UGEL-
. . tipos de HUARMACA
evaluacion formativa L
evaluacion
4| EVALUACION |en el proceso de aplicando las
~ TICS
ensefianza
aprendizaje
RESULTADOS ESPERADOS
ITEM INDICADOR META | PERIOD FUNDAMENTACION
@]
1 Porcentaje de docentes 80% |6 meses | Por la actual coyuntura en la que

capacitados en TICS estamos atravesando y debido a que
los docentes se encuentran en un
nivel basico en la Tecnologias de la
informacién 'y comunicacion, se

espera lograr dicho objetivo en el




tiempo establecido.
Porcentaje de docentes 80% |1 mes La planificacion debe contemplar en
capacitados en todas sus actividades la incorporacién
Planificacién pedagdgica de las TICS.
Porcentaje de docentes 80% | 1 mes Las habilidades blandas constituyen
capacitados en un aporte importante en el docente en
Habilidades blandas el manejo de su afectividad,
emociones y empatia con sus pares,
estudiantes y padres de familia.
Porcentaje de docentes 80% |1 mes El manejo de las Tics en la parte
capacitados en evaluativa permite generar resultados
instrumentos y tipos de en forma online y de manera
evaluacién incorporando inmediata, permitiendo hacer un
las TICS seguimiento mas exhaustivo de
manera individual y grupal de los
estudiantes.
PRESUPUESTO
Unidad d Cost
Recursos n! a' € Cantidad (.)s 9 Sub Total
medida unitario
Contratacién de Zom Sala 9 180 1620
Capacitador de TICS Hora 104 30 3120
Alquiler de Moodle Mes 9 500 4500
Comunity Manager Mes 9 500 4500
Capacitador de Planificacién
pedagégica Hora 20 100 2000
Capacitador de evaluacidn Hora 20 100 2000
Capacitador de Habilidades
Blandas Hora 20 100 2000
Costo de certificacién virtual unidad - - -
Total 19740.00




