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RESUMEN 

La presente investigación tiene como objetivo disminuir desperdicios lean en las actividades 

de producción de la empresa de calzado Creaciones Nihjardi, a través de la aplicación de 

herramientas Lean Manufacturing. El estudio fue aplicativo a todas las operaciones de las 

etapas del proceso productivo del modelo balerina para niñas código NK012, con un diseño 

pre- experimental que permitirá medir los desperdicios actuales de las actividades valoradas 

en tiempos antes y después de aplicadas las herramientas. Por lo cual se implementó Layout, 

con la finalidad de reducir los tiempos de las distancias recorridas entre las áreas, además se 

aplicó las 5’S para organizar y ordenar las áreas de trabajo y reducir los tiempos causados 

por esperas. Se logró reducir los tiempos de las actividades que generaban desperdicios en 

un 56.8%, demostrando estadísticamente con la prueba Wilcoxon y un valor de significancia 

P= 0.001, el cual es menor a 0.05 confirmando que con la aplicación de las herramientas 

Lean se logra disminuir los desperdicios del proceso de producción. 

 

Palabras clave: Manufactura esbelta, desperdicios, tiempos. 
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ABSTRACT 

The objective of this research is to reduce lean waste in the production. Activities of the 

footwear company “Nihjardi creations”, through the application of lean manufacturing tools. 

The study was applied to all the operations of the production process stages of the ballerina 

flats model for girls with code NK012, we had a pre- experimental design that will allow to 

measure the current waste of the activities valued in time before and after the tools were 

applied. Therefore, we were implemented Layout, with the purpose of improving plant 

distribution and reducing the time of the distances between the areas, in addition we were 

applied the 5´S to organize and order the work areas and reduce the times caused by waiting. 

It was possible to reduce the times of the activities that generated waste by 49.7 %, 

demonstrating statistically with the Wilcoxon test and significance value P =0.001, from 

which is less than 0.05 confirming that the application of lean tools reduces the waste of the 

production process. 

 

Keywords: Lean Manufacturing, Waste, Time 
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