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Resumen

Teniendo en cuenta las deficiencias detectadas en la institucion educativa Nuestro
Salvador de Villa Maria del Triunfo con referencia al proceso de registro de
matricula y registro de notas es que surgio la iniciativa de automatizar estos
procesos a través de un sistema web que gestione los procesos en mencion. En la
matricula existe la dificultad al momento de querer obtener informacion de los
estudiantes para su matricula, ratificacién y recojo de boletas, ya que los registros
se realizan de manera manual y cuando se quiere rescatar informacion, el proceso
se pone pesado y la mayoria de veces no se obtiene de manera oportuna. Por otro
lado, los docentes tardan mucho en registrar sus notas pues lo hacen en forma
manual usando registros fisicos (papel) para después trasladar las notas a hojas
Excel donde consolidan las notas de los cursos que dictan.

Por todas estas consideraciones se tuvo la iniciativa de construir un software que
tenga la capacidad de registrar, guardar, mantener y procesar informacion, por
medio de un software que pueda optimizar estos procesos en tiempo record y asi
sintetizar la labor del padre de familia de manera rapida y eficiente. La solucién
tecnoldgica consiste en un sistema web rapido, seguro y facil de usar. Esta sera de
mucha ayuda para los trabajadores responsable del proceso de matricula y
evaluacion académica, y de tal manera que estos procesos se realicen de manera
eficiente y adecuada. El sistema que se presenta es capaz de gestionar la
informacion, con el fin de obtener informacién actualizada en funcién a los
requerimientos de los usuarios. Esta tesis denominada “Sistema web para la
Automatizacion de Registro de Matricula y de Notas de la I. E. Nuestro Salvador de
Villa Maria del Triunfo”, tiene por objetivo automatizar el proceso de matricula y
registro de notas y que la misma genere informacion, precisa y oportuna. El
desarrollo comprende implementar un sistema web para registrar matriculas y
registrar notas de los alumnos, gestiéon de informacién y consulta de datos
aprovechando las TIC, el potencial humano y las herramientas de la que dispone el
centro educativo.

Palabras clave: registro de matricula, registro de notas, informacién, sistema web.
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Abstract

Taking into account the deficiencies detected in the educational institution Nuestro
Salvador de Villa Maria del Triunfo with reference to the registration process of
enrollment and registration of grades, the initiative arose to automate these
processes through a web system that manages the processes in question. . In the
enrollment there is the difficulty when wanting to obtain information from the
students for their enrollment, ratification and collection of ballots, since the records
are carried out manually and when you want to rescue information, the process
becomes tedious and most of Sometimes it is not obtained in a timely manner. On
the other hand, teachers take a long time to register their notes because they do it
manually using physical records (paper) and later transfer the notes to Excel sheets
where they consolidate the notes of the courses they teach.

Due to all these considerations, the initiative was taken to build a software that has
the ability to record, save, maintain and process information, through software that
can optimize these processes in record time and thus synthesize the work of the
father of the family in a fast and efficient. The technological solution consists of a
fast, secure and easy-to-use web system. This will be of great help to the workers
responsible for the enroliment and academic evaluation process, and in such a way
that these processes are carried out efficiently and properly. The system that is
presented is capable of managing the information, in order to obtain updated
information according to the requirements of the users. This thesis called "Web
System for the Automation of Registration of Enroliment and Notes of the IE Nuestro
Salvador de Villa Maria del Triunfo", aims to automate the registration process and
record of notes and that it generates information, accurate and timely. The
development includes implementing a web system to register enroliments and
record students' grades, information management and data consultation taking

advantage of ICT, human potential and the tools available to the educational center.

Keywords: enroliment record, grade record, information, web system.
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INTRODUCCION

La informacién convertida en conocimiento es un elemento significativo en la
toma de decisiones, esta variable incide directamente en la competitividad de las
organizaciones empresariales. El insumo de la informacién en primera instancia
son los datos, los cuales al evolucionar se convierten en informacion por medio
de la intervencion de especialistas. Esto con el fin de hacer viable la toma de
decisiones que den valor a las organizaciones. (Canedo, 2017).

Pero la informacién debe ser usada a través de los medios adecuados y que
permitan generar valor para la organizacion o empresa que la gestione. Es en
este punto donde aparece la importancia de los sistemas web en el trabajo de
los procesos administrativos y de negocios comerciales modernos. Es gravitante
para una empresa aumentar la eficacia de sus procesos de negocio en el
contexto del uso de los sitios web aprovechando los recursos que ofrece el
internet. Esta comprobado que la caracteristica mas relevante en el desarrollo
de un sitio web es el atractivo para el sitio web, el cual es la usabilidad. Esta
caracteristica describe como el usuario puede interactuar con el producto.
(Demska, 2019).

En la actualidad los sistemas web son herramientas tecnoldgicas muy populares
y su uso esta difundido en todo el mundo tanto para las personas como para las
organizaciones o0 empresas. Un sistema web es un sistema de red que funciona
eficientemente y es la base fundamental de la operatividad de toda empresa.
(Rak, 2020).

En este Capitulo | se detalla todo lo relacionado con la problematica, la
formulacion del problema, los objetivos que ayudaran a implementar el sistema,
la justificacion y algunos alcances, asi como su estrategia. Todo ello nos ayuda
a la construccion del sistema ya que los avances tecnoldgicos han cambiado en
la actualidad. Por medio de su utilizacion se obtienen relevantes mejoras; al
sistematizar los procesos operativos, proporcionan una plataforma de

informacion que es de suma necesidad para tomar decisiones, siendo lo mas



resaltante, que se obtiene la reduccion del tiempo en realizar una matricula y

registrar las notas.

El colegio Parroquial “Nuestro Salvador” es una Institucion catdlica, de accion
conjunta, promovida por la Orden Carmelita que cuenta con personal en
constante formacion y comprometido con su labor pedagdégica, que atiende a sus
estudiantes de las modalidades de educacion basica regular y educacion basica
especial. Siguiendo con la linea educativa de la institucion es que se ha obtenido
gran demanda en la casa de estudios y, por ende, muchos alumnos quieren
estudiar en la Institucion Parroquial. Por ello a inicios del afio escolar siempre
han existido grandes aglomeraciones cuando los padres matriculan a sus hijos.
Hacen grandes colas por informes de requisitos de matricula, recojo de boletas
y ratificacion de matriculas. Todo ello se venia dando porgue no se cuenta con
una informacion precisa, adecuada y lo mas importante que esté disponible en

tiempo record.

Es por ello que el proceso de matricula es un proceso que esta conformado por
un conjunto de actividades que implican mucho papeleo, consume mucho tiempo
matricular a los alumnos pues se tiene que verificar la documentacion al
momento de matricular y verificar los requisitos minimos. Luego de ello verificar
cupos si el alumno es nuevo Yy si es antiguo ratificar la matricula. Esto genera

mas trabajo para el personal que realiza la matricula.

Por otro lado, el registro de notas de la parte académica se realiza en forma
manual, usando archivos de Excel y formatos fisicos (hojas de papel). Al usarse
formatos de papel y archivarlos en estantes estos se deterioran perdiéndose la
informacion. Este es un proceso engorroso, lleno de papeles, mucho tiempo para
registrar notas en hojas de Excel. Muchas veces los profesores pierden sus
registros y tienen que volver a rehacer desde cero produciéndose pérdida de

tiempo.

Las consecuencias de toda esta problematica es que se producen

aglomeraciones de personas y largas colas que realizan los padres de familia,

2



para la matricula. Los profesores tienen que realizar sus registros de notas a
través de medios fisicos mediante actividades redundantes, engorrosas a través
del cual el profesor en muchos casos comete errores de registros de notas o se
produce una duplicidad de informacion como también se han producido pérdida
de los mismos. Las consecuencias son malestar en los profesores, consumo de
mas tiempo en el papeleo del registro de puntuaciones de los estudiantes. Ver
Anexo 7.

Es por toda esta problematica que la institucion educativa debe brindar un buen
servicio a toda la comunidad educativa. Siendo un factor influyente para el éxito
de la institucion. Por ello trascendera la creacion e implementacién de un sistema
web de gestion académica, de esta manera se mejorara el registro de matricula

y de notas.

Los flujos de los procesos en donde radican los problemas descritos en el colegio
donde se va implantar la solucion tecnologica se pueden entender visitando el

Anexo 5y Anexo 6.

La formulacion del problema principal se plantea con la pregunta ¢De qué
manera influye un sistema web para mejorar el proceso de gestion académica
de la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo? Los problemas especificos
son ¢ De qué manera influye un sistema web en el nivel de eficacia para mejorar
el proceso de gestion académica de la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del
Triunfo? y ¢ De qué manera influye un sistema web en el nivel de servicio para
mejorar el proceso de gestion académica de la IEP Nuestro Salvador de Villa

Maria del Triunfo?

La informacion analizada por el investigador concluyé con la propuesta del
objetivo principal: Determinar la influencia del sistema web para mejorar el
proceso de gestion académica de la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del
Triunfo y los objetivos especificos: Determinar la influencia del sistema web en
el nivel de eficacia para mejorar el proceso de gestiébn académica de la IEP

Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo y Determinar la influencia del sistema

3



web en el nivel de servicio para mejorar el proceso de gestion académica de la

IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo.

Se definio la hipotesis general: La influencia del sistema web mejora el proceso
de gestién académica de la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo. Por
otro lado, las hipoétesis especificas definidas son: La influencia del sistema web
en el nivel de eficacia mejora el proceso de gestiébn académica de la IEP Nuestro
Salvador de Villa Maria del Triunfo y La influencia del sistema web en el nivel de
servicio mejora el proceso de gestion académica de la IEP Nuestro Salvador de
Villa Maria del Triunfo.

Desde la perspectiva social esta investigacion sera un aporte para la comunidad
gue circunda la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo, pues los padres
de familia se veran beneficiados al automatizar el proceso de matricula, este sera

mas agil y sin muchas colas y pérdidas de tiempo.

Desde la perspectiva practica se realizara el registro de matricula y el registro de
notas en forma automatizada, dejando de lado el uso de formatos de papel para

el registro de notas y las hojas de Excel para realizar la matricula.

Desde la perspectiva tedrica se aportara con una investigacion que guarda
relacion con las soluciones web innovadoras que estan orientadas a los colegios

para gestionar el registro de matricula y registro de notas.



Il. MARCO TEORICO
Desde una perspectiva nacional Ruth Berrospi y José Pilar en el afio 2017
presentan la tesis “Implementacién de un sistema web para optimizar la gestion
académica en la L.E. "Villa Corazon de Jesus" del distrito de San Juan de
Lurigancho, 2013”. Este trabajo de investigacion nacié en base a la necesidad
de contar con una herramienta la cual permita lograr alcanzar informacion
detallada, precisay pertinente para la gestién educativa de la I.E.P. Villa Corazén
de Jesus del distrito de San Juan de Lurigancho. La problemética consistio en
gue no se disponia de un sistema web educativo, como consecuencia se
generaba retraso en la gestién de la informacion. La solucion fue desarrollar un
sistema web para optimizar procesos educativos y académicos. El sistema fue
desarrollado con la metodologia SCRUM. Se us6 el PHP para programar el
sistema y como base de datos el Mysql. La primordial consecuencia a la que se
llego fue que la implementacion del sistema web automatizé todas las
actividades relacionadas con la gestion académica en la mencionada institucion
educativa, reduciendo y mejorando el registro de datos de los estudiantes y

personal de un modo mas practico y simple.

En el Perd, Neil Osorio en el afo 2016 presenta la tesis “Disefio e
implementacion de un sistema de matricula web usando software libre en el
centro educativo “Espafia”, distrito — Brefia 2013”, su meta principal fue convertir
el proceso de matricula en agil en la mencionada institucion; asi como de brindar
un servicio de calidad, tanto para el usuario del sistema como para los clientes.
Los clientes son los padres de familia. Estos no disponen del tiempo necesario
para acercarse a pagar las mensualidades y la matricula que la instituciéon
educativa exige de acuerdo al cronograma de pagos. De esta manera el sistema
de matricula cobra una gran importancia, al registrar de manera agil y eficiente,
toda la informacién relacionada con la matricula. Esto permitié ahorrar tiempos
tanto al usuario y como al personal administrativo. La solucién tecnolégica fue
desarrollada en el lenguaje de programacion PHP y con la base de datos MySQL.
El Centro Educativo Espafa se vio beneficiado en este aporte tecnoldgico; al
automatizarse los procesos de matricula y registro de notas. Esto género a los

usuarios satisfaccion. La tesis fue desarrollada de manera integral

5



y ha sido optimizada de manera constante en su disefio, como interfaces

amigables, para los usuarios que la usan.

Por otro lado, Elvis Enriquez en el afio 2016 presenta la tesis “Sistema de
informacion web y su mejora en la gestion académica del colegio privado Hans
Kelsen del distrito de Florencia de mora-Truijillo”. En el colegio privado, la gestién
académica no esta automatiza, todo se realiza manualmente. Por ello la
ejecuciéon de un programa informatico en red, permitié ingresar remotamente a
la informacion; de esta manera se obtuvieron resultados de consultas y reportes.
Esto comprendid registros de notas, matriculas, consultas de horarios, notas,
asistencia, como record de notas y reportes de histéricos. Asi se logré disminuir
en tiempo la obtencion de la informacion. El sistema se desarrollo usando el PHP
con base de datos MySQL, metodologicamente se uso para su desarrollo el RUP
y el UML. Se concluye que la implementacion de un Sistema de Informacion Web
mejoro la Gestion Académica de la institucion educativa particular Hans Kelsen,
logrando optimizar la gestion de nivel de servicio de registro de matricula en un

50% y se optimizo el nivel de eficacia de registro de notas en un 18%.

Rogelio Esperilla en el ano 2019 presenta la tesis “Sistema multiplataforma para
la optimizacion del proceso de gestion académica de la IEP Jireh — Manchay
(Pachacamac)”. Esta investigacion tuvo como objetivo desarrollar un software
multiplataforma web y en aplicativo movil para mejorar el control de la gestion
académica que brinde informacién de horarios, control de asistencias, registro
de calificaciones de examenes y practicas calificadas, asi como matricula de
alumnos. Por otro lado, controlar los pagos de pensiones y la fecha de
vencimiento de estos. Esta propuesta se dividio en: reservas de matricula,
calificaciones, asistencia, publicaciones, mensajeria y examen virtual. Estos
procesos ofrecen en forma integrada y coordinada la funcion de ordenar la
informacion académica, y monitorear el desarrollo y gestion de este proceso,
colmando las expectativas de los estudiantes, padres, y profesores. Los
resultados alcanzados en esta investigacion verifica que el uso del sistema
multiplataforma en el centro educativo, mejoro la gestion de evaluacion y

comunicaciones educativas,



aumentando el nivel de mejora en la gestion de nivel de servicio de matriculacion
en un 40% y por otro lado se logré optimizar el nivel de eficacia de registro de

notas en un 20%.

Pablo Diaz en el afio 2018 presenta la tesis “implementacion del sistema
informético web-siedu en la gestion administrativa en la institucion educativa
particular- Villa Maria-distrito Barranca-Lima, Pert-2018”. Esta investigacion tuvo
como meta central implementar un software web como apoyo al tramite
académico y administrativo del colegio particular Villa Maria, con el fin de
perfeccionar sus funciones. La investigacion fue descriptiva-correlacional y
experimental. El universo poblacional estuvo conformado por diez miembros
(personal directivo, administrativo, asi como docente); y 478 padres de familia o
apoderados. La muestra aleatoria fue constituida por diez empleados
administrativos y 162 padres de familia o apoderados. Se aplico el instrumento
de la encuesta estructurada la cual tenia doce items con 3 alternativas de
respuestas (si, no, tal vez). Los hallazgos encontrados justifican la necesidad de
implementar un sistema Siedu que mejore y optimice el tramite académico y
Administrativo en la mencionada escuela. Esta solucién tecnoldgica permitio
reducir el tiempo del flujo de datos, facilitd el trabajo directivo, docente y
administrativo. Asi mismo hizo posible el acceso a la informacion administrativa
y académica de los padres de familia o apoderados por medio de la plataforma

informatica en red.

Desde una perspectiva internacional, Tatiana Jaramillo en el afio 2017 presenta
la tesis “Aplicacion web para la gestion académica del Colegio Republica de
Croacia en la ciudad de Quito”. Esta investigacion abordo la probleméatica de la
gestion académica en el Colegio Republica de Croacia, que no cuenta con un
software. Asi se generan inconvenientes a los docentes cuando estos entregan
las calificaciones y la tarea fuerte que tiene que realizar la secretaria al digitar las
puntuaciones de los alumnos en hojas Excel. Es asi que se producen demoras
para entregar resultados y el desconocimiento de quienes son los tutores de los
estudiantes, asi como para verificar al rendimiento académico de sus hijos. La
implementacion de esta aplicacién web se hizo con el método de investigacion
7



deductivo para lograr conocimientos englobados y ejecutar las conclusiones
finales e inductivas a fin de conseguir informacién por medio de la técnica de
encuesta y entrevista. Para modelar el sistema se utilizé la metodologia RUP de
manera flexible y escalable, para asi lograr construir una aplicacion web que
ofrezca resultados satisfactorios. Esta aplicacion permite a los profesores
registrar notas de los alumnos, obtener los promedios de forma automética, a los
estudiantes les permitird realizar consultas de sus notas. La administracion
controlara todos los procesos que ejecute la aplicacién, desde alli se configura
el control de materias, cursos y especialidades. De este modo se tendra acceso
a la informacion rapidamente para los usuarios del sistema. La conclusién de
esta investigacion es que se obtuvo una aplicacibn Web que colmo las

expectativas, logrando desaparecer los problemas hallados en la institucion.

Ernesto Alanez, en el afio 2018 presenta la tesis “Sistema web de informacion y
gestion académica caso: unidad educativa Bethsabe Salmon Vda. de Beltran”.
Esta institucion educativa no contaba con un sistema que permitiera controlar los
procesos académicos de su unidad educativa, ocasionando atrasos en su
programacion de calificaciones, el historial de las transacciones, el monitoreo de
las evaluaciones y el rendimiento de los alumnos. Todo se realizaba de forma
manual con duplicidad de trabajo por lo cual fue necesario desarrollar un sistema
web de gestion académica con php con base de datos mysgl. Como metodologia
de desarrollo de software se utilizé el Rational Unified Process. Se uso el disefio
de investigacion practico-experimental. Como resultado se logré automatizar el
proceso de tramite académico, se acortaron los tiempos de registro de matriculas

y notas. También se mejoré la gestion de la informacion.

Oscar Gomez, en el afio 2019 presenta la tesis “Disefio e Implementacion de un
Sistema de Gestion de Calificaciones para la Escuela Particular San Antonio
Maria Claret de la ciudad de Guayaquil”. Este trabajo de investigacion tuvo como
propdsito automatizar el proceso de gestion de notas en la Escuela Particular
“San Antonio Maria Claret” de Guayaquil. Se elaboré el sistema con php con
base de datos mysgl. Como metodologia de desarrollo de software se usé el

RUP. La recogida de datos se realizé con entrevistas para obtener la
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informacion. Se usaron otras herramientas que facilitaron el desarrollo del
sistema, el cual se adecuo a los requerimientos de la escuela, brindando una
interfaz grafica con disefio amigable de facil manejo por el usuario. Se logré
como resultado disminuir los tiempos de respuestas y contar con informacién
puntual, veraz y segura, creada durante el periodo lectivo de la institucién. Se
concluye que procesos automatizados seran gestionados por medio de un
sistema web que es de beneficio para la institucion educativa, ayudando a los
trabajadores administrativos a laborar de forma eficaz, con registro de matricula

y calificaciones del alumnado de forma rapida.

Mario Asanza, en el afio 2018 presenta la tesis “Desarrollo e implementacién de
un sistema académico para la Escuela de Educacion Basica Particular
Universidad Catdlica”. Este trabajo de investigacion aborda la preparacion y la
implementacion de un software académico para una institucion educativa, debido
a que el sistema actual del Centro Educativo muestra deficiencias que convierten
en tediosos los procesos en los que participan el personal administrativo y los
profesores de la institucion. El software desarrollado presenta interfaces web
flexibles, de buen disefio, entendibles al usuario y oportuno e idoneo a los
requerimientos que presenta el centro educativo que se beneficia de esta
solucion tecnologica. Este sistema permitio a los administrativos y personal
jerarquico gestionar la informacion de los estudiantes. Entre sus funcionalidades
permite el ingreso de calificaciones, registro de matriculas, generacion de
informes, entre otras utilidades. Por ultimo, la solucion tecnolégica logro resolver
y superar las deficiencias presentadas en el sistema anterior optimizando el
trabajo de todo el personal de la institucion. Se logré mejorar la gestion de nivel
de servicio de registro de matricula en un 30.47% y se optimizo el nivel de

eficacia de registro de notas en un 23%.

Juan Medina y David Araque en el 2016 presentan la tesis “Sistema web para el
proceso de la gestion académica de los estudiantes del Colegio Bosanova ied”.
La problematica que abordd este trabajo académico consistio en analizar y
comprender la realidad del colegio BOSANOVA IED en relacion al registro de

calificaciones y matricula de los estudiantes. Los padres de familia se enteraban
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de las notas de sus hijos en el momento que se entregaban los boletines. Cuando
el alumno obtenia notas desaprobatorias, el curso aparecia como perdido en el
boletin de notas. Por ello los padres deseosos de conocer el rendimiento
académico de sus hijos antes de que se entreguen los boletines se acercaban al
colegio y preguntaban a cada uno de los profesores por las notas. Como solucion
a esta problemética, se desarroll6 el sistema web para conseguir la
sistematizacidén y automatizacion del proceso de registro de notas del colegio
BOSANOVA. La solucién fue desarrollada con PHP y con base de datos mysq|l.
Para modelar el sistema se usé el RUP. Como conclusion final se alcanzé con
este sistema brindar las facilidades a los padres de familia para que visualicen
las calificaciones académicas de sus hijos y como consecuencia controlar el
rendimiento académico. Por otro lado, facilité a la organizacion automatizar la

evaluacion e ingreso de notas.

En este apartado se presenta la informacion de las teorias que guardan relacion
con el tema de investigacion, asi mismo se definen conceptos de teorias que se
relacionan con la presente investigacion, y que le dan sustento a la investigacion.
Vega, Grajales y Montoya mencionan que desde que aparecio la computacion,
las tecnologias de informacion han ido evolucionando de manera considerable,
guiza como ninguna otra tecnologia que haya existido en la historia. La manera
como las organizaciones y los individuos organizan, lideran, controlan y planean
Sus negocios se ve soportado con el gran avance que se ha generado en las TI
en los afos recientes, esto se ha expandido en forma rapida gracias al internet.
(2017).

Con todos estos avances ha aumentado de manera exponencial la manera de
gestionar la informacion (captura, procesamiento, almacenamiento Yy
distribucion) y se han descartado las barreras temporales y espaciales que eran
un gran obstaculo para que coordinen las diversas areas de la empresa. La
principal ventaja para los Sistemas web, es la capacidad de respuesta que tiene
a la gran demanda de requerimientos, consultas, transacciones y operaciones
en linea que pueden ser realizadas por las personas desde cualquier punto

geografico por medio de internet. (Vega, Grajales y Montoya, 2017).
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Segun Abrego, Sanchez y Medina en la actualidad las empresas tienen la
necesidad de estar conectadas entre si y con otras organizaciones, esto se
produce debido a fusiones, estrategias de mercado, reduccién en los costos de
operacion, entre otros motivos; por ende, no se discute la necesidad de tener
gue invertir en tecnologias web y sistemas web, pero su elevado costo hace que
la administracién esté interesada en que su implementacién sea realizada de

forma exitosa y alineada con los objetivos de la organizacion. (2017).

Las empresas pueden realizar tres usos o aplicaciones estratégicas de las TIC,
estas son mejorar la eficiencia interna de las compafiias. Muchos negocios usan
el internet para optimizar la gestion, y disminuir costos, alcanzando con esto la
eficiencia administrativa y operativa. Para ello las organizaciones pueden
implementar un departamento que se dedique a la innovacion y la Tecnologia,
de esta manera se concentrarian en los procesos basicos de su negocio. De esta
forma se dedicarian a hacer lo mejor que saben para generar valor para la
empresa, delegando en otras empresas lo que no esta alineado con la mision

empresarial.

Para ello es relevante contar con software actualizado, hardware renovado y
ofrecer un servicio oportuno a los clientes, en todo el ciclo de la venta. Esto
genera la automatizacion y eliminacion de las actividades de supervision dando
mayor independencia y empoderamiento a los colaboradores que deben estar
entrenados y capacitados para sus labores. (Tarazona, 2018).

Optimizar la atencion brindada a los actuales clientes o fidelizacion, son las
empresas que han sacado el maximo provecho de las TIC para fidelizar a sus
clientes debido a que se mejora la calidad del servicio, y se acortan los
desplazamientos y los plazos de entrega. Para ello es relevante que el software
a usar sea adaptable y flexible tanto para los programas de los proveedores
como de los clientes, lo que agilizaria la comunicacion y los procesos tanto entre

clientes internos como con clientes externos. (Tarazona, 2018).

Definir nuevos mercados y nuevos horizontes de negocio por medio de la

innovacion, aumentando la participacion del mercado, ya que la red permite
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expandirse, pues la cobertura crece y se optimiza la comunicacion con

potenciales clientes. (Tarazona, 2018).

Mejorar |a eficiencia
interna de Ia

empresa

Figura 1 Aplicaciones estratégicas de las TIC. Fuente: Tarazona, B. (2018)

Segun Rico la inclinacidon hacia la desconcentracion de los sistemas educativos
y las nuevas dinamicas sociales ocasionan que los directivos y docentes tengan
nuevos roles, cuenten con la capacidad de actuar autbnomamente y tomen
decisiones las cuales les faciliten entrar a la globalizacién de la educacion y de
la sociedad. Es asi que los actores del entorno educativo gestionan procesos de
manera coherente y adecuada de acuerdo a los cambios que suceden en la
sociedad. Esto significa que se debe asumir responsabilidades para lograr
resultados innovadores y exitosos y generar las capacidades que sean
suficientes para analizar disefar, proyectar y evaluar las politicas como

proyectos acordes al contexto actual. (2016).

Los sistemas de educacion, en este marco de ideas requieren no solo contar con
docentes o directivos que sean gestores de la educacion, sino también se deben
tomar en cuenta factores como manejo de recursos, planeacién, calidad,
equidad, participacion de la comunidad y rendicion de cuentas ante esta; todo
esto, para generar resultados positivos y brindar mejores servicios. En esta
dimension, la gestién educativa se entiende como un proceso organizado que
estd orientado a beneficiar proyectos y procesos internos de las instituciones,
con el fin de llevar a un nivel de perfeccion los procedimientos directivos,

pedagodgicos, administrativos y comunitarios que en ella se desenvuelven. Toda
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institucion es autonoma de determinar sus criterios de gestion mas idéneos y
gue estén encaminados a contesta las necesidades educativas del entorno.
(Rico, 2016).

Por otro lado, la informacion es un activo muy importante dentro de una
organizacion y como tal debe tratarse con proteccién extrema. Es sumamente
relevante para una organizacion cautelar y salvaguardar la informacion, asi como
los recursos informéticos. (Software, hardware, redes, etc.) Estos Ultimos son
conocidos como activos de Tl y tienen que ser protegidos contra ataques
maliciosos como uso indebido, acceso no autorizado, ataque por red,
destruccion de informacion via web entre otros delitos informéticos. En la
practica, salvaguardar los activos de Tl es una preocupacion comuan en muchas

organizaciones. (Abdul y Gamagedara, 2016).

Existen numerosas medidas disponibles que proporcionan proteccion a los
activos de TI, los cuales comprenden antivirus, filtros, herramientas de cifrado,
firewall, sistema de deteccion de intrusiones (IDS) y mecanismos de
autorizacion. También se cuenta con dispositivos proxy y sistemas de

autenticacion. (Abdul y Gamagedara, 2016)

Cherte web < Al Servidar web

Repositerio
de paginas

Figura 2 Mecanismo de funcionamiento de sistema web.
Fuente: Abdul, M. y Gamagedara, N. (2016)

Segun Frolova y Razumova la eficacia de cualquier organizacién, incluyendo a

las organizaciones educativas, dependen de la eficacia de sus elementos, que
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hacen la organizacion, como interactian, y como se construyen los procesos de
Su interaccion, es decir, sobre qué sera cimentada la estructura. Cualquier
actividad o conjunto de actividades que empleen recursos para transformar
insumos en salidas, se puede considerar como un proceso. El enfoque de
procesos hace posible que una organizacion planifique sus procesos y sus
interacciones, e involucra la identificacion sistematica, la gestién de procesos y
su interaccion con el fin de alcanzar los resultados previstos conforme con la

direccidn estratégica y los lineamientos de calidad de la institucion. (2017).

El proceso comercial basico de cualquier institucién educativa bajo el enfoque
Educativo del Estado es el proceso de obtener resultados personales, meta-
asignaturas y asignaturas del desarrollo del programa educativo basico por parte
de los estudiantes. Un componente del enfoque de proceso exitoso es la
creacion de un suministro de documentacion de los servicios. (Frolova y

Razumova, 2017).

Consulta de servicios Documentacién de

educativos Soporte documental de la informes
mi.-.  prestacion de los servicios ..
educativos

Figura 3 Soporte documental de colegio. Fuente: Elaboracion propia.

Los sistemas web de gestion académica sirven para registrar matriculas,
controlar avances académicos, registrar calificaciones y asistencia de
estudiantes entre otras funcionalidades. Los nuevos paradigmas de estos
sistemas estan orientados a la web con el fin de facilitar con rapidez la gestiéon
de: matricula, cursos, clases, talleres y de notas. Todo esto permitira una
eficiente gestion global de los procesos académicos en los centros educativos o
colegios. Es una herramienta de soporte para el tratamiento y procesamiento de
la informacién en un colegio. Como tal es una solucién tecnoldgica que permite

a los trabajadores administrativos, directivos y docentes realizar sus labores en
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forma adecuada y tomando decisiones acertadas. (Paredes, Guerra y Ramirez,
2017).

Be the first to clip this skde

Justan. sost

Figura 4 Sistema web de gestion académica.
Fuente: SIGA (2019).

La Carta Magna en su articulo 16° indica que la educacion en todos sus niveles
es obligatoria, y que la educacion es gratuita en las instituciones educativas del
estado. Esto responde a la meta de lograr la educacion universal en el Pera.
Para alcanzar esta meta, el Estado garantiza el ingreso al sistema educativo de
todas las personas, siendo la matricula escolar el proceso a través del cual se
registra formalmente el ingreso al sistema. La matricula debe quedar registrada
en un formato Unico de matricula, la cual acompafara al alumno durante todos

sus estudios escolares. (Defensoria del Pueblo, 2017).

Esta tramitacion esta regulada en “Los Lineamientos para el proceso de
matricula escolar en las instituciones educativas publicas de educacion basica”.
Asi mismo todos los afos, el Ministerio de Educacion publica una norma técnica
de desarrollo del afio escolar la cual detalla los referidos lineamientos.
(Defensoria del pueblo, 2017).

La matricula en los colegios particulares consta de varias etapas, que se inicia
con el apersonamiento de los padres de familia a los centros educativos privados

para informarse de los requisitos y condiciones para matricular a su(s) hijo(s).
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Luego viene la etapa en que los padres de familia recolectan toda la
documentacion necesaria para la matricula, de ser un alumno nuevo la
documentacion tendra que ser mas rigurosa, pues en el caso de los alumnos
antiguos estos ya tienen documentacién archivada y lo Unico que tienen que
hacer es actualizar alguna documentacion y realizar los pagos correspondientes

por derecho de matricula.

Estando en la etapa de registro de matricula se valida la boleta de pago que ha
sido cancelada por el padre de familia, luego de ello se procede a registrar la
matricula del alumno en los registros de la institucion educativa. El registro
implica asignar el alumno al grado y seccion que le corresponda, en un horario
determinado. Luego de ello la persona encargada le entrega la constancia de

matricula del alumno, concluyendo el proceso.

Etapa de Etapa de
Etapa de Recopilacion Pago de .
Informes de Derecho de
documentos Matricula

Figura 5 Ciclo de vida de matricula. Fuente: Elaboracién propia.

Con relacion a las metodologias de desarrollo de software en esta investigacion
se escogio a criterio del investigador tres las cuales son: RUP, XP y Scrum. A

continuacion, se hace una descripcion de cada uno de ellos.

El RUP es una metodologia cuyo objetivo es estructurar y ordenar el desarrollo
de sistemas, alli se cuenta con un grupo de tareas que son imprescindibles para
convertir los requerimientos del usuario en un sistema. EI RUP tiene sus origenes
en los modelos en Cascada y por Componentes. Se caracteriza por que esta
centrado en la arquitectura, es iterativo e incremental y se basa en casos de uso.
Esto es gravitante para el desarrollo de software. (Vera, Cérdova, Lépez y
Pacheco, 2019).
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El RUP se despliega en tres entornos: el dinAmico, que comprende las etapas
del modelado; la estética que expone las acciones del proceso y la practica, que
ofrece las buenas préacticas en el proceso del RUP. (Vera, Cérdova, Lopez y
Pacheco, 2019).

Por otro lado, el RUP tiene 4 fases que son: inicio, elaboracion, construccion y
transicion. Segun Vera et al., la fase de inicio se genera para comprender los
requerimientos y por otro lado definir el alcance que comprende el sistema,
puesto que aqui se definiran todos los requerimientos de lo que se va desarrollar.

(Vera, Cordova, Lépez y Pacheco, 2019).

En la fase de elaboracion se elaboran los casos de uso identificados. Esta
permite determinar la arquitectura del software, luego se elabora las
especificaciones de los casos de uso. Se realiza el primer andlisis del dominio
del problema, se disefia la solucion preliminar del problema y empieza la
ejecucion del plan de manejo de riesgos. (Vera, Cérdova, Lopez y Pacheco,
2019).

Con referencia a la fase de construccion esta tiene como fin concluir con la
funcionalidad del software, por ello deben tenerse claros los requisitos que se
encuentran en estado de pendiente, y poner en marcha el plan de administracion
de recursos para la mejora en el desarrollo del proyecto. (Vera, Cérdova, Lopez
y Pacheco, 2019).
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Figura 6 Ciclo de vida del RUP. Fuente: Boletin FIA, USMP. (2017).

Tal como se aprecia en la figura 6 los flujos de trabajo se clasifican en flujos de
trabajo, de procesos y de soporte. En cada iteracion se realizan las actividades
gue se corresponden a la mayoria o a todos los flujos de trabajo o disciplinas del
RUP. La finalidad de las disciplinas del RUP se sintetizan de la siguiente forma,
el modelado del Negocio comprende las necesidades del negocio, describe su
funcionamiento y los servicios que ofrece. Los requerimientos trasladan las
necesidades que tiene el negocio en comportamientos de un producto de
software con el objetivo de describir lo que el software debe hacer. (Metzner y
Nifio, 2016).

Con respecto al analisis y disefio este convierte los requerimientos en una
arquitectura de software con el objeto de orientar la implementacion. La
implementacion convierte el disefio en codigo fuente empleando los mecanismos
de un lenguaje de programacion, estableciendo y siguiendo un estandar de
codificacion. La prueba consiste en llevar a cabo una evaluacién imparcial del
producto. Esto implica detectar y hacer la correccion de errores, validar que el
software funcione tal como fue disefiado y comprobar que los requerimientos se

hayan implementado. Por ultimo el despliegue produce un entregable del
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producto y se produce la entrega del software a los usuarios finales. (Metzner y
Nifio, 2016).

Segun Simplicio en la programacion extrema, cada miembro del proyecto asume
sus responsabilidades las cuales son distribuidas por el lider del equipo del
proyecto. El software desarrollado por el equipo debe pasar todas las pruebas
del cliente para liberar el software y ganar valor comercial. (2019).

La programacién extrema es una metodologia que es utilizada para desarrollar
software en ambientes inestables. Se debe utilizar xp cuando el tamafio del
equipo por lo general es pequefio, es decir esta de 2 a 10 miembros. La ronda
de iteraciones debe ser de aproximadamente 2 semanas. (Kotaiah y Khalil,
2017).

La metodologia no es buena para equipos distribuidos. Pero se puede efectuar
un desarrollo de programacion extremo con los siguientes valores. Primero se
tiene que establecer una fuerte comunicacion entre cliente y desarrollador.
Luego disefiar el proyecto de forma simple de tal manera que sea comprendido
por el cliente en la tercera ronda, se envia los comentarios al cliente para luego
seguir cambiando de disefio. Como cuarto valor, los desarrolladores animan al
cliente para que detecten el problema, y por ultimo en el quinto valor respetar los

nuevos requisitos que surjan de parte del cliente. (Kotaiah y Khalil, 2017).
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XP tiene el inconveniente de realizar la entrega del proyecto con un 50% de
retraso comparado con los proyectos tradicionales en un 60%, pero en cambio
la XP por lo general disminuye el costo del proyecto en un 25%. XP aminora el
costo del proyecto basicamente en la gestion y documentacion. (Neelu y Kavitha,
2020).

En la Tabla 1, se aprecian las caracteristicas principales del XP.

Tabla 1. Caracteristicas de XP

Programacion Extrema (XP)

Estandares de | Se especifica un estilo y formato para el codigo fuente. Esta

Codificacion practica hace el cédigo consistente, se facilite la lectura,
interpretacion y refactorizacion que se pueda realizar en el
futuro.

Disefio Simple Se hace énfasis en mantener el cédigo lo mas ligero posible,

poniendo en primer orden las historias de usuario planificadas
y sin dar importancia a las funcionalidades que se vayan a
implementar a futuro.

Refactorizaciéon Consiste en realizar cambios oportunos en el codigo para
mantenerlo legible y limpio, con la finalidad de que sea mas
facil aumentar caracteristicas sin modificar la funcionalidad del

software.
Integracion Se establece que cada tarea ejecutada se ha incorporado al
Continua software, utilizando las pruebas unitarias con el objetivo de

verificar que el agregado no tiene perjuicio sobre las
funcionalidades que existen.

Pruebas Cuenta con tres tipos de pruebas: Unitarias (el 70% del total
de pruebas realizadas), Integracion (20%) y Aceptacion
(10%), realizadas por el usuario.

Fuente: Tomado de “Scrum y XP desde las Trincheras”. Kniberg. (2016).

XP est4d conformada de seis acciones estructurales: Exploracion, Planeacion,
Disefo, Codificacion, Pruebas y Muerte del Proyecto. Las principales actividades
son: La Planeacion, la cual empieza recolectando la informacién necesaria para
comenzar con el desarrollo del software, creando las historias de usuarios
iniciales y el plan de iteracion. El Disefio es la guia para la implementacion de
una historia de usuario; en este punto se emplean las tarjetas CRC y se utiliza el
principio MS (mantenlo sencillo) para todo lo que se esté elaborando.

Posteriormente, en la fase de Codificacidn, se incentiva la programacion en
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pares y se desarrollan las pruebas unitarias; a medida que las funcionalidades
van siendo implementadas se aplican estas pruebas, con la finalidad de darle
retroalimentacion al avance del producto. Por ultimo, en la etapa de Pruebas se
ejecutan las pruebas de aceptacion, de tal forma que se constate el
funcionamiento del incremento de software efectuado en la iteracion. (Ocampo y
Ulloa, 2019).

< Historias del Usuario ¥ Soluciones en punta
<+ Valores » Disefo Simple v" Prototinos

< (Criterios de pruebas de Aceptacién » TarjetasCRC

< Plande Iteracion

Recodificacién

Lanzamiento

Incremento de software
Velocidad calculada del
proyecto

Prueba de unidad % Programacién por parejas

Prueba de Aceptacién

Inteeracién continua

Figura 7 Ciclo de vida del XP. Fuente: Scrum y XP desde las Trincheras”. Kniberg.
(20186).

Segun Ocampo y Ulloa, otra metodologia es el Scrum, el cual es un marco de
trabajo que estd compuesto de varias técnicas y procesos que se orientan a la
gestion del desarrollo de productos complejos. Pretende generar resultados de
calidad en cortas iteraciones (por lo general de 2 a 4 semanas), en las cuales el
equipo de desarrollo emplea los artefactos y eventos, asi como las reglas
asociadas. (2019).

Es importante resaltar que Scrum utiliza un enfoque incremental que facilmente

se adaptan a todos los cambios que puedan afectar al sistema, asi mismo se
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basa en la experiencia para pronosticar y controlar riegos en el desarrollo.
Inicialmente Scrum se credé como un modelo para la gestion del trabajo de
productos complejos, también es aplicable a proyectos de software donde los
requerimientos van variando conforme se va desarrollando el software. La
adaptabilidad y la innovacién son parte esencial del desarrollo y cuando se

requieren pequefias entregas funcionales. (Ocampo y Ulloa, 2019).

En la tabla 2 se presentan las principales caracteristicas de Scrum:

Tabla 2. Caracteristicas de Scrum

Scrum
Product Backlog En lista todas las historias de usuario que el Product Owner
haya definido, ordenandolas en base a la prioridad, la
estimacion y el riesgo de desarrollo que se ha estimado.

Sprint Backlog En lista las historias de usuario que se realizaran a través del
sprint. Este artefacto hace uso también del grafico Burndown
Chart para realizar la medicion del trabajo pendiente.

Daily Scrum Es una reunion necesaria para comprobar las tareas realizadas
un dia antes, visualizar las tareas que se desarrollaran en el
dia y detectar obstaculos que se hayan presentado.

Sprint Review Es una reunién que se realiza al finalizar cada sprint con el
objetivo de comprobar las funcionalidades realizadas, las que
no y el por qué, de tal forma que se subsanen estos puntos
débiles para el proximo sprint.

Sprint Es una reunién que tiene como fin analizar de forma detenida

Retrospective el trabajo que se realiz6 a lo largo del sprint. De esta forma se
detallan los puntos sélidos y débiles del proceso que se lleva a
cabo.

Fuente: Tomado de “Scrum y XP desde las Trincheras”. Kniberg. (2016).

El equipo Scrum estd compuesto de tres roles: Scrum Master, Product Owner y
Development Team. El Scrum Master es el encargado de garantizar que todo el
equipo comprenda y asimile la teoria, practicas y reglas de Scrum de manera
perfecta. Por otro lado, el Product Owner es un solo individuo responsable de
optimizar el trabajo que ejecutan los programadores y de gestionar el Product
Backlog. Se puede considerar como el cliente que solicita el producto, pero se
puede considerar como un intermediario entre los que necesitan el producto y el
grupo de desarrollo. Por ultimo, el Development Team son todos aquellos

encargados de realizar el producto que solicita el cliente. En el equipo no se
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aplica jerarquias y su tamafio ideal es de 3 a 9 integrantes. (Ocampo y Ulloa,
2019).

Después de haber descrito estas tres metodologias de desarrollo de software:
RUP, XP y Scrum, fue sometida a la evaluacion de los juicios de expertos
quienes validaron la eleccién del RUP como la mejor metodologia para
desarrollar la solucion propuesta. Ver Anexo 11.

El patron de arquitectura de software muy usado en los sistemas orientados a la
web es el MVC. ElI Modelo-Vista-Controlador (MVC) estd compuesto de tres
elementos los cuales trabajan en forma independiente uno por cada capa. La
mecanica de funcionamiento del MVC se puede explicar en base a la figura 8.
Los rectangulos con esquinas redondeadas son parte del patron MVC estandar
en la cual cada capa esta compuesta de clases. Estos ultimos implementan las
interacciones entre las tres capas. La capa controladora interactia con el modelo
para la recuperaciéon de los datos necesarios y genera la vista. La capa vista se
responsabiliza de la gestion de la interfaz grafica de usuario; controla la manera
en que los datos son mostrados y como el usuario interactia con ellos. La capa
Modelo implementa la logica del sistema o aplicacion. Encapsula los métodos
para poder acceder a la base de datos. Por ultimo, el navegador muestra el
HTML producido por la capa vista y remite solicitudes a la capa controladora.

(Paolone, Marinelli, Paesani y Di Felice, 2020).

Navegador -—»‘ Controlador

@

Vista “' ———— Modelo

ﬁ

Q 4 A 4

Figura 8 Patron de Disefio MVC.
Fuente: Paolone, G., Marinelli, M., Paesani, R. y Di Felice, P. (2020).
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Con referencia a las aplicaciones web, segun Valarezo, Honores, Gomez y
Vinces las aplicaciones Web son aquellas herramientas por medio del cual los
usuarios tienen la facilidad de ingresar a un servidor Web por medio de las redes
usando un explorador cualquiera. Por esto es definida como una aplicacion que
puede ser accedida por medio de la Web por una red sea Internet o intranet.
Generalmente se denomina aplicacién Web a los softwares informéticos que son

desplegados por medio del navegador. (2018).

Entre los lenguajes de programacion mas difundidos para la web esta el Java.
Todo programa desarrollado en Java primero se compila y como resultado se
genera el cédigo de bytecodes, luego de ello la maquina virtual lo interpreta. Es
asi, que se prescinde de la maquina, el codigo una vez que ha sido compilado
se ejecutan en maquinas virtuales los cuales si dependen de la plataforma.

(Valarezo, Honores, Gomez y Vinces, 2018).

Por otro lado, se tiene al php el cual es un lenguaje de programacion de uso
general, de cadigo del lado del servidor que fue en sus inicios proyectado para
el desarrollo Web con contenido dinamico. EI PHP es idoneo y apto para el
desarrollo de sistemas Web de forma dinamica. En sintesis, es un lenguaje que
esta insertado en HTML, esto quiere decir que se entrelazan codigos de html y
php en un Unico archivo en un servidor establecido. (Valarezo, Honores, Gomez
y Vinces, 2018).

Una de las razones importantes de la enorme popularidad de PHP como lenguaje
de generacion de scripts para la Web, se debe a su gran soporte que tiene para
distintas bases de datos, haciendo de este modo que los programadores
desarrollen sitios con nuevos prototipos de aplicaciones Web, que sean veloces

y eficientes sin mucha dificultad. (Valarezo, Honores, Gémez y Vinces, 2018).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion
Tipo de investigacion: Aplicada.
Segun Serna, este tipo de metodologia de investigacion se caracteriza por ser
sistematico, explicito y que se puede reproducir con el objeto de identificar,
evaluar y resumir el cuerpo existente trabajo realizado y difundido, que son
generados por los investigadores y académico, asi como los profesionales.
(2018).

En este proyecto de investigacion serd aplicada por que se planteara una
solucién de ingenieria de sistemas que permita solucionar problemas concretos

vinculados con la gestion académica.

Disefio de la Investigacion: Experimental.

El disefio experimental tiene dos definiciones, una general y otra particular. El
enfoque general hace referencia a efectuar una accion después de apreciar los
resultados. La razon de este enfoque es que es necesario manipular
intencionalmente una accion para luego comprender sus resultados.
(Psicocode, 2019).

Por otro lado, desde el punto de vista particular, hace referencia a un estudio
en el cual se manipula de forma intencional una variable independiente, para

luego analizar las consecuencias sobre la variable dependiente.

El disefio de la presente investigacion es experimental, porque lo que se busca
es observar las consecuencias de manipular la variable independiente sobre la

variable dependiente (ver Figura 9).
Causa Consecuencia
Variable |:> Variable
Independiente Dependiente

Figura 9 Disefio de la Investigacion. Fuente: Elaboracion propia.

25



3.2. Variables y operacionalizacion
En este punto se establece la definicibn conceptual de la Variable
Independiente: Sistema web. Segun San Juan se llama sistemas web a todos
aquellos softwares que son utilizados ingresando a un servidor web por medio

de Internet (o intranet) a través de un explorador. (2016).

Por otro lado, la definicién conceptual de la Variable Dependiente: Proceso de
gestion académica, se expresa por medio de Amado que dice que los procesos
de gestion académica tienen que ver con las practicas y experiencias
pedagdgicas, la cual es la esencia del trabajo de la escuela en tanto que
determina como se dirigen las actividades para lograr que los alumnos

desarrollen habilidades necesarias que demanda la sociedad. (2017).

En la Figura 10 se puede apreciar el sistema de variables y como estan

relacionadas.

) Variable
Variable | dependiente:
Independiente: :> Proceso de gestién

Sistema Web académica

Figura 10 Operacionalizacién de variables. Fuente: Elaboracién propia.

Por otro lado, para ver con mas detalle la Operacionalizacion de variables Ver

Anexo 2.

3.3. Poblacion muestra y muestreo
Segun Sanchez Reyes y Mejia expresaron que la poblacion es el conjunto
conformado por todos los elementos que tienen un conjunto de atributos
similares. Estd conformado por el total de un grupo de cosas, individuos,
elementos pudiendo ser acontecimientos, los cuales tienen en comdn ciertas
propiedades; los cuales deben ser identificados en un ambiente de interés para
luego ser analizados. Por ello serdn comprendidos en la hipdtesis de

investigacion. Cuando la investigacién trabaja con individuos humanos es mas
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pertinente llamarlo poblacion; por el contrario, cuando no son individuos, es

mejor llamarlo universo de estudio. (2018).

Para el presente trabajo de investigacion existen 2 poblaciones las cuales son:
a) Fichas de Matricula.

b) Registro de notas.

La poblacion esta conformada de 1200 unidades que se observan en la Tabla
3.

Tabla 3 Poblacién

Descripcion Cantidad
Fichas de matricula 1200
Registro de Notas 1200
Total 2400

Fuente: Elaboracion propia.

Criterios de inclusion

e Solo se consideran las fichas de matriculas de los alumnos del IEP Nuestro
Salvador de Villa Maria del Triunfo de educacién inicial, primaria y
secundaria.

Criterios de exclusién

e Se excluyen las fichas de matricula de los alumnos de educacion especial

de la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo.

Con respecto a la muestra esta es un grupo de casos, elementos o individuos
los cuales son sacados de una poblacién por determinado sistema de
muestreo sea este probabilistico o no probabilistico. (Sanchez Reyes y
Mejia, 2018).

Para calcular el cantidad de muestra de la ficha de matricula se usé la

féormula:
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Z’pq

Z’pq
e + —
N

Figura 11 Formula de la muestra 1. Fuente: Estadistica. Quispe, A. (2017).

Donde: n: Muestra

Z: Nivel de confianza deseado 95%

e: Error estandar

N: Poblacion

p: Proporcion de la poblacion con la caracteristica deseada
g: Proporcion de la poblacion sin la caracteristica deseada

Remplazando valores en la formula se tiene:
1.96%x0.5x0.5

n =
1.962x0.5x0.5
2
0.05% + 1200
0.9604
n =
0.9604
0.0025 + 1200

n = 291 Fichas de matricula

Por otro lado, para para calcular el tamafio de muestra de registro de notas

se uso la siguiente formula:

Z’pq

Z’pq
e + —
N

Figura 12 Formula de la muestra 2. Fuente: Estadistica. Quispe, A. (2017).
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Donde: n: Muestra

Z: Nivel de confianza deseado 95%

e: Error estandar

N: Poblacion

p: Proporcion de la poblacién con la caracteristica deseada

g: Proporcion de la poblacion sin la caracteristica deseada

Remplazando valores en la formula se tiene:

1.96%x0.5x0.5

n=
1.962%2x0.5x0.5
2
0.9604
n=
0.9604
0.0025 + —90

n = 291 Registro de notas

Segun Sanchez Reyes y Mejia el muestreo es el conjunto de actividades
ejecutadas para comprender la distribucion de determinados rasgos en el

total de una poblacion llamada muestra. (2018).

En esta investigacion el Muestreo es no probabilistico o por conveniencia a

criterio del investigador, pues se adapta al perfil del proyecto.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
En este apartado se definen las diversas técnicas que se utilizaron en la
presente investigacion y se eligieron las que mas se ajustaron a las

necesidades del proyecto y que sirvieron de apoyo para recolectar los datos.

A continuacion, se presenta una tabla resumen y después se procede a su

breve descripcién tedrica de las técnicas para recolectar datos.
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Tabla 4 Técnicas de recolecciéon de datos

TECNICA FUENTE OBJETIVO
Entrevista Encargado de la direccion |Se  obtiene informacion
del colegio. especifica del Director.
Encuesta al docente Personal docente Se obtiene informacién

especifica del Docente.

Encuesta a personal que |Personal administrativo Se obtiene informacién

realiza la matricula especifica del Personal
administrativo.

Fichaje Datos obtenidos de los Recopilar los datos de los

indicadores indicadores para realizar los

calculos con las formulas.

Fuente: Elaboracion propia.

Segun Sanchez, Reyes y Mejia la entrevista es una Técnica de investigacion
basada en la interaccidon con otra persona por medio de la comunicacion, que
tiene como meta lograr informacion basica para concretar una investigacion
la cual ha sido disefiada previamente y tomando en cuenta las dimensiones
gue se desean investigar. Las entrevistas se clasifican en: semiestructuradas,

estructuradas y no estructuradas. (2018).

Por otro lado, la encuesta es el método que se aplica por muestreo. Se utiliza
un instrumento de recoleccion de datos el cual estd constituido por un
colectivo de cuestiones que tiene por objetivo recopilar informacion formal en

una determinada muestra. (Sanchez Reyes y Mejia, 2018).

Asi mismo el fichaje es una técnica que vale para registrar informacién de
forma sintetizada con un texto ordenado. Esto es un soporte para el proceso
mental y ayuda, por medio de apuntes a entender la realidad de una mejor

manera y asi poder confrontar la informacién. (Sanchez Reyes y Mejia 2018).
A continuacion se presenta una tabla resumen y después se procede a su

breve descripcion tedrica de los instrumentos que se usan por cada técnica

para recolectar datos.
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Tabla 5 instrumentos de recoleccion de datos

realiza la matricula

TECNICA INSTRUMENTO
Entrevista Guia de entrevista
Encuesta al docente Cuestionario
Encuesta a personal que | Cuestionario

Fichaje

Ficha de registro

Fuente: Elaboracion propia.

La guia de entrevista es un protocolo que sirve de ayuda para la persona que
va realizar la entrevista (el entrevistador), tanto en el aspecto en el aspecto
conceptual como en el aspecto teméatico (facilita la recordacion de los temas
de la entrevista). La guia de entrevista debe tener flexibilidad y debe
contemplar la posibilidad de incluir preguntas nuevas e incluso temas nuevos

durante la entrevista. (Sanchez Reyes y Mejia, 2018).

En esta investigacion se entrevisto al Director de la IEP Nuestro Salvador de
Villa Maria del Triunfo. (Ver Anexo 8).

Segun Sanchez Reyes y Mejia el cuestionario es un esquema escrito en forma
de interrogatorio, de donde se logra obtener informacion de las variables a
estudiar. Este instrumento se usa para la recogida de los datos; puede
aplicarse de forma presencial (directa) o a por medio de internet (indirecta).
(2018).

En esta investigacion se aplico el cuestionario a los docentes del centro

educativo. (Ver Anexo 10).
En el caso de la ficha de registro esta es un instrumento técnico en el cual se

registra toda la informacién de los investigadores y de los indicadores que se

van a medir. (Sanchez Reyes y Mejia, 2018).
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En esta investigacion se usaron las fichas de registros para el indicador Nivel
de servicio y el indicador Nivel de eficacia. Para ello Ver Anexo 12 y Anexo 13

respectivamente.

3.5. Procedimientos
La recoleccién de informacion se realizé en la IEP Nuestro Salvador de Villa
Maria del Triunfo, institucion donde les dieron las facilidades del caso a los
investigadores, para que puedan levantar la data relacionada a la

investigacion.

Los datos e informacion recolectados guardan relacion con los procesos de
matriculacion y registro de notas. En primer lugar, se presento una solicitud
en mesa de partes para tener una entrevista con el Director del centro
educativo con la finalidad de conocer la realidad y problematica del colegio.
(Ver Anexo 8).

En la siguiente instancia para capturar los datos relacionados con el proceso
de matricula se utilizo la Ficha de registro para registrar las fichas de
matriculas de los 291 alumnos (tamafio de muestra del estudio). Esto
representa informacion veraz para realizar el Pre-test, el mencionado
instrumento fue validado previamente por tres expertos que garantizaron la

confiabilidad del instrumento (Ver Anexo 9).

3.6. Método de analisis de datos
Segun Hernandez, Fernandez y Batista (2016), determina que: “El analisis de
datos sirve para el contenido cuantitativo donde se estudia cualquier técnica de
tipo de comunicacién sistematicamente y objetiva por medio de mensajes de
manera de categorizacion y sub categorizacion que analiza estadisticamente

los datos sometidos.” (p. 260).

En nuestra tesis recurrimos a los datos de tipo cuantitativo de las tablas
estadisticas y mateméaticas donde se presenta los datos de su siguiente

resultado sobre ellos.
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Para ello los datos han sido codificados, llevados a una matriz, guardados en
un archivo y depurado los errores, el investigador realiza el andlisis de estos.
Actualmente el andlisis cuantitativo de los datos se hace por medio de
computadoras veloces, con gran capacidad de procesamiento. Casi nadie
ejecuta su trabajo de procesamiento de datos de forma manual, si se toma en
cuenta que muchas veces se tienen que procesar grandes voliumenes de datos.

(Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2016).

En este trabajo de analisis e investigacién los datos se trabajaron con la matriz
de informacién usando el software de estadistica SPSS.

El SPSS es un software muy usado y reconocido. Se utiliza para capturar y
analizar datos con el objetivo de crear tablas y gréaficas con data compleja. Este
software se caracteriza por su capacidad de procesar enormes cantidades de
datos y también tiene la capacidad de realizar andlisis de texto entre otros

formatos mas.

Las actividades para realizar el analisis estadistico de datos son:

1. Seleccidon de un paquete de datos para ejecutar el analisis.

2. Ejecutar el programa estadistico SPSS.

3. Examinar los datos e informacion. En esta etapa que sigue al empleo del
paguete, se comienza a construir el analisis.

4. Definir la fiabilidad, la confiabilidad y validez conseguida por la herramienta
de medicion.

5. Verificar mediante pruebas de tipo estadistico las hipotesis planteadas
(realizar analisis de estadistica descriptivo e inferencial). En este tipo de

analisis se examinan las hipotesis mediante pruebas estadisticas.

El andlisis de datos se enfoca desde el nivel descriptivo e inferencial. Segun
Chacchi, Palpa, Guia y Quispe (2017): la estadistica descriptiva es aquella que
describe el comportamiento de los datos al recolectarlos, clasificarlos,
presentarlos y analizarlos. Permite con esto tomar decisiones, pero sin realizar

inferencias, solo realiza la descripcién de los datos.
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Por otro lado, la estadistica inferencial es aquella en donde se utiliza las
probabilidades en el comportamiento de los datos al realizar la recoleccion,
clasificacion, presentacién y andlisis, lo cual permite tomar decisiones haciendo

inferencia estadistica. (Chacchi, Palpa, Guia y Quispe, 2017).

Pruebas de normalidad

Segun Hernandez, Fernandez y Batista (2016), manifiesta que: “Las pruebas
mas comprobadas y usadas es la normalidad para establecer las variables
establecidas, por ello se usé la prueba de Kolmogorov que se basa en el grado
de relacion donde se conoce la distribuciébn de un grupo de 46 valores
establecidos que son la muestra y algunas distribuciones teéricas especificas
por consecuente lo contrario es la prueba de Shapiro Wilk qué es la solidez de

esta funcion de que una muestra que sea grande.” (p.376).

Si n > 50 -> Se aplica Kolmogorov-Smirnov
Si n <50 -> Se aplica Shapiro Will

En consecuencia, se empled en el presente trabajo de investigacion el Test de
Kolmogorov Smirnov, paramétrica. Esto se debe a que la muestra es superior
a 50 (n > 50).

La hipotesis general en esta investigacion es: La influencia del sistema web
mejora el proceso de gestion académica de la IEP Nuestro Salvador de Villa

Maria del Triunfo.

De la hipédtesis general se desprenden las hipétesis estadisticas las cuales

estan planteadas en base a las hipétesis especificas.

Para probar estas hipotesis se realizo el siguiente procedimiento:

Definicion de variables:
VI: Sistema web

VD: Proceso de gestion académica
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Hipotesis de investigacién 1
A. Hipoétesis especifico 1 (HE1)
La influencia del sistema web en el nivel de eficacia mejora el proceso de
gestion académica de la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo
B.Indicador 1: nivel de eficacia
NEa: nivel de eficacia antes de utilizar el sistema web
NEDb: nivel de eficacia después de utilizar el sistema web
C. Hipodtesis estadistica
Hip6tesis Nula (Ho): La influencia del sistema web en el nivel de eficacia no
mejora el proceso de gestién académica de la IEP Nuestro Salvador de Villa
Maria del Triunfo.
Ho. NEa > NEb
Se colige que el indicador nivel de eficacia no muestra mejora en el sistema
web.
Hipotesis Alterna (HA): La influencia del sistema web en el nivel de eficacia
mejora el proceso de gestion académica de la IEP Nuestro Salvador de Villa
Maria del Triunfo.
HA. NEa < NEb
Se colige que el indicador nivel de eficacia perfecciond con el sistema
Hipotesis de investigacion 2
a. Hipotesis especifico 2 (HE2)
La influencia del sistema web en el nivel de servicio mejora el proceso de
gestion académica de la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo.
b. Indicador 2: indice de nivel servicio
NSa: nivel de servicio antes de utilizar el sistema web
NSb: nivel de servicio después de utilizar el sistema web
c. Hipdtesis estadistica:
Hipo6tesis Nula (Ho): La influencia del sistema web en el nivel de servicio
no mejora el proceso de gestion académica de la IEP Nuestro Salvador
de Villa Maria del Triunfo.
Ho. NSa > NSb
Se colige que el indicador nivel de servicio no muestra progreso al

implementase el software
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Hipotesis Alterna (HA): La influencia del sistema web en el nivel de
servicio mejora el proceso de gestibn académica de la IEP Nuestro
Salvador de Villa Maria del Triunfo.

HA. NSa < NSb

Se colige que el indicador nivel de eficacia progresé al implementarse el
software.

Nivel de Significancia

Segun Hernandez, Fernandez y Batista (2016), manifiesta que: “El nivel de
significancia es donde el 5% es el error que equivale a 0,05 por consiguiente
admitira efectuar la comparacion de la toma de decisiones donde se admite
o rehusa la hipotesis. Nivel de confiabilidad (1-x) = 0.95.”. Para nuestra
investigacion se tomara en cuenta lo siguiente: a = 0.05... (5% error). Nivel

de confianza o significancia (1-a = 0.95) 95%

Estadistica de prueba

Estadistica de Prueba

Figura 13 Formula de estadistica de prueba. Fuente: Hernandez. (2016).

Dénde: S1 = Varianza grupo Pre-Test
S2 = Varianza grupo Post-Test

x1 = Media muestral Pre-Test

x2 = Media muestral Post-Test

N = Namero de muestra (Pre-Test y Post-Test)
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Regién de Rechazo

La regidn de rechazo es t = tx Donde tx es tal que: P [t >tx] = 0.05, donde tx
= Valor tabular, luego region de rechazo: t > tx

Calculo de la Media

Calculo de la Media

Figura 14 Formula de célculo de media. Fuente: Hernandez. (2016).

Donde:

2 = Sumatoria

xi = Término del conjunto de datos
X = Media de la muestra

n

= Tamafo de la muestra

Desviacion Estandar

n

D xi— X)?

=1
5% =

n-—1

Desviacion Estandar
Figura 15 Formula de célculo de desviacion estandar. Fuente: Herndndez. (2016)

Donde:

x = Media

82 = Varianza
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S2 = Desviacion Estandar
Xi = Dato i que esta entre (0, n)
X = Promedio de los datos

n = Numero de datos

Distribucion T-Student

Regsda de rechazo

-'., 0 ‘:, '(

Distribucion T-Student

Figura 16 Distribucion t- student. Fuente: Estadistica. Quispe, A. (2017).

Donde:

Se tiene la hipodtesis especifica 2 (HE2): “La influencia del sistema web en el
nivel de servicio mejora el proceso de gestion académica de la IEP Nuestro
Salvador de Villa Maria del Triunfo”, segun la figura N° 16, si el valor de T se
sitla dentro de la region de rechazo, se usa la hipétesis alternativa (Ha),

caso contrario, si es en la region de aceptacion, usara la hipétesis nula (Ho).

3.7. Aspectos éticos
En el presente trabajo de investigacion, se mantuvo el deber de garantizar la
autenticidad de los resultados obtenidos, como también de la seguridad de la
informacion brindada por la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo,
institucion donde se realizo la investigacion. Asi mismo resaltar que la tesis fue
desarrollada cumpliendo con los estdndares académicos exigido por la casa de
estudios, respetando la autoria de las fuentes primarias a las que se recurrio.
Nombrando a los autores y reconociendo su aporte en este trabajo de grado.
Todas las teorias y conceptos relacionados con el tema investigado estan

debidamente citados con el formato ISO 690-2010.
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IV. RESULTADOS
Andlisis Descriptivo
En este capitulo se detallan los resultados obtenidos de la presente tesis
haciendo el uso de los indicadores nivel de servicio y nivel de eficacia
mostrando el impacto que tuvo el sistema también se realiz6 el procesamiento
de datos lo cual fue obtenido de cada indicador tanto para el pre test y post test
con el programa informatico IMB SPPS. Debido a que la investigacion fue pre-

experimental, se utilizara antes de la implementacion y posterior a ésta.

INDICADOR: Nivel de Eficacia
A.INDICADOR 1: Nivel de Eficacia
NSa nivel de eficacia antes de utilizar el sistema web
NSb nivel de eficacia después de utilizar el sistema web
Dentro del resultado obtenido en los datos descriptivos del nivel de eficacia,

las medidas se aprecian en la tabla 6.

Tabla 6 Estadisticos descriptivos nivel de eficacia

Estadisticos descriptivos

N | Minimo | Maximo | Media De_sv,_ .
Desviacion
Pre Test 20 0,21 0,44 0,32 0,051
Pos Test 20 0,62 0,92 0,76 0,095
nivel valida por lista 20

Fuente: Elaboracién propia

Dentro del caso el indicador de nivel de servicio, en el pre-test obtuvo un
valor de 32%, sin embargo, su Pos-test es de 76% tal como se observa en
la Tabla 6; lo cual significa diferencias antes y después de la implementacién
del Sistema; de la misma manera el nivel servicio minimo fue del 21% antes
y 62% después. Sobre la dispersion del nivel de servicio, en el pre-test se
tuvo un dato de 0.051%; por otro lado, en el pos-test se tuvo un dato de
0.095%.
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Figura 17 Nivel de eficacia antes y después de implementado el sistema. Fuente:

Elaboracion Propia.

INDICADOR 2: Nivel de Servicio
B.INDICADOR 2: Nivel de servicio
NSa: nivel de servicio antes de utilizar el sistema web
NSb: nivel de servicio después de utilizar el sistema web
Dentro del resultado obtenido en los datos descriptivos del nivel de servicio

en la tabla:

Tabla 7 Estadisticos descriptivos nivel de servicio

Estadisticos descriptivos

N | Minimo | Maximo | Media De_sv,_ .
Desviacion
Pre Test 20 0,27 0,49 0,38 0,047
Pos Test 20 0,53 0,78 0,66 0,064
nivel valida por lista 20

Fuente: Elaboracion propia

Dentro del caso, el indicador de nivel de servicio en el pre-test tuvo un valor de
38%, sin embargo, su Pos-test es de 66% tal como se observa en la Tabla 7;
lo cual significa diferencias antes y después de la implementacion del software;

de la misma manera, el nivel servicio minimo fue del 27% antes y 53% después.
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Sobre la dispersion del nivel de servicio, en el pre-test se tuvo un dato de
0.047%; por otro lado, en el pos-test se tuvo un dato de 0.064%. Como se
percibe en la figura 18.
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Figura 18 Nivel de servicio antes y después de implementado el sistema. Fuente:
Elaboracién Propia.

Analisis inferencial Prueba de Normalidad

Se comenzo a hacer las pruebas de normalidad para los indicadores de nivel
de servicio y eficacia mediante el método Shapiro - Wilk, debido a que el
tamafo de nuestra muestra estratificada esta conformado por veinte fichas
registros y es menor a 50, tal como lo ensefia Hernandez, Fernandez y
Baptista (2016). Dicha prueba se efectu6 introduciendo los datos de cada
indicador en el programa informatico estadistico SPSS 23.0, para un nivel de
confiabilidad del 95%, bajo los siguientes requisitos: Si:

Sig. < 0.005 adopta una distribucion no normal. Sig. = 0.05 adopta
distribucién normal.

Dénde: Sig.: P- valor o nivel critico del contraste.

Los resultados fueron los siguientes:
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INDICADOR 1: Nivel de Eficacia
Con el objetivo de elegir la prueba de hipdtesis; los datos fueron sometidos
a la comprobacion de su distribucion, especificamente si los datos del indice

de nivel de servicio contaban con distribucién normal.

Tabla 8 Prueba de normalidad del indice nivel de eficacia antes y después de
implementado el Sistema Web

Desv. Desv. Error
Media N Desviacion promedio
Par 1 PRE ,3295 20 ,056104 ,01141
POST , 7690 20 ,09514 02127

Fuente: elaboracion propia

Como se muestra en la tabla 8 los resultados del nivel de servicio prueban e
indican que el Sig. del nivel de Pre-Test fue de 0.05, cuyo valor es superior
gue 0.011. Por lo tanto, el nivel de eficacia se distribuye normalmente. Los
resultados de la prueba del Post-Test indican que el siguiente nivel de
eficacia fue de 0.095, cuyo valor es superior a 0.021, por lo que advierte que
el nivel de eficacia se distribuye de manera normal. Lo que corrobora la
distribucion normal de entrambos datos de la muestra. Se aprecia en las

siguientes figuras 19 y 20.
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Figura 19 Prueba de normalidad del nivel de eficacia antes de implementar el sistema

web. Fuente: elaboracion propia
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Figura 20. Prueba de normalidad del nivel de eficacia después de implementar el sistema

web

INDICADOR 2: Nivel de Servicio

Con la finalidad de seleccionar la prueba de hipétesis; los datos fueron
sometidos a la comprobacion de su distribucién, especificamente si los datos
del indice de nivel de servicio contaban con distribucion normal.

Tabla 9. Prueba de normalidad del indice nivel de servicio antes y después de
implementado el Sistema Web

Diasw. Dwesv. Ermor

Media M Desviacion promedic
FPar1 Pre-Tasi LIBEIS 20 JO4TE45 J010689
Posi-lesl LBE150 20 JOGAE6T JO14460

Fuente: elaboracién propia

Como se muestra en la tabla 9 los resultados del nivel de servicio prueban y
sefialan que el Sig. del nivel de Pre-Test fue de 0.047, cuyo valor es mas
gue 0.010. Por lo tanto, el nivel de servicio se distribuye de forma normal.
Los resultados de la prueba del Post-Test dicen que el Sig. del nivel de
servicio fue de 0.064, cuyo valor es mas que 0.014, por lo que indica que el

nivel
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de servicio se distribuye normalmente. Lo que reafirma la distribucién normal

de ambos datos de la muestra. Se puede observar en las figuras 21y 22.
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Figura 21. Prueba de normalidad del nivel de servicio. Antes de implementar. Fuente:

elaboracién propia
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Figura 22. Prueba de normalidad del nivel de servicio después de implementar el sistema

web. Fuente: elaboracion propia
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Prueba de Hipotesis de Investigacién 1:
* H1: La influencia del software web en el nivel de eficacia mejora el proceso
de gestion académica de la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo.
* Indicador: nivel de eficacia
* Hipotesis Estadisticas Definiciones de Variables:
- NEa: nivel de eficacia antes de usar el Sistema.
- NEb: nivel de eficacia después de usar el Sistema.
* HO: La influencia del sistema web en el nivel de eficacia no mejora el
proceso de gestion académica de la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del
Triunfo.

HO: NEa = NEb

Se colige que el indicador no muestra progreso al implementarse el software.

* HA: La influencia del sistema web en el nivel de eficacia mejora el proceso
de gestion académica de la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo.
HA: NEa < NEb
Se colige que el indicador progreso al implementarse el programa informatico
en red. En la Figura 23, el indice de nivel de eficacia (Pre Test), es de 38%

y el Post-Test es 66%.
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Figura 23 Nivel de Eficacia — Comparativa General. Fuente: Elaboracion propia

Se concluye de la Figura 20 que existe un aumento en el nivel de servicio, el
cual se puede verificar al comparar las medias respectivas, que aumenta del
32% al valor de 76%.

Prueba de Hipotesis de Investigacion 2:

* H2: La influencia del sistema web en el nivel de servicio mejora el proceso
de gestion académica de la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo.
* Indicador: nivel de servicio

* Hipotesis Estadisticas Definiciones de Variables:

- NSa: nivel de servicio antes de usar el Sistema.

- NSb: nivel de servicio después de usar el Sistema.

* HO: La influencia del sistema web en el nivel de servicio no mejora el
proceso de gestion académica de la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del
Triunfo.
HO: NSa = NSb
Se colige que el indicador no presenta progresos al implementarse el
Sistema.
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* HA: La influencia del sistema web en el nivel de servicio mejora el proceso
de gestion académica de la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo.
HA: NSa < NSb

Se colige que el indicador progresé al implementarse el programa informatico
en red. En la Figura 24, el indice de nivel de servicio (Pre Test), es de 38%
y el Post-Test es 66%.
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Figura 24 Nivel de servicio — Comparativa General. Fuente: Elaboracion propia

Se concluye de la Figura 24 que hay un aumento en el nivel de servicio, el
cual se puede verificar al comparar las medias respectivas, que aumenta del
38% al valor de 66%.
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V. DISCUSION
En este trabajo de investigacion con los resultados logrados se demostré que
con la implementacion del programa informético en red se logré6 mejorar el
Proceso de Gestion Académica de la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del
Triunfo. Con relacion al indicador de nivel de servicio, en el pre-test se logro el
valor de 38%, y en el post-test se logr6 66%. Esto demuestra que con la
implementacion del sistema de gestion académica se mejor6 el nivel de servicio

de registro de matricula en un 28%.

En esta misma investigacion se lograron resultados que demostraron que con
referencia al indicador de nivel de eficacia, en el pre-test se obtuvo un valor de
32% Yy en el post-test el valor de 76%. Esto demuestra que con la implementacion
del sistema de gestion académica se perfecciono el nivel de eficacia de registro

de notas en un 44%.

De igual manera Elvis Enriquez en su investigacién “Sistema de informacién web
y su mejora en la gestidon académica del colegio particular Hans Kelsen del
distrito de Florencia de Mora-Truijillo”, consiguido mejorar la gestion de nivel de
servicio de registro de matricula en un 50% y se optimizo el nivel de eficacia de

registro de notas en un 11%.

Asi mismo Rogelio Esperilla en su tesis “Sistema multiplataforma para la
optimizacion del proceso de gestion académica de la IEP Jireh — Manchay
(Pachacamac)”, logro mejorar la gestion de nivel de servicio de registro de
matricula en un 40% y se optimizo el nivel de eficacia de registro de notas en un
20%.

Por ultimo Mario Asanza, en su trabajo de investigacion denominado “Desarrollo
e implementacion de un sistema académico para la Escuela de Educacién
Basica Particular Universidad Catodlica”, alcanzo a mejorar la gestidén de nivel de
servicio de registro de matricula en un 48% y se optimizo el nivel de eficacia de

registro de notas en 61%.

48



Todos los objetivos en esta investigacion se lograron alcanzar. Esto se evidencia
al demostrar la validez de las hipoétesis alternas HA: La influencia del sistema
web en el nivel de eficacia mejora el proceso de gestion académica de la IEP
Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo y la HA: La influencia del sistema
web en el nivel de servicio mejora el proceso de gestion académica de la IEP

Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo.

Estas hipétesis fueron contrastadas por medio del trabajo estadistico a nivel de
Pre-test y Pos-Test. Los resultados fueron que se logré con el software web de
gestion académica mejorar el nivel de servicio de registro de matricula en un

28% y se mejord el nivel de eficacia de registro de notas en un 44%.

49



VI. CONCLUSIONES

Se concluye que la meta primordial: Establecer la influencia del programa
informatico en red para mejorar el proceso de gestion académica de la IEP Nuestro
Salvador de Villa Maria del Triunfo, se cumple satisfactoriamente al lograr los
indicadores de nivel de eficacia y nivel de servicio con porcentajes 6ptimos.

Se concluye que el objetivo especifico: Determinar la influencia del sistema web en
el nivel de eficacia para mejorar el proceso de gestion académica de la IEP Nuestro
Salvador de Villa Maria del Triunfo se cumplié al lograr el nivel de eficacia de

registro de notas un 44%.

Se concluye que el objetivo especifico: Determinar la influencia del software web
en el nivel de servicio para mejorar el proceso de gestion académica de la IEP
Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo se cumplio al lograr el nivel de servicio

de registro de matricula un 28%.
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VIl. RECOMENDACIONES

e Se recomienda capacitar al personal del IEP Nuestro Salvador de Villa Maria
del Triunfo en el manejo del sistema web de gestibn académica para que
puedan realizar sus labores de forma adecuada.

e Se recomienda escalar el sistema a futuro mediante un dispositivo moévil que

le incremente méas funcionabilidad al software.

e Se recomienda tener una copia de seguridad de los datos del programa
informatico en red, semanalmente, por motivo de respaldo de la informacion

del colegio.

e Se recomienda para trabajos futuros ampliar los indicadores para llegar a un
nivel de profundidad de investigacion que permita aumentar el alcance de la

presente investigacion.
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ANEXO 1 MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema Principal Objetivo Hipotesis General Variable Método
Principal Independiente
PP: ¢De qué manera | Determinar la | HG: La influencia del
influye un sistema web | influencia del sistema | sistema web mejora Enfoque
para mejorar el | web para mejorar el | el proceso de gestion Cuantitativo
proceso de gestion | proceso de gestion | académica de la IEP | Sistema Web
académica de la IEP | académica de la IEP | Nuestro Salvador de Tipo de estudio:
Nuestro Salvador de | Nuestro Salvador de | Villa Maria  del Investigacion
Villa Maria del Triunfo? | Villa Maria del | Triunfo. Aplicada
Triunfo.
Problemas Objetivos Hipotesis Variable Dimensién Indicador Formula Disefio de la
Especificos Especificos Especificas Dependiente Investigacion:
— y - - - - - - Experimental
P1l: ¢De qué manera | Ol: Determinar la | H1: La influencia del Nivel de Y.CNR 0
influye un sistema web | influencia del sistema | sistema web en el eficacia de NE = Y CAE x100% Poblacién
en el nivel de eficacia | web en el nivel de | nivel de eficacia registro de De registro de
para mejorar el | eficacia para mejorar | mejora el proceso de notas CNR: Cantidad de notas notas:
proceso de gestion | el proceso de gestion | gestion  académica Unidad: registradas. N=120'O
académica de la IEP | académica de la IEP | de la IEP Nuestro Registro de
Nuestro Salvador de | Nuestro Salvador de | Salvador de Villa | Proceso de | Control notas CAE: Cantidad de alumnos :
. . ) . . g X - L - De registro de
Villa Maria del Triunfo? | Villa Maria del | Maria del Triunfo. gestion académico | N =1200 evaluados. matricula:
Triunfo. académica n=291 _ )
N=1200
P2. ¢De qué manera | O2: Determinar la | H2: La influencia del Nivel de
influye un sistema web | influencia del sistema | sistema web en el servicio de Y. CAM . Muestra
en el nivel de servicio | web en el nivel de | nivel de servicio registro de NS = Y CAA x100% Estratificada en
para mejorar el | servicio para mejorar | mejora el proceso de matricula 20 dias
proceso de gestion | el proceso de gestion | gestibn  académica Unidad: CAM: Cantidad de alumnos De registro de
académica de la IEP | académica de la IEP | de la IEP Nuestro Registro de matriculados. notas:
Nuestro Salvador de | Nuestro Salvador de | Salvador de Villa matricula CAA: Cantidad de alumnos n=291
Villa Maria del Triunfo? | Villa Maria del | Maria del Triunfo. N = 1200 atendidos.
Triunfo. n=291 De registro de

matricula:
n=291




ANEXO 2 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable

Definicion
Conceptual

Definicién
Operacional

Dimension

Indicadores

Escala de
Medicién

Sistema Web

Segun San Juan (2016) se
denomina sistema web a
todas aquellas aplicaciones
de software que pueden ser
utilizadas accediendo a un
servidor web por medio de
Internet o de una intranet a
través de un navegador.

Segin la investigacion el
Sistema web permitira al
personal del IEP Nuestro
Salvador de Villa Maria del
Triunfo registrar la matricula
de los alumnos y registrar las
notas de los alumnos en el
mencionado colegio.

Proceso de gestion
académica

Segun Amado (2017) los
procesos de gestion
académica tienen que ver
con las practicas Yy
experiencias pedagogicas,
la cual es la esencia del
trabajo de la escuela en
tanto que determina como
se dirigen las acciones para
lograr que los estudiantes
desarrollen competencias
necesarias que demanda la
sociedad.

Se define como el conjunto
de actividades que se
realizan dentro del IEP
Nuestro Salvador de Villa
Maria del Triunfo para
realizar el proceso de
matricula en forma eficiente y
registrar las notas de los
alumnos en forma éptima.

Control Académico

Nivel de eficacia
registro de notas

de

Razoén

Nivel de servicio
registro de matricula

de

Razoén




ANEXO 3 INDICADORES DE PROCESO DE GESTIONA ACADEMICA

Dimensioén Indicador Descripcion Técnica Instrumento Formula
Controlar el porcentaje Fichaje Ficha de Registro
de eficacia en el registro
de notas Y. Cantidad de notas registradas
. . . NERN = 1009
Nivel de eficacia Y. Cantidad de alumnos evaluados o
de registro de
Control notas
Académico
Se evaluara la calidad Fichaje Ficha de Registro Y. Cantidad de alumnos matriculados

Nivel de servicio
de registro de
matricula

del servicio de matricula
expresado en
porcentaje.

NSRM =

3 C antidad de alumnos atendidos

x100%




ANEXO 4 ENCUESTA DE SATISFACCION

Colegio Parroquial “Nuestro Salvador”
Parroquia “Nuestra Sefiora del Carmen”

- Oracién, Fraternidad y Servicio -

Encuesta de Satisfaccion

Responda la siguiente encuesta de la manera mas sincera. Se desea saber su

satisfaccion con relacion al sistema de registro de matricula y de notas

implementado en la |.E. Nuestro Salvador.

Marque con X su nivel de satisfaccion al frente de cada pregunta.

Pregunta

No
aplica

Muy
insatisfecho

Insatisfecho

Satisfecho

Muy
Satisfecho

El uso del sistema
es simple

El sistema es veloz

Los registros de
matricula son
rapidos.

Los registros de
notas son rapidos.

El sistema es
seguro

Las consultas son
eficientes

Los reportes
muestran data que
se puede interpretar

La informacioén se
presenta de manera
clara y entendible

Los menus estan
bien ordenados

Es atil el sistema




Los mensajes de
error se pueden
entender.

El disefio del
sistema es
adecuado.

Se conecta rapido al
sistema por internet.

El sistema le da las
soluciones a sus
problemas

Puede realizar la
matricula sin
inconvenientes.

La informacion de la
matricula le es util.

Considera este
sistema una
solucién atil al
problema de la
matricula o registro
de notas




ANEXO 5 FLUJO DE PROCESO DE MATRICULA

Se dirige al Consulta si hay
o centro cupo para
TE educativo matricula Recibe
5 Firma constanda
o ]
= docurmentos de matricula
-]
w | ®
E o Paga deuda
-
[
£
u
-]
ﬁ iHay cupo? Registra
. Solicita matricula
2 Realiza
o - L documentos y
= verificacion
ﬁ pagos
‘ﬁ Emite
Registra constancia
& egis
Rechaza LI docurnentos y de matricula
matricula deuda pago

ANEXO 6 FLUJO DE PROCESO DE REGISTRO DE NOTAS

Entrega
- registro de
s o
.ﬁ notas fisico Registra
3 notas en Corrije
w excel notas
2 F Y
9 - Y
u
o
o
o . y iEsta
7
? Recibe - conforme: :
o . Verifica Da visto bueno a
= N registro de . .
° 5 notas vegistro 51 registro
gz
g |3 NO
o
o
o
Devuelve
registro de
notas




ANEXO 7 DIAGRAMA DE ISHIKAWA

Deficiente
Uso de hojas de excel capacitacion

Trabajo manual
Uso de computadoras antiguas =—————p

. |Demora en la matricula
y registro de notas

Uso de hojas de papel

Registro manual de matricula para matricula

Formatos de papel para

Registro manual de notas registrar notas

METODOS MATERIALES!




ANEXO 8 ENTREVISTA A DIRECTOR

ENTREVISTA
NOMBRE DE LA EMPRESA Y /O INSTITUCION: Institucién Educativa Jesus Salvador
AREA: Direccién NOMBRE DEL RESPONSABLE: | REALIZADO POR: César
José Torres Sucre Celestino Trujillo Mamani
LUGAR: VMT, Lima FECHA: 23/10/2020 HORA: 11:40 AM

La presente encuesta tiene como objetivo recoger informacion para determinar los requerimientos
del usuario y la informacién que maneja actualmente en su area de trabajo.

INSTRUCCIONES: Conteste verazmente las preguntas de manera libre y oportuna.

1. ¢Podria comentarnos sobre su gestion en lainstitucion que usted preside?

La gestion en el colegio Nuestro Salvador se da en base a coordinaciones entre las areas
administrativas, la subdirecciones y coordinaciones para ver a lo largo del proceso educativo las
necesidades de cada area.

2. ¢Qué vision tiene sobre el colegio Nuestro salvador “Carmelitas”?

Ser reconocidos como una IE que contribuye a que todos nuestros estudiantes desarrollen su
potencial desde la primera infancia, accedan al mundo letrado, resuelvan problemas, practiquen
valores cristianos catdlicos preparandolos para responder a las tendencias y retos que les plantea
el mundo, sepan seguir aprendiendo, se asuman ciudadanos con derechos y responsabilidades,
conscientes del cuidado de la casa comun bajo la luz de la enciclica Laudato Sl, capaces de
desarrollarse en entornos artisticos, virtuales y motrices y contribuyan al desarrollo de sus
comunidades y del pais combinando su capital cultural y natural con los avances tecnoldgicos,
mundiales en concordancia con el perfil de egreso del CNEB

3. ¢Podria describir los procesos de gestién académica de la Institucién al cual preside?
Los procesos de gestion que hay en mi I.E. son el planeamiento, organizacion, direccion de la
ejecucién, control y evaluacién necesarios para el eficiente desarrollo de todas las acciones
educativas.

4. ¢Considera al colegio como unainstitucion que cuenta con soluciones tecnolégicas que
facilitan la gestion académica?

Actualmente trabajamos con una plataforma relacionado con la parte educativa buscando una
gestién de calidad.

5. ¢Qué puede mejorar en el proceso de matricula?

Los procesos de la actualizacion de datos, registro de notas y un sistema de matricula.

6. ¢Qué problemas se han evidenciado en el proceso de matricula?

Mucha parte administrativa que ocasiona que la matricula sea tediosa y demora en registro de
notas.



7. ¢Los archivos de matricula antiguos ocupan mucho espacio?

Si.

8. ¢Siente que el prestigio del colegio va a mejorar con un sistema de matricula web?

Por supuesto si hay un buen proceso de matricula rapida y sencilla, el padre de familia se ira
satisfecho.

9. ¢(Qué ventajas encuentra en el proceso de matricula?

La rapidez y la comodidad de hacerlo.

10. ¢Qué desventajas encuentras en el proceso de matricula?

Que el padre de familia no maneje la parte virtual.

11. ¢Cuantos padres de familia asisten al proceso de matricula a inicios del afio?

El 70%

José Torres Sucre Cesar Trujillo Mamani

ENCUESTADO ENCUESTADOR



ANEXO 9 EVALUACION DE EXPERTOS

i

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres del Experto: .........Cueva Villavicencio Juanitalsabel............coiiiiiii e

Titulo y/o Grado Académico:

Doctor...... ( )

Magister....... (

x ) Licendiado.............(

Institucién: Universidad César Vallejo Sede Norte — Escuela de Ingenieria de Sistemas.

Nombre del Instrumento — Motivo de Evaluacién: Ficha de registro — Nivel de Eficacia del Registro de Notas

)

Titulo de Investigacidén: Sistema Web para Mejorar el Proceso de Gestidon Académica de la |IEp nuestro salvador de Villa Maria del Triunfo

Autor:

César Celestino Trujillo Mamani

Ronald Enrique Estebap Villegas
ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente
0-20% 21-50% 51-70% 71-80% 81-100%

o,

CLARIDAD Esta formulado con el lenguaje adecuado. 80%
0,

OBIJETIVIDAD Esta expresado en conducta observable. 80%
o,

ACTUALIDAD Es adecuado el avance de la ciencia y la tecnologia. 80%
> o,

ORGANIZACION Existe una organizacion logica. 80%
0,

SUFICIENCIA Comprende los aspectos de cantidad y calidad. 80%
= Sri i ifi 0,

CONSISTENCIA Esta basad9 en aspe_ctos tedricos, cientificos acordes a 80%

la tecnologia educativa.

o

COHERENCIA Entre los indices, indicadores y dimensiones. 80%
S i i i i 0,

METODOLOGIA Responde al proposito del trabajo bajo los objetivos a 80%

lograr.

o

PERTINENCIA El instrumento es adecuado al tipo de investigacion. 80%

PROMEDIO DE VALIDACION 80%

Considerar las observaciones y aplicarlas a la investigacion

“a
Firma | Experto




tﬁﬂ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Apellidos y Nombres del Experto:
Titulo y/o Grado Académico: Doctor......{ )

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Magister.......(

GORDILLO HUAMANCHUMO LUIS ALEXI
X ) Licendiado..

Institucidn: Universidad César Vallejo Sede Norte — Escuela de Ingenieria de Sistemas.

Nombre del Instrumento — Motivo de Evaluacién: Ficha de registro — Nivel de Eficacia del Registro de Notas

Titulo de Investigacién: Sistema Web para Mejorar el Proceso de Gestion Académica de la IEp nuestro salvador de Villa Maria del Triunfo

Autor: César Celestino Trujillo Mamani

Ronald Enrique Estebap Villegas
ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS Deficiente Regular Bueno Muy Bueno | Excelente
0-20% 21-50% 51-70% 71-80% 81-100%

0,

CLARIDAD Esta formulado con el lenguaje adecuado. 80%
0,

OBIJETIVIDAD Esta expresado en conducta observable. 80%
0,

ACTUALIDAD Es adecuado el avance de |a ciencia y la tecnologia. 80%
- [+}

ORGANIZACION Existe una organizacion logica. 80%
0,

SUFICIENCIA Comprende los aspectos de cantidad y calidad. 80%
3 3ri i ifi o,

CONSISTENCIA Esta basad<? en aspe.ctos tedricos, cientificos acordes a 80%

la tecnologia educativa.

o,

COHERENCIA Entre los indices, indicadores y dimensiones. 80%
ST ii i ieti o,

METODOLOGIA Responde al propdsito del trabajo bajo los objetivos a 80%

lograr.

o,

PERTINENCIA El instrumento es adecuado al tipo de investigacion. 80%

PROMEDIO DE VALIDACION 80%

Considerar las observaciones y aplicarlas a la investigacion

Firma del Experto




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO P
TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Titulo y/o Grado Académico: Doctor...... ) Magister.......[ X ) Licendiado...eeenof ) Otros......... ( )
Institucion: Universidad César Vallejo Sede Norte — Escuela de Ingenieria de Sistemas.
Nombre del Instrumento — Motivo de Evaluacion: Ficha de registro — Nivel de Eficacia del Registro de Notas
Titulo de Investigacion: Sistema Web para Mejorar el Procesc de Gestion Académica de la IEp nuestro salvador de Villa Maria del Triunfo
Autor: César Celestino Trujillo Mamani

Ronald Enrique Esteban Villegas
ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente
0-20% 21-50% 51-70% 71-80% 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con el lenguaje adecuado. 60
OBIJETIVIDAD Esta expresado en conducta observable. 70
ACTUALIDAD Es adecuado el avance de la ciencia y la tecnologia. 70
ORGANIZACION Existe una organizacion logica. 55
SUFICIENCIA Comprende los aspectos de cantidad y calidad. 55
CONSISTENCIA Esta basad? en aspe_ctos tedricos, cientificos acordes a 40
Ia tecnologia educativa.
COHERENCIA Entre los indices, indicadores y dimensiones. 44
METODOLOGIA Responde al propdsito del trabajo bajo los objetivos a 55
lograr.
PERTINENCIA El instrumento es adecuado al tipo de investigacion. 60
PROMEDIO DE VALIDACION 0% 42% 60.7% 0% 0%

Considerar las observaciones y aplicarlas a la investigacion

A del Experto




TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres del Experto: ...Cueva Villavicencio Juanita Isabel..........c.cooiiiiiiiiiii e e e annas
Titulo y/o Grado Académico: Doctor......{ ) Magister....... (X ) Licendiado............. ( )
Institucién: Universidad César Vallejo Sede Norte — Escuela de Ingenieria de Sistemas.

Nombre del Instrumento — Motivo de Evaluacién: Ficha de registro — Nivel de Servicio de Registro de Matricula
Titulo de Investigacidn: Sistema Web para Mejorar el Proceso de Gestion Académica de la IEp nuestro salvador de Villa Maria del Triunfo
Autor: César Celestino Trujillo Mamani

Ronald Enrique Esteban Villegas
ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente
0-20% 21-50% 51-70% 71-80% 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con el lenguaje adecuado. 80%
OBJETIVIDAD Esta expresado en conducta observable. 80%
ACTUALIDAD Es adequado el avance de la ciencia y la 80%
tecnologia.
ORGANIZACION Existe una organizacion loégica. 80%
SUFICIENCIA Comprende los aspectos de cantidad y calidad. 80%
Esta basado en aspectos teodricos, cientificos 80%
CONSISTENCIA acordes a la tecnologia educativa.
COHERENCIA Entre los indices, indicadores y dimensiones. 80%
METODOLOGIA Re_sp_onde al propoésito del trabajo bajo los 80%
objetivos a lograr.
El instrumento es adecuado al tipo de 80%
PERTINENCIA investigacion.
PROMEDIO DE VALIDACION 80%

Considerar las observaciones y aplicarlas a la investigacion

Firma del\ixperto




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres del Experto: GORDILLO HUAMANCHUMO LUIS ALEXI
Titulo y/o Grado Académico: Doctor......( ) Magister....... ( X ) Licendiado....ccceooee( ) Otros......... { )
Institucién: Universidad César Vallejo Sede Norte — Escuela de Ingenieria de Sistemas.
Nombre del Instrumento — Motivo de Evaluacién: Ficha de registro — Nivel de Servicio de Registro de Matricula
Titulo de Investigacién: Sistema Web para Mejorar el Proceso de Gestion Académica de la IEp nuestro salvador de Villa Maria del Triunfo
Autor: César Celestino Trujillo Mamani
Ronald Enrique Esteban Villegas
ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente
0-20% 21-50% 51-70% 71-80% 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con el lenguaje adecuado. 78%
OBJETIVIDAD Esta expresado en conducta observable. 78%
ACTUALIDAD Es adequado el avance de la ciencia y la 78%
tecnologia.
ORGANIZACION Existe una organizacion logica. 78%
SUFICIENCIA Comprende los aspectos de cantidad y calidad. 78%
Esta basado en aspectos tedricos, cientificos 78%

CONSISTENCIA acordes a la tecnologia educativa.

COHERENCIA Entre los indices, indicadores y dimensiones. 78%
METODOLOGIA Re_sp_onde al proposito del frabajo bajo los 78%
objetivos a lograr.
El instrumento es adecuado al tipo de 78%
PERTINENCIA investigacion.
PROMEDIO DE VALIDACION 78%

Considerar las observaciones y aplicarlas a la investigacion

Firma del Experto



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Titulo y/o Grado Académico: Doctor......( )

Magister...

e 3C)

Institucion: Universidad César Vallejo Sede Norte — Escuela de Ingenieria de Sistemas.
Nombre del Instrumento — Motivo de Evaluacion: Ficha de registro — Nivel de Servicio de Registro de Matricula
Titulo de Investigacion: Sistema Web para Mejorar el Proceso de Gestion Académica de la IEp nuestro salvador de Villa Maria del Triunfo
Autor: César Celestino Trujillo Mamani
Ronald Enrique Esteban Villegas
ASPECTOS DE VALIDACION

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Licendiado....cceeenee(

)

INDICADORES CRITERIOS Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente
0-20% 21-50% 51-70% 71-80% 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con el lenguaje adecuado. 60
OBJETIVIDAD Esta expresado en conducta observable. 70
Es adecuado el avance de la ciencia y la
ACTUALIDAD tecnologia. 70
ORGANIZACION Existe una organizacion logica. 55
SUFICIENCIA Comprende los aspectos de cantidad y calidad. 55
Esta basado en aspectos tedricos, cientificos
CONSISTENCIA acordes a la tecnologia educativa. 40
COHERENCIA Entre los indices, indicadores y dimensiones. 40
METODOLOGIA Responde al proposito del trabajo bajo los 55
objetivos a lograr.
El instrumento es adecuado al tipo de
PERTINCNGIA investigacion. 60
PROMEDIO DE VALIDACION 0% 40% 60.7% 0% 0%

Considerar las observaciones y aplicarlas a la investigacion

>
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INGENIERIA DE SISTEMAS CON MENCION EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

ALUMNOS: César Celestino Trujillo Mamani
Ronald Enrique Esteban Villegas

VARIABLE: Proceso de Gestion Académica

N° INDICADORES Claridad | Pertinencia | Relevancia Sugerencias
ACTIVIDADES SI | NO SI NO SI | NO
1 Nivel de Eficacia de Registro de Notas X X X
2 Nivel de Servicio de registro de Matricula X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable despues de corregir: | ] No aplicable [ ]

Apellidos y Nombres del juez evaluador: Allende Tauma Renzo Rodolfo
Especialista: Metodélogo [ ] Tematico[ X ]

Grado: Maestro[ X ] Doctor [ ]

' Claridad: Se entiende con dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

2 Pertinencia: Si el item pertenece a la dimension.
? Relevancia: El item es apropiado ara representar al componente o dimension especifica del constructo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

DNI.: 43724112

16 de Enero del 2021




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INGENIERIA DE SISTEMAS CON MENCION EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

ALUMNOS: César Celestino Trujillo Mamani
Ronald Enrique Esteban Villegas

VARIABLE: Proceso de Gestion Académica

N° INDICADORES Claridad | Pertinencia | Relevancia Sugerencias
ACTIVIDADES Sl NO Sl NO Sl NO

1 Nivel de Eficacia de Registro de Notas X X X

2 Nivel de Servicio de registro de Matricula X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable despues de corregir: [ ] No aplicable [ ]

16 de Noviembre del 2020

Apellidos y Nombres del juez evaluador: ............... Cueva Villavicencio Juanitalsabel ......._ ... ... . . ..
Especialista: Metoddlogo [ ] Tematico [ ]
Grado: Maestro [x ] Doctor [ ]

" Claridad: Se entiende con dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.
< Pertinencia: Si el item pertenece a la dimensidn.
? Relevancia: El item es apropiado ara representar al componente o dimension especifica del constructo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

~ Firma del Experto Informante
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W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
INGENIERIA DE SISTEMAS CON MENCION EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

ALUMNOS: César Celestino Trujillo Mamani
Ronald Enrique Esteban Villegas

VARIABLE: Proceso de Gestion Académica

N° INDICADORES Claridad | Pertinencia | Relevancia Sugerencias
ACTIVIDADES Sl NO Sl NO Sl NO
1 Nivel de Eficacia de Registro de Notas si si Si
2 Nivel de Servicio de Registro de Matricula si si si
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable despues de corregir: [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y Nombres del juez evaluador: GORDILLO HUAMANCHUMO LUIS ALEXI... DNI.: 18190488.
Especialista: Metoddlogo [ ] Tematico [ X] |

Grado: Maestro [X] Doctor [ ]
' Claridad: Se entiende con dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

2 Pertinencia: Si el item pertenece a la dimensién.
2 Relevancia: El item es apropiado ara representar al componente o dimensién especifica del constructo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

16 de Noviembre del 2020

Firma del Experto Informante



ANEXO 10 CUESTIONARIO DOCENTE

ENCUESTA
NOMBRE DE LA EMPRESA Y /O INSTITUCION: Institucién Educativa Jesus Salvador
AREA: Ensefianza NOMBRE RESPONSABLE: REALIZADO POR: César Celestino
FUNCION: Coordinador de nivel Liliana Aporre Alejos Trujillo Mamani
secundario
LUGAR: VMT, LIMA FECHA: 23/10/2020 HORA: 11:30 AM

La presente encuesta tiene como objetivo recoger informacién para determinar los requerimientos del

usuario y la informacidon que maneja actualmente en su area de trabajo.

INSTRUCCIONES: Marcar con un aspa (X) segun la opcién que sea conveniente para usted y conteste

verazmente las preguntas.

1. ¢Esta conforme con el método tradicional de registro de notas?

Si

X No

Si su respuesta es NO (ESPeCifiqUE): ...einiiriii e

2. ¢Pierde mucho tiempo en registrar notas?

Si

X | No

Si su respuesta es Sl (€SPeCIfiqUE): ...uiiiie i e

3. éCudntos cursos dicta?

Uno

Mas de uno

4. {Qué tiempo le da la direccidn para registrar las notas de sus alumnos?

4 Dias

6 Dias

8 Dias

5. éCree que es necesario implementar un sistema que mejore su trabajo? é¢Por qué?

Si

No

Justifique su respuesta: ............ Para que sea mas rapida y efectivo .....

6. ¢Qué opina Ud. del actual proceso de registro de notas?

Es bueno

Es regular

Es malo




7. ¢Considera que una solucién tecnolégica como un sistema mejoraria los tiempos de registro de
notas?

Si No

8. éSus registros de notas son formatos de papel?

x | S No

9. ¢Esta acostumbrado al uso de sistemas en el campo educativo?

Si No

10. ¢Cual es el principal problema que tiene con el registro de notas?

Demora mucho x | Es engorroso Mucho papeleo

Liliana Aporre Alejos Cesar Trujillo

ENCUESTADO ENCUESTADOR



CUESTIONARIO ADMINISTRATIVA

ENCUESTA
NOMBRE DE LA EMPRESA Y /O INSTITUCION: Institucién Educativa Jesus Salvador
AREA: Administrativa NOMBRE RESPONSABLE: REALIZADO POR: Ronald Esteban
FUNCION: Secretaria Alicia Barrera Hurtado Villegas
LUGAR: VMT, LIMA FECHA: 23/10/2020 HORA: 11:30 AM

La presente encuesta tiene como objetivo recoger informacién para determinar los requerimientos del

usuario y la informacidon que maneja actualmente el personal administrativo.

INSTRUCCIONES: Marcar con un aspa (X) segun la opcién que sea conveniente para usted y conteste

verazmente las preguntas.

1. ¢Esta conforme con el método tradicional de realizar su trabajo?

X1 si No

Si su respuesta es NO (ESPeCifiqUE): ...einiiriii e

2. ¢Pierde mucho tiempo en registrar la documentacién de su trabajo?

Xl si No

Si su respuesta es Sl (€SPeCIfiqUE): ...uiiiii i e

3. ¢COmo maneja la informacion en su dia a dia laboral?

X |En papeles x | En archivos Excel En padrones

4. {Como controla la documentaciéon que maneja en su trabajo diario?

Listado de cotejo | X | En archivadores X | En hojas Excel

5. éCree que es necesario implementar un sistema que mejore su trabajo? é¢Por qué?

X Si No

Justifique su respuesta: Para realizar trdmite documentario, seria bueno contar con un sistema para
ingresar los documentos, pues asi se mejoraria el flujo documentario optimizando el servicio.

6. ¢Qué opina Ud. del actual proceso de registro de matricula?

Es bueno X | Esregular Es malo




7. éiConsidera que una solucion tecnolégica como un sistema mejoraria el proceso de registro de
matricula?

8. ¢En la actualidad el proceso de matricula es muy engorroso y lento?

Si No

9. ¢Esta acostumbrada al uso de sistemas administrativos?

X Si No

10. ¢Cual es el principal problema que percibe en el proceso de matricula?

Demora mucho x | Es engorroso Mucho papeleo

Alicia Barrera Hurtado Ronald Esteban Villegas

ENCUESTADO ENCUESTADOR



ANEXO 11 EVALUACION DE EXPERTOS PARA VALIDAR METODOLOGIA DE
DESARROLLO DE SOFTWARE

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres del Experto:... ... Cueva Villavicencio Juanita Isabel......... ... ....... ..
T W G TRI0: s st L s e B e T L e A L e
Ph( ) |Doctor( ) Magister( X ) Licenciado( ) Otros............. Especifique

Universidad que labora: Universidad César Vallejo

Fechai. A3:. . .00... . k52021 ...

TITULO DE TESIS: Sistema Web para Mejorar el Proceso de Gestion Académica de la
IEp nuestro salvador de Villa Maria del Triunfo

EVALUACION DE METODOLOGIA DEL DESARROLLO DE SOFTWARE - SISTEMA WEB

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene |a facultad de calificar las metodologias
involucradas, mediante una serie de preguntas con puntuaciones especificas al final de la tabla.
Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items indicando sus observaciones yfo sugerencias.

METODOLOGIA
ITEMS CRITERIOS RUP XP SCRUM
01 Aplicable en diversos tipos de aplicaciones 2 2 2
02 Asequra el desarrollo del software de alta calidad 3 2 3
03 Resultados mas rapidos 1 3 3
04 Esta Orientado por casos de uso 3 1 1
05 Implementa las necesidades de los usuarios 2 2 2
06 Es iterativo e incremental 2 2 2
07 Se documenta ampliamente 3 1 1

Evaluar con la siguiente puntuacion: 1: Malo 2: Regular 3: Bueno

Esta informacion es importante como insumo para sostener la validacion de expertos en funcién de la
metodologia de desarrollo de software:

SUGERENCIAS:

Firma del experto: ...........




—
h\ll UNIVERSIDAD Cesar VALLEIO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y Nombres del Experto:... GORDILLO HUAMANCHUMO LUIS ALEXI...
TRl g rat O s s S R S B e

Ph( ) Doctor ( ) Magister(x) Licenciado( ) Otros...Especifique

Universidad que labora: Universidad César Vallejo
Fecha:...12..../..12....1...2020.........

TITULO DE TESIS: Sistema Web para Mejorar el Proceso de Gestion Académica de la
IEp nuestro salvador de Villa Maria del Triunfo

EVALUACION DE METODOLOGIA DEL DESARROLLO DE SOFTWARE - SISTEMA WEB

Mediante la fabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de calificar las metodologias
involucradas, mediante una serie de preguntas con puntuaciones especificas al final de la tabla.
Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items indicando sus observaciones y/o sugerencias.

METODOLOGIA
ITEMS CRITERIOS RUP XP SCRUM
01 Aplicable en diversos tipos de aplicaciones 3 2 1
02 Asegura el desarrollo del software de alta calidad 3 2 3
03 Resultados mas rapidos 2 2 3
04 Esta Orientado por casos de uso 2 1 3
05 Implementa las necesidades de los usuarios 3 2 3
06 Es iterativo e incremental 3 1 2
07 Se documenta ampliamente 3 2 2

Evaluar con la siguiente puntuacion: 1: Malo 2: Regular 3: Bueno

Esta informacion es importante como insume para sostener la validacion de expertes en funcion de la
metodologia de desarrollo de software:

SUGERENCIAS:

Firma del experto: ......



ﬁ UNIVERSIDAD CEsArR VALLEJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apeliidos y Nombres del Experto: Allende, Tauma Renzo Rodolfo,
Titulo y/ grado: Ingeniero.de SISemas. ...............u.uuus e snesnssssssssunssssesns
Ph( ) [Doctor( ) Magister( X ) Licenciado( ) Ofros............. Especifique

Universidad que labora: Universidad César Vallejo
Fecha: 16/01.L2021......

TITULO DE TESIS: Sistema Web para Mejorar el Proceso de Gestion Académica de la
IEp nuestro salvador de Villa Maria del Triunfo

EVALUACION DE METODOLOGIA DEL DESARROLLO DE SOFTWARE — SISTEMA WEB

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar las metodologias
involucradas, mediante una serie de preguntas con puntuaciones especificas al final de la tabla.
Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items indicando sus observaciones y/o sugerencias.

METODOLOGIA |
ITEMS CRITERIOS RUP XP SCRUM

01 Aplicable en diversos tipos de aplicaciones 3 1 2
02 Relacion con UML 3 2 2
03 Adaptable a cambio 2 3 3
04 Esta Orientado por casos de uso 3 1 2
05 Implementa las necesidades de los usuarios 3 2 2
06 Es iterativo e incremental 3 2 2
07 Se documenta ampliamente 3 2 2

20 13 15

Evaluar con la siguiente puntuacion: 1: Malo 2: Regular 3: Bueno

Esta informacion es importante como insumo para sostener la validacion de expertos en funcion de la
metodologia de desamollo de software:

SUGERENCIAS:

Firma del experto: ... Z2Z2% ...



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres del Experto; ORMENORQJAS ROBERTEDUARDO
T g S B S B s

Ph( ) [Doctor( ) Magister(*) Licenciado( ) Otros............. Especifique

Universidad que labora: Universidad Cesar Vallejo
Fechae . 1Y .28

TITULO DE TESIS: Sistema Web para Mejorar el Proceso de Gestion Académica de la
IEp nuestro salvador de Villa Maria del Triunfo

EVALUACION DE METODOLOGIA DEL DESARROLLO DE SOFTWARE - SISTEMA WEB

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar las metodologias
involucradas, mediante una serie de preguntas con puntuaciones especificas al final de la tabla.
Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items indicando sus observaciones y/o sugerencias.

METODOLOGIA
ITEMS CRITERIOS RUP XP SCRUM
01 Se adapta facilmente a equipos de desamollo nuevos y sin 3 1 2

experiencia previa.

02 Requiere que el alcance del proyecto esté formalmente 3 1 2

definido antes de iniciar con el desarrolio del software.

03 Asegura una documentacion detallada del producto software. 3 1 2

04 Las solicitudes de cambio por parte del usuario requieren de 3 3
un proceso formal de aceptacion.

05 Provee a cada miembro del equipo de desamollo del proyecto

facil acceso a una base de conocimiento con guias, plantillas 3 2 2

y hemrramientas para todas las actividades criticas de

desarrolio.

06 El proceso de desarrollo de software se basa en la

identificacion previa de los procesos de negocio y la 3 1 2

aprobacion de los requerimientos funcionales y no funcionales

07 Presenta un proceso formal de identificacion, definicion y 3 1 2
valorizacion del riesgo

08 Las responsabilidades de los miembros del equipo del 3 2 y)
proyecto se basan en roles

Evaluar con la siguiente puntuacion: 1: Malo 2: Regular 3: Bueno

Esta informacion es importante como insumo para sostener la validacion de expertos en funcion de la
metodologia de desarrollo de software:

SUGERENCIAS:

ORMENOROIAS eu cguirves o (6N
Robart Eduardo FAU 2% S assill

20131370301 soft  Fetaamnain 239 ooy

Firma del experto: .............coeooeeeeeeeee



ANEXO 12 FICHA DE REGISTRO PARA EL INDICADOR “NIVEL DE SERVICIO”

Ficha de Registro 1

César Celestino Trujillo Mamani

Investigador: Ronald Enrique Esteban Villegas

Institucion donde se investiga: IEp Nuestro Salvador

Direccion: | Av. Mariam Quimper 1300-VMT

Proceso Observado: | Nivel de Servicio

Indicador Descripcion Técnica Unidad de Instrumento Formula
medida

Se evaluara la

calidad del servicio NSRM

_ Y Cantidad de alumnos matriculados

de matricula Fichaje Porcentaje Ficha de Registro | = S Canti ———x100%
. L. antidad de alumnos atendidos
Nivel de Servicio | expresado en
porcentaje.
Y Cantidad de alumnos matriculados
NSRM = x100%

No Cantidad de Alumnos Cantidad de Alumnos Atendidos L Cantidad de alumnos atendidos
Matriculados (CAM) (CAA)




ANEXO 13 FICHA DE REGISTRO PARA EL INDICADOR “NIVEL DE EFICACIA”

Ficha de Registro 2

Investigador:

César Celestino Trujillo Mamani
Ronald Enrigue Esteban Villegas

Institucion donde se investiga:

IEp. Nuestro Salvador

Direccion:

Av. Mariam Quimper 1300-VMT

Proceso Observado:

Nivel de Eficacia

(CNR)

Indicador Descripcion Técnica Unidad de Instrumento Formula
medida
Controlar el
i d NERN

pqrcer_ltaje e ) ] ) Y, Cantidad de notas registradas 0

eficacia en el Fichaje Porcentaje = 3 Cantidad de alumnos evaluados ~ 007
Nivel de Eficacia registro de notas Ficha de Registro

NERN
. . Y. Cantidad de notas registradas
NO Cantl d ad d € Cantl d ad d € = Y Cantidad de alumnos evaluados LA
Notas Alumnos
Registradas Evaluados(CAE)




ANEXO 14 DESARROLLO DE RUP

A continuacion, se presenta lo trabajado en la metodologia de desarrollo de
software RUP, la cual fue seleccionada para el desarrollo del presente proyecto.
Es importante mencionar que se realizé una adaptacion del RUP es decir se
tomaron los puntos mas importantes por cada fase y se generaron sus
artefactos y modelos.

FASE I: Incepcion

Casos de uso del negocio

En la siguiente figura se identific6 a los principales procesos del negocio tal
como se realizan actualmente en la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del
Triunfo. Estos procesos estan ligados al proceso de matricula y proceso de

registro de notas.

Este proceso de negocio permite registrar la
matricula de los alumnos de la IEP Muestro
Salvador de Villa Maria del Triunfo

CUMO1: Proceso de matricula

Este proceso de negocio permite registrar las
notas de los alumnos en los diversos cursos

""""""""""" gue lleva en la IEP Nuestro Salvador de Villa

Maria del Triunfo

CUM0Z Proceso de registro de notas



Actores del negocio
Los actores del negocio identificados son: el apoderado que es el responsable
de matricular a su(s) hijo(s) y el profesor que es el responsable de registrar las

notas de sus alumnos. Esto se aprecia en la siguiente figura.

Padre de familia que es el
responsable de matricular a
---------------------- sus hijos y verificar su

\ desempefio académico.

Profesional de educacidn que
imparte clases en el centro
---------------------- educativo, evalua a sus
alumnos y registra sus notas.

AMO2-Docente

Modelo de Casos de Uso del Negocio
A través de este modelo se muestra como se comporta el proceso de matricula
y proceso de registro de notas. Se integran en este diagrama a los actores de

negocio y casos de uso del negocio y se muestran sus relaciones entre estos.

\ CUMNOZ Proceso de registro de notas ANDZDocente
{from CUN)

AMO1:Apoderado ffrom A ctores)

ffrom Actores)

CUMD?: Proceso de matricula

Fmmemem 1 LR



Trabajadores del negocio

Los trabajadores del negocio identificados son: encargado de informes,
secretaria, cajero, recepcionista y profesor. Los trabajadores del negocio son
roles dentro de los procesos del negocio que manipulan las entidades del
negocio. A continuacion se describen las funciones de cada rol que

desempeiian los trabajadores de negocio en el centro educativo.

Es la persona que se encarga de
brindarinformadan acerca de los
"""""""""""" requisitos ypagos que se debe
haceren la maticula.
Es la persona que se encarga de
pediry verificarlos papeles del
RREE T ---Jestudiante. Si todo esta cornecto
entregala ficha de matricula al
apoderado.

THOZ: Secretaria

Es la persona encargada de
recepdanar todotipo de
_______________________ documentacian, asi como de
atender a los apoderados para la
reservadan o refiro dela matricula

THO3: Recepcionista

Es el profesional responsablke de
ejercer docenda, evaluar a bs

R LR ---{alumnos ydirigitosensu
desarrolio academico

THO4: Profesar




Diagrama de actividades

a. Diagrama de actividades del Cun01: Proceso de matricula.

Como se muestra en el siguiente diagrama se detallan las actividades del

proceso de matricula tal como se realizan actualmente en la I.E.P. Nuestro

Salvador de Villa Maria del Triunfo, para una mayor comprension de las

actividades y de esta manera para poder mejorar mediante la automatizacion

con un sistema web Online que permita automatizar el proceso de matricula.

Apoderado

Solicita
informacién

Encargado de informes.

¢ Brinda infirnacion de
*._Tequisitos de matricula

Q

Secretaria

: EN01:CertiﬁcaclI% de estudios

¢ Hay cupo?

Consulta si hay cupo
ara matricula

3

( Entrega N
documentas

Solicita
documentos

4
\
\

M
\ : ENO2:CPpia de DI

e
[ : Ew}\_lbreta de notas

Entrega documentacidn
faltante

Solicita documentacion

Q

Vool s
A Y
A
|

Verifica
. documentacidn

¢Esta eqnforme?

Rece peionista

faltante

( Regulariza ™
deuda

Si

¢ Verifica si
tiene deuda

s

¢ Tiene deuda?| T,

Entrega ficha

Recibe constancia

Llena ficha
familiar

de familiar

matricula

de matricula

O

No - ENO4:Libro de pagos

0

- EN05:Registro de matricula

Genera constancia —_— =
de matricula

: EN06:Constancia de matricula

¢ Recibe documentacidn
faltante




b. Diagrama de actividades del Cun02: Proceso de registro de notas
Como se muestra en el siguiente diagrama se detallan las actividades del
proceso de registro de notas tal como se realizan actualmente en la I.E.P.
Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo, esta es realizada por el docente
de cada curso.

Docente

Califica
evaluacion

T

- ENOT:Reqgistro de notas

Busca alumno en
registro

{ Registra nota j __________ e

- ENOT:Registro de notas

®

Requerimientos funcionales.
Los requerimientos funcionales del sistema propuesto son las funciones que va
hacer o ejecutar el sistema para obtener los resultados deseados con respecto

al proceso de matricula y proceso de registro notas, de los alumnos.

Los requerimientos funcionales se identifican en los diagramas de actividades,
son aquellas que estan pintadas de color y tienen asociada una entidad.

En las siguientes tablas se aprecian los requerimientos funcionales.



Requerimientos funcionales

Cddigo Descripcion de Actividad Caso de Uso
del Sistema
RFO1 Verifica documentacion CUSO1: Registrar matricula

RF02 Verifica si tiene deuda

RF03 Registra matricula

RF04  Genera constancia de matricula

RFO5 Busca alumno en registro

RF06 Registra nota CUSO02: Registrar notas

Requerimientos no funcionales

Son los atributos y requisitos complementarios que debe tener el sistema
desarrollado para obtener un producto final robusto, seguro, versatil, de facil
uso y con calidad en su disefio. En la siguiente tabla se muestran los

requerimientos no funcionales.

Tipo de Requerimiento  Cddigo Descripcion

RNFO1 EIl sistema web de gestion académica sera
desarrollado en Php.

Restricciones del disefio RNF02 El sistema web tendra una arquitectura MVC,

de tres capas y tres niveles.

RNFO3 Las interfaces del sistema web seran
entendibles, de buen disefio y manejo. Facil
de usar.

Interfaces de usuario RNF04 Los reportes mostraran el logotipo de la
institucion educativa, el nombre de la IEP.
Tendra un formato con paginacion, fecha y en
formato PDF.

RNFO5 A todos los usuarios del sistema se les
asignara una cuenta de usuario y password

Seguridad T
para autenticacion.
RNF06 El administrador del sistema tendra todos los
privilegios para administrar el sistema web.
RNFO7 El sistema debe ser usado en forma intuitiva
Usabilidad por cada usuario.

RNF08 La interfaz del usuario se disefiara de tal
manera que le facilite el uso de la misma.

RNF09 En caso de error del usuario, el sistema
mostrara un mensaje especificando el error.

Almacenamiento RNF10 Lasimagenes cargadas por el sistema estaran
alojadas en carpetas que estaran acoplados al
servidor web. El disco duro tendra un tamafio
minino de 4 Gb inicialmente.




FASE Il: Elaboracion

Diagrama de casos de uso del sistema

Este diagrama muestra la funcionalidad del Sistema Web de Gestion
Académica. En ella se puede apreciar como los usuarios del sistema
interactian con los casos de uso. Cada caso de uso representa una interface
gue esta conformada por clases, esto se sustenta en el paradigma de
programacion orientada a objetos.

Casos de uso del Sistema

CUSO01: Registrar matricula

CUSO02: Registrar notas

Casos de uso adicionales del sistema web:
CUSO03: Login

CUSO04: Mantener docente

CUSO05: Mantener alumno

CUSO06: Mantener curso

CUSO07: Mantener salon

CUSO08: Mantener periodo

CUS09: Mantener tipo de documento
CUS10: Registrar asistencia

CUSL11: Configurar usuarios (accesos)



Diagrama del modelo de casos de uso

CUS08:Mantener periodo
O {from Casos de Usc) O

CUSO07: Mantener saldn CUS093: Mantener tipo de

documento
{from Casos de Uso)

- % - D -

- CUS0Z Regist at - i i i
CUS06: Mantener curso dministrador del CUS1- Configurar usuaios egistrar notas CUS10: Registrar asistencia
{from Cascs de Uso)

{from Casos de Usa) sistema (from Cascs de Usa) i ) ffrom Casos de Uso)

{from Casos de Uso)

ffrom Usuarios del Sis..

é)
CUS05: Mart ener alumno

CUS04:Mantener docente
{from Casos de Uso)
{from Casos de Uso)
Q US04:Profesor

{from Ususrics del Sistema)

CUSUS Login
\,m Casos de Uso) %
US03:Secretaria

{from Usuarios del Sistema) usoz Apoderadu

CUS01: Regstrar matricula (from Usuarios del Sktema)

{from Casos de Uso)

Modelo de Casos de Usos del Sistema. Fuente: Elaboracion propia.



Especificacion de Caso de Uso

Caso de Uso | Registrar matricula Cuo01

1.Breve descripcion

Este caso de uso permite, registrar la matricula de los alumnos en la IEP Nuestro Salvador
de Villa Maria del Triunfo.
Usuario del sistema: Apoderado o secretaria.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando el apoderado o la secretaria necesita
registrar la matricula de un alumno.

2.1. Flujo bésico <<Registrar matricula>>

1. El apoderado o la secretaria seleccion la opcién matricula del mddulo registro.

2. El sistema muestra la interface Registrar matricula. Esta tiene 4 pestafias: datos
principales, datos de parientes y datos de usuario. Toda esta interface tiene la opcion
Agregar matricula.

3. El apoderado o la secretaria selecciona la pestafia datos principales.

4. Elsistema muestra la pestafia datos principales, el cual tiene campos de entrada de salida
y entrada de datos. Tiene la opcion buscar.

5. El apoderado o la secretaria ingresan nombre completo del alumno y selecciona la
opcion buscar.

6. EI sistema muestra los datos: nombre de familia, direccién, referencia, departamento,
provincia y distrito. Carga también los datos teléfono, correo electrénico, estado civil y
teléfono de emergencia.

7. El apoderado o la secretaria ingresan los datos: fecha de ingreso, afio de ingreso y fecha
de salida y selecciona la pestafia datos de parientes.

8. El sistema muestra la pestafia datos de parientes esta tiene campos de salida de datos y
tiene la opcion buscar.

9. El apoderado o la secretaria ingresan el namero de DNI de uno de los padres de familia
y seleccionan la opcion buscar.

10.El sistema muestra los datos: nombre del padre, apellidos del padre, fecha de nacimiento
del padre, nimero de teléfono del padre, email del padre, foto del padre. Muestran
también los datos: nombre de la madre, apellidos de la madre, fecha de nacimiento de la
madre, nimero de teléfono de la madre, email de la madre y foto de la madre.

11. El apoderado o la secretaria seleccionan la pestafia datos de usuario.

12. El sistema muestra la pestafia datos de usuario. Esta tiene los campos: usuario y
contrasefia.

13. El apoderado o la secretaria ingresan la cuenta de usuario y contrasefia y seleccionan la
opcién Guardar.

14.El sistema graba la matricula.

2.2 Flujos Alternativos

¢ En el paso 5 del flujo basico si el apoderado o la secretaria ingresan mal el nombre del
alumno el sistema muestra un mensaje de advertencia: error, vuelva a ingresar nombre.

e En el paso 7 del flujo basico si el apoderado o la secretaria ingresan mal las fechas el
sistema muestra un mensaje de advertencia: error, ingrese correctamente las fechas.

e En el paso 9 del flujo béasico si el apoderado o la secretaria ingresan en forma errada
el N° de DNI de uno de los padres de familia el sistema muestra un mensaje de
advertencia: error, ingrese correctamente el N° de DNI.




3. Requerimientos especiales

e EIl caso de uso debe estar disponible a través del sistema web para el usuario
apoderado o secretaria.

e La url del sistema debe funcionar correctamente.

4. Pre-condiciones

e Elusuario tenga el perfil de Apoderado o Secretaria.

e El sistema debe de tener conectividad a Internet.

e La base de datos debe estar funcionando correctamente.

5. Post-condiciones

e Todas las matriculas realizadas quedaran grabadas en la base de datos del sistema.

6. Puntos de extension

No aplica
7. Prototipo
Registrar Matricula l:l
Datos principales Datos de parientes |Da‘tos de usuario ‘
Alumno
‘Moran Torres Luis Alberto | Buscar |

Nombre de familia
‘ Familia Moran Torres ‘

Direccidn
‘Calle los abejorros 145. Int. 201. VMT. |
Referencia
‘A la espalda de plaza vea. |
Departamento Fecha de ingreso
lime |

Provincia Afio de ingreso

[Lima |

Distrito Fecha de Salida

‘\.’illa Maria del Triunfo |

Teléfono Teléfono de emergencia

Correo electrénico
‘Iuismorantorr@gmail.com

Prototipo Registrar matricula. Fuente: Elaboracion propia.




Especificacion de Caso de Uso

Caso de Uso | Login | cuo3

1.Breve descripcion

Este caso de uso permite a todos los usuarios del sistema autenticarse antes de ingresar al
sistema de acuerdo a los privilegios que se les ha otorgado.

Usuario del sistema: profesor, secretaria, administrador del sistema y apoderado (padre de
familia).

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando el usuario del sistema necesita ingresar al
sistema web de Gestion Académica.

2.1. Flujo bésico << Login >>

1. El usuario del sistema ingresa su correo electrénico y contrasefia. Luego selecciona la
opcion login.

2. El sistema valida las credenciales de ingreso y muestra el menu principal del sistema.

3. Si el usuario olvido su contrasefia ir al subflujo Restablecer contrasefia

2.1.2. Sub Flujo <<Restablecer Contrasefia>>

1. El sistema muestra la interface Recuperar contrasefia.

2. El usuario del sistema ingresa su correo electrénico y selecciona la opcion Restablecer
contrasefia.

3. El sistema muestra mensaje de envi6 de nuevas credenciales para el usuario a su correo
electronico.

2.2 Flujos Alternativos

e En el paso 1 del flujo basico si el usuario del sistema no ingresa en forma correcta su
correo electronico y/o contrasefia, el sistema muestra un mensaje de advertencia:
ingrese en forma correcta su correo electrénico y/o contrasefia.

3. Requerimientos especiales

e El caso de uso debe estar disponible a través del sistema web para todos los usuarios
del sistema.
e La url del sistema debe funcionar correctamente.

4. Pre-condiciones

e El usuario tenga el perfil de usuario del sistema.
e El sistema debe de tener conectividad a Internet.
e La base de datos debe estar funcionando correctamente.

5. Post-condiciones

e Todos los usuarios del sistema que se hayan logueado correctamente ingresaran al
sistema.

6. Puntos de extension

Extiende al caso de uso restablecer contrasena.

7. Prototipo




[EP Nuestro de Villa Maria del Triunfo

Email ‘ ‘

Contraseﬁa‘ ‘

Login

éSe olvido su contraseiia?

Prototipo Login. Fuente: Elaboracién propia.

¢ Olvidaste tu Contrasefia?

Ingrese su correo.......... ‘

Restablecer la contrasefia

Prototipo Restablecer contrasefia. Fuente: Elaboracion propia




Especificacion de Caso de Uso

Caso de Uso ] Mantener docente Cu04

1.Breve descripcion

Este caso de uso permite, registrar los datos de los docentes de la IEP Nuestro Salvador de
Villa Maria del Triunfo. También comprende las opciones editar, eliminar y consultar de
forma alternativa.

Usuario del sistema: Administrador del sistema.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando el administrador del sistema tiene la
necesidad de registrar los datos personales de los docentes en forma detallada.

2.1. Flujo bésico << Mantener docente >>

1. El Administrador del sistema seleccion la opcion docente del médulo mantenimiento.

2. El sistema muestra la interface Mantener docente. Esta interface tiene las opciones:
agregar docente, editar, eliminar y consultar.

3. ElI Administrador del sistema seleccién la opcion agregar docente.

4. El sistema muestra la interface agregar docente. Esta tiene campos de entrada de datos
y las opciones: guardar y cancelar.

5. ElI Administrador del sistema ingresa datos en los campos: nombres, apellidos,
direccion, foto, departamento, provincia, distrito, sexo, tipo de documento, dni, correo
electronico, estado, fecha de nacimiento y edad. Y luego selecciona la opcion grabar.

6. El sistema graba los datos del docente.

7. Si el Administrador del sistema selecciona la opcion editar ir al subflujo editar.

8. Si el Administrador del sistema selecciona la opcion eliminar ir al subflujo eliminar

9. Si el Administrador del sistema selecciona la opcidn consultar ir al subflujo consultar.

2.1.2. Sub Flujo <<Editar>>

1. El sistema muestra los campos de la interface en formato editable.
2. El Administrador del sistema modifica los datos y selecciona la opcidn guardar.
3. El sistema graba los cambios.

2.1.3. Sub Flujo <<Eliminar>>

1. El sistema muestra un mensaje ¢Esta seguro de realizar esta operacion?
2. El Administrador del sistema selecciona la opcion Si
3. El sistema elimina el registro.

2.1.4 Sub Flujo <<Consultar>>

1. EI Administrador del sistema ingresa el nimero de dni y selecciona la opcién consultar.
2. El sistema muestra los datos del docente.

2.2 Flujos Alternativos

e En el paso 5 del flujo basico si el administrador del sistema no ingresa en forma
correcta o completa los datos de la interface el sistema muestra un mensaje: complete
todos los campos en forma correcta.

3. Requerimientos especiales

e El caso de uso debe estar disponible a través del sistema web, con previo inicio de
sesion del Administrador del sistema.

4. Pre-condiciones




e El usuario tenga el perfil de Administrador del sistema.
e El sistema debe de tener conectividad a Internet.
e La base de datos debe estar funcionando correctamente.

5. Post-condiciones

e Todos los registros de los docentes agregados quedaran almacenados en la base de
datos del sistema.

e Todos los registros de los docentes editados quedaran actualizados en la base de datos
del sistema.

e Todos los registros de los docentes eliminados seran borrados de la base de datos del
sistema.

6. Puntos de extension

No Aplica

7. Punto de inclusién

Incluye al caso de uso agregar docente

8. Prototipo
Mantenimiento de Docentes
ﬂ Agregar Docente
MNum.
Nombres | Apellidos | Documento Email Estado | Fec.Nacimi. Editar Eliminar
Sergio Mendoza 47504262 |smendoza@gmail.com Activo 10/02/1978 m
Prototipo Mantener docentes. Fuente: Elaboracion propia
Agregar Docente
Nombres Apellidos
| José Ramon | Porras Cherres |
Direccion Foto
|Av.San Juan 2514. SIM | Browse |
Departamento Provincia Distrito
|Lima v | |Lima - | | San Juan de Miraflores v |
Sexo Tipo de Documento DNI
|Mascu|ino b | |DNI - | 07460859
Correo electrénico Estado
| irporrasch@gmail.com |
Fecha de nacimiento Edad
[ 20/06/1976 ]
| Guarer [ cancetar

Prototipo Agregar docente. Fuente: Elaboracion propia




Especificacion de Caso de Uso

Caso de Uso ] Mantener alumno Cu05

1.Breve descripcion

Este caso de uso permite, registrar los datos de los alumnos de la IEP Nuestro Salvador de
Villa Maria del Triunfo. También comprende las opciones editar, eliminar y consultar de
forma alternativa.

Usuario del sistema: Administrador del sistema.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando el administrador del sistema tiene la
necesidad de registrar los datos del alumno y sus padres de familia.

2.1. Flujo bésico << Mantener alumno >>

1. El Administrador del sistema seleccion la opcion alumnos del modulo mantenimiento.

2. El sistema muestra la interface Mantener alumnos. Esta interface tiene las opciones:

agregar alumno, editar, eliminar y consultar.

3. ElI Administrador del sistema seleccién la opcion agregar alumno.

4. El sistema muestra la interface agregar alumno. Esta tiene campos de entrada de datos

y la opcion guardar.

5. ElI Administrador del sistema ingresa datos en los campos: nombres, apellidos,
direccion, foto, departamento, provincia, distrito, sexo, tipo de documento, dni, correo
electrénico, estado, fecha de nacimiento, edad, nimero de teléfono 1 y nimero de
teléfono 2. Luego ingresa los datos del padre de familia y la madre de familia, y
selecciona la opcion guardar.

. El sistema graba los datos del alumno.

. Si el Administrador del sistema selecciona la opcion editar ir al subflujo editar.

. Si el Administrador del sistema selecciona la opcion eliminar ir al subflujo eliminar

9. Si el Administrador del sistema selecciona la opcion consultar ir al subflujo consultar.

0o N O

2.1.2. Sub Flujo <<Editar>>

1. El sistema muestra los campos de la interface en formato editable.
2. El Administrador del sistema modifica los datos y selecciona la opcion guardar.
3. El sistema graba los cambios.

2.1.3. Sub Flujo <<Eliminar>>

1. El sistema muestra un mensaje ¢Esta seguro de realizar esta operacion?
2. El Administrador del sistema selecciona la opcion Si
3. El sistema elimina el registro.

2.1.4 Sub Flujo <<Consultar>>

1. ElI Administrador del sistema ingresa el nimero de DNI y selecciona la opcion consultar.
2. El sistema muestra los datos del alumno.

2.2 Flujos Alternativos

e En el paso 5 del flujo basico si el administrador del sistema no ingresa en forma
correcta o completa los datos de la interface el sistema muestra un mensaje: complete
todos los campos en forma correcta.

3. Requerimientos especiales

e El caso de uso debe estar disponible a través del sistema web, con previo inicio de
sesion del Administrador del sistema.

4. Pre-condiciones




e El usuario tenga el perfil de Administrador del sistema.
e El sistema debe de tener conectividad a Internet.
e La base de datos debe estar funcionando correctamente.

5. Post-condiciones

e Todos los registros de los alumnos agregados quedaran almacenados en la base de
datos del sistema.

e Todos los registros de los alumnos editados quedaran actualizados en la base de datos
del sistema.

e Todos los registros de los alumnos eliminados seran borrados de la base de datos del
sistema.

6. Puntos de extension

No Aplica

7. Punto de inclusién

Incluye al caso de uso agregar alumno.

8. Prototipo

Mantenimiento de Alumnos

E Consultar Agregar Alumno

MNombres Apellidos Estado Editar Eliminar

Maria Elena Vargas Rojas Activo m
o [ oo |

Prototipo Mantener alumno. Fuente: Elaboracién propia

Agregar Alumno

Nombres Apellidos
|D\ana Luz Gonzales Prieto |
Direccidn Foto

|CaHE\a Prosa 223. | Srows ‘

Departamento Provincia Distrito

Lima v | ‘I.im:l - | il Waria del Triunta - |
Sexo Tipo de Documento DNI

Famring | o - 06941258

Correo electrénico Estado Fecha de nacimiento
dianagenzalesp@hotmail.com |Acwo v‘ \ 8/09/2006

Edad Num.Telefdno 1 Num.Telefdno 2

[14 | [ 7841509 | [ o6a123s0s |

Nombres del padre Apellidos del padre

[sorge Luis | [Gonzales Merino |

Fec.Nac.del padre Num.Tel.del padre Email del padre

|ZDlefIE?D | |68451D2 | orgegonmer@gmail.com

Foto del padre

Nombres de la madre Apellidos de la madre

[vanessa Lupe | [prieto Mayta

Fec.Nac.de la madre Num.Tel.de la madre Email de la madre

| 22/08/1968 | |6845102 | ‘ vanessaprieto@gmail.com

Foto de la madre

==

Prototipo Agregar alumno. Fuente: Elaboracion propia




Especificacion de Caso de Uso

Caso de Uso ] Mantener tipo de documento CuU09

1.Breve descripcion

Este caso de uso permite, darle mantenimiento a la tabla tipo de documentos.
Usuario del sistema: Administrador del sistema.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando el administrador del sistema tiene la
necesidad de registrar el tipo de documento.

2.1. Flujo bésico <<Mantener tipo de documento>>

1. El Administrador del sistema seleccion la opcion tipo de documentos del modulo

mantenimiento.

2. El sistema muestra la interface Mantener tipo de documentos. Esta interface tiene las
opciones: agregar documento, editar, eliminar y consultar.

3. ElI Administrador del sistema seleccién la opcion agregar documento.

4. El sistema muestra la interface agregar documento. Esta tiene campos de entrada de
datos, la opcion guardar y cancelar.

5. EI Administrador del sistema ingresa datos en los campos: nombre y descripcion. Luego

selecciona la opcién guardar.

. El sistema graba los datos del tipo de documento.

. Si el Administrador del sistema selecciona la opcién editar ir al subflujo editar.

. Si el Administrador del sistema selecciona la opcién eliminar ir al subflujo eliminar

9. Si el Administrador del sistema selecciona la opcidn consultar ir al subflujo consultar.

oo N O

2.1.2. Sub Flujo <<Editar>>

1. El sistema muestra los campos de la interface en formato editable.
2. El Administrador del sistema modifica los datos y selecciona la opcidn guardar.
3. El sistema graba los cambios.

2.1.3. Sub Flujo <<Eliminar>>

1. El sistema muestra un mensaje ¢Esta seguro de realizar esta operacion?
2. El Administrador del sistema selecciona la opcion Si
3. El sistema elimina el registro.

2.1.4 Sub Flujo <<Consultar>>

1. ElI Administrador del sistema ingresa el nombre de documento y selecciona la opcion
consultar.
2. El sistema muestra los datos del tipo de documento.

2.2 Flujos Alternativos

e En el paso 5 del flujo basico si el administrador del sistema no ingresa en forma
correcta o completa los datos de la interface el sistema muestra un mensaje: complete
todos los campos en forma correcta.

3. Requerimientos especiales

e El caso de uso debe estar disponible a través del sistema web, con previo inicio de
sesion del Administrador del sistema.

4. Pre-condiciones

e El usuario tenga el perfil de Administrador del sistema.
e El sistema debe de tener conectividad a Internet.
e La base de datos debe estar funcionando correctamente.




5. Post-condiciones

e Todos los registros de los tipos de documentos agregados quedaran almacenados en
la base de datos del sistema.
e Todos los registros de los tipos de documentos editados quedaran actualizados en
la base de datos del sistema.
e Todos los registros de los tipos de documentos eliminados seran borrados de la base
de datos del sistema.

6. Puntos de extension

No Aplica

7. Punto de inclusién

Incluye al caso de uso agregar documento.

8. Prototipo
Mantenimiento de Documentos
Agregar
E Documentos
MNumero Nombre Descripcion Fecha de registro Editar Eliminar

1 [DNI Documento de identidad| ~ 05/12/2020 m
2 Pasaporte Documento de identidad 05/12/2020 m
3 Ruc Documento de identidad 05/12/2020 m

Prototipo Mantener Tipo de documento. Fuente: Elaboracién propia.

Agregar Documento

Nombre Descripcion
Carnet de Extranjeria | | Documento de identidad

Guardar ‘ Cancelar ‘

Prototipo Agregar documento. Fuente: Elaboracidon propia




Especificacion de Caso de Uso

Caso de Uso | Registrar notas Cu02

1.Breve descripcion

Este caso de uso permite, registrar las notas de los alumnos de un determinado curso, de un
nivel, grado y seccion.
Usuario del sistema: Profesor.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando el profesor necesita registrar las notas de
sus alumnos del curso que dicta.

2.1. Flujo bésico <<Registrar notas>>

1. El profesor selecciona la opcion registrar notas del modulo registro.

2. El sistema muestra la interface Registrar notas. Esta tiene los listbox: afio, nivel, grado,
seccion, periodo, salon y curso. Cuenta con una grilla para mostrar data y botones de
desplazamiento. Tiene la opcion guardar notas.

3. El profesor selecciona de los listbox los datos a su criterio.

El sistema muestra la data del nivel, sal6n y curso seleccionado, a través de un listado

del registro de notas.

El profesor ingresa las notas de los alumnos.

El sistema calcula el promedio de los alumnos en forma automatica.

El profesor selecciona la opcidn guardar notas.

El sistema guarda las notas registradas.

. Si el profesor selecciona la opcion anterior ir al subflujo anterior.

10 Si el profesor selecciona la opcion siguiente ir al subflujo siguiente

R
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2.1.2. Sub Flujo <<Anterior>>

1. El listado de registro de notas se desplaza a la pagina anterior.

2.1.3. Sub Flujo <<Siguiente>>

1. El listado de registro de notas se desplaza a la pagina siguiente.

2.2 Flujos Alternativos

e En el paso 4 del flujo basico si el profesor no selecciona u omite seleccionar el dato de
un listbox el sistema muestra un mensaje de advertencia: seleccione todos los listbox.

e En el paso 5 del flujo basico si el profesor no ingresa en forma completa las notas de
un alumno el sistema no calculara el promedio de las notas.

3. Requerimientos especiales

e El caso de uso debe estar disponible a través del sistema web para el usuario profesor.
e La url del sistema debe funcionar correctamente.

4. Pre-condiciones

e El usuario tenga el perfil de Profesor.
e El sistema debe de tener conectividad a Internet.
e La base de datos debe estar funcionando correctamente.

5. Post-condiciones

e Todas las notas ingresadas quedaran grabadas en la base de datos del sistema.
e Todo alumno tendra un promedio.

6. Puntos de extension

No aplica

7. Prototipo




Registrar Notas Fverdlr e
Afio Nivel Grado Seccion
|2020 hd | |SECUNDARIA - | |QUINTO GRADO - | |A - |
Periodo Salén Curso
| Cuarto Bimestre b | | QUINTO A - | | MATEMATICAS hd |
Codigo Nombres y Apellidos c1 c2 C3 | C4 |Promedio
1 BENITO MARTINEZ ROBERTO 15 12 14 | 18 15
2 BRIOSO ROCAMORA SANDRA 14 13 13 | 11 13
3 CADENA OROPEZA ANGEL 12 15 14 | 15 14
4 CASAS PEREZ EMANUEL 10 12 13 | 14 12
5 CASTILLO NAVARRETE JESUS EMANUEL| 17 16 16 | 15 16
6 DE LA CRUZ BARAJAS LEONARDO 15 14 14 | 18 15
7 DE LA CRUZ SANTANA MARIBEL 8 12 9 14 11
8 DURAND ESTRADA KARIME 11 10 13 | 14 12
9 FLORES HERNANDEZ RODRIGO 10 13 12 | 15 13
10 GABRIEL RAMIREZ MARISOL 12 12 14 | 14 13
Anterior Siguiente

Prototipo Registrar notas. Fuente: Elaboracién propia.

Especificacion de Caso de Uso

Caso de Uso Registrar asistencia CuU10

1.Breve descripcion

Este caso de uso permite, registrar la asistencia de los alumnos de un determinado curso, de
un nivel, grado y seccién.
Usuario del sistema: Profesor.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando el profesor necesita registrar la asistencia
de sus alumnos del curso que dicta.

2.1. Flujo bésico <<Registrar asistencia>>

1. El profesor selecciona la opcion registrar asistencia.

2. El sistema muestra la interface Registrar asistencia. Esta tiene los listbox: afio, nivel,
grado, seccién, periodo, salény curso. Cuenta con una grilla para mostrar el listado de
alumnos, también tiene botones de desplazamiento. Tiene la opcion consultar asistencia
y guardar asistencia.

3. El profesor selecciona de los listbox los datos a su criterio y luego selecciona la opcién
consultar asistencia.

4. El sistema muestra el listado de los alumnos.

5. El profesor registra la asistencia de los alumnos y luego selecciona la opcion guardar
asistencia.

6. El sistema graba la asistencia de los alumnos.




7. Si el profesor selecciona la opcion anterior ir al subflujo anterior.
8. Si el profesor selecciona la opcion siguiente ir al subflujo siguiente

2.1.2. Sub Flujo <<Anterior>>

1. El listado de registro de asistencia se desplaza a la pagina anterior.

2.1.3. Sub Flujo <<Siguiente>>

1. El listado de registro de asistencia se desplaza a la pagina siguiente.

2.2 Flujos Alternativos

e En el paso 3 del flujo basico si el profesor no selecciona u omite seleccionar el dato de
un listbox el sistema muestra un mensaje de advertencia: seleccione todos los listbox.

e En el paso 5 del flujo basico si el profesor no ingresa en forma completa la asistencia
de un alumno el sistema muestra el mensaje: seleccione la asistencia de todos los
alumnos.

3. Requerimientos especiales

e Elcaso de uso debe estar disponible a través del sistema web para el usuario profesor.
e La url del sistema debe funcionar correctamente.

4. Pre-condiciones

e El usuario tenga el perfil de Profesor.
e El sistema debe de tener conectividad a Internet.
e La base de datos debe estar funcionando correctamente.

5. Post-condiciones

e Todas las asistencias ingresadas quedaran grabadas en la base de datos del sistema.

6. Puntos de extension

No aplica

7. Prototipo

Registrar Asistencia

Nivel Grado
SECUNDARIA - QUINTO GRADO - ——
Seccion  Periodo Salén Asistencia
A A4 | Cuarto Bimestre hd ‘ | QUINTO A hd |
Curso Fecha de Asistencia Consultar
MATEMATICAS - | 01/12/2020 Asistencia
LISTADO DE ASISTENCIA
Codigo Nombres y Apellidos j.:il:tcer:;ea
1 BENITO MARTINEZ ROBERTO Asistio hd
2 BRIOSO ROCAMORA SANDRA Asistio N
3 CADENA OROPEZA ANGEL Tardanza =W
4 CASAS PEREZ EMANUEL Asistio -
5 CASTILLO NAVARRETE JESUS EMANUEL Falto b4
6 DE LA CRUZ BARAJAS LEONARDO Asistio -
7 DE LA CRUZ SANTANA MARIBEL Asistio -
8 DURAND ESTRADA KARIME Asistio hd
9 FLORES HERNANDEZ RODRIGO Asistio hd
10 GABRIEL RAMIREZ MARISOL Tardanza

Anterior Siguiente

Prototipo Registrar asistencia. Fuente: Elaboracion propia




Especificacion de Caso de Uso

Caso de Uso | Configurar usuarios Cull

1.Breve descripcion

Este caso de uso permite, configurar los privilegios de cada usuario para ver los menus del
sistema.
Usuario del sistema: Administrador del sistema.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando el Administrador del sistema necesita
controlar y permitir accesos a los usuarios del sistema.

2.1. Flujo bésico <<Configurar usuarios>>

1. El Administrador del sistema selecciona la opcién configurar usuarios.

2. El sistema muestra la interface Configurar usuarios. Esta tiene los listbox: perfil y
usuario. Cuenta con una tabla que contiene los menus del sistema y checkboxs. Asi
mismo cuenta con la opcién Guardar menu.

3. El Administrador del sistema selecciona de los listbox: el perfil y el nombre del usuario.

El sistema muestra el listado de los menus.

5. El Administrador del sistema selecciona los checkboxs de los menus a los que tendra
acceso el usuario y luego selecciona la opcion guardar mend.

6. El sistema graba la configuracion de mends.

R

2.2 Flujos Alternativos

e En el paso 3 del flujo basico si el Administrador del sistema no selecciona u omite
seleccionar el dato de un listbox el sistema muestra un mensaje de advertencia:
seleccione todos los listbox.

3. Requerimientos especiales

e El caso de uso debe estar disponible a través del sistema web para el usuario profesor.
e La url del sistema debe funcionar correctamente.

4. Pre-condiciones

e El usuario tenga el perfil de Administrador del sistema.
e El sistema debe de tener conectividad a Internet.
e La base de datos debe estar funcionando correctamente.

5. Post-condiciones

e Todas las asistencias ingresadas quedaran grabadas en la base de datos del sistema.

6. Puntos de extension

No aplica

7. Prototipo




Perfil

Configurar Usuarios

Usuario

Guardar
‘Administrador del sistema | W ‘ Sergio Mendoza v Mendi
Item Nombre de Menu Permiso
1 Datos del colegio
2 Mantenimiento - Usuarios
3 Mantenimiento - Alumnos
4 Mantenimiento - Cursos
5 Mantenimiento - Salén
6 Mantenimiento - Periodo
7 Mantenimiento - Tipo Documentos
8 Registro - Matricula
9 Registro - Notas
10 Registro - Asistencia
11 Configuracion - Usuarios accesos

Prototipo Configurar usuarios. Fuente: Elaboracion propia




Arquitectura del software.

La arquitectura del software del Sistema Web para mejorar el Proceso de
Gestion Académica de la IEP Nuestro Salvador de Villa Maria del Triunfo
registro de matricula y notas esta representado por los siguientes diagramas.
Cada uno de los diagramas ha sido realizado para los casos de uso principales
del sistema.

e Diagramas de secuencia.

e Diagramas de colaboracion.

e Diagrama de actividades.

Diagramas de Secuencia
Como se muestra en el siguiente diagrama de secuencia se detalla los pasos

secuenciales que se ejecutan en el caso de uso Mantener docente.

: US05:Administrador del siste... | : ClI_Mantener docente | : CC_Buscar agregar docente | : Cl_Agregar docente | : CC_Agregar docente : CE_Docente

~ O O O O O

- US05:Administrador - C_Mantener - CC_Buscar agregar : CI_Agregar - CC_Agregar =
del S|sterm docente docente docente docente CE_Docente

1: Selgccionar la opcion agregar docente

2: Invoca

u U 3: Muestra interface

4: Ingresa datos del docente

5 Selecciona la opcion gui:‘ardar

6: Invoca

U 7: Graba datos

Diagrama de Secuencia Mantener docente. Fuente: Elaboracion propia



En el siguiente diagrama de secuencia se muestran los pasos secuenciales que

se ejecutan en el caso de uso Mantener alumno.

: US0D5:Administrader d... | : Cl_Mantener alumno : CC_Buscar agregar alum.. | : Cl_Agregar alumno | : CC_Agregar alumno | : CE_Alumno |
US05:-Administrador - C_Mantener _ COC_Buscar agregar - Cl_Agregar - CC Adregar alumno

del sistema alumno alumno alumno CE_Alumno
: ~==Aaumng

1 Sélecciona la opcion agregar alu:mno

u .
| u

3: Muestra interface

;

4: ingresa datos del alumno !

5: Selecciona la opcion guardar

6: Invoca

—1

U T: Graba datos

o

Diagrama de Secuencia Mantener alumno. Fuente: Elaboracion propia.

Como se muestra en el siguiente diagrama de secuencia se detalla los pasos

secuenciales que se ejecutan en el caso de uso Login.

: US01: Usuarioc : Cl_Login :CC Validar : CE_Usuario |
- US01: Usuario o
Cl_Login cC ledar CE_Usuario

1-ingresa email y contrasefia
2:§Selecci0na la opcion Iog:in
|.J U 3 Invoca
U H 4: Valida

5 Méjestra mensaje de bienvénida

Diagrama de Secuencia Login. Fuente: Elaboracion propia



En el siguiente diagrama de secuencia se detalla los pasos secuenciales que

se ejecutan en el caso de uso Mantener tipo de documento.

: US05:Admini | tipe documente ‘ : CC_Buscar agregar docu... : Cl_Agregsr documento ‘ . CC_Agregar docum... | : CE_Documente
- US 05: Admini strador - ClI_Mantener tipo : CC_Buscar agregar - Cl_Agregar = CC_Agregar

del sistema documento documento documento documerrto CE Documem.o

11 Séleccmna opcion agregar doc:leemo

2: Invoca

3: Muestra

4: \ngreéa nombre y descipcion de doclimento

5: Selecciona la opcidn guardar:

6: Invoca

T 7: Guarda documento |

Diagrama de Secuencia Mantener tipo de documento. Fuente: Elaboracién propia

A continuacion, se presenta el diagrama de secuencia, en ella se detallan los

pasos secuenciales que se ejecutan en el caso de uso Registrar matricula.

0 O O O O O O

- CI_Registrar - CC_Buscar - CE_Alumno : OC_Buscar padre de - CE_Padre de
alumno familia familia CC_Grabar CE_Matricula

Mw

.\ngresa nombre de alurrlnu

]

2 SF\Eccmna la opcion conpultar

]

\
\
\
3: Invoca }
\

\ D D 4 Obtiene data

|
‘ ’i Muestra datos de alumfo

6: Sa\eclJlnna la pestafia datos E parientes

Il

7: Ingresa numero de DNI de padte de familia

i

\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
I
U 10- Obtiene data

\
\
\
8: Se\wcluna la opcion bufcar ‘
\
|
\

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
i
!

9: lnvoca
t
| I
\ | \
| - 11: Mugstra data de padres de famiia
\ ﬁ \ \ ‘Q \
12: ée\e:muna la opcion malncu\a } } }
\
\ \ \ \
13: Sefecciona grado, seccion y nivel ‘ ‘ ‘ ‘
\ \ \ \
\ \ \ \
1 1 16 Invoca ‘ 1
} } } }
\ \ \ \ 16: Graba matricula |
\ \ \ \
‘ 17 Mubstra mensaje de cnn{n}m\dad ‘
T \77777 T \
\

Diagrama de Secuencia Registrar matricula. Fuente: Elaboracion propia.



En el siguiente diagrama de secuencia se detallan los pasos que se ejecutan

en el caso de uso Registrar notas.

s HO O O O O

1@

_~ US04 Profesor : CI_Registrar - CC Buscar . - CC_Buscar alumno : CE_Alumno - CC Grabar -
1: Selecciona afio Dotas curso CE_Curso CE_Nota

2: Selecciona nivel

3: Selecciona grado

L\I 4: Selecciona seccidn

J
:
]

5: Selecciona periodo

6: Selecciona salon

7: Selecciona curso

I

8: Invoca

10: Invoca

e B et I ) S S S e N O S Y S S S

11: Busca alumno |

12: Muestra lisfado de alumnos por curso

=1

13: Registra notas

[ I e B

WLE‘ Selecciona la opcion grabar

J

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| \
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| \
| |
| |
| |
| |
i |
I |

16: Graba notas

-

Diagrama de Secuencia Registrar notas. Fuente: Elaboracion propia.

En el siguiente diagrama de secuencia se detallan los pasos que se ejecutan

en el caso de uso Registrar asistencia.




O O O O O O O

: US04:Profesor : CI_Registrar : CC Buscar curso :CE Curso _: CC Buscar alumno : CE_Alumno : CC_Grabar o
asistencia CE_Asistencia

1 éelec:iona filtros de busql.ueda

2'Ingresa fecha de asistenicia
3: Selecciona la opcion consultar asistencia
4: Invoca

|

[
|
&: Muestra Iislladn de alumnos por cur%n
|
|
|
|
|
|
|
|
|

5:Buscacurso

6: Invoca

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

7: Busca alumnos |

9: Ingresa la asistencia

10:!Selecciona la opcion Gulzrdar

11: Imvoca

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
b

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| )
| 12: Graba asistenci
|

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I |
| |

| 13:M tl d formidad

o | 3 Muespmensspdeconomdad |
|

[

| | | | | |
Diagrama de Secuencia Registrar asistencia. Fuente: Elaboracion propia

En el siguiente diagrama de secuencia se muestran los pasos que se ejecutan

en el caso de uso Configurar usuarios.

: USD5:Admi CI_Confi usuarios : CC_Buscar menu | : CE_Menu | : CC_Grabar | : CE_Usuario
- US05:Administrador - Cl_Configurar - CC_Buscar menuy = - CC Grabar : CE_Usuario
del msiema CE_Menu

usuarios
1: Selecciona perfil

! 2: Selecciona usuario |

- 3 Invoca
|_| |_| 4: Obtiene

5 Miestra listado de menus!

6: Marca pemisos D

T: Selecciona guardar meni

8: Invoca

10: Muesh'a mensaje de conforn‘ldad

| o O

Diagrama de Secuencia Configurar usuarios. Fuente: Elaboracion propia



Diagramas de Colaboracion
Como se muestra en el siguiente diagrama de colaboracién se detallan los
pasos del caso de uso Mantener docente.

2: Invoca

O

“CC_Buscar agregar

docente

1: Seleccionar la opcion agregar docente

- CI_Mantener docente
- - @ * CE_Docente

uestra interface

4:Ingresa datos del docente
5: Selecciona la opcion guardar
"‘-\-\_\_\_\_&
- US05:Administrador
del sistema

: Cl_Agregar docente - CC_Agregar docente

Diagrama de Colaboracion Mantener docente. Fuente: Elaboracion propia

En el siguiente diagrama de colaboracion se detallan los pasos del caso de uso:

Mantener alumno.

2 Invoca

scar agregar
_Alumno

1: Seleccigna la opcion agregar
alumno

/

4:Ingresa datos delalumno 7- Graba datos

5: Selecciona la opcion guardar
- US05:Admini strador S

del sistema
6: Invoca

=0

- Cl_Agregar alumno - CC_Agregar alumno

Diagrama de Colaboracion Mantener alumno. Fuente: Elaboracion propia



En el siguiente diagrama de colaboracion se detallan los pasos del caso de uso:

Login.

_Usuario

1: Ingresa email y contraSefia
2 Selecciona la opci

de biervenida

- US01: Usuario O

- CC_Validar

Diagrama de Colaboracion Login. Fuente: Elaboracion propia.

En el siguiente diagrama de colaboracion se detallan los pasos del caso de uso:

Mantener tipo de documento.

2:Invoca
}_Q O
:U_Mamﬁertipo documento - Cczﬁuscar agregar . CE/Docmmenio
documento i}

- Muestra

1: 1. Selecciofa opcion agregar
7- Guarda documgénto

O

- CC_Agregar
documento

4: Jhgresa nombre y descripcion de documento

5: Selecciona la opcidn guardar
E% |

- US05:Admini strador : Cl_Agregar documento
del sistema

6 Invoca

Diagrama de Colaboracion Mantener tipo de documento. Fuente: Elaboracion propia



En el diagrama de colaboracion que se aprecia a continuacion se detallan los

pasos del caso de uso Registrar matricula.

@)

- CE_Alumno

4: Obtiene data _—#
16: Graba matricula
—

O

- CE_Matncula

O

: CC_Grabar

15: Invoca

/

5: Muestra datos de alumno

O

- CC_Buscar alumno

3 Invoca 17: Muestra mensaje de

conformidad

1: Ingresa nombre de alumno
2- Selecciona la opcion consultar
6: Selecciona la pestafia datos de parig

“Cl_Registrar matqcula
9: Invoca

10: Obtiene data

14: Seleccionata opcion grabar

—

O

- US02: Apoderado : CC_Buscar padre de - CE_Padre de familia

familia

Diagrama de Colaboracion Registrar matricula. Fuente: Elaboracion propia.

En el siguiente diagrama de colaboracion se detallan los pasos del caso de uso

Registrar notas.

12: Muestra listado de alumnos por curso

11: Busca alumno
—

10: Invoca
—F

@)

- CC_Buscar alumno - CE_Alumno

: Cl_Reglstrar'notas

I

1: Selgcciona afio

2: Selgcciona nivel
3: Selegciona grado
4: Selectiona seccion
5: Seledciona periodo

- Invoca

9: Busca curso

O

: CC_Buscar curso

@)

- CE_Curso

1&1{1\&003

6: Sele
7: Sele
13: Reg
14: Seleccion

ciona salon
ciona curso
istra notas

16: Graba notas
B la opcion grabar >

~

- US04:

@)

- CE_Mota

O

: CC_Grabar

Profesor

Diagrama de Colaboracion Registrar notas. Fuente: Elaboracion propia.



En el siguiente diagrama de colaboracion se detallan los pasos del caso de uso

5:Busca curso
O ()

Registrar asistencia.

8: Muestra listado de alumnos por curso

: CC_Buscar curso :CE_Curso
4: Invoca - —
|r asistencia 1 Q
- nvoca : CE_Asistencia
6: Invoca -
l/ 13: Muerstra mensaj

. de conformidad
1: Selecciona filtrés de busqueda
2:Ingresa fcha de asistencia
3: Selecciona la option consultar asistencia

9: Ingresd la asistencia : CC_Grabar
10: Seleccipria la opcion Guardar -

7:Busca alumnos
Q

- US04:Profesor

- CC_Buscar alumno - CE_Alumno

Diagrama de Colaboracion Registrar asistencia. Fuente: Elaboracion propia.

En el siguiente diagrama de colaboracion se detallan los pasos del caso de uso

Configurar usuarios.

4 Obtiene
O O

: CC_Buscar menu - CE_Menu

3 Invoca

o
5 Miestra listado de menus

: Cl_Cnr?h/gurar usuari

8- Invoca

2: Seleccigna usuario
6: Marcd pemisos

7: Seleccioga guardar menu 10: Muestra mensaje de
% conformidad 3: Graba
Q
- US05: Administrador del : CC_Grabar CE Usuari
: : suario
sistema -

Diagrama de Colaboracion Configurar usuarios. Fuente: Elaboracion propia.



Diagramas de Actividades

El siguiente diagrama muestra las actividades que realiza el administrador del
sistema interactuando con el sistema para dar mantenimiento a la tabla

docente.

Administrador del sistema Sistema web de gestién académica

Selecciona opcion

martener docente IS

¢ Existe docente?

Si
Eluc:a docente Consulta
docente

Muestra dates

\L de docente

docente

Ingres a datos
del docente

docente

¢ Confirma accion?

Mo

Si

cambios
Registra y
docente

Diagrama de Actividades Registrar docentes. Fuente: Elaboracion propia

El siguiente diagrama muestra las actividades que realiza el administrador del

sistema interactuando con el sistema para dar mantenimiento a la tabla alumno.



Adminisfrador del sis tema Sistema web de gestion académica

<Se|e|:|:inna opcian \L

mantener alumno -

Mo
Ingresa datos Busca alumno >Exfsfe alumno?
del alumno
Si

Consulta
alumno

<~ Muestra datos

del alumno

Actualiza Elimina
alumno alumno

¢ Confirma accion?

Mo

Si

cambios
Registra 3
alumno

Diagrama de Actividades Registrar alumno. Fuente: Elaboracion propia




El siguiente diagrama muestra las actividades que realiza el usuario del sistema

interactuando con el sistema para loguearse e ingresar al sistema web.

Usuario Sistema web de gestidn académica

Ingresa usuanoy
confrasefia

Valida datos

¢Las credenciales son correctas?

<> No Muestra
mensaje de error

Si

Verifica
rivilegios

Muestra interfaz de )
menu prncipal

Diagrama de Actividades Login. Fuente: Elaboracion propia



El siguiente diagrama muestra las actividades que realiza el administrador del
sistema interactuando con el sistema para dar mantenimiento al tipo de

documento de identificacion.

Administrador del sistema Sistemna web de gestion académica

<Se|ecci0na opcion mantener\_"\’
tipo de documento

Mo

¢ Existe documento?

>

Busca tipo de
documento

Ingresa datos de
tipo de documento

Si
Consulta tipo
de documento
Muestra datos de
tipo de documento

Actualiza tipo Elimina tipo de
de documento documento

¢ Confimma accion?

Mo

Si

cambiios
Registra tipo
de documento

Diagrama de Actividades Mantener tipo de documento. Fuente: Elaboracion propia

El siguiente diagrama muestra las actividades que realiza el apoderado o padre

de familia que interactia con el sistema para realizar la matricula de su hijo.



Apoderado Sistema web de gestion academica

*

Ingresa nombre = Mo
< de alumno /-h
. i> ¢ Existe alumno?
Si

Busca docente ™, Consulta
/ alumno

¢ Muestra datos

del alumno
< Ingresa su dni }
Existe DN/? o
; Existe :
< Buscasudni ¢ >
S
Si

Conculta DMI

< Seleccionala ™y

pestafia matricula .~

Ingresa grado, Muestra datos
seccion y nivel de apoderado

Seleccionala ™ ./~ Graba matricula >

opcion grabar T de alumno

Diagrama de Actividades Registrar matricula. Fuente: Elaboracion propia.

El siguiente diagrama muestra las actividades que realiza el profesor que

interactda con el sistema para realizar el registro de notas de los alumnos.



Profesor Sisterna web de gestion academica

N

(Selecn:iuna criterios de -/" Rediza busqueda
busqueada / s de nivel

Realiza busqueda
de salon

Realiza busqueda
de curso

Ingres a notas ¢ Muestradatos de listado
\/\ de alumnos ./ ‘. de alumnos por curso

Mo
Selecciona ™y > ¢Esta comecto?
opcion grabar

Si

Graba notas

Diagrama de Actividades Registrar notas. Fuente: Elaboracién propia

El siguiente diagrama muestra las actividades que realiza el profesor que

interactda con el sistema para realizar el registro de asistencia de los alumnos.



Sistema web de gestion academica

Selecciona criterios de Busca nivel
busqueada y

f

W
{ Busca grado ;.

L

{ Busca seccion j
{ Busca curso }

W
Ingresa asistencia ¢/ Muestra listado de )
de alumnos ‘. asistencia por curso
I
Mo
K
Selecciona ™y - ,..—f’:jEsa'a comecio?
opcion grabar T
Si
Graba
asistencia

Diagrama de Actividades Registrar asistencia. Fuente: Elaboracion propia

El siguiente diagrama muestra las actividades que realiza el administrador del

sistema que interactla con el sistema para realizar la configuracion de usuarios.



Administrador del sistema Sistema web de gestion academica
Selecciona
erfil
Selecciona ™y Carg los
usuario menus
Marza
eMmisos
Selecciona la opcion ./ Graba la configuracion
guardar menu . de usuarios

Diagrama de Actividades Configurar usuarios. Fuente: Elaboracion propia

FASE Ill: Construccioén

La fase de construccion del RUP en este proyecto esta conformado por:

e Modelo logico

e Modelo fisico de la base de datos
e Diagrama de componentes

e Diagrama de despliegue

¢ Interfaces programadas del sistema web de gestion académica.



Modelo Légico

Profesor

Fid Profesor
nomProfesor

Tene

&nomApellido
l%dirF'rofesor
&EfotoProfesor
Q)seon'rofesor
&edad
& numDocumento
%emajlpmfesor
estado
lQ)feu:Nau:im

1.*

Tigne

1

Tipo Documento

Tipid TipoDocumento
nombre
&descripcion

Reside

Ensefia

Ubigeo

TgpidUbigeo
&idDepartamento

&idProvincia
&provincia
&idDistrito
Esdiztrito

=y

departamento

1
Cuania

1.*

Colegio Confguracion

YgidColegio
&logo
&snombre
&sdireccion
%color

Tiene

Diagrama de Modelo Légico. Fuente: Elaboracion propia

Perfl
TpidPerfil Usuario Menu
&yperfil 1 Cuenta 1.+ [oidUsuaro e socoss ToidMen
%perﬁlﬁnbrev email %nnmbrel"ﬂenu
estado dl 1 « | @purlenu
passwor 1.
1 &hto permisolenu
Maota | 1.° Correspornde 1 Periodo Tiene
TpidMota iﬂoidF'eriodp Asistencia
&nota SnomPeriodd TpidAsistencia
o Alumno nivel
Tid_alumno &qrado
& nomAlumno 1+ &seccion
&apeAlumno & perioda
&dirAlumnao . 1.7 |&salon
Efoto Tiene &curso
SEX0 : :
%edad Matricula %fechaAsmtenma
&numern_doc | 1 Eéidl‘u’latricula
emal fechalngreso
&estado afiolngreso
Efe chacAlumno _{&fechaSalida
%numTeIefnno‘l
1.7 |&numTelefona?
%nompadre
&apePadre
%fmoF'adre
nomiladre Curso :
& apeMadre - . Competencia
1. A& o TgidCurso Tiene pidCompetencia
fotolMadre & b
LLulE &nombre
Rvabreviatura 4 1.% & descripcion
Perte &psalon
eriepece &docents
1
P . . | BpidSeccion pidSalon
&nomMivel 1.* |&nomGrado|1 1. &nomSeccion| 1 1.| @nomSalon




Modelo Fisico

Asistencia

il

PRidAsistencis | NUMBER(11, 0)
Whinivel : NUMEER(11, 0)
Wgrado | NUMEBER(11, 0)
Mzecoion | NUMBER(1, 0)
Phiperiodo : NUMBER(11, 0)
Phizzlon : NUMBER(H, 0)
Mricursa : NUMBER(11, 0)
Phifechateistencis | DATE
R¥id_sumno : NUMBER(11, 0}

=<Mon-ldentifyngs=>

1 |Menomabmno | \BRCHARZ(120)

i

Alumno
PXid_alsmne : NUMBER{11, 0}

®cPice PH_Asitencial])
WcFics FK_Asitencial])

Periil

i

PEiFail . NOMBERTT, 0)
Mrparfi - VARCHARZ(120)
MhiperfiAbrey : VARCHARZZ)
Mhestado | VARCHARZE)

Bo<PiCe PK_Perfills))

=<Mon-dentifyngs>

0=

frd

Uszw=ro

PKidUsuario : NUMBER(11, 0)
PRizmai : VARCHARZ(120)
Phipassword | VARCHAR2(120)
Mhifoto: CLOB

RidPerfil - NUMBER(11, §)

WecPie PH_LUsuaiolB])
BcFies FK_Usuaiodd])

“=Non-ldentifyngs=

Menu

i

PidMeny : NUMBER(T, 0)
Mnombrabeny | VARCHARZ(SD)
Puribeny : VARCHARZ(SD)
Mpermischleny | VERCHARZ(1T)
idUsurio : NUMBER{11, 0)

SecPi( PK_MenutT()
BeeFiCes FK_Menuta))

=<Mon-ldentifyngs>

<<Non-lentifying

Tipo Documento

fd

PKidTpoDocumento : NUMBER(11, 0)
PRinombre | VARCHARZ(120)
Phgescripcion : \ARCHARZ(255)

®<<PiK» PK_Tipo Documentaid)

=<Mon-ldentifyngs>

/

MMzpeAlimng : VARCHAR2{120)
MMdirdlumno | VARCHARZ(ZE55)
MMfoto : CLOB

Misexo : VARCHARZ(S)

Mi=dad : NUMBER{4, Oy
Mnumers_doc | VARCHARZ(30)
MM=mai : VARCHAR2{120)
Mizctado | VARCHARZE)
MfecNacAlumne : DATE
MinumTefonol : VARCHARZ{30
MunumTekfonaZ | VARCHARZ{30
MunomPadre : VARCHAR2(120)
MMapeFadre | VARCHAR2{120)

[N

G

frd

=<Mon-dentifyngs==

<<ldentifying=>

i

PKidCompatanci : NUMBER(11, 0)
Mrinombre | VARCHARZ(120)
Mhdescripcion : VBRCHAR2(255)
FEidCurso : NUMBER(11, 0)

%c2Fics FK_Competencis3()
$e<PiCe PK_Competenci

<<|dentfying=>

i

Matricula

| PKidMaticulas : NUMBER(11, Oy
MMfzchaingreso : DATE

MifotoPadre | CLOB
JMrnombadr | VARCHARZ(120)
Mhispehiade | VARCHARZ(120)

[kTipo Documento_ID : NUMBER(10, 0)
RiUbigeo |D : MUMBER(10, 0)
REP=rfil_ID - NUMBER(1D, 0)

RidMivel : NUMBER(11, 0)

Bl PH_ALmno])
Be=FKe= FK_AlmnoiT()
2<FiCs FK_Amnoi2()
=PI FK_Almnol4(])
Ssindeses TC_Alummo21()
Sczindesx> TC_Alumme20f)
eaindexe> TG AlumnoZ3()
=P FK_Almnod ()

Phifotobadre : CLOB 0.

< Mon-ldenfif yhges

MMfzchaSalids : DATE
Frid_alimno : NUMBER{11, 0)
FridCurso : NUMBER{11, 0)

: VBRCHAR2(4)

S<cPiC» PK_MatriculaS()
Se<FiCe FK_Matriculas{)

heeFiCe FK_Matriculsd()

<<|dentfying==

Cumo

1 [PiGdCurso - NUMBER(T, 0)
Mhnombre : VARCHARZ(120)

Mhzbrevisturs | \ARCHARZ(10)

Perodo

i

PidPeriodo | NUMBER(T1, 0)
MhnomFeiodo | \BRCHARZ(120)

Se<PiCs PK_Cursod()

SeaFiC FK_Ferndoii])

Salon
PKidSalon : NUMBER(11,

o

PRinomSaon : VARCHARZ(120)
FKjdSeccion | NUMEER(11, 0)

frd

B<PIC PK_Sabndd])
ScFi> FK_Sabnds])

Nival

i

=<Non-ldentifyings>

PidNivel : NUMBER(11, 0)
MenomMNivel ;| VARCHARZ{120)

Pl PH_Nivel28)

Grado

PidGrado | NUMBER(T, 0)
o {inomGrado : VARCHARZ(120)
| vl : NUMBERY{11, 0)

i

<< Non-dendfyng>

$e<Fic FH_Profesoriif)
BFiss F_Profesordd])

WcPics PK_GradolT()

=<Mon-ldgntifyngs>

i

Nota

PidNota : NUMEER(T, 0)
Mnots : MUMBER(4, 3
Piid_skmne : NUMBER(11, 0)
HidPeriodo : NUMBER({11, 0)
Frid Frofesor : NUMBER(11, 0

W<<FIGs FK_Gradod2()
o 1=
1.- 1
ﬁ <<Non-dentifying=>
Frofesor << Non-de nfifynge>

PHid Frofesor - NOMBER(T1, 0)

MinomProfesor | MRCHARZ(120) 1

MiipeProfesor | VMRCHARZ(120) '
MudirFrofesor | VRCHARZ(2EE) m ﬁ

MufotoFrofesor : CLOB Ubigeo Colegio Confguracion ﬁ
et e oo ) . <<Nenkentifyng=> Pidlibigeo - NUMBER(T, 0) PEIGC cegio - NUMEER (11, 0) —
o Bl 2R ) B 1 |MisDepartamento : NUMBER(11, 0) <<Non-dentifyng>> Mogo: CLOE —

MinumDocumento : VARCHARZ(20) MNdzp \BRCHARZ(45) Minombre - VARGHAR2(255) PHidSeocion ; NUMEER(TT, 0)
MiemaiProfesor : VARCHARZ(120) NNisPmvinca - NUMBER(®, 0) e MinomSeocion : VARGHAR2(120)
Priestado : VARCHARZ(S) Miprovincia ; VARCHARZ(45) 1 1.% |NNcolor: VARCHARZ(1D) neidGrado - NUMEER(1, 0)
PRifechacm : DATE MidDistrito : NUMBER(11, 0) KU bg=o : NUMBER(11, 0} )
idPerfil : NUMBER{11, Q) Midistito : VARCHARZ(45) B2<FiCs FK_Secoondd()
RidTpoDocumento : NUMBER(11, 0) $<<Fic> FK_Colegio Confguacion 5 $e<PiC> PK_Ssodond1])
FEidUbig=o - NUMBER(11, D) $<<PiCs PK_Ubigeol4() $<<PiC PK_Colegio C ond2()

WPz PH_Profesori2() #‘

he<Fee FK_Profesori3f)

<] denfifyings

Diagrama de Modelo Fisico. Fuente: Elaboracion propia

<P PK_Nota10))
<P FK_Nota10))
%aaFHGe FK_Nota)

We<Fics FK_Notsi])




Diagrama de componentes

El diagrama de componentes muestra las relaciones entre los componentes

individuales del sistema web de

disefo estatica. A continuacion,

gestién académica por medio de una vista de
se muestra el diagrama de componentes del

presente trabajo de investigacion.

Sisterna web de gestion academica

% Configuracion

Autenticacion
_______________________ }
L

Diagrama de despliegue

Mantenimiente

%Regstru

Menu
Principal

Accesoa base
---------------------- = de datos

BD Mysqgl

Este diagrama demuestra la configuracion de los nodos de proceso en el tiempo

de ejecucion. Se puede apreciar los dispositivos y los procesadores

(servidores) que se comunican por medio de enlaces entre ellos.

Router Firewall

Senidor de Aplicaciones

Sistema Web de Gestion
Academica

TCH:

PC Cliente

S0: Windows 7 o
superior
Navegador:
|Explorer, Chrome,
firefox.

S0O: Windows Server 2016
Software servidor: Apache

Senidor de Base de Datos

MySQL
S0: Windows Semwver
2016




Interfaces programadas del sistema web de gestion académica

A continuacién, se muestran las interfaces del Sistema Web de Gestion

Académica que fue programado en Php.

La interface Login permite la autenticacion de los usuarios del sistema, para lo

cual ingresan su correo electrénico y su contrasefia.

@ Login X +

colegiocarmelitavmt.com/index.php

Bienvenid@!
administrador@gmail.com

NUESTRO-SA!,\MDOR
Carmelias

i5e te olvidd tu contrasefia?

Interface Login. Fuente: Elaboracion propia

Luego de loguearse correctamente el usuario visualiza el menu principal del

@ Nuestro salvador Carmelitas x + = X
| .com/dashboard.php Q
ST Sergo Mendozs [© |
SALVADOR
CARMELITAS
Configuracidn
Mantenimiento v
Registro 2 PROFESORES ALUMNOS cursos GRADOS
5) (10) (5) ——— 2
Configuracién v
Nombre Color:
<
[ Nuestro salvador Carmelitas v ] [ e \/]
Direccién: Logo
[ Del Ejercito Nro. 1551 Int. 23 Mcdo Munic. De San Isidro (Giro Flores/Frente Estadio Municip.De Mi) San Isidro v ] [ Seleccione el archiva Browse
Departamento Provincia Distrito
[ LIMA Vo ] [ LIMA Vo ] [ VILLA MARIA DEL TRIUNFO Vo ]

Guardar

Copyright © Your Website 2020

Menu Principal del Sistema. Fuente: Elaboracion propia




Modulo Mantenimiento

Mantenimiento docente

| colegiocarmelitavmt.com/professor.php

Mantenimiento

Nombres L Apellidos

Sergio Mendoza

Luis Alberto

Mostrando paginas 1 de 1, total de filas 2

Flores Caceres

. Q Consultar

Num. Documento
47504262

12345678

Email

renato.mpisconte@gmail.com

magz1975@hotmail.com

Copyright © Your \Wel

Perfil Estado
Docente Activo
Docente Activo

Fec. Nacimiento

01/12/2020

21/08/1998

Editar

+  Agregar Docente

Eliminar
Anterior Siguiente

Interface Mantener Docente. Fuente: Elaboracion propia.

Opcion agregar docente: al seleccionar la opcion agregar docente aparece la

interface agregar docente, mediante la cual se pueden agregar los datos del

docente y guardarlo.

Agregar Docente

Nombres:
amalia karina
Direccidn:
Avlas Garzas 145
Departamento
LIMA
Sexo

Femenino

Correo electrdnico:

amoran@gmail.com

Edad:

48

Apellidos

maoran perea

Provincia

LIMA

Tipo de documento:

DN

Estado

Activo

Perfil

Daocente

Seleccione el Browse

Distrito

VILLA MARIA DELT =

DN
07841259

Please enter a valid number

Fecha de nacimiento

10/10/1972 0

=

Interface Agregar Docente. Fuente

: Elaboracion propia.




Opcion editar docente: al seleccionar la opcidén editar docente aparece la
interface editar docente, mediante la cual se pueden modificar los datos del

docente y actualizarlo.

Editar Docente
Mombres Apellidos

Sergio Mendoza
Direccidn: Foto:

Del Ejercito Nro. 1551 Int. 23 Mcdo Munic. De Seleccione el Browse
Departamento Provincia Distrito

LIMA, s LIMA + VILLA MARIA DELT =
Sexo Tipo de documento: DN

Masculing : DN + 47504262
Correo electrdnico: Estado Fecha de nacimiento

renato.mpisconte@gm Activo & 20/11/1990 0
Edad: Perfil

30 : Daocente +

=

Interface Editar Docente. Fuente: Elaboracion propia

Opcion eliminar docente: al seleccionar la opcion eliminar docente se tiene la

posibilidad de borrar un registro de un profesor.

IATENCION; X

;Esta sequro de realizar esta operacién?

80

Interface Eliminar Docente. Fuente: Elaboracion propia




Mantenimiento alumno

=]

Sergio Mendoza

Mantenimiento alumnos
Q. Consultar

# Nombres Apellidos Estado Editar Eliminar
1 prueba Mendoza Activo
Mostrando paginas 1 de 1, total de filas 1. Anterior Siguiente
Copyright © Your Website 2020

Interface Mantener Alumno. Fuente: Elaboracion propia

Opcion agregar alumno: al seleccionar la opcién agregar alumno aparece la interface agregar alumno, mediante la cual se pueden

agregar los datos del nuevo alumno y guardarlo.




@ MNuestro salvador Carmelitas x +

& = C A Noesseguro | colegiocarmelitavmt.com/students_cod.php

Registro

Configuracign

Agregar alumno
Nombre:

lose Carlos
Diraccion:

Calle Francisco de Zela 1452
Departamento

LIMA

Sexo:

Masculing

Correo electrénico:

jcperez@hatmail.cam

Nombre del padre:
Adrian Manuel

Fecha de nac. del padre:
04/08/1972

Foto del padre:
Seleccione el archiva ...

Nombre de la mage:
Carmen delia

Fecha de nac. de La madre
15/05/1373

Foto de la madre

Seleccione el archivo ...

Apellidos:

Pérez Wega

Pravincia

= LiMA

Tipe de documento:

B Dl

Activo

Num. Teléfono 1-

4785126

Num. Tel. del padre

[w] 954178402

Browse

Num. Tel. de la madre:

[w] 974562543

Browse

Apellidos del padre:

Pérez Lujan

Apellidos de la madre:

Vega Carranza

Matriculado:

Mo
Foto:
Selecrione el archivo ...
Distrito:
VILLA MARIA DEL TRIUNFO

DN

06541023

Please anter  valid number

Fecha de nacimiento:

14/06/2006

Num_ Teléfono 2

984510236

Email del padre:

adrianperlujan@gmail.com

Emzil de la madre:

Sergio Mendozn E

Browse

carmen vega@hotmail com

Interface Agregar Alumno. Fuente: Elaboracién propia.




Opcion editar alumno: al seleccionar la opcion editar alumno aparece la interface editar alumno, mediante la cual se pueden
modificar los datos del alumno y actualizarlos.

Editar alumno

+ Guardar
-~ &
stadio Municip.De Mi) nl C archive Browse
LIM. ‘_r' ILL. RI& DEL TRIUMFO
culing (1} 987415
it com VO a

2323434

Browse

Browse

Interface Editar Alumno. Fuente: Elaboracion propia



Opcion eliminar alumno: al seleccionar la opcion eliminar alumno se tiene la

posibilidad de borrar un registro de un alumno.

IATEMNCION;

iEsta seguro de realizar esta ocperacion?

Interface Eliminar Alumno. Fuente: Elaboracion propia

Mantenimiento cursos

Mantenimiento Cursos

Salén

Seleccione... : Q. Consultar
#1 Curso Abreviatura Salén
1 Matematica Mat Quinto A
2 Comunicacidén cl Amarillo
3 arte art Amarillo
4 Matematica Mate. Primero A
5 Matematica Mate. Primero A

Mostrando paginas 1 de 1, total de filas 5.

Fecha de registro

19/12/2020

19/12/2020

19/12/2020

21/12/2020

21/12/2020

Competencias

Editar

+  Agregar Curso

Eliminar
Anterior Siguiente

Interface Mantener Cursos. Fuente: Elaboracion propia

Opcion agregar curso: al seleccionar la opcidén agregar curso aparece la

interface agregar curso, mediante la cual se pueden agregar los datos del

nuevo curso y guardarlo.

Agregar Cursos

Nombre:

Historia del Perd

Salén

Secundaria Quinto B

Abreviatura:

Hist.Peru

Docente

Luis Alberto Flores Caceres

Interface Agregar Cursos. Fuente: Elaboracion propia.




Agregar Competencias

Nombre: Descripcién:
Comunicacidn Destreza para desarrollar en clase|
#7 Nombre Descripcion Editar Eliminar
c1 Pintura Destreza para E

desarrollarse en clase

Cc2 Destreza Destreza para
desarrollarse en clase

Cc3 Habilidad Destreza para
desarrollarse en clase

C4  Respuesta  Capacidad de respuesta

Mostrando paginas 1 de 1, total Anterior Siguiente

de filas 4.

Interface Agregar Competencias. Fuente: Elaboracion propia.

Opciodn editar cursos: al seleccionar la opcion editar cursos aparece la interface
editar cursos, mediante la cual se pueden modificar los datos del curso y

actualizarlos.

Editar Cursos
Nombre: Abreviatura:
Algebra Alg.
Saldn Docente
Secundaria Segundo C : Sergio Mendoza :
=

Interface Editar Cursos. Fuente: Elaboracion propia.



Opcion eliminar cursos: al seleccionar la opcién eliminar cursos se tiene la

posibilidad de borrar un registro de un curso.

Mantenimiento salén

IATENCION;

;Esta seguro de realizar esta operacidn?

Interface Eliminar Cursos. Fuente: Elaboracion propia

Mantenimiento Salén

Nivel

Seleccione..

10

Nom. Salén

Amarillo

Rojo

Azul

Primero A

Primero B

Primero C

Segundo A

Segundo B

Segundo C

Tercero A

Nom. Nivel

Primaria

Primaria

Primaria

Primaria

Primaria

Primaria

Primaria

Mostrando paginas 1 de 4, total de filas 36

Nom. Grado

Estimulacién temprana

Estimulacién temprana

Estimulacién temprana

Primer Grado
Primer Grado
Primer Grado

Segundo Grado

Segundo Grado

Segundo Grado

Tercer Grado

Seccién

Seleccione...

Nom. Seccién

B

C

Fecha de registro

18/12,

18/1

18/12,

18/1

18/12f

18/12,

18/1

18/12,

18/1

18/12f

/2020

2/2020

/2020

2/2020

2020

/2020

2/2020

/2020

2/2020

2020

+  Agregar Salén

Q  Consultar

Editar Eliminar

Anterior 2 3 4 Siguiente

Interface Mantener Salén. Fuente: Elaboracion propia

Opcion agregar salon: al seleccionar la opcion agregar salén aparece la

interface agregar salon, mediante la cual se pueden agregar los datos del nuevo

salén y guardarlo.




Agregar Salén

Grado

Cuarto Grado

Mivel
Secundaria B
Seccidn
2 A B

=

Interface Agregar Salon. Fuente: Elaboracion propia.

Opcion editar salon: al seleccionar la opcion editar salon aparece la interface

editar salén, mediante la cual se pueden modificar los datos del salon y

actualizarlos.

Editar Saldén

lombre
Segundo E
Grado

Segundo Grado

Nivel
Primaria +

Seccidn

=

Interface Editar Salon. Fuente: Elaboracion propia

Mantenimiento Periodo

Q Consultar

# 1 Nombre

1 Primer Bimestre

2 Segundo Bimestre

3 Tercer Bimestre
Mostrando paginas 1 de 1, total de filas 3

Fecha de registro Editar
07/12/2020
07/12/2020
07/12/2020
Copyright © Your Website 2020

+  Agregar Periodo

Eliminar

Anterior Siguiente

Interface Mantener Periodo. Fuente: Elaboracion propia




Opciodn agregar periodo: al seleccionar la opcion agregar periodo aparece la
interface agregar periodo, mediante la cual se pueden agregar los datos del

nuevo periodo y guardarlo.

Agregar Periodo

Mombre:

Cuarto Bimestre

< o | ot

Interface Agregar Periodo. Fuente: Elaboracion propia

Opcidn editar periodo: al seleccionar la opcion editar periodo aparece la
interface editar periodo, mediante la cual se pueden modificar los datos del

periodo y actualizarlos.

Editar Periodo

Mombre:

Prirmer Bimestre

=

Interface Editar Periodo. Fuente: Elaboracion propia

Opciodn eliminar periodo: al seleccionar la opcion eliminar periodo se tiene la
posibilidad de borrar un registro de un periodo. A continuacién, se muestra la

interface.

IATENCION;

;Esta seguro de realizar esta operacidn?

s ] e

Interface Eliminar Periodo. Fuente: Elaboracion propia




Mantenimiento Tipo de Documentos

Mantenimiento tipo de documentos

Q  Consultar

# Nombre Descripcién Fecha de registro Editar

1 DN Documento de identidad 04/12/2020

Extranjeria Documento de identidad 04/12/2020

Pasapor Documento de identidad 04/12/2020

Documento de identidad 04/12/2020

RNC Documento de identidad 04
dul; Documento de identidad 04/12/2020
Mostrando paginas 1 de 1, total de filas 6.

..
5]
n

Eliminar

W Elimina

Interface Mantener Tipo de Documentos. Fuente: Elaboracién propia

Opcidn agregar tipo de documento: al seleccionar la opcion agregar documento

aparece la interface agregar documento, mediante la cual se pueden agregar

el nuevo tipo de documento y guardarlo.

Agregar Documento

Mombre: Descripcidn

Pasaporte Documento de identidad

= e

Interface Agregar Documento. Fuente: Elaboracion propia

Registro de Notas

Esta interface permite registrar las notas de los alumnos de un determinado

nivel, grado, seccion, saldén, curso y periodo. A continuacién, se muestra la

interface de registro de notas. En ellas se aprecian las notas del alumno y su

promedio final. A manera ilustrativa solo se ingreso6 un registro para comprender

la l6gica de funcionamiento de la interface. Se calculé en forma automatico el




promedio. Al seleccionar

promedios.

la interface guardar notas se graban las notas y

Registro de Notas

Nivel Grado

2020 : Secundaria Quinto Grado
Periodo Salon Cursos
Cuarto Bimestre s Quinto A Matematica
Cédigo Nombres y Apellidos (=] c2 c3 Cc4 Promedio
e prusba Mendoza 15 12 14 128 1475

Seceién

A

+"  Guardar notas

Interface Registro de notas. Fuente: Elaboracion propia

Registro de Asistencia

Esta interface permite registrar la asistencia de un alumno en una determinada

fecha en funcion del Nivel, Grado, Seccién, salén, curso y periodo.

A

continuacion, se muestra la interface de registro de asistencia. Luego de ello se

selecciona la fecha de asistencia. Acto seguido se selecciona la opcion

consultar asistencia y el sistema muestra los nombres de los alumnos de

determinado nivel, grado, seccion, saldn, curso y periodo.

A manera ilustrativa solo se registro la asistencia de un alumno. Al seleccionar

el estado de la asistencia del alumno. Luego se selecciona la opcion guardar

asistencia y el sistema graba la asistencia.

Control de asistencia

Nivel Grado Seccién
Secundaria Quinto Grado B A
Saldn Cursos Fecha de asistencia:
Quinto A Matematica 01/12/2020 [m]
Cddigo del alumno Nombre y apellides
prueba Mendoza Asistio

Interface Registro de Asistencia. Fuente: Elaboracion propia

" Guardar Asistencia

Periodo

Cuarto Bimestre

Q  Consultar asistencia

Seleccione asistencia




ANEXO 15 DIAGRAMA GANTT

Mombre de tarea

w | Duracién

4 Tesis Sistema Web de Gestion Academica

Presentacion del tema de tesis

Diagnostico de la problematica

Revision de fuentes bibiliograficas virtuales
Redaccion de introduccion y marco teorico

Presentacion y revision por el docente

Levantamiento de observaciones
Desarrollo de la metodologia

Desarrollo del Sistema Web primera parte
Elaboracion de formato de anexos
Presentacion y revision por el docente

Levantamiento de observaciones

Desarrollo del Sistema Web segunda parte
Desarrollo estadistico de resultados

Redaccion de resultados y discusion

Redaccion de conclusiones y recomendaciones
Presentacion y revision por el docente

Levantamiento de observaciones
Prueba final del sistema
Revision final de la tesis

Sustentacion de tesis

101.57 dias
18.29 dias
1dia

2 dias

5 dias

7 dias

0 dias
31.43 dias
3 dias
5dias

15 dias
5dias

0 dias
38.14 dias
4 dias

20 dias

9 dias

3 dias
ldia

0 dias
12.43 dias
5 dias

4 dias

0 dias
1dia

~  Comienzo

lun 5/10/20
lun 5/10/20
lun 5/10/20
lun 5/10/20
vie 3/10/20
vie 16/10/20
mar 27/10/20
mar 27/10/20
mar 27/10/20
vie 30/10/20
mar 10/11/20
vie 27/11/20
jue 3/12/20
vie 4/12/20
vie 4/12/20
jue 10/12/20
jue 7/01/21
lun 18/01/21
jue 21/01/21
vie 22/01/21
lun 25/01/21
lun 25/01/21
lun 1/02/21
vie 5/02/21
lun 8/02/21

~  Fin
lun 8f02/21
mar 27/10/20
lun 5/10/20
mié 7/10/20
jue 15/10/20
lun 26/10/20
mar 27/10/20
jue 3f12/20
jue 29/10/20
jue 5/11/20
vie 27/11/20
jue 3/12/20
jue 3/12/20
vie 22/01/21
mié 9/12/20
mié 6/01/21
lun 18/01/21
jue 21/01/21
vie 22/01/21
vie 22/01/21
lun &f02/21
vie 29/01/21
jue 4/02/21
vie 5/02/21
lun 8/02/21

27/10

312




