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Resumen

La investigacion tuvo como finalidad determinar la relaciébn entre la gerencia
educativa y el clima organizacional en una Unidad Educativa de Salitre, 2020. Por
ello, se realizé una investigacion de tipo basica, de disefio no experimental y
descriptivo, logrando un analisis detallado de las variables de estudio mediante un
estudio de caracter cuantitativo. Asi mismo, se consider6 una muestra de 45
docentes a quienes se les aplicé la técnica de la encuesta mediante el desarrollo
de dos cuestionarios, uno enfocado a la gerencia educativa y otro respecto al clima
organizacional, las mismas que contaron con un total de 15 items estructurados de
acuerdo a las variables y dimensiones determinadas. El analisis de la informacion
se realizé mediante el Rho de Spearman tomando los resultados de la prueba de
normalidad Shapiro Wilk que alcanzaron un 0,000 demostrando que los datos no
provenian de una distribucion normal. Se observo que la gerencia educativa y el
clima organizacional alcanzaron un Rho de Spearman de 0,977 y una sig. de 0,000
estableciendo una correlacion muy alta, rechazando la hip6tesis nula y aceptando
la del investigador que planteaba que existe relacion entre gerencia educativa y el

clima organizacional en una Unidad Educativa de Salitre, 2020.

Palabras claves: Gerencia, educacion, clima organizacional.
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Abstract

The purpose of the research was to determine the relationship between educational
management and the organizational climate in an Educational Unit of Salitre, 2020.
Therefore, a basic type investigation was carried out, of non-experimental and
descriptive design, achieving a detailed analysis of the variables study through a
guantitative study. Likewise, a sample of 45 teachers was considered to whom the
survey technique was applied by developing two questionnaires, one focused on
educational management and the other on organizational climate, which had a total
of 15 items structured according to the variables and dimensions determined. The
information analysis was performed using Spearman's Rho, taking the results of the
Shapiro Wilk normality test, which reached 0.000, demonstrating that the data did
not come from a normal distribution. It was observed that the educational
management and the organizational climate reached a Spearman Rho of 0.977 and
one sig. of 0.000 establishing a very high correlation, rejecting the null hypothesis
and accepting that of the researcher who stated that there is a relationship between
educational management and the organizational climate in an Educational Unit of
Salitre, 2020.

Keywords: Management, education, organizational climate.
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|. INTRODUCCION

Dentro del ambito educativo, es esencial que los diferentes procesos organizativos
se desarrollen de forma eficiente, permitiendo que tanto el personal docente como
administrativo pueda desenvolverse de manera efectiva en cada una de sus areas,
realizando sus actividades de forma articulada y creando las condiciones
necesarias para brindar un proceso educativo de calidad. En este sentido, la
gerencia educativa adquiere un rol esencial, ya que, mas alla de la direccion de las
diferentes actividades que se realizan tanto a nivel institucional como externo,
también debe de realizar un seguimiento continuo que permita evaluar el grado de

eficiencia de estas actividades, estableciendo su influencia en el proceso educativo.

De esta manera, cuando existen dificultades en la gerencia educativa, se puede
presentar una desorganizacion en el desarrollo de los diferentes procesos que se
realizan a nivel institucional, limitando el desenvolvimiento tanto del personal
administrativo como el docente, creando un efecto en cadena que, en el peor de
los casos podria incidir en el proceso educativo. Esta problematica es la que se
presentd dentro de la Unidad Educativa 27 de Noviembre, ubicada en el cantén
Salitre, provincia del Guayas, Ecuador, donde el rector mostraba dificultad para
dirigir los diferentes procesos que se realizan dentro de la Institucién, creando
confusién al momento de disefar y ejecutar las acciones que se realizan dentro de

las diferentes areas, mostrando una evidente afectacion en el clima organizacional.

Respecto a este tema, existen mdultiples fuentes, donde se aborda con mayor
facilidad esta problematica, como es el caso de una investigacion presentada en
Lima, que considera que, la gerencia educativa posee una gran influencia en el
desarrollo eficiente de los distintos procesos que se generan en cada institucion, y
gue por tanto, su manejo se establece como un factor esencial en el clima
organizacional, estableciendo las condiciones necesarias para un proceso
educativo de calidad (Linares J. , 2018). En consecuencia, se podria establecer
gue, una gestion eficiente por parte de la gerencia administrativa, puede influir

positivamente en el desarrollo de un clima organizacional integrador.

Referente a los aspectos que justifican este estudio, se puede mencionar que de

forma teodrica esta investigacion se direcciond a establecer una relacion entre los



postulados de Taylor, Fayol y McGregor sobre la teoria de la administracion,
identificando su influencia en los diferentes procesos que se desarrollan a nivel de
la gerencia administrativa. De forma practica, el desarrollo de esta investigacion
plante6é generar resultados concretos que sirvan de base para elaborar estrategias
gue fortalezcan la gestion de la gerencia educativa, impulsando un mejoramiento
de caracter organizacional. En el ambito metodoldgico, enmarca en la utilizacion de
técnicas e instrumentos acordes a las necesidades de la investigacion, facilitando
la recopilacion de datos y permitiendo comprender la realidad del contexto de
estudio en torno a la problematica observada. Desde un enfoque social, el estudio
beneficid6 de forma directa al personal administrativo y docente, creando las
condiciones necesarias para una Optima gestion de la gerencia educativa.
Finalmente, este estudio contribuy6 a la comunidad cientifica, al establecerse como
una fuente de informacién verificable, basada en una problemética real dentro de

un contexto determinado.

En torno al problema de investigacion, se pudo establecer como problema general:
¢, Cual es la relacion entre la gerencia educativa y el clima organizacional en una
Unidad Educativa de Salitre, 2020? Como problemas especificos se definieron:
¢,Cual es la relacion entre la gerencia educativa y la autorrealizacion en una Unidad
Educativa de Salitre?; ¢Cual es la relacion entre la gerencia educativa y el
involucramiento laboral en una Unidad Educativa de Salitre, 2020?; ¢ Cual es la
relacion entre la gerencia educativa y la supervisién en una Unidad Educativa de
Salitre, 2020?

Sobre los objetivos de investigacion, el objetivo general planted: Determinar la
relacion entre la gerencia educativa y el clima organizacional en una Unidad
Educativa de Salitre, 2020. Por su parte, los objetivos especificos considerados
son: Determinar la relacion entre la gerencia educativa y la autorrealizacion en una
Unidad Educativa de Salitre, 2020. Determinar la relacion entre la gerencia
educativa y el involucramiento laboral en una Unidad Educativa de Salitre, 2020.
Determinar la relacién entre la gerencia educativa y la supervisién en una Unidad
Educativa de Salitre, 2020.



De esta manera se consideraron hipotesis general considera que: Existe relacion
entre gerencia educativa y el clima organizacional en una Unidad Educativa de
Salitre, 2020; la hipétesis general nula establece que: No existe relacién entre
gerencia educativa y el clima organizacional en una Unidad Educativa de Salitre,
2020.

Por su parte las hipotesis especificas sefialan que: Existe relacion entre la gerencia
educativa y la autorrealizacién en una Unidad Educativa de Salitre, 2020; Existe
relacion entre la gerencia educativa y el involucramiento laboral en una Unidad
Educativa de Salitre, 2020; Existe relacién entre la gerencia educativa y la

supervision en una Unidad Educativa de Salitre, 2020.

Las hipotesis nulas consideran que: Ho2: No existe relacion entre la gerencia
educativa y la autorrealizacion en una Unidad Educativa de Salitre, 2020; No existe
relacion entre la gerencia educativa y el involucramiento laboral en una Unidad
Educativa de Salitre, 2020; No existe relacion entre la gerencia educativa y la

supervision en una Unidad Educativa de Salitre, 2020.



Il. MARCO TEORICO

Basado en la necesidad de tener una perspectiva mas amplia acerca del tema de
investigacion, se analizaron los siguientes antecedentes. En el &mbito
internacional, Becerra (2017) desarroll6 una tesis postgrado con un tema basado
en la gestién directiva y las relaciones interpersonales de los docentes de
instituciones educativas de San Juan de Lurigancho, tomando como objetivo
general de: Establecer conexiones entre las variable independiente (gestion
directiva) y la variable dependiente (relaciones interpersonales), para ello se
considerd un disefio de investigacion cuantitativo, bajo un estudio descriptivo y
correlacional, utilizando dos encuestas direccionadas a recopilar informacion a una
muestra de 18 docentes que laboran dentro de 8 escuelas de la comunidad. Como
resultados, los datos mostraron que, si existe una relacion entre las variables
establecidas basandose en una escala moderada positiva, afirmando que, si existe
una relacion las variables planteadas, convirtiéendose en una base para el desarrollo

de propuestas que impulsen un mejor desenvolvimiento de la gestion directiva.

Por su parte Linares (2018), presenté un estudio sobre la gestion educativa y el
clima organizacional de distintas instituciones de educacion inicial de la ciudad de
Lima, enfocandose a establecer su influencia dentro de ese contexto, basandose
en una investigacibn de caracter cuantitativo, bajo una metodologia
hipotética/deductiva orientada a un estudio correlacional, para ello se consider6 una
muestra de 160 docentes tomada de un grupo compuesto por 200 educadores. La
técnica utilizada fue la encuesta, estableciendo un analisis de datos en base al Alfa
de Cronbach, mostrando como resultado que el 38,5% de los educadores
determinan que las variables determinadas resultan deficientes, evidenciando una

correlacién positiva entre las mismas.

Asi mismo, Pajuelo (2018) realiz6 una tesis sobre el clima organizacional y el
desemperfio docente de una Institucion de Educaciéon Basica de Lima, dirigida a
evaluar el grado de relacién entre el clima organizacional y la gestion del
desempefio docente, centrandose en una metodologia descriptivo-correlacional y
no experimental, bajo el método hipotético-deductivo en torno a una poblacion de

62 personas, a quienes se les aplicé un cuestionario basado en las dos variables



determinadas. Los resultados de este estudio sefialan que se encontrd una relaciéon
positiva alta en torno al clima organizacional y la gestion de desempefio de la

Instituciéon mencionada.

En el contexto nacional, Flores (2016) desarroll6 una investigacion respecto al clima
organizacional y la gestion administrativa de una Unidad Educativa de la ciudad de
Salinas, planteando el objetivo de: Analizar la influencia del clima organizacional en
la gestibn administrativa de la Institucibn mencionada, tomando en cuenta que la
misma ha sufrido cambios concernientes a la gestion administrativa influyendo de
forma negativa en el clima organizacional limitando el desarrollo de las
competencias de los colaboradores afectando su productividad y satisfaccion en el
trabajo. La metodologia aplicada se enmarca en un estudio documental, de campo
y descriptiva, utilizando un disefio cuantitativo que utiliz6 una encuesta como medio
de recoleccién datos para una poblacion de 102 sujetos. Como conclusion resalta
gue es necesario establecer acciones que promuevan un mejoramiento en el clima

organizacional impulsando un mayor desempefio de la gestion administrativa.

Desde otra perspectiva, Angulo (2016) elaboré un proyecto de investigacion en
base al liderazgo directivo y el clima organizacional de una Institucion del Milenio
en San Lorenzo, orientado a identificar la influencia del liderazgo directivo y el
ambiente organizacional. La metodologia consideré un estudio de tipo cualitativo
orientado a una investigacion inductiva/deductiva que permita el desarrollo de un
andlisis reflexivo de la informacion observada dentro del contexto determinado. La
conclusién de este estudio menciona que dentro de la Unidad Educativa se han
generado una serie de dificultades que afectan el ambiente organizacional
mencionando como consecuencia del deficiente liderazgo directivo, impulsando el
disefio de estrategias que promuevan un mejor desenvolvimiento directivo que

influya positivamente en el ambiente organizacional.

De la misma forma, Orejuela (2019) ejecutd la investigacion referente al clima
laboral y el desempefio docente de una escuela de Virgen de Fatima, con el objetivo
de: Conocer la influencia del clima laboral en el desenvolvimiento de los educadores
de la Escuela mencionada, para ello se basd en una investigacion mixta con un

alcance descriptivo, de campo y correlacional, haciendo uso de instrumentos como



la encuesta y la entrevista como medio de recoleccion de datos en torno a una
muestra de 35 docentes. Como método de analisis se utilizo la prueba de Pearson
la misma que evidencid la relacion existente entre la variable clima laboral y la
variable desempefio docente, estableciendo como conclusion la necesidad de
tomar acciones correctivas que permitan promover el desarrollo de un clima laboral
efectivo como medio para impulsar un 6ptimo desenvolvimiento de los educadores

de la institucion.

Respecto a las teorias abordadas, se pueden consideran las perspectivas de
Taylor, Fayol y McGregor en torno a la teoria de la administracion, quienes plantean
gue toda organizacion debe de trabajar de forma organizada e interconectada como
un medio eficiente para el cumplimiento de sus objetivos, impulsando el crecimiento

y desarrollo permanente de la misma. (Viloria & Luciani, 2015).

La teoria de la administracién plantea el desarrollo eficiente y coordinado de las
acciones de planificacion, organizacion, direccion y control en relacion a las
necesidades de cada organizacion, por tanto, en el contexto educativo, la gerencia
cumple este rol, impulsando el disefio, ejecucion y evaluacion de acciones
estratégicas que permitan el 6ptimo desempefio del personal institucional. (Lazo,
Lazo, & Ramirez, 2017).

En este sentido, cada organizacion necesita de una estructura administrativa
eficiente que desarrolle las condiciones necesarias para impulsar el trabajo
coordinado de cada uno de los miembros que la componen, optimizando el uso de
metodologias y recursos para lograr la realizacién efectiva de cada uno de los

procesos que se generan a nivel organizacional. (Hernandez & Thollidez, 2015).

De esta manera, se puede sefialar que la teoria de la administracion en el contexto
educacional, direcciona al gerente educativo a tomar las decisiones adecuadas
para potenciar el 6ptimo desarrollo de las acciones llevadas a cabo tanto a nivel
administrativo como pedagdgico, verificando que los procesos se desarrollen de
forma correcta, apegandose a las normativas y lineamientos vigentes tanto a nivel

institucional como general. (Aravena & Hallinger, 2017).



Por tanto, se puede considerar que, respecto a esta teoria, la gerencia educativa a
incorporado una serie de elementos propios de la administracion comercial,
enfocandose en ejecutar acciones continuas y coordinadas para brindar un servicio
educativo de calidad, haciendo que cada una de las areas trabajen
organizadamente para cumplir los objetivos institucionales que se generan dentro
de cada periodo, no solo en el ambito de la pedagogia sino también en la atencion

a la comunidad educativa en general. (Pulido & Olivera, 2019).

Respecto a los enfoques conceptuales de la investigacion, se puede definir a la

gerencia educativa de la siguiente manera:

Una gerencia puede ser comprendida como una asignatura en las ciencias del
conocimiento, cuyo proposito de estudio estd enfocado en la gestion de las
estructuras humanas, sus formas de liderazgo, metodologias, la optimizacion de
recursos, y planteamiento de objetivos, que cumplan con caracteristicas de
factibilidad, sustentabilidad, sostenibilidad e innovacién. Es una capacidad y

habilidad que debe poseer toda organizacion. (Ospina, Burgos, & Madera, 2017).

La gerencia educativa es el procedimiento que guia, dirige y maneja todas las
labores que forman parte del ambito docente y administrativo dentro de una
institucion o entorno educativo. Tiene como finalidad principal el logro de objetivos
planteados, que permitan cubrir necesidades con una administracion eficiente de
recursos, y es responsable de la correcta comunicacion de quienes conforman la

comunidad educativa. (Pérez, 2020).

Esta eficaz comunicacién es un rol de suma importancia que desempefia el gerente
educativo. La prioridad de un didlogo acertado, es la clave para el desempefio y el
cumplimiento de objetivos, cuya innovacion y desarrollo es esencial, en vista de los
nuevos desafios que la educacién enfrenta, como lo es un entorno social cada vez
mas competitivo y un acelerado crecimiento de las tecnologias, que no todas las

comunidades logran alcanzar. (Connolly, James, & Ferting, 2017).

Es algo que puede apreciarse en la ultima década. El efecto de la globalizacion
provoca mayor competitividad en todas las areas del saber. Y por esta razon, se

crean condiciones en las que, el proceso de gerencia educativa, no tiene mas



alternativa que lograr una mayor eficiencia en el planteamiento y realizacién de
proyectos, y que éstos brinden beneficios a la comunidad en la que se desenvuelve.

La excelencia se torna necesaria. (Denninson & Shenton, 2018).

La excelencia se refleja, en primera instancia, con una adecuada gestion del talento
humano por parte del gerente educativo, que permite la armonia dentro de su
comunidad. Liderazgo, motivacion y resolucion oportuna de conflictos son valores
destacables en una administracion con resultados de éxito. El gerente educativo
tiene la tarea de promover el cumplimiento de las actividades grupales y de
mantener a sus colaboradores comprometidos con la consecucién de objetivos.
(Amanchukwu, Jones, & Prince, 2015).

El funcionamiento colectivo es una caracteristica destacable. Se perciben las
necesidades y se presentan estrategias que permitan dar soluciones mas
oportunas y concretas. El gran desafio de la gerencia educativa actual esta en la
capacidad que enfrentar situaciones en el camino, ante un mundo incierto, voluble,
cambiante. Este manejo de situaciones depende de la comunicacion y las
relaciones establecidas, que convierte a la gerencia educativa en una actividad y
proceso de continuo evaluacion y resultado. (Tutiven, 2018).

El éxito de una gerencia educativa esta correlacionada con el nivel de liderazgo y
la viabilidad de estrategias. Estas, representan la mayor diferencia ante lo que se
denomina administracion educativa, donde el enfoque estd mas destinado al
manejo de recursos materiales. La gerencia educativa puede incluir en sus
estrategias, acciones a realizar como gestién educativa, cuyo trabajo colectivo

prioriza la educacién como tal. (Linares, 2018).

Asi mismo, en torno al clima organizacional, se pueden plantear las siguientes

definiciones:

Para mantener un esquema organizacional de calidad, es necesario que los
gerentes educativos consideren elevar sus destrezas de relacion y convivencia
escolar; de conocimientos curriculares, que permitan conseguir logros educativos
de calidad; y optimizar su liderazgo, cuyo planteamiento de objetivos se constituya

como una visién estratégica de toda la institucién y comunidad educativa. La



formacion continua dentro de la gerencia, resulta importante para el desarrollo y el

cumplimiento de metas. (Lazo, Lazo, & Ramirez, 2017).

Un clima organizacional saludable y una convivencia adecuada son reflejos de una
buena gerencia educativa. Estas caracteristicas revelan el perfil y el nivel de
liderazgo que posee el gerente educativo a cargo. La planeacion, organizacion,
direccidon y orientacion adecuada, permiten mantener y garantizar una estructura
de funcionamiento eficaz. Un satisfactorio clima organizacional tiende a desarrollar

una cultura de trabajo en equipo, eficiente. (Macias, 2016).

Como clima organizacional se define a una serie de aspectos que son percibidas
por los miembros de una institucion y que generan una identidad a la misma, que
permite diferenciarla de otra. Este clima organizacional también puede ser definido
por el comportamiento de las personas que lo integran, sus motivaciones, valores
y creencias. Influyen en el clima organizacional las condiciones de trabajo, la
satisfaccion, las relaciones humanas, y otras caracteristicas de percepcion. (Sotelo
& Figueroa, 2017)

Falta de motivacion, comunicacion deficiente, carencia de supervision adecuada,
conllevan a una percepcion negativa del clima organizacional, -también llamado
clima laboral-. Esta percepcion puede frustrar o detener cualquier proyecto de
gestion educativa, por mantener a personal o miembros de la organizacion, en
situaciones de incomodidad laboral, que merma la buena disposicion y actitud para
ejecutar su funcién dentro del equipo de trabajo. (Bush, 2018).

Por lo tanto, desempefar una gerencia educativa no solo implica el area de
administracion, sino el fomento de relaciones armoniosas entre los integrantes de
la organizacion educativa, que permitan la consecucion de proyectos. En el clima
organizacional, la imagen que se tiene del responsable de gerencia, o de quienes
representan autoridades dentro de la comunidad educativa, también influye al
determinar si este clima resulta agradable o incomodo. (Rivera, Cegarra, Vergara,
& Margelis, 2016).

El grado de satisfaccion laboral estd directamente relacionado con la percepcién

del clima organizacional. Esta satisfaccion tiene algunas variables, que van desde



las relaciones interpersonales de cada miembro, hasta las condiciones de trabajo
en que se desenvuelven. Diagnosticar un correcto y eficiente clima organizacional
es decision de gerencia. Forma parte de sus responsabilidades. Transmitir la mision
y valores que pretende lograr como organizacion, como equipo, constituye un gran

aliciente para el miembro. (Pupo, Reynaldo, & Tamayo, 2017).

El apoyo que pueda ofrecer el gerente educativo hacia los docentes —miembros de
la organizacion-, es determinante para el clima laboral. Puede establecer
seguimientos para identificar posibles insatisfacciones, sin que éstas se conviertan
en acciones punitivas que puedan desvalorizar el trabajo realizado por el docente.
Como lider educador, el gerente tiene el deber de formar una cultura organizacional

satisfactoria. (Pereira & Solis, 2019).

No obstante, vale recordar que una positiva o negativa percepcién del clima
organizacional también afecta directamente a los estudiantes. Influye
significativamente en el rendimiento académico. Un docente motivado, satisfecho
y que mantenga de su gerencia una imagen de un clima organizacional agradable,
trasmitira una actitud positiva a quienes asisten a su clase. De la misma manera se
aplica en el caso opuesto, en percepciones negativas. (Zambrano, Ramén, &
Espinoza, 2017).

El clima organizacional produce un efecto dominé sobre los integrantes de la
institucion educativa. Desde sus estudiantes y padres de familia, hasta los niveles
de gerencia educativa. El aprendizaje, la creatividad, la motivacion, la comunicacion
efectiva, las relaciones interpersonales y la satisfaccién laboral son los principales
criterios que pueden evaluarse para distinguir y calificar la excelencia de un clima
laboral u organizacional. Las estrategias y los recursos que tengan a su alcance la

gerencia seran factores determinantes. (Zambrano, Ramon, & Espinoza, 2017).

Respecto a la aproximacion epistemoldgica de la problematica investigada, se
puede determinar que la gerencia educativa se establece como la labor que permite
el direccionamiento efectivo de los procesos que se realizan dentro de una
institucion de caracter educacional, adquiriendo el compromiso permanente de
gestionar las acciones necesarias para perfeccionar el éptimo desarrollo de las

funciones administrativas, pedagogicas y sociales. (Castillo & Tejada, 2017).
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En este sentido, la gerencia educativa surge de la necesidad de supervisar y
mejorar los procesos que se desarrollan dentro de la institucion, logrando un
accionar organizado por parte de cada uno de los miembros que la integran,
dirigiendo al equipo de trabajo hacia el cumplimiento de las expectativas que posee
la comunidad educativa en torno a los servicios y procesos que se generan en la
misma. (Castillo & Tejada, 2017)

Desarrollar la labor de gerente educativo implica gestionar eficientemente el
desarrollo de cada una de las funciones que realizan los demas miembros de la
institucion, utilizando de forma consciente los recursos existentes como un medio
para brindar un servicio integral de calidad, valorando continuamente el desempefio
del personal y encaminandolo al cumplimiento de las metas propuestas a corto o

largo plazo. (Raya, 2016).

El gerente educativo tiene la obligacion de analizar todos los aspectos que puedan
influir de forma directa o indirecta en el cumplimiento de todas las acciones
ejecutadas en la unidad educativa, ajustando los tiempos, recursos y metodologias
de acuerdo a la realidad del entorno en el que se desenvuelve, logrando una gestion
mas contextualizada de las actividades que se desarrollan dentro de cada una de

las &reas que lo integran. (Arredondo & Betancur, 2019).

Por otro lado, sobre el clima organizacional, su epistemologia se centra en la
estructura organizativa y las relaciones existentes dentro de la misma,
considerando que es necesario que dentro de una institucién exista un clima
agradable que impulse la organizacion efectiva de los procesos que se gestionan
en cada una de las areas que la integran. (Segredo, Garcia, Cabrera, & Perdomo,
2017).

De esta manera, se podria establecer que un buen clima organizacional depende
mucho de la capacidad para gestionar los procesos de forma sistematizada,
coordinando la participacion de cada uno de los integrantes del grupo en funcion
de impulsar el cumplimiento de las metas propuestas desde la direccion,
permitiendo el fortalecimiento tanto de las relaciones interpersonales, como de los

servicios que se generan a nivel institucional. (Torres, 2016).
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l1l. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacién
Tipo de investigacion

El presente estudio se enmarcé dentro de una investigacion basica, la misma que
surge a partir de un analisis documental y tedrico, estableciendo una base para la
interpretacion y el andlisis de los datos a ser recopilados dentro de un contexto
determinado. (Ortega, 2017).

Disefio de investigacion

La investigacion se desarrolld sobre un disefio de investigacién no experimental, en
base que la informacion no fue manipulada de forma intencional, recopilando
fielmente la informacion existen dentro del contexto determinado. (Rojas, 2015). Asi
mismo, realiz6 un abordaje descriptivo correlacional, determinando relaciones entre
las variables y dimensiones establecidas de forma previa. Ademas, consider6 un
enfoque cuantitativo basado en la recoleccion de datos cuantificables que pudieron
ser interpretados de forma estadistica, logrando un analisis objetivo, confirmatorio
y controlado. (Cadena, 2017). Finalmente, logr6 un abordaje transversal,
considerando que el proceso de estudio se desarrolla dentro de un momento
determinado. (Lourdes & Difabio, 2016). De esta manera, el disefio de investigacion

se mostr6 de esta forma.

Doénde:
O1: Gerencia educativa

Oz2: Clima organizacional
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r: Relacion
M: Muestra 45 docentes de la Unidad Educativa 27 de Noviembre
3.2. Variables y operacionalizaciéon

V.1l.Gerencia educativa: Es un componente importante en la educacioén, ya que
direcciona los diferentes procesos socio educativas que se ejecutan dentro de la

Institucion educativa. (Rico, 2016).

V.2. Clima organizacional: Se establece como la agrupacion de propiedades
medibles dentro del medio laboral que son percibidas de forma directa como
indirecta por quienes interactian en él, influenciando en su motivacion y su

rendimiento. (Aguilar, 2018).
3.3. Poblacion, muestray muestreo
Poblacion

Esta se estableci6 como un conjunto de sujetos que poseen cualidades similares
gue pretenden ser observadas dentro de un periodo de tiempo determinado.
(Ventura, 2017). Para el desarrollo de este estudio, se determin6 que la muestra
haria uso de toda la poblacion establecida, convirtiéndola en una poblacion censal,
considerando la necesidad de analizar las perspectivas de toda la poblacion con el
objetivo de recopilar informacién concreta en torno al tema planteado. De esta
manera, la poblacion censal de esta investigacion enmarco a los educadores de la
Unidad Educativa 27 de Noviembre de Salitre, Ecuador 2020.

Tabla 1. Distribucion de la poblacion de estudio

Género Frecuencia %
Masculino 13 28,9%
Femenino 32 71,1%
Total 45 100%

Fuente: Nomina de docentes, 2020
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Criterios de inclusion

e Docentes que laboren en la Unidad Educativa 27 de Noviembre
e Docentes que accedan a participar de forma voluntaria

e Docentes con una condicién de salud adecuada
Criterios de exclusion

¢ Docentes que no finalizaron el cuestionario al 100%

e Docentes que no asistieron el dia establecido.
Muestreo

Fue de tipo no probabilistico por conveniencia, considerando una muestra que esta
disponible dentro de un tiempo determinado. (Espinoza, 2016). Es importante
sefialar, que al contar con una poblacion censal como muestra, el analisis de los
datos resultdé representativo, ya que recoge las perspectivas generales de la

poblacion de estudio.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica

La técnica diseflada para este proceso fue la encuesta, tomando en cuenta que
esta pudo aplicarse de forma coordinada, logrando una medicion exacta de la
informacion al procesarse de forma estadistica. (Fachelli & Lépez, 2016). Para la
aplicacién de esta técnica se requiri6 de un cuestionario, el mismo que estuvo

enfocado a analizar las variables de investigacion establecidas.
Instrumento

El cuestionario, sirvid6 como instrumento para recopilar de forma organizada la
informacion referente al tema tratado. Este instrumento se establece como un
medio estandarizado que permite recolectar datos de forma estructurada,
convirtiétndose en una herramienta eficiente para el proceso de investigacion.

(Meneses, 2016). Para esta investigacion, se desarrollaron dos cuestionarios, uno
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enfocado a analizar la variable independiente (gerencia educativa) y otro

direccionado a analizar la variable dependiente (clima organizacional).

El cuestionario considerado para la variable independiente tuvo como finalidad
estimar los niveles de gerencia educativa dentro de la institucion. Este cuestionario
enmarcO tres dimensiones; gestidon institucional, gestion pedagdgica y gestion
administrativa. El instrumento sera aplicado a los docentes de la Unidad Educativa
27 de Noviembre. La escala de valoraciéon establecida fue de tipo ordinal basada

en la escala de Lickert.

Por su parte, el cuestionario desarrollado para la variable dependiente, tuvo como
objetivo estimar los niveles de clima organizacional dentro de la institucion
educativa. Este instrumentd centr0 su analisis en tres dimensiones:
autorrealizacion, involucramiento laboral y supervision. El instrumento seré
aplicado a los docentes de la Unidad Educativa 27 de Noviembre. La escala de

valoracion fue de tipo ordinal, basada en la escala de Lickert.

Sobre la validez de las encuestas realizadas, se menciona que esta permite
brindarle un alto grado de veracidad a lo que se esta investigando basado en la
perspectiva de expertos en el tema tratado. (Gonzélez, 2015); respecto a lo
planteado, se consideré una validez de contenido tomando como referencia la
valoracion de tres expertos sobre el grado de representatividad y coherencia de las
interrogantes, para ello se aplicé el coeficiente de V de Aiken, alcanzando una
relevancia igual a 0,81 en el instrumento de la variable independiente y 0,86 en el
instrumento de la variable dependiente, brindandole un alto nivel de validez de

contenido al cuestionario realizado.

Para establecer la confiabilidad, la misma que se direccioné a determinar un grado
representativo de confianza al cuestionario desarrollado, basado en procedimientos
previos a su aplicacion. (Pullido & Arellano, 2016). Esta se realiz6 mediante la
prueba Alfa de Cronbach, la misma que fue realizada en torno a una aplicaciéon
piloto a 20 participantes, alcanzando en la variable independiente un Alfa de 0,92,
es decir Elevada, mientras que en el cuestionario de la variable dependiente

alcanzé un Alfa de 0,91 es decir Muy buena.
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3.5. Procedimientos

La ejecucion de la investigacion partid en torno a un acercamiento previo a la
problematica de estudio, que permitié delimitar sus respectivas variables, pasando
por un analisis tedrico de las mismas que facilitaran la comprension del tema
determinado. De esta manera, se pudo llegar a los directivos de la institucion con
las bases necesarias para socializar la importancia de este estudio, explicando
cada uno de los procesos a realizarse y estableciendo los acuerdos necesarios con
los directivos y los docentes a partir de documentos de autorizacion, asi como
consentimientos informados de cada uno de los participantes, logrando que el
proceso pueda desarrollarse de forma eficiente en cada uno de los tiempos

establecidos.
3.6. Métodos de analisis de datos

Considerando que el proceso de investigacion maneja un disefio cuantitativo, se
establecio la necesidad de utilizar herramientas estadisticas como como el uso del
programa SPSS y Excel, brindando un mayor nivel de procesamiento a la
informacion recolectada dentro del contexto de estudio a partir de los instrumentos

a ser aplicados.
3.7. Aspectos éticos

El proceso fue desarrollado de forma transparente y bajo el consentimiento y
aprobacion tanto de los directivos de la institucion, como de los docentes que
participaron voluntaria y espontdneamente en el mismo, lo cual se certifica
mediante los documentos de autorizacion y consentimiento respectivos. Por su
parte el estudio se limita a desarrollar un andlisis de las diferentes perspectivas en
torno a la gerencia educativa y el clima organizacional, referenciando de forma
correcta a cada uno de los autores correspondientes, con la finalidad de caer en

situaciones de plagio que limiten la legitimidad de este estudio.
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IV. RESULTADOS
4.1. Andlisis descriptivo

Objetivo general: Determinar la relacion entre la gerencia educativa y el clima

organizacional en una Unidad Educativa de Salitre, 2020.

Tabla 2: Analisis descriptivo del objetivo general

Gerencia Educativa Total
Bajo Medio Alto
f % f % f % f %
Bajo 0 0,0 O 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Clima organizacional Medio 0 0,0 O 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Alto 0 0,0 O 0,0% 45 100,0% 45 100,0%
Total 0 0,0 O 0,0% 45 100,0% 45 100,0%
Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Katherine Marquez
120,0%
100,0%
80,0%
60,0% H Gerencia Educativa
40,0% M Clima Organizacional
20,0%
0,0%
BAJO MEDIO ALTO

Graéfico 1: Analisis descriptivo del objetivo general

Fuente: Instrumento de investigacién

Elaborado por: Katherine Marquez

Descripcion: En la tabla 2 se presentan los resultados de las variables de
investigacion definidas, donde tanto la variable gerencia educativa como la variable
clima organizacional alcanzan un 100% de respuesta dentro del nivel alto,
mostrando que existe una relacion entre las dos variables. En torno, a esto se puede
observar que la totalidad de respuesta se encuentra dentro de la interseccion
correspondiente al nivel alto en las dos variables, mostrando una relacidon

significativa entre la gerencia educativa y el clima organizacional.
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Objetivo especifico 1. Determinar la relacién entre la gerencia educativa y la

autorrealizacion en una Unidad Educativa de Salitre, 2020.

Tabla 3: Andlisis descriptivo del objetivo general

Gerencia Educativa Total
Bajo Medio Alto
f % f % F % f %
Bajo 0 0,0% O 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Autorrealizacion Medio 0 0,00 O 0,0% 9 20,0% 9 20,0%
Alto 0 0,0% O 0,0% 36 80,0% 36 80,0%
Total 0 0,0% O 0,0% 45 100,0% 45 100,0%

Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Katherine Marquez

120,0%
100,0%
80,0%

60,0% B Gerencia Educativa

B Autorrealizacion
40,0%

o =
0,0%

BAJO MEDIO ALTO

Gréfico 2: Analisis descriptivo del objetivo especifico 1

Fuente: Instrumento de investigacion

Elaborado por: Katherine Marquez

Descripcion: La tabla 3 muestra las frecuencias y porcentajes correspondientes a
la variable gerencia educativa y la dimension de autorrealizacion, donde la
dimensién presenta un 80,0% dentro del nivel alto y un 20,0% en el nivel medio,
mostrando variabilidad de respuesta por parte de los encuestados dentro de esta
dimension; es importante sefialar que dentro de la interseccién correspondiente al
nivel alto se presenta el mayor porcentaje de respuesta alcanzando un 80%,
mostrando una relacién significativa entre la gerencia educativa y la

autorrealizacion.
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Objetivo especifico 2. Determinar la relacién entre la gerencia educativa y el

involucramiento laboral en una Unidad Educativa de Salitre, 2020.

Tabla 4: Andlisis descriptivo del objetivo general

Gerencia Educativa Total
Bajo Medio Alto
f % f % f % f %
Bajo 0 0,0% O 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Involucramiento laboral Medio 0 0,00 O 0,0% 3 6,7% 3 6,7%
Alto 0 0,0% O 0,0% 42 93,3% 42 93,3%
Total 0 0,0% O 0,0% 45 100,0% 45 100,0%
Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Katherine Marquez
120,0%
100,0%
80,0%
60.0% M Gerencia Educativa
- .
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0,0% | ]
BAJO MEDIO ALTO

Gréfico 3: Analisis descriptivo del objetivo especifico 2

Fuente: Instrumento de investigacion

Elaborado por: Katherine Marquez

Descripcion: La tabla cuatro presenta los resultados de la variable gerencia
educativa y la dimensién de involucramiento laboral, resaltando que la dimension
de involucramiento laboral muestra un 93,3% en el nivel alto, mientras en el nivel
medio alcanza un 6,7%. Asi mismo, se destaca que el mayor porcentaje de elecciéon
tuvo el nivel alto, alcanzando un 93,3% de respuesta en la interseccion de la
variable y la dimension correspondiente al nivel alto, presentando una relacién

significativa entre la gerencia educativa y el involucramiento laboral.
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Objetivo especifico 3: Determinar la relacion entre la gerencia educativa y la

supervision en una Unidad Educativa de Salitre, 2020.

Tabla 5: Andlisis descriptivo del objetivo general

Gerencia Educativa Total
Bajo Medio Alto
f % f % f % f %
Bajo 0 0,0% O 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Supervision Medio 0 0,00 O 0,0% 7 15,6% 7 15,6%
Alto 0 0,0% O 0,0% 38 84,4% 38 84,4%
Total 0 0,0% O 0,0% 45 100,0% 45 100,0%

Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Katherine Marquez
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Grafico 4: Andlisis descriptivo del objetivo especifico 3

Fuente: Instrumento de investigacion

Elaborado por: Katherine Marquez

Descripcion: La tabla cinco presenta los resultados de la variable gerencia
educativa y la dimension de supervision, resaltando que esta dimension muestra
un 84,4% de respuesta en el nivel alto, mientras en el nivel medio alcanza un 15,6%
de respuesta. Asi mismo, se destaca que el mayor porcentaje de eleccion lo tuvo
el nivel alto, alcanzando en la interseccién de la variable y la dimensién un 84,4%
de respuesta sobre el total de la muestra encuestada, mostrando una relacién

significativa entre la gerencia educativa y la supervision.
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4.2. Prueba de normalidad
Pruebas
Kolmogorov — Smirnov: Muestras mayores a 50 sujetos

Shapiro Wilk: Muestras menores a 50 sujetos.

Tabla 6: Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Gerencia Educativa ,252 45 ,000 ,844 45 ,000
Clima organizacional ,236 45 ,000 ,841 45 ,000

a. Correccion de la significacion de Lilliefors
Fuente: Instrumento de la investigacion
Elaborado por: Katherine Marquez

Criterios de normalidad
Sig. => 0,05 — Se acepta Hi= Los datos poseen una distribucién normal.

Sig. < 0,05 — Se acepta Ho = Los datos no poseen una distribuciéon normal.

Tabla 7: Coeficiente estadistico

Tipo Nombre Condicion de aplicacion
Paramétrico r de Pearson VIy VD => 0,05 sig.
No paramétrico Rho de Spearman VI < 0,05 sig.
VD < 0,05 sig.

VIy VD < 0,05 sig.

Fuente: Instrumento de la investigacion

Elaborado por: Katherine Marquez

Interpretacién: Con la finalidad de comprobar eficientemente las hipétesis de
investigacion planteadas y sus respectivas correlaciones se efectué la prueba de
normalidad Shapiro Wilk, considerando que la muestra es menor a 50 sujetos. En
este sentido se pudo observar que la significancia de las dos variables era igual a
0,000, por tanto, al ser menores a 0,05 se acepta Ho confirmando que los datos no
poseen una distribucion normal, procediendo a aplicar la prueba de Rho de

Spearman para el andlisis inferencial de los datos recopilados en este estudio.
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4.3. Resultados inferenciales
Hipotesis general

Hi: Existe relacion entre gerencia educativa y el clima organizacional en una Unidad
Educativa de Salitre, 2020.

Ho: No existe relacion entre gerencia educativa y el clima organizacional en una
Unidad Educativa de Salitre, 2020.

Tabla 8: Hipétesis general

Correlacién entre Gerencia Educativa y Clima organizacional

Gerencia Clima

Educativa organizacional

Coeficiente de correlacion 1,000 977
Gerencia Educativa Sig. (bilateral) . ,000
N 45 45
Rho de Spearman o )
Coeficiente de correlacion 977 1,000
Clima organizacional  Sig. (bilateral) ,000
N 45 45

Fuente: Instrumento de la investigacion

Elaborado por: Katherine Marquez

Interpretacion: En la tabla 8 se observa un coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman de 0,977 y una significancia de 0,000 tanto en la variable independiente
gerencia educativa, como en la variable dependiente clima organizacional,
mostrando un nivel de correlacidbn muy alto entre las variables. De esta manera se
puede determinar que, si la significancia es menor a 0,05, se descarta Ho y se
acepta Hi considerando que existe relacion entre gerencia educativa y el clima

organizacional en una Unidad Educativa de Salitre, 2020.
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Hipotesis especifica 1

Hil: Existe relacion entre la gerencia educativa y la autorrealizacion en una Unidad
Educativa de Sallitre, 2020.

Hol: No existe relacion entre la gerencia educativa y la autorrealizacién en una
Unidad Educativa de Salitre, 2020.

Tabla 9: Hipétesis especifica 1

Correlacién entre Gerencia Educativa y Autorrealizacion

Gerencia Autorrealizacion

Educativa

Coeficiente de correlacion 1,000 ,879™
Gerencia Educativa Sig. (bilateral) . ,000

N 45 45

Rho de Spearman o )

Coeficiente de correlacion ,879™ 1,000
Autorrealizacion Sig. (bilateral) ,000

N 45 45

Fuente: Instrumento de la investigacion

Elaborado por: Katherine Marquez

Interpretacién: En la tabla 9 se observa un coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman de 0,879 y una significancia de 0,000 tanto en la variable independiente
gerencia educativa, como en la dimension Autorrealizacién, mostrando un nivel de
correlacion muy alto entre estos datos. Por tanto, al ser la significancia menor a
0,05, se descarta Ho y se acepta Hi considerando que existe relacion entre la

gerencia educativa y la autorrealizacion en una Unidad Educativa de Salitre, 2020.
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Hipotesis especifica 2

Hi2: Existe relacion entre la gerencia educativa y el involucramiento laboral en una
Unidad Educativa de Sallitre, 2020.

Ho2: No existe relacion entre la gerencia educativa y el involucramiento laboral en
una Unidad Educativa de Salitre, 2020.

Tabla 10: Hipotesis especifica 2

Correlacién entre Gerencia Educativa e Involucramiento laboral

Gerencia Involucramiento
Educativa laboral
Coeficiente de correlacion 1,000 , 907"
Gerencia Educativa Sig. (bilateral) . ,000
N 45 45
Rho de Spearman o )
) Coeficiente de correlacion , 907 1,000
Involucramiento ) )
Sig. (bilateral) ,000
laboral
N 45 45

Fuente: Instrumento de la investigacion

Elaborado por: Katherine Marquez

Interpretaciéon: En la tabla 10 se observa un coeficiente de correlaciéon de Rho de
Spearman de 0,907 y una significancia de 0,000 tanto en la variable independiente
gerencia educativa, como en la dimension de involucramiento laboral, mostrando
un nivel de correlacién muy alto entre estos datos. Por tanto, al ser la significancia
menor a 0,05, se descarta Ho y se acepta Hi considerando que existe relacién entre
la gerencia educativa y el involucramiento laboral en una Unidad Educativa de
Salitre, 2020.
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Hipotesis especifica 3

Hi3: Existe relacion entre la gerencia educativa y la supervision en una Unidad
Educativa de Salitre, 2020.

Ho3: No existe relacion entre la gerencia educativa y la supervisién en una Unidad
Educativa de Salitre, 2020.

Tabla 11: Hipotesis especifica 2

Correlacion entre Gerencia Educativa y Supervision

Gerencia Supervision
Educativa
Coeficiente de correlacion 1,000 ,964™
Gerencia Educativa Sig. (bilateral) . ,000
Rho de Spearman N 4 4
Coeficiente de correlacion ,964™ 1,000
Supervision Sig. (bilateral) ,000
N 45 45

Fuente: Instrumento de la investigacion

Elaborado por: Katherine Marquez

Interpretacién: En la tabla 11 se observa un coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman de 0,964 y una significancia de 0,000 tanto en la variable independiente
gerencia educativa, como en la dimension de supervision, mostrando un nivel de
correlacion muy alto entre estos datos. Por tanto, al ser la significancia menor a
0,05, se descarta Ho y se acepta Hi considerando que existe relacion entre la

gerencia educativa y la supervision en una Unidad Educativa de Salitre, 2020.
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V. DISCUSION

Respecto al objetivo general el cual se direcciono a: Determinar la relacion entre la
gerencia educativa y el clima organizacional en una Unidad Educativa de Salitre,
2020; se puede observar en la tabla 8 el analisis inferencial, donde el Rho de
Spearman alcanza una correlacion de 0,977, la misma que se puede interpretar
como muy alta, ademas de mostrar una significancia de 0,000, que al ser menor a
0,05 se acepta la hipotesis del investigador y se rechaza la nula, determinando que

existe relacidon entre la gerencia educativa y el clima organizacional.

Este analisis puede ser sustentado en torno al enfoque de Angulo (2016) quien
plantea que una gerencia educativa eficiente, capaz de gestionar de forma optima
cada una de las actividades y procesos que le corresponden no solo a nivel
administrativo sino también social, permitiendo el desarrollo de un clima
organizacional favorable impulsando un desenvolvimiento efectivo de todo el
personal. Asi mismo, Pulido y Olivera (2019) sostienen, que, al fortalecer el
desarrollo de los procesos realizados por la gerencia educativa, se establece un
mejoramiento a nivel institucional, impulsando el crecimiento colectivo de la
comunidad educativa. Ademas, Linares (2018) resalta que la gerencia educativa
debe de realizar un trabajo coordinado tanto a nivel institucional, como pedagogico
y administrativo, fomentando un clima organizacional eficiente capaz de direccionar

a los docentes a brindar una verdadera calidad educativa.

Los resultados mostrados respecto a este objetivo poseen relacién con la
investigacion realizada por Linares (2018) en su investigacion respecto a las
mismas variables de estudio dentro de otro contexto, donde se concluye que la
gerencia educativa posee relacion con el clima organizacional de una institucion
educativa, por tanto, dentro de la gerencia se deben de implementar acciones
estratégicas que impulsen el cumplimiento de las distintas actividades
educacionales y administrativas que se realizan dentro de la organizacion, logrando
un trabajo coordinado enfocado hacia la consecucion de los metas trazadas en

cada periodo.
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El objetivo especifico uno establece: Determinar la relacion entre la gerencia
educativa y la autorrealizacion en una Unidad Educativa de Salitre, 2020; en el
andlisis inferencial que se muestra en la tabla 9, se detalla que el Rho de Spearman
se enmarca en 0,879 alcanzando una correlacion alta, por su parte, la significancia
se establece en un 0,000 que, siendo menor a 0,05 permite aceptar la hipétesis del
investigador y descartar la hipotesis nula, confirmando una relacion significativa

entre la gerencia educativa y la autorrealizacion.

De acuerdo a Castillo y Tejada (2017) el encargado de la gerencia educativa debe
de promover el fortalecimiento integral del personal con el que trabaja de forma
conjunta, impulsandole hacia un mejoramiento continuo tanto en la parte
pedagogica, como en la social, administrativa y emocional, logrando que este
pueda desenvolverse con eficiencia en las distintas actividades que implica la labor
educativa, mostrando altas cualidades de organizacién y trabajo en equipo. Esto,
también se respalda en lo propuesto por Macias (2016), quien sefiala que las
instituciones educativas deben de encaminar al personal hacia una verdadera
autorrealizacién, no solo en aspectos técnicos o metodolégicos, sino también
éticos, morales y sociales, logrando una autovaloracién personal que les permita
valorar las habilidades y destrezas de los demas, brindandoles la relevancia
necesaria en el desarrollo de cada una de las tareas que surgen en el marco
institucional. Desde otro enfoque, (2018) plantea que la autorrealizacién es un
aspecto esencial en el crecimiento de la organizacion, ya que una persona segura
de sus habilidades y destrezas puede desenvolverse de mejor manera en las

multiples situaciones que se le presenten.

Los resultados del objetivo especifico uno, poseen conexidon con el estudio
propuesto por Ramirez (2018), donde se determina que las decisiones que se
tomen a nivel de la gerencia educativa influyen en la autorrealizacion de los
docentes y demas personal que labora en la institucion, ya que direccionan su labor
de forma organizada, brindandole la relevancia necesaria a cada uno de los actores
gue integran la institucion, desarrollando de mejor manera las actividades

planificadas para determinadas situaciones.
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El objetivo especifico dos establece: Determinar la relaciébn entre la gerencia
educativa y el involucramiento laboral en una Unidad Educativa de Salitre, 2020; en
el andlisis inferencial que se presenta en la tabla 10, se detalla que el Rho de
Spearman se enmarca en 0,907 mostrando una correlacién muy alta, por su parte,
la significancia se establece en un 0,000 que, siendo menor a 0,05 permite aceptar
la hipdtesis del investigador y descartar la hipétesis nula, confirmando una relacion

significativa entre la gerencia educativa y el involucramiento laboral.

Los datos analizados se fundamentan en la perspectiva de Arredondo y Betancourt
(2019) sobre la importancia de que los procesos que se ejecutan en la gerencia
involucren la participacion de los docentes, logrando llegar a un consenso basado
en la perspectiva de cada uno de los integrantes, desarrollando acciones
planificadas que beneficien a todas las partes de la comunidad educativa. Burgos
(2018) expone que el involucramiento laboral en el marco educativo es un aspecto
esencial en el fortalecimiento de las relaciones interpersonales que se desarrollan
en la institucion, ya que permite considerar diferentes enfoques respecto a las
multiples actividades que se realizan en el &mbito escolar. Pérez (2020) plantea
que fomentar el involucramiento laboral permitird que tanto el personal docente
como administrativo tenga una idea clara de las actividades que se elaboran a nivel
general, concientizando la importancia del trabajo coordinado y la valoracion de

cada uno de los integrantes del equipo.

Ademas, los resultados mostrados en torno a este objetivo, se relacionan con el
trabajo de investigacion realizado por Burgos (2018) sobre este tema, donde se
considera que si existe influencia entre las decisiones que se toman a nivel de
gerencia educativa en el involucramiento laboral de los docentes y por ello se deben
de promover espacios de participativos que permitan el intercambio de ideas y de
esta manera se puedan desarrollar acciones que beneficien todos, logrando la
ejecucion de procesos mas eficientes y que consideren los requerimientos de cada

miembro de la institucién educativa.

El objetivo especifico tres establece: Determinar la relacion entre la gerencia
educativa y la supervision en una Unidad Educativa de Salitre, 2020; en el analisis

inferencial que se presenta en la tabla 11, se muestra un Rho de Spearman de
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0,964, logrando una correlaciébn muy alta, asi mismo, la significancia se establece
en un 0,000 que al ser menor a 0,05 permite aceptar la hipotesis del investigador y
descartar la hipotesis nula, confirmando una relacién significativa entre la gerencia

educativa y la supervision.

Estos datos se sustentan en la perspectiva de Zambrano, Ramén y Espinoza (2017)
guien concibe que la supervision se convierte en un aspecto esencial en el
cumplimiento eficiente de las actividades encomendadas, logrando un trabajo
integrado, donde cada persona respeta y valora el trabajo de los demas, teniendo
en cuenta el nivel jerarquico al que pertenece y por ende las obligaciones que posee
en el mismo. Becerra (2017) determina que la gerencia en una institucion educativa
se convierte en el eje que direcciona el trabajo coordinado de tanto de docentes
como administrativos, y en este sentido la supervision cobra una mayor relevancia,
porque dentro de cada una de sus labores ellos deben de garantizar el
cumplimiento de las actividades encomendadas. Pajuelo (2018) menciona que
dentro del desarrollo organizativo de una institucion la supervision permite realizar
un seguimiento a las actividades que se realizan en cada area, logrando tomar
decisiones acertadas e identificando dificultades que pudiesen afectar el desarrollo

de los procesos educativos.

Los resultados del objetivo especifico tres adquieren una conexion con la tesis
realizada por Valdiviezo (2018), referente a la gerencia educativa y la relacion con
los procesos de supervision que se realizan en las instituciones educativas,
considerando que existe una relacién directa entre los mismos; en este sentido se
determina que las actividades que se propongan desde la gerencia y que impliquen
la participacion de terceras personas sean coordinadas por los responsables
respectivos, direccionandoles a desarrollar un proceso de supervision eficiente que

impulse el éxito de las labores encomendadas.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se concluye gque existe un nivel de relacion muy alto entre la gerencia
educativa y el clima organizacional en una Unidad Educativa de Salitre,
2020. Esta informacién se gener6 a partir de los datos obtenidos con un Rho
de Spearman de 0,977 y una Sig. = 0,000<0,05.

2. Se concluye que existe un nivel de relacion alto entre la gerencia educativa
y la autorrealizacion en una Unidad Educativa de Salitre, 2020. Esta
informacion se generé a partir de los datos obtenidos con un Rho de
Spearman de 0,879 y una Sig. = 0,000<0,05.

3. Se concluye que existe un nivel de relacion muy alto entre la gerencia
educativa y el involucramiento laboral en una Unidad Educativa de Salitre,
2020. Esta informacion se generd a partir de los datos obtenidos con un Rho
de Spearman de 0,907 y una Sig. = 0,000<0,05.

4. Se concluye que existe un nivel de relacion muy alto entre la gerencia
educativa y la supervision en una Unidad Educativa de Salitre, 2020. Esta
informacion se generé a partir de los datos obtenidos con un Rho de
Spearman de 0,964 y una Sig. = 0,000<0,05.
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VIl. RECOMENDACIONES

1.

2.

3.

4.

Al gerente educativo, generar acciones estratégicas que impulsen un
fortalecimiento del clima organizacional, fomentando un desarrollo eficiente
de cada uno de los procesos que se realizan en el marco educativo,
administrativo y social.

Al gerente educativo, desarrollar espacios de capacitacion que permitan que
el personal docente pueda actualizarse y desenvolverse de forma mas
eficiente dentro de la labor que realizan en la institucién educativa.

Al gerente educativo, fomentar la participacion activa del personal docente y
administrativo en la toma de decisiones referentes a las actividades que
implican su desenvolvimiento, permitiendo el desarrollo de acciones mas
organizadas y participativas.

Al gerente educativo, establecer la importancia del cumplimiento de las
labores correspondientes a cada miembro del personal, direccionandoles a
realizar una supervision constante de las actividades que tienen a cargo en

cada area a la que pertenezcan.
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ANEXOS

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

VARIABLES DEFINICION DEFINICION . ESCALA DE
DIMENSION| INDICADORES .
DE CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
ESTUDIO
VARIABLE Es un componente Establecelas |Gestion Elabora Ordinal
INDEPENDIENTE: |importante  en la directrices para |Institucional
GESTION educacion, ya quel desarrollar las documentos  de
EDUCATIVA: [(direcciona los diferentes gestion
diferentes procesos VY| actividades N
S : institucional
actividades que se educativas.
realizan dentro de la Elabora
Institucién educativa. proyectos de
(Rico, 2016). modernizacion
de la gestion.
Gestion Facilita
pedagogica documentos de
gestion
pedagdgica a los
docentes.
Planifica,
organiza,
ejecuta, evalla
sus actividades
Gestion Brinda
administrativa __
mantenimiento
adecuado de
mobiliarios,
equipos €
infraestructura.
Maneja
adecuadamente
los recursos
propios
VARIABLE Se establece como un| Permite desarrollar |AutorrealizaciénDesarrollo Ordinal
DEPENDIENTE: |conjunto de| un entorno propicio ersonal
CLIMA propiedades mediblespara el desarrollo de P
ORGANIZACIONAL:en el entorno laboral las actividades Desarrollo
gue son percibidas de| académicas, profesional
forma directa como| administrativasy |InvolucramientoValores

indirecta por quienes
interactian en  él,
influenciando en su

motivacion 'y  su
rendimiento. (Aguilar,
2018).

sociales de la
institucion.

laboral

organizacionales

Compromiso con
el cumplimiento

Supervisién

Apoyo Y|
orientacion con
las tareas

Evaluacion del

trabajo




ESCUELA DE POSGRADO

Cuestionario sobre la Gestién Educativa

Instrucciones: Estimado docente, el presente cuestionario tiene como objetivo conocer
su opinion acerca de la gestidon educativa, informacion que resulta esencial en el
desarrollo de una tesis de maestria para la Universidad Cesar Vallejo de Peru.

Se requiere leer con atencién cada uno de los items marcando solo una alternativa en
cada uno de ellos.

Gracias.

Sexo: M F

N L . Casi .

o Items Nunca nii?a veﬁes Si?;np Slfénp
Dimensién 1: Gestion Institucional

1 El director presenta los documentos de gestion dentro de la
fecha determinada.

5 Se aplica un reglamento interno de convivencia escolar que
regule el funcionamiento de la institucion.

3 Se realizan proyectos de innovacidn que impulsen el desarrollo
de la Institucion Educativa.

4 Se cumple con las metas incluidas en el plan de estratégico o
de mejoramiento.

5 Se programan procesos de supervision y asesoria a los
docentes.
Dimensidén 2: Gestion pedagdégica

6 Se desarrollan mesas de trabajo para contextualizar los
contenidos curriculares en cada uno de los grupos docentes.

7 Se brinda la informaciébn necesaria para la elaboracion
oportuna de la planificacién curricular en todas sus fases.

8 Se supervisa a los docentes orientando su desenvolvimiento
pedagdgico.

9 Se impulsa la capacitacién continua como un medio para
promover la educacion de calidad.

1 | Se monitorea el trabajo de los docentes mediante procesos de

0 | evaluacién planificados.
Dimensién 3: Gestion administrativa




Se delegan funciones de forma jerarquica y organizada.

N

El directivo toma decisiones tomando en cuenta las
necesidades de la comunidad educativa.

w -

La distribucién de los materiales didacticos y pedagdgicos se
realiza de forma organizada.

ENQUEN

La planificacion de actividades se desarrolla en relacion a los
recursos existentes.

=

Los planes y proyectos institucionales se desarrollan
considerando tanto las actividades administrativas como las
pedagdgicas.




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

i\l"' ESCUELA DE POSGRADO

Cuestionario sobre el Clima Organizacional

Instrucciones: Estimado docente, el presente cuestionario tiene como objetivo conocer su
opinién acerca del clima organizacional, informacién que resulta esencial en el desarrollo
de una tesis de maestria para la Universidad Cesar Vallejo de Perq.

Se requiere leer con atencion cada uno de los items marcando solo una alternativa en cada
uno de ellos.

Gracias.

Sexo: M ] F ]

N Casi A Casi Siempr

Nunca siempr
ltems nunca | veces X P e

o

Dimension 1: Autorrealizacion

Se ejecutan acciones que impulsan el desarrollo personal de los
docentes.

Se promueve la participacion activa de los docentes fomentando
su creatividad y motivacion.

3 | Se generan oportunidades de crecimiento profesional.

Se desarrollan actividades que impulsen el cumplimiento de los

4 - S i
objetivos tanto institucionales como profesionales.

5 Se ejecutan procesos de interaccion orientados a fortalecer el
desenvolvimiento de los docentes
Dimension 2: Involucramiento laboral

6 Se siente un ambiente de respeto, responsabilidad y
colaboracion en la institucion.

7 Los docentes colaboran en la consecucion de los objetivos
institucionales.

8 La interaccion entre los docentes se da de forma espontanea y
activa.
Los docentes desarrollan sus distintas actividades de manera
eficiente.

0 Se muestra interés por brindar un servicio educativo de calidad.
Dimension 3: Supervision

1 | Se brinda apoyo constante en el desarrollo de los diferentes

1 | procesos pedagogicos y administrativos.




Se generan espacios direccionados a resolver las diferentes

1. L

5 interrogantes que se generen en el desarrollo de las actividades
educativas.

1 | Se desarrolla un trabajo organizado que permita la participacién

3 |activa de los docentes.

1 | Se aplican procesos de evaluacion que identifiquen las

4 | necesidades existentes

1 | Es establecen acciones correctivas basadas en los procesos de

5 | evaluacion realizados.




Ficha técnica del Cuestionario sobre la Gestién Educativa

Aspectos Datos
Autor Lcda. Marquez Espinoza, Juana Katherine
Objetivo Conocer la opinion de los docentes de la Unidad

Educativa 27 de Noviembre sobre la gestion

educativa.

Campo de aplicacién

Docentes de la Unidad Educativa 27 de Noviembre

Muestra 20 docentes

Duracion 15 minutos

Validez V de Aiken = 0,81
Confiabilidad Alfa de Cronbach= 0,92

Aspectos a evaluar

Dimension 1: Gestion Institucional
Dimension 2: Gestion Pedagdgica
Dimensioén 3: Gestion Administrativa

Calificacion

Siempre =5
Casi siempre = 4
A veces = 3
Casi nunca =2

Nunca=1

Categorias

Dimensionales

Bajo =1 (5-11)
Medio = 2 (12-18)
Alto = 3 (19-25)

Categorias

Generales

Bajo = 1 (15-34)
Medio = 2 (35-54)
Alto = 3 (55-75)




Ficha técnica del Cuestionario sobre el Clima Organizacional

Aspectos Datos
Autor Lcda. Marquez Espinoza, Juana Katherine
Objetivo Conocer la opinion de los docentes de la Unidad

Educativa 27 de Noviembre sobre el clima

organizacional.

Campo de aplicacién

Docentes de la Unidad Educativa 27 de Noviembre

Muestra 20 docentes

Duracion 15 minutos

Validez V de Aiken = 0,86
Confiabilidad Alfa de Cronbach= 0,91

Aspectos a evaluar

Dimension 1: Autorrealizacion
Dimensién 2: Involucramiento laboral

Dimension 3: Supervision

Calificacion

Siempre =5
Casi siempre = 4
A veces = 3
Casi nunca =2

Nunca=1

Categorias

Dimensionales

Bajo =1 (5-11)
Medio = 2 (12-18)
Alto = 3 (19-25)

Categorias

Generales

Bajo = 1 (15-34)
Medio = 2 (35-54)
Alto = 3 (55-75)




~ﬁ ESCUELA DE POSTGRADO

“GERENCIA EDUCATIVA EN EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN UNA UNIDAD EDUCATIVA DE SALITRE, 2020"

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: ENCUESTA GERENCIA EDUCATIVA

Indicadores

Criterios

Deficiente

0-20

Regular
21- 40

Buena
41 - 60

Muy Buena
61 - 80

Excelente

B1-

100

OBSERVACIONES

ASFECTOS DE VALIDALCKIN

k|

25 a1

45 51

&1

2]

|

81

12

is

1.Claridad

Esta formulado
con um lenguaje
apropiado

30 35 44

& [#

&5

i)

75

76
Ba

100

2.0bjetrvidad

Esta expresado en
conductas
observables

3.Actualidad

Adecuado al
enfogue tedrico
abordado en la
investigacion

4. Organizacion

Existe
organizacidn
ldgica entre sus
items

una

5.5uficiencia

Comprende los
aspectos
NECesarios en
cantidad y
calidad.




B.ntencionaldiad | Adecuado  para X

valorar las
dimensiones del
tema de la
investigacion
7.Consistencia Basado en X

aspectos tedricos-
cientificos de la
investigacion

8.Coherencia Tiene relacion X
entre las variables
e indicadores

9. Metodologia La estrategia X
responde a |la
elaboracion de la
investigacion

INSTRUCCIOMES: Este instrumentao, sirve para gque el EXPERTO EMALUADOR evalde la pertinencia, eficacia del Instrumento que se esta validando.
Debera colocar la puntuacion gue considere pertinente  a los diterentes enunciados.

Guayanuil, 0B de octubre del 2020.

Mgtr.: Bolivar Rosendo Duchi Ortega - y
DMI: 0915316640 LA,
Teléfono: 0992186727

E-mail: bduchi@ecotec eduec




~T ESCUELA DE POSTGRADO

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: ENCUESTA GERENCIA EDUCATIVA

“GERENCIA EDUCATIVA EN EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN UNA UNIDAD

EDUCATIVA DE SALITRE, 2020

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios 0-20 21. 40 41- 60 €1-80 81 - 100 OBSERVACIONES

ARSECTI BE WALIRACKM 0 Tas 2o 2s T Tas Tao Tas a0 Tss Teo Ts 70 Toe T s a0 Tas T 0g
1.Claridad Esta formulado X

con un lenguaje

apropiado
2.0bjetividad Esta expresado en X

conductas

observables
3.Actualidad Adecuado al X

enfoque tedrico

abordado en la

investigacidn
4.0rganizacion Existe una X

organizacidn
légica entre sus
items

5.5uficiencia

Comprende los
aspectos
necesarios en
cantidad y
calidad.




B.Intencionaldiad | Adecuado  para X
valorar las
dimensiones del
tema de la
investigacidn

7.Consistencia Basado en X
aspectos tedricos-
cientificos de Ia
investigacidn

8.Coherencia Tiene relacidn X
entre las variables
e indicadores

9.Metodologia La estrategia X

responde a la
elaboracidn de la
investigacidn

INSTRUCCIOMES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalde la pertinencia, eficacia del Instrumento gue se esta validando.
Debera colocar la puntuacién gue considere pertinente  a los diferentes enunciados.

Piura, 08 de octubre del 2020.

JULK! '.|.|"'J'u Mgtr.: Karl Friederick Torres Mirez
| | DMI:46710220
\ Teléfona: 978401427
\ E-mail: ktorresfre@ucvvirtual.edu.. pe




~‘-|_:| ESCUELA DE POSTGRADO

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: ENCUESTA GERENCIA EDUCATIVA

“GERENCIA EDUCATIVA EN EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN UNA UNIDAD
EDUCATIVA DE SALITRE, 2020"

i . Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios 0-20 21 - 40 41 -60 61 - 80 21-100 OBSERVACIONES
ASPECTOS DE VALIGACION 8 2 |26 | W 46 |5 [ms |e1 |es BE 96
15 | 25 130 35 )40 | | 50 |55 |80 |&5 |7V | 90 100
1.Claridad Esta formulado
con um lenguaje
apropiado
2.0bjetividad Esta expresado en
conductas
observables
3. Actualidad Adecuado al X
enfogue tedrico
abordado en la
investigacion
4_Organizacion Existe umna X

organizacian
légica entre sus
items

S.5uficiencia

Comprende los
aspectos
necesarios en
cantidad y
calidad.




G.ntencionaldiad | Adecusdo  para x

valorar las
dimensiones del
tema de la
investigacon
7.Consistencia Basado en X

aspectos teoricos-
cientificos de la
investigacion

8.Coherencia Tiene relacion X
entre las variables
e indicadores

9. Metodologia La estrategia X
responde a la
elaboracion de la
investigacion

INSTRUCCIOMES: Este instrumento, sirve para gue el EXPERTOD EVALUADOR evalde la pertinencia, eficacia del Instrumento que se esta validando.
Deberd colocar la puntuacidn gue considere pertinente a3 los diferentes enunciados.

Fiura, 19 oe octubre del 2020.

4 Z Dr.: Cesar Eduardo Wkaa Parravicini
=¥ — DM 43650898

“César E Ulloa Parravicing Teléfono: +51 961 049 984
Dertr o Adminglaciin 0 5 Fiiyaadn E-mail: culloai@ucvvirtual edu pe




~Tj ESCUELA DE POSTGRADO

“GERENCIA EDUCATIVA EN EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN UNA UNIDAD EDUCATIVA DE SALITRE, 2020"

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: ENCUESTA CLIMA ORGANIZACIONAL

. o Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios 0-20 21 - 40 41 - 60 &1 - 80 #1- 100 OBSERVACIONES
ASPECTOS DE VALIAEION 5 M 18 |21 |26 [ |36 |41 |46 [0 |ss |e1 |es [ |76 |®1 |®6 (@1 |96
0 |45 |20 (25 |30 |35 |40 (45 |s0 |s5 |s0 (&5 |70 |75 |eo |65 |s0 |ss | 400
1.Claridad Esta formulado £
con un lenguaje
apropiado
2.0bjetividad Esta expresado em x
conductas
observables
3.Actualidad Adecuado al X
enfogue tedrico

abordado en la
investigacion

4_Organizacion Existe uma X
organizacian
légica entre sus
items

5.5uficiencia Comprende los X

aspectos
nNECesarios en
cantidad y
calidad.




B.intencionaldiad

Adecuado  para

valorar las
dimensiones del
tema de la
investigacion
7.Consistencia Basado en

aspectos teoricos-
cientificos de la
inwestigacion

8.Coherencia

Tiene relacion
entre las variables
e indicadores

9. Metodologia

La estrategia
responde a la
elaboracion de la
investigacon

INSTRUCCIOMES: Este instrumento, sirve para gue el EXPERTO EVALUADOR evalde la pertinencia, eficacia del Instrumento que se esta validando.

Deberd colocar la puntuacion gue considere pertinente 3 los diferentes enunciados.

Guayaquil, 08 de octubre del 2020.

Mgtr.: Bolivar Rosendo Duchi Ortega
DNI: 0915316640

Teléfono: 09921B6727

E-mail: bduchi@ecotec.edusec




‘EI:‘I ESCUELA DE POSTGRADOD

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: ENCUESTA CLIMA ORGANIZACIONAL

“GERENCIA EDUCATIVA EN EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN UNA UNIDAD

EDUCATIVA DE SALITRE, 2020"

Indicadores

Criterios

Deficiente

0-20

Regular
21-40

Buena
41 - B0

Muy Buena
61 - B0

Excelente
81 - 100

DOBSERVACIONES

ASPECTOS DE VALIDACION

11

21

28

|

k1]

41

46

B1

i

-1 |

10

28

30

15

40

45

]

&0

i)

78

an

a8

100

1.Claridad

Esta formulado
con un lenguaje
apropiado

2.0bjetividad

Esta expresado en
conductas
observables

3. Actualidad

Adecuado al
enfoque tedrico
abordado en la
investigacidn

4.0rganizacion

Existe
organizacion
Idgica entre sus
items

una

5.Suficiencia

Comprende los
aspectos
necesarios en
cantidad y
calidad.




B.Intencionaldiad | Adecuado  para X
valorar las
dimensiones del
tema de la
investigacidn

7.Consistencia Basado en X
aspectos tedricos-
cientificos de la
investigacion

8.Coherencia Tiene relacion X
entre las variables
e indicadores

9.Metodologia La estrategia X
responde a la
elaboracion de la
investigacion

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del Instrumento gue se esta validando.
Debera colocar la puntuacidn que considere pertinente  a los diferentes enunciados.

Piura, 08 de octubre del 2020.

. Mgtr.: Karl Friederick Torres Mirez
Wt e DNI: 46710220
'.I | Teléfono: 578401427
| 'U" E-mail: ktorresfre@ucvvirtual.edu..pe




~‘-|_:| ESCUELA DE POSTGRADO

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: ENCUESTA CLIMA ORGANIZACIONAL

“GERENCIA EDUCATIVA EN EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN UNA UNIDAD

EDUCATIVA DE SALITRE, 2020"

Indicadores

Criterios

Deficiente

0-20

Regular
21- 40

Buena
41 - 60

Muy Buena
61 - 80

Excelente

B1-

100

OBSERVACIONES

ASPECTOS DE VALIDACHIN

&

11

2B n

4e 51

B1

&5

Fi |

91

ia

is

1.Claridad

Esta formulado
con um lenguaje
apropiado

30 35 41

& @

&5

i)

75

e
B8R

85
X

100

2.0bjetividad

Esta expresado en
conductas
observables

3.Actualidad

Adecuado al
enfogue tedrico
abordado en la
investigacion

4.0Organizacidn

Existe
organizacian
logica entre sus
items

uma

5.5uficiencia

Comprende los
aspectos
NECEsarias en
cantidad y
calidad.




G.ntencionaldiad | Adecuado  para X

valorar las
dimensiones del
tema de la
investigacidn
7.Consistencia Basado en X

aspectos tedricos-
cientificos de la
investigacidn

8.Coherencia Tiene relacion X
entre las variables
e indicadores

9. Metodologia La estrategia x
responde a la
elaboracion de la
investigacion

INSTRUCCIOMES: Este instrumentao, sirve para gue el EXPERTO EVALUADOR evalie la pertinencia, eficacia del Instrumento que se esta validando.
Debera colocar la puntuacion gue considere pertinente  a los diferentes enunciados.

Piura, 19 de actubre del 2020.

; i Dr.: César Eduardo Ulloa Parravicini
— - DNI: 43650858
César E Ulipa Parravicini Teléfono: +51 961 049 984

Dectar em AdminaFaciin o b Erusein E-mail: culloa@ucyvirtual edu.pe




VARIABLE INDEPENDIENTE

DATOS TABULADOS

Indicador 1 |Indicador 2 |Indicador 3 |Indicador4 |Indicador 5 |Indicador 6 (Indicador 7 [Indicador 8 |Indicador 9
Experto 1l a 5 4 o 4 5 o 3 5
Experto 2 a 4 3 4 3 4 4 4 3
Experto 3 a 4 4 a4 4 4 a4 4 ]

PROCESO DE V DE AIKEN

Indicador 1 (Indicador 2 |Indicador 3 |Indicador 4 |Indicador 5 |Indicador 6 (Indicador 7 [Indicador 8 |Indicador9
Experto 1l 1,00 1,00 0,75 1,00 0,75 1,00 1,00 1,00 1,00
Experto 2 1,00 0,75 0,50 0,75 0,50 0,75 0,75 0,75 0,50
Experto 3 1,00 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75 1,00
Promedio 1,00 0,83 0,67 0,83 0,67 0,83 0,83 0,83 0,83
Valor minimo 1
Categorias 4
V Aiken 0,81




VARIABLE DEPEMDIENTE

DATOS TABULADOS

Indicador 1 |Indicador 2 [Indicador 3 |Indicador4 |Indicador 5 (Indicador 6 |Indicador 7 |Indicador 8 |Indicador 9
Experio 1 5 5 4 5 3 5 5 3 3
Experto 2 5 5 3 4 3 4 4 4 4
Experio 3 5 4 5 | 4 4 4 5 5

PROCESO DE V DE AIKEM

Indicador 1 |Indicador 2 [Indicador 3 |Indicador4 |Indicador 5 (Indicador 6 |Indicador 7 |Indicador 8 |Indicador 9
Experio 1 1,00 1,00 0,75 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Experto 2 1,00 1,00 0,50 0,75 0,50 0,75 0,75 0,75 0,75
Experio 3 1,00 0,75 1,00 0,75 0,75 0,75 0,75 1,00 1,00
Promedio 1,00 0,92 0,75 0,83 0,75 0,83 0,83 0,92 0,92
valor minim| 1
Categorias 4
V Aiken 0,86




ALFA DE CROMBACH VARIABLE INDEPENDIENTE

Item 1 Item 2 Item 3 Item 4 Iltem 5 Item & Item 7 Item B Item 9 Item 10 Item 11 Item 12 Item 13 Item 14 Item 15 Suma
Sujeto 1 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 3 5 ]
Sujeto 2 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 5 5 5 4 4 67
Sujeto 3 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 69
Sujeto 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 67
Sujeto 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 67
Sujeto & 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 70
Sujeto 7 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 57
Sujeto B 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 63
Sujeto 9 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 71
Sujeto 10 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 57
Sujeto 11 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 58
Sujeto 12 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 57
Sujeto 13 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 57
Sujeto 14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
Sujeto 15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
Sujeto 16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
Sujeto 17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
Sujeto 18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 &0
Sujeto 19 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 69
Sujeto 20 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 57
0,21 0,19 0,45 0,10 0,21 0,23 0,19 0,45 0,16 0,16 0,23 0,23 0,50 0,19 0,19 25,46
CALCTLO DEL COEFICIENTE _
SUMATORIA I E 52 |
a=Alfa de Crombach 0,92 =Tl ! Tl
K= Namero de ltems 15 - !
Vi=Warianza de cada ltem 3,67 \ )
Vt=Varianza total 25,46 5




ALFA DE CROMBACH VARIABLE DEPENDIENTE

Item 1 Item 2 Item 3 Item 4 Item 5 Item & Item 7 Item B Item 9 Item 10 Item 11 Item 12 Item 13 Item 14 Item 15 Suma
Sujeto 1 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 4 66
Sujeto 2 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 70
Sujeto 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
Sujeto 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 73
Sujeto 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
Sujeto 6 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 4 &6
Sujeto 7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
Sujeto B 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 66
Sujeto 9 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 65
Sujeto 10 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 72
Sujeto 11 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 63
Sujeto 12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
Sujeto 13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
Sujeto 14 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 64
Sujeto 15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
Sujeto 16 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 58
Sujeto 17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
Sujeto 18 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 64
Sujeto 19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 61
Sujeto 20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 &0
0,26 0,1275 0,24 0,23 0,13 0,13 0,29 0,13 0,16 0,16 0,21 0,21 0,19 0,16 0,13 18,04
CALCULODEL COEFICIENTE
SUMATORIA i ¥ S

a=Alfa de Crombach 0,91 a1 ! —T

K= Nimero de ltems 15 .

Vi=Warianza de cada ltem 274 \ -

Vi=Varianza total 18,04 o




