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Resumen

El presente estudio titulado: Programa Competencias Digitales En El Desarrollo
Profesional Docente En Una Unidad Educativa De Samborondon, 2019, tiene como
propésito general identificar la influencia del programa de competencias digitales
en el desarrollo profesional docente en una unidad educativa de Samborondon,
2019. EIl presente estudio es de tipo cuantitivo experimental con disefio pre-
experimental, la poblacién, muestra estuvo conformada por 23 docentes. Los
resultados fueron recogidos a través de un pre test antes de la aplicacion del
programa de competencias digitales y después de haber aplicado el programa se
realizé un pos test. El instrumento estuvo conformado por 30 items. Segun los
resultados encontrados ha quedado demostrado en la prueba de entrada (pre- test)
se ubicaron los docentes en el 52.17% en inicio, después de aplicar el programa
competencias digitales en el desarrollo profesional docente se ubicaron el 47.83%
en logro esperado y el 52.17% en logro satisfactorio. Lo cual indica pues que el
programa tuvo una influencia significativa en el desarrollo profesional de los
docentes. Asi mismo a través de la prueba T la diferencia entre las medias es de

-3.0478 y que el limite aceptable esta comprendido entre los valores -31.167 vy -
29.790. Observandose la diferencia se encuentra dentro de ese intervalo, por tanto,
se asume que las medias son diferentes. El estadistico t: 91.83 es mayor valor
critico de t cuyo valor es 2.07; ante estos resultados tanto, se toma la decision de
aceptar la hipétesis de investigacion: Las competencias digitales influyen en el

desarrollo profesional docente en una unidad educativa de Samborondén, 2019.

Palabras claves: Competencias Digitales: Instrumentales, Didacticas

Metodoldgicas, Cognitivas.
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ABSTRACT

The present study entitled: Program digital competencies in the professional
development of teachers in an educational unit of Samborondoén, 2019, has as a
general purpose identified the influence of the program of digital competences in the
professional development of teachers in an educational unit of Samborondén, 2019.
The present study is an experimental quantitative type with pre-experimental design,
the population, and sample was made up of 23 teachers. The results were collected
through a pre- test before the application of the digital competency program and
after applying the program, a post- test was carried out. The instrument was made
up of 30 items. According to the results found, it has been demonstrated in the
entrance test (pre-test) teachers were placed at 52.17% at the beginning, after
applying the program digital competencies in the professional development of
teachers, 47.83% were placed in expected achievement and 52.17 % in satisfactory
achievement. This thus indicates that the program had a significant influence on the
professional development of teachers. Also, through the T test, the difference
between the means is -3.0478 and that the acceptable limit is between the values -
31.167 and -29.790. Observing the difference is within that interval, therefore it is
assumed that the means are different. The t: 91.83 statistics is higher. Critical value
of t whose value is 2.07; given these results, the decision is made to accept the
research hypothesis: Digital competences influence the professional development

of teachers in an educational unit in Samborondén, 2019.

Keywords: Competence Digital: Instrumental, Methodological Didactic, Cognitive
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I. INTRODUCCION

El dominio efectivo de las competencias digitales de los profesionales de la
educaciéon es la utilizacion adecuada de las herramientas tecnoldgicas,
herramientas necesarias que apuntalan todo el procedimiento educativo en lo
didactico y pedagdgico en el mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes
con clases interactivas utilizando los dispositivos informaticos que no ofrece la
tecnologia en pleno siglo XXI. En el contexto internacional, en un estudio realizado
en Pera por Acevedo (2019). En las instituciones educativas integradas por la red
religiosa de Fe y Alegria, los profesores solo utilizan las aulas virtuales con los
estudiantes para indagar informacién en internet o para observar videos. Los
docentes no explotan las bondades que ofrecen estas herramientas digitales, aun
habiendo sido capacitados en la utilizacion de los recursos informaticos y
telematicos por el personal encargados, tampoco utilizan las redes sociales para
realizar un trabajo autbnomo, cooperativo y colaborativo entre profesionales de la

educacién o con sus padres de familia y estudiantes. (p. 17).

En el contexto nacional, es la investigacion realizada en Quito — Ecuador por Pinto
(2015). Indica que, entre los resultados mas interesantes, se ha demostrado que
los profesores casi no hacen uso de la tecnologia en sus clases, porque no
dominan las competencias digitales por ende necesitan un curso de capacitacion

sobre la utilizacion de los recursos tecnoldgicos educativos digitales. (p. 1).

En lainstitucion educativa de Samborondén donde se realizara el presente estudio
de acuerdo al proyecto educativo institucional en el componente diagnostico de
acuerdo al andlisis FODA como debilidad se indica, los profesores no demuestran
dominio de las herramientas tecnoldgicas, las cuales no permiten desarrollarse
como profesionales por tal razon se asume la investigacion. Sé que la
investigacion de campo, realizada han encontrado los siguientes antecedentes
internacionales, nacionales y local, relacionados al presente estudio: se
demuestra que, en Per(, en la Universidad César Vallejo se desarroll6 la tesis de
Maestria, Acevedo (2018), Competencias digitales y desarrollo profesional en
docentes de los colegios Fe y Alegria de Aiio Nuevo Collique, Lima - 2017.

Cuyo propésito de la investigacién consistié en establecer la relacion entre las

competencias digitales y el desarrollo profesional de los profesores.



El estudio investigativo concluye manifestando la relacién directa existen directa
entre las variables de estudios, aun demostrandose una moderada correlacion
determinada por el Rho de Spearman, cuyo valor es de 0,567. Asi mismo, los
datos porcentuales demuestran que las competencias digitales mejoran el
desarrollo profesional en un 81.9% satisfactoriamente segun lo manifestado por

los docentes de colegios que pertenecen la red Fe y Alegria.

En Peru, Riojas (2018) de la U. N. Enrique Guzman y Valle, hizo una investigacion
de Maestria en Gestion docente y desarrollo profesional con los docentes de la
especialidad de Inglés de la Universidad Nacional del Callao — 2017. El propdsito
de la investigacién fue comprobar la relacion que existe entre gestion docente y

desarrollo profesional.

La investigacion concluye manifestando que existe estadisticamente una
correlacion significativamente alta entre la gestion y el desempefio docente de los
educadores en la especialidad de la asignatura de inglés de la Universidad

Nacional del Callao.

Por otro lado, Gil (2015), de Espafia, en la Universidad Complutense de Madrid,
realizd una investigacion doctoral, denominada: el impacto de la observacién de
la actuacion docente en el perfeccionamiento profesional de los docentes de
literatura e idiomas de educacién obligatoria y del profesorado de educacién
infantil.

El propésito de la investigacion consisti6 en garantizar lo observado en la
realizacion del educador en el aula en el desarrollo profesional en el dictado de

literatura e idiomas.

La investigaciéon concluye indicando que, a través de la observacién realizada a
los docentes de educacion infantil, se ha evidencia los factores mas importantes
del desarrollo profesional: manejo emocional, trabajo en equipo y cooperativo,
conocimiento de si mismo, responsabilidad profesional en los procesos de

aprendizaje y ensefianza interés y el bienestar de los estudiantes.

Entre los factores que mas ha destacado en forma positiva es el componente

control emocional que es importante que el maestro maneje esta dimension de



controlar sus propias emociones para poder gestiones las emociones de los
demas en este caso de sus estudiantes.

En cuanto a la formulacion del problema se plantea la pregunta general: ¢ Cémo
influye el programa de competencias digitales en el desarrollo profesional docente
en una unidad educativa Oswaldo Guayasamin del Cantéon de Samborondén,
perteneciente a la Provincia del Guayas- Ecuador, 2019? En los problemas
especificos se formulan las especificas:1. ¢Como influye el programa de
competencias digitales Instrumentales en el desarrollo profesional docente en una
unidad educativa Oswaldo Guayasamin del Cantén de Samborondon,
perteneciente a la Provincia del Guayas- Ecuador, 2019?; 2. ;Cdmo influye el
programa de competencias digitales Didacticas Metodolédgicas en el desarrollo
profesional docente en una unidad educativa Oswaldo Guayasamin del Canton de
Samborondoén, perteneciente a la Provincia del Guayas- Ecuador, 20197?; y 3.
¢, Como influye el programa de competencias digitales Cognitivas en el desarrollo
profesional docente en una unidad educativa Oswaldo Guayasamin del Canton de

Samboronddn, perteneciente a la Provincia del Guayas- Ecuador, 2019?

Se plantea el objetivo general de la investigacion de identificar la influencia del
programa de competencias digitales en el desarrollo profesional docente en una
unidad educativa Oswaldo Guayasamin del Cantén de Samborondon,
perteneciente a la Provincia del Guayas- Ecuador, 2019; y los objetivos
especificos: 1. Verificar la influencia del programa de competencias digitales
Instrumentales en el desarrollo profesional docente en una unidad educativa
Oswaldo Guayasamin del Canton de Samboronddn, perteneciente a la Provincia
del Guayas- Ecuador, 2019; 2. Constatar la influencia del programa de
competencias digitales Didacticas Metodoldgicas en el desarrollo profesional
docente en una unidad educativa Oswaldo Guayasamin del Canton de
Samborondoén, perteneciente a la Provincia del Guayas- Ecuador, 2019, y 3.
Comprobar la influencia del programa de competencias digitales Cognitivas en el
desarrollo profesional docente en una unidad educativa Oswaldo Guayasamin del
Canton de Samboronddn, perteneciente a la Provincia del Guayas- Ecuador,
2019.



Se plante6 ademas la hipétesis general: El programa de competencias digitales
tiene influencia significativa en el desarrollo profesional docente en una unidad
educativa Oswaldo Guayasamin del Canton de Samborondén, perteneciente a la
Provincia del Guayas- Ecuador, 2019; y las hipotesis especificas: 1. Las
competencias digitales Instrumentales tienen influencia en el desarrollo
profesional docente en una unidad educativa Oswaldo Guayasamin del Canton de
Samborondodn, perteneciente a la Provincia del Guayas- Ecuador, 2019; 2. Las
competencias digitales Didacticas Metodologicas tienen influencia en el desarrollo
profesional docente en una unidad educativa Oswaldo Guayasamin del Canton de
Samboronddn, perteneciente a la Provincia del Guayas- Ecuador, 2019; y 3. Las
competencias digitales Cognitivas tienen influencia en el desarrollo profesional
docente en una unidad educativa Oswaldo Guayasamin del Cantén de
Samborondon, perteneciente a la Provincia del Guayas- Ecuador, 2019.



Il. MARCO TEORICO

En Ecuador, realiza una investigacion de maestria, (Barreto, 2012), titulada: La
evaluacion de la eficacia del desempefio docente y directivo en el I. S. A José

Benigno Iglesias.

El propdsito del estudio investigativo fue evaluar la calidad del desempefio del
docente y personal directivo. La muestra estuvo compuesta por 88 participantes:
9 docentes, 1 directivo, 73 alumnos, 3 integrantes del consejo técnico y directivo.
Para el recojo de los resultados se realiz6 a aplicando una encuesta. El autor
concluye indicando, los alumnos manifiestan que los profesores que les ensefian
demuestran actitudes de cortesia y respeto en su trato personal con ellos, y en el
aspecto negativo indican que en sus clases no utilizan las computadoras y equipos
multimedios, ademas existe poca comunicacion con los padres de familia a través

de las redes sociales.

En Ecuador, En la Universidad Técnica de Ambato, realiza una investigacion de
Maestria, Lagua (2018). El desarrollo profesional docente y su influencia en el
aprendizaje colaborativo de los nifios y nifias de quinto y sexto afo de la unidad
educativa “César Augusto Salazar Chavez”, del Canton Ambato, Provincia De
Tungurahua. El propdésito de la investigacion consistié en determinar la incidencia
del desarrollo profesional en el progreso académico de los nifios. La investigacion
concluye indicando que el desarrollo profesional no incide en el aprendizaje
colaborativo de los nifios participantes en la investigacion, los cuales al no tener
conocimientos de las herramientas digitales necesarias obtienen rendimientos

poco 6ptimos, evidencidndose en las calificaciones.

En Ecuador, (Solérzano, 2016), en la PUC de Ecuador. Sede Esmeraldas, hizo su
estudio investigativo referidos a los niveles de motivacién del docente en el
proceso educativo. El proposito fundamental de la investigacion estuvo en
comprobar los niveles de la estimulacion de los docentes que laboran en el area
rural de la Parroquia Calderén, del Canton San Lorenzo. El presente estudio,
concluye indicando, que de acuerdo de los resultados encontrados los profesores

no realizan acciones motivacionales, debido a que se encuentran insatisfechos en



sus entidades educativas, ademas indican lo que mas le desmotivan son las

remuneraciones econémicas.

Habiendo indicado los antecedentes, se explican las teorias relacionadas a la
investigacion, en lo referente a la variable programa de competencias digitales se
comenzara definiendo a lo concerniente sobre programa. Al respecto Kapeluz
(2001) indica: “que es un conjunto de ideas debidamente ordenadas, las cuales

seran explicadas en diferentes trabajos, discursos o areas (p. 25).

Al respecto Chavez indica: Un programa es una practica de investigacion, la cual
desarrolla acciones de aprendizajes con el propésito de optimizar los
conocimientos de los alumnos, esta practica se desarrolla con nifios, adolescentes
0 adultos en diferentes temas. Es una técnica que contiene una serie de
actividades cronogramadas que se realizan en un determinado tiempo,
estableciendo los recursos materiales, econdmicos y las capacidades laborales

profesionales. (p.34).

De acuerdo a lo manifestado por los autores: El programa de competencias
digitales es un acumulado de aprendizajes, destrezas y practicas, las cuales
tienen la intencion de mejorar el ejercicio profesional de los docentes en una
unidad educativa de Samborondén, en Ecuador - 2019. EI programa de
competencias digitales es un procedimiento que tiene sus propios métodos para

planificar, ejecutar y evaluar.

En lo que se refiere a planificacion, Delmi (2000) “que en la planificacion se
organizan una serie de ideas que promueven diferentes aprendizajes de los
estudiantes en sus trabajos indicando estrategias para modificar o reforzar los
conocimientos. (p.26). Teniendo en cuenta lo manifestado, el programa de
competencias digitales con sus dimensiones tecnologicas, informacionales y
pedagdgicas. Se realizaran en 12 sesiones de aprendizaje donde se desarrollaran
temas referidas las capacidades y técnicas con el fin de perfeccionar el

desempenio profesional de los educadores.

En cuanto a ejecucion de programa, sostiene Aranda (2014): La ejecucién es el

proceso del mismo desarrollo del programa, promoviendo el pensamiento critico,



que estd cimentando en el aspecto cognoscitivo basado en la clasificacion de
Bloom, integrada por los propositos de comprender, analizar, sintetizar y evaluar
sosteniéndose con métodos activos y constructivos los cuales favorecen los
aprendizajes de los estudiantes desarrollando el pensamiento creativo y
divergente (p. 49).

Asi mismo, en Espafia, en la Universidad Autonoma de Madrid. Gonzales (2015),
realiz6 una tesis doctoral, titulada: el desarrollo competitivo en la universidad de
Ramkhamhaeng (Tailandia) desde el punto de vista de los docentes. La
investigacion tuvo como objetivo general conocer y comprender el desarrollo
profesional y el trabajo docente de los profesores de los docentes. La investigacion
concluye manifestando que los profesores de la Universidad de Ramkhamhaeng,
demuestran escasa formacion pedagdgica para enfrentar a los desafios
planteados en los ambientes aulicos de la universidad donde se realiza la
investigacion, asi mismo demuestran dificultades en el dominio de las
competencias digitales como en la organizacibn y estructura incidiendo
negativamente en el desarrollo profesional, demostrando una deficiente calidad

educativa.

El programa de competencias digitales, se desarrollara con los profesores de una
unidad educativa de Samborondén— Ecuador — 2019 utilizando una metodologia
interactiva a través de la criticidad y la creatividad. Ademas, se aplicaran
estrategias didacticas en la ejecucion: organizadores visuales, acciones
significativas, ademas se fomentara el aprendizaje cooperativo entre todos los
profesionales de la educacion. Estas se trabajaran utilizando técnicas
organizativas, cumplimiento de productos, desarrollo del pensamiento critico y

creativo e innovador.

En cuanto se refiere a evaluacion, Margosein (Como se cité en Bustamante 2014)
“proceso que evalua el nivel de logro de los aprendizajes de un determinado tema,
relacionado a una determinada area o curso, el cual permite visualizar el progreso

sistematico, hasta que se mejore los aprendizajes”. (p.32).

Para evaluar el programa de competencias digitales en el desempefio profesional

docente se realizara aplicando un test de entrada y uno de salida (Pre test — pos

7



test), la realizacion de este proceso se solicita el consentimiento a los docentes
inmersos en la investigacion, a los cuales se les aplicara un cuestionario de
preguntas para conocer el grado de conocimientos de competencias digitales
posteriormente aplicado el programa se aplicard otra vez la misma evaluacion

para conocer cuanto se ha mejorado en el nivel de conocimiento de los docentes.

Se indica la definicién de las competencias digitales Veytia (2014).

“Es el manejo de un individuo de un conjunto de habilidades tecnolégicas para
buscar, obtener, procesar y trasmitir informacién, logrando de esta manera un
conjunto de compendios transformandolos en conocimientos de cualquier area de

la ciencia” (p. 27).

De acuerdo con el autor, los docentes en esta época, debe manejar una serie de
capacidades tecnoldgicas haciendo uso de las herramientas que le brinda las
herramientas digitales teleméaticas en el progreso de sus actividades pedagdgicas,

y obtener buenos logros académicos en los alumnos.

Otra definicién importante de competencias digitales es la realizada por Henriquez
(2002), manifiesta que, para especificar el empleo del docente, necesita dominar
las competencias digitales que contribuyen en el desarrollo profesional para
cumplir con las expectativas de los estudiantes y de la comunidad educativa. (p.
33).

Segun lo vertido por el autor, el docente en la actualidad se encuentra imbuido en
la cuarta era industrial pues todas las acciones rutinarias giran alrededor de la
tecnologia en tal sentido el docente tiene la obligacion de dominar las
competencias digitales adecuadas para poder desempefarse con eficiencia y
brindar una educacion de calidad inmersa en el mundo tecnologico y la sociedad
del conocimiento.

En la misma perspectiva sobre competencias digitales, Quintana (2000) indica la
competencia digital del docente es la habilidad adquirida por el docente del
conocimiento, destreza y actitud en la utilizacion de forma magnifica de los
recursos tecnologicos (TIC) convirtiéendolo en una herramienta pedagodgica en el

desarrollo de sus clases. (p. 8).



De acuerdo a lo indicado por el autor el docente tiene el compromiso de asumir
en su desempeiio profesional laboral la utilizacion de las competencias digitales
permitiéndole un mejor desarrollo de sus clases con sus estudiantes que les

permite el uso de celulares tables laptops y equipos multimedia.

Asi mismo, se indican las pertinentes dimensiones que constituyen las
competencias digitales, a ello, (Quintana, 2000) las clasifica en tres categorias: 1)
Competencias digitales instrumentales, son aquellas que consisten en saber
utilizar correctamente el equipo como los diferentes programas para desarrollar el
proceso educativo que se realiza a través de indagar, adquirir y procesar la
informacion. 2) Competencias digitales cognitivas, son aquellas que integran la
reflexion y la aplicacion en un determinado tema para promover aprendizajes en
los alumnos. 3) Competencias digitales didacticas metodoldgicas, se ejecutan en
la articulacion de las herramientas tecnolégicas en el proceso del aprendizaje —
ensefianza que se desarrolla en el aula, de modo que preste facilidad al elaborar
o disefiar la unidad didactica, la sesion de aprendizaje y lo referido al desarrollo

mismo de la clase. (p.48).

La primera dimension: Competencias digitales instrumentales se refiere a las
competencias que tiene que dominar el docente demostrando obtener
conocimientos: 1) Conocimiento y forma de empleo de los distintos aparatos
informaticos como es: ordenador, impresora, escaner, modem y otros elementos.
2) Nociones de conocimiento de utilidad y funcionalidad de los diferentes
programas (entorno operativo, procesadores de texto, programas de dibujos,
hojas de calculo, base de datos, de presentaciones, de navegacion y
comunicaciones), asi mismo demostrar la habilidad como buscar informacion,
descargar informacion y actualizar datos. 3) Conocer la utilidad funcional, creativa,
conociendo los diferentes programas informaticos estandarizados en el sistema
educativo: administradores, curriculares, entornos creativos de actividades
multimedia e hipermedia. Ademas, demostrar conocimiento como encontrar
paginas web referenciales, como buscadores educativos, recursos didacticos,
servicios educativos. Bancos de actividades, acciones en linea, espacios

educativos virtuales. 4) Busqueda, seleccidon y tratamiento de la informacién



obtenida. 5) Conocimiento del proceso de la informacion obtenida, clasificAndola

ordenandola y organizandola.

La segunda dimension: Competencias digitales didacticas metodoldgicas, es la
competencia utilizada por el docente dominando los programas informaticos y la
aplicacion en el desarrollo de su trabajo en el aula, aplicandolos en la preparacion
de clases, evaluacion y seguimiento del estudiante y en el desarrollo académico,
el docente cuando hace uso de esta competencia, realiza las siguientes
actividades: 1) Realiza la eleccion del programa pertinente y evalla las
aplicaciones en linea. 2) Creacion innovadora en la programacion curricular:
unidades de aprendizaje y sesiones de clases utilizando las herramientas
tecnologicas. 3) Utiliza los aparatos tecnoldgicos en su practica pedagogica. 4)
Utiliza las redes sociales de informacion facilitando la comunicacion oportuna para
el desarrollo de las acciones educativas de los educandos.

La tercera dimensién: Competencias digitales cognitivas, las cuales tiene que ser
dominadas por los docentes, relacionada a los siguientes dominios: 1) Aplicacion
en el desarrollo de sus clases las TIC. 2) Desarrollo de practicas a través de los
medios informaticos y de comunicacién. 3) Analisis e interpretacion de la
informacion que le permita evaluar comparar contrastar elaborar relacionar
representar y sintetizar. 4) Comunicacion a través de las capacidades de aplicar,
asimilar, integrar, presentar y transferir el conocimiento a través de los dispositivos

digitales.

El docente que domina las competencias digitales, tiene una buena comprension
y conoce las instrucciones y definiciones y la forma como tiene que aplicarlas en
el desempeiio de sus funciones. También demuestra tener una serie de destrezas
en el empleo de los recursos tecnologicos en el aprendizaje de las diferentes areas
del conocimiento para que los estudiantes logren mejores resultados académicos.
Teniendo en cuenta lo anterior, el profesor se empodera de la utilizacion de las
herramientas digitales para desarrollar de manera Optima todo el proceso
metodologico del aprendizaje ensefianza en su funcion principal en las aulas como
facilitador digital y demostrar la utilizacion pedagogica de los aparatos

tecnoldégicos.
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La segunda variable del estudio es desarrollo profesional docente, la cual ha sido
definida por los siguientes autores: Vaillant (2009) sostiene: La definicion de
desarrollo profesional es un poco dificil y multiple. De acuerdo a la informacién
tedrica respecto al tema, muchos tedricos concuerdan en recalcar que el progreso
profesional del profesor estd vinculado por el logro de los aprendizajes de los
educandos, ademas con el desarrollo personal de los estudiantes el cual tiene que

orientar en impactar en la vida de sus escolares y padres de familia. (p. 218).

Segun Imbernon (1999). El perfeccionamiento profesional de los educadores de
un determinado establecimiento educativo se precisa como el estudio y la mejora
de los procesos que optimizan el ejercicio practico profesional las capacidades y
las actitudes (p. 61). En la misma linea indica Day (2005): Es la transformacion a
través de la cual, el profesor solo 0 con otros, examinan, reorganizan y extienden
su trabajo considerandose promotores de cambio, con el propdsito de desarrollar
un progreso en la educacion adquiriendo conocimientos que son desarrollados
de forma critica a través de habilidades, manejo de emociones que es fundamental
del comportamiento profesional en la planificacion y actuacién con los estudiantes
de cualquier nivel o modalidad, asi mismo las relaciones interpersonales con los

colegas. (p.34).

Segun, (Vaillant y Marcelo, 2015) de manera concluyente reafirman las
conceptualizaciones actualizadas y las vetustas han considerado que el
perfeccionamiento profesional de los educadores que es un proceso asumido de
manera particular o grupal y que se operativiza por medio de practicas
profesionales de diferentes formas, que pueden ser formales o informales

desarrolladas en el ambito escolar (p. 124).

De acuerdo a las definiciones de los diferentes autores que se indican en los
parrafos anteriores, el desarrollo profesional docente, es todo un acto vivencial de
los profesores que se realiza en sus practicas docentes en el contexto escolar
tanto en las aulas como fuera de ellas. El ejercicio de sus funciones tiene que ser
asumida de forma responsable, asertiva y cooperativa para alcanzar los
estandares educativos de calidad en los estudiantes a través de aprendizaje
significativos, comprometiendo a las familias en el desarrollo personal, social y

académico de los educandos.
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El desarrollo profesional lo indica Silvia — Pefa (2007) “Es un proceso de
desarrollo profesional vivenciado por el docente que gira alrededor de su tarea

educativa en la mejora de la misma. (p. 5).

De acuerdo a Silvia — Pefia (2007), dimensiona el desarrollo profesional en tres
aspectos: ambito personal social, &mbito técnico pedagogico e institucional. De
acuerdo a (Silvia — Pefia, 2007), describié a la dimension personal y social del
desarrollo profesional como la continuacion del desarrollo profesional que realiza
el docente realizando estudios de especializacion o posgraduales, conocimientos
que posteriormente los lleva al aula por medio de la reflexion y la autocritica,

demostrando mucho interés con los escolares, padres de familia y comunidad.
(p. 19).

De acuerdo a lo indicado por la autora el desarrollo profesional de un docente
tanto en lo personal y social se demuestra a traves de la satisfaccion personal que
siente al desarrollar su trabajo, demostrando autoconfianza en realizar cada dia
mejor su trabajo, es una persona abierta al cambio y dispuesto asumir retos,
ademas comparte sus propias experiencias con los compafieros de trabajo, asi
mismo asume su trabajo en equipo, demostrando su colaboracién y su madurez
profesional para elevar la calidad educativa y el tipo de crecimiento personal de

sus propios estudiantes.

Silvia — Pefa (2007), considerd la dimensidn técnico pedagdgico. “Esta referida a
los propios aspectos del aula de clases y del desarrollo del aprendizaje —
ensefianza de las materias que el docente ensefia, la utilizacion de los métodos y
estrategias didacticas, asi mismo con el uso adecuado de los medios digitales y
materiales. (p. 20). En lo técnico pedagdgico descansa en si la ejecucion
curricular, pues los docentes tienen que estar capacitados para esbozar
actividades y aprendizajes para brindar una educacion personalizada en contextos
tanto presenciales como virtuales, estos no reemplazan al profesor.

Es un complemento en su accionar multidisciplinar como docente promoviendo el
uso correcto de la tecnologia en el perfeccionamiento de las capacidades
esenciales de la persona humana. El docente que adopta el desarrollo de las

competencias digitales en los tiempos actuales, tiene que tener claro las teorias
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que sustentan la utilizacion de los medios digitales que es el constructivismo vy el

conectivismo de Siemens.

Silvia — Pefia (2007), indica que la dimension institucional esta referida al aspecto
tanto institucional como organizacional de la institucion educativa, que consiste en
la demostracién del docente de la capacidad de generar proyectos donde
intervenga los demés actores educativos, el docente tiene que estar organizado
formando parte de las diferentes comisiones y trabajos colegiado de la

organizacion educativa. (p. 21).
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion.

El presente estudio desarrollado corresponde al tipo pre - experimental porque
manipula una variable, 6sea va a determinar el nivel de influencia de la aplicacion
del Programa competencias digitales en el desarrollo profesional docente en una

escuela de Samborondoén, 2019.

Cabe indicar, lo sefalado por (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014) los
disefios de caracteristicas pre experimental, se determina por un solo grupo
aplicandosele una prueba de entrada antes del programa de intervencion, luego

se aplica la prueba de salida para comprobar los resultados (p. 141).

El disefio es como sigue:

G=01— x 02

Donde:

G: Grupo de docentes de una unidad educativa de Samborondon.
O1: Pretest o prueba de entrada.

X: Programa de competencias digitales.

02: Postest 0 prueba de salida.

3.2. Variables y Operacionalizacion.

Variable Independiente: Programa de competencias digitales.

Definicion conceptual:

El programa de competencias digitales es un acumulado de aprendizajes,
destrezas y practicas, las cuales tienen la intencion de mejorar el ejercicio

profesional de los docentes.
Definicion operacional:

Es una estrategia que de capacitacion que tienen la finalidad de fortalecer las

competencias digitales de los docentes.
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Variable Dependiente: Desarrollo profesional.

Definicion conceptual:

De acuerdo a la informacion tedrica respecto al tema, muchos teoricos
concuerdan en recalcar que el progreso profesional del profesor estéd vinculado
por el logro de los aprendizajes de los educandos, ademés con el desarrollo
personal de los estudiantes el cual tiene que orientar en impactar en la vida de

sus escolares y padres de familia.

Definicién operacional:
Proceso asumido de manera particular o grupal y que se operativiza por medio de
practicas profesionales de diferentes formas, que pueden ser formales o

informales desarrolladas en el &mbito escolar.

Escala

Siempre=3, A veces=2, Nunca=1
3.3. Poblacién, muestray muestreo, unidad de analisis.

Por ser una poblacion pequefia pasé a representar la muestra la cual estuvo
conformada por los 23 docentes de una unidad educativa de Samborondén —
Ecuador.

Por ser una poblacién pequefia, no estara sujeta a aplicar célculos matematicos
para determinar la muestra, por lo tanto, se aplicara la muestra no probabilistica,
sobre este tipo de muestreo, Hernandez y otros (2014), manifiesta: En las
muestras no probabilisticas, la seleccién de los individuos investigados no se
determina a base de probabilidades sino a través de caracteristicas propias que
tiene el determinado grupo.

El procedimiento que se realiza no depende de férmulas de ecuacion probables,

sino depende de la decision del investigador o investigadores (p. 176).

De acuerdo con el autor se definid a la misma poblacion como muestra de estudio

porque constituye el nimero total de docentes de la escuela.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Los resultados se recogieron con la técnica de la encuesta, aplicando un
cuestionario a la muestra representada por docentes de una escuela de
Samborondén de Ecuador — 2019.

Sobre técnicas e instrumentos manifiesta (Carrasco, 2005):

La técnica, denominada encuesta, es muy utilizada en las investigaciones a nivel
social, la cual permite indagar, explorar y recolectar informacién a través de
preguntas las cuales se pueden formular de manera directa e indirecta a los

sujetos inmersos en la investigacion.

Las preguntas o reactivos se formulan en funcion de los indicadores dimensiones
variables teniendo en cuenta los objetivos y las hipotesis del estudio. Ademas

tiene que estar sustentado en las bases teoricas. (p. 314 - 318).

Asi mismo para validar el instrumento se determiné a través de la técnica del juicio
de expertos quienes evaluaran la respectiva coherencia pertinencia y redaccion
de los items que tiene que estar relacionados a los objetivos dimensiones e

indicadores. Sobre validez del instrumento indica Monje (2011).

Que se recurre al juicio de personas expertas en el tema que se esta investigando
a fin de que revisen el instrumento y si recoge la informacion que se requiere de

acuerdo a las variables de estudio definidas (p. 165).

En el proceso de dar confiabilidad al instrumento, se optd por utilizar la prueba del
Alfa de Cronbach. (Hernandez y otros, 2004), nos indican que el instrumento es
confiable y que puede ser medido varias veces a los mismos involucrados en el

estudio y los resultados seran similares (p. 262).

3.5. Procedimientos

Se elaboraran los instrumentos para ambas variables: programa de competencias
digitales en el desarrollo profesional docente, para lo cual se aplicara una prueba
piloto en otra escuela a diez docentes para determinar si el instrumento es

confiable se realizara a través el alfa de Cronbach.
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Posteriormente se aplicard las encuestas a la poblacién muestra seleccionada de
la unidad educativa de Samborondodn, se procesaran organizandolas de acuerdo

a los objetivos, representandola en tablas y graficos.

La contrastacion de hipotesis se realizara a través de la T de Student. Los
instrumentos seran validados por el rigor del juicio de expertos, como metoddlogos

de la investigacion e intelectuales con posgrado que dominen el tema educativo.

3.6. Método de analisis de datos

Los resultados seran demostrados a través de la estadistica descriptiva utilizando
tablas cruzadas que muestran frecuencias y porcentajes simples teniendo en
cuenta los objetivos de estudio, variables y dimensiones de estudio. De acuerdo

a los resultados de las tablas se representaran con graficos para mayor ilustracion.

Para posicionar mejor el método de analisis de datos, citd la teoria de Monje
(2011), quien precisa mejor el concepto basico “consiste en describir
estadisticamente las tablas de frecuencias y porcentajes los cuales son ordenados
de acuerdo el valor de repotencia de cada resultado descrito por el sujeto de la

investigacion, utilizandose escales de medicion ordinales 0 nominales”. (p.174).

Para el contraste de hipoétesis se realizara a través de la T de Student que admitira
la validacién o rechazo de la hipétesis general de la investigacion: El programa de
competencias digitales tiene influencia significativa en el desarrollo profesional

docente en una escuela de Samborondén, 2019.

3.7. Aspectos éticos.

Para aplicar los instrumentos de investigacion se solicitara por escrito el permiso

respectivo a los directivos responsables de la Unidad Educativa de Samborondon.

Asi mismo, se hara firmar el consentimiento de los participantes en la intervencion
del presente estudio. Una vez procesada la informacion se guardara
confidencialidad de esta informacién siendo exclusivamente para el uso de la

investigacion.
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V. RESULTADOS

OBJETIVO GENERAL.: Identificar la influencia del programa de competencias
digitales en el desarrollo profesional docente en la unidad educativa de
Samborondoén, 2019.

Tabla 1.Pre test y pos test del programa de las competencias digitales en el

desarrollo profesional docente en una unidad educativa de Samborondon.

PROGRAMA COMPETENCIAS DIGITALES

DESARROLLLO PROFESIONAL PRE % PRE POST % POST

DOCENTE TEST TEST TEST TEST
INICIO 12 52.17% 0 0.00%
PROCESO 9 39.13% 0 0.00%
LOGRO ESPERADO 2 8.70% 11 47.83%
LOGRO SATISFACTORIO 0 0.00% 12 52.17%
TOTAL 23 100% 23 100%

En la Tabla 1: Sé demuestra los resultados obtenidos al comprobar la influencia
de la aplicacion del programa de competencias digitales en el desarrollo
profesional docente en una unidad educativa de Samborondén evidenciandose
que anticipadamente a la aplicacion del programa los docentes se hallaban en el
52.17% en inicio, en proceso el 39.13%, en logro esperado el 8.70% y en logro

satisfactorio 100%.

Al aplicar el programa los resultados se invierten mejorando el desarrollo
profesional demostrados que el 47.83% estan en logro esperado y el 52.17% en
logro satisfactorio, lo cual demuestra que la aplicacion del programa influy6 en el

perfeccionamiento profesional docente.
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PRE TEST Y POS TEST DEL PROGRAMA COMPETENCIAS
DIGITALES EN EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE

LOGRO
SATISFACTORIO

LOGRO
ESPERADO

PROCESO

INICIO

52.17% |

0.00%

47.83%

8.70%

0.00%

39.13%

0.00%
52.17% |

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00%

B@% POST TEST 0O% PRE TEST

60.00%

Figura 1.Pre test y pos test del programa competencias digitales en el desarrollo

profesional docente en una unidad educativa de Samborondon

Contrastacion de hipétesis general

Hi: Las competencias digitales influyen en el desarrollo profesional docente en

una unidad educativa de Samborondén, 2019.

Ho: Las competencias digitales no influyen en el desarrollo profesional docente en

una unidad educativa de Samborondén, 2019.
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Tabla 2. Pruebas de muestras relacionadas del programa competencias digitales

en el desarrollo profesional docente

Diferencias relacionadas

Error 95% Intervalo de

Valor '
" tip. de  confianza para la Sig.
critico . ) .
det Desviacion la diferencia (bilater
e
Media tip. media Inferior Superior t gl al)
Programa
Competencias
digitales
PRETEST - -
2.070 1.592 332 -31.167 -29.790 -91.83 22  .000
programa 30.478
Competencias
digitales
POSTEST

En la Tabla 2: Nos indica a través de la prueba T la diferencia que existe en las
medias es de -3.0478 y que el valor aceptable se encuentre establecido entre los
valores -31.167 y -29.790. Observamos ademas que la diferencia se haya
comprendida en ese intervalo, por tal motivo se asume que las medias no son

iguales.

Evidenciamos el estadistico t que esta representado por el valor de 91.83 y unido
a él su significancia o valor p obtenido y representado por 0,0001. Este valor es
menor que 0,025 (0,05 / 2 = 0,025 dado que el contraste es bilateral).

El valor estadistico t: 91.83 es mucho mayor valor critico de t representado por el
indice 2.07; frente a los resultados obtenidos, existe la tendencia de rechazar la
hipotesis nula por la igualdad de medias. Concluyendo con la aceptacion de la

hipétesis de investigacion.
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OBJETIVO N° 01: Verificar la influencia de las competencias digitales
instrumentales en el desarrollo profesional docente en una unidad educativa de
Samborondon, 2019.

Tabla 3. Pre test y pos test de las competencias digitales instrumentales en el

desarrollo profesional docente en una unidad educativa de Samborondén

COMPETENCIAS DIGITALES INSTRUMENTALES

DESARROLLO PRE % PRE POST % POST
PROFESIONAL TEST TEST TEST TEST
DOCENTE

INICIO 11 47.83% 0 0.00%
PROCESO 7 30.43% 0 0.00%
LOGRO ESPERADO 5 21.74% 9 39.13%
LOGRO 0 0.00% 14 60.87%
SATISFACTORIO

TOTAL 23 100% 23 100%

En la Tabla 3: Sé demuestra los efectos obtenidos al verificar la influencia de la
aplicacion del programa de competencias digitales instrumentales en el desarrollo
profesional docente en una Unidad Educativa de Samborondon observandose que
anteriormente a la ejecucion del programa, mostraban el 47.83% en inicio, en

proceso el 30.43% y en logro esperado el 21.74%.

Resultados que fueron invertidos con la aplicacién del programa ubicadndose en
logro esperado 39.13% y 60.87% en logro satisfactorio, lo cual significa que el
programa competencias digitales instrumentales logré un mejoramiento

significativo en el desarrollo profesional de los docentes.
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PRE TESTY POS TEST DE LAS COMPETENCIAS
DIGITALES INSTRUMENTALES

LOGRO SATISFACTORIO

LOGRO ESPERADO

PROCESO

INICIO

60.87%

0.00%

39.13%

21.74%

0.00%

30.43%

0.00%

47.83% |

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00%

D% POST TEST 0% PRE TEST

70.00%

Figura 2.Pre test y pos test de las competencias digitales instrumentales en el

desarrollo profesional docente en una unidad educativa de Samborondén

CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Hi: Las competencias digitales instrumentales influyen en el desarrollo profesional

docente en una unidad educativa de Samborondén, 2019.

Ho: Las competencias digitales instrumentales no influyen en el desarrollo

profesional docente en una unidad educativa de Samborondén, 2019.
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Tabla 4.Pruebas de muestras relacionadas de las competencias digitales

instrumentales

Diferencias relacionadas

Valor Error  95% Intervalo de
critico Desvia tip. De confianza para la Sig.
de t (dos cion la diferencia (bilateral
Media colas) tipica media Inferior Superior t gl )

o Competencias

digitales

instrumentales

Postest.

) 10,478 2.07 1,377 ,287 9,883 11,074 36,483 22 ,000

o Competencias

digitales

instrumentales Pre-

test

En la Tabla 4: De acuerdo a la prueba T se observa la diferencia encontrada en
las medias es 10.478 en la medida que los valores aceptables estdn comprendidos
entre 9.883 y 11.074. Observandose, ademas, que la diferencia se halla en el
interior de ese intervalo, en este sentido se puede asumir que las medias no son

iguales.

Asi mismo, se evidencia los valores estadisticos de t que equivale a 36.483, asi
como su significancia o valor p que vale 0,0001. Dado que este valor es menor
que 0,025 (0,05/2 = 0,025 dado que el contraste es bilateral). El estadistico t:
36.483 es mayor Valor critico de t cuyo valor es 2.07; ante estos resultados puede
concluirse que existe un rechazo hacia la hipétesis nula, aceptandose la hipotesis

general.
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OBJETIVO 02: Constatar la influencia de las competencias digitales
metodoldgicas en el desarrollo profesional docente en una unidad educativa de
Samborondon, 2019.

Tabla 5. Pre test y pos test de las competencias digitales metodoldgicas en el

desarrollo profesional docente en una unidad educativa de Samborondén

COMPETENCIAS DIGITALES DIDACTICO METODOLOGICAS

DESARROLLO

PROFESIONAL PRE % PRE POST % POST
DOCENTE TEST TEST TEST TEST
INICIO 10 43.48% 0 0.00%
PROCESO 7 30.43% 0 0.00%
LOGRO ESPERADO 6 26.09% 12 52.17%
LOGRO

SATISFACTORIO 0 0.00% 11 47.83%
TOTAL 23 100% 23 100%

En la Tabla N° 05: Demuestra los resultados obtenidos al constatar como influye
la aplicacién del programa de competencias digitales metodologicas didacticas en
el desarrollo profesional docente. Quedando demostrado que anteriormente a la
ejecucion del programa los docentes se hallaban el 43.48% en inicio, en proceso
el 30.43%, en logro esperado el 26.09% y 100% en logro satisfactorio.

Cuando se aplico el programa se invierten los resultados evidenciandose que los
docentes se encuentran en el 52.17% en logro esperado y el 47.83% en logro
satisfactorio. Lo cual significa que la ejecucién del programa competencias
digitales en la dimensién didactica metodologicas mejord el perfeccionamiento

profesional docente.
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PRE TEST Y POS TEST DE LAS COMPETENCIAS
DIGITALES DIDACTICA METODOLOGICAS

LOGRO SATISFACTORIO

LOGRO ESPERADO

PROCESO

INICIO

47.83% |

0.00%

52.17(%

26.09%

0.00%

30.43%

0.00%

43.48% |

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00%

E% POST TEST 0O% PRE TEST

Figura 3.Pre test y pos test de

las competencias digitales didacticas

metodoldgicas en el desarrollo profesional docente en una unidad educativa de

Samborondon

CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Hi2: Las competencias digitales didacticas metodoldgicas influyen en el desarrollo

profesional docente en una unidad educativa de Samborondoén, 2019.

Hio: Las competencias digitales didacticas metodoldgicas no influyen en el

desarrollo profesional docente en una unidad educativa de Samborondén, 2019.
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Tabla 6. Pruebas de muestras relacionadas de las competencias digitales

didacticas metodoldgicas

Diferencias relacionadas

Error 95% Intervalo de

Valor , Sig.
] N Desviacién  tip. confianza para la gl .
Media critico . . (bilateral)
tip. De la diferencia
det

media |nferior Superior

Competencias
digitales
metodolégicas
PRETEST —

Competencias

-9.435 2.070 1.409 294  -10.044 -8.826 -32.122 22 .000

digitales
metodolégicas
POSTEST

En la Tabla N° 06: Segun la prueba T demuestra el contraste de las medias es
de 9.435 y que el rango aceptable comprende los valores -10.044 y -8.826.
Observandose, ademas que la diferencia se halla dentro del intervalo,
asumiéndose que las medias no son iguales. También se evidencia el valor t es
de 32.122 y unido a él su significancia o valor p que equivale 0,0001. Siendo este
valor numérico menor a 0,025 (0,05/2 = 0,025 presentando un contraste bilateral).

El estadistico t: 32.122 es mayor Valor critico de t cuyo valor es 2.07; ante estos
resultados, se rechaza la hipotesis negativa por la igualdad de medias.
Concluyéndose con la aceptacion de la hipotesis de investigacion: Las
competencias digitales didacticas metodologicas muestran influencia en el

desarrollo profesional docente en una escuela de Samborondén, 2019.
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OBJETIVO 03: Comprobar la influencia de las competencias digitales cognitivas
en el desarrollo profesional docente en la unidad educativa de Samborondén,
20109.

Tabla 7. Pre test y pos test de las competencias digitales cognitivas en el

desarrollo profesional docente en una unidad educativa de Samborondén

COMPETENCIAS DIGITALES COGNITIVAS

DESARROLLO

PROFESIONAL PRE % PRE POST % POST
DOCENTE TEST TEST TEST TEST
INICIO 11 47.83% 0 0.00%
PROCESO 10 43.48% 0 0.00%
LOGRO ESPERADO 2 8.70% 8 34.78%
LOGRO

SATISFACTORIO 0 0.00% 15 65.22%
TOTAL 23 100% 23 100%

En la Tabla N° 07: Demuestra los resultados obtenidos al comprobar la influencia
de la aplicacién del programa de competencias digitales cognitivas en el desarrollo
profesional docente. Observandose anterior a la aplicaciébn del programa el
47.83% de los docentes se hallaban en inicio, el 43.48% en proceso y el 8.70%

en logro esperado y 100% en logro satisfactorio.

Al aplicarse el programa los resultados mejoraron quedando evidenciado que los
docentes se encuentran en logro esperado 34.78% y el 65.22% en logro
satisfactorio. Lo cual indica que el programa en la dimensidn competencias

digitales cognitivas influyo en el desarrollo profesional de los docentes.
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PRE TEST Y POS TEST DE LAS COMPETENCIAS
DIGITALES COGNITIVAS EN EL DESARROLLO
PROFESIONAL DOCENTE

LOGRO SATISFACTORIO [83.22% .

, 1
LOGRO ESPERADO 2478

0.00%
PROCESO 43.48% ]

0.00%
INICIO 47.83% ]

0.00% 10.00%20.00%30.00%40.00%50.00%60.00%70.00%
@ % POST TEST 0% PRE TEST

Figura 4.Pre test y pos test de las competencias digitales cognitivas en el

desarrollo profesional docente en una unidad educativa de Samborondén

CONTRASTACION DE HIPOTESIS

His: Las competencias digitales cognitivas influyen en el desarrollo profesional

docente en una unidad educativa de Samborondoén, 2019.

Hio: Las competencias digitales cognitivas no influyen en el desarrollo profesional

docente en una unidad educativa de Samborondén, 2019.
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Tabla 8. Pruebas de muestras relacionadas de las competencias digitales

cognitivas.

Diferencias relacionadas

Error 95% Intervalo de

Valor , Sig.
Desviacién  tip. ~ confianza para la
Media critico . . (bilateral)
tip. De la diferencia
det _
media |nferior

Competencias
digitales
metodolégicas
PRETEST - -

2.070 1.037 216 -11.014 -10.117 -48.867 22 .000

Competencias 10.565
digitales
metodolégicas
POSTEST

En la Tabla N° 08: A través de la prueba t demuestra los resultados diferentes

que muestran las medias denotandose -10.565 siendo el rango aceptable los

valores comprendidos entre -11.014 y -10.117. Observandose que la diferencia se

halla dentro de ese intervalo, por tanto, asumiéndose que las medias presentan

diferencias. Asi mismo, se observa que la prueba t cuyo valor absoluto es 48.867

y junto a él su significancia o valor p que representado por 0,0001.

Demostrando que este valor es menor que 0,025 (0,05/2 = 0,025 en la medida

que el contraste es bilateral). El estadistico t: 48.867 es mayor Valor critico de t

cuyo valor es 2.07; ante estos resultados, se rechaza la hipotesis negativa,

aceptandose indefectiblemente la hipotesis de investigacion.
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V. DISCUSION

Evidenciados los resultados se presenta la discusién tomando en primer lugar los
objetivos de la investigacion, luego todos los valores resultantes de caracteristicas

porcentuales, asi como inferenciales, los antecedentes y las bases tedricas.

El primer objetivo esta referido a verificar la influencia de las competencias
digitales instrumentales en el desarrollo profesional docente en una escuela de
Samborondon, 2019.

Observandose en la tabla N° 3 que los docentes en el dominio de las capacidades
digitales en el perfeccionamiento profesional docente se encontraban antes de la
aplicacion en el 47.83% en inicio, en proceso el 30.43%, en logro esperado el
21.74%. Resultados que fueron invertidos con la aplicacion del programa
ubicandose en logro esperado 39.13% y 60.87% en logro satisfactorio, lo cual
significa que el programa competencias digitales instrumentales mejoro

significativamente el perfeccionamiento profesional de los docentes.

En la tabla 4 de acuerdo a la prueba T se evidencia la diferencia entre las medias
es de 10.478 y los valores se encuentran en los intervalos 9.883 y 11.074. El

estadistico t: 36.483 es mayor Valor critico de t cuyo valor es 2.07.

En tal sentido, existe una aceptacion de la hipotesis general: Las competencias
digitales instrumentales tienen influencia en el desarrollo profesional docente en
una escuela de Samborondon, 2019. Resultados que se contradicen con la

investigacion realizada por Lagua (2018).

La investigacion concluye indicando que el desarrollo profesional no incide en el
aprendizaje colaborativo de los nifios participantes en la investigacion, los cuales
al no tener conocimientos de las herramientas digitales necesarias obtienen

rendimientos poco Optimos, evidenciandose en las calificaciones.

Ademas, si se tiene en cuenta lo indicado por Quintana (2000) que las
competencias digitales instrumentales, son aquellas que consisten en saber
utilizar correctamente el equipo como los diferentes programas para desarrollar el
proceso educativo que se realiza a través de indagar, adquirir y procesar la

informacion.
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El dominio de estas competencias digitales mejora el desarrollo profesional de los
docentes en el establecimiento educativo mejorando los procesos y optimizando
el ejercicio practico profesional, tanto de sus capacidades profesionales y
actitudes (Imbernon 1999).

El objetivo 2 de la investigacion estuvo orientado a constatar la influencia de las
competencias digitales didacticas metodoldgicas tienen influencia en el desarrollo
profesional docente en una escuela de Samborondén, 2019. Lo cual se ha
demostrado a través de la tabla N° 5 los resultados obtenidos al constatar como
ha influido la aplicacion del programa de competencias digitales metodologicas

didacticas en el desarrollo profesional docente.

Quedando demostrado que antes de la aplicacion del programa los docentes se
hallaban el 43.48% en inicio, en proceso el 30.43%, en logro esperado el 26.09%

y 100% en logro satisfactorio.

Con la aplicacion del programa se invierten los resultados evidenciandose que los
docentes se encuentran en el 52.17% en logro esperado y el 47.83% en logro
satisfactorio. Lo cual significa que la aplicacion del programa competencias
digitales en la dimension didactica metodologicas mejoré el desarrollo profesional

docente.

Resultados que son corroborados en la tabla 6 segun la prueba T demuestra la
diferencia entre las medias es de 9.435 y que los valores -10.044 y -8.826, se
encuentra dentro del intervalo, el estadistico t: 32.122 es mayor valor critico de t

cuyo valor es 2.07. Quedando aceptada la hipoétesis de investigacion:

Las competencias digitales didacticas metodologicas influyen en el desarrollo
profesional docente en una escuela de Samboronddn, 2019. Resultados que se

contradicen con la investigacidon doctoral realizada por Gonzales (2015).

El autor concluye manifestando que los profesores demuestran falta de dominio
aulico sobre todo en las competencias digitales incidiendo en forma negativa en

el desarrollo profesional, demostrando una deficiente calidad educativa.

Asi mismo, cabe indicar que de acuerdo a lo sefialado por Quintana (2000) que
las competencias didacticas metodoldgicas, se ejecutan en la articulacion de las

herramientas tecnoldgicas en el proceso del aprendizaje — ensefianza que se
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desarrolla en el aula, de modo que preste facilidad al elaborar o disefiar la unidad

didactica, la sesion de aprendizaje y lo referido al desarrollo mismo de las clases.

Lo cual implica que el dominio de estas competencias esta referido al desarrollo
profesional en lo técnico pedagdgico que consiste en el desarrollo del aprendizaje
— enseflanza de la materia a cargo utilizando métodos y estrategias didacticas a

través de los medios y materiales digitales (Silva — Pefia 2007).

El objetivo 3 del estudio se orientdé en comprobar la influencia de las competencias
digitales cognitivas en el desarrollo profesional docente en la unidad educativa de
Samboronddén, 2019.

Sefalandose a través de la tabla 7 los resultados obtenidos al comprobar la
influencia de la aplicacion del programa de competencias digitales cognitivas en
el desarrollo profesional docente. Observandose que anteriormente a la aplicacion
del programa el 47.83% de los docentes se hallaban en el nivel inicio, el 43.48%
en proceso y el 8.70% en logro esperado y 100% en logro satisfactorio. Al
aplicarse el programa los resultados mejoraron quedando evidenciado que los
docentes se encuentran en logro esperado 34.78% y el 65.22% en logro
satisfactorio.

Lo cual indica que el programa en la dimensién competencias digitales cognitivas

influy6 en el desarrollo profesional de los docentes.

Resultados que son corroborados en la tabla N° 08 donde se realiza la
contratacion de hipaétesis, la prueba t demuestra la diferencia entre las medias es
de -10.565 y que el limite aceptable estd comprendido entre los valores -11.014 y

-10.117, lo cual se encuentra dentro del intervalo.

El estadistico t: 48.867 es mayor Valor critico de t cuyo valor es 2.07; ante estos
resultados, se toma la decisién de rechazar la hipétesis nula. Por lo tanto, se
acepta la hipotesis de investigacion: Las competencias digitales cognitivas
influyen en el desarrollo profesional docente en una escuela de Samborondon,

2019. Resultados que se oponen al estudio realizado por Barreto (2012).

Concluyendo la investigacion que los docentes en sus clases no utilizan las
computadoras y equipos multimedias, ademas existe poca comunicacion con los

padres de familia a través de las redes sociales. Asi mismo se debe tener en
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cuenta lo indicado por Quintana (2000), que las competencias digitales cognitivas,
las cuales tiene que ser dominadas por los docentes, relacionada a los siguientes

dominios Aplicacion en el desarrollo de sus clases las TICs.

Desarrollo de practicas a través de los medios informaticos y de comunicacion.
Andlisis e interpretacion de la informacién que le permita evaluar, comparar,

contrastar, elaborar, relacionar, representar y sintetizar.

Comunicacion a través de las capacidades de aplicar, asimilar, integrar, presentar
y transferir el conocimiento a través de los dispositivos digitales. EI dominio de
este aspecto en los docentes esté vinculado con el logro de los aprendizajes de
los educandos, ademas con el desarrollo personal de los estudiantes el cual tiene

gue orientar en impactar en la vida de sus escolares. (Vaillant 2009).

Finalmente, se muestra que el objetivo general estuvo basado en identificar la
influencia del programa de competencias digitales en el desarrollo profesional
docente en la escuela de Samborondoén, 2019.

Hecho, que se evidencia en la tabla 1, sefialando los resultados obtenidos al
comprobar la influencia de la aplicacién del programa de competencias digitales
en el perfeccionamiento profesional docente en una escuela de Samborondon,
evidenciandose que antes de la aplicacibn del programa los docentes se
encontraban en el 52.17% en inicio, en proceso el 39.13, en logro esperado el

8.70% y en logro satisfactorio 100%.

Al aplicar el programa los resultados se invierten mejorando el desarrollo
profesional demostrados que el 47.83% estan en logro esperado y el 52.17% en
logro satisfactorio, lo cual demuestra que la aplicacion del programa influyo en el
desarrollo profesional docente.

Datos que se reafirman en los resultados inferenciales en la tabla 2 nos sefalan
através de la prueba T la diferencia entre las medias es de -3.0478 y que el rango
aceptable esta entendido entre los valores -31.167 y -29.790. Resultados que se

ubican dentro del intervalo, por ello, se comprende que las medias son diferentes.

El estadistico t: 91.83 es mayor valor critico de t cuyo indice es 2.07; frente a estos

resultados, se rechaza definitivamente la hipotesis negativa.

Tomandose la decision de aceptar la hipotesis de investigacion:
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Las competencias digitales influyen en el desarrollo profesional docente en una
unidad educativa de Samborondon, 2019 Estos resultados que se asemejan a los

estudios de maestria realizados por Acevedo, (2018).

El proceso de investigacion determina manifestando la existencia de un nexo
directo entre las variables de estudios, aun demostrandose una moderada

correlacion, determinada por la Rho de Spearman, cuyo valor es de 0,567.

Asi mismo, los datos porcentuales sefialan que las competencias digitales
mejoran el desarrollo profesional en un 81.9% satisfactoriamente segun lo
manifestado por los docentes de colegios que pertenecen la red Fe y Alegria de
Afo Nuevo Collique — Lima.

Asi mismo se indica lo manifestado por Veytia (2014), que las competencias
digitales es el manejo profesional de un conjunto de habilidades tecnoldgicas para
buscar, obtener, procesar y trasmitir informacién, logrando de esta manera un
conjunto de compendios transformandolos en conocimientos de cualquier area de

la ciencia.

El manejo de las competencias digitales lo conlleva al docente al desarrollo
profesional vivenciandolo en las aulas y a seguir mejorando los aprendizajes de

sus alumnos. (Silva — Pefia, 2007).
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VI.

CONCLUSIONES

Las Competencias Digitales influyen en el desarrollo profesional docente en
una unidad educativa Oswaldo Guayasamin del Canton de Samborondon,

perteneciente a la Provincia del Guayas- Ecuador, 2019. (Tablas 1y 2).

Las Competencias Digitales instrumentales influyen en el desarrollo
profesional docente en una unidad educativa Oswaldo Guayasamin del
Canton de Samborondodn, perteneciente a la Provincia del Guayas- Ecuador,
2019.

(Tablas 3y 4).

Las Competencias Digitales Didacticas Metodoldégicas influyen en el
desarrollo profesional docente en una unidad educativa Oswaldo Guayasamin
del Canton de Samborondon, perteneciente a la Provincia del Guayas-
Ecuador, 2019.

(Tablas 5y 6).

Las Competencias Digitales Cognitivas influyen en el desarrollo profesional

docente en una unidad educativa Oswaldo Guayasamin del Canton de

Samborondon, perteneciente a la Provincia del Guayas- Ecuador, 2019.
(Tablas 7 y 8).
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VII.

1.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a los docentes de una unidad educativa de Samborondon
aplicar las competencias digitales instrumentales en el desarrollo profesional
docente en la mejora de la practica pedagdgica, aplicando lo que indica
Quintana (2000) el dominio de las competencias digitales instrumentales
consiste en utilizar correctamente el equipo como los diferentes programas en

el desarrollo del proceso educativo.

. Se recomienda a los docentes de una unidad educativa de Samborondon

desarrollar con sus estudiantes las competencias digitales didacticas
metodoldgicas, tal como lo manifiesta Quintana (2000) que las competencias
didacticas metodoldgicas, se ejecutan en la articulacion de las herramientas
tecnologicas en el proceso del aprendizaje — ensefianza que se desarrolla en
el aula, de modo que preste facilidad al elaborar o disefiar la planificacion
curricular y la sesiones de aprendizaje y lo referido al desarrollo de las clases

interactivas a través de los medios y materiales digitales.

. Se recomienda a los docentes de una unidad educativa de Samborondon

promover la utilizacion de las competencias digitales cognitivas.

De acuerdo a lo sefialado por Quintana (2000) que el docente tiene que aplicar
en el desarrollo de sus clases las TICs. Desarrollar la practica pedagdgica a
través de los medios informativos y de comunicacion y asi mismo transferir el

conocimiento a través de los dispositivos digitales.

Se recomienda a los docentes de una unidad educativa de Samborondon
fortalecer las competencias digitales en el desarrollo profesional docente y al
mismo tiempo aplicar lo aprendido a sus estudiantes tal como ha sefialado
Veytia (2014) que las competencias digitales es el manejo profesional de un
conjunto de habilidades tecnolégicas para buscar, obtener, procesar y trasmitir
informacion, logrando de esta manera un conjunto de compendios

transformandolos en conocimientos de cualquier area de la ciencia.
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ANEXOS

PROPUESTA

PROGRAMA DE COMPETENCIAS DIGITALES PARA FORTALECER
EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE DE UNA UNIDAD
EDUCATIVA OSWALDO GUAYASAMIN DEL CANTON DE
SAMBORONDON, PROVINCIA DEL GUAYAS- ECUADOR.

l. Datos Generales:

1.1.- Denominacion: Programa de competencias digitales.
1.2.- Lugar: Samborondon.

1.3.- Beneficiarios: 23 docentes.

1.4.- Duracion: 03 meses.

1.5.- Responsable: Lcda. Clemencia Eugenia Cedefio Barrera.
Introduccién:

En los tiempos actuales en este mundo globalizado el docente tiene la obligacién
de manejar competencias digitales en el desarrollo profesional de su carrera, para
esto tiene que tener conocimientos tecnoldgicos, que le permitan mejor su practica
pedagdgica, utilizando en forma eficiente y adecuada los procesadores de textos,
y la comunicacion en los diferentes operadores de redes.

Ademas, el docente tiene que manejar plataformas digitales las cuales le van
ayudar a optimizar tiempo, ademas le permitir4 tener evaluaciones, asistencia,
desarrollo de clases y asignacién de tareas en forma virtual, sin necesidad de

realizar mecanismos manales tradicional, esto es la magia de la tecnologia.

El profesor tiene que tener conocimiento, sobre almacenamiento de informacion
en los diferentes operadores digitales, manejo y control de redes sociales en la
comunicacién oportuna con sus estudiantes, asi mismo tiene que utilizar la
creatividad e imaginacién en las presentaciones multimedia en las exposiciones
de clases, saber seleccionar y capturar informacion clasificada pertinente de los

temas que desea investigar.
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OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

e Disefiar un programa de competencias digitales para fortalecer el desarrollo
profesional docente de una unidad educativa Oswaldo Guayasamin del
Cantén de Samborondon, perteneciente a la Provincia del Guayas- Ecuador,
20109.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Capacitar a los profesores en competencias digitales instrumentales para el

fortalecimiento del desarrollo profesional docente.

e Capacitar a los profesores en competencias digitales didacticas

metodoldgicas para el desarrollo profesional docente.

e Capacitar a los profesores en competencias digitales cognitivas para el

desarrollo profesional docente.
Fundamentacién del programa

Este programa esta fundamentado en la teoria del Aprendizaje Social de Bandura
y Vygotsky. El primero nos manifiesta que el aprendizaje es el resultado de la
interaccion directa con el medio ambiente a través de los refuerzos y procesos de

asociacion.

Asi mismo, Bandura también sostiene que el aprendizaje social puede desarrollar
simplemente mediante la observacion de las acciones de los demas. Bandura, A.

(citado por Vergara, C. 2017, pag. 02).

Asi mismo, la teoria socio cultural de Vygotsky (1993) argumenta que las personas
aprender nueva informacion y comportamientos observados de otras personas.
Vygotsky (1993, citado Bafales, E. y Lares, K. 2014, pag. 22).

Es decir, los docentes participantes adquirirAn sus conocimientos, actitudes y

valores con el trato de los demas, en este caso del docente capacitador.
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JUSTIFICACION

Este programa tiene aportaciones teoricas y practicas. En la primera, el programa
se basa en las investigaciones realizadas por Bandura y Vygotsky que proponen
el aprendizaje social, el cual servira como fuente bibliografica para nuevos o

similares programas de competencias digitales.

En el &mbito practico, el programa brinda estrategias y capacitacion en el manejo
de las competencias digitales, las cuales fortaleceran el desempefio profesional
docente y este a su vez permitira mejorar su relacioén profesor — estudiante. Asi
mismo, promueve los valores y la motivacién de los estudiantes por su

aprendizaje.

El desarrollo del programa de competencias digitales, contiene las siguientes

acciones de operatividad:

e Coordinar con los directivos la propuesta y los beneficios que se lograran con
la aplicacion del programa de competencias digitales.

e Motivar y comprometer a los docentes en participar en las acciones a

desarrollar.
e Organizar un horario para la realizacion de los talleres con los docentes.

e Conformar equipos de trabajo, los cuales puedan desarrollar un buen
liderazgo y una adecuada comunicacion asertiva para poder compartir
estrategias y herramientas para una mejor comprension de los temas a

desarrollar.
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Objetivos del Dimensio
Actividades Contenidos Duracion
Programa n (V.D.)
Disefiar un programa de | Competencias Utilizacién de Desarrollo | Un mes
competencias digitales | digitales aparatos profesion
para fortalecer el instrumentales tecnolégicos. al
desarrollo profesional Dominio de docente.
docente de una unidad programas.
educativa de Utilidad
Samborondon. funcional.
Tratamiento de
la informacion.
Clasificacion y
organizacion
de la
informacion.
Competencias Aplicacién de | Desarrollo | Un mes
digitales programas. profesion
didacticas Documentos. al
metodolégicas curriculares. docente.
Practica
pedagogica.
Redes
sociales.
Competencias Desarrollo de Desarrollo | Un mes
digitales clases. profesion
cognitivas. Practica al
docente. docente.
Evaluacion.
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METODOLOGIA

La metodologia del programa es considerada pro positiva, ya que se basa en
teorias humanistas; en la participacion activa de los docentes y entablando una
relacion interactiva con el personal directivo, quienes argumentaran a través del
analisis, critica y discusion, aportando a la investigacion aplicada y el estudio de
casos.

La metodologia que se desarrollara en el presente programa, sera de caracter
interactivo, en los cuales se realizaran conversatorios, debates para compartir las
diferentes casuisticas que puedan existir en la institucion educativa, para luego
exponer los resultados del trabajo en equipo, con esta finalidad, cada

representante realizara dinamicas grupales y juegos de roles.

Materiales y recursos

Los recursos a utilizar en el desarrollo del programa son los siguientes:

e Papel
e Plumoén
e Pizarra

e Videos de Liderazgo

e Planteamientos de casos
e Conversatorios

e Debates

e Sesion de aprendizaje

e EXxposiciones
Evaluacion

Los resultados del programa se evaluaran mediante la ejecucion de un pre testy

post test y la realizacion de actividades y estrategias propuestas.

Las sesiones se evaluaran tomando en cuenta los indicadores y manipulando
instrumentos pertinentes a cada tematica desarrollada con los docentes

participantes.
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ANEXO 2. Instrumento para la recoleccion de datos

CUESTIONARIO SOBRE LAS COMPETENCIAS DIGITALES DE LOS
DOCENTES.

Estimado docente, lea atentamente cada item y responda con sinceridad segun
considere conveniente y refleje su situacion real; marcando con un aspa (X),
considerando la siguiente escala.

ESCALA: Siempre=3 Aveces =3 Nunca=1

N° ITEMS ALTERNATIVAS
3 2 1
D1: Competencias Digitales Instrumentales Siempre | A veces | Nunca

1 | Reconoce las palabras mas comunes cuando
navega por Internet (URL, hipervinculo, link, entre
otros).

2 | Reconoce distintos programas para navegar por
Internet (Explorer, Firefox, Opera, Netscape, entre
otros).

3 | Utiliza las funciones basicas de los navegadores
(atras, adelante, actualizar pagina, afiadir favoritos
0 marcadores, entre otros).

4 | Busca informacion y contenidos en Internet de
distinto formato (texto, audio o video, entre otros).

5 | Reconoce Yy utiliza plataformas de uso libre como
para realizar diversas actividades educativas
(Claroline, Moodler, Educaplay, Chamilo, entre
otros).

6 | Reconoce y utiliza software educativo libre para la
creacion de actividades educativas (Cicoter,
Freemind, Jclic, Hot Potatoes, Exelearning, entre
otros).

7 | Reconoce vy utiliza software educativo libre para su
area curricular (Geogebra, Atomix, JOSM,
Denemo, entre otros).

8 | Maneja con facilidad las funciones de Ia
computadora, Laptop, Tablet, tarjeta SD, USB,
disco duro externo en sus diversas actividades
educativas.

9 | Maneja con facilidad las funciones de la TV., radio,
DVD, camara de fotos, camara filmadora en sus
diversas actividades educativas.

10 | Maneja con facilidad las funciones del celular,
MP3, MP4, el proyector de imagenes en sus
diversas actividades educativas.

D2: Competencias Digitales Didacticas
Metodolégicas
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11

Emplea en sus actividades educativas diarias
herramientas tecnolégicas como el paquete
Microsoft Office (Word, Excel, Power Point y
Publisher).

12

Emplea en sus actividades educativas diarias
herramientas tecnolégicas como los videos y
audios.

13

Emplea en sus actividades educativas diarias
herramientas tecnoldgicas de acceso libre que
ofrece Internet.

14

Complementa sus clases presenciales con el
trabajo de colaboracion en linea a través de redes
sociales en Internet, blogs o wikis.

15

Complementa sus clases presenciales con otras
desarrolladas a través de juegos virtuales, videos
y audios.

16

Complementa sus clases presenciales con otras
desarrolladas en una plataforma virtual (Moodle o
Blackboard) que permita a los estudiantes la
entrega obligatoria de trabajos practicos.

17

Ensefia a los estudiantes a construir sus propias
redes y a aprovechar las oportunidades de
aprendizaje a través de la web 2.0.

18

Incentiva a los estudiantes para que construyan su
propio aprendizaje mediante la colaboracién en
linea.

19

Se comunica con sus colegas y estudiantes a
través del chat, Facebook, videoconferencias,
wikis o pizarra digital.

20

Se comunica con sus colegas y estudiantes a
través del correo electronico, blog, foro de debate
o FAQ (Frecuently Asked Question).

D3: Competencias Digitales Cognitivas

21

Elabora ensayos, investigaciones o materiales
académicos de propia creacion y originalidad.

22

Realiza un material digital o impreso con la
recopilacion de los mejores trabajos elaborados
por los estudiantes de manera original para su
publicacion y validacion.

23

Realiza trabajos colaborativos con sus alumnos en
clases haciendo la recomendacion que no debe
ser trabajo copia y pega de otros de internet.

24

En sus trabajos académicos respeta el derecho de
autor, citando las fuentes.

25

Promueve en los estudiantes las principales normas de
derecho autor, firma digital y otras que deriven del
derecho informético.

26

Elabora matrices y rubrica de evaluacion de una
sesion utilizando el recurso tecnologico en el aula.
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27 | Motiva a los estudiantes a que realicen proyectos
Tecnologicos para el dia del logro.

28 | Da soporte con materiales de apoyo y respeta las
normas de convivencia en el aula.

29 | Realiza un feelback después que ha realizado el
momento de evaluacién respetando los tiempos
de la sesion.

30 | Emplea la tecnologia para dosificar correctamente

el tiempo en las actividades significativas de
acuerdo a los ritmos de aprendizaje del
estudiante.

Gracias por su participacion.
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Anexo 3. Matriz de consistencia

Problemas especificos:

. ¢ Cémo influye las
competencias digitales
instrumentales en el
desarrollo profesional
docente en una unidad
educativa de Samborondoén,
20197

. ¢ Cémo influye las
competencias digitales
didacticas metodoldgicas en
el desarrollo profesional
docente en una unidad
educativa de Samborondon,
20197

Objetivos especificos

1. Verificar la influencia de las

competencias digitales
instrumentales en el
desarrollo profesional
docente en una unidad
educativa de
Samborondoén, 2019.

2. Constatar la influencia de

las competencias digitales

didacticas metodoldgicas
influyen en el desarrollo

profesional docente en una

unidad educativa de
Samborondoén, 2019.

Hipotesis especificas:

Hi: Las competencias digitales instrumentales influyen
en el desarrollo profesional docente en una unidad
educativa de Samborondén, 2019.

Hoi: Las competencias digitales instrumentales no
influyen en el desarrollo profesional docente en una
unidad educativa de Samborondén, 2019.

H.: Las competencias digitales didacticas
metodologicas influyen en el desarrollo profesional
docente en una unidad educativa de Samborondodn,
20109.

Ho2: Las competencias digitales didacticas
metodoldgicas no influyen en el desarrollo profesional
docente en una unidad educativa de Samborondén,
2019.

Experimental.

Disefio:

Pre experimental.

Esquema:

G=Ol-X-Oz

Dénde:

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODO DE POMBL'J'QSCT'(F?/':' Y
INVESTIGACION
Problema general: Objetivo general: Hipotesis general: Método: Poblacién
muestra:
¢, Coémo influye el programa de Identificar la influencia del Hi: Las competencias digitales influyen en el Cuantitativo.
competencias digitales en el programa de competencias desarrollo profesional docente en una unidad 23 docentes de
desarrollo profesional docente digitales en el desarrollo educativa de Samborondén, 2019. una unidad
en una unidad educativa de profesional docente en una Tipo De educativa de
Samborondén, 2019? unidad educativa de Samborondoén.
Samborondon, 2019. Ho: Las competencias digitales no influyen en el Estudio:
desarrollo profesional docente en una unidad
educativa de Samborondon, 2019. Muestreo:

No probabilistico.

48




3. ¢Como influye las
competencias digitales
cognitivas en el desarrollo
profesional docente en una
unidad educativa de
Samborondén, 20197

3. Comprobar la influencia de
las competencias digitales
cognitivas en el desarrollo
profesional docente en una
unidad educativa de
Samborondén, 2019.

Hs: Las competencias digitales cognitivas influyen
en el desarrollo profesional docente en una unidad
educativa de Samborondén, 2019.

Hos: Las competencias digitales cognitivas no
influyen en el desarrollo profesional docente en una
unidad educativa de Samborondon, 2019.

G: Grupo de
docentes.

O1: Pre prueba, pre
test o prueba de
entrada.

X = Programa de
competencias
digitales.

O2: Post prueba, post
test o prueba de
salida.

Técnica:

Encuesta.

Instrumento:

Cuestionario
competencias
digitales 30 items.
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