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Presentacion
Sefiores miembros del jurado:

A los sefiores Miembros del Jurado de la Escuela de Postgrado de la Universidad
César Vallejo, filial Los Olivos presento la tesis titulada: Estrés en el desempefio
docentes de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres,
2016, en cumplimiento del reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César

Vallejo, para optar el Grado de: Magister en Psicologia Educativa.

La presente tesis tiene como finalidad de determinar la incidencia del estrés
en el desempefio docente de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San
Martin de Porres, 2016, los resultados que se han obtenido durante el proceso de
investigacion, representan a parte de un modesto esfuerzo, evidencias que existe
la dependencia porcentual de 47, 2% del estrés en el desempefio docente de las

Instituciones Educativas de la RED N° 11

La presente investigacion esta dividida en siete capitulos. En el capitulo | se
expone los antecedentes de investigacion, la fundamentacion cientifica de las dos
variables y sus dimensiones, la justificacion, el planteamiento del problema, los
objetivos y las hipotesis. En el capitulo Il se presenta las variables en estudio, la
operacionalizacion, la metodologia utilizada, el tipo de estudio, el disefio de
investigacién, la poblacion, la muestra, la técnica e instrumento de recolecciéon de
datos, el método de andlisis utilizado y los aspectos éticos. En el capitulo Il se
presenta la relacion y el tratamiento de hipotesis. En el capitulo IV esta dedicado a
la discusion de resultados. En el capitulo V esta refrendado a las conclusiones de
la investigacién. En el capitulo VI se fundamenta las recomendaciones. En el
capitulo VII se presenta las referencias bibliograficas y finalmente se presentan los

anexos correspondientes.
Esperamos cumplir con los requisitos de aprobacion.

La investigadora
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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general, determinar la relacion entre
el estrés y desempefio docente de la RED 11, San Martin de Porres, 2016. La
poblacion estuvo conformado por 120 docentes de la RED 11, San Martin de
Porres, 2016., el muestreo es no probabilistico, la muestra utilizada fue estratificado
se han empleado la variable independiente: el estrés y la variable dependiente: el

desemperio docente.

El método empleado en la investigacion fue el hipotético — deductivo. De
disefio no experimental de nivel correlacional causal de corte transaccional, que
recogio la informacion en un momento especifico, y se desarroll6 al aplicar los
siguientes instrumentos: Un cuestionario para el estrés docente que consta de 97
items, que esta dividido en cuatro dimensiones. El cuestionario para el desempefio
laboral, el cual estuvo constituido por 16 items, que esta dividido en tres
dimensiones. Sus respuestas estan en escala de Likert, que brindaron informacion
a través de la evaluacion de sus dimensiones y cuyos resultados se presentan

graficamente y textualmente.

Asimismo, la prueba de hipoétesis realizada con respecto al objetivo general
se muestran los resultados donde los reportes estarian explicando la dependencia
del estrés en el desempefio docente de las Instituciones Educativas de la RED N°
11, San Martin de Porres, para el proceso de interpretacion en cuanto a la variable
estrés se asumira al nivel bajo (2) en comparacion a los niveles de desempefiio
docente al nivel (2) moderado. Asi mismo se tiene el reporte de la prueba Chi
cuadrado es de 4.134 y p_valor (valor de la significacion) es igual a 0.042 frente a
la significacion estadistica a igual a 0.05 (p_valor < a ), significa rechazo de la
hipétesis nula, los datos de la variable no son independientes, implica la

dependencia de una variable sobre la otra.

Palabras claves: Estrés y desempefio laboral.
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Abstract

The present research had as general objective, to determine the relationship
between stress and teacher performance of the Network 11, San Martin de Porres,
2016.The population was made up of 120 teachers from the Network 11, San Martin
de Porres, 2016., sampling is non-probabilistic, the sample used was stratified using

the independent variable: stress and dependent variable: teacher performance.

The method used in the research was the hypothetical - deductive. A non-
experimental correlative causal level of transactional cut, which collected the
information at a specific time, and was developed by applying the following
instruments: A questionnaire for teacher stress that consists of 97 items, which is
divided into four dimensions. The questionnaire for work performance, which was
constituted by 16 items, which is divided into three dimensions. Their answers are
on the Likert scale, which provided information through the evaluation of their

dimensions and whose results are presented graphically and verbatim.

Likewise, the hypothesis test carried out with respect to the general objective
shows the results where the reports would be explaining the dependence of stress
on the teaching performance of the Educational Institutions of the NET # 11, San
Martin de Porres, for the process of interpretation In terms of the variable stress will
be assumed at the low level (2) compared to the levels of teacher performance at
the moderate level (2). Also the report of the Chi square test is of 4,134 and p_value
(value of the meaning) is equal to 0.042 against the statistical significance a equal
to 0.05 (p_valor <a), means rejection of the null hypothesis, the data Of the variable

are not independent, it implies the dependence of one variable on the ott

Key words: Stress and work performance.
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1.1. Antecedentes

1.1.1 Internacionales

Alvear (2015) en su trabajo titulado Mindfulness, autocompasion y estrés docente
en el profesorado de Educacion Secundaria para obtener el grado de Doctor de la
Universidad Euskal Herriko del Pais Vasco Univbertsitatea, Espafia, su objetivo
general es medir el nivel de estrés del docente y el conocimiento de su relacion con
el nivel de mindfulness y la autocompasién disposicional en el profesorado de
educacion secundaria, dentro de la metodologia se trata de una investigacion
descriptivo correlacional, trabajo con la muestra de 285 profesores de la Provincia
de Gipuzkoa, llegando a la conclusion que el caso del mindfulness, de los datos
empiricos se infiere que no existe relacion entre la capacidad para atender al
momento presente en el profesorado y su vulnerabilidad al estrés docente. Sin
embargo, en el caso de la aceptacion, parece que existe una tendencia a que los
docentes que poseen una menor aceptacion de cogniciones y emociones negativas
se muestren mas vulnerables al estrés docente, en el caso de autocompasion, se
ha observado que los docentes que ante las adversidades actian con buena
actitud mindful y amabilidad hacia si mismos ya que son menos vulnerables al
estrés docente y cuando actian de manera contraria, se aislay se identifican con
los pensamientos y emociones negativas. Cuando los docentes presentan los
componentes de la autocompasion, se deduce que si existe una relacion entre la
autocompasion y el estrés docente. De hecho, los andlisis de regresién han
detectado que de todas las variables estudiadas, dos de los componentes de la
autocompasion (el mindfulness y el aislamiento) son los que mejor predicen el

estrés docente.

Proafio y Gonzalo (2014) en su trabajo de investigacion titulado El estrés y
su influencia en el desempefio docente de los maestros del Colegio Juan Ledn Mera
de la ciudad de Ecuador, para optar el grado de Maestria en Psicologia, se sefala
que el ejercicio de la docencia es una de las profesiones que va acompafiada de

altos indices de estrés, produciéndose un desequilibrio entre las demandas que el
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organismo recibe y los recursos que poseen el organismo para satisfacer dichas
necesidades.

Tuvo como objeto conocer la influencia del estrés en el desenvolvimiento de
los docentes tanto personal como laboral, puesto que esto influye enormemente en
el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Hace referencia a temas relacionados
al estrés, sistema autonomo, fases del sindrome de adaptacion del estrés. Trata
sobre el desempefio docente, evaluacion y estandares. La metodologia utilizada
bibliografica y el trabajo de campo; siendo la encuesta la técnica utilizada para
recoger la informacién. Del andlisis e interpretacion de los resultados concluye que
el tener muchas actividades, el estar en contacto con diferentes grupos de
estudiantes, padres de familia y en mucha ocasiones tener dificultades con
autoridades y colegas produce estrés lo que provoca un bajo desempefio en su
labor educativa. Por ello se propone la elaboracion e implementacion de un manual
para la reduccion y control adecuado del estrés, para que estén preparado y

considerarlo como parte de un tratamiento terapéuticos por ser sencillo y practico.

Oramas (2013) en su trabajo de investigacion titulado Estrés Laboral y
sindrome de burnout en docentes Cubanos de Ensefianza Primaria tesis para optar
el grado de Doctor de la Salud, de la Universidad de Cuba, su objetivo principal es
ver la presencia del estrés laboral y el sindrome de bournout en personal docente
cubano de ensefianza primaria, en la metodologia usada fue el disefio de
investigacion descriptiva y transversal, la muestra un total de 621 docentes de
ensefianza primaria de cuatro provincias, se utilizé en Inventario de estrés para
maestros y el Inventario de burnout de Maslach. Se obtuvo como conclusion que
los docentes presentan un 88,24% de estrés laboral y del burnout en 67,5%,
generalmente el estresor de mayor frecuencia es el agotamiento emocional, Se
identificO una relacion directa entre el estrés laboral percibido, el agotamiento
emocional y los sintomas de estrés ocasionando una independencia de la
despersonalizacion y la realizaciébn personal, congruente con la mediacion de
variables de la personalidad ocasionando un efecto disfuncional que ejercen las

condiciones exteriores de trabajo en su salud y bienestar.
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Subaldo (2012) en su trabajo de investigacion titulada Las consecuencias del
desemperiio docente en la satisfaccion y el desgaste del profesorado para optar el
grado de Maestria de la Universidad de Valencia de la Facultad de Psicologia de
la Educacion y el Desarrollo Humano” tuvo como objetivo de identificar las
repercusiones en el desempefio docente en la satisfaccion y desgaste del
profesorado, el tipo de investigacion es exploratoria y se aplicé unos cuestionarios
abiertos sobre el desempefio del docente y luego elabord estrategias e
intervenciones como prevencion del desgaste que frecuentemente se produce
como consecuencia del desemperio profesional, la muestra elegida esta compuesta
por los 61 profesores, en la parte metodoldgica se ha utilizado los instrumentos
cualitativos para conocer la vida personal, parte educativa y profesional de los
profesores del Centro donde se ha empleado la narracion de las experiencias, de
las vivencias personales, profesionales y las conclusiones que se arribaron
efectivamente influyen en la calidad de la ensefianza y los aprendizajes de los
alumnos. Finalmente, se observa que las Escuelas privadas tienen un mayor
porcentaje de profesores en cuanto al cansancio emocional, despersonalizacion y
menor en realizacion personal en comparacion con las Escuelas estatales. Al
contrario los profesores de las Escuelas Estatales tienen una presencia mas alta

en Realizacion personal y menor en Cansancio emocional y Despersonalizacion.

1.1.2. Antecedentes nacionales

Diaz (2014) en su tesis titulado Influencia Del Sindrome De Burnout En El
Desempefio Docente de los profesores de la facultad de ciencias de la salud de la
Universidad Nacional Del Callao — 2013 tesis para optar el grado de Doctor de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, de la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, tuvo como objetivo general fue determinar la influencia del sindrome
de Burnout en el desempefio docente de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Nacional del Callao, el tipo de investigacidén es cuantitativo, descriptivo
correlacional de corte transversal, se relaciond las variables de burnout con el
desempeiio docente, la poblacion conformada es de 60 docentes nombrados a

dedicacion exclusiva contratado de la facultad de Ciencias de la Salud de la
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Universidad Nacional del Callao. Y la muestra fue seleccionado aleatoriamente y
esta constituido por 250 estudiantes y a técnica de recoleccion de datos se utilizé
como técnica la encuesta y el instrumento el test de medicion del sindrome de
burnout (Maslach Burnout Inventory — Educater Survey MBI — ES); en un periodo
de tiempo de 10 a 15 minutos y esta constituido por 22 items. Se llego a la
conclusién que los Docentes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional del Callao presentan
evidencias del sindrome de Burnout o sindrome del quemado en un 64% de en el
nivel medio y el 18% de docentes presentan el sindrome de Burnout de nivel alto,
como segunda conclusién en cuanto al Agotamiento Emocional, el 62% de
docentes presentan un nivel medio y el 16 % presentan un nivel alto, lo que indica
que los profesores se sienten emocionalmente agotados, tercera conclusion es la
dimensién despersonalizacion el 54% de docentes presentan un nivel medio y el
16 % un nivel alto de despersonalizacion, caracterizados por sus actitudes distantes
y deshumanizadas, sentimientos y respuestas negativas hacia los estudiantes o
sus comparieros de trabajo, cuarta conclusién en la dimensién realizacién personal
el 58% de docentes presenta un nivel medio y un 24% un nivel bajo de realizacion
personal, evidenciando que no estan logrando la realizacion personal. La quinta
conclusion es En la variable Desempefio Docente el 40% de estudiantes opinan
que los docentes tienen un desempeiio regular y el 32% opina que tienen un
desemperio deficiente. Como sexta conclusién es que en la dimensién actitud del
docente se evidencia que el 37% de estudiantes opina que los profesores muestra
una actitud no favorable para el aprendizaje, siendo la actitud del docente muy
importante en el proceso ensefianza aprendizaje, para lograr que el estudiante
aprenda y logre sus competencias en forma integral, finalmente la Ultima conclusién
es De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion, se puede afirmar que

la presencia del sindrome de Burnout afecta el desempefio de los docentes.

Rivas (2013) en su trabajo de investigacion Relacion entre el desempefio
docente y el logro de objetivos educacionales de estudiantes de la E.A.P. de
Enfermeria de la UNMSM, 2010, la tesis para optar el titulo de Magister en
educacién con mencion en docencia en el Nivel Superior Tesis de grado para optar

el titulo de Magister en gestion de la educacion en la Universidad Nacional Mayor
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De San Marcos, Facultad de Educacion Escuela de Postgrado, Lima, Pera, es una
investigacion de tipo cuantitativo, método descriptivo correlacional y de corte
transversal. Su objeto de estudio estuvo enfocado en la calidad de la educacion y
su objetivo es determinar la relacion entre el desempefio de los docentes
enfermeros en la UNMSM vy el logro de los objetivos educacionales en los
estudiantes de la EAP de enfermeria, a la muestras de la poblacion de estudio, se
realiz6 con la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos
(cuestionarios), luego fueron procesados estadisticamente.Trabajé con una
muestra probabilistica de la poblacién estudiantil. Finalmente se demostré que
existe la relacion entre el desempefio docente y el logro de objetivos educacionales
en estudiantes de enfermeria de la UNMSM (r = 0.373; Valor p = 0.035) es poco
significativa. También se concluy6 que el desempefio del docente enfermero es
regular (r = 0.471; Valor p = 0.006) lo cual conlleva que es neCésario que los
docentes de enfermeria mejoren su quehacer profesional actualizandose no solo
en aspectos cognitivos, procedimentales y pedagdgicos permitiéndoles a
establecer una buena relacion interpersonal con los estudiantes de esta manera se
logrard desarrollar estrategias metodoldgicas para que se logré del modelo de
personal y profesional que aspira la Escuela Académico Profesional de Enfermeria

de la UNMSM para la sociedad.

Balcazar (2014) en su trabajo de investigacion se trata de la Influencia del
Estrés laboral en el desempefio académico en los docentes de la I.E. Alfredo
Bonifaz Fonseca, de educacion secundaria del distrito del Rimac, Lima — Peru, tuvo
como objetivo determinar la influencia del estrés laboral en el desempefio
académico de los docentes de educacion secundaria a través del inventario de
Maslach Bournot, en la metodologia utilizada se descriptivo- explicativo, No
experimental, su muestra que utilizé fue de 108 profesores, se concluye que el
estrés laboral en el aspecto del agotamiento emocional, despersonalizacion y la
realizaciéon personal influyen en el rendimiento académico del docente de
educacion secundaria a través del Inventario de Maslach Bournot demostrando un
modelo optimo con un 89.3% y existe una correlacion inversa entre el agotamiento
emocional, despersonalizacion y realizacion personal con el estrés, esto quiere

decir que a mayor estrés menor desemperio laboral de los docentes.
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Sahili (2012) en su trabajo de investigacion titulado EI Estrés laboral
docente vy su relacion con la metodologia tradicionalista de la Universidad
Autonoma de Querétaro de la Facultad de Psicologia de México, para optar el grado
de Doctor, tuvo como propésito de conocer y medir los factores que producen el
estrés, como el tradicionalismo metodolégico, las malas actitudes, factores
sociodemogréficas y laborales, y su relacién que presentan entre si. En la parte
metodoldgica se utilizd el tipo de investigacidbn cualitativas, con disefio
correlacional, se us6 el instrumento de la encuesta, llegd a la conclusiéon que los
maestros presentan un estrés intermedio y se detectd un 21 % de docentes con un
nivel altos, la segunda conclusion es que en cuanto a la relacién entre grado
académico del maestro y el estrés se descubrié que a menor nivel escolar hay una
menor proteccion contra el estrés laboral y que existe una relacion entre el estrés
y el estatus de trabajo en la escuela, esta investigacion logr6 establecer que los
profesores que participan con responsabilidades administrativas tienen un 10%
menos de estrés que aquellos que no, lo cual confirma el estudio Whitehall que
formula : “A mayor estatus menos estrés” la tercera conclusion es que los docentes

con antigledad institucional entre 11 y 20 afios de trabajo presentan mas estrés.

Albarracin (2012) presentan la tesis denominada El desempefio docente y el
rendimiento académico de los estudiantes de la E.A.P. de Educacion Primaria, de
la Universidad César Vallejo”, en la investigacion trabajo con una muestra de 437
estudiantes, tuvo como objetivo general determinar la relacion que existe entre el
desempeiio docente y el rendimiento académico de los estudiantes de la E.A.P. de
Educacion Primaria, tesis presentada en la Universidad César Vallejo. La
investigacién fue de tipo descriptivo-correlacional, aplicé un cuestionario y las notas
de promedio ponderado de la Institucion. Dicha tesis Concluye: a) que el analisis
comprueba que el desempeiio docente se relaciona con el rendimiento académico,
ademas a medida que aumenta el nivel de desempefio docente, aumenta el nivel
de rendimiento académico de los alumnos. b) la dimensién del dominio cientifico
tecnoldégico docente es importante en el rendimiento académico, los resultados

demuestran una alta relacion entre ellas.
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1.2. Fundamentacion cientifica, técnica o humanistica

1.2.1. Variable Independiente . Estrés

Definicion del estrés

Selye (1956) y Edward y Copper (1988) citado por Ortega (1997) mencionaron

que:

El estrés es un fendbmeno adaptativo de los seres humanos que
contribuye, en una buena medida a su supervivenciaa un adecuado
rendimiento en sus actividades y a un desempefio eficaz en muchas
esferas de la vida. Ahora bien, lo que resulta negativo y llega a ser
Nnocivo es gque sea experiencia sea excesiva cuando utilizan los

términos de eustrés y diestrés.(p.256)

Cannon (1911) quien por primera vez emple6 el término a todo estimulo
susceptible de “provocar una reaccion de lucha o huida y posteriormente este
término también se utiliz6 para designar del medio cuya influencia exigen un

esfuerzo habitual de los mecanismos de regulacion del individuo” (p.2).
Selye (1936) investigd que el estrés es como:

La respuesta fisiolégica no especifica de un organismo ante toda
exigencia que se le haga, consideré que cualquier estimulo podria
derivar en un estresor siempre que provocase en el organismo su
correspondiente respuesta bioldgica de reajuste, no obstante no

incluia los estimulos psicolégicos como agentes causales.(p.2)

Kyriacou (2003) considera que el estrés en los docentes cuando tienen
experiencias  negativas y desagradables como el enfado, la frustracion,
nerviosismo, depresién, la ansiedad y que muchas veces afecta la salud del

docente y su trabajo ocasionando cambios fisioldgicos y bioquimicos.

Kyriacou (2003) enuncia el burnout como el sindrome prolongado de
padecimiento como el cansancio fisico, emocional, actitudinal y sienten como no

pueden lograr sus metas a causa de este sindrome de desgaste laboral
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ocasionando actitudes negativas hacia ellos, padres, colegas y demas personas de
su entorno y no pudiéndose comprometer con crear buenas lecciones y hasta llegan

a ser intolerantes a las interrupciones de los estudiantes comunes en clase.

De acuerdo a Cox(1992) y Gaillard (1993) el estrés se da por causa de
muchos estresores entre ellos puede estar el ruido, la temperatura y los estresores
ambientales y cronicos y frente a ello se emiten respuestas que se producen en
situaciones de tensién. El componente psicol6gico se trata de conductas, patrones
de pensamiento y emociones. El componente fisioldgico se trata del funcionamiento
de los 6rganos de nuestro organismo como una elevacion del grado de activacion

corporal, el aumento de la tasa cardiaca, elevacion de una respiracion agitada.

Segun la teoria basada en las respuestas, el autor Guerrero (1996) el
término de estrés se desdobla en eustrés y distrés, donde considera al eustrés
como la respuesta positiva cuando el organismo se adapta a la situacion y
experiencias de amenaza, donde tiene resultados y consecuencias predominantes
positivas, porque produce la estimulacion y activacion adecuadas que permiten a
las personas lograr en su actividad mejores resultados satisfactorios. Mientras el
distrés es cuando la persona tiene experiencia de presion y demandas excesivas
sin tener los recursos adecuados, tampoco sabe cémo hacerlo, originando fracaso

originando sentimientos negativos en la persona.



23

CURVA DE LA FUNCION HUMANA

EUSTRES DISTRES
LA CURVA

Fatigz Cansancio

Zona de
comodidad

Salud
afectada

Tension
saludable

Performance —»

Colapso
——Incremento de estrés —p»

Adaptado de: Nixon, P:Practioner, 1979

Figura 1: Curva de la funcién Humana frente al estrés

Merin, Cano y Tobal (1995) mencionaron que no todo el estrés es negativo,
cada dia vivimos inmersos con el estrés en caso de los docentes se encuentran
en un proceso de cambio constante frente a diversas politicas del estado y las
exigencias en esta época por lo que tiene que adaptarse al mundo que les rodea
y a la vez, tiene que desarrollarse profesionalmente, lo que tiene que estar
capacitdndose constantemente para seguir en carrera o que provoca realizar

esfuerzos cognitivos y conductuales para manejar adecuadamente las situaciones

que se presentan.

Organizacion Mundial de la Salud (2014) mencion6 que el estrés como el
“conjunto de reacciones fisiolégicas que preparan al organismo para la
accion’(p.5).

Maslach y Leiter (1997) mencionan que una persona o docente se expone a
estresores laborales y pueden sufrir un sindrome de desgaste Burnout (estrés
cronico: distrés), en lo cual les ocasiona agotamiento emocional, siendo la
percepcion es cuando ya no se tiene nada que ofrecer hacia los demas; mantienen

una actitud negativa hacia sus colegas con quienes se trabajay sienten que ya no
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pueden tener realizacion personal o que sus logros profesionales, calificandose

negativamente.

Distrés es un concepto que ha recibido més atencién en la investigacion
cientifica y habitualmente se ha entendido en este sentido del término genérico

“estrés”

Para el autor Esteve (1987) menciond, el concepto de burnout asociandolo
al concepto de estrés cronico, se habla de Burnout nos referimos a profesores
‘quemados” que manifiestan cansancio psiquico o0 una gran acumulacion de

tensiones.

El estrés relacionado con el trabajo

Muchas personas estan motivadas por las dificultades encontradas dentro de su
entorno de trabajo. Sin embargo, cuando la presion debido a las demandas del
trabajo, y otros de los llamados "factores de estrés", se convierte en excesiva y
prolongada en relacion con la percepcion de capacidad para hacer frente a esto

puede conducir a la experiencia del estrés.

El concepto de estrés a menudo se confunde con el desafio, estos desafios
en nuestro trabajo nos puede dar energia psicolégica y fisicamente, y nos animan
a aprender nuevas habilidades, al sentirse desafiado por el trabajo de uno es un
ingrediente importante en el desarrollo y el mantenimiento de un ambiente de
trabajo psicolégicamente saludable, sin embargo, la presién y las demandas que
exceden los recursos percibidos, las capacidades y habilidades de los trabajadores
para hacer frente a la excesiva y prolongada no deben entenderse como una
"presion saludable” o "estrés bueno”, sino mas bien como los componentes que

definen el estrés relacionado con el trabajo.
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Las teorias del estrés relacionado con el trabajo

Las teorias contemporaneas de estrés se han alejado de la comprension de la
construccion, ya sea Como una respuesta 0 como un evento externo, sino mas bien
lo ven como una interaccion dindmica entre el individuo y su entorno. Las teorias
contempordneas de estrés, ya sea explicita o implicitamente, reconoce el papel

central de los procesos psicologicos como la percepcion, la cognicion y la emocion.

Cox y Griffiths (2010) manifestaron que el individuo reconoce, experiencias,
y responde a situaciones de estrés, la forma en que tratan de hacer frente a esa

experiencia, podria afectar a su salud fisica, psicoldgica y social.

Entre las cuatro teorias del estrés relacionados con el trabajo son:

Teoria Persona-Ambiente (Teoria Fit)

Gran parte de la teoria contemporanea de estrés tiene su origen en los primeros
trabajos del grupo de investigacion en ciencias sociales en la Universidad de
Michigan son sustentados por el trabajo de Kahn, Caplan y Van Harrison. Juntos

desarrollaron la teoria de ajuste persona-ambiente.

Teoria Fit argumentan que el estrés puede surge debido a la falta de ajuste
entre habilidades, recursos y capacidades de la persona, por una parte, y las

exigencias del entorno de trabajo, por el otro lado.

La teoria Fit P-E hacen explicita la interaccién entre el individuo y el medio
ambiente en la conformacion de su respuesta a situaciones de trabajo y eventos,
pero también pone de relieve la importancia de la percepcion del individuo del

medio ambiente; y la interaccion entre ellos.

Logicamente, esta falta de ajuste puede tomar tres formas como lo

mencionan Edwards, Caplan, y Van Harrison (1998) plantearon que son:

Primero son las demandas del entorno laboral superan la capacidad del

empleado.
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Segundo son las necesidades del empleado de forma sistematica no para ser

recibidos por el ambiente de trabajo.

Tercero menciona que existe una combinacion de las dos situaciones, es decir,
cuando no se satisfacen las necesidades de un empleado, mientras que al

mismo tiempo sus capacidades son mas de si.
Demanda-Control de trabajos (Apoyo) Teoria

El modelo de demanda-control de trabajos sustentado por Johnson y Hall (1968)
plantearon que el campo de la investigacion sobre el estrés en el trabajo durante
mas de dos décadas. Este modelo postula que los resultados de tension en el
trabajo de la interaccion entre dos dimensiones del ambiente de trabajo: solicitudes

de empleo psicoldgicos y control del trabajo.

Karasek (1985) plante6 que las exigencias psicolégicas se refiere
tradicionalmente a la carga de trabajo, operados principalmente en términos de la

presién del tiempo y el conflicto de rol.

Sin embargo, mas recientemente, las demandas cognitivas, emocionales y
dimensiones conflictos interpersonales definen la construccion contemporanea de
la demanda psicoldgica, el control de trabajos también conocido con frecuencia
libertad de decisién en la literatura se refiere a la capacidad de la persona para
controlar sus actividades de trabajo, y se define por dos componentes principales:
la autoridad de decisién en la capacidad del trabajador para tomar decisiones
acerca de su trabajo y la discreciéon de habilidad que es la amplitud de habilidades

utilizadas por el trabajador en el puesto de trabajo.

Esta teoria de Demanda-Control de trabajos sugiere que las personas que
experimentan altas exigencias son mas propensos a experimentar una tension
psicoldgica, el estrés relacionado con el trabajo, y a largo plazo genera una mala

salud fisica y mental.

El modelo se amplié posteriormente para incluir una dimensién social: apoyo
social segun Johnson, et al. (1968) al modelo de demanda de control del trabajos
postula que el apoyo social puede moderar el impacto negativo de la tension laboral

en la salud fisica y mental del trabajador. Este modelo sugiere que el grupo de
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mayor riesgo de mala salud fisica y mental son aquellos trabajadores que estan
expuestos a la tensién laboral con alta demanda y bajo control y el apoyo del lugar
de trabajo bajo.

Teoria del Desequilibrio esfuerzo-recompensa
El modelo fue desarrollado por Johannes y Siegrist (1900) consideraron que:

Esta teoria asume que el esfuerzo en el trabajo que se gasta como parte de un
contrato psicolégico, basado en la reciprocidad social , donde el esfuerzo dedicado
al trabajo esta emparejado con recompensas previstas en términos de
oportunidades de dinero, de estima , de carrera. Una relacion de desequilibrio entre
el esfuerzo dedicado y los premios recibidos puede dar lugar a la angustia

emocional asociada con una respuesta al estrés y un mayor riesgo de mala salud.

Siegrist (1900) sugiere que el estrés esta relacionado con el desequilibrio
entre el esfuerzo y la recompensa puede surgir bajo tres condiciones: a saber, tiene
un contrato de trabajo deficientes o cuando el empleado no tiene otra opcion en
relacion con otras oportunidades de empleo; acepta el desequilibrio por razones
tales como la perspectiva de la mejora de las condiciones de trabajo y hace frente

a las exigencias en el trabajo a través de mas de compromiso .

Teoria del Modelo transaccional o internacionales

Este modelo de transaccion estan representado por Lazarus, Folkman y Stress
(1984) que plantearon la interaccion entre el individuo y su entorno, sino que

proporcionan un enfoque adicional en los mecanismos psicologicos y fisiolégicos.

Cox y Mackay (1976) plantearon que el estrés es el resultado de una
interaccion dinamica entre el individuo y el medio ambiente. Sin embargo, a
diferencia de los modelos anteriores de estrés, en el centro de este modelo es la

evaluacion cognitiva del individuo de las demandas percibidas hechas en el
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trabajador, y su capacidad, habilidades y recursos percibidos para hacer frente a

esas demandas.

Probst (2010) manifesté que los resultados de estrés cuando las demandas
percibidas superan la capacidad percibida de los trabajadores. Lo que un individuo
se encuentra o percibe como estresante puede variar entre y dentro de los

individuos, y puede variar entre distintos ocasiones y el tiempo.

Cox, Griffiths, y Rial-Gonzalez, Research on Work-related y Stress (1990)
manifestaron que de esta manera, cualquier aspecto del ambiente de trabajo puede
ser percibido como un factor de estrés, y por lo tanto a diferencia de los modelos
anteriores modelos transaccionales no estan limitados por los tipos y el nimero de
los riesgos psicosociales que pueden explicar. La evaluacion cognitiva por parte del
trabajador de las demandas y las capacidades percibidas puede estar influenciada
por varios factores: personalidad, demandas de la situacion, habilidades de
afrontamiento, experiencias permeables, y cualquier estado de tension actual ya
experimentado. Ademas, este modelo reconoce que el estrés puede manifestarse
fisiol6gicamente, psicolégicamente, conductual y social con consecuencias
perjudiciales tanto para el individuo y la organizacion. Las investigaciones indican
que la relacion entre los riesgos psicosociales y los resultados de salud esta
mediada por una variedad de factores; representa el modelo transaccional de la
compleja relacion mediante el reconocimiento de la variacion y diferencias en el

proceso de estrés individuo.

Teoria basada en el estimulo

Guerrero (1996) menciona que los estresores psicosociales, los ambientales como
el ruido, la contaminacién de un medio fisico., estresores bioldgicos son aquellos
gue producen cambios bioquimicos o eléctricos como podria darse por ell consumo

del café.
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Dimensiones del estrés docente

Gutiérrez, Mordn y Sanz. (2010) consideraron que las dimensiones del estrés del
docente se dividen: ansiedad, depresion, creencias, presion, desmotivacion y mal

afrontamiento como se explica a continuacion.

Ansiedad

La ansiedad es una alteracién de la conducta que afecta el funcionamiento del
individuo en este caso de los docentes en su trabajo, es un estado que se presenta
a nivel psicologico y a nivel fisioldgico, psicolégico porque afecta la conducta del
individuo, funcionamiento biolégico de la persona, es un estado que afecta esas
dos areas biologico, comportamiento y tiene varios componentes y se manifiesta
con ciertas consecuencias como dolor de pecho, temblores, miedo, preocupacion,

angustia, insomio, apetito, afecta en la parte del conocimiento,

Gutiérrez et al., (2010) mencionan que la ansiedad necesariamente positiva
se encuentra en lo cotidiano cuando permite alcanzar las metas, la ansiedad normal
y proporcionada se da en cualquier momento, no puede eliminarse, porque es un
mecanismo funcional y se adapta a nuestro organismo. Se trata de sobrellevar de
vivir con la ansiedad, sin perder la operatividad en cambio la ansiedad neurética es
ya otra cosa ocasiona las enfermedades psiquicas.

Baeza, Balanguer, Belchi, Coronas,y Guillamon (2008) consideraron que “la
ansiedad es un sistema de alerta del organismo ante situaciones amenazantes, es
decir situaciones que nos afectan y en las que tenemos algo que ganar o

perder’(p.2)

La funcion de la ansiedad nos mantiene alerta al organismo a movilizarnos
frente a problemas para ello tenemos que estar preparados como para enfrentar
ante posible problema, para huir de la posible amenaza por ello debemos de buscar
apoyo, seguridad y dotarnos de conocimientos que permitan acceder a nuestros

objetivos.
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Baeza, Balanguer, Belchi, Coronas y Guillamén (2008) menciona que la
ansiedad implica tres componentes como el cognitivo que son anticipaciones
amenazantes, evaluaciones de riesgos, pensamiento negativos, e imagenes
importunas, etc, ademas son fisiol6gicas implica la activacion de diversos centros

nervioso.

De alguna forma es importante que nuestro organismo este en estado de
alerta con una activacion psicoldgica y fisiolégica minima para desempefarnos en
funcién a las exigencias, sino actuariamos lentos, desatentos, ocasionandonos,
algunas renuncias, como por ejemplo cuando nuestro sistema tiene un buen
funcionamiento del sistema tratamos de evitar lugares peligrosos, tratamos de no
llegar tarde al trabajo, solucionar diferentes conflictos, prepararse para un examen

0 una reunién, buscamos apoyo para resolver un problema.

Depresién

La definicion de depresion la podemos abordar desde su etimologia u origen de la
palabra que es "depressus”. Esta palabra latina quiere decir abatido o derribado,
tiene generalmente alteraciones en el suefio, y generalmente se levantan temprano,
donde afecta su vida laboral y social que muchos pacientes llegan a tomar pastillas
para que puedan dormir y entre otras situaciones como puede aumentar o disminuir
el apetito, se aparta de sus seres queridos, tiene una tristeza constante, en muchos
casos puede haber suicidios, en algunas veces tiene mucho ganas de llorar y

pierde la capacidad de perder de placer.

Como lo sustenta Miuller (2000) la depresion se trata de un fenGmeno
complejo que ocasiona muchos cambios en los individuos como los cambios en
los habitos alimentarios ; insomnio o hipérsomnio, poca energia 0 cansancio y
aburrimiento permanentes, insuficiencia o culpa: pérdida de interés 0 motivacion
con relacion a los A&mbitos de actividad que antes eran considerados importantes,
reduce la capacidad de atencion y concentracion, alejamiento de grupos y amigos,

en algunos casos hay desinterés sexual, identificacion fisica y mental, incremento
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de la irritabilidad, vision pesimista del futuro, pensamiento relativo a la muerte y el
suicidio, tristeza patolégica, trastornos en el humor, decaimiento, descenso del
rendimiento profesional y bajo rendimiento académico . Estos sintomas puede
aparecer en diversas combinaciones y segun el grado de una depresion, varian
en intensidad. Por regla general se distingue depresiones graves y leves, asi

como desazoén leve pero prolongado.

Creencias

Baeza, Balanguer, Belchi, Coronas y Guillamon (2008) definieron que la creencia
como la conformidad algun hecho o algo, que se presta a un hecho o noticia como
ciertos y seguros, es la idea que se considera verdadera y a la que se da completo

crédito como cierta.

Por ejemplo: “La creencia de los investigadores es que la chica esta viva en
algun lugar del pais”, “Nadie puede discutir la creencia de una madre, pero lo cierto
es que las pruebas indican lo contrario”, “En los momentos mas dificiles, me

sostengo en mis creencias”.

Presiones

Baeza, et.al. (2008) es cuando una persona o grupo de personas impone acerca
de algo, un apremio o se habla de una coaccién, en estos casos no se emplea una
fuerza fisica sino mas bien psicolégica. En la nifiez es por ejemplo nuestras
primeras vivencias estan envueltas en presiones que pueden ser negativas para
el nifio, la presién es una cultura o sociedad donde ejerce un individuo varia, al
igual que es diferente de acuerdo con la educacion que pretende los padres de

los nifos.

En muchas oportunidades las presiones que tiene los maestros son varias a
causa del trabajo como tareas monaotonas, exceso de trabajo, trabajos con plazos
estrictos, horario de trabajos estrictos e inflexibles, supervision de parte de las

autoridades estos aspectos en cierta forma ejercen presion al docente.
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Desmotivacion

Baeza, et al.(2008) sostiene en un desinterés generalizado por desarrollar las
actividades como docente dentro de la institucion educativa y con las funciones del
cargo, con la comunidad educativa teniendo una pérdida del entusiasmo original

para alcanzar metas y una disminucion de la energia con la que trabajamos.

Las causas de la desmotivacidon que presentan muchos maestros son
muchas, como podemos mencionar un ambiente de trabajo injusto donde la carga
de trabajo sea desigual, mala retribucién econdémica, falta de reconocimiento en el
trabajo realizado y la escasa motivacion de los directivos hacia el trabajo de los
maestros, también un empleado desmotivado puede ser el que contagie a los
demas perjudicando de manera negativa su inconformidad en la institucion

educativa o empresa.

Entre las causas de la desmotivacion de los docentes es la desigualdad de
las oportunidades de trabajo, promesas incumplidas de parte del estado, la falta de
apoyo y la comunicacion, directores y subdirectores muy autoritarios, poco flexibles,
las sugerencias personales no son consideradas, no se valoran los esfuerzos que
el empleado hace, como los esfuerzos de tiempos extras o de sobrecarga de
trabajo), exceso de presion, mandos intermedios, desconfianza hacia la actitud y el
trabajo de los empleados, poca planificacion, la falta de responsabilidad hacia las
tareas a realizar por los empleados, falta de formacion profesional de los nuevos

empleados.

Mal afrontamiento

El afrontamiento se define como el esfuerzo, que tienen los docentes en sus
actividades laborales, tanto en lo cognitivo como conductual, que hace el individuo

hace frente al estrés, para solucionar los conflictos entre ambas.

Lazarus y Folkan (1984) definieron el afrontamiento como los esfuerzo que
ponen las personas en conocimientos y actitudes conductuales cambiantes para
manejar dichas situaciones problematicas que son evaluadas como excesivas en

relacion con los recursos de que dispone la persona, para ello se debe manejar el
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estrés se incluira la aceptacion, la tolerancia, y asi mismo se debe reducir los

factores estresantes.

Lazarus y Folkan (1984) plantearon que en ocasiones se ha incluido los
mecanismos de defensa entre los recurso de afrontamiento del estrés, las personas
podemos elegir diversas estrategias de afrontamiento segun sus caracteristicas, es
importante dar estrategias afrontamiento para dominar el estrés, o también la

persona trate de controlar la situacion o adopte una actitud pasiva.

Entre las posibles técnicas de afrontamiento es planificar las acciones a resolver,
dar soluciones, manejar un autocontrol personal, dar la confrontacion al problema,
buscando apoyo profesional, aceptar con responsabilidad las acciones a realizar,
distanciamiento de las situaciones de riesgo y practicas pensamientos positivos con

soluciones:

1.2.2.Variable Dependiente : Desempefio Docente

Asimismo Montalvo (2011) agregé que:

El desempefio docente hace referencia no solo al tipo de actividad
econdémica que realiza, al tipo de servicio publico que presta, a la
relevancia de este servicio en relacion con el desarrollo de la sociedad
y del género humano, sino también a la necesaria calificacion y

calidad profesional con la que se espera que lo haga.(p.81).

Segun Roméan y Murillo (2012) manifest6 que:

La evaluacion del desempefio docente ha de tener como propdsito
esencial el andlisis y valoracion del efecto que produce en los
aprendizajes y el desempefio de los estudiantes, el despliegue de las
capacidades pedagogicas y socio afectivo de los profesores y

profesora, asi como el ambiente relacional que estos profesionales
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recrean e instalan para la ensefianza y el aprendizaje. Bajo este foco,
la calidad del desempefio profesional docente ha de verse reflejado
principalmente en los aprendizajes y resultados alcanzados por sus

alumnos.(pp.3-4)

El Minedu (2015) toma como referencia al Marco de Buen Desempefio, plante6

que:

El Marco de Buen Desempeiio Docente, nombra, los dominios,
las competencias y los desempefios que caracterizan una
buena docencia y que son exigibles a todo docente de
Educacién Basica Regular del pais. Constituye un acuerdo
técnico y social entre el Estado, los docentes y la sociedad en
torno a las competencias que se espera dominen las profesoras
y los profesores del pais, en sucesivas etapas de su carrera
profesional, con el propdsito de lograr el aprendizaje de todos
los estudiantes. Se trata de una herramienta estratégica en una

politica integral de desarrollo docente. (p.17)

Para poder definir el desempefio docente se encuentra a De la Cruz (2008, citado

en Montalvo, 2011) quien afirmo que:

El desempefio docente califica la calidad profesional con la que
se espera que haga el profesor de educacién, mide variadas
cualidades como pueden ser: Hombre mujer, conductas en el
trabajo, puntualidad, comportamiento, disposicion para el
trabajo, disciplina, compromiso institucional, desarrollo

pedagdgico, innovacion. (p.81)

Asimismo Montalvo (2011) plante6 que:

El desempefio docente hace referencia no sélo al tipo de

actividad econdmica que realiza, al tipo de servicio publico que
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presta, a la relevancia de este servicio en relacion con el
desarrollo de la sociedad y del género humano, sino también a
la neCésaria calificacién y calidad profesional con la que se
espera que lo haga.(p.81)

Segun Romén y Murillo (2010) Manifestaron que:

La evaluacion del desempefio docente ha de tener como proposito
esencial el analisis y valoracion del efecto que produce en los
aprendizajes y el desempefio de los estudiantes, el despliegue de las
capacidades pedagodgicas y socio afectivo de los profesores y
profesora, asi como el ambiente relacional que estos profesionales
recrean e instalan para la enseflanza y el aprendizaje. Bajo este foco,
la calidad del desempefio profesional docente ha de verse reflejado
principalmente en los aprendizajes y resultados alcanzados por sus
alumnos. (pp.3-4)

Segun Byars y Rue (1996) plantearon que la evaluacion del desempefio o
resultados es un proceso que se encarga para realizar planes de mejora y

comunicarnos con los empleados su situacion de desempefio para su mejora.

Para Chiavenato (1995) considerd que el desempefio del docente es cuando
se desempefia con dedicacion y potencialidad siendo apreciado su trabajo y esto
coadyuva actividad administrativa y asi mimo Cerda (2000) plante6 que “el
desemperio proviene de la administracion de empresas y de la gestion de recursos

humanos” (p. 250).
Segun Hidalgo (2013) menciono que el desempeiio del educador es:

Es cuando un docente se involucra en su trabajo, actuando, laborando
y dedicandose a su labor, con eficacia y efectividad el proceso de
ensefianza y aprendizaje en la dinamica del ejercicio real en todos los

niveles y modalidades del sistema educativo. (p.12)
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Hidalgo (2013) menciond que el desempeno docente es “Un constructo que intenta
expresar de manera resumida las diversas tareas que caracterizan el trabajo de un

docente tipico” (p.13).

En este sentido el desempeiio docente se da cuando se cumple diversas
actividades de acuerdo a sus funciones desde la programacion y preparacién de
las clases con sus programaciones anuales, unidades didacticas y sesiones de
aprendizaje y muchas veces realiza trabajos de coordinaciones de la ejecucion y
cumplimiento a los planes segun su plan de comités de trabajos, apoyo a los
directivos, la evaluacion personalizada de los aprendizajes, segun su estilo de
aprendizaje y trabajar con los padres para orientarlos en el aprendizajes de sus

hijos.

Hernandez (2012) afirma que el docente debe conocer el contenido de su
area, las disciplinas académicas y que sea Util para el estudiante, debe promover
la comunicacion con los estudiantes, para ver sus intereses y necesidades y
puedan construir sus aprendizajes también sélidos conocimientos pedagogicos y

cumpliendo ciertas normas de convivencia.

Competencias Docentes:
Minedu en el Marco Del Buen Desempeiio Docente (2012) plante6 que es la:

Capacidad para resolver problemas y lograr propésitos, no solo como
la facultad para poner en practica un saber, facultad para leer la
realidad y las propias posibilidades con las que cuenta uno para
intervenir en ella. Si concebimos la competencia como la capacidad
de resolver problemas y lograr propésitos, ella supone un actuar
reflexivo que a su vez implica una movilizaciéon de recursos tanto
internos como externos, con el fin de generar respuestas pertinentes
en situaciones problematicas y la toma de decisiones en un marco

ético. La competencia docente implica compromisos, disposicion a
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hacer las cosas con calidad, raciocinio, manejo de fundamentos
conceptuales y comprension de la naturaleza moral y las

consecuencias sociales de sus decisiones. (p.21)

Marco del Buen Desempefio Docente:

Segun el Proyecto Educativo Nacional (PEN) busca maestros bien preparados,
ejercen profesionalmente la docencia, es por ello que a través de la politicas,
buscan estrategias y mecanismos que garanticen el derecho a una educacion de
calidad, por ello se busca profesionalizar el trabajo docente y revalorar el saber

pedagdgico de los maestros.

El Marco del Buen Desempefio Docente (2013) sostuvo que en el
desempenfo se encarga de los dominios, las competencias y los desemperfios que
para que exista una buena docencia y que asimismo, cabe resaltar que el Marco
promueve la revaloracion social y profesional de los docentes, fortaleciendo su
imagen como profesionales competentes, mejorando las condiciones de trabajo

docente y que los docentes reflexionan sobre su practica.

Minedu- Marco del buen desempefio docente (2012) sostuvo los siguientes

aspectos:

Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.

Minedu en el Marco del buen desempefio docente (2012) se trata de la planificacion
del trabajo pedagdgico a través de la elaboracion del programacion anual, unidades
de aprendizaje y las sesiones de aprendizaje en el marco de un enfoque

intercultural e inclusivo.

Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes.

Minedu en el Marco del buen desempefio docente (2012) se trata a la intervencion

del docente en un enfrentamiento para encontrar una solucion pedagodgica y
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generar un clima favorable al aprendizaje y debe tener manejo de los contenidos
del é&rea que ensefia, motiva constante a los estudiantes, usar estrategias
metodologicas, de evaluacion, confecciona, construye recursos didacticos
pertinentes y relevantes, estos instrumentos facilitan el proceso de aprendizaje y

los aspectos de la ensefianza.

Participacion de la gestidon de la escuela articulada a la comunidad

Minedu en el Marco del buen desempeiio docente (2012) se trata de comprender
la participacion de los docentes en la escuela deben también involucrar a la
comunidad, practicar la comunicacion efectiva con los diversos actores de la
comunidad educativa, participar en la elaboracién del proyecto educativo
institucional, asi como manejar clima institucional favorable. Para generar nuevas
bases para el cambio en la Institucion Educativa, es necesario que participen la
comunidad organizada, los gobiernos locales, la comunidad educativa y las

entidades del estado.

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.

Minedu (2012) sostuvo que:

Primero tiene que entender el manejo de informacion sobre las
politicas del estado en el aspecto educativo, luego tiene que
comprender el proceso y las practicas que debe realizar desarrollar a
la comunidad de manera profesional, refiere la reflexion sistematica
sobre su préactica pedagdgica y su participacion en actividades de

desarrollo profesional. (pp.18-19)

Tiene que ver con el cumplimiento de sus responsabilidades laborales,
normativas, participando a nivel institucionales, donde tiene que capacitarse y
lograr el desarrollo profesional, es decir, un buen desempefio docente implica

mucho mas de lo que significa la labor en aula o el cumplimiento de todos los
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aspectos netamente didacticos. Implica una responsabilidad con los estudiantes,

con los colegas, con la institucion y la comunidad y consigo mismo.

Para Sacristan (1992) el docente eficaz es caracterizado como un sujeto
polivalente, profesional competente, agente de cambio, practicante reflexivo,
profesor investigador, intelectual critico e intelectual capaz de transformar y ayudar
a sus estudiantes a desarrollar cualidades indispensables como creatividad,
receptividad al cambio, la innovacion, anticiparse y adaptarse a situaciones

cambiantes y dar solucion a los problemas.

Para OCDE Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(1991) plante6é que un buen maestro es cuando deberia comunicarse, hacerle
participe a los padres respecto a los resultados educacionales, en la formacion de
sus hijos, siendo una necesidad social y a las presiones en pro de una participacion

de los padres.

Unesco (1996) sostuvo que la responsabilidad que tiene el docente o
maestro de sus Instituciones educativas es considerado como el modelo y es
percibido por los estudiantes y se considera como un amigo alguien que les

escuchay les ayuda a desarrollarse como persona.

Caracteristicas de los Docentes

Teniendo en consideracion los aportes de la Organizacién de las Naciones Unidas

para la Educacion y la Ciencia.

Unesco (1996) menciona las siguientes caracteristicas de los docentes mas
efectivos deben tener pasion por enseiar, Flexibilidad, compromiso, respeto,

pensamiento Analitico y Conceptual, iniciativa y responsabilidad.
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Tomando en cuenta los aportes del Instituto Peruano de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Basica Regular y alternativa, el docente cumple un rol
clave en el logro y mejora de la calidad de la formacion de los estudiantes, el cual

de ser asumido con responsabilidad y profesionalismo.

Ademas, las siguientes caracteristicas son :EI Dominio del contenido de las
areas que tienen a su cargo, capacidad didactica para ensefar a los estudiantes,
grandes expectativas respecto a lo que todos los estudiantes, exigencias
académicas y la adecuada interaccién de los estudiantes, cumplimiento de los
horarios de clase, preocupacién por el logro de las metas de aprendizaje y la
capacidad de reflexionar permanentemente sobre su desempefio para mejorarlo en

funcién de las necesidades de los educandos.

Caracteristicas del desempefio docente:

En cuanto a las caracteristicas del desempefio docente, también existen diferente
Optica o enfoques, pero la gran mayoria de especialistas coinciden en que el
desempefio de los docentes es o debe ser: Eticamente modélico, multidisciplinario,
formativo, autoperfeccionante, responsable, evaluado, Tedrico-practico vy
Profesional.

Hernandez (2012) mencioné que la actuacion profesional docente se realiza

en diversos ambitos y con diversos sujetos:

En el ambito del aula

Hernandez (2012) el buen desempefio del docente debe ser con disefio cuidadoso,
los procesos de aprendizajes su relacion debe ser muy comunicativo y afectiva que

se establece con todos los estudiantes.
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Con relacion a sus colegas

Hernandez (2012) lo que se espera es su colaboracion, el apoyo mutuo y
corresponsabilidad a la diversificacion del curriculo integrando temas transversales
en su planificacion curricular sobre temas en funcion a la problemética del contexto
para ello debe organizarse y seguir apoyando a la marcha de la institucion

educativa.

Respecto a los padres de familia

Hernandez (2012) Se espera que los docentes puedan dar apertura a los padres
en la comunicacion y colaboracion profesional, orientandolos y hacerle ver la

funcién que ellos tienen también en la educacion de sus hijos.

Respecto a la sociedad

Hernandez (2012) Se le ha otorgado la responsabilidad de educar, se espera su
comportamiento ético, y ejemplar con relaciébn a las nuevas generaciones en

funcién ideal de sociedad que se espera atribuya a realiza.

Respecto a si mismo

Hernandez (2012) Se espera que el buen docente permanentemente va buscando
crecer profesionalmente, donde considera mas importante en la sociedad,

esperando un comportamiento recto y ejemplar.

Programacién curricular.

Para poder planificar las actividades a desarrollar durante las clases es realizar
una buena planificacién curricular, siendo una prevision que se concreta en la
determinacion de los temas eje en base a las situaciones significativas que se

daran a lo largo del afio escolar.



42

Competencias de los Docentes

MINEDU (2012) menciono que :

Es un proceso continuo que comprende la formacion inicial y la
formacion de servicio, tiene por finalidad promover el desarrollo de las
competencias profesionales, con un enfoque integral. Igualmente la
formacion docente prepara a los profesores para mejorar la

ensefianza y los logros de aprendizaje de los estudiantes. ( p.21)

Segun el diccionario Larousse (2010) plante6 que la competencia es la suma
de conocimientos, destrezas, cualidades, y aptitudes que permiten discutir,

cuestionar y realizar lo que concierne a la labor.

También, como indican Gallart y Jacinto (1995) consider6 que los
conocimientos analizados, van asociados las cualidades y la capacidad que permita

ejecutar las decisiones que dicha competencia sugiere.

El Ministerio de Educacién y Ciencias mencionando a Lasnier (2000)
también consideran que la competencia es un conjunto de saberes metodolégicos,
técnicos, sociales, participativos y que se deben actualizar en todo momento,
buscando mejores resultados, utilizados eficazmente en situaciones que tengan un

caracter comun.

En conjunto, se trata de un manejo de atributos, de una etiqueta para una
coleccién de conocimientos, habilidades, actitudes, tareas , resultados puesto que
es la capacidad para actuar, ligada a que ha de llevar a resolver eficazmente

situaciones problematicas.

Perrencoud (2001) menciond que:
La competencia es la aptitud para enfrentar eficazmente una familia
de situaciones analogas, movilizando a conciencia y de manera a la
vez rapida, pertinente y creativa, metodos recursos cognitivos:
saberes, capacidades, micro competencias, informaciones, valores,
actitudes, esquemas de percepcion, de evaluacion y de
razonamiento.(p.609)
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Perfil docente

Segun Montenegro (2007) indica que el perfil es un conjunto de rasgos que
caracterizan al profesional docente, donde ha sido formado en las instituciones
superiores donde segun la formacion se identifiquen como docente y a su vez lo

distingan de otros profesionales.

Dimensiones de Desempeiio Docente

Ministerio de Educacion (2016) menciond que las dimensiones del desempefio
tiene que ver con el monitoreo que realizan los Subdirectores a los docentes en

carrera y son las siguientes:

Dimension 1 : Uso Pedagogico del tiempo en las actividades de aprendizaje

Es el aprovechamiento pedagégico del tiempo empleado en la sesion de
aprendizaje, en el cual el estudiante realiza actividades significativas para su

aprendizaje.

Areas a evaluar se considera el Uso del tiempo en actividades pedagdgicas y la

Dosificacion del tiempo en las actividades de aprendizaje.(p.2)

Uso del tiempo en actividades pedagoégicas

Ministerio de Educacion (2016) sostuvo que es el tiempo que los estudiantes
dedican a actividades pedagodgicas que generan aprendizajes previstos por la

docente.
Criterios a evaluar

En las actividades pedagogicas utiliza mas tiempo, generando aprendizajes
significativos en los estudiantes, tanto pedagogicas y no pedagogicas, durante la

sesion de aprendizaje
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Planifica sus actividades pedagdgicas usando un portafolio que se denomina la
carpeta pedagogica es ahi que a través de sesion de aprendizaje se dosificando
el tiempo de modo que responda a los procesos pedagogicos.(p.3)

Dosificacion del tiempo en las actividades de aprendizaje

Ministerio de Educacion (2016) Es la distribucion del tiempo en las actividades de

aprendizaje teniendo en cuenta las caracteristicas e intereses de los estudiantes

Criterios a evaluar segun la RSG N.° 2378-2014-MINEDU se debe Cumplir y
respetar el horario establecido para cada area curricular de acuerdo con los planes
curriculares de cada nivel Inicial, Primaria y secundaria y respetar el numero de
horas establecido por ello es importante dosificar el tiempo de las actividades

pedagdgicas teniendo en cuenta las caracteristicas de los procesos pedagdgicos.

Dimension 2 : Uso de herramientas pedagogicas por los profesores

Ministerio de Educacion (2016) menciono que es el uso de los medios o elementos
gue intervienen en el proceso de ensefanza y aprendizaje. Estos medios facilitan y
optimizan dicho proceso, y tienen implicancia en la calidad de la formacion brindada

en el aula (p.3)

Areas a evaluar se considera los procesos pedagogicos Yy la Planificacion de los

procesos de ensefianza y aprendizaje.

Procesos pedagdgicos

Ministerio de Educacion (2016) Es el conjunto de fases promovidas por el docente
gue se producen en el proceso de enseflanza y aprendizaje para el desarrollo de
las competencias esperadas en los estudiantes. (Problematizacion, proposito y
organizacién, motivacion, saberes previos, gestion y acompafamiento del

desarrollo de las competencias y evaluacion).
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Criterios a evaluar

Problematiza y/o plantea el reto o conflicto cognitivo segun las orientaciones de las
Rutas de Aprendizaje, comunica con claridad el propdsito de la sesion y las
actividades previstas, segun las orientaciones de las Rutas de Aprendizaje con el
documento Orientaciones Béasicas para la Programacion Curricular, desarrolla
estrategias, basadas en las Rutas de Aprendizaje, para recoger saberes y generar
nuevos aprendizajes, teniendo en cuenta, el enfoque de area, acomparfa a los
estudiantes segun su ritmo de aprendizaje teniendo en cuenta sus intereses y
necesidades, utilizando para ello las orientaciones planteadas en las Rutas de
Aprendizaje, toma en cuenta las competencias y capacidades de las Rutas de
Aprendizaje de su area, ejecuta procesos de evaluacion formativa y/o sumativa a
los/as estudiantes en la sesion de aprendizaje y adecla si es neCésario las
estrategias metodolégicas de las Rutas de aprendizaje en funciéon de las

necesidades e intereses de los estudiantes.

Planificacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje

Ministerio de Educacién(2016) sostuvo que es la organizacion de los contenidos
curriculares y planificacion de herramientas (programacién anual, unidad didactica
y sesiones de aprendizaje) coherentes a la finalidad de desarrollar aprendizajes de

los estudiantes.(p.3)

Criterios a evaluar:

Cuenta con su planificacién curricular (carpeta pedagdgica) en la que incluye
actividades pedagdgicas en el marco de los procesos pedagogicos y el enfoque del
area planteados en las Rutas de Aprendizaje y el documento Orientaciones Basicas
para la Programacion Curricular y presenta en su planificacion curricular criterios

gue respondan al proceso de evaluacion formativa y/o sumativa.
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Dimension 3 : Uso de los materiales y recursos educativos

Ministerio de Educacion(2016) sostuvo que es el aprovechamiento pedagodgico de
los materiales y recursos educativos empleados, que sirven como elementos clave

de apoyo para el proceso de ensefianza y aprendizaje.(p.4)

Las areas a evaluar se considera la Pertinencia en el uso de los materiales vy

Planificacion de los materiales y recursos educativos.

Pertinencia en el uso de los materiales

Ministerio de Educacion (2016) Hace referencia a la relacién o vinculacion que tiene
el material o recurso usado por el docente con el objetivo de aprendizaje, siendo de
ayuda al estudiante en el proceso de construccion del conocimiento.

Criterios a evaluar:

Utiliza materiales y/o recursos educativos, de manera oportuna, que ayudan al
desarrollo de las actividades de aprendizaje, propuestas para la sesion, acompafia
y orienta, a los/as estudiantes, sobre el uso de los materiales en funcién del
aprendizaje a lograr y utiliza materiales elaborados con participacion de estudiantes

y/o PPFF para el desarrollo de los aprendizajes.

Planificacidén de los materiales y recursos educativos

Es la insercién en las sesiones de aprendizaje los materiales y recursos a usar
precisando el beneficio para la actividad y para el alumno en términos de logros de
aprendizaje y presenta la planificacion (carpeta pedagogica) en la que se evidencia

el uso de materiales y recursos educativos con relacion al proposito de la sesion.
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Dimensién 4 : Gestion del clima escolar

Ministerio de Educacion(2016) sostuvo que la gestion del ambiente de la institucion
educativa a partir de las relaciones interpersonales de la comunidad educativa. Ello
con lleva a gestionar estrategias y promover una cultura donde las actitudes,
creencias, valores y motivaciones son favorables para los aprendizajes. donde los

estudiantes se sienten protegidos, acompafiados y queridos.(p.4)

Las é&reas a considerarse es las relaciones interpersonales, la atencion a la

individualidad del estudiante y la Organizacion social del aula

Las Relaciones Interpersonales

Ministerio de Educacion (2016) Es el grado de comunicacion y vinculos afectivos
gue se establecen y favorecen un determinado clima de convivencia que se
producen en el aula entre el docente y estudiante, o entre los propios estudiantes.
Ello influye en el desarrollo de aprendizajes, habilidades y actitudes de los
estudiantes segun sus necesidades.

Criterio a evaluar, el docente :

Escucha y dialoga con atencion a los estudiantes, en el momento oportuno y de

manera equitativa, segun sus necesidades de aprendizaje.

Atencién alaindividualidad del estudiante

Ministerio de Educacion (2016) Es conocer de modo integral a cada estudiante, lo
que posibilita tomar decisiones individualizadas segun sus caracteristicas,
necesidades e intereses. Es la orientacion personal y escolar del estudiante, la
conduccion del grupo, el favorecimiento de las relaciones humanas y el desarrollo

personal.
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Criterio a evaluar, el docente :

Reconoce el esfuerzo individual o grupal de los estudiantes mediante una

comunicacién estimulante y/o positiva (mediante palabras o gestos motivadores).

Organizacion social del aula

Ministerio de Educacion (2016) Es la forma en que se agrupan a los estudiantes,
las dindmicas que se establecen en funcion de las actividades y las actitudes a
potenciar. Se define la forma de gestion del aula (sin conflictos) para lograr
aprendizajes.

Criterio a evaluar, el docente :

El/la docente promueve relaciones horizontales, fraternas, colaborativas entre los

estudiantes creando un clima de confianza y armonia.

1.3. Justificacioén

Justificacién tedrica
Daran sus aportes teéricos, a nivel de educacién, abrira puertas para posteriores
investigaciones en otros contextos, en este sentido de adjudicar medios necesarios

gue nos permitan plantear alternativas de solucién.

A nivel tedrico, permitird conocer la relacion causal entre la variable del estrés
laboral y el desempefio docente y profundizar en los conocimientos cientificos sobre

estas variables de estudio, porque requiere de mucha investigacion.

Justificacién Metodolégica
A nivel metodoldgico, la presente se justifica en tanto los instrumentos utilizados
para recabar informacion tienen validez y confiabilidad por sus propios autores; el

procedimiento realizado responde al método hipotético-deductivo coherente con el
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tipo y disefio de la investigacion, en consecuencia los resultados obtenidos seran
veraces; lo cual permitird desarrollar futuras investigaciones con la asociacion de
otras variables implicadas en el tema del estrés laboral y el desempefio del
docente.

Justificacion Practica

A traves de esta investigacion se buscara dar algunas soluciones préacticas a estos
problemas que estan en auge ya el docente es un ser que tiene familia y tiene la
responsabilidad de educar por ello es importante que pueda manejar la ansiedad

gue mas adelante se convierta en estrés.

1.4. Problema
Problema General:

¢,Como se incide el estrés en el desempefio docente de las Instituciones
Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 20167

Problemas especificos:

¢De gué manera incide el estrés en el Uso Pedagogico del tiempo en las
actividades de aprendizaje de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San
Martin de Porres, 2016 ?

¢,De qué manera incide el estrés en el Uso de herramientas pedagogicas por los
profesores de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Matrtin de Porres,
2016 ?

¢,De qué manera incide el estrés en el Uso de los materiales y recursos educativos

de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016 ?
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1.5. Hipotesis

Existe incidencia del estrés en el desempefio docente de la I.LE.N°3041 Andrés
Bello y I.E. José Granda de San Matrtin de Porres, 2016.

Hipotesis especificos

Existe incidencia del estrés en el Uso Pedagdgico del tiempo en las actividades de
aprendizaje de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres,
2016.

Existe incidencia del estrés en el Uso de herramientas pedagdgicas por los
profesores de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres,
2016.

Existe incidencia del estrés en el Uso de los materiales y recursos educativos de
las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016.

1.6. Objetivos
1.6.1.0bjetivo general

Determinar la incidencia del estrés en el desempefio docente de las Instituciones
Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016.



51

1.6.2.0bjetivos especificos

Determinar la incidencia del estrés en el Uso Pedagégico del tiempo en las
actividades de aprendizaje de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San
Martin de Porres, 2016

Determinar la incidencia del estrés en el Uso de herramientas pedagogicas por los
profesores de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres,
2016

Determinar la incidencia del estrés en el Uso de los materiales y recursos
educativos de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres,
2016.



Il. Marco Metodoldgico
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2.1.Variables

2.2.1. Variable Independiente : Estrés

Edward y Copper (1988, citado por Ortega,1997) consideran que:

El estrées es un fendbmeno adaptativo de los seres humanos que
contribuye, en una buena medida a su supervivencia a un adecuado
rendimiento en sus actividades y a un desempefio eficaz en muchas
esferas de la vida, Ahora bien, lo que resulta negativo y llega a ser nocivo
es que sea experiencia sea excesiva cuando utilizan los términos de

eustrés y diestrés.(p.256)

Cannon (1911) quien por primera vez empledé el término a todo estimulo
susceptible de “provocar una reaccion de lucha o huida y posteriormente este
término también se utilizdé para designar del medio cuya influencia exigen un

esfuerzo habitual de los mecanismos de regulacion del individuo”(p.2).

2.2.2. Variable Dependiente : Desempeiio docente

El MINEDU (2012) tomaron como referencia al Marco de Buen Desempefio

El Marco de Buen Desempefio Docente, nombra, los dominios,
las competencias y los desempefios que caracterizan una
buena docencia y que son exigibles a todo docente de
Educacién Basica Regular del pais. Constituye un acuerdo
técnico y social entre el Estado, los docentes y la sociedad en
torno a las competencias que se espera dominen las profesoras
y los profesores del pais, en sucesivas etapas de su carrera
profesional, con el propdsito de lograr el aprendizaje de todos
los estudiantes. Se trata de una herramienta estratégica en una

politica integral de desarrollo docente. (p.17)



2.2. Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Matriz de Operacionalizacion de la variable Independiente: Estrés
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Definicion operacional Indicadores

Items Escala y Valores

Niveles o rangos

Manifestaciones
psicofisioldgicas

1,3,10,16,24,31,40,16,24,
31,40,41,44,47,48,53,57,7

Ansiedad 1,75,8
Somatizaciones
1,86,87,93
Agresividad
(1)Totalmente en
desacuerdo
. 2,11,12,18,25,32,72,79,84
Miedos
., ,90
Depresion
Tristeza (2) En desacuerdo
Desgafio
(3)Indeciso
El salario
Creencias 5,9,17,23,28,37,42,52,68,
Politica educativa 83,92y 96
Desadaptativas (4) De acuerdo
Pensamientos del docente
Fuentes de malestar (5) Totalmente de
acuerdo
Problemas de 4,8,13,20,22,45,50,56,61
comportamiento de los y 62
Presiones estudiantes
Las responsabilidades
Las adapataciones del
curriculum
Creencias
Motivacion 6,7,14,30,39,54,65,88,89,
Desmotivacion 95,98,100

Condicion econdmica

Monotonia

Mal afrontamiento

Animo

Facilidad de resolucién de
problemas

Afrontamiento del problema

19,35,55,60,64,66,70,74,7
8,80,,94 y 97

(Menos de 20)

Muy bajo

(21 - 40) Bajo

(41 - 60)

Normal

(61 — 80)

Moderado

(+ 80)

Alto




Tabla 2

Matriz de Operacionalizacion de la variable: Desempefio Laboral
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Dimensio Escalay Niveles o Rangos
nes Indicadores Iltems
Valores
Desarrollar Actividades pedagogicas en aprendizajes 01 (3)Siempre
o
Q.
_OE_J Dosificar el tiempo en los procesos cognitivos y 02y 04 (2)A veces
g pedagogicos
o
(8]
3 .
2 Cumple y respeta el horario. 03 (1)Nunca (0-16) Bajo
k5
o
(o]
(%]
-]
— (17-32) Moderado
Plantea retos cognitivos 05
Comunica el propésito de la sesion 06
33-48 (Alto)
Desarrolla estrategias 07
Acomparia segun su ritmo de aprendizaje. 08

Uso de herramientas pedagogicas

Contar con competencias y capacidades de las rutas de09

aprendizaje.

Adecua las estrategias metodolégicas 10

Cuenta su planificacion curricular y responde al proceso
11y 12

de evaluacién

Uso de materiales y recursos

educativos

Utiliza materiales y recursos educativos 13
Usa materiales elaborados en funcion del aprendizaje 14

Usa materiales con participacion de los estudiantes y15

padres de familia

En su planificacion se evidencia el uso de materiales y16

recursos educativos.
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2.3.Metodologia

Ramirez (2000) sostuvo que “Se denomina metodologia al conjunto de principios,
requisitos y pautas que deben tener en cuenta todas las ciencias dedicadas a la

investigacién cientifica”(p. 30).

La metodologia en una investigacion radica en la sistematizacion de los
procesos, es decir, la organizacion de procedimientos a seguir para la ejecucion de
la investigacion cientifica. En consecuencia seria erréneo concebir la idea de
investigacién sin pensar de manera casi automatica en la serie de pasos que

debemos cumplir para mostrar seriedad, veracidad y objetividad en la investigacion.

En la presente investigacion se empleé el método hipotético deductivo
porque nos permite probar las hipétesis a través de un disefio estructurado,
asimismo porque busca la objetividad y mide la variable del objeto de estudio. El
método hipotético deductivo permite probar la verdad o falsedad de las hipotesis
gue no se pueden demostrar directamente, debido a su caracter de enunciado

general.

Bernal (2006) manifestdé que el método hipotético deductivo consiste en “un
procedimiento que parte de unas aseveraciones en calidad de hipétesis y busca
refutar o aceptar tales hipotesis deduciendo de ellas, conclusiones que deben

confrontarse con los hechos” (p. 56).

A si mismo la presente investigacion, presenta un enfoque de método
cuantitativo; porque se ha realizado la medicion de las variables y se han expresado

los resultados de la medicién en valores numéricos.
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Al respecto para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) plante6 que el
enfoque cuantitativo “usa la recoleccion de datos para probar hipotesis, con base
en la medicibn numérica y el analisis estadistico, para establecer patrones de
comportamiento y probar teorias” (p. 4).

2.4.Tipos de estudio

El tipo de estudio que corresponde a la investigacion es basica.
Valderrama (2013) manifest6 que la investigacion basica manifiesta:

Es conocida también como investigacion tedrica, pura o fundamental,
estd destinada a aportar un cuerpo organizado de conocimientos
cientificos y no produce necesariamente resultados de utilidad
practica inmediata. Se preocupa por recoger la informacion de la
realidad para enriquecer el conocimiento tedrico cientifico orientado

al descubrimiento de principios y leyes. (p.164)
La presente investigacion es basica de naturaleza descriptiva y causal.

Hernandez et al. (2010) plante6 que los estudios descriptivos “buscan especificar
las propiedades, caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,

procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis”(p. 80).

Tuckman (1978) plante6 que es causal por la naturaleza de las variables de estudio,
porque se pretende estudiar la influencia del estrés en el desempefio docente.

Segln su caracter es descriptiva.

Porque tiene el objetivo central de la descripcion de los fenomenos, se sitia en

primer nivel de conocimiento cientifico.

Hernandez, et al.(2010) sostiene que “la investigacion descriptiva busca
especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier

fendmeno que analice. Describe tendencias de un grupo o poblacién”(p.103)
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Investigacion explicativa

Abanto (2014) plantearon que su objetivo es la explicacion de los fendbmenos y el
estudio de sus relaciones para conocer su estructura Yy los aspectos que

intervienen en la dindmica de aquellos.

Investigacion Cuantitativa.

Abanto (2014) consider6 que es la modalidad de investigacién que ha predominado,
se centra fundamentalmente en los aspectos observables y susceptibles de
cuantificacion de los fenomenos, utiliza la metodologia analitica y se sirve de

pruebas estadisticas.

Segun su alcance temporal

La investigacion puede referirse a un momento especifico o puede extenderse a
una sucesion de momentos temporales. En el primer caso se denomina transversal

o seccional y en segundo longitudinal.

Abanto (2014) planteé que:

Investigacion Transversal son “investigaciones que estudian un aspecto de
desarrollo de los sujetos en un momento. Comparan diferentes grupos de edad (G1,

G2, G3,.....N) observaciones en un unico momento” (p.23).

2.5.Disefio

El disefio de la investigacion fue de tipo no experimental de corte transversal y
correlacional causal, ya que no se manipulo ni se sometio a prueba las variables de

estudio.

Hernandez, et. al. (2010) menciona que es no experimental dado que “se
realiza sin la manipulacion deliberada de variables y en la que solo se observa los

fendmenos en su ambiente natural para después analizarlas”(p.149)
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Carrasco (2008) menciona que “Asi mismo es de corte transversal ya que
“se utiliza para realizar estudios de investigacion de hechos y fendmenos de la

realidad, en un momento determinado del tiempo” (p.72)

Hernadndez, et. al. (2010) menciona que los disefios es correlacional
causales describen las relaciones entre dos 0 mas categorias, conceptos o variable

en un momento determinado esta en funcion de causa — efecto. (p.158)

Asi, este disefio de investigacion se estructura de la siguiente manera:

X > Y

Figura 2. Esquema del disefio de investigacion correlacional
X= Variable 1: Estrés Docente
Y = Variable 2: Desempefio laboral
2.6.Poblacion, muestray muestreo
Poblacion

Carrasco (2008) define a “la poblacion como el conjunto de todos los elementos
(unidades de analisis) que pertenecen al ambito espacial donde se desarrolla el

trabajo de investigacion”(p.236).

Segun Hernadndez, Fernandez y Baptista (2010) menciona que “la poblacion
es el conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas
especificaciones (....) Las poblaciones deben situarse claramente en torno a sus

caracteristicas de contenido, de lugar y en el tiempo”(p.174)

La poblacién esta representada por 172 docentes de la RED 11 del distrito

de San Martin de Porres.



Tabla 3

Poblacién de estudio

Instituciones educativas Numero de
docentes
1 3046 San Martin De Porres 22
2 3044 Ricardo Palma 10
3 3032 Villa Angélica 18
4 3045 José Carlos Mariategui 30
5 3041 Andrés Bello 25
6 José Granda 67
Total 172

Fuente: Escale Ministerio de Educacién 2016

Muestra
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Al respecto Hernandez (2010) afirma que la “muestra es esencia de un subgrupo

de la poblacién” (p. 207).

Para la presente investigacion se consideré la nuestra de 120 docentes de

la Red Educativa 11, UGEL 02, San Matrtin de Porres, 2016, se aplicé el muestreo

probabilistico aleatoria estratificada.

Al respecto Hernandez (2010) afirma que la “muestra es esencia de un subgrupo

de la poblacion” (p. 207).

En consecuencia se procedi6 a aplicar la siguiente formula de los autores Arkin y

Colton:
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B N
T (N-1K?2+1

n

Doénde: n= muestra
N= Poblacion (172)
K? =Error muestral (0.05)

Calculando la muestra:

_ 172
"~ (172 -1)0.052 + 1

n

~ 172
"= 171)0.0025 + 1

Y
"= 04275 + 1
72
"= 14275
n = 120,4

n = 120 (Redondeado)

Por lo tanto Carrasco (2008) manifiesta que cuando los factores escapan a los
alcances de una muestra aleatoria simple, se tiene que recurrir a la muestra
probabilistica aleatoria estratificada, puesto que se busca obtener una muestra
estrictamente representativa, a fin de que los resultados puedan generalizarse a
toda la poblacion. Por consiguiente, es necesaria que la muestra sea extraida de

manera proporcional al tamafio de cada segmento o grupo poblacional.
Muestreo

Asi mismo Hernandez (2010) manifiesta que “el muestreo estratificado es aquel en
el que la poblacién se divide en segmentos y se selecciona una muestra para cada

segmento” (p. 180).
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Criterio de seleccidon de la muestra.

Para la seleccion de la muestra se aplico la formula siguiente de los autores Arkin
y Colton, para hacer el muestreo estratificado de los elementos del estrato.

_Tl

f_N
—120—06976

f_172_ '

Dénde:

f= fraccion de la muestra
N= Tamafio de la poblacion

n= tamano de la muestra

Tabla 4

Muestra de docentes de la Red Educativa 11, UGEL 02, San Martin de Porres,
2016.

N° Instituciéon educativa Poblacién Fraccion de Muestra
muestreo
1 3046 San Martin De Porres 22 0.6976 15
2 3044 Ricardo Palma 10 0.6976 07
3 3032 Villa Angélica 18 0.6976 13
4 3045 José Carlos Mariategui 30 0.6976 21
5 3041 Andrés Bello 25 0.6976 17
6 José Granda 67 0.6976 47

Total 172 120
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2.7.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

2.7.1. Técnica de recoleccion de datos.

Para la recoleccion de datos se utilizé la técnica de la encuesta por la modalidad

de estudio y el tiempo de aplicacion.

Por lo tanto de acuerdo con Hernandez (2010) manifiesta que la encuesta es
el instrumento adecuado para recolectar datos a grandes muestras en un solo
momento, motivo por el cual se asume dicha técnica en este estudio ya que se
trabajara con una muestra de 120 docentes de las Instituciones Educativas de la
RED 11, San Martin de Porres, 2016.

En la presente investigacion se recogié informacion sobre la primera
variable: estrés y la segunda variable: Desempefio docente, que se aplico a los
docentes de la RED 11, UGEL 02, San Martin de Porres.

Se empleara dos instrumentos denominados cuestionarios tipo escala con
items a ser respondidos de forma personal, teniendo en cuenta sus apreciaciones
en base a sus experiencias profesionales, de los cuales se tuvo en cuenta los
procedimientos de operacionalizacion de variables para la elaboracion de dichos

instrumentos.

2.7.2. Instrumento de recolecciéon de datos.

Para la recoleccion de los datos estadisticos, el instrumento que se utilizo fue el

cuestionario con escala de medicion de las variables tipo Likert.

Segun Hernandez (2010), manifiesta que el instrumento de medicién es un
‘recurso que utiliza el investigador para registrar informacion o datos sobre la
variable que tiene en mente, los medios que utilizamos en cada técnica para
recolectar la informacion, en cuya redaccion se han tomado en cuenta las variables

e indicadores correspondientes” (p. 276).
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Para Carrasco (2008) manifiesta que los instrumentos de investigacion se
puede definir como ‘“reactivos, estimulos, conjunto de preguntas o items
debidamente organizados e impresos que permite obtener y registrar respuestas
diversas de las personas o elementos que son materia de estudio de investigacion,

en situaciones de control y planificadas por el investigador (p. 334).

En tal sentido se utilizaron dos instrumentos, el primer instrumento es para
medir el estrés y el segundo instrumento para medir el desempefio del docente,

considerando las dimensiones en las que se ha operacionalizado las variables.

2.7.3. El cuestionario

El instrumento se aplico al personal docente sobre el estrés con el propésito de

determinar la correlacién causal entre las variables.

Tabla 5

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Variables Técnicas Instrumentos
Estrés Docente Encuesta Cuestionario
Desempefio Laboral Evaluacion Cuestionario

Variable 1: Estrés Docente
El instrumento fue creado en base a las dimensiones determinadas.
Escalas:

Las escalas son instrumentos de medicion o pruebas psicolégicas que

frecuentemente son utilizadas en la escala de Likert.
Totalmente en desacuerdo= 1

En desacuerdo= 2
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Indeciso=3

De acuerdo=4

Totalmente de acuerdo=5

Ficha Técnica

Nombre :Cuestionario para medir el estrés
Autores :Gutiérrez, P, Moran, Sy Sanz, .
Adaptacioén :Lic. Carmen R. Tupacyupanqui Lindo
Institucion :Instituciones Educativas de la RED 11, UGEL
02
Ambito de aplicacién :Docentes
Forma de aplicacién :Individual
Forma de administracion :Se les tomo el instrumento a los docentes
Monitoreo :Investigadora
Duracién de la prueba :45 minutos
Area que evalta . Estrés
Descripcion de la prueba : La prueba para docentes esta constituida por

100 items.



Tabla 6

Baremos y /o Niveles de la variable : estrés
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Niveles Ansiedad Depresion Creencias  Presiones Desmotivaciones Mal Estrés
afrontamiento

Desadaptativas

Nivel muy 23-41 45-50 52 - 60 45 -50 52 - 60 52-60  Menosde 20

Bajo

Nivel Bajo 42-59 36 - 44 42 - 51 36 - 44 42 - 51 42-51  21-40

Nivel 60-78 27-35 32-41 27-35 32-41 32-41  41-60

Normal

Nivel 79-97 18 - 36 22-31 18 -26 22 - 31 22-31  61-80

Moderado

Nivel Alto 98 -115 10-17 12-21 10-17 12-21 12-21  80amas

Variable 2: Desempefio Laboral

El instrumento utilizado es un cuestionario con tres dimensiones elaborado por

el

Ministerio que en base a eso se ha recogido la informacién ya monitoreado por cada

docente de parte del SubDirector de Formacion General.

Se tuvo que extraer la informacion por cada docente de la RED 11 de la UGEL 02,

San Martin de Porres, siendo los informantes las Sub Direcciones de Formacion

General, donde consideraron los siguientes aspectos:

El Uso Pedagdgico del tiempo en las actividades de aprendizaje.

Uso de herramientas pedagogicas por los profesores.

Uso de los materiales y recursos educativos de las Instituciones Educativas.
Ficha Técnica

Nombre :Cuestionario para medir el desempefio laboral

Autores :Ministerio de Educacién

Adaptacion :Lic. Carmen R. Tupacyupanqui Lindo
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Institucion :Instituciones Educativas de la RED 11, UGEL
02

Ambito de aplicacién :Docentes

Forma de aplicacién :Individual

Forma de administracion :Se les tomo el instrumento a los docentes

Monitoreo :Investigadora

Duracion de la prueba :45 minutos

Area que evalla . Estrés

Descripcién de la prueba : La prueba para docentes esta constituida por
100 items.

Tabla 7

Baremos y /o Niveles de la variable : Desempefio Docente

Niveles  Uso Pedagégico  Uso de herramientas  Uso de materiales y Desempeiio
del tiempo pedagdgicas recursos educativos
Docente
Alto 10-12 20-24 10-12 33-48
Moderado 7-9 14-19 7-9 17-32
Bajo 4-6 8-13 4-6 0-16

2.7.4.Validacion y confiabilidad del instrumento

Segun Carrasco (2008) sefiala que “Este atributo de los instrumentos de

investigacién consiste en que éstos miden con objetividad, precision, veracidad y

autenticidad aquello que se desea medir de la variable o variables de estudio” (p.

336).
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Por tanto un instrumento es valido porque mide lo que debe medir, es decir,

si el instrumento pregunta o indaga acerca de todo lo que se necesita saber.

Validez del instrumento de la Variable Independiente : Estrés

Delio del rincon (1995) citado por Valderrama y Ledn (2009) indica que la validez
es el grado en que la medida refleja con exactitud el rasgo, caracteristicas o
dimension que se pretende medir, (...) la validez se da en diferentes grados y es
necesario caracterizar el tipo de validez de la prueba a través de la prueba de
expertos.(pp.142)

El Instrumento utilizado para la Variable 1: El estrés fue sometido a la
validacion por expertos fue adaptado a nuestra realidad por el Ministerio de

Educacion.

Los resultados de la validacion del instrumento del Estrés Docentes seran
validados por los expertos, quienes tuvieron la amabilidad de firmar las 3 hojas con
su instrumento respectivo para la variable 1: Estrés docente dando como resultado

que es aplicable.

Tabla 8

Validez del instrumento 1 : Estrés del Docente por los expertos

DOCENTES % Aplicable
Expertol  Mg. Fonseca Rosales Ruth Elizabeth 95 %
Experto 2  Mg. Mg.Cotaquispe Guzman Lourdes Ana 95 %
Experto 2  Mg. Valenzuela Cuellar, Jaime Elias 95%

Fuente: Fichas de validadores
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Confiabilidad:

Luego se estimé el coeficiente de consistencia Interna Alfa de Cronbach (0,864),
determinandose que el instrumento tiene un alto nivel de confiabilidad, por lo que

se realizara una medicion objetiva en la presente investigacion.

Tabla 9

Resultados de la confiabilidad del cuestionario de estrés docente.

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,856 100

Tabla 10

Niveles de confiabilidad

Valores Nivel
De -1ab0 No es confiable
De 0,001 a 0,49 Baja confiabilidad
De 05 a 0,75 Moderada confiabilidad
De 0,76 a 0,89 Fuerte confiabilidad
De 09 a1l Alta confiabilidad

Fuente: Bisquerra (2007)
Segun los resultados obtenidos es fuerte confiable.
Validez del Instrumento de la Variable 2 : Desempeiio docente

Validez del instrumento : Delio del rincon (1995) citado por Valderrama y Leon
(2009) indica que la validez es el grado en que la medida refleja con exactitud el
rasgo, caracteristicas o dimensién que se pretende medir, la validez se da en
diferentes grados y es neCésario caracterizar el tipo de validez de la prueba.(
pp.142)
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El Instrumento que se utilizarda para la Variable 2: Desempefio docente fue
sometido a la validacion por expertos quienes tuvieron la amabilidad de firmar las 3
hojas con su instrumento respectivo para la variable 2: Desempeiio docente dando
como resultado que es aplicable.

Tabla 11

Resultados de la validez del instrumento

DOCENTES % Aplicable
Experto 1  Mg. Fonseca Rosales Ruth Elizabeth 95 %
Experto 2  Mg. Guzméan Lourdes Ana 95 %
Experto 2  Mg. Valenzuela Cuellar, Jaime Elias 95%
Confiabilidad:

Luego se estimd el coeficiente de consistencia Interna Alfa de Cronbach (0,934)
determindndose que el instrumento de desempefio laboral tiene un alto nivel de
confiabilidad, por lo que se realizarA una medicion objetiva en la presente

investigacion.

Segun el Alpha de Cronbach se ha determinado:

Tabla 12

Confiabilidad de los instrumento de la variable 2: Desempefio docente
Instrumento Alfa de cronbach
Desempefio laboral del docente 0,934

Segun los resultados obtenidos se encuentra el instrumento con alta confiabilidad.
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Tabla 13

Niveles de confiabilidad

Valores Nivel
De -1a0 No es confiable
De 0,001 a 0,49 Baja confiabilidad
De 0,5 a 0,75 Moderada confiabilidad
De 0,76 a 0,89 Fuerte confiabilidad
De 09 al Alta confiabilidad

Fuente : Bisquerra.(2013)

Segun el Alpha de Cronbach se ha determinado: 0,934 entonces es altamente

confiable.

2.8.Métodos de andlisis de datos

El andlisis de los datos se realizO por medio de la estadistica descriptiva e
inferencial; siendo las técnicas estadisticas utilizadas, el alpha de cronbach,
realizandose los calculos por medio del Programa Excel y el Paquete Estadistico
para las Ciencias Sociales, statistics version 22.0 (SPSS), en espafiol.

Hernandez, et. al. (2010) menciona que los disefios es correlacional
causales describen las relaciones entre dos 0 mas categorias, conceptos o variable

en un momento determinado esta en funcién de causa — efecto. (p.158)

Asi, este disefio de investigacion se estructura de la siguiente manera:

Figura 3. Esquema del disefio de investigacion descriptiva causal



72

X= Variable 1: Estrés Docente
Y = Variable 2: Desempefio laboral

Prueba de hipétesis.

Segun Hernandez (2010) manifiesta que las hipoétesis son explicaciones tentativas
del fendbmeno o unidad de estudio investigado que se formulan como preposiciones
y las cuales se pretenden probar. La prueba de hipotesis determinara si la hipotesis

es congruente con los datos de la muestra.

En nuestro caso la prueba de hipotesis se realiz6 con la prueba de regresion
logistica ordinal, para la aprobacion del modelo se utilizo la prueba de Pseudo R-
cuadrado de Nagalkerke y para la gréafica del area del % de aprobacion del modelo
con la Curva de COR

Nivel de significancia.

El nivel de significacion segun Hernandez (2010) menciona que “es un nivel la
probabilidad de equivocarse y que fija de manera a priori el investigador”. Si es
menor del valor de 0.05, se dice que el coeficiente es significativo en el nivel de
0.05 (95% de confianza en que la correlaciébn sea verdadera y un 5% de
probabilidad de error).

2.9.Aspectos éticos

Se tendra en cuenta los siguientes principios:
Primero la reserva de identidad de los encuestados, las citas de los textos y

documentos consultados son redactados directamente e indirectamente.



1. Resultados
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3.1.Resultados descriptivos.
Tabla 14

Niveles del estrés del docente de las Instituciones Educativas de la RED N° 11

Estrés
Porcentaje  Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje valido acumulado
bajo 17 14,2 14,2 14,2
normal 15 12,5 12,5 26,7
alto 88 73,3 73,3 100,0
Total 120 100,0 100,0

Porcentaje

T T
normal alto

estrés

Figura 4. Niveles de frecuencias del estrés docente de las Instituciones Educativas
de la RED N° 11
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Los resultados que se muestran por niveles en la tabla representan la frecuencia
del estrés docente de las Instituciones Educativas de la RED N° 11de las cual el
14.17% presentan nivel bajo en presencia del estrés, mientras que el 73.33%
manifiestan tener un nivel alto de estrés y el 12.5% presentan normal nivel de estrés

en los docentes de las Instituciones Educativas de la RED N° 11.

Tabla 15

Niveles del desempeiio docente de las Instituciones Educativas de la RED N° 11

desempeiio docente

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

Niveles a e valido acumulado
alto 20 16,7 16,7 16,7
moderado 18 15,0 15,0 31,7
bajo 82 68,3 68,3 100,0
Total 120 100,0 100,0

Porcentaje

T
atto moderado hajo

desempeio docente

Figura 5. Distribucion porcentual del desempefio docente de las Instituciones
Educativas de la RED N° 11
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Asi mismo se tienen los resultados frecuencial es que se muestran en la tabla, de
ellos el 16.67% de los docentes manifiestan tener alto nivel de desempeifio,
mientras que el 15% manifiestan moderado nivel de desempeio docente y el
68.33% manifiestan que el nivel del desempefio docente es bajo de las Instituciones
Educativas de la RED N° 11

Tabla 16

Niveles entre el estrés y el desemperfio docente de las Instituciones Educativas de
la RED N° 11

Tabla cruzada desempefio docente *estrés

Estrés
bajo  normal Alto Total
desempe alto Recuento 4 3 13 20
fo
% del total  3,3% 25% 10,8% 16,7%
docente
modera Recuento 0 2 16 18
do
% del total  0,0% 1,7% 13,3% 15,0%
bajo Recuento 13 10 59 82
% del total 10,8% 8,3% 49,2% 68,3%
Total Recuento 17 15 88 120

% del total 14,2% 125% 73,3% 100,0%




77

. estres
estrés
iy

| (o muy bajo baje nermal  moderado alte
Wreoral
Dlate
50 Fl
- T B e
u-

CERERT

= ]

E :I,:‘
|_?
8

sjuasop ousdwssep

fie

. 9 - s
13 13737% 13
1053% 0EY| 10
4 aie .
4 3
330% 1 dpm 2.
L R i —
PR b

L E]

Figura 6. Niveles porcentuales entre el estrés vy el desempefio docente de las

Figura 6. Niveles porcentuales entre el estrés y el desempefio docente de las

Instituciones Educativas de la RED N° 11

Asi mismo en la tabla 12 y figura se muestran los resultados porcentuales entre el
estrés y el desempefio docente de las Instituciones Educativas de la RED N° 11,
de los cuales se tiene al 3.3% de los docentes manifiestan un bajo nivel de estrés
por lo que presentan alto desempefio docente, mientras que el 1.7% de los
decentes presentan normal nivel de estrés por lo que presentan moderado nivel de
desempeiio docente y el 49.2% presentan bajo nivel de desempefio docente por lo
gue presentan alto nivel de estres; lo que se percibe que el docente con niveles alto
en estrés presentan bajo nivel de desempefio docente por las caracteristica
especificas de los sintomas es por ciento del nivel de desempefio tiende a

descender.
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3.2.Resultados previos al andlisis de los datos

En cuanto a los resultados obtenidos a partir del cuestionario con escala ordinal se
asumira prueba no paramétrica que muestra de dependencia entre la variable
independiente de frente a la variable dependiente posteriores a la prueba de
hipotesis se basaran a la prueba de regresion logistica, ya que los datos para el
modelamiento son de caracter cualitativo ordinal, orientando al modelo de regresion

logistica ordinal, para el efecto asumiremos el reporte del SPSS.

Tabla 17

Determinacién del ajuste de los datos del estrés en el desempefio docente de las
Instituciones Educativas de la RED N° 11

Informacién de ajuste de los modelos

Logaritmo de

la
verosimilitud Chi-
Modelo -2 cuadrado gl Sig.
Sélo 19,063
interseccion
Final 14,929 4134 1 042

Funcién de enlace: Logit.

En cuanto al reporte del programa, se muestran los resultados donde los reportes
estarian explicando la dependencia del estrés en el desempefio docente de las
Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, para el proceso
de interpretacion en cuanto a la variable estrés se asumira al nivel bajo (2) en
comparacion a los niveles de desempefio docente al nivel (2) moderado. Asi mismo
se tiene el reporte de la prueba Chi cuadrado es de 4.134 y p_valor (valor de la

significacién) es igual a 0.042 frente a la significacion estadistica a igual a 0.05
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(p_valor < a ), significa rechazo de la hipétesis nula, los datos de la variable no son

independientes, implica la dependencia de una variable sobre la otra.

Tabla 18

Determinacion de las variables para el modelo de regresion logistica ordinal

Bondad de ajuste

Chi-
cuadrado gl Sig.
Pearson 2,066 1 , 151
Desvianz 3,478 1 ,062

a

Funcion de enlace: Logit.

Asi mismo se muestran los resultados de la bondad de ajuste de la variable el cual
no se rechaza la hipétesis nula; por lo que con los datos de la variable es posible
mostrar la dependencia gracias a las variables y el modelo presentado estaria dado
por el valor estadistica de p_valor 0.151 frente al a igual 0.05. Por tanto el modelo

y los resultados estan explicando la dependencia de una variable sobre la otra.



Tabla 19

Presentacion de los coeficientes del
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estrés en el desempefio docente de las

Instituciones Educativas de la RED N° 11

Estimaciones de parametro

Error

Estimacié estand

Intervalo de
confianza al
95%

Limite

Limite

n ar Wald gl Sig. inferior superior

Umbral [desempeiio -1,730 ,258 44,820 1 ,000 -2,236 -1,223

:1]

[desempefio -,858 ,205 17,447 1 ,000 -1,261 -,456

:2]
Ubicacio [estres=2] -1,659 744 4978 1 ,026 -3,116 -,202
n

[estres=5] 02 0

Funcion de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Los resultados que se muestran en la tabla 15, se tienen los coeficientes de la

expresion de la regresion con respecto al estrés frente al desempefio docente de

las Instituciones Educativas de la RED N° 11, al respecto los docentes que

presentan estrés en nivel bajo es protector con -1.659 representa al 19.03% de los

docentes tiene la probabilidad que su nivel de desempefio docente sea moderado,

esta premisa es significativo puesto que el sig. p_valor 0.026 es menor al 0.05 al

nivel de significacion del 95%
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Prueba de hipoétesis

Ho: No existe incidencia del estrés en el desempefio docente de las Instituciones
Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016

H1: Existe incidencia del estrés en el desempefio docente de las Instituciones
Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016

Tabla 20
Pseudo coeficiente de determinaciéon de las variables.

Pseudo R-cuadrado

Nagelkerk McFadden.

e

Cox y Snell

resultado 373 472 ,299

Funcién de vinculo: Logit.

En cuanto de la prueba del pseudo R cuadrado, lo que se estarian presentando es
la dependencia porcentual del estrés en el desempefio docente de las Instituciones
Educativas de la RED N° 11, el valor el coeficiente de Nagalkerke, muestra la
variabilidad del bajo desempefio docente depende del 47.2% del estrés del docente
de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016
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estrés en el

Figura 7. Representacion del area COR como incidencia del
desempefio docente de las Instituciones Educativas de la RED N° 11

En cuanto al resultado de la curva COR, se tiene el area que representa la

capacidad de clasificacion de un 84.2% representando un alto nivel de implicancia

estrés en el desempefio docente de las Instituciones Educativas de la RED

del
N° 11, San Martin de Porres, 2016

Resultado especifico 1

estrés en el Uso Pedagdgico del tiempo de las Instituciones Educativas de la

El
RED N° 11, San Martin de Porres, 2016
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Tabla 21

Presentacion de los coeficientes del estrés en el Uso Pedagdgico del tiempo de
las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016

Estimaciones de parametro

Intervalo de
confianza al
95%
Error Limite
Estimacio estand Limite superio
n ar Wald gl Sig. inferior r
Umbral [tiempo= -1,848 ,268 47,39 1 ,000 -2,375 -1,322
1] 7
[tiempo=  -,585 ,196 8,918 1 ,003 -,969 -,201
2]

Ubicacio6 [estres=2] -1,629 ,736 4,904 1 ,027 -3,070 -,187
n
[estres=5] 02 . . 0

Funcién de enlace: Logit.

a. Este pardmetro estéa establecido en cero porque es redundante.

Asi mismo se tiene los resultados especificos de los coeficientes de la expresion
de la regresion con respecto al estrés frente al desempeiio docente en la dimension
uso pedagogico del tiempo de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, al
respecto los docentes que presentan estrés en nivel bajo es protector con -1.629
representa al 19.61% de los docentes tiene la probabilidad que su nivel de
desempeiio docente en la dimension uso pedagogico del tiempo sea moderado,
esta premisa es significativo puesto que el sig. p_valor 0.026 es menor al 0.05 al

nivel de significacion del 95%.



Prueba de hipoétesis especifica 1
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Ho: No existe incidencia del estrés en el Uso Pedagdgico del tiempo de las

Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016

H1: Existe incidencia del estrés en el uso pedagogico del tiempo de las Instituciones

Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016

Tabla 22
Pseudo coeficiente de determinacion de las variables.

Pseudo R-cuadrado

Nagelkerk McFadden.
Cox y Snell
e

resultado ,697 ,.856 , 708

Funcién de vinculo: Logit.

Asi mismo en cuanto de la prueba del pseudo R cuadrado, lo que se estarian

presentando es la dependencia porcentual del estrés en el uso pedagdgico del

tiempo de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, el

valor el coeficiente de Nagalkerke, muestra la variabilidad del bajo uso pedagogico

del tiempo docente depende del 85.6% del estrés del docente de las Instituciones

Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016
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Figura 8. Representacion del area COR del estrés en el Uso Pedagdgico del

tiempo de las Instituciones Educativas de la RED N° 11

En cuanto al resultado de la curva COR, se tiene el area que representa la
capacidad de clasificacion de un 79.9% representando un alto nivel de implicancia
del estrés en el Uso Pedagogico del tiempo de las Instituciones Educativas de la
RED N° 11, San Matrtin de Porres, 2016

Resultado especifico 2

El estrés en el Uso de herramientas pedagdgicas de las Instituciones Educativas
de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016
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Tabla 23

Presentacion de los coeficientes del estrés en el Uso de herramientas pedagogicas

de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016

Estimaciones de parametro

Intervalo de
confianza al
95%
Limit
Error e Limite
Estimacio estand inferi superio
n ar Wald gl Sig. or r
Umbral [herramienta = -1,508 ,241 39,22 1 ,000 - -1,036
1] 9 1,981
[herramienta = -385 1,191 4,045 1,044 -759 -,010
2]
Ubicacio [estres=2] -1,641 751 4,771 1,029 - -,169
n 3,113
[estres=5] 02 ) .0

Funcién de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Asi mismo se tiene los resultados especificos de los coeficientes de la expresion
de la regresion con respecto al estrés frente al desempeiio docente en la dimension
uso de herramientas pedagdgicas de las Instituciones Educativas de la RED N°
11, al respecto los docentes que presentan estrés en nivel bajo es protector con -
1.641 representa de los docentes tiene la probabilidad que su nivel de desemperio
docente en la dimension uso de herramientas pedagogicas sea moderado, esta
premisa es significativo puesto que el sig. p_valor 0.029 es menor al 0.05 al nivel

de significacién del 95%
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Prueba de hipotesis especifica 2

Ho: No existe incidencia del estrés en el Uso de herramientas pedagodgicas de las
Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016

H1: Existe incidencia del estrés en el uso de herramientas pedagdgicas de las
Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016

Tabla 24
Pseudo coeficiente de determinacion de las variables.

Pseudo R-cuadrado

Nagelkerk McFadden.
e

Cox y Snell

resultado 677 831 671

Funcién de vinculo: Logit.

Asi mismo en cuanto de la prueba del pseudo R cuadrado, lo que se estarian
presentando es la dependencia porcentual del estrés en el uso de herramientas
pedagogicas de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de
Porres, el valor el coeficiente de Nagalkerke, muestra la variabilidad del bajo uso
de herramientas pedagogicas docente depende del 83.1% del estrés del docente

de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016
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Figura 9. Representacion del area COR Existe incidencia del estrés en el Uso de

herramientas pedagogicas de las Instituciones Educativas de la RED N° 11

Asi mismo en cuanto al resultado de la curva COR, se tiene el area que representa
la capacidad de clasificacion de un 94.9% representando un alto nivel de
implicancia Existe incidencia del estrés en el Uso de herramientas pedagdgicas

de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016

Resultado especifico 3

El estrés en el uso de materiales y recursos educativos, de las Instituciones
Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016
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Tabla 25

Presentacion de los coeficientes del estrés en el uso de materiales y recursos

educativos, de las Instituciones Educativas de la RED N° 11

Estimaciones de parametro

Intervalo de
confianza al
95%
Error
Estimaci6é estand Limite Limite
n ar Wald gl Sig. inferior superior

Umbral [materiales -1,683 ,255 43,71 1 ,000 -2,182 -1,184
=1] 9

[materiales -,280 ,190 2,182 1 ,140 -,652 ,092
:2]

Ubicacio [estres=2] -1,737  ,750 5,363 1 ,021 -3,207 -,267
n
[estres=5] 02 . . 0

Funcion de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Finalmente se tiene los resultados especificos de los coeficientes de la expresion
de la regresion con respecto al estrés frente al desempeiio docente en la dimension
uso de materiales y recursos educativos de las Instituciones Educativas de la RED
N° 11, al respecto los docentes que presentan estrés en nivel bajo es protector con
-1.737 representa de los docentes tiene la probabilidad que su nivel de desempefio
docente en la dimension uso de materiales y recursos educativos sea moderado,
esta premisa es significativo puesto que el sig. p_valor 0.021 es menor al 0.05 al

nivel de significacion del 95%.
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Prueba de hipétesis especifica

Ho: No existe incidencia del estrés en el uso de materiales y recursos educativos,
de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016

H1: Existe incidencia del estrés en el uso de materiales y recursos educativos, de

las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016

Tabla 26
Pseudo coeficiente de determinacion de las variables.

Pseudo R-cuadrado

Nagelkerk McFadden.
e

Cox y Snell

resultado , 165 ,209 , 115

Funcién de vinculo: Logit.

Finalmente en cuanto de la prueba del pseudo R cuadrado, lo que se estarian
presentando es la dependencia porcentual del estrés en el uso de materiales y
recursos educativos de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin
de Porres, el valor el coeficiente de Nagalkerke, muestra la variabilidad del bajo
uso de materiales y recursos educativos depende del 20.9% del estrés del docente

de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016
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Figura 10. Representacion del area COR del
recursos educativos, de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin

de Porres, 2016

Asi mismo en cuanto al resultado de la curva COR, se tiene el area que representa
la capacidad de clasificacién de un 91.7% representando que el estrés en el uso

de materiales y recursos educativos, de las Instituciones Educativas de la RED N°

11, San Martin de Porres, 2016



IV. Discusion
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Los resultados hallados en el capitulo anterior nos permiten afirmar que existe la
influencia del estrés en el desempefio docente las Instituciones Educativas de la
RED N° 11, dichos resultados tiene sustento en Gonzalo, H (2014) en su trabajo
de investigacion titulado “El estrés y su influencia en el desempefio docente de los
maestros del Colegio “Juan Ledn Mera” de la ciudad de Ecuador, para optar el
grado de Maestria en Psicologia, se sefala que el ejercicio de la docencia es una
de las profesiones que va acompafiada de altos indices de estrés, produciéndose
un desequilibrio entre las demandas que el organismo recibe y los recursos que
poseen el organismo para satisfacer dichas necesidad Ademas se confirma con lo
gue dice Cox y Griffiths (2010) manifestaron que el individuo reconoce,
experiencias, y responde a situaciones de estrés, la forma en que tratan de hacer
frente a esa experiencia, podria afectar a su salud fisica, psicoldgica y social.

Asimismo, los resultados hallados nos permiten afirmar que existe pseudo R
cuadrado, lo que se estarian presentando es la dependencia porcentual del estrés
en el uso pedagdgico del tiempo de las Instituciones Educativas de la RED N° 11,
San Martin de Porres, el valor el coeficiente de Nagalkerke, muestra la variabilidad
del bajo uso pedagdégico del tiempo docente depende del 85.6% del estrés del
docente de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres,
2016, dicho resultado se fundamenta en Karasek (1985) planted que las exigencias
psicolégicas se refiere tradicionalmente a la carga de trabajo, operados
principalmente en términos de la presion del tiempo y el conflicto de rol., quien nos
indica que cuando existe presion del tiempo y los conflictos de roles muchas veces
ocasiona un desequilibrio en el trabajador generandole el estrés y por ende un bajo

desempefo docente.

Por otro lado, los resultados hallados nos permiten afirmar que existe un
pseudo R cuadrado, lo que se estarian presentando es la dependencia porcentual
del estrés en el uso de herramientas pedagoégicas de las Instituciones Educativas
de la RED N° 11, San Martin de Porres, el valor el coeficiente de Nagalkerke,

muestra la variabilidad del bajo uso de herramientas pedagdgicas docente
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depende del 83.1% del estrés del docente de las Instituciones Educativas de la
RED N° 11, San Martin de Porres, 2016, dicho resultado se fundamenta en Siegrist
(1900) donde sugiere que el estrés esta relacionado con el desequilibrio entre el
esfuerzo y la recompensa puede surgir bajo tres condiciones: a saber, tiene un
contrato de trabajo deficientes o cuando el empleado no tiene otra opcion en
relacion con otras oportunidades de empleo; acepta el desequilibrio por razones
tales como la perspectiva de la mejora de las condiciones de trabajo y hace frente
a las exigencias en el trabajo a través de mas de compromiso y las teorias que se
utilizaron, se tomaron en cuenta a la hora de elaborar el marco tedrico, Ministerio
de Educacion (2016) menciono que es el uso de los medios o elementos que
intervienen en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Estos medios facilitan y
optimizan dicho proceso, y tienen implicancia en la calidad de la formacion brindada
en el aula, por ello se determina que influye el estrés en cuanto a su planificacion
curricular y en los procesos cognitivos en la elaboracion de sus sesiones de
aprendizaje y esto se fundamenta con Kyriacou (2003) considera que el estrés en
los docentes cuando tienen experiencias negativas y desagradables como el
enfado, la frustracion, nerviosismo, depresion, la ansiedad y que muchas veces
afecta la salud del docente y su trabajo ocasionando cambios fisiolégicos y

bioguimicos.

Ademas, los resultados hallados nos permiten afirmar que existe pseudo R
cuadrado, lo que se estarian presentando es la dependencia porcentual del estrés
en el uso de materiales y recursos educativos de las Instituciones Educativas de la
RED N° 11, San Martin de Porres, el valor el coeficiente de Nagalkerke, muestra
la variabilidad del bajo uso de materiales y recursos educativos depende del 20.9%
del estrés del docente de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin
de Porres, 2016, , entonces, gracias a ello nos apoyamos para investigar si existe
relacion entre el clima laboral con la calidad de servicio, ya que nos ha servido como
base la premisa de este tema de investigacion, asi mismo como la presente
investigacion servira, para realizar relacionar otros tema, o de diferente enfoque,
esto nos muestra que para la elaboracion y uso materiales y recursos educativos

no siempre es afectado con el estrés, por tener una implicancia al 20,9% ademas
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es sustentado en el marco tedrico del Ministerio de Educacién(2016) sostuvo que
es el aprovechamiento pedagodgico de los materiales y recursos educativos
empleados, que sirven como elementos clave de apoyo para el proceso de

ensefianza y aprendizaje.

Sostenemos que la presente tesis ha tenido ventaja con respecto a las
diversas investigaciones mencionadas, ya que hemos integrado la influencia del
estrés y desempefio docente de las Instituciones Educativas de la RED N° 11,
San Martin de Porres, 2016. El sustento tedrico se ha basado en autores
internacionales que han fortalecido los paradigmas propuestos, asimismo la
consistencia tedrica y el balance de la literatura es un aporte la inlfuencia del estres
en el desempefio del docente, sobre ello, las variables y dimensiones elegidas han
sido tomadas para alcanzar los objetivos de la presente investigacion, ha tenido un
enfoque integral, sistémico y holistico, en suma, la presente investigacion ha
desarrollado un marco teérico y un balance de la literatura exhaustivo, asimismo el
instrumento utilizado ha sido validado por prestigiosos profesionales y la

consistencia interna y externa ha sido exhaustiva.

Segun los resultados hallados de la prueba del pseudo R cuadrado, lo que
se estarian presentando es la dependencia porcentual del estrés en el desempefio
docente de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, el valor el coeficiente de
Nagalkerke, muestra la variabilidad del bajo desempefio docente depende del
47.2% del estrés del docente de las Instituciones Educativas de la RED N° 11,
San Martin de Porres, 2016 esto coincide con la investigacion de Proafio, P. y
Gonzalo, H (2014) en su trabajo de investigacion titulado “El estrés y su influencia
en el desempeno docente de los maestros del Colegio “Juan Leén Mera” de la
ciudad de Ecuador, para optar el grado de Maestria en Psicologia, se sefala que
el ejercicio de la docencia es una de las profesiones que va acompafiada de altos
indices de estrés, produciéndose un desequilibrio entre las demandas que el
organismo recibe y los recursos que poseen el organismo para satisfacer dichas
necesidades. Investigacion que tiene como objeto conocer la influencia del estrés

en el desenvolvimiento de los docentes tanto personal como laboral, puesto que
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esto influye enormemente en el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Hace
referencia a temas relacionados al estrés, sistema autbnomo, fases del sindrome
de adaptacion del estrés. Trata sobre el desempefio docente, evaluacion vy
estandares, entonces podemos determinar que el estrés influye en el proc

ensefianza y aprendizaje y por ende en el desempefio del docente.



V. Conclusiones
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Primera

Segun los resultados encontrado respecto al objetivo general muestra que segun
la prueba del pseudo R cuadrado, representa la dependencia porcentual del estrés
en el desempefio docente de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, el valor
el coeficiente de Nagalkerke, nos muestra que el bajo desempefio docente depende
del 47.2% del estrés del docente de las Instituciones Educativas de la RED N° 11,
San Martin de Porres, 2016.

Segunda

Segun los resultados encontrado respecto al objetivo especifico 1 muestra que el
pseudo R cuadrado, representa la dependencia porcentual del estrés en el uso
pedagogico del tiempo de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin
de Porres y el valor del coeficiente de Nagalkerke, muestra que el bajo uso
pedagdgico del tiempo docente depende del 85.6% del estrés del docente,
llegando a que no se cumple y respeta el horario establecido del dictado del area

curricular y la escasa dosificacion en el tiempo para las actividades pedagdgicas.

Tercero

Segun los resultados encontrado respecto al objetivo especifico 2 muestra que la
prueba del pseudo R cuadrado, representa la dependencia porcentual del estrés
en el uso de herramientas pedagdgicas de las Instituciones Educativas de la RED
N° 11, San Martin de Porres, el valor el coeficiente de Nagalkerke, nos indica que
el bajo uso de herramientas pedagogicas docente depende del 83.1% del estrés
del docente de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres,
2016.
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Cuarto

Segun los resultados encontrado respecto al objetivo especifico 3, muestra que la
prueba de pseudo R cuadrado, representa una dependencia porcentual del estrés
en el uso de materiales y recursos educativos de las Instituciones Educativas de la
RED N° 11, San Martin de Porres, el valor el coeficiente de Nagalkerke, nos indica
que el bajo uso de materiales y recursos educativos depende del 20.9% del estrés
del docente de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres,
2016.



VI. Recomendaciones
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Primero. Se debe realizar talleres para mejorar el control del estrés a través de las
técnicas que pueden practicar los docentes y puedan lograr un mejor
desempeiio docente ya que muchas veces esto afecta a la salud de los
docentes y su desempefio laboral.

Segundo. Se debe mejorar con capacitaciones al manejo del estrés y el uso
adecuado del pedagdgico del tiempo docente en el desarrollo de las
sesiones de aprendizaje, cumpliendo el horario establecido para el area
curricular que ensefia y que pueda dosificar el tiempo de sus actividades
pedagdgicas teniendo en cuenta las caracteristicas de los procesos

pedagogicos de los estudiantes.

Tercero. Se debe brindar capacitaciones a los docentes sobre el uso de las
herramientas pedagdgicas, para que puedan redactor correctamente el
planteamiento o reto del conflicto cognitivo, el propdsito de la sesion y
las estrategias para el desarrollo de las competencias y capacidades de
las Rutas de Aprendizaje de su area, se debe considerar el ritmo de
aprendizaje teniendo en cuenta sus intereses y necesidades de los
estudiantes, y deben mejorar su carpeta pedagogica donde deben incluir

toda la documentacion segun las rutas de aprendizaje.

Cuarto. Se deben involucrar los padres de familia en la elaboracién, fabricacion con
sus hijos en la elaboracion de materiales y recursos educativos para el
desarrollo de los aprendizajes y que los docentes puedan usar materiales

pertinente y de manera oportuna.
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Matriz de Consistencia

Titulo: Estrés en el desempefio docentes de las Instituciones Educativas de la RED N° 11, San Martin de Porres, 2016

Autor: .Carmen Rosa Tupacyupanqui Lindo

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢, Como se incide el estrés
en el desempefio docente de|
las Instituciones Educativas|
de la RED N° 11, San Martin
de Porres, 20167

Problemas Especificos:

¢De qué manera incide el
estrés en el Uso Pedagdgico
del tiempo en las actividades|
de aprendizaje de las
Instituciones Educativas de
la RED N° 11, San Martin de|
Porres, 2016 ?

¢De qué manera incide el
estrés en el Uso de
herramientas  pedagdgicas|
por los profesores de las|

Objetivo general:

Determinar la incidencial
del estrés en el
desempefio docente de las
Instituciones Educativas de
la RED N° 11, San Martin
de Porres, 2016.

Objetivos especificos

Determinar la incidencia del
estrés en el Uso
Pedagogico del tiempo en|
las actividades de|
aprendizaje  de las|
Instituciones Educativas de|
la RED N° 11, San Martin
de Porres, 2016 ?

Determinar la incidencia del
estrés en el Uso de
herramientas pedagdgicas

Hip6tesis general:

H1: Existe incidencia del estrés
en el desempefio docente de las
Instituciones Educativas de Ia
RED N° 11, San Martin de Porres,
2016

Hipotesis especificas:

Existe incidencia del estrés en el
uso pedagégico del tiempo de las
Instituciones Educativas de Ia
RED N° 11, San Martin de Porres,
2016

Existe incidencia del estrés en el
uso de herramientas pedagdgicas
de las Instituciones Educativas de

por los profesores de las

Variable 1: Estrés Docente

Dimensiones

Indicadores items

Escala de
medicion

Niveles o rangos

Ansiedad

/Agresividad

Manifestaciones psicofisiolégicas

Somatizaciones

,87,93,

1,3,10,16,24,31
,40,16,24,31,40
,41,44,47,48,53
,57,71,75,81,86

( 1)Totalmente en
desacuerdo

(2) En desacuerdo

(3)Indeciso

(4) De acuerdo

(Menos de 20)
Muy bajo

(21 — 40) Bajo

(41 - 60)

Normal

(61 — 80)

Moderado

(+ 80)

Alto
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Instituciones Educativas de|
la RED N° 11, San Martin de
Porres, 2016 ?

¢De qué manera incide el

estrés en el Uso de los
materiales y  recursos|
educativos de las

Instituciones Educativas de|
la RED N° 11, San Martin de
Porres, 2016 ?

Instituciones Educativas de
la RED N° 11, San Martin
de Porres, 2016 ?

Determinar la incidencia del

estrés en el Uso de los
materiales y recursos
educativos  de las|

Instituciones Educativas de
la RED N° 11, San Martin
de Porres, 2016 ?

la RED N° 11, San Martin de
Porres, 2016

Existe incidencia del estrés en el
uso de materiales y recursos
educativos, de las Instituciones
Educativas de la RED N° 11, San
Martin de Porres, 2016

Depresion Miedos 2,11,12,18,25,3
2,72,79,84 y 90
Tristeza
Desgafio
Creencias El salario 5,9,17,23,28,37
,42,52,68,83,92
Desadaptativas Politica educativa y 96

Pensamientos del docente

Presiones

Fuentes de malestar

Problemas de comportamiento de
los estudiantes.

Las responsabilidades

Las adaptaciones del curriculo

4,8,13,20,22,45
,50,56,61 y 62

Desmotivacion

Creencias

Motivacion

Coordinacién econémica

6,7,14,30,39,54
,65,88,89,95,98
,100

(5) Totalmente de
acuerdo

Monotonia
Mal afrontamiento Animo 19,35,55,60,64,
66,70,74,78,80,
Facilidad de resolucion de|,94y 97
problemas

IAfrontamiento de problemas.

\Variable 2: Desempefio docente
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Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles o rangos
valores
Uso Pedagoégico dellDesarrollar Actividades(1,2,3,4 Siempre=3
tiempo pedagdgicas en aprendizajes
A veces=2
Dosificar el tiempo en los procesos
cognitivos y pedagogicos Nunca=1
Cumple y respeta el horario.
Uso de herramientas|Plantea retos cognitivos 5 Siempre=3
pedagbgicas
Comunica el propésito de la sesion|6
Desarrolla estrategias 7 A veces=2
Acompafia segin su ritmo de
aprendizaje.
te] Nunca=1
Contar con competencias
capacidades de las rutas de|9
aprendizaje.
10
/Adecua las estrategias
metodoldgicas 11
Cuenta su planificacion curricular |
responde al proceso de evaluacion
12
Utiliza materiales y recursos|13 Siempre=3
educativos
Uso de materiales V| 14
recursos educativos [Usa materiales elaborados en
funcion del aprendizaje 15 A veces=2

Usa materiales con participacion de
los estudiantes y padres de familia

Nunca=1
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En su planificacién se evidencia el{16

uso de materiales y recursos
educativos.
Tipo y disefio de Poblacién y muestra Técnicas e instrumentos Estadistica a utilizar
investigacion
] ] Variable 1: Estrés docente
Tipo: Basica
Poblacion: Técnicas: Encuesta DESCRIPTIVA:
La poblacion estdlinstrumentos: Inventario de estrés docente Se utilizara el software SPSS version 22 con el cual se haran el analisis de los datos
Alcance: Temporal representada por 172 obtenidos, este programa nos ayudara a la elaboracion de tablas y frecuencias asi como las

Disefio:

Descriptivo causal

Método:

Hipotético — Deductivo

docentes de la RED 11 del
distrito de  San Martin de
Porres.

Tipo de muestreo:

Probabilistico estratificado

Tamafo de muestra:

Autor: Gutiérrez, P; Moran, Sy Sanz, .
Afio: 2005
Monitoreo: Por el Investigador

Ambito de Aplicacién: Las Instituciones educativas de lal
RED 11, UGEL 02

Forma de Administracién: Directa

respectivas figuras de las variables y de sus dimensiones

Para la prueba de hipétesis primero se determinara si el conjunto de datos provienen o no
de una distribucién normal a través de la prueba de Kolmogorov Smirnov, el cual nos
permitird determinar si podemos usar la estadistica paramétrica o no paramétrica.

INFERENCIAL:

Para el andlisis estadistico se han utilizado medidas de orden inferencial, lo que ha
permitido contrastar la hipétesis general planteada, para tal efecto se ha utilizado medida|
de centralizacion y medidas de dispersion a fin de determinar el grado de influencia de las

se trabajarda con una
muestra de 120 docentes|
de las Instituciones|
Educativas de la RED 11,
San Martin de Porres, 2016.

Variable 2: Desempefio docente

Técnicas: Encuesta Indirecta

Instrumentos: Ficha para medir el desempefio docente
Autor: Ministerio de Educacion

Afio: 2012

Monitoreo: Por el Investigador

Ambito de Aplicacion: : Las Instituciones educativas de
la RED 11, UGEL 02

Forma de Administracién: Directa

ariables y dimensiones, para lo cual ha sido fundamental el uso del SPSS Stadistical
package for the social sciencies, en version 21, con el que se ha realizado, ademas en la|
constratacion usando el alfa de cronbach y la parte estadisitca inferencial se ha utilizado
con la regresion logistica ordinal y la R- Cuadrados de Nagalkerke.
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CONSTANCIA

LA DIRECTORA DE LA LE. N° 3046 “SAN MARTIN DE PORRES”,
COMPRENSION DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA N° 02, UBICADO
EN LA URBANIZACION PERU DEL DISTRITO DE SAN MARTIN DE PORRES.

HACE CONSTAR:

Que, la estudiante del Programa de Maestria en Psicologia Educativa de la
Universidad Cesar Vallejoo CARMEN ROSA TUPACYUPANQUI LINDO
identificada con DNI N° 20066819, ha realizado la aplicacién de dos
instrumentos:

. CUESTIONARIO PARA MEDIR EL ESTRES DEL DOCENTE
FICHA DE MEDICION DEL DESEMPENO DEL DOCENTE

Brindando las facilidades del caso, a fin que pueda desarrollar el trabajo de
Investigacion (Tesis) titulada:

Estrés en el desempeiio docentes de las Instituciones Educativas de la RED
N° 11, San Martin de Porres, 2016

Se le expide la presente constancia a solicitud del interesado para los fines que
se estime, conveniente.

San Martin de Porres, 22 de diciembre del 2016
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X MINISTERIO DE EDUCACION
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N2 02
LLE. N° 3044“RICARDOPALMA"

Jr.Gerardo Dianderas N° 2432 Urh.Condevilla SMP Telef. 567-0745 -567-0726

CARMEN CASTILLDEugel 02.gob.pe

MINISTERIO DE EDUCACION

“Afio de la Consolidacion del Mar de Grau"

CONSTANCIA

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA LE. “RICARDO PALMA” N°
3044 DE LA JURISDICCION DE LA UGEL N°02.

HACE CONSTAR:

(ue la estudiante del programa de Maestria en Psicologia Educativa de la Universidad Cesar Vallejo CARMEN
ROSA TUPACYUPANQUI LINDD identificada con NI N° 20086819, ha realizada la aplicacion de dos cuestionarios:

o CUESTIONARID PARA MEDIR EL ESTRES DEL DOCENTE
o FICHA DE MEDICION DEL DESEMPERD DEL DOCENTE

Brindando las facilidades del caso. a fin que pueda desarrollar el trabajo de Investigacitn (tesis) titulada:

EsbﬁmddumeﬂudumduluhsﬁuinmimﬁmthhmrllSmMnb
Porres, 2016.

Se le expide la constancia a solicitud verbal de los interesados para los fines que crea conveniente.

San Martin de Porres, 21 de diciembre del 2016




INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA ( ,:.
“JOSE GRANDA” ;
UGEL N° 02 - SMP
Av. Universitaria 222 Urb. Condevilla - SMP
Teléfono N° 5697383

“Afo de la consolidacion del Mar de Grav™
‘Decenio de las Personas con Discapacidad en ¢l Pert 2007 - 20167

LA SENORA DIRECTORA DE LA LE. Emb. “JOSE GRANDA”

HACE CONSTAR:

Que, la estudiante del Programa de Maestria en Psicologia Educativa
de la Universidad Cesar Vallejo: Carmen Rosa TUPACYUPANQUI LINDO identificada
con DNI N° 20066819, ha realizado la aplicacion de dos cuestionarios:

« CUESTIONARIO PARA MEDIR EL ESTRES DEL DOCENTE
¢ FICHA DE MEDICION DEL DESEMPENO DOCENTE

Brindando las facilidades del caso, a fin que pueda desarrollar el
trabajo de investigacion (tesis) titulada: )

“Estrés en el desempefio docente de las instituciones educativas de la RED N°
11, San Martin de Porres, 2016”

Se le expide la presente a peticion de la interesada y para los fines
pertinentes.

San Martin de Porres 22 de diciembre 2016

ARODP/D.IEE"IG™
lahvdvSec 1
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OVSCIPLIN, A

N rama NSowmact: 7

Institucion Educativa N° 3045

' J%L “JOSE CARLOS MARIATEGUI LA CHIRA”

Unidad de Gestion Educativa Local N° 02
Telf.: 567-3558

\

“Afio de la Consolidacién del Mar de Grau”

LA SENORA DIRECTORA DE LA I.E. N° 3045 “JCMLCH”

Que la estudiante del Programa de Maestria en Psicologia Educativa de la
Universidad Cesar Vallejoo, CARMEN ROSA TUPACYUPANQUI LINDO
identificada con DNI N° 20066819, ha realizado la aplicacion de dos cuestionarios:

e CUESTIONARIO PARA MEDIR EL ESTRES DEL DOCENTE
e FICHA DE MEDICION DEL DESEMPENO DOCENTE

Brindando las facilidades del caso, a fin que pueda desarrollar el trabajo de
investigacion (tesis) titulada:

“Estrés en el desempeiio docente de las instituciones educativas de la
RED N° 11, San Martin de Porres, 2016”

Se expide la presente a solicitud de la parte interesada para los fines pertinentes.

Valdiviezo, 20 de diciembre del 2016

\ g

Jr. Maria Parado de Bellido S/N — Urb. Valdiviezo — San Martin de Porres — Lima - Peri
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MINISTERIO DE EDUCACION
Unidad de Gestion Educativa N° 02

LLE. N° 3041 “ANDRES BELLO”

Av. Mariano Ignacio Prado N° 3199 Condevilla Sefior-SMP. 1%
Teléfono 567 - 6060 - 568 - 2817

* Afio de la Consolidacién del Mar de Grau”

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
N° 3041 “ANDRES BELLO” DE LA U.G.E.L. N° 02 RIMAC.

HACE CONSTAR

Que la estudiante del Programa de Maestria en Psicologia
Educativa de la Universidad Cesar Vallejo, Carmen Rosa TUPACYUPANQUI
LINDO identificada con DNI N° 20066819, ha realizado la aplicacion de dos
cuestionarios:

* CUESTIONARIO PARA MEDIR EL ESTRES DEL DOCENTE
« FICHA DE MEDICION DEL DESEMPENO DOCENTE

Brindando las facilidades del caso, a fin que pueda desarrollar el trabajo de
investigacion (tesis) titulada:

Estrés en el desemperio docente de las instituciones educativas de la RED N°
11, San Martin de Porres, 2016

Se expide la presente a solicitud de la parte interesada
para los fines pertinentes.

Condevilla Sefior, 20 de diciembre del 2016

JCC/DIE
Vpalofc. Il



PERU MINISTERIO DE [E N 3032 “VILLA ANGELICA" UGEL 02 RIMAC

EDUCACION JR. BELLD HORIZONTE N 2323 TELF 746-3458

CONSTANCIA DE APLICACION DE
ENCUESTAS

El director de lv Instituciéw Educativar N° 3032 “Villaw Angélica’”
-Ugel 02 - Rimac, quies suscribe

HACE CONSTAR

Que la estudiante del Programa de Maestria en Psicologia Educativa de la
Universidad Cesar Vallejo, CARMEN ROSA TUPACYUPANQUI LINDO
identificada con DNI N° 20066819, ha realizado la aplicacién de dos cuestionarios:

* CUESTIONARIO PARA MEDIR EL ESTRES DEL DOCENTE
*FICHA DE MEDICION DEL DESEMPENO DOCENTE

Brindando las facilidades del caso, a fin que pueda desarrollar el trabajo de
investigacion (tesis) titulada:

Estrés en el desempefio docente de las instituciones educativas de la RED N°
11, San Martin de Porres, 2016

Se expide la presente a peticion de la interesada y para los fines pertinentes.
Lima, San Martin de Porres, 20 de diciembre del 2016
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modera modera | modera
10 180 36 10 18 8 do alto do do 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 052 | 048 | 0,03 | 049 | 048
11 260 23 5 12 6 alto bajo bajo bajo 015 | 0,15 | 0,7 | 094 | 0,05 | 0,01 | 0,83 | 0,7 0 0,91 | 0,09 0
12 189 43 10 22 11 bajo alto alto alto 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
13 267 16 4 8 4 alto bajo bajo bajo 015 | 015 | 0,7 | 094 | 0,05 | 0,01 | 0,83 | 0,7 0 0,91 | 0,09 0
modera | modera | modera | modera
14 174 35 8 18 9 do do do do 015 | 0,15 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 052 | 048 | 0,03 | 049 | 048
15 274 25 6 13 6 alto bajo bajo bajo 015 | 015 | 0,7 | 094 | 0,05 | 0,01 | 0,83 | 0,7 0 0,91 | 0,09 0
16 173 41 11 20 10 bajo alto alto alto 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
17 279 16 4 8 4 alto bajo bajo bajo 015 | 0,15 | 0,7 | 094 | 0,05 | 0,01 | 0,83 | 0,7 0 0,91 | 0,09 0
18 276 22 5 12 5 alto bajo bajo bajo 015 | 015 | 0,7 | 094 | 0,05 | 0,01 | 0,83 | 0,47 0 0,91 | 0,09 0
modera | modera
19 177 39 1 19 9 bajo alto do do 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 052 | 048 | 0,03 | 0,49 | 048
modera
20 185 40 9 21 10 bajo do alto alto 015 | 0,15 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 0 1 0 0 1
modera | modera modera
21 296 28 7 13 8 do do bajo do 015 | 0,15 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 | 0,83 | 0,17 0 0,03 | 049 | 048
modera | modera
22 160 39 1 19 9 bajo alto do do 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 052 | 048 | 0,03 | 0,49 | 048
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modera | modera
23 190 38 10 19 9 bajo alto do do 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 052 | 048 | 0,03 | 049 | 048
modera modera | modera
24 273 28 5 15 8 do bajo do do 015 | 015 | 0,7 | 094 | 0,05 | 0,01 0 052 | 048 | 0,03 | 049 | 048
modera modera
25 186 34 10 18 6 do alto do bajo 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 052 | 048 | 091 | 0,09 0
modera
26 190 39 10 20 9 bajo alto alto do 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0,03 | 049 | 048
27 283 16 4 8 4 alto bajo bajo bajo 015 | 015 | 0,7 | 094 | 0,05 | 0,01 | 0,83 | 0,7 0 0,91 | 0,09 0
modera
28 196 58 29 20 9 bajo alto alto do 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0,03 | 049 | 048
modera
29 272 25 6 12 7 alto bajo bajo do 015 | 0,15 | 0,7 | 094 | 0,05 | 0,01 | 0,83 | 0,47 0 0,03 | 049 | 048
modera modera | modera
30 179 36 12 16 8 do alto do do 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 052 | 048 | 0,03 | 0,49 | 048
modera modera | modera
31 191 37 10 18 9 do alto do do 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 052 | 048 | 0,03 | 0,49 | 048
modera | modera modera
32 277 27 7 13 7 do do bajo do 015 | 015 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 | 0,83 | 0,17 0 0,03 | 0,49 | 048
33 219 46 1 23 12 bajo alto alto alto 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
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modera
34 269 22 8 10 4 alto do bajo bajo 015 | 015 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 | 0,83 | 0,17 0 0,91 | 0,09 0
modera | modera | modera | modera
35 165 37 9 19 9 do do do do 015 | 0,15 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 052 | 048 | 0,03 | 049 | 048
36 171 41 10 20 11 bajo alto alto alto 048 | 021 | 0,31 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
modera | modera | modera
37 266 30 7 17 6 do do do bajo 015 | 0,15 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 052 | 048 | 091 | 0,09 0
38 194 42 10 22 10 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
39 193 41 10 21 10 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
modera modera | modera
40 182 35 10 18 7 do alto do do 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 052 | 0,48 | 0,03 | 049 | 048
modera
4 190 39 10 20 9 bajo alto alto do 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0,03 | 049 | 048
modera | modera modera
42 261 28 8 13 7 do do bajo do 015 | 015 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 | 0,83 | 0,17 0 0,03 | 0,49 | 048
modera | modera
43 194 38 9 19 10 bajo do do alto 015 | 015 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 052 | 048 0 0 1
modera
44 201 39 8 21 10 bajo do alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 0 1 0 0 1
45 272 16 4 8 4 alto bajo bajo bajo 015 | 015 | 0,7 | 094 | 0,05 | 0,01 | 0,83 | 0,7 0 0,91 | 0,09 0
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46 187 | 44 12 22 10 bajo alto alto ato | 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
modera modera | modera
47 186 | 35 10 17 8 do alto do do 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 052 | 048 | 0,03 | 049 | 048
48 | 2714 | 23 5 12 6 alto bajo bajo bajo | 048 | 0,21 | 0,31 | 0,94 | 0,05 | 0,01 | 0,83 | 0,17 0 0,91 | 0,09 0
49 187 | 41 1 20 10 bajo alto alto ato | 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
50 169 | 43 10 22 11 bajo alto alto ato | 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
modera
51 185 | 43 9 22 12 bajo do alto ato | 015 | 0,45 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 0 1 0 0 1
52 | 273 | 26 10 12 4 alto alto bajo bajo | 0,45 | 0,45 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 | 0,83 | 0,17 0 0,91 | 0,09 0
modera | modera | modera | modera
53 181 37 9 19 9 do do do do 015 | 015 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 0,52 | 048 | 0,03 | 049 | 0,48
54 124 | 46 12 23 11 bajo alto alto ato | 0,15 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
55 188 | 41 10 21 10 bajo alto alto ato | 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
56 | 282 | 21 5 12 4 alto bajo bajo bajo | 048 | 0,21 | 0,31 | 0,94 | 0,05 | 0,01 | 0,83 | 0,17 0 0,91 | 0,09 0
57 190 | 41 10 21 10 bajo alto alto ato | 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
modera
58 | 284 | 24 7 11 6 alto do bajo bajo | 0,15 | 0,45 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 | 0,83 | 0,17 0 0,91 | 0,09 0
59 184 | 43 " 21 1 bajo alto alto ato | 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
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modera
60 187 39 11 20 8 bajo alto alto do 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0,03 | 0,49 | 048
modera
61 175 39 10 20 9 bajo alto alto do 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0,03 | 0,49 | 048
62 269 16 4 8 4 alto bajo bajo bajo 015 | 015 | 0,7 | 094 | 0,05 | 0,01 | 0,83 | 0,7 0 0,91 | 0,09 0
modera | modera
63 175 40 12 19 9 bajo alto do do 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 052 | 048 | 0,03 | 049 | 048
64 184 40 10 20 10 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
modera | modera modera
65 269 27 7 13 7 do do bajo do 015 | 015 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 | 0,83 | 0,17 0 0,03 | 0,49 | 048
modera
66 194 39 1 20 8 bajo alto alto do 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0,03 | 0,49 | 048
modera
67 182 38 10 20 8 bajo alto alto do 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0,03 | 0,49 | 048
modera | modera
68 183 39 9 19 11 bajo do do alto 015 | 015 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 0,52 | 0,48 0 0 1
69 279 25 6 13 6 alto bajo bajo bajo 015 | 015 | 0,7 | 094 | 0,05 | 0,01 | 0,83 | 0,7 0 0,91 | 0,09 0
modera
70 174 42 9 22 11 bajo do alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 0 1 0 0 1
71 119 47 12 23 12 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
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modera | modera
72 | 200 38 10 19 9 bajo alto do do 015 | 015 | 07 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0,52 | 048 | 0,03 | 049 | 048
73 188 | 41 10 21 10 bajo alto alto ato | 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
74 | 284 | 24 6 12 6 alto bajo bajo bajo | 015 | 015 | 0,7 | 094 | 005 | 0,01 | 083 | 0,17 0 0,91 | 0,09 0
75 183 | 42 1 20 11 bajo alto alto ato | 048 | 0,21 | 0,31 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
modera
76 188 | 41 10 19 12 bajo alto do ato | 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0,52 | 048 0 0 1
77 113 | 45 12 22 11 bajo alto alto ato | 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
78 191 40 10 20 10 bajo alto alto ato | 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
79 187 | 46 12 22 12 bajo alto alto ato | 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
80 110 | 44 1 21 12 bajo alto alto ato | 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
81 188 | 43 1 21 1 bajo alto alto ato | 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
82 194 | 44 11 22 11 bajo alto alto ato | 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
modera | modera
83 189 38 10 19 9 bajo alto do do 048 | 021 | 0,31 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 052 | 048 | 0,03 | 049 | 048
modera
84 187 | 43 9 22 12 bajo do alto ato | 015 | 0,45 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 0 1 0 0 1
85 120 | 43 1 21 11 bajo alto alto ato | 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
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modera
86 185 39 9 20 10 bajo do alto alto 015 | 0,15 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 0 1 0 0 1
87 190 43 10 22 1 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
88 189 41 10 20 1 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
89 118 43 11 21 11 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
modera
90 195 39 10 20 9 bajo alto alto do 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0,03 | 049 | 048
modera
91 184 40 9 21 10 bajo do alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 0 1 0 0 1
92 208 45 10 23 12 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
93 123 46 1 23 12 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
modera modera | modera
94 181 36 10 17 9 do alto do do 015 [ 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 052 | 048 | 0,03 | 0,49 | 048
modera modera | modera
95 179 36 10 17 9 do alto do do 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 052 | 048 | 0,03 | 0,49 | 048
96 119 45 1 23 11 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
modera | modera
97 187 38 10 19 9 bajo alto do do 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 052 | 048 | 0,03 | 0,49 | 048
98 287 23 5 12 6 alto bajo bajo bajo 015 015 | 0,7 | 0,94 | 005 | 0,01 | 0,83 | 0,17 0 0,91 | 0,09 0
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modera
99 193 46 7 26 13 bajo do alto alto 015 | 0,15 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 1 0 0 1
100 178 47 1 24 12 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 1 0 0 1
modera
101 197 44 9 23 12 bajo do alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 1 0 0 1
102 121 45 10 23 12 bajo alto alto alto 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 1 0 0 1
103 187 47 12 23 12 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 1 0 0 1
104 193 46 10 24 12 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 1 0 0 1
105 179 47 1 24 12 bajo alto alto alto 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 1 0 0 1
106 193 46 11 23 12 bajo alto alto alto 015 | 0,15 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 1 0 0 1
107 121 43 10 22 11 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 1 0 0 1
modera
108 165 43 9 23 11 bajo do alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 1 0 0 1
109 172 40 10 20 10 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 1 0 0 1
modera
110 191 40 9 21 10 bajo do alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 1 0 0 1
modera | modera
111 197 38 10 19 9 bajo alto do do 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 052 | 048 | 0,03 | 0,49 | 048
112 117 44 10 22 12 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 1 0 0 1
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113 | 198 44 10 23 11 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1

114 | 176 41 10 21 10 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1

115 | 291 24 6 12 6 alto bajo bajo bajo 015 015 | 07 | 0,94 | 005 | 0,01 | 0,83 | 0,17 0 0,91 | 0,09 0
modera

116 | 191 42 9 22 1 bajo do alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 0 1 0 0 1

17 | 190 45 1 22 12 bajo alto alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0 1 0 0 1
modera

118 | 182 41 9 21 1 bajo do alto alto 015 | 015 | 0,7 | 0,07 | 0,34 | 0,59 0 0 1 0 0 1

modera
119 | 172 41 12 18 1 bajo alto do alto 015|015 | 0,7 | 0,01 | 0,11 | 0,88 0 0,52 | 0,48 0 0 1
120 | 278 22 6 1 5 alto bajo bajo bajo 0,48 | 021 | 0,31 | 0,94 | 005 | 0,01 | 0,83 | 0,17 0 0,91 | 0,09 0




Apéndice 4

Instrumentos



CUESTIONARIO PARA MEDIR EL ESTRES DOCENTE
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Estimado Docente, el presente cuestionario tiene por finalidad recoger su valiosa informacion para

conocer aspectos relacionados al Estrés en el desempefio docente de la I.E. Andrés Bello, San Martin

De Porres, 2016. En tal sentido invocamos su colaboracion seria y responsable en las respuestas a

las interrogantes planteadas. Sus respuestas son confidenciales y andnimas.

Instrucciones para el llenado del cuestionario:

Estimada Docente, lea atentamente y no deje de contestar ningun indicador. Marque con una (X) su

respuesta, considerando que:

1 2 3 4 5
en | En desacuerdo Indeciso De acuerdo de
Totalmente Totalmente
desacuerdo acuerdo
Dimensién : Ansiedad Escalade
valores
N° ITEMS 1121|3415
1 Me cuesta tranquilizarme tras los contratiempos laborales
3 Recurro al consumo de sustancias (tila, farmacos, etc.) para aliviar mi
malestar.
10 Al pensar en el trabajo me pongo intranquilo.
16 Me paso el dia pensando en cosas del trabajo.
24 Me acelero con cuestiones laborales que realmente no son tan
urgentes.
31 En muchos momentos de la jornada laboral me noto tenso.
40 La tension del trabajo esté alterando mis habitos de suefio.
41 Me perturba estar expuesto a cambios en el trabajo sobre los que no
tengo ningun control.
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44 Me cuesta concentrarme cuando me pongo a trabajar.

47 La tension laboral hace que visite el bafio con mas frecuencia de la
normal.

48 Creo que los problemas laborales estan afectando mi estado de salud
fisico.

53 Ante los problemas en el trabajo noto que se me altera la respiracién.

57 Hay tareas laborales que afronto con temor.

71 Deberia de actuar con mas calma en las tareas laborales.

75 En el centro se dan situaciones de tensién que hacen que me entren
sudores frios.

81 Los problemas laborales me ponen agresivo.

86 Pierdo facilmente la paciencia con las cosas del trabajo.

87 La tension en el trabajo esté alterando mis habitos alimenticios.

93 En el centro se dan situaciones de tension que hacen que se me
acelere el pulso.

Dimension Il: Depresion

2 A menudo siento ganas de llorar. 4

11 Me entristezco demasiado ante los problemas laborales.

12 Tiendo a ser pesimista ante los problemas del trabajo.

18 Me siento triste con mas frecuencia de lo que era normal en mi.

25 Me cuesta trabajo tirar por la vida.

32 Tengo la sensacién de estar desmoronandome

72 Siento que los problemas en el trabajo me debilitan.

79 Me falta energia para afrontar la labor del profeso.

84 A veces veo el futuro sin ilusiéon alguna.

90 A veces pienso que el mundo es una basura.

Dimension lll:Creencias Desadaptativas

5 Creo que no hay buenos o malos profesores, sino buenos o malos 4
alumnos.

9 Me pagan por ensefiar no por formar personas.
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17 Lo mejor de la ensefianza son las vacaciones.

23 El salario del profesor es muy poco motivador.

28 Socialmente se valora muy poco nuestro trabajo.

37 Creo que los problemas de la ensefianza no tienen arreglo.

42 Incluir alumnos con N.E.E. en el aula es un error que perjudica el
rendimiento del

52 Ser profesor tiene mas desventajas que ventajas

68 La politica educativa pide mucho a cambio de poco.

83 La mayoria de los padres no asumen su responsabilidad en materia
escolar.

92 La evaluacién que los alumnos puedan hacer del profesor la considero
poco fiable.

96 La mayoria de los padres exigen al profesor mas de lo que éste puede
dar.

Dimension: Presiones 4

4 Realizar adaptaciones curriculares me resulta dificil

8 A medida que avanza la jornada laboral siento mas necesidad de que
éste acabe.

13 En mis clases hay un buen clima de trabajo.

20 Los alumnos responden sin ningan problema a mis indicaciones.

22 Hay clases en las que casi empleo mas tiempo en refiir que en
explicar.

45 Acabo las jornadas de trabajo extenuado.

50 Se me hace muy duro terminar el curso.

56 A algunos estudiantes lo Unico que les piso es que no me molesten
mientras ensefio a los demas.

61 Me siento desbordado por el trabajo.

62 A veces trato de eludir responsabilidades.

Dimension Ill: Desmotivacion

6 Creo la mayoria de mis alumnos me consideran un profesor excelente.

7 Me siento quemado por este trabajo.

14 Mi trabajo contribuye a la mejora de la sociedad
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30 Estoy lejos de la autorrealizacién laboral.

39 He perdido la motivacién por la ensefianza. 0

43 En igualdad de condiciones econémicas cambiaria de trabajo.

49 Conservo en muchos aspectos la ilusion del principiante.

54 Pocas cosas me hacen disfrutar en este trabajo.

65 Ante muchas de mis tareas laborales me inunda la desgana.

88 Los padres me valoran positivamente como profesor.

89 Estoy bastante distanciado del ideal de profesor con el que comencé a
ejercer.

95 El trabajo me resulta monétono.

98 Los malos momentos personales de los alumnos me afectan
personalmente.

100 Considero el reciclaje profesional un aspecto imprescindible en este
trabajo.
Dimensidn IV: Mal afrontamiento

19 Me animo facilmente cuando estoy triste.

35 El aula (o las aulas) en la que trabajo me resulta acogedora.

55 Siempre me he adaptado bien a los cambios que me han surgido en el
trabajo

60 Mis relaciones con los “superiores” son dificiles

64 La organizacion del centro me parece buena.

66 Mis compafieros cuentan conmigo para lo que sea.

70 Resuelvo con facilidad los problemas del trabajo.

78 Mis relaciones sociales fuera del centro (familia, pareja, amigos, etc)
son muy buenas.

78 Dispongo de los medios neCésarios para ejercer mi labor como yo
quisiera.

80 El trabajo afecta negativamente otras facetas de mi vida.

94 Afronto con eficacia los problemas que a veces surgen con los
comparieros.

97 Busco ayuda o apoyo cuando tengo problemas laborales.

Fuente: Ministerio de Educacion: Marco del Buen Desempefio Docente
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Ficha de Monitoreo de la Sesion de Aprendizaje : Ficha para medir el

Desempefio Docente

DATOS DE IDENTIFICACION

DATOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:

NOMBRE DE LA I.E. CODIGO MODULAR:
DIRECCION: UGEL:
NIVEL: Inicial ( ) Primaria ( ) Secundaria ( ) DRE:

DATOS DEL OBSERVADOR

birector () Subdirector de nivel ()

1. Cargo del . - . . 2. Fecha del
observador oordinador académico () Coordinador del area () monitoreo Dia Mes Ao

Dtro cargo () Especificar.

Datos del docente observado = Datos a ser registrados consultando al docente

4 Especialidad

Datos de la sesion observada —=> Datos a ser registrados mediante la observacion

. Area o areas desarrolladas = Anotar en el siguiente espacio
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6. Denominacion de lg

sesion:

. Nivel educativo: ~ [Inicial () Primaria( ) [Secund.( ) Sijg.rado(s)oano(s) ene . Seccion:

. Tumo Mafiana () Tarde () [7. Duracion de la sesion observada: hrs., min.

NIVEL DE AVANCE

Logrado Cumple con lo previsto en el item 3

En proceso Cumple parcialmente con los requerimientos del item 2

En inicio Cumple en un nivel incipiente con los requerimientos del item. 1
16 17-32 33-48

1. DESARROLLO DE LA SESION DE APRENDIZAJE

COMPROMISO 4: Uso Pedagdgico del tiempo en las sesiones de aprendizaje = Datos a ser registrados mediante la observacioi

y la revision del documento de planificacion, segtin corresponda:

omplete los items 01 - 04 mediante la observacion de la sesion. Valoracion
o El/la docente utiliza mayor tiempo en actividades pedagogicas, que generan aprendizajes significativos
en los estudiantes, sobre las no pedagdgicas, durante la sesion de aprendizaje. 1 2 3
i El/la docente dosifica el tiempo de las actividades pedagogicas teniendo en cuenta las caracteristicas de
los procesos pedagogicos. 1 2 3
El/la docente cumple y respeta el horario establecido para el area curricular, de acuerdo a los planes
03 [curriculares de cada I.E. (Inicial y Primaria) y respeta el nimero de horas establecido segin la RSG 2378-
2014-MINEDU (Secundaria) 1 ? ’
tomplete el item 05 referido a la planificacion. Valoracion
I/la docente planifica sus actividades pedagdgicas (carpeta pedagégica) dosificando el tiempo en la sesig
4 P aprendizaje de modo que responda a los procesos pedagégicos.
1 2 3
Sub total 4 8 12

COMPROMISO 5: Uso de herramientas pedagodgicas por los profesores durante las sesiones de aprendizaje = Datos a ser

registrados mediante la observacion y la revision del documento de planificacion, segtin corresponda
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Complete los items 05 - 10 mediante la observacion de la sesion. Valoracion

I/la docente problematiza y/o plantea el reto o conflicto cognitivo segln las orientaciones de las Rutas d

prendizaje. 1 2 3

Ila docente comunica con claridad el propdsito de la sesion y las actividades previstas, segun la
b fientaciones de las Rutas de Aprendizaje y el documento de Orientaciones Basicas para la Programaci

urricular. 1 2 3

I/la docente desarrolla estrategias, basadas en las Rutas de Aprendizaje, para recoger saberes y generg

7

uevos aprendizajes, teniendo en cuenta, el enfoque de area. 1 2 3
; I/la docente acompafia a los estudiantes segun su ritmo de aprendizaje teniendo en cuenta sus interese

necesidades, utilizando para ello las orientaciones planteadas en las Rutas de Aprendizaje. 1 2 3
b I/la docente teniendo en cuenta las competencias y capacidades de las Rutas de Aprendizaje de su arez

ecuta procesos de evaluacion formativa y/o sumativa a los/as estudiantes en la sesion de aprendizaje. 1 2 3
A I/la docente adecua si es neCésario las estrategias metodolégicas de las Rutas de aprendizaje en funcio|

e las necesidades e intereses de los estudiantes. 1 2 3

omplete los items 11 — 12 se monitorea mediante la revision del documento de planificacion, al final d
observacion de la sesion. En caso no se cuente con ningtin documento de planificacion debera marcd Valoracion

En inicio”.

I/la docente cuenta con su planificacién curricular (carpeta pedagogica) en la que incluye actividade!
1 pdagdgicas en el marco de los procesos pedagogicos y el enfoque del area planteados en las Rutas d

prendizaje y el documento de Orientaciones Basicas para la Programacion Curricular. 1 2 3

I/la docente presenta en su planificacién curricular criterios que respondan al proceso de evaluacio

rmativa y/o sumativa. 1 2 3

Sub total 8 16 24

COMPROMISO 6: Uso de materiales y recursos educativos durante la sesion de aprendizaje—> Datos a ser registrados mediante I;

observacion y la revision del documento de planificacion, segtin corresponda

omplete los items 13 - 15 mediante la observacion de la sesion. Valoracion

I/la docente utiliza materiales y/o recursos educativos, de manera oportuna, que ayudan al desarrollo d

s actividades de aprendizaje, propuestas para la sesion. 1 2 3
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lla docente acompafia y orienta, a los/as estudiantes, sobre el uso de los materiales en funcion dd

prendizaje a lograr. 1 2 3

I/la docente usa materiales elaborados con participacion de estudiantes y/o PPFF para el desarrollo de lo

prendizajes. 1 2 3

omplete el item 16 mediante la revision del documento de planificacién, al final de la observacién. E| =
oy L 5 L. En inicio|n proces(Logrado
@so no se cuente con ningun documento de planificacion debera marcar “En inicio”.

5 I/la docente presenta la planificacion (carpeta pedagdgica) en la que se evidencia el uso de materiales
bcursos educativos en relacion al proposito de la sesion. 1 2 3
ub total 4 8 12
Total Final 16 32 48

(*) COMPROMISO 7: Gestion del clima escolar en la Institucion Educativa—> Datos a ser registrados mediante la observacion

seguin corresponda.

omplete los items 01-03 mediante la observacion de la sesion Valoracion

I/la docente escucha y dialoga con atencién a los estudiantes, en el momento oportuno y de maner

puitativa, de acuerdo a sus necesidades de aprendizaje. 1 2 3

I/la docente reconoce el esfuerzo individual o grupal de los estudiantes mediante una comunicacio

2
stimulante y/o positiva (mediante palabras o gestos motivadores). 1 2 3
A Ila docente promueve relaciones horizontales, fraternas, colaborativas entre los estudiantes creando u
ima de confianza y armonia. 1 2 3
Sub total

(*): Los datos que resulten de ésta tabla, no se tomaran en cuenta en la valoracion de la matriz de monitoreo de los compromisos 4,5 y 6
que corresponde a la segunda parte del Aplicativo en Excel. Dicha informacidn se tomara en cuenta para evidenciar el clima que se desarrolla

dentro de la sesion de aprendizaje.

Comentarios
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Compromisos
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Formatos de Validacion de Instrumentos
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ESTRES DOCENTE

NG

DIMENSIONES / items

Pertinencia' [Relevancia?

Claridad?

DIMENSION 1: ANSIEDAD

Si

No

Si

CLL
No

Sugerencias

1. Me cuesta tranquilizarme ras los conlrali laborales

3. Recurro al consumo de sustancias (Ula, farmacos, elc.) para aliviar mi malestar.

10. Al pensar en el trabajo me pongo intranquilo

16. Me paso el dia pensando en cosas del trabajo.

24. Me acelero con cuestiones laborales que realmente no son lan urgentes.

31. En muchos momentos de la jomada laboral me noto tenso.

40. La lension del trabajo esta alterando mis habilos de suefio

ou'a!u.un-

41. Me perturba estar expuesto a cambios en el trabajo sobre los que no lengo
ningun control.

=TUOmr (R PSS 1 O 55 N N B 1S

47. La tension laboral hace que visile el bafo con mas frecuencia de la normal.

48. Creo que los problemas laborales estan afectando mi estado de salud fisico.

53. Ante los problemas en el trabajo nolo que se me altera la respiracion.

57. Hay lareas laborales que afronto con temor.

71. Deberia de actuar con mas caima en las tareas laborales.

75. En el centro se dan situaciones de tension que hacen que me entren sudores
frios.

81. Los problemas laborales me ponen agresivo.

86. Pierdo facilimente la paciencia con las cosas del trabajo.

7. La tension en el rabajo esta alterando mis habitos alimenticios.

93. En el centro se dan situaciones de tension que hacen que se me acelere el
pulso.

DIMENSION 2: DEPRESION

No

2. A menudo siento ganas de llorar.

11. Me enlistezco demasiado ante los problemas laborales.

12. Tiendo a ser pesimista anle los problemas del trabajo.

18. Me sienlo triste con mas frecuencia de lo que era normal en mi.

25. Me cuesta trabajo tirar por la vida.

32. Tengo la sensacion de estar desmoronandome

72. Siento que los problemas en el trabajo me debilitan.

79. Me falta_energia para afrontar |a labor del profeso.

84. A veces veo el futuro sin ilusion alguna.

90. A veces pienso que el mundo es una basura.

DIMENSION 3: CREENCIAS DESADAPTATIVAS

No

No

5. Creo que no hay buenos o malos profesores, sino buenos o malos alumnos.

| 9. Me pagen por ensefiar no por formar personas.

WA SRR AN S \R{\ N ARRAN
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83 1 98. Los malos momentos personales de los alumnos me o

afectan personalmente. v v
84 | 100. Considero el reciclaje profesional un aspecto o / i

imprescindible en este trabajo.

DIMENSION 6: MAL AFRONTAMIENTO
85 | 19 Me animo ficilmente cuando estoy triste. v v I |
8 | 33.El aula (o las aulas) en la que trabajo me resulta /

acogedora. v |/
87 | 55.Siempre me he adaptado bien a los cambios que me o v ,

han surgido en el trabajo 4 '
88 | Mis relaciones con los “superiores” son dificiles 4 v v 1
89 | 64.La organizacion del centro me parece buena. v v F 1]
0| 66.Mis compaiieros cuentan conmigo para lo que sea. v v v N
™| 70.Resuelvo con facilidad los problemas del trabajo. v v &
72 | 78 Mis relaciones sociales fuera del centro (familia, / I/

pareja, amigos, etc) son muy buenas. 4 4
| 79.Dispongo de los medios necesarios para ejercer mi

labor como yo quisiera. 4 v 4 Jl
74 | 80.El trabajo afecta negativamente otras facetas de mi

vida. ” ‘/ /
75| 94.Afronto con eficacia los problemas que a veces surgen | / / |

con los compaiieros. Y v 2
76 1 97. Busco ayuda o apoyo cuando tengo problemas v v/ /4

laborales. B

Observaciones (precisar si hay suficiencia): £ /ﬂwM !

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [’]/ Apllcable después de co ﬂ?lr i | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: . 9@ ............
Especialidad del validador:......

ons (O E

.......................................................................................................................................................

07 ...dei./k%@el 20/6.
'Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo W
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ilem, es A
conciso, exacto y directo
\_/

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.
son suficientes para medir la dimension

145
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ucv

UNVIRUBAR
Covas Vari e

ESCUELA DE POSTGRADO

- CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDER EL DESEMPENO DOCENTE
B DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia Claridad?® Sugerencias

~ DIMENSION 1: Uso Pedagégico del iemp Si No si No | si No

1 Ella docente utiliza mayor tiempo en actividades pedagégicas, que
aeneran aprendizajes significativos en los estudiantes, sobre las no
pedagdgicas, durante la sesion de aprendizaje.

2 Ellla docente dosifica el tiempo de las actividades pedagbgicas

" teniendo en cuenta las caracteristicas de los procesos pedagégicos.

3 Ella docente cumple y respeta el horario establecido para el area
curricular, de acuerdo a los planes curriculares de cada L.E. (Inicial y
Primaria) y respeta el nimero de horas establecido segun la RSG
2378-2014-MINEDU (Secundaria)

4 | Ella docente planifica sus actividades pedagodgicas (carpeta

pedagagica) dosificando el tiempo en la sesion de aprendizaje de

modo que responda a los procesos pedagdgicos.

| DIMENSION 2: Uso de herramientas pedagbgicas

5 Ellla docente problematiza y/o plantea el reto o conflicto cognitivo

| segun las orientaciones de las Rutas de Aprendizaje.

E\\
N Ix|x

6 | Ellla docente comunica con claridad el proposito de la sesion y las

actividades previstas, segin las orientaciones de las Rutas de
| Aprendizaje y el documento de Orientaciones Basicas para la
| Programacion Curricular.

S LSl IS |

7 | Ella docente desarrolla estrategias, basadas en las Rutas de
Aprendizaje, para recoger saberes y generar nuevos aprendizajes,
teniendo en cuenta, el enfoque de area.

N
=

—d
s | Ella docente acompafa a los estudiantes segin su ritmo de

L | aprendizaje teniendo en cuenta sus intereses y necesidades, V

v
v
v
4
v 4
%
/
/
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): w (uitt e s

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [X] No aplicable [ ]

o OB

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Apellidos y nombres del juez v:;ador Dr/ Mg: ..
Especialidad del validador:.....\~.

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

de.....‘/f././ﬁen 20/b
"Pertinencia:El item corresponde al concepto ledrico formulado.
"Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del construclo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado de! flem, es

conciso, exack y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados gﬂﬂ/{j ZU? M)

son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
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Univinbieas
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ESTRES DOCENTE

N® DIMENSIONES / items Pertinencia' [Relevancia? Claridad? Sugermcias i)

DIMENSION 1: ANSIEDAD si o | si [ No | si_ | No —
1 1. Me cuesta tranquilizarme lras los contratiempos laborales (4 Cd 3 — 1
2 3. Recurro al consumo de sustancias (lila, farmacos, elc.) para aliviar mi malestar. 5 7 P |
3 | 10. Al pensar en el rabajo me pongo intranquilo ¥ oz v |
4 | 16. Me paso el dla pensando en cosas del trabajo. 7 P vV ,
5 24. Me acelero con cuestiones laborales que realmenle no son tan urgentes. e ” v i

6| 31. En muchos momentos de la jomada laboral me nolo tenso. P v v T 1
7 40. La tension de! rabajo esta alterando mis habitos de suefio v pd P4 sl . ]
8 41. Me perturba estar expuesto a cambios en el trabajo sobre los que no tengo P |

ningin control. v 1
9 | 47. Latension laboral hace que visite el bafo con mas frecuencia de la normal. L i P i B ]
10 | 48 Creo que los problemas laborales estan afectando mi estado de salud fisico. o v v B |
11 | 53. Anle los problemas en el trabajo noto que se me altera la respiracion. ¥ v o |
12 | 57. Hay lareas laborales que afronto con temor. v < v il
13 | 71. Deberia de actuar con mas caima en las tareas laborales. v ¥ P g
14 | 75. En el centro se dan situaciones de tension que hacen que me entren sudores v e o I

frios. . £
15 | 81. Los problemas laborales me ponen agresivo. v, 7 Vv |
16 | 86. Pierdo iaciimente la paciencia con las cosas del trabajo. w7 ¥ ¥ |
17 | 87. La tension en €l trabajo esta alterando mis habitos alimenticios. i %4 P ’
18 | 93. En el cenlro se dan situaciones de tension que hacen que se me acelere el Ve y |

pulso.

DIMENSION 2: DEPRESION Si No Si_| No | Si No !
19| 2. Amenudo siento ganas de llorar. ,/ v = '
20 | 11. Me entristezco demasiado ante los problemas laborales. < v | |
21| 12. Tiendo a ser pesimista ante los problemas del trabajo. . v % !
22 | 18. Me sienlo Iriste con mas frecuencia de lo que era normal en mi. I = %4 B
23 | 25. Me cuesta trabajo tirar por la vida. v 7 7 1
24 | 32 Tengo la sensacion de estar desmoronandome ¥ v v
25 | 72. Siento que los problemas en el trabajo me debilitan. v e 2=
26 | 79. Mefalta_ene/gia_para afrontar la labor del profeso. 4 P v/ |
27 | 84. A veces veo &l fuluro sin ilusion alguna. & o 74 1
28 | 90. A veces pienso que el mundo es una basura 4 o v {

DIMENSION 3: CREENCIAS DESADAPTATIVAS Si No Si No | si No |
29 | 5. Creo que no hay buenos o malos profesores, sino buenos o malos alumnos. v 4 V |
30 | 9. Me pagan por ensefiar no por formar personas. o Vs ol |




17. Lo mejor de la ensefanza son las vacaciones.

23. El salario del profesor es muy poco motivador.

28. Socialmente se valora muy poco nuestro rabajo.

37. Creo que los problemas de la ensefianza no lienen arreglo.

42 Incluir alumnos con necesidades especiales en el aula es un error que perjudica
el rendimiento del docente.

52. Ser prolesor iene mas desventajas que ventajas.

68. La politica educativa pide mucho a cambio de poco

83. Lamgmuebspwesmsumensuresponsabilmdenmamm.

92. La evaluacion que los alumnos puedan hacer del profesor la considero poco
fiable.

96. La mayoria de los padres exigen al profesor mas de lo que éste puede dar.

T DIMENSION 4 : PRESIONES

"1 4. Realizar adaptaciones curriculares me resulta dificil

8. Amedida que avanza la jornada laboral siento mas necesidad de que ésle
acabe

————————————— SET l
i

13, En mis clases hay un buen cima_de tabajo

20. Los alumnos responden sin ningln problema a mis indicaciones.

22 Hydasesmhsgmcsiﬂ@mﬁsmmmﬂkgu_emu@ A

45, Acabo las jornadas de trabajo extenuado.

50. Se me hace muy duro terminar el curso.

56. A algunos estudiantes lo Gnico que les piso es que no me molesten mientras
ensefio a los demas.

61. Me siento desbordado por el trabajo.

AR ARASASAELRASALNASSAANEY
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62. A veces lrato de eludir sabilidades.
DIMENSION 5: DESMOTN%N

6.Creo la mayoria de mis alumnos me consideran un
profesor excelente.

7 Me siento quemado por este trabajo.

14 Mi trabajo contribuye a la mejora de la sociedad

30.Estoy lejos de la autorrealizacion laboral.

39 He perdido la motivacion por la enseiianza. 0

43 En igualdad de condiciones economicas cambiaria de
trabajo.

49 Conservo en muchos aspectos la ilusion del
principiante.

54 Pocas cosas me hacen disfrutar en este trabajo.

65.Ante muchas de mis tareas laborales me inunda la
desgana._

88 Los padres me valoran positivamente como profesor.

61

89 Estoy bastante distanciado del ideal de profesor con el
que comencé a ejercer.

62

95. El trabajo me resulta monétono.

RSN SORENIS [RERINS
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63 | 98. Los malos momentos personales de los alumnos me ! ;
afectan personalmente. il o ]
64 | 100. Considero el reciclaje profesional un aspecto e 7 /
imprescindible en este trabajo. |
DIMENSION 6: MAL AFRONTAMIENTO |
85 | 19.Me animo facilmente cuando estoy triste. v & o~ k
86 | 35.El aula (o las aulas) en la que trabajo me resulta
acogedora. v v v |
67 | 55 Siempre me he adaptado bien a los cambios que me
- x 4 v o~ v
han surgido en el trabajo |
88 | Mis relaciones con los “superiores™ son dificiles o v v J
8 | 64.La organizacion del centro me parece buena. & v v .
70 | 66.Mis companeros cuentan conmigo para lo que sea. ¥, v v
7 | 70.Resuelvo con facilidad los problemas del trabajo. 4l v o
72 | 78 .Mis relaciones sociales fuera del centro (familia, 2 o o
pareja, amigos, etc) son muy buenas. —
73 | 79.Dispongo de los medios necesarios para ejercer mi w3 s o ,
labor como yo quisiera. =1
74 | 80.El trabajo afecta negativamente otras facetas de mi rd v B |
vida. _
75 | 94 Afronto con eficacia los problemas que a veces surgen v i 41
con los companeros. v’ N
76 | 97. Busco ayuda o apoyo cuando tengo problemas / o |
L laborales. v i _—
Observaciones (precisar si hay suficiencia): _ﬁ%ﬁgﬂa}
Opinion de aplicabilidad: Aplicable m Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ... \2@/71.z. ... d AMBXRIIA. ........ @ Ll=" - ) o DNI.R2LF2 2983 .
Especialidad del validador:. (e @G R IG.. S0 ... S ETE 2D oo eee e e e ee e se e s se s s en e e e s e s ee e
'Pertinencia:E| item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
congiso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma4el Expgrto Informante.

son suficientes para medir la dimension



uey

Chaa i

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDER EL DESEMPENO DOCENTE

DIMENSIONES / items

Pertinencia!

Relevancia
2

Claridad?®

Sugerencias

DIMENSION 1: Uso Pedagégico del iempo

Si

Si

No

Elfla docente utiliza mayor iempo en actividades pedagdgicas, que
generan aprendizajes significativos en los estudiantes, sobre las no
pedagégicas, durante la sesion de aprendizaje.

4

v

Ella docente dosifica el tiempo de las actividades pedagégicas
teniendo en cuenta las caracteristicas de los procesos pedagogicos.

x| %

Ella docente cumple y respeta el horario establecido para el area

curricular, de acuerdo a los planes curriculares de cada |.E. (Inicial y
Primaria) y respeta el nimero de horas establecido segin la RSG
2378-2014-MINEDU (Secundaria)

¥

Ella docente planifica sus actividades pedagdgicas (carpeta
pedagégica) dosificando el tiempo en la sesién de aprendizaje de
modo que responda a los procesos pedagdgicos.

i I

DIMENSION 2: Uso de herramientas pedagbgicas

Elfa docente problematiza y/o plantea el reto o conflicto cognitivo
segun las orientaciones de las Rutas de Aprendizaje.

N

Elfa docente comunica con claridad el propésito de la sesion y las
actividades previstas, segin las orientaciones de las Rutas de
Aprendizaje y el documento de Orientaciones Bésicas para la
Programacion Curricular.

Ella docente desarrolla estrategias, basadas en las Rutas de
Aprendizaje, para recoger saberes y generar nuevos aprendizajes,
teniendo en cuenta, el enfoque de area.

Elfla docente acompafia a los estudiantes segin su ritmo de
aprendizaje teniendo en cuenta sus intereses y necesidades,
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! utilizando para ello las onentaciones planteadas en las Rutas de

Aprendizaje.
9 | Elladocente teniendo en cuenta las competencias y capacidades de
| las Rutas de Aprendizaje de su area, ejecuta procesos de evaluacion
| formativa y/lo sumativa a los/as estudiantes en la sesion de
| aprendizaje. ¥ / /
10

| Elfla docente adecta si es necesario las estrategias metodologicas de
| las Rutas de aprendizaje en funcion de las necesidades e intereses
de los estudiantes.

11| Ella docenle cuenta con su planificacién curmricular  (carpeta’

' pedagégica) en la que incluye actividades pedagdgicas en el marco
| de los procesos pedagogicos y el enfoque del area planteados en las
| Rutas de Aprendizaje y el documento de Orientaciones Basicas para
| la Programacion Curricular.

12

| EVa docente presenta en su planificacion curricular criterios que
| respondan al proceso de evaluacion formativa y/o sumativa.

R

i

al

ETH

B3

| DIMENSION 3: Uso de materiales y recursos educativos

13 | Ella docente uiliza materiales yio recursos educativos, de manera

| oportuna, que ayudan al desarrollo de las actividades de aprendizaje,

| Ellla docente presenta la planificacion (carpeta pedagogica) en la que
| se evidencia el uso de materiales y recursos educativos en relacion

J propuestas para la sesion. 1/ }/

fEma docente acompafia y onienta, a los/as estudiantes, sobre el uso /

| de los matenales en funcion del aprendizaje a lograr. v /
| Ella docente usa materiales elaborados con participacion de

| estudiantes y/o PPFF para el desarrollo de los aprendizajes. s / i

| | alproposito de la sesion.

.
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): 5 L;Zganag?

Opinion de aplicabilidad: ~ Aplicable [/ Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: 5'4"’”‘?&”3@"‘”2 ....... C Lh Ly DNI. 29722763,
Especialidad del validador:.... lotors £n... gfé‘.’fﬁe’.é!.?..’l .............................................................................................................

...................

A e 74006l 204
'Pertinencia:El item corresponde al conceplo tedrico formulado. £
“Relevancia: E! item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica el construclo g
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exaclo y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para meir la dimension ;/ § ‘;
Firma del Experto Informante.
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ESTRES DOCENTE

TNe

DIMENSIONES / items

Pertinencia’

[Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1: ANSIEDAD

ida
No

1. Me cuesta tranquilizarme tras los contratiempos laborales

3. Recurro al consumo de sustancias (tila, farmacos, etc.) para aliviar mi malestar.

10. Al pensar en el trabajo me pongo intranquilo

16. Me paso el dia pensando en cosas del trabajo.

24. Me acelero con cuestiones laborales que realmente no son tan urgentes.

31. En muchos momentos de la jomada laboral me noto tenso.

40. La tension del trabajo esta alterando mis habitos de suefio

N D NS W N -

41. Me perturba estar expuesto a cambios en el trabajo sobre los que no tengo
ningin control.

47. La tensién laboral hace que visite el bafio con mas frecuencia de la normal.

48. Creo que los problemas laborales estan afectando mi estado de salud fisico.

11

53. Ante los problemas en el trabajo noto que se me altera la respiracion.

57. Hay tareas laborales que afronto con temor.

13

71. Deberia de actuar con mas calma en las tareas laborales.

14

75. En el centro se dan situaciones de tension que hacen que me entren sudores
frios.

15

81. Lospmblmmlabordesmpu‘mwo

18

86. Pierdo faciimente la paciencia con las cosas del trabajo.

17

87. La tension en el trabajo esta alterando mis habitos alimenticios.

18

93. En el centro se dan situaciones de tension que hacen que se me acelere el
pulso.
DIMENSION 2: DEPRESION

2. A menudo siento ganas de llorar.

11. Me entristezco demasiado ante los problemas laborales.

12. Tiendo a ser pesimista ante los problemas del trabajo.

18. Me sienlo triste con mas frecuencia de lo que era normal en mi.

25, Me cuesta trabaio tirar por la vida.

32. Tengo la sensacion de estar desmoronandome

72. Siento que los problemas en el trabajo me debilitan.

79. Me falta energia para afrontar la labor del profeso.

84. A veces veo el futuro sin ilusion alguna.

90. A veces pienso que el mundo es una basura.

DIMENSION 3: CREENCIAS DESADAPTATIVAS

5. Creo que no hay buenos o malos profesores, sino buenos o malos alumnos.

9. Me pagan por ensefiar no por formar personas.

R Y R N S RN N NN e

AN \\\\'\\u AR R S AR ARG

N b A AAAR A RN AR R ANA SN AN

154



“
-

17. Lo mejor de la ensefanza son Ias vacaciones.

23. El salario del profesor es muy poco motivador.
28.

ad en materia escolar.

| c|aj; |s| s:=|s a:a|z

2

?
|

sc| :H:H:

2

6.Creo la mayoria de mis alumnos me consideran un
profesor excelente.

7.Me siento quemado por este trabajo.

14 .Mi trabajo contribuye a la mejora de la sociedad

30.Estoy lejos de la autorrealizacion laboral.

39.He perdido la motivacién por la ensefianza. 0

43 En igualdad de condiciones econdmicas cambiaria de
trabajo.

49 Conservo en muchos aspectos la ilusion del
principiante.

54 Pocas cosas me hacen disfrutar en este trabajo.

65.Ante muchas de mis tareas laborales me inunda la
desgana.

88.Los padres me valoran positivamente como profesor.

89 Estoy bastante distanciado del ideal de profesor con el
que comencé a ejercer.

N,

o 2lgl glg o glglelgls

95. El trabajo me resulta monétono.

S N R NSRR NER RSN NSRRI
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83 | 98. Los malos momentos personales de los alumnos me

afectan personalmente.

84 | 100. Considero el reciclaje profesional un aspecto
imprescindible en este trabajo.
DIME| 6: MAL AFRONTAMIENTO

85 | 19.Me animo ficilmente cuando estoy triste.

8 | 35 El aula (o las aulas) en la que trabajo me resulta
acogedora.

87 | 55.Siempre me he adaptado bien a los cambios que me
han surgido en el trabajo

88 | Mis relaciones con los “superiores” son dificiles

89 | 64.La organizacion del centro me parece buena. !

70

66.Mis compaiieros cuentan conmigo para lo que sea.

™ | 70.Resuelvo con facilidad los problemas del trabajo.

72 | 78 Mis relaciones sociales fuera del centro (familia,
ja, amigos, etc) son muy buenas.

73| 79.Dispongo de los medios necesarios para ejercer mi
labor como yo quisiera.

74 | 80.El trabajo afecta negativamente otras facetas de mi
vida.

75| 94 Afronto con eficacia los problemas que a veces surgen
con los compaiieros.

<IN SIS EAEMNYS RN R &

78 [ 97. Busco ayuda o apoyo cuando tengo problemas
laborales.

USRS IS NSO [xx
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): ‘# "'/‘/ -9“74 sy

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [Vr Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: (E“# Eﬁ z‘L—fA FPoriseca

'Pertinencia:El item corresponde al concepto teérico formulado.
MM:EIMQWMMWWIMO
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exaclo y directo

MSum.sodbowﬂduniawmdobchmp!mwos
son suficientes para medir la dimension

.........................................

No aplicable [ ]

...................................

Firma Mmmm
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDER EL DESEMPENO DOCENTE

teniendo en cuenta las caracteristicas de los procesos pedagégscos

‘Ella docente cumple y respeta el horario establecido para el 4rea

curricular, de acuerdo a los planes curriculares de cada LE. (Inicial y
Primaria) y respeta el nimero de horas establecido segun la RSG
2378-2014-MINEDU (Secundaria)

NS DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia | Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: Uso Pedagégico del tiempo Si No No | si No
1 Ellla docente utiliza mayor tiempo en actividades pedagégicas, que
generan aprendizajes significativos en los estudiantes, sobre las nd' / /
‘ pedagdgicas, durante la sesion de aprendizaje.
' 2 | Ella docente dosifica el tiempo de las actividades pedagogicas -

Ella docente planifica sus actividades pedagégicas (carpeta
pedagégica) dosificando el tiempo en la sesion de aprendizaje de
modo que responda a los procesos pedag6gicos.

v
4
v/

DIMENSION 2: Uso de herramientas pedagégicas

Ella docente problematiza y/o plantea el reto o conflicto cognitivo
segun las orientaciones de las Rutas de Aprendizaje.

. 0 O O e O S

Ellla docente comunica con claridad el proposito de la sesion y las
actividades previstas, segin las orientaciones de las Rutas de
Aprendizaje y el documento de Orientaciones Basicas para la
Programacion Curricular.

X

Ella docente desarrolla esirategias, basadas en las Rutas de
Aprendizaje, para recoger saberes y generar nuevos aprendizajes,
teniendo en cuenta, el enfoque de area.

Ella docente acompafia a los estudiantes segin su ritmo de
aprendizaje teniendo en cuenta sus intereses y necesidades,

. O .

e

RINIS K
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utilizando para ello las orientaciones planteadas en las Rutas de
Aprendizaje.

Ella docente teniendo en cuenta las competencias y capacidades de
las Rutas de Aprendizaje de su 4rea, ejecuta procesos de evaluacion
formativa y/lo sumativa a los/as estudiantes en la sesion de

aprendizaje.

10

Ellla docente adecta si es necesario las estrategias metodologicas de
las Rutas de aprendizaje en funcion de las necesidades e intereses
de los estudiantes.

11

Ella docente cuenta con su planificacion curricular (carpeta
pedagdgica) en la que incluye actividades pedagégicas en el marco
de los procesos pedagégicos y el enfoque del area planteados en las
Rutas de Aprendizaje y el documento de Orientaciones Basicas para
la Programacion Curricular.

12

Ella docente presenta en su planificacion curricular criterios que
respondan al proceso de evaluacion formativa y/o sumativa.

=

DIMENSION 3: Uso de materiales y recursos educativos

13

Ella docente utiliza materiales y/o recursos educativos, de manera
oportuna, que ayudan al desarrollo de las actividades de aprendizaje,
propuestas para la sesion.

14

Ella docente acompafia y orienta, a los/as estudiantes, sobre el uso
de los materiales en funcion del aprendizaje a lograr.

15

Ella docente usa materiales elaborados con participacion de
estudiantes y/o PPFF para el desarrollo de los aprendizajes.

16

Elfla docente presenta la planificacion (carpeta pedagégica) en la que
se evidencia el uso de materiales y recursos educativos en relacion
al propésito de la sesion.

Sarsse | ®

Sl =] 5

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ,A;;/ -@‘/’/ K Sttt

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [;/]

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]
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'Pertinencia:E! item comesponde al concepto fedrico formulado.
"Relevancia: E| item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad aiguna el enunciado de! item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items plenteados
son suficientes para medi a dimensicn !

.................................................................

b =i

Firma del Experto Informante.
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