UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS-MBA

Gestion Administrativa y productividad en los trabajadores del

cultivo de conchas de abanico, Casma 2018

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestra en Administraciéon de Negocios — MBA

AUTORA:
Gutierrez Hornes, Stella del Carmen (0000-0001-8358-159X)
ASESOR:

Dr. Paca Pantigoso, Flabio Romeo (0000-0002-6921-4125)

LINEA DE INVESTIGACION:
Gerencias Funcionales
Lima — Peru

2019



Dedicatoria
Gracias a esas personas

importantes en mi vida,
gue siempre estuvieron
listas para brindarme su
apoyo. En especial a mi
mamita que en estos
momentos su salud es
nuestra prioridad; a ella
le dedico estas paginas

de mi tesis.



Agradecimiento

Agradezco a Dios por
haberme acompafiado vy
guiado a lo largo de mi
carrera, a mi madre por ser
mi fortaleza, mi hermosa
Mamita asi le digo a mi
abuelita que se mejore.
Que me han dado la
oportunidad de crecer
como profesional, para
poder lograr un objetivo

personal.



indice de contenidos
Dedicatoria

Agradecimiento

indice de contenidos

indice de tablas

indice de gréficos y figuras

Resumen

Abstract

|.  INTRODUCCION

Il. MARCO TEORICO

. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.2. Variables y Operacionalizacion
3.3. Poblacién, muestra y muestreo
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.5.  Procedimiento
3.6. Método de andlisis de datos
3.7. Aspectos éticos

V. RESULTADOS

IV.  DISCUSION

V. CONCLUSIONES

V1. RECOMENDACIONES

REFERENCIAS

ANEXOS

Vi
Vi

viii

12
24
24
25
25
26
28
28
29
30
47
50
51
53
56



Tabla 1

Tabla 2

Tabla 3
Tabla 4
Tabla 5
Tabla 6
Tabla 7

Tabla 8

Tabla 9

Tabla 10
Tabla 11
Tabla 12
Tabla 13
Tabla 14

Tabla 15

Tabla 16

Tabla 17

indice de tablas

Dimensiones de la variable gestion administrativa segun
Chiavenato

Dimensiones de la variable productividad segun Gaithery
Frazier

Juicio de expertos

Confiabilidad de los instrumentos

Estadistica de fiabilidad de la v1 gestion administrativa
Estadistica de fiabilidad de la v2 productividad

Tabla de interpretacion del coeficiente de correlacion de
Spearman segun Bisquerra

Niveles de frecuencias de la variable gestion administrativa
Niveles de frecuencias de la variable productividad

Niveles de frecuencias de la dimensién planificacion
Niveles de frecuencias de la dimension organizacion
Niveles de frecuencias de la dimensién direccion

Niveles de frecuencias de la dimensién control

Gestion administrativa y productividad en los trabajadores de la
empresa Acuapesca

Planificacion y productividad en los trabajadores de la empresa
Acuapesca

Organizacion y productividad en los trabajadores de la
empresa Acuapesca

Direccion y productividad en los trabajadores de la empresa

Acuapesca

30

31

32
33
34
35
36

37
38
39
40
41
42
43

44

45

46



Figura 1
Figura 2
Figura 3

Figura 4

Figura 5

Figura 6
Figura 7

Figura 8
Figura 9
Figura 10
Figura 11
Figura 12

Figura 13

Figura 14
Figura 15

Figura 16

Figura 17

indice de graficos y figuras

Conchas de abanico Fuente: Gestion 2017
El sector acuicola Fuente: El Comercio 2015
Produccién Acuicolas 2019 Promperu 2019

Principales mercados de concha de abanico Promperu
2019

Principales empresas de concha de abanico Promperu
2019

Ley General de Pesca
Nivel de frecuencia de la variable gestion administrativa

Nivel de frecuencia de la variable productividad

Nivel de frecuencia de la dimension planificacién
Nivel de frecuencia de la dimension organizacién

Nivel de frecuencia de la dimensién direccion

Nivel de frecuencia de la dimensién control

Gestidn administrativa y productividad

Planificacion y productividad
Organizacion y productividad

Direccion y productividad

Control y productividad

17

17

18

18

19

20

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

Vi



Resumen

La presente investigacion titulada “Gestién Administrativa y productividad en los
trabajadores del cultivo de conchas de abanico, Casma 2018”, considera como
objetivo determinar la relacion existente entre la Gestibn Administrativa y la

productividad.

El tipo de investigacion fue aplicada, de disefio descriptivo y correlacional
no experimental, enfoque cuantitativo .La poblacion estuvo conformada por 134
trabajadores de la empresa Acuapesca SAC. , la muestra constituida por 100
colaboradores. Se empled como técnica la recoleccion de datos de la encuesta,
se utilizé como instrumento de medicion 2 cuestionarios: las variables gestion
administrativa y productividad. La validez de los contenidos del cuestionario fue a
través del juicio de expertos con resultado aplicable y de nivel bueno respecto a
prueba de confiabilidad mediante el Alfa de Cronbach .Para el analisis de datos se
utilizé la prueba no paramétrica Rho de Sperman,mediante el software estadistico
SPSSv24 .

El resultado principal de la investigacion sefialo que si existe relacion entre
gestién administrativa y productividad, comprobando de esta manera la hipotesis
formulada para las dos variables con un coeficiente de correlacibn Rho de
Spearman 0.759 y una significancia de (p = 0.000 < 0.05)y de acuerdo a

Bisquerra tiene un grado de correlacion alta.
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Abstract

The present research entitled "Administrative Management and productivity in
scallop cultivation workers, Casma 2018", considers the objective of determining
the relationship between Administrative Management and productivity.

The type of research was applied, descriptive and correlational non-experimental
design, quantitative approach. The population consisted of 134 workers from the
company Acuapesca SAC. , the sample made up of 100 collaborators. The survey
data collection was used as a technique, 2 questionnaires were used as a
measurement instrument: the variables administrative management and
productivity. The validity of the contents of the questionnaire was through the
judgment of experts with an applicable result and a good level with respect to the
reliability test using Cronbach's Alpha. For data analysis, the non-parametric Rho
de Sperman test was used, using the software SPSSv24 statistic.

The main result of the research indicated that if there is a relationship between
administrative management and productivity, thus checking the hypothesis
formulated for the two variables with a Spearman Rho correlation coefficient 0.759
and a significance of (p = 0.000 <0.05) and According to Bisquerra, it has a high

degree of correlation.

Keywords: Administrative, Management, Productivity.
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