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RESUMEN 

 

El presente informe de investigación titulado; “Implementación de la gestión de 

almacén para incrementar la productividad del almacén de materia prima en la 

empresa CARDSILPLAST S.A.C, Lurigancho-2019”, se realizó con la finalidad de  

maximizar el espacio debidamente para ubicar y manipular eficientemente las 

existencias, dado que se encontró con una productividad de 49.69%.Esta área 

presentaba varios problemas, así que para encontrar las causas raíces del 

problema principal, se elaboró el árbol causa-consecuencia y se catalogó por orden 

de importancia con el diagrama de Pareto. 

El tipo de investigación es; aplicada, su diseño es experimental puro, su enfoque 

es cuantitativo y su alcance es descriptivo y correlacional, por otra parte la validez 

de los instrumentos de medición del informe fue constatada por el juicio de tres 

ingenieros industriales (expertos) de la universidad Cesar Vallejo. 

La investigación presenta dos variables (gestión de almacén- productividad) con 

sus respectivas dimensiones y el resultado de la pre-tes y el pos-tes se detallan en 

el procedimiento del informe.  

Por último se  concluyó que la implementación de la gestión de almacén incrementa  

en un 32.65% la productividad del almacén de materia prima en la empresa 

CARDSILPLAST, y por ende existe una mejora en la optimización del recurso y el 

cumplimiento de pedidos. 

 

 

 

 

 

 

 

Palabras claves: Gestión de almacén, productividad, optimización del recurso, 

cumplimiento de pedidos. 

  



viii 
 

ABSTRACT 

 

This research report entitled; “Implementation of warehouse management to 

increase the productivity of the raw material warehouse in the company 

CARDSILPLAST S.A.C, Lurigancho-2019 ", was carried out with the proposal to 

maximize the space required to efficiently locate and manipulate the stocks, given 

that it found a productivity of 49.69%. This area had several problems, so to find the 

root causes of the main problem, the cause-consequence tree was elaborated and 

it was cataloged in order of importance with the Pareto diagram. 

The type of investigation is; applied, its design is pure experimental, its approach is 

quantitative and its scope is descriptive and correlational, on the other hand, the 

validity of the measurement instruments of the report was verified by the judgment 

of three industrial engineers (experts) from the Cesar Vallejo University. 

The investigation presents two variables (warehouse management-productivity) 

with their respective dimensions and the result of the preliminary tests and the tests 

are detailed in the report procedure. 

Finally, it was concluded that the implementation of warehouse management 

increased the productivity of the raw material warehouse in the company 

CARDSILPLAST by 32.65%, and therefore there is an improvement in the 

optimization of the resource and the fulfillment of orders. 
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