UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION
PUBLICA

Ley de contrataciones del estado y su incidencia en la gestion

por resultado en la Municipalidad Provincial de Chepén, 2019

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:
MAESTRO EN GESTION PUBLICA

AUTOR:
Mendoza Romero, Edinson Roy (ORCID: 0000-0001-9898-1510)

ASESOR:
Dr. Valiente Saldafia, Yoni Mateo (ORCID: 0000-0002-9083-3553)

LINEA DE INVESTIGACION:

Reforma de Modernizacion del Estado

TRUJILLO - PERU

2021


https://orcid.org/0000-0001-9898-1510
https://orcid.org/0000-0002-9083-3553

DEDICATORIA

A Dios por la oportunidad de
brindarme salud y vida para seguir

desarrollandome como profesional.

A mis padres que por su apoyo moral
y su disponibilidad.

A mi mismo, porque a pesar de estar
frente a una pandemia que esta
afectando a mi provincia de Chepény
a todo el mundo no me detuve y
decidi continuar con el grado de

maestria.



AGRADECIMIENTO

Agradezco en primer lugar a Dios, por
las tantas bendiciones recibidas y por

las que vendran.

A mi familia, en especial a mi Madre
Ruth Romero Arévalo por orar mi,
cuidarme y estar pendiente en cada
momento, mi padre Juan Mendoza
Rodriguez por los consejos de padre
gue siempre es importante y a mi
hermano Juan Fernando Mendoza
Romero por la perseverancia que
siempre me inculta, consejos de

amigo y hermano.
A todos mis profesores que fueron

pieza fundamental para este camino

de Maestria.



INDICE DE CONTENIDOS

CARATULA
DEDICATORIA
AGRADECIMIENTO
INDICE DE CONTENIDOS
INDICE DE TABLAS
RESUMEN

ABSTRACT

|. INTRODUCCION

Il. MARCO TEORICO

Il METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.2. Variables
3.2.1. Variables de estudio
3.2.2. Operacionalizacién de las variables
3.3. Poblacién muestra y muestreo
3.3.1.Poblacion
3.3.2. Tamafio de muestra
3.3.3.Tipo de muestreo
3.3.4.Unidad de andlisis
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.5. Procedimiento
3.6. Método de analisis de datos
3.7 Aspectos éticos

IV. RESULTADOS

V. DISCUSION

VI. CONCLUSIONES

VIl. RECOMENDACIONES
REFERENCIAS

ANEXOS

Vii

viii

14
15

15
15
15
17
17
17
17
17
17
20
21
21

23
35
41
43
44
46



INDICE DE TABLAS

Tabla 1.

Prueba de normalidad (Shapiro Wilk) respecto a los puntajes de las respuestas
obtenidos sobre la Ley de contrataciones y la gestidn por resultados 23
Tabla 2.

Distribucion numérica y porcentual entre la relacion de la Ley de contrataciones del
Estado y la gestion por resultados 24
Tabla 3.

Prueba estadistica que demuestra la incidencia de la Ley de contrataciones del Estado
en la Gestién por resultados 24
Tabla 4.

Nivel de aplicacién de la Ley de contrataciones del Estado 25
Tabla 5.

Nivel de aplicacion de la Ley de contrataciones del Estado con respecto a cada una de
sus dimensiones 26
Tabla 6.

Nivel sobre la Gestién por resultados 27
Tabla 7.

Nivel de la gestién por resultados en cada una de sus dimensiones 28
Tabla 8.

Distribucion numérica y porcentual entre la planificacion de compras y la gestién por
resultados 29
Tabla 9.

Prueba estadistica que demuestra la incidencia de la planificacion de compras en la
Gestion por resultados 29
Tabla 10.

Distribucion numérica y porcentual entre la seleccion y la gestion por resultados 30



Tabla 11.

Prueba estadistica que demuestra la incidencia de la seleccién en la Gestion por

resultados 31
Tabla 12.
Distribucion numérica y porcentual entre el concurso y la gestidn por resultados 32
Tabla 13.
Prueba estadistica que demuestra la incidencia del concurso en la Gestiébn por
resultados 32
Tabla 14.
Distribucion numérica y porcentual entre la licitacién y la gestion por resultados 33
Tabla 15.

Prueba estadistica que demuestra la incidencia de la licitacion en la Gestion por

resultados 33

Vi



RESUMEN

El presente trabajo tiene por finalidad determinar la incidencia de la Ley de
contrataciones del estado en la gestién por resultado de la Municipalidad
Provincial de Chepén, durante el afio 2019, es importante mencionar que dicho
estudio se bas6 en los métodos del disefio correlacional causal, de corte
trasversal y el tipo de estudio no experimental, para ello dicha investigacion conto
como tamafio de muestra el estudio a toda la poblacion el tamafio de muestra
también lo conformard los mismos 49 Funcionarios publicos, segun el

organigrama actualizado de la Municipalidad Provincial de Chepén.

De todo ello se realizaron los hallazgos necesarios en base a los objetivos
establecidos permitiendo conocer que regularmente se aplican la Ley de
Contrataciones del Estado , generando como consecuencia de ello una regular
gestién por resultados, siendo lo méas relevante el valor no paramétrico de Tau-
b de Kendall (1) = 0,754, bajo un nivel de significancia de p< (0.05), donde explica
que la Ley de contrataciones del estado incide significativamente en la gestidén
por resultado de la Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio 2019.

Al respecto se recomienda elevar el presente a la Gerencia de Administracion,
para que, en coordinacion con la oficina de Logistica, logre concretar talleres y

capacitacién que permitan orientar a los servidores publicos de todas las oficinas

involucradas en el proceso de compra.

Palabras Claves: Ley de contrataciones del Estado, Gestidén por Resultados
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ABSTRACT

The purpose of this work is to determine the incidence of the State Contracting
Law in the management by result of the Provincial Municipality of Chepén, during
the year 2019, it is important to mention that said study was based on the
methods of causal correlational design, of cross-sectional section and the type of
non-experimental study, for this said research counted as a sample size the study
of the entire population, the sample size will also be made up of the same 49
public officials, according to the updated organization chart of the Provincial
Municipality of Chepén.

From all this, the necessary findings were made based on the established
objectives, allowing to know that the State Procurement Law is regularly applied,
generating as a consequence a regular management by results, the most
relevant being the non-parametric value of Tau-b Kendall's (1) = 0.754, under a
level of significance of p <(0.05), where it explains that the state contracting law
significantly affects the management by result of the Provincial Municipality of
Chepén, during the year 2019.

In this regard, it is recommended to submit the present to the Administration
Management, so that, in coordination with the Logistics office, it can carry out

workshops and training that allow guiding the public servants of all the offices

involved in the purchase process.

Keywords: State Procurement Law, Management by Results
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INTRODUCCION

Las cifras publicadas por la OSCE hasta la fecha de emision del presente estudio
seflalan que las Entidades Publicas del Gobierno Central, Regional y Local
durante el primer semestre del afio 2014 no cumplieron en convocar a diez mil
ochocientos setenta y nueve casos de eleccion programados en sus respectivos
planes anuales de contratacibn en sus siglas PAC, para abastecerse
oportunamente de enseres y prestacion de servicios, consultorias de obras y
obras que les permitan cumplir sus funciones, perjudicando la Gestion de cada
entidad en sus resultados, De las cifras obtenidas de la mencionada fuente éstos
procesos sumaron mas de 12 mil millones de nuevos soles
(S/.12°028,400,328.00), lo que equivaldria a un monto mayor a 2.5 veces en
comparacion al monto de inversion que se efectuaria en el proyecto de mineria
Tia Maria (USD$ 1,400 millones a un TC referencial de S/.3.40). (Gonzales,
2014, p. 05).

El Sistema de Contrataciones Publicas, fue instituido en el Peru a partir del afio
1978 y estuvo a cargo de la direccion nacional de abastecimiento.

Es desde entonces, que el plan ha experimentado intensas reformas
especialmente de naturaleza normativa e institucional y a la fecha, encontramos
incidencia involucrado ante un nuevo sistema de cambio que se comenzo el
2009, con cambios sustanciales respecto a la ley, e incluy6 transformacién de la
denominada CONSUCODE en lo que en la actualidad se le conoce como la
OSCE, adscrito en el ministerio de Economia y Finanzas, el fortalecimiento del
SEACE y la creacion de Peru Compras. (Pastor, 2017, p. 09).

Véasquez (2018), por otro lado, en criterio de las fuerzas que se encaminan hacia
la busqueda de lograr establecer un sistema para las contrataciones publicas de
manejo eficaz eficiente , se encuentran varios casos de malas practicas o
aplicacibn en las contrataciones, las cuales son recepcionadas como
perjudiciales y de caracter ineficiente sobre las autoridades en la busqueda de

planificar presupuestos en los servicios de apoyo a la comunidad, haciendo ver



deficiencias y debilidades en la gobernabilidad estatal por parte de sus poderes
y entidades encargadas de regularlas. (p. 12)

Asi mismo la regulacion de las normas y reglamentos que se han mencionado,
busca plasmar en efecto que las contrataciones estatales deben ser de caracter
ejecutadas para su desarrollo y ejecucion, esto llevado a cabo por un proceso
optimo de selecciéon denominados, licitacion o concurso de caracter publico;
adjudicaciéon de menor cuantia y la directa, en la actualidad estos puntos
reforzados y modificados por la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado,
donde se indica que se llevaran actos de contratacion de manera corporativa o
enlazada a las modalidades de eleccion de subasta inversa o convenio marco,
de acorde a lo estipulado y reglamentado. De esta manera su desarrollo u
ejecucion, se rige al acuerdo establecido entre las obligaciones segun estipula el
contrato; incurriendo de esta forma en la importancia que tiene el proceso de
seleccidén o de contratacion para la asignaciéon adecuada de un contratista que
logre cubrir de manera idonea el requerimiento de la administracion de la entidad.
Sin embargo el éxito o buen desempefio en la ejecucién de los poceros depende
de las personas responsables de la seleccidn, ante quienes se les asume como
el responsable directo de las funciones que desarrollan o llevan a cabo. Si las
funciones de los responsables de trasforman en actos que van en contra de las
leyes y normas establecidas, son estos responsable directos los que en su
medida competencial deben y deberan responder ante las instancias que
corresponde mediar ente estos actos, estas instancias pueden ser
administrativas o el Poder Judicial, dependiendo del caso y la gravedad de la
misma.(Morillo, 2015, p. 12-16).

La Municipalidad Provincial de Chepén, perteneciente al Departamento de La
Libertad es una de las entidades pertenecientes y de jurisdiccion por parte del
gobierno local, el cual tiene como funcién la administracién y planificacion del
desarrollo econdmico, asi como la funcién de llevar a cabo actividades en favor

al beneficio y progreso de su comunidad.



Debemos tener en cuenta que de acuerdo con el DL N° 1341, que modifica la
Ley de Contrataciones del Estado-Ley N° 30225, la Municipalidad de Chepen
presenta una serie de problemas ante la compra de bienes y servicios, siendo
uno de ellos con proveedores quienes incumplen especificaciones de los bienes,
asi como en la entrega de los pedidos. El problema generado demanda a la
municipalidad una inversion alta en su costo. Principalmente la razén de este
efecto radica en la no planificacion en la adquisicion de los bienes y servicios a
contratar por parte de la entidad, también tiene incidencia directa la ineficiencia
en la elaboracién y preparacion de los documento y expedientes de evaluacion
de las contrataciones, asi como los distintos problemas del comité encargado de
la seleccion, del mismo modo la evaluacion calificada es lo que prima en las
problematicas generadas en la gestion de sus resultados, de la Municipalidad
Provincial de Chepén, en el estudio de datos preliminares llevadas a cabo por el
autor, ha llegado a concluir que la no preparacién capaz y calificada en los
sistemas de procesos, es el punto en conflicto el cual genera la problematica,
punto que se estaria mejorando y solucionando medida que se concientice en
razén a las ventajas que se tendria en los procesos en una mala gestion por

resultados (Barrantes, 2017, p.12)

Es importante sefialar que, debido al problema expuesto anteriormente este nos
llevé a formular el problema de forma general: ¢ De qué manera la Ley de
contrataciones del estado incide en la gestion por resultado en la Municipalidad
Provincial de Chepén, durante el afio 20197 y de manera especifica, tenemos el
primer problema ¢ De qué manera la Ley de contrataciones del estado respecto
a la planificacion de compras incide en la gestion por resultado en la
Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio 20197?, el segundo problema
es ¢, De qué manera la Ley de contrataciones del estado respecto a la seleccién
incide en la gestién por resultado en la Municipalidad Provincial de Chepén,
durante el afio 2019?, en cuanto al tercer problema es ¢, De qué manera la Ley
de contrataciones del estado respecto al concurso incide en la gestion por
resultado en la Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio 20197, y el

cuarto problema especifico se formula ¢, De qué manera la Ley de contrataciones



del estado respecto a la licitacion incide en la gestion por resultado en la
Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio 20197?.

La justificacion del presente estudio se orienta a los enfoques a los criterios de:
Justificacién Practica: porque bajo la necesidad de conocer la incidencia de la
Ley de contrataciones del Estado en la Gestion por resultados. Justificacion
Valorativa: permitié orientar a los Funcionarios de las diversas oficinas en el
sector estatal lo importante y significante de conocer todo lo referente a esta Ley
dado que, este de cierta forma se relacionara con algun tipo de gestion por
resultados para efectos, a fin de cumplir con las metas establecidas por los
Ministerios del Estado sobre todo el de economia y finanzas. Justificacion
Metodolbgica: porque se deseara conocer si el sistema integrado de gestion
administrativa la Ley de contrataciones del estado tiene incidencia en la gestion
por resultado en la Municipalidad Provincial de Chepén, 2019, aplicando los
instrumentos necesarios para su medicion bajo el conocimiento cientifico.

Justificacion Social: porque en principio a los Funcionarios que trabajan en las
Gerencias y Subgerencias de la Municipalidad Provincial de Chepén y luego
servira de buen aporte a la gestion actual, asi mismo se justifica porque en cierta
forma este se difundira a las deméas entidades estatales de la provincia de
Chepén y el Gobierno Regional para tomar acciones de realizar una mejor

gestion.

Por otro lado, para el presente estudio, nos permitid plantear los siguientes
objetivos, en cuanto a lo general: Determinar la incidencia de la Ley de
contrataciones del estado en la gestion por resultado de la Municipalidad
Provincial de Chepén, durante el afio 2019 y los objetivos especificos: a)
Identificar el nivel de conocimiento de La Ley de contrataciones del Estado, b)
Identificar el nivel de gestion que se desarrolla en la Municipalidad provincial de
Chepén respecto a sus resultados hasta el afio 2019 c) Determinar la incidencia
de la Ley de contrataciones del estado respecto a la planificacion de compras en
la gestion por resultado, d) Determinar la incidencia de la Ley de contrataciones
del estado respecto a la seleccién en la gestién por resultado, e) Determinar la

incidencia de la Ley de contrataciones del estado respecto al concurso en la



gestion por resultado f) Determinar la incidencia de la Ley de contrataciones del
estado respecto a la licitacion en la gestion por resultado.

De lo establecido como formulacidon de los problemas anteriormente fue
necesario responder a través de la formulacion de las posibles respuestas como
hipotesis y los objetivos respectivos en lo siguiente: en cuanto a la hipotesis
general es H1: La Ley de contrataciones del estado incide significativamente en
la gestion por resultado de la Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio
2019, y de manera especifica, se tiene H1: La Ley de contrataciones del estado
respecto a su planificacion de compras incide significativamente en la gestion
por resultado de la Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio 2019, H2
La Ley de contrataciones del estado respecto a su seleccion incide
significativamente en la gestién por resultado de la Municipalidad Provincial de
Chepén, durante el afio 2019, H3: La Ley de contrataciones del estado respecto
a su concurso incide significativamente en la gestion por resultado de la
Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio 2019, H4: La Ley de
contrataciones del estado respecto a su licitacion incide significativamente en la
gestién por resultado de la Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio
20109.



II. MARCO TEORICO

En el presente estudio fue necesario revisar los estudios previos como
antecedentes para darle consistencia tedrica, bajo el ambito internacional,
nacional y local, tal es el caso en el ambito internacional el estudio de Barbor,
2019), en la investigacion doctoral de nombre como “Los efectos de la aplicacién
del sistema nacional de contrataciones publicas y sus procedimientos sobre las
compras conforme lo indica la ley organica del sistema nacional de
contrataciones publicas en Ecuador, del afo 2018-2019, Buenos Aires,
Argentina”, donde el objetivo es determinar el efecto de la aplicacion del sistema
en los proceso que consiste las compras conforme lo establece la mencionada
Ley, para ello dicho estudio fue descriptivo correlacional de corte transversal, no
experimental, el cual fue conformado por 45 funcionarios publicos de gran
jerarquia, el cual se aplicé un instrumento de entrevista hacia ellos, donde casi
el 45% respondieron que la aplicacion del sistema nacional en todas sus
magnitudes causa efecto en el procedimiento de compras, manteniendo en un
nivel regular, asi mismo para comprobar dicho resultado se aplicé el Rho de
spearman en un valor de 0.78 al 0.05. Por lo tanto, se concluye que, existe efecto
significativo de la utilizacion del sistema nacional de contrataciones publicas en

los procesos de las compras, bajo a un nivel de confianza del 0.05 (p.21).

Silva (2017), a través de su estudio doctoral titulado como “Aplicacion de un
manual de procedimientos de las contrataciones del estado en los servicios de
la entidad Municipal de Cané” La Paz, Honduras, cuyo objetivo general es buscar
determinar el nivel de la influencia respecto a la aplicacion de un manual de
procedimientos en las contrataciones del estado en los servicios de la
corporacion, de la mencionada municipalidad, para ello el presente estudio se
bas6 en los métodos deductivos, de tipo correlacional descriptivo correlaciona,
obteniendo una poblacién de muestra sobre la municipalidad de Cané para
aplicar dicho documento, y en cuanto a la variable de los servicios se construyo
un cuestionario para el publico, cabe mencionar que los resultados que se
obtuvieron estuvieron enmarcados también en sus dimensiones, como la
planificacidbn de compras, seleccién y el concurso, por lo tano gracias a un valor

estadistico de 0.84 en el coeficiente de correlaciones de Pearson se evidencié



gue ambas variables estan asociadas, bajo un nivel de significancia del 0.05, por
otro lado se pudo observar que a un nivel del 35% se encuentra una aprobacion
aceptable el manual de procedimientos, debido a su planificacion de compras y
seleccion.

Por lo tanto, se concluye que, existe influencia significativa de la aplicacion de
un manual de procedimientos en los servicios de la Municipalidad mencionada,

dado su planificacion de compras, seleccion y concurso (p. 35).

Cortéz (2018), en su articulo cientifico para lograr su doctorado publicé una
estudio titulado como “Impacto del proceso de contrataciones del estado sobre
la adquisicion de los servicios y bienes, Municipalidad de Loja, 2018, Ecuador”,
en el presente estudio tiene por objetivo determinar el grado de los procesos de
las contrataciones del estado, en las compras de bienes y servicios, durante el
aflo 2018, para ello dicho emple6 los mecanismo necesario de ser una
investigacion de tipo descriptivo, no experimental, fue conformado por 63
funcionarios publicos y jefaturas de dicha municipalidad, el cual se les aplicé un
instrumento denominado cuestionario para cada variable en estudio, el cual
resultd que cerca del 63% desarrolla un regular proceso de contrataciones, asi
como el 35% desarrolla una regular planificacion de compras, el 49% desarrolla
un buen proceso de seleccion, cerca del 51% desarrolla un regular concurso en
la compra de bienes y servicios y finalmente cerca del 56% desarrolla un regular
proceso de licitacion en la municipalidad en estudio.

Por lo tanto, se concluye que existe impacto significativo del proceso incurrido
en las contrataciones sobre las compras de los servicios 0 bines en cuestion de

la municipalidad, a un nivel de significancia del 0.01. (p.54).

Bajo el ambito Nacional tenemos el estudio de Valencia (2015), en el analisis de
investigacion de titulo “Ley de Contrataciones del Estado y su efecto en la
gestion por resultados del distrito de Jose Crespo y Castillo — Leoncio Prado
2014, ciudad de Huanuco”, donde el objetivo general fue determinar de qué
manera influye la ley de contrataciones en la gestion por resultados del sistema
de eleccién para el desarrollo de las obras en la municipalidad de estudio, la

metodologia que se aplicé fue descriptivo explicativo, el cual se basa en la



orientacion de los conocimientos en analizar las causas y efectos, para ello la
poblacion en estudio estuvo conformado ante 51 colaboradores, de la
mencionada municipalidad, Al respecto el autor concluye que, la utilizacion de la
ley de contrataciones influye de manera significativa en la gestion por resultados
dado sus procesos de seleccion, la eficiencia en el gasto publico, la
responsabilidad, la rendicién de cuentas, la calidad y planificacién. (p.21).

Mejia (2019), en su estudio doctoral denominado como “Influencia de la
ejecucion de los procesos de contrataciones de bienes y servicios en el
cumplimiento de las metas presupuestarias de la Municipalidad Distrital de Santa
Rosa, periodos 2018-2019, Puno”, su objetivo general fue determinar la
influencia de la ejecucion de aquellos procedimientos de contrataciones de
bienes y servicios el alcance de los objetivos trasados presupuestarias de la
mencionada municipalidad, para ello la metodologia que se aplic6 fue descriptivo
explicativo, , para ello la poblacion en estudio estuvo conformado por 57
funcionarios publicos, de la mencionada municipalidad, Se concluye que, la
ejecucion de los proceso de contrataciones influyen en el alcance de las metas
trazadas presupuestalmente hablando de la municipalidad. (p.21).

Flores( 2018), en su articulo cientifico para lograr su doctorado publicé una
estudio titulado como “Impacto del proceso de contrataciones del Estado en la
adquisicién de los bienes y servicios, de la Municipalidad distrital del Bernal,
Piura, 2018, en el presente estudio tiene por objetivo de determinar el impacto
del proceso de contrataciones del Estado en la compra de los bienes y servicios,
para ello dicho empled los mecanismo necesario de ser una investigacion de tipo
correlacional, no experimental, fue conformado por 63 funcionarios publicos y
jefaturas de dicha municipalidad, el cual se les aplicé un instrumento denominado
cuestionario para cada variable en estudio, el cual resultd que cerca del 63%
desarrolla un regular proceso de contrataciones, asi como el 35% desarrolla una
regular planificacion de compras, el 49% desarrolla un buen proceso de
seleccion, cerca del 51% desarrolla un regular concurso de compra y finalmente
cerca del 56% desarrolla un regular proceso de licitacion en la municipalidad en

estudio.



Por lo tanto, se concluye que, existe impacto significativo del proceso de
contrataciones respecto a la planificacion de compras, proceso de seleccion y
proceso de licitacion del distrito de Bernal en las compras de bienes y servicios,

durante el afio 2018, a un nivel de significancia del 0.01 (p.54).

Y bajo el ambito local tenemos el estudio de Rodriguez( 2017), a través de su
estudio doctoral titulado como “Aplicacion de un manual de procedimientos de
las contrataciones del estado en los servicios de la corporacion de Municipalidad
distrital de Victor Larco ,cuyo objetivo general es determinar el grado de
influencia respecto a la aplicacion de un manual de procedimientos en las
contrataciones del estado en los servicios de la corporacién, de la mencionada
municipalidad, para ello el presente estudio se baso en los métodos deductivos,
de tipo correlacional descriptivo correlaciona, la muestra aplicada fue la
municipalidad distrital de Victor Larco para aplicar dicho documento, y en cuanto
a la variable de los servicios se construy6 un cuestionario para el publico, cabe
mencionar que los resultados que se obtuvieron estuvieron enmarcados también
en sus dimensiones, como la planificacién de compras, seleccién y el concurso,
por lo tano gracias a un valor estadistico de 0.84 en el coeficiente de
correlaciones de Pearson se evidencido que ambas variables estan asociadas,
bajo un nivel de significancia del 0.05, por otro lado se pudo observar que a un
nivel del 35% se encuentra una aprobacién aceptable el manual de
procedimientos, debido a su planificacion de compras y seleccion.

Por lo tanto, se concluye que, existe influencia significativa de la aplicacién de
un manual de procedimientos en los servicios de la Municipalidad mencionada,

dado su planificacién de compras, seleccion y concurso (p. 35).

Por otro lado, es importante darle la consistencia teérica al presente estudio
basado en las definiciones y teorias para cada variable en estudio, tenemos
primero todo lo relacionado a la Ley de contrataciones del Estado, donde segun
Velasquez (2016), define la OSCE como la institucion destinada a regular y velar
el adecuado desarrollo y cumplimiento de las legislaciones legales que inciden
en las compras publicas del pais” (p.8), por otro lado, Cabada (2018), hace

conocer que, las contrataciones del Estado, viene a ser aplicable siempre y



cuando las cantidades, magnitudes y calidades de la prestacion estén totalmente
definidas en los planos y especificaciones técnicas respectivas, se tiene que los
factores de evaluacion vienen a ser las bases para la contratacion de una obra
deberan tomar en cuenta los criterios de medicidn y los puntajes obtenidos. Estos
criterios se encentran establecidos en el art. 47 del reglamento de la ley de
contrataciones del estado, detallandose segun el tipo de proceso de seleccidn.
En consideracion de los distintas tipos y procedimientos para la adjudicacion
tenemos adjudicaciones de menor cuantia, donde consiste no se establecen los
factores técnicos de evaluacion, sélo se evaluara la propuesta econémica de los
que postulen cuales propuestas estén cumpliendo con los requisitos indicados
en el expediente técnico, cuyos factores de evaluacion es la Experiencia en la
actividad, donde se calificara considerando el monto facturado acumulado por el
postor durante un periodo determinado no mayor a 15 afos a la fecha de la
presentacion de la propuesta hasta por un monto acumulado equivalente a cinco
veces el costo en referencia segun la contratacion de aplicacion a la
convocatoria. Asi mismo la experiencia en la especialidad, se calificara
considerando el monto facturado acumulado por el postor ante un lapso de
tiempo determinado de hasta 10 afios a la actualidad de la propuesta, por un
monto acumulado de dos veces el costo de referencia estipulado en la
contratacion aplicada a la convocatoria, tenemos también que la experiencia y
calificaciones del personal propuesto, se calificara el tiempo de experiencia en la
especialidad que sera acreditada con constancias o certificados de 30 a 40
Puntos y las mejoras a las condiciones previstas, las bases deberan precisar
aguellos aspectos que seran consideradas como mejoras de 20 a 25 Puntos.
Por otro lado, tenemos la definiciobn del SEACE donde viene a ser el sistema de
uso electrénico para las contrataciones del estado, al cual ayuda a intercambiar
y cruzar datos e informacion, asi como difundir datos sobre las contrataciones,
también ayuda al desarrollo de los movimientos o transacciones electronicos
(Art. 67° del D.L. 1017).30 mar. 2015

Esto se emplea por las instituciones estatales de forma en total obligatoriedad y
en el caso de los postulantes o proveedores como una herramienta de datos asi
como su empleo en la gestibn de manera especializada para el desarrollo y/o

promocién de todas las etapas del proceso de contratacion. Esto tiene como
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consecuencia que es necesario certificarse a través del SEACE, como una
herramienta que ayuda a identificar y brindar seguridad en el proceso, asi como
certifica el cumplimiento total de las normas establecidas y su interaccion
mediante la plataforma mediante el sistema. En relacion al ingreso por parte de
los responsables al sistema estos deberan contar y tener generadas un usuario
el cual vendra a ser su numero de DNI y se les asignard un clave Unica de

acceso.

Las dimensiones establecidas por la ley de contrataciones del estado son
Planificacion de compras donde es lo Util para la empresa, en el tiempo de
cantidad y cuando este lo requiera en un espacio de tiempo delimitado. Esto
quiere indicar que mediante la planificacién de las adquisiciones, se puede
proyectar las necesidades de la entidad, en la cantidad y el tiempo necesario, En
este proceso de la planificacion se resaltan a los que vendrian o podrian llegar a
ser proveedores en cada una de las adquisiciones y la estipulacion de las
importantes puntos, como el de los tiempos o plazos asi como el acuerdo en el
precio y la calidad del producto asi como muchos mas, tenemos también a la
dimension de seleccion donde es el encargado de las contrataciones y el mismo
responsable de las adjudicaciones simplificadas de la institucién quienes pueden
bajo su funciones designar al comité encargado de la seleccion, tenemos la
tercera dimension que es el concurso, es donde la institucion utiliza el
procedimiento de concurso publico con la finalidad de cubrir una necesidad de
un servicio de indole general, ya sean por ejemplo consultorias en general y
consultorias de obras y por ultimo tenemos la dimension de la Licitacién donde
la institucién mediante la licitacién utiliza este método con la finalidad de suplir
una necesidad ya sea en bienes y obras. El acto de licitaciéon publica engloba
distintas fases de la convocatoria, como inicialmente el registro de los licitantes
0 participantes, la elaboracién de las interrogantes y actos de observacion,
respuesta las consultas y levantamiento de observaciones, unificacion de la
informacion.

Es importante dar a conocer también todo lo relacionado a la variable de gestion
por resultados, como indica Araya (2011); se efectud el estudio de tesis que lleva

por titulo “La gestion por resultados de Chile: enfocados en el estudio del caso
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de sistema de monitoreo, supervisién y desempefio del programa de mejoras de
la gestion” el trabajo realizado para obtener el grado de Magister en Politica y
Gobierno. El trabajo mantuvo como objetivo el realizar un estudio de analisis del
programa de mejoramiento de la gestion de monitoreo, Mediante lo detallado por
Cérdova (2007); expresa que a lo denominado gestion por resultados nace
desde el punto de vista en el que se busca estructurar y mejorar los procesos
que forman parte los procedimientos sociales y de indole en el desarrollo
econdmico, esto tiene por finalidad estructurar y mejorar los procesos que forman
parte para la optimizacion del sistema de eleccién de los recursos y asi alcanzar
un mayor valor publico. (p.3), de la misma manera se entiende por gestion hacia
los resultados como el enfoque que se gestiona en el estado, en cual finalidad
busca facilitar a la instituciones estatales, puntos como la direccion integrada y
optima del sistema de creacion del valor publico, este punto debe ser de caracter
eficaz y optimo, brindando la seguridad de una efectividad y eficiencia en su
desarrollo, asi como la mejora sistematica y el alcance de las metas planteadas
por el estado (Organismo Supervisor de la Contrataciones del Estado, 2016).

El desarrollo o ejecucién engloba la formulacion de los servicios, asi como
también de los distintos producto y/o intangibles que generan un valor estatal.
En este punto logramos encontrar la cartera de productos, metas y objetivos de
productividad asi como los procedimientos productivos; Desde la perspectiva de
la Evaluacion este punto se interrelaciona con el estudio de los datos obtenidos
en base a los objetivos planteados por el gobierno y la evaluacion de sus impacto
y efectos asi como la consistencia de los mismos. Se puede encontrar también
procedimientos productivos y de distribucién, resultados estratégicos de la
accion del gobierno y su impacto.

Las dimensiones de la variable gestién por resultados en este punto llega a ser
una fase de vital importancia sobre las politicas fiscales de los distintos paises,
ya que forma parte de los cimientos para buscar lograr las metas de evolucion y
crecimiento econémico, de indole social y empresarialmente asi como esta fase
puede formularse como el punto de partida del crecimiento de las actividades de
produccion, la segunda dimension es la que involucra a la responsabilidad,
donde se considera el valor que involucra a la conciencia de las personas que

analiza y centra sus fundamentos en la ética sobre la base de la mora, la tercera
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dimensién es la rendiciéon de cuentas, donde la gestién publica, hace referencia
a los procedimientos que los pobladores hacen de supervisores y son los
encargados de vigilar y evaluar las actividades consecuentes a las
responsabilidades de los funcionarios, mediante instrumentos como el de
transparencia y fiscalizacion, la cuarta dimension es calidad, donde se incurre a
la inherencia del acto de la propiedad ante cualquier cosa que ayude que esta
sea reconocida o valorada esto en comparacion o respecto a algun acto o cosa
de igual indole de comparacién y por ultimo tenemos la planificacion, de manera
general el enfoque en los paises hispanos, pero desde una perspectiva global,
esto es consecuente a contar con uno o varias metas en similitud, de la mano de

acciones necesarias para finalizar lo planificado de manera exitosa.
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Il METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de investigacion

La investigacion es de tipo descriptivo correlacional causal debido a busca
conocer el grado de relacion o asociacion entre Ley de contrataciones del

Estado y su gestion por resultado

e Segun Herndndez, Baptista y Fernandez (2014), manifiestan que,
existe el tipo de correlacional causal donde las variables se
manifiestan en su causa y efecto, tratando de explicar y el porqué
del comportamiento de estas, asi como se refieren al grado de
semejanza o asociacion de dos o mas variables aportando indicios

de causa y efecto de un acontecimiento. (p. 4)

La metodologia que se aplicara para el presente estudio sera desde el
enfoque cientifico deductivo, debido a que en base a los resultados
obtenidos se realizara su andlisis descriptivamente e inferencialmente, asi
mismo en cuanto a la variable se dice que tendr& el enfoque cuantitativo y
de acuerdo a la naturaleza de su investigacidn es una investigacion
aplicada. Por lo tanto, cabe mencionar que, el mencionado estudio se basoé
en cuanto a las caracteristicas de disefio no-experimental de tipo
correlacional descriptivo tal y como se detalla en los siguientes puntos.

Para explicar el contraste de hipotesis se realizara a través del siguiente

gréfico:
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Dénde:

M: Muestra (Funcionarios de la Municipalidad Provincial de Chepén)

X: Observacion de la variable independiente (Ley de contrataciones del
Estado)

Y: Observacion de la variable dependiente (Gestion por resultados)

R: Relacién entre dichas variables

3.2.Variables
3.2.1. Variables de estudio
a) Independiente:
Ley de contrataciones del Estado
¢ Planificacién de compras
e Seleccion
e Concurso

e Licitacion

b) Variable Dependiente:
Gestidn por resultados
¢ Eficiencia del gasto publico
¢ Responsabilidad
¢ Rendicién de cuentas
e Calidad

e Planificacion

3.2.2. Operacionalizacion de las variables
a) LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

Esta variable se operacionalizd mediante la aplicacion del
instrumento dirigido a los Funcionarios de la Municipalidad Provincial
de Chepén, segun su organigrama actualizado desde el afio 2019,
con el fin de medir la opinidbn relacionado con la Ley de

contrataciones del Estado, en todas sus dimensiones existentes
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como: planificacion de compras, seleccidn, concurso Yy licitacion,
para ello se les asignd los niveles de puntuacion a sus respuestas
respetando los criterios de la estadistica descriptiva de agrupacion

de datos para su distribucion:

Nivel Puntaje

Bajo 20-46
Moderado 47-73

Alto 74-100

Fuente: Elaboracién propia

b) GESTION POR RESULTADOS

Esta variable se operacionaliz6é mediante la aplicacion del
instrumento dirigido a los Funcionarios de la Municipalidad Provincial
de Chepén, segun su organigrama actualizado desde el afio 2019,
con el fin de medir la opinién relacionado con la gestién por
resultados, en todas sus dimensiones existentes como: eficiencia del
gasto publico responsabilidad, rendicibn de cuentas, calidad y
planificacion, para ello se les asignoé los niveles de puntuacion a sus
respuestas respetando los criterios de la estadistica descriptiva de
agrupacion de datos para su distribucion:

Nivel Puntaje

Malo 20-46
Regular 47-73
Bueno 74 -100

Fuente: Elaboracion propia
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3.3. Poblacién muestray muestreo
3.3.1. Poblacion

Para la investigacion presentada la poblacién en estudio estuvo
conformada por 49 Funcionarios publicos, segun el organigrama
actualizado de la Municipalidad Provincial de Chepén, que se anexa en

la investigacion presentada mediante este informe en el anexo 12.

3.3.2. Tamaio de muestra

Siendo accesible realizar el estudio a toda la poblacion el tamafio de
muestra también lo conformard los mismos 49 Funcionarios publicos,
segun el organigrama actualizado de la Municipalidad Provincial de

Chepén.

3.3.3. Tipo de muestreo

Se recurrird a los mecanismo y métodos del muestre no probabilistico
denominado muestra censal, dado que se utiliza el mismo tamafio de la
poblacién identificado desde un inicio como muestra por conveniencia,

por criterios del investigador.

3.3.4. Unidad de anélisis

Se estudiara la opiniébn de cada Funcionario publico en todas sus

dimensiones.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
3.4.1. Técnicas
a) Encuesta

La técnica a ejecutar es la fundamental para la obtencién de los
datos e informacién de la consistencia en la opinién en cada uno
de los funcionarios en referencia al problema acontecido en la

Municipalidad Provincial de Chepén.
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3.4.2. Instrumentos de recoleccion de datos:

En este estudio en consideracion al instrumento se utilizara 2
cuestionarios (como se aprecia en el anexo 10), uno para cada

variable del presente estudio, graduados en la escala de Likert.

Para efectos del cuestionario en medicién en la variable de la ley de
contrataciones del estado consta de veinte (20) items, cual tiene 4
dimensiones, la primera dimension es planificacion de compras y tiene
cinco (5) items, la segunda dimension es seleccion y tiene cuatro (5)
items, la tercera dimension concurso y tiene cinco (5) items y la cuarta

dimension es licitacion, esta tiene cinco (5) items.

Desde la perspectiva, donde el cuestionario de la segunda variable de
gestion de resultados estara conformada mediante veinte (20) items
y estara constituida por cinco (5) dimensiones, donde la primera
dimension es la de la eficiencia en el gasto publico compuesto por
cuatro (4) items, como segundo tenemos la responsabilidad
constituida de cuatro (4) items, y por tercera tenemos la rendicion de
cuentas constituida de cuatro (4) items, y como numero cuatro
tenemos la calidad constituida mediante cuatro (4)items y como ultimo

punto tenemos la planificacién constituida por cuatro (4) (items)

3.4.3. Validez
a) Validez de contenido:
Se hizo por el método de HOLSTI y fue realizado por el juicio de
un experto de investigacion con especialidad en doctorado en
gestion publica y Gobernabilidad, llamado Dr. Carlos Alberto
Noriega en la que realizé las evaluaciones y modificaciones a los
instrumentos como Ley de contrataciones del Estado y Gestion
por Resultados, mediante criterios de evaluacion, teniendo como
resultado de todos los items mediante cuatro criterios un

coeficiente del 100%, asi mismo realizdé las modificaciones y
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complementacion en los items de la primera variable en cada una

de sus dimensiones, como se aprecia en el anexo 06.

b) Validez del constructo:

Para el presente estudio se empled los valores de los coeficientes
de correlacién item-total, visto en el anexo 07, donde se cuenta con
los 20 items que evaltan la informacién sobre la percepcion de la
Ley de contrataciones del Estado, el cual son validos al registrar
sus valores, dado que el indice de correlacién fue de r >0,300 y

significativos.

Lo mismo ocurrid para los items de la Gestion por Resultados
donde se contd con 20 items el cual evalta la informacion de la
segunda variable, siendo estos validos al registrar sus valores, bajo
un indice de correlacién de r >0,300 y significativos.

3.4.4. Confiablidad
Se aplicé una prueba piloto a 10 colaboradores conformados por
funcionarios publicos de la municipalidad de Trujillo en el afio 2019
y luego se analizé la confiabilidad bajo el uso del valor estadistico

del alpha de cronbach, como se aprecia en el anexo 08.

La misma que consisti6 en probar el cuestionario para brindar
garantias sobre las condiciones de efectuar en el estudio de campo
real, identificando un reducido conjunto de 10 personas los cuales
no son pertenecieron a la muestra formada pero si a la poblacion o
grupo con caracteristicas similares, el mencionado pilotaje tuvo el
propésito de evaluar la elaboracién de las interrogantes, asi como
también del orden, la duracion del instrumento y del mismo modo el

tipo de preguntas y su adecuada pertinencia.

Por otro lado, George y Mallery (1995), afirma que para valores entre
0.7 a 0.8 el nivel es aceptable y para valores entre 0.8 a 0.9 el nivel
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es Bueno y para mayores de 0.9 el nivel es muy Bueno, por el
contario para valores inferior a 0.5 se evidencia que existe poca

confiabilidad.

La confiabilidad de la variable Ley de contrataciones del Estado fue
de 0.834, considerado Bueno (anexo 6) y en cuanto a Ssus
dimensiones fue: planificacion de compras: a= 0.851 (bueno),
selecciéon: a= 0.802(bueno), concurso: a= 0.834 (bueno), y licitacion:
a= 0.846 (bueno).

La confiabilidad de la variable calidad de servicio fue de 0.908,
considerado muy bueno el instrumento como se aprecia en el anexo
6 y en cuanto a sus dimensiones fue: eficiencia en el gasto publico:
a= 0.878 (bueno), responsabilidas: a= 0.891 (bueno), rendicién de
cuentas: a= 0.892 (bueno), calidad: a= 0.894 (bueno) y planificacion:
a= 0.894 (bueno).

3.5. Procedimiento

Se comenz6 solicitando el permiso al Gerente Municipal de la Provincia
de Chepén, Asi mismo se aplicé a los usuarios que frecuentan realizar
trdmites de diversa naturaleza, en el mencionado lugar inmediatamente
se recolecto la informacién y se aplico los instrumentos, donde luego se
llevé a cabo el estudio analitico respetando en el estudio la metodologia
fijada ademas se emplearon las herramientas de analisis estadistico
descriptiva, para esto se eléboro una matriz de base informatica en el
programa Excel 2016, donde se tabul6 y explicé mediante la utilizacion
de tablas y figuras de frecuencia observando el comportamiento de cada
variable y con ayuda del programa estadistico SPSS version 25, se
proceso la informacién sobre todo para demostrar el resultado de cada
hip6tesis establecidas en el presente.

Finalmente se procedera a discutir y concluir en base a los objetivos

planteados.
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3.6.

Método de analisis de datos

a) Estadistica Descriptiva:

e Se elabor6 una matriz de aplicacion por puntos como base de datos

para los 2 instrumentos de las variables en investigacion desde sus
dimensiones respectivas, utilizando en este punto las hojas de céalculo
en el Excel 2016.

Para efectos de presentacion de los datos obtenidos se elaboré tablas
de frecuencia empleando hojas de célculo en el Excel 2016, con el

cumplimiento formal de los criterios de las normas APA.

b) Estadistica Inferencial:

e Para el analisis de los datos se elabor6 un contraste mediante las

hipGtesis constituidas en la investigacién, asi como también las
decisiones tomadas basados en los estadisticos de prueba a tomar
en cuenta, es de utilidad indicar que todo esto mencionado se ha
llevado a cabo gracias al paquete estadistico SPSS version 25.0.

Para realizar la verificacion del comportamiento de la informacién se
realizo la prueba de normalidad de Shapiro Wilk por tratarse muestras
menores de 50, asi mismo para demostrar el contraste de la prueba
de hipdétesis se hizo uso de la prueba de Taub Kendall, bajo un nivel

de significancia del 5%.

3.7 Aspectos éticos

Dentro de los aspectos éticos en consideracion para el estudio son:

Los procesos y funciones estratégicas efectuadas no han sido
participes de actos impropios de racismo o algun tipo que se asemeje
a la discriminacion o algun tipo de acto indebido de trato hacia los
colaboradores del presente trabajo.

Se rechazd los resultados segregacionistas, manipuladores vy
ambiguos durante la recoleccion y el andlisis de datos.

En el estudio se ha tomado en cuenta el principio de confidencialidad
de la informacion, en razén de los elementos que forman parte del

analisis.
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Desde otro punto de vista, se considerd desde la perspectiva de las
autorias utilizadas en la investigacion como los derechos de autor en

las citas utilizadas como referencias y citas del estudio.
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IV. RESULTADOS

4.1 En relacion al objetivo general se demostrara el contraste de hipotesis

a) Prueba de Normalidad

Tabla 1.

Prueba de normalidad (Shapiro Wilk) respecto a los puntajes de las respuestas

obtenidos sobre la Ley de contrataciones y la gestioén por resultados

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Ley de contrataciones del Estado 0.965 49 0.015
Gestion por resultados 0.972 49 0.028
Planificacion de compras 0.971 49 0.026
Seleccion 0.978 49 0.048
Concurso 0.941 49 0.016
Licitacion 0.940 49 0.015

Fuente: Instrumentos aplicados a los funcionarios publicos de la Municipalidad de Chepén

En la Tabla 1 se observa que, en consideracion al tamafio de muestra menor a 50

datos que cuenta el estudio, se recurrid a utilizar la prueba de Shapiro Wilk, para

evaluar la normalidad de los datos en sus respectivas variables, concluyendo que,

estos no provienen de una distribucion normal, debido a que las significancias

bilaterales son inferiores al nivel de significancia (p<0.05). De esta manera

emplearemos la prueba no paramétrica de Taub Kendall, bajo un nivel de

significancia del 0.05

b) Prueba de hipo6tesis General:

Hi: La Ley de contrataciones del estado incide significativamente en la

gestion por resultado de la Municipalidad Provincial de Chepén, durante

el afno 2019
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Tabla 2.

Distribucidn numérica y porcentual entre la relacion de la Ley de contrataciones del

Estado y la gestidon por resultados

Gestion por Resultados

Total
Regular Bueno
_ N 2 0 2
Bajo
% 4.1% 0.0% 4.1%
Ley de
_ N 36 6 42
contrataciones Moderado
% 73.5% 12.2% 85.7%
del Estado
N 0 5 5
Alto
% 0.0% 10.2% 10.2%
N 38 11 49
Total
% 77.6% 22.4% 100.0%

Fuente: Resultados del procesamiento de base de datos en anexo 11

Tabla 3.

Prueba estadistica que demuestra la incidencia de la Ley de contrataciones del

Estado en la Gestion por resultados

Valor Error estandar T aproximad Significacion
asintético P aproximada
Ordinal
por Tau-b de 0.754 0.052 0.651 0.015
X Kendall
ordinal
N de casos validos 49

Fuente: Resultados del procesamiento de base de datos en anexo 11
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e En la tabla 2, de doble entrada apreciamos, que cerca del 73% de los
entrevistados opinaron que a medida que se apligue de manera moderada
la Ley de contrataciones del Estado en la Municipalidad Provincial de
Chepén, este tendrd como consecuencia una regular gestion en sus
resultados.

e Por otro lado, se observa en la tabla 3, que el valor de la prueba de Taub
Kendall es de 0.754 con una significancia aproximada de p=0.015, la cual
es menor al nivel de significancia (0.05), por lo tanto, esto determina la
aceptacion de la hipotesis general planteada, por lo tanto, se concluye
que, La Ley de contrataciones del estado incide significativamente en la
gestién por resultado de la Municipalidad Provincial de Chepén, durante
el afio 2019

4.2 En relacion al primer objetivo especifico

Tabla 4.
Nivel de aplicacion de la Ley de contrataciones del Estado

LEY DE CONTRATACIONES DEL

Niveles Escala ESTADO
N %
Alto 74-100 0 0%
Moderado 47-73 48 98%
Bajo 20-46 1 2%
Total 49 100%

Fuente: Instrumentos aplicados a los funcionarios publicos de la Municipalidad de Chepén

De la tabla 4, se observa que, el 98% de los funcionarios publicos de la
Municipalidad Provincial de Chepén manifiestan que la ley de contrataciones del
estado se aplica moderadamente en todo el proceso de contrataciones de bienes

Y Servicios,
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Tabla 5.

Nivel de aplicacion de la Ley de contrataciones del Estado con respecto a cada una de sus dimensiones

Planificacion de compras Seleccion Concurso Licitacion
Niveles
N % N % N % N %
Alto 6 12% 5 10% 5 10% 5 10%
Moderado 37 76% 35 71% 40 82% 42 86%
Bajo 6 12% 9 18% 4 8% 2 4%
Total 49 100% 49 100% 49 100% 49 100%

Fuente: Instrumentos aplicados a los funcionarios publicos de la Municipalidad de Chepén

De la tabla 5 se observa que la mayoria de los funcionarios de la Municipalidad Provincial de Chepén manifiestan que la Ley de
Contrataciones del Estado se aplica moderadamente, debido a que en su mayoria al mismo nivel también se aplica la planificacion

de compras, la seleccion concurso Y licitacién en todo el proceso de contratacion.
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4.3. En relacion al segundo objetivo especifico

Tabla 6.
Nivel sobre la Gestion por resultados

GESTION POR RESULTADOS

Niveles Escala
N %
Buena 74-100 2 4%
Regular 47-73 47 96%
Mala 20-46 0 0%
Total 49 100%

Fuente: Instrumentos aplicados a los funcionarios publicos de la Municipalidad de Chepén

De la tabla 6, se observa que, cerca del 96% de los funcionarios publicos de la
Municipalidad Provincial de Chepén respondieron que regularmente se viene
desarrollando una gestién en sus resultados y compromisos antes las instancias
centrales establecidos por diversos Ministerios en especial el Ministerio de

economia y finanzas.
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Tabla 7.

Nivel de la gestion por resultados en cada una de sus dimensiones

_ Eficiencja Qel gasto Responsabilidad Rendicion de cuentas Calidad Planificacion
Niveles plblico
N % % % % %
Mala 5 28% 5 30% 3 24% 9 26% 3 33%
Regular 31 65% 33 61% 35 69% 33 67% 35 62%
Buena 13 7% 11 9% 11 7% 7 8% 11 5%
Total 49 100% 49 100% 49 100% 49 100% 49 100%

Fuente: Instrumentos aplicados a los funcionarios publicos de la Municipalidad de Chepén

De la tabla 7, se observa que la mayoria de los funcionarios publicos de la Municipalidad Provincial de Chepén, manifiestan

gue la gestion por resultados se desarrolla de manera regular en la mencionada municipalidad, debido a que regularmente

es eficiente el gasto publico, asi mismo al mismo nivel las personas asumen su responsabilidad en sus funciones, la rendicién

de cuentas se desarrolla también al mismo nivel, asi como la calidad y la planificacion.
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4.4. En relacion al tercer objetivo especifico

a) Incidencia de la planificacion de compras en la Gestion por
resultados

Hi: La Ley de contrataciones del estado respecto a la planificacion e sus
compras incide significativamente en la gestion por resultado de la

Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio 2019

Tabla 8.
Distribucion numérica y porcentual entre la planificacion de compras y la

gestién por resultados

Gestion por Resultados

Regular Bueno Total

Baio N 12 2 14

o J % 24.5% 4.1% 28.6%
Planificacion N > 7 27

Moderado 0

de compras % 40.8% 14.3% 55.1%
Alto N 6 2 8

% 12.2% 4.1% 16.3%
Total N 38 11 49

% 77.6% 22.4% 100.0%

Fuente: Resultados del procesamiento de base de datos en anexo 7

Tabla 9.

Prueba estadistica que demuestra la incidencia de la planificacion de compras

en la Gestion por resultados

Error Significacion
Valor estandar T aproximad gnin
P aproximada
asintotico
Ordinal
por Tau-b de 0.654 0.52 0.157 0.000
X Kendall
ordinal
N de casos validos 49

Fuente: Resultados del procesamiento de base de datos en anexo 7

Interpretacion:
e En la tabla 8, de doble entrada apreciamos, que cerca del 41% de los

entrevistados opinaron que a medida que se aplique de manera moderada
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una planificaciéon de compras en la Municipalidad Provincial de Chepén,

este tendrd como consecuencia una regular gestion en sus resultados.

e Por otro lado, se observa en la tabla 9, que el valor de la prueba de Taub

Kendall es de 0.654 con una significancia aproximada de p= 0.000, la cual

es menor al nivel de significancia (0.05), por lo tanto, esto determina la

aceptacion de la hipotesis general planteada, por lo tanto, se concluye

que, La Ley de contrataciones del estado respecto a la planificacion e sus

compras incide significativamente en la gestion por resultado de la

Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio 2019.

4.5. En relacion al cuarto objetivo especifico

a) Incidencia de la seleccion en la Gestion por resultados

H2: La Ley de contrataciones del estado respecto a la seleccion incide

significativamente en la gestion por resultado de la Municipalidad

Provincial de Chepén, durante el afio 2019

Tabla 10.

Distribucién numérica y porcentual entre la seleccion y la gestién por resultados

Gestion por Resultados

Regular Bueno Total

Bajo N 8 3 11

% 16.3% 6.1% 22.4%

Seleccion  Moderado (';) 5128% 8.3% 5922%
Alto N > 4 9

% 10.2% 8.2% 18.4%
Total N 38 11 49

% 77.6% 22.4% 100.0%

Fuente: Resultados del procesamiento de base de datos en anexo 7
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Tabla 11.

Prueba estadistica que demuestra la incidencia de la seleccion en la Gestion por

resultados
Error Significacion
Valor estandar T aproximad gnin
e aproximada
asintotico
Ordinal
Tau-b de 0.59 0.17 0.54 0.000
por
; Kendall
ordinal
N de casos validos 49

Fuente: Resultados del procesamiento de base de datos en anexo 7

Interpretacion:

e En la tabla 10, de doble entrada apreciamos, que cerca del 51% de los
entrevistados opinaron que a medida que se aplique de manera moderada
una seleccion en la Municipalidad Provincial de Chepén, este tendrd como
consecuencia una regular gestion en sus resultados.

e Por otro lado, se observa en latabla 11, que el valor de la prueba de Taub
Kendall es de 0.59 con una significancia aproximada de p= 0.000, la cual
es menor al nivel de significancia (0.05), por lo tanto, esto determina la
aceptacion de la hipotesis general planteada, por lo tanto, se concluye
que, La Ley de contrataciones del estado respecto al concurso incide
significativamente en la gestion por resultado de la Municipalidad

Provincial de Chepén, durante el afio 2019.

4.6. En relacion al quinto objetivo especifico
a) Incidencia del concurso en la Gestion por resultados

Hs: La Ley de contrataciones del estado respecto al concurso incide
significativamente en la gestion por resultado de la Municipalidad

Provincial de Chepén, durante el afio 2019
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Tabla 12.

Distribucién numérica y porcentual entre el concurso y la gestion por resultados

Gestién por Resultados

Regular Bueno Total

Bajo N 13 1 14

% 26.5% 2.0% 28.6%
N 19 4 23

Concurso Moderado % 38.8% 8.204 46.9%
Alto N 4 6 10

% 8.2% 12.2% 20.4%
Total N 38 11 49

% 77.6% 22.4% 100.0%

Fuente: Resultados del procesamiento de base de datos en anexo 7

Tabla 13.

Prueba estadistica que demuestra la incidencia del concurso en la Gestion por

resultados
Error N .,
Valor estandar T aproximad i'grrgzﬁ;g:
asintotico P
Ordinal
por Tau-b de 0.75 0.241 0.648 0.000
; Kendall
ordinal
N de casos validos 49

Fuente: Resultados del procesamiento de base de datos en anexo 7

Interpretacion:

e En latabla 12, de doble entrada apreciamos, que cerca del 39% de los
entrevistados opinaron que a medida que se desarrolle de manera
moderada un concurso en la Municipalidad Provincial de Chepén, este
tendra como consecuencia una regular gestion en sus resultados.

e Por otro lado, se observa en la tabla 13, que el valor de la prueba de Taub
Kendall es de 0.75 con una significancia aproximada de p= 0.000, la cual
es menor al nivel de significancia (0.05), por lo tanto, esto determina la
aceptacion de la hipotesis general planteada, por lo tanto, se concluye
que, La Ley de contrataciones del estado respecto a la seleccion incide
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significativamente en la gestion por resultado de la Municipalidad

Provincial de Chepén, durante el afio 2019.

4.7. En relacion al sexto objetivo especifico

a) Incidencia de lalicitacidon en la Gestion por resultados

H4: La Ley de contrataciones del estado respecto a la licitacion incide
significativamente en la gestién por resultado de la Municipalidad

Provincial de Chepén, durante el afio 2019

Tabla 14.

Distribucién numérica y porcentual entre la licitacién y la gestion por resultados

Gestién por
Resultados Total
Regular Bueno
Bajo N 18 2 20
% 36.7% 4.1% 42.8%
Ley de contrataciones del N 19 8 27
Estado Moderado o, 38.7%  16.3% 53.1%
Alto N 1 1 2
% 2.0% 2.0% 4.1%
Total N 38 11 49
% 77.6% 22.4% 100.0%

Fuente: Resultados del procesamiento de base de datos en anexo 7

Tabla 15.

Prueba estadistica que demuestra la incidencia de la licitacién en la Gestién por

resultados
Error C e .,
Valor estandar T aproximad Slgnlfl_cacmn
L aproximada
asintoético
Ordinal
por Tau-b de 0.68 0.347 0.741 0.000
; Kendall
ordinal
N de casos validos 49

Fuente: Resultados del procesamiento de base de datos en anexo 7
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Interpretacion:

En la tabla 14, de doble entrada apreciamos, que cerca del 39% de los
entrevistados opinaron que a medida que se desarrolle de manera
moderada el proceso de licitacion en la Municipalidad Provincial de
Chepén, este tendrd como consecuencia una regular gestion en sus
resultados.

Por otro lado, se observa en la tabla 15, que el valor de la prueba de Taub
Kendall es de 0.68 con una significancia aproximada de p= 0.000, la cual
es menor al nivel de significancia (0.05), por lo tanto, esto determina la
aceptacion de la hipotesis general planteada, por lo tanto, se concluye
que, La Ley de contrataciones del estado respecto a la licitacién incide
significativamente en la gestion por resultado de la Municipalidad

Provincial de Chepén, durante el afio 2019.
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V. DISCUSION

Hoy en dia la gestion publica involucra una serie de procesos conducentes a
obtener el maximo beneficio hacia la ciudadania a través de los bienes y
servicios que presta, para el cual se apoya de instrumentos de gestion como
son el plan estratégico (PEI), el plan operativo (POI) y el plan de desarrollo de

capacidades, (PDC) y el plan anual de contrataciones entre otros.

Por otro lado, es importante sefalar que la Ley de contrataciones del Estado
a través de su gestion viene presentando una serie de problemas asociados
a deficiencias en la planificacién, constantes modificaciones a las que es
sometido, no permitiendo que el &rea de adquisiciones y abastecimiento de la
Municipalidad Provincial de Chepén programe con eficiencia y eficacia todos
los procesos de compra de bienes y servicios, para reflejar una buena gestion

por resultados en beneficio de la entidad.

Es por ello que a través de presente estudio se llegd a obtener los hallazgos
gue permitieron dar respuesta a nuestros objetivos establecidos de manera
descriptiva e inferencial en base a los instrumentos aplicados a nuestra

poblacion objetivo.

Tal es el caso de manera inferencial, que fue necesario conocer los hallazgos
del objetivo general en cuanto a la demostracion del contraste de hipoétesis,
tal es el caso mostrado en la tabla 2, de doble entrada apreciamos, que cerca
del 73% de los entrevistados opinaron que a medida que se aplique de manera
moderada la Ley de contrataciones del Estado en la Municipalidad Provincial
de Chepén, este tendra como consecuencia una regular gestibn en sus
resultados. Por otro lado, se observa en la tabla 3, que el valor de la prueba
de Taub Kendall es de 0.754 con una significancia aproximada de p= 0.015,
la cual es menor al nivel de significancia (0.05), por lo tanto, esto determina la
aceptacion de la hipétesis general planteada, por lo tanto, se concluye que,
La Ley de contrataciones del estado incide significativamente en la gestion por
resultado de la Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio 2019, Al

respecto estos resultados son similares a lo sefalado otra vez por Valencia
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(2015), en su estudio titulado como “Ley de Contrataciones del Estado y su
efecto en la gestion por resultados en el distrito de José Crespo y Castillo -
Leoncio Prado -2014, Huanuco”, donde concluye que, la aplicacion de la Ley
de contrataciones del estado influye de manera significativa en la gestién por
resultados en la Municipalidad distrital José Crespo y Castillo, por otro lado
de manera similar tenemos el estudio de Mejia (2019), en su estudio doctoral
denominado como “Influencia de la ejecucion de los procesos de
contrataciones de bienes y servicios en el cumplimiento de las metas
presupuestarias de la Municipalidad Distrital de Santa Rosa, periodos 2018-
2019, Puno”, donde su objetivo general fue determinar la influencia de la
ejecucion de los procesos de contrataciones de bienes y servicios en el
cumplimiento de las metas presupuestarias de la mencionada municipalidad,
aqui el autor concluye que, la ejecucién de los proceso de contrataciones de
bienes y servicios influyen en el cumplimiento de las metas presupuestarias,
de la mencionada municipalidad, de la Ley de contrataciones del estado

influye de manera significativa en el cumplimiento de metas presupuestarias.

En cuanto al primer objetivo especifico mostrados en la tabla 4, se observa
que, el 98% de los funcionarios publicos de la Municipalidad Provincial de
Chepén manifiestan que la ley de contrataciones del estado se aplica
moderadamente en todo el proceso de contrataciones de bienes y servicios,
asi como en la tabla 5, se observa que la mayoria de los funcionarios de la
Municipalidad Provincial de Chepén manifiestan que la Ley de Contrataciones
del Estado se aplica moderadamente, debido a que en su mayoria al mismo
nivel también se aplica la planificacion de compras, la seleccién concurso y
licitacion en todo el proceso de contratacidn, Es importante sefialar que estos
resultados son similares a los hallazgos de Cortéz (2018), en su articulo
cientifico publicado en la web titulado como “Impacto del proceso de
contrataciones del Estado en la adquisicion de los bienes y servicios, de la
Municipalidad de Loja, 2018, Ecuador”, en el presente estudio tiene por
finalidad de determinar el impacto del proceso de contrataciones del Estado
en la adquisicion de los bienes y servicios de la Municipalidad de Loja, durante
el afo 2018, el cual se les aplicé un instrumento denominado cuestionario

para cada variable en estudio, el cual resultdé que cerca del 63% desarrolla un
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regular proceso de contrataciones, asi como el 35% desarrolla una regular
planificacion de compras, el 49% desarrolla un buen proceso de seleccion,
cerca del 51% desarrolla un regular concurso para la adquisicion de los bienes
y servicios y finalmente cerca del 56% desarrolla un regular proceso de
licitacion en la municipalidad en estudio.

Por lo tanto, se concluye que, existe impacto significativo del proceso de
contrataciones del Estado en la adquisicion de los bienes y servicios, de la
Municipalidad de Loja, durante el afio 2018, a un nivel de significancia del
0.01. (p.54).

En base al segundo objetivo especifico los resultados se muestran en tabla 6,
se observa que, cerca del 96% de los funcionarios publicos de la
Municipalidad Provincial de Chepén respondieron que regularmente se viene
desarrollando una gestion en sus resultados y compromisos antes las
instancias centrales establecidos por diversos Ministerios en especial el
Ministerio de economia y finanzas, asi como en tabla 7, se observa que la
mayoria de los funcionarios publicos de la Municipalidad Provincial de
Chepén, manifiestan que la gestién por resultados se desarrolla de manera
regular en la mencionada municipalidad, debido a que regularmente es
eficiente el gasto publico, asi mismo al mismo nivel las personas asumen su
responsabilidad en sus funciones, la rendicibn de cuentas se desarrolla
también al mismo nivel, asi como la calidad y la planificacion. Pues al respecto
se puede observar que estos resultados son similares a lo hallado por
Valencia (2015), en su estudio titulado como “Ley de Contrataciones del
Estado y su efecto en la gestion por resultados en el distrito de José Crespo y
Castillo - Leoncio Prado -20714, Huanuco”, donde el objetivo general fue
determinar de qué manera influye la ley de contrataciones en la gestién por
resultados dado los procesos de seleccidn para la ejecucién de obras de la
Municipalidad distrital José Crespo y Castillo, de la Provincia de Leoncio
Prado, Al respecto el autor concluye que, la aplicacion de la Ley de
contrataciones del estado influye de manera significativa en la gestion por
resultados dado sus procesos de seleccion, la eficiencia en el gasto publico,
la responsabilidad, la rendicién de cuentas, la calidad y planificacién, todo ello

se desarrolla regularmente en la Municipalidad distrital José Crespo y Castillo.
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Cabe mencionar que, de manera especifica respecto al tercer objetivo
especifico se muestran los hallazgos en la tabla 8, de doble entrada donde se
aprecia, que cerca del 41% de los entrevistados opinaron que a medida que
se apliqgue de manera moderada una planificacion de compras en la
Municipalidad Provincial de Chepén, este tendra como consecuencia una
regular gestidn en sus resultados. Por otro lado, se observa en la tabla 9, que
el valor de la prueba de Taub Kendall es de 0.654 con una significancia
aproximada de p= 0.000, la cual es menor al nivel de significancia (0.05), por
lo tanto, esto determina la aceptacion de la hipétesis general planteada, por
lo tanto, se concluye que, La Ley de contrataciones del estado respecto a la
planificacion e sus compras incide significativamente en la gestiébn por
resultado de la Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio 2019. Por
otro en cuanto al cuarto objetivo especifico se muestra en la tabla 10, de doble
entrada apreciamos, que cerca del 51% de los entrevistados opinaron que a
medida que se apligue de manera moderada una selecciébn en la
Municipalidad Provincial de Chepén, este tendra como consecuencia una
regular gestion en sus resultados. Por otro lado, se observa en la tabla 11,
que el valor de la prueba de Taub Kendall es de 0.59 con una significancia
aproximada de p= 0.000, la cual es menor al nivel de significancia (0.05), por
lo tanto, esto determina la aceptacion de la hipétesis general planteada, por
lo tanto, se concluye que, La Ley de contrataciones del estado respecto al
concurso incide significativamente en la gestibn por resultado de la
Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio 2019. Respecto al quinto
objetivo especifico se puede mostrar en la tabla 12, de doble entrada
apreciamos, que cerca del 39% de los entrevistados opinaron que a medida
gue se desarrolle de manera moderada un concurso en la Municipalidad
Provincial de Chepén, este tendra como consecuencia una regular gestion en
sus resultados. Por otro lado, se observa en la tabla 13, que el valor de la
prueba de Taub Kendall es de 0.75 con una significancia aproximada de p=
0.000, la cual es menor al nivel de significancia (0.05), por lo tanto, esto
determina la aceptacion de la hipdtesis general planteada, por lo tanto, se
concluye que, La Ley de contrataciones del estado respecto a la seleccion
incide significativamente en la gestion por resultado de la Municipalidad

Provincial de Chepén, durante el afio 2019;
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Y por ultimo respecto al sexto objetivo especifico podemos mostrar en la tabla
14, de doble entrada apreciamos, que cerca del 39% de los entrevistados
opinaron que a medida que se desarrolle de manera moderada el proceso de
licitacibn en la Municipalidad Provincial de Chepén, este tendra como
consecuencia una regular gestion en sus resultados. Por otro lado, se observa
en la tabla 15, que el valor de la prueba de Taub Kendall es de 0.68 con una
significancia aproximada de p=0.000, la cual es menor al nivel de significancia
(0.05), por lo tanto, esto determina la aceptacion de la hipotesis general
planteada, por lo tanto, se concluye que, La Ley de contrataciones del estado
respecto a la licitacion incide significativamente en la gestion por resultado de
la Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio 2019.

Respecto a lo mencionado del tercer al sexto objetivos especificos
anteriormente podemos deducir que, estos resultados de alguna manera son
similares a lo que muestra Cortéz (2018), en su articulo cientifico para lograr
su doctorado publicé una estudio titulado como “Impacto del proceso de
contrataciones del Estado en la adquisicion de los bienes y servicios, de la
Municipalidad de Loja, 2018, Ecuador”, en el presente estudio tiene por
finalidad de determinar el impacto del proceso de contrataciones del Estado
en la adquisicion de los bienes y servicios de la Municipalidad de Loja, durante
el afo 2018, el cual se les aplicdé un instrumento denominado cuestionario
para cada variable en estudio, el cual resulté que cerca del 63% desarrolla un
regular proceso de contrataciones, asi como el 35% desarrolla una regular
planificacion de compras, el 49% desarrolla un buen proceso de seleccion,
cerca del 51% desarrolla un regular concurso para la adquisicion de los bienes
y servicios y finalmente cerca del 56% desarrolla un regular proceso de
licitacion en la municipalidad en estudio. Por lo tanto, se concluye que existe
impacto significativo del proceso de contrataciones del Estado en la
adquisicién de los bienes y servicios, de la Municipalidad de Loja, durante el
afio 2018, a un nivel de significancia del 0.01. Por otro lado tenemos también
los hallazgos de Silva (2017), a través de su estudio doctoral titulado como
“Aplicacion de un manual de procedimientos de las contrataciones del estado
en los servicios de la corporacion de Municipal de Cané” La Paz, Honduras,

cuyo objetivo general es determinar el grado de influencia respecto a la
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aplicacion de un manual de procedimientos en las contrataciones del estado
en los servicios de la corporacion, de la mencionada municipalidad, cabe
mencionar que los resultados que se obtuvieron estuvieron enmarcados
también en sus dimensiones, como la planificacion de compras, seleccién y el
concurso, por lo tano gracias a un valor estadistico de 0.84 en el coeficiente
de correlaciones de Pearson se evidencid que ambas variables estan
asociadas, bajo un nivel de significancia del 0.05, por otro lado se pudo
observar que a un nivel del 35% se encuentra una aprobacion aceptable el
manual de procedimientos, debido a su planificacion de compras y seleccion.
Por lo tanto, concluye que, existe influencia significativa de la aplicacion de un
manual de procedimientos en los servicios de la Municipalidad mencionada,
dado su planificaciéon de compras, seleccidén y concurso (p. 35). Y por ultimo
tenemos los resultados similares con los de Flores( 2018), en su articulo
cientifico para lograr su doctorado publicé una estudio titulado como “Impacto
del proceso de contrataciones del Estado en la adquisicion de los bienes y
servicios, de la Municipalidad distrital del Bernal, Piura, 2018, en el presente
estudio tiene por finalidad de determinar el impacto del proceso de
contrataciones del Estado en la adquisicion de los bienes y servicios de la
Municipalidad de Bernal, durante el afio 2018, para ello dicho empleé los
mecanismo necesario de ser un estudio descriptivo correlacional de corte
transversal, no experimental, el cual fue conformado por 63 funcionarios
publicos y jefaturas de dicha municipalidad, el cual se les aplic6 un
instrumento denominado cuestionario para cada variable en estudio, el cual
resulté que cerca del 63% desarrolla un regular proceso de contrataciones,
asi como el 35% desarrolla una regular planificacion de compras, el 49%
desarrolla un buen proceso de seleccion, cerca del 51% desarrolla un regular
concurso para la adquisicion de los bienes y servicios y finalmente cerca del
56% desarrolla un regular proceso de licitacion en la municipalidad en estudio.
Por lo tanto, se concluye que, existe impacto significativo del proceso de
contrataciones respecto a la planificacion de compras, proceso de seleccién y
proceso de licitacion del distrito de Bernal en la adquisicion de los bienes y
servicios, durante el afio 2018, a un nivel de significancia del 0.01 (p.54).
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VI. CONCLUSIONES

1.

Se determiné que la Ley de contrataciones del estado incide
significativamente en la gestiébn por resultado de la Municipalidad
Provincial de Chepén, durante el afio 2019, gracias al valor estadistico de
la prueba Tau-b de Kendall (0.754) siendo este valor altamente

significativo p< (0.05).

Cerca del 98% de los funcionarios publicos de la Municipalidad Provincial
de Chepén manifiestan que la ley de contrataciones del estado se aplica
moderadamente en todo el proceso de contrataciones de bienes y

servicios.

Cerca del 96% de los funcionarios publicos de la Municipalidad Provincial
de Chepén respondieron que regularmente se viene desarrollando una
gestidén en sus resultados y compromisos antes las instancias centrales
establecidos por diversos Ministerios en especial ante el Ministerio de

economia y finanzas.

Se determin6é que la Ley de contrataciones del estado respecto a la
planificacion e sus compras incide significativamente en la gestion por
resultado de la Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio 2019,
gracias al valor estadistico de la prueba Tau-b de Kendall (0.654) siendo
este valor altamente significativo p< (0.05).

Se determin6é que la Ley de contrataciones del estado respecto a la
seleccion incide significativamente en la gestion por resultado de la
Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio 2019, gracias al valor
estadistico de la prueba Tau-b de Kendall (0.59) siendo este valor

altamente significativo p< (0.05).
Se determindé que la Ley de contrataciones del estado respecto al

concurso incide significativamente en la gestion por resultado de la

Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio 2019, gracias al valor
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estadistico de la prueba Tau-b de Kendall (0.75) siendo este valor

altamente significativo p< (0.05).

. Se determin6é que la Ley de contrataciones del estado respecto a la
licitacion incide significativamente en la gestion por resultado de la
Municipalidad Provincial de Chepén, durante el afio 2019, gracias al valor
estadistico de la prueba Tau-b de Kendall (0.68) siendo este valor

altamente significativo p< (0.05).
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VIl. RECOMENDACIONES

1. A la Gerencia Municipal, de la Municipalidad distrital de Chepén se le
recomienda elaborar un cuadro de todas las dificultades descritos en los
presentes hallazgos respecto al proceso de la Ley de contrataciones del
Estados, detallando los percances obtenidos en cada uno de ellos,
segun sus dimensiones, asi como explicar si se dio solucién al problema
surgido y cuéles fueron las consideraciones para llegar a resolver los

inconvenientes identificados.

2. Elevar el presente a la Gerencia de Administracion, para que, en
coordinacion con la oficina de Logistica, logre concretar talleres y
capacitacion que permitan orientar a los servidores publicos de todas las

oficinas involucradas en el proceso de compra.

3. Mantener actualizado el portal de transparencia respecto a todo tipo de
publicaciones concerniente al proceso de compra de bienes y servicios

de acuerdo a las normativas y Leyes que lo Gobiernan.

4. Elevar el presente estudio a la Universidad César Vallejo SAC, asi como
realizar la publicacion respectiva en la web, de manera formal, a fin de
gue contribuya como antecedente para estudios posteriores por parte de
los interesados.
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ANEXOS

Anexo 01: Matriz de operacionalizacion de la variable

. L Definicion : : : Escala de
Variables Definicion conceptual . Dimensiones Indicadores .
operacional medicién
Dirigido a los | Planificacion | ® Compras del sector publico
Las contrataciones con | funcionarios  publicos | de compras | ® Compras Gubernamentales
el Estado, tienen sus | pertenecientes a la e Plan anual
reglas claramente | Municipalidad
establecidas de | Provincial de Chepén, Subasta i lectréni
.z [ ]
acuerdo con el | permitiendo medir la Seleccién vbasta inversa electronica
Variable Reglamento de la Ley | opinion todo lo » Adjudicacion simplificada
Independiente: de Contrataciones con | relacionado con la LEY
el Estado (Lgy N de contratacién del « Presentacion y apertura de
LEY DE 30225) en vigencia | estado en todas sus Ordinal
CONTRATACIGN | desde el afio 2016 y | dimensiones existentes ofertas raina
modificado en 2017. En | como: planificacion de | CONCUrSO | 4 procedimientos de evaluacion
DEL ESTADO A i i
él se F—:stablecen siete | compras, . .selt.af:uon, « Calificacién de ofertas
mecanismos para la | concurso y licitacion
contratacion de e Otorgamiento de buena pro
servicios, bienes vy | Asignandoles niveles
ejecucion de obras a | de puntuacion a sus
privados. (OSCE, 2019) | respuestas respetando - :
o STy e Contratacion de bienes
los criterios de la| Licitacion

estadistica descriptiva
para su distribucion:

e Contrataciéon de obras

Fuente: Elaboracién propia
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Escala de

que se
utilizan, del contexto

Politico, social y econémico
de cada pais y de los
objetivos 