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RESUMEN

El problema de la investigacion fue que en la Divisibn de Concreto de la empresa
CCISA no tienen determinado los controles operacionales para prevenir los impactos
ambientales negativos y los aspectos ambientales significativos generados por el
proceso productivo del concreto premezclado. Se tuvo como objetivo determinar los
controles operacionales para prevenir los impactos ambientales negativos durante la
produccion de concreto premezclado en la Planta de Concreto del proyecto
“Mejoramiento de los Servicios de Salud del Hospital Regional de Huancavelica
Zacarias Correa Valdivia”, para establecer los aspectos ambientales significativos,
valorar los impactos ambientales negativos y establecer los controles operacionales
de la produccion de concreto premezclado se emplea la norma ISO 14001:2015 con
el motivo de evitar la contaminacién ambiental mediante una planificacion ambiental
en la implementacion de controles operacionales ante el inicio de nuevos proyectos
de la divisién de concreto; la investigacion es de tipo aplicativo con enfoque descriptivo
y con un disefio no experimental trasversal; la recoleccion de informacion para la IAEIA
se realiz6 mediante entrevistas y posteriormente se realizo la revision de cumplimiento
de requisitos legales; se obtuvieron resultados satisfactorios donde se obtiene 4
aspectos ambientales significativos y 45 impactos ambientales negativos cumpliendo
78 requisitos legales, con lo que se llegd a la conclusion que se demuestra que la
implementacion de controles operacionales planificados previenen los impactos
ambientales negativos y aspectos ambientales verificando y controlando constante los
controles y cumplen con los requisitos legales nacionales; finalmente, se recomienda
gue antes de iniciar nuevos proyectos de produccién de concreto premezclado se
debe desarrollar una linea base de cumplimiento ambiental para la toma de decisiones
y un acta de constitucion ambiental para la correcta implementacion de controles

operacionales.

Palabras claves: Aspecto Ambientales Significativo, Impacto Ambiental Negativo,

Controles Operacionales, ISO 14001:2015, Sistema de Gestion Ambiental.



ABSTRACT

The problem of the investigation was that the Concrete Division of the company CCISA
do not have certain operational controls for the prevention of negative environmental
impacts generated by the significant environmental aspects of the production process
of ready-mixed concrete. The objective was to determine the operational controls to
prevent negative environmental impacts during the production of ready-mix concrete
in the Concrete Plant of the project "IMPROVEMENT OF THE HEALTH SERVICES
OF THE REGIONAL HOSPITAL OF HUANCAVELICA ZACARIAS CORREA
VALDIVIA". The ISO 14001: 2015 standart is used to identify significant environmental
aspects, evaluate negative environmental impacts and determine operational controls
for ready-mix concrete production, it is used in order to prevent environmental
contamination through environmental planning in the implementation of operational
controls when new projects are started in the concrete division; the research is an
applicative type with a descriptive approach and with a non-experimental transversal
design; the collection of information for the IAEIA was carried out through interviews
and subsequently the review of compliance with legal requirements; satisfactory
results were acquired where four significant environmental aspects and fourty five
negative environmental impacts were obtained, fulfiling seventy eight legal
requirements, with which it was concluded that it is demonstrated that the
implementation of planned operational controls prevent negative environmental
impacts and enviromental aspects by verifying and controlling constant controls and
comply with national legal requirements. Finally, it is recommended that before starting
new ready-mix concrete production projects, an environmental compliance baseline
should be developed for decision making and an environmental charter for the proper

implementation of operational controls.

Key words: Significant Aspect Environmental, Negative Environmental Impact,

Operational Controls, ISO 14001:2015, System of Environmental Management.



l. INTRODUCCION

Debido al proceso productivo de la planta de concreto premezclado dentro de
sus actividades desde la recepcion y almacenamiento de materia prima, dosificacion
y carguio, mezcla de concreto, transporte y descarga de concreto en obra generan
impactos ambientales negativos a diferentes componentes del medio ambiente
ligadas a requisitos legales que las rigen, las cuales deben ser identificados,
evaluados y determinar los controles operacionales a fin de lograr la prevencion y
proteccion, para con ello evitar la emision del ruido, concentracion de material
particulado, generacion de residuos solidos, producir alteraciones en las aguas en los
proyectos ejecutados por la division de concreto de CCISA. Es esta la razén por la
cual se hace necesario la identificacion de AAS, evaluar los IAN y determinar los
controles operacionales fundamentado por la Norma Internacional ISO 14001:2015.

“Toda empresa debe asegurar que los procesos productivos que ejecute logren
la eficacia y eficiencia por la cual han sido disefiados, en cuanto al alcance de sus
metas de produccion, y que, ademas, cumplan con los requisitos legales nacionales
vigentes, que permite garantizar la calidad, proteccion, prevencion y la mitigacion de
la afectacion a la salud de las personas y los IAN”. (MERCHAN, y otros, 2017)

La humanidad esta teniendo un impacto en el planeta que se percibird durante
milenios, y en el proceso poniendo en peligro su propia existencia y la existencia de
otras especies. Una forma significativa en la que se realiza nuestro impacto es a través
del entorno construido, a través de las estructuras construimos y usamos. Uno de los
mayores impactos negativos de todas las actividades humanas es responsable de la
propia industria del hormigon: 40% del consumo de piedra en bruto, grava y arena,

40% de la energia total y 16% del consumo anual de agua (TOSIC, 2017).

En la empresa CEMEX S.A. se determind que la actividad industrial de la
compafia origina una secuencia de IAN hacia el medio ambiente, causado por
consumo de recursos naturales como agua y energia, de la misma manera, la
generacion de residuos solidos peligrosos y no peligrosos, del material particulado
entre otros. (SERNA, y otros, 2020).

En la empresa de concreto HACIENDA se describe los procesos de produccion



de la empresa, determinando los aspectos e impactos ambientales generados
durante los distintos periodos de las actividades productivas, como resultado de este
analisis se pudo establecer que los aspectos ambientales mas significativos afectan
el componente aire; pues practicamente en todas las areas se generan altos niveles
de ruido y material particulado provenientes de fuentes fijas y moviles. La separacion
y generacion de residuos soélidos como peligroso y no peligroso, aunque en menor
medida, es ademas de los grandes impactos que la empresa debe afrontar como

resultado de sus procesos productivos (GAITAN, y otros, 2020).

Segun (PROLYS, 2008) como se cité en (Impactos ambientales asociados con
el proceso de produccién del concreto, 2015) “La actividad industrial de la produccion
de concreto premezclado es fundamental para la ejecucion de proyectos de
construccion a nivel general, asi mismo, esta considerada como la potencial actividad
industrial en el crecimiento econémico del pais. Sin embargo, cuando la actividad de
concreto premezclado no tienen implementado un sistema de gestion ambiental bajo
normas nacionales o internaciones, se producen impactos significativos al ambiente
debido al consumo de recursos naturales, generando residuos sélidos, emisiones y
efluentes contaminantes”. Segun (REYES, 2015) como se cité en (GARCIA, NAVAS;
GIL, REYES; RICO, GALVAN, 2015) En consecuencia, toda actividad productiva de
las industrias de concreto premezclado se encuentra entre las actividades que

generan cambios en el ambiente en donde se localizan”.

El aumento de la inquietud de las partes interesadas referente a la opinién
publica ha generado problemas ambientales las cuales han obligado a muchas
empresas a acoger controles operacionales, procedimientos de mejora en sus
procesos productivos y buscar resolver los problemas causados por sus propias

acciones empresariales (REYES, 2015) .

Los principales aspectos identificados son emisiones al aire por ruido y material
particulado, disposicion de residuos sélidos y efluentes liquidos; la planta de concreto
estudiada tiene como principales origenes de residuos de la actividad son la limpieza
interna del trompo del camidén mixer, lavado de la planta de concreto como

mezcladoras y retorno de concreto fresco sobrante de las obras. (CALDERON, 2018)



Aunque las plantas de concreto cumplan con ciertos parametros ambientales,
estas provocan impactos ambientales negativos en cada uno de sus procesos;
especialmente en los procesos de dosificacion, mezclado y transporte, en donde se
produce principalmente por contaminacién del aire como la emision del material
particulado y del ruido; aunque estas particulas no presentan toxicidad, si pueden
generar enfermedades respiratorias a la poblacion o comunidades aledafas y afectar
puesto que al ser particulas diminutas tienden a crear capas de material sobre las
hojas de las plantas, afectando en gran medida la calidad del aire (GAITAN, y otros,
2020).

En la evaluacién de los requisitos legales vigente, se incumplié con un 52% de
los requisitos legales; se clasifico los impactos ambientales significativos, los mas
relevantes son la contaminacion del aire por emision del ruido, de los gases de
combustion por los camiones mixer, material particulado en la planta de concreto, la
contaminacion del recurso naturales como el agua y la eliminacion de los residuos
soélidos fueron los efectos de mayor impacto presentes en la evaluacion (MERCHAN,
y otros, 2017).

Para explicacion de la justificacion del presente estudio se establece
justificaciones sociales, tedricas y econémicas. El disefio e implementacion de un
control operacional es sumamente importante no solamente para prevenir, reducir y
controlar los impactos ambientales negativos evidente de la organizacién, sino para
identificar, evaluar y manejar otros impactos que no han sido considerados, para crear
planes de emergencias que beneficiaran al medio ambiente, poblaciones y a la salud
humana, para desarrollar gran parte de la documentacion del sistema, para asignar
responsabilidades y para sensibilizar al personal y generar cultura (ARBELAEZ,
2016).

Por medio de una planificacion y estudio se pueden implementar mejoras en las
actividades de produccion y determinar las direcciones de mejora en la consolidacion
del medio ambiente, por ende, es necesario que las industrias de concreto
premezclado propongan controles operacionales para cada AAS y IAN ocasionados

por la organizacion. (PINCHAO, y otros, 2019).



Esta investigacion instruye a las organizaciones a realizar el seguimiento, control y
verificacion del registro y de evidenciar el cumplimiento de los requisitos legales
aplicables a la normativa ambiental acorde a la actividad econémica de la empresa.
(ESPINOZA, y otros, 2017).

Socialmente, la investigacion busca que los controles operacionales
implementado en CCISA, demuestren ante todas las partes interesadas un
comportamiento ético de todas los procesos y actividades de concreto premezclado,
protegiendo el medio ambiente, proporcionando calidad de vida a los trabajadores y
partes interesadas, demostrando proteccion y respeto por el entorno ambiental.
Econdmicamente, a su vez, el desarrollo de controles operacionales produce
economizar los coste directos e indirectos como los consumos de recursos naturales,
multas por el cliente y/o denuncias de las poblaciones; atrayendo inversiones futuras,
mejorando la imagen corporativa de la empresa, generando de esta manera un

aumento econdmico.

Con la investigacion son beneficiadas indirectamente los pobladores,
comunidades y/o otras partes interesadas donde realiza la actividad de la divisién de
concreto de CCISA y directamente a todos los colaboradores que realizan actividades

en las instalaciones de la planta de concreto como a nuestros clientes.

Tebricamente, la investigacion aporta conocimientos para una correcta
interpretacion, implementacién y cumplimiento de las disposiciones de la norma ISO
14001:2015, la investigacion busca identificar los AAS, evaluar los IAN y determinar
los controles operacionales para la mejora continua en la proteger el entorno
ambiental de las industrias del concreto premezclado; desarrollando una metodologia
para el analisis de la IAEIA y ejecutando la implementacién de controles operacionales
en la Planta de Concreto de proyecto “Mejoramiento de los Servicios de Salud del

Hospital Regional de Huancavelica Zacarias Correa Valdivia”.

Econdmicamente, la investigacion busca demostrar que la implementacion de

controles operaciones planificados antes del inicio de la ejecucién de proyectos de



produccion de concreto premezclado previenen multas, sanciones con el cliente
por el incumplimiento de acuerdos contractuales y previenen infracciones durante
fiscalizaciones de entidades gubernamentales del estado peruano cumpliendo con los

requisitos legales vigentes.

Segun la realidad problematica mostrada se plantea el problema general y los
problemas especificos del presente estudio. El problema general de la investigacion
fue ¢ Cudles son los controles operacionales que previenen los aspectos ambientales
significativos e impactos ambientales negativos generados por el proceso productivo
del concreto premezclado?, los problemas especificos de la investigacion fueron los

siguientes:

e ¢ Como identificar los aspectos ambientales significativos generados por el
proceso productivo del concreto premezclado?

e (/COmo evaluar los impactos ambientales negativos generados por el
proceso productivo del concreto premezclado?

e (/Como identificar requisitos legales aplicables al proceso productivo del
concreto premezclado mediante la implementacion de controles

operacionales?

Se plantea como objetivo general del presente estudio, determinar los controles
operacionales para prevenir los aspectos ambientales significativos e impactos
ambientales negativos generados por el proceso productivo del concreto

premezclado. Los objetivos especificos fueron los siguientes:

e Determinar los aspectos ambientales significativos generados por el proceso
productivo del concreto premezclado.

e Determinar y evaluar los impactos ambientales negativos generados por el
proceso productivo del concreto premezclado.

e Determinar el cumplimiento de los requisitos legales aplicables al proceso
productivo del concreto premezclado mediante la implementacion de

controles operacionales.



La hipotesis general del estudio fue la determinacion de los controles
operacionales previene los aspectos ambientales significativos e impactos
ambientales negativos generados en el proceso productivo del concreto premezclado.

Las hipotesis especificas fueron los siguientes:

e En el proceso productivo del concreto premezclado se determind la
generacion de los aspectos ambientales significativos.

e Enel proceso productivo del concreto premezclado se determind y se evaluo
la generacion de los impactos ambientales negativos.

e Mediante la implementacion de controles operacionales se determinan el
cumplimiento de requisitos legales aplicables al proceso productivo del

concreto premezclado.



Il. MARCO TEORICO

En el presente capitulo se tomaron como referencias los antecedentes de
investigaciones internacionales y nacionales con relacién a empresas de diferentes
sectores productivos. Consecutivamente se describid las diferentes teorias y
conceptos relacionados a los controles operacionales, identificacion de aspectos

ambientales y evaluacion de impactos ambientales.

Los antecedentes internacionales y nacionales identificados son referencias a
diferentes empresas del sector productivo, tales como, empresas dedicadas al sector
alimento, sector industrial, laboratorios, plantas preservadas, entre otros. En los
parrafos continuos se detalla un breve resumen de los antecedentes internacionales

identificados en la presente investigacion.

(ALVARADO, 2019) , en su investigacion como objetivo establecié controles
operaciones generados en la empresa para reducir la afectacion ambiental que
provoca sus procesos, actividades con la identificacion de la matriz de aspectos e
impactos ambientales, el cual fue una herramienta muy eficaz para poder mostrar la
significancia en cada etapa, es descriptiva-cualitativa, porque realizé la descripcion de
todas las actividades y permitié evaluar los riesgos presentes y poder establecer
controles operacionales que permitan no realizar un dafio potencial al ambiente. Como
resultado, pudieron concluir que la identificacién de aspectos e impactos ambientales
permitié revisar las actividades con mayores riesgos ambientales para plantear
controles operacionales a fin de reducir los impactos ambientales con una mayor
significancia y la afectacion a los recursos naturales, para lograr la proteccion del
entorno ambiental.

Finalmente, el aporte que nos brinda la investigacion es la importancia de la
identificacion de los aspectos e impactos ambientales desde el panorama del ciclo de
vida de las actividades, a fin de poder establecer los controles aplicables y permitan
reducir los impactos ambientales cumpliendo con el requisito legal ambiental asociado

a la empresa.

Mientras que, en Colombia, (QUINONES, 2019) estudio el disefio de un plan



de control de riesgos laborales y mitigacibn de impactos ambientales al
proceso comercial de la curtiembre. Para ello realizo la lista de verificacion de la norma
ISO 14001 y ISO 45001 para identificar el estado de cumplimiento de la empresa,
llevando a cabo en 04 fases, siendo la fase | la revision bibliografia y el reconocimiento
de la organizacion, la fase Il se desarrollé la matriz de aspectos e impactos
ambientales determinados en la revision ambiental inicial, la fase 11l se da inicio con la
identificacion de los requisitos legales que la organizacion debe cumplir de acuerdo a
los impactos ambientales identificados y la fase IV se elabor6 los programas de
gestion ambiental a través del analisis de los aspectos e impactos mas significativos
identificados en los procesos operativos. Como resultado del estudio se concluy6
disefiar e implementar un sistema de gestibn ambiental que permitié a la empresa
establecer responsabilidades con relacion a la proteccion ambiental, prevencion de
impactos ambientales y eliminacion de peligros. Asi mismo la empresa lograra el

desempefio ambiental y mejorar continuamente.

Por otra parte, en Guatemala, (VASQUEZ, 2018), en su investigacion estudio
la identificacidén y evaluacion de los aspectos e impactos ambientales asociados a la
operacion de las plantas de concreto premezclado desde el enfoque de su ciclo de
vida, con una metodologia descriptiva porque se describen las caracteristicas de
operacion y produccién, consultando con referencias que permitié la planificacién de
las actividades en campo y andlisis de la informacién recopilada. Ademas, se
concluye que en las plantas de concreto premezclado tuvo como problema principal
la generacion de material particulado, ruido, disposicion de efluentes, segregacion y
disposicion de residuos sélidos, recomiendan la implementacion de area verdes en
estas plantas aportaria con los beneficios ambientales para obtener un entorno
saludable con las partes interesadas, asi como el reaprovechamiento de los

materiales en el proceso del lavado de material con agua y separacion por cribado.

(SALGUERO, vy otros, 2017) investigaron realizar la recuperacion de pallet
mediante la incorporacion de un sistema de produccion mas limpia en las pequefias
industrias, aplico una lista de chequeo que permitio identificar y validar las etapas del
proceso para su evaluacion cuantitativa de los impactos ambientales adversos
realizados a las empresas dedicadas al mismo rubro. Desarroll6 las herramientas de

matriz Leopold y DOFA, logré el diagnéstico de cada etapa del proceso productivo



identificando actividades de entradas y salidas, con el fin de evaluar y
cuantificar los efectos de impacto ambiental y disefiar las nuevas alternativas
enfocadas a una produccién limpia y sostenible. El método de investigacion que se
desarrollo fue descriptivo, porque permitié un estudio técnico y tecnolégico de las
situaciones y eventualidades que se presentaban en cada una de las organizaciones,
se llevd a cabo la recoleccion de informacion mediante la revision bibliografica de
diferentes publicaciones. Como resultado se concluye que se disefi6 alternativas para
evaluar las propuestas planteadas que permitirA el aumento de eficiencia
aprovechamiento y desarrollo ambiental para lograr una produccion sostenible.
Finalmente, se recomienda la implementacion de las alternativas o medidas de control
operacional ambiental permitira que se incentive al ahorro y uso eficiente de los
insumos, teniendo en cuenta el caracter preventivo y minimizando los residuos
generados, asi mismo fortalecer que estas actividades socioeconOmicas e

incorporando variables en el desarrollo de estrategias sostenibles.

Segun (MOREJON, 2015), estudio el disefio los controles operacionales de la
gestibn ambiental para mitigar los niveles de contaminacion que podria afectar a los
estudiantes, la comunidad, aplicando el diagnéstico de aspectos ambientales para
evaluacion de los impactos ambientales y determinacibn de los controles
operacionales cumpliendo la normativa vigente. Se realiz6 la recopilacién de la
informacion existente en el laboratorio con evidencias fotogréficas, reuniones
periodicas con los colaboradores. La investigacion es de marco cualitativa, como
resultado concluye que la evaluacion de la situacion inicia se identificaron los posibles
impactos ambientales en los procesos analizados, asi mismo se logré establecer
controles operacionales que permiten asegurar un mejor desempefio ambiental.
Finalmente se recomiendan que, para estudios posteriores realicen un diagndstico
inicial de los aspectos ambientales que se pueden generarse en las tareas con un

efecto dafo potencial al entorno.

(PACHON, y otros, 2015) en su investigacion identificaron el plan de accion
para el manejo de los impactos ambientales altamente significativos de la empresa
mundo litografico, aplicé el desarrollo de una metodologia de 05 fases que permitan
tener un mayor alcance sobre los impactos que se producen en el proceso productivo

de la empresa.



Logro realizar el reconocimiento organizacional a través de la recopilacién de
informacion, documentacion y normativa legal aplicable a la empresa, realizé la
revision ambiental inicial teniendo como referencia normas técnicas, identifico los
aspectos e impactos ambientales mas vulnerables que se presenta en las actividades
el cual permitio aplicar la matriz de aspectos e impactos ambientales. Como resultado,
se concluye que la revision ambiental inicial aplicada a la empresa logré establecer
los aspectos e impactos ambientales adversos en las actividades que alterar al medio
ambiente y puede tener una afectacion a la salud del entorno. La identificacion fue el
punto de partida para la plantear los planes de accion que permitan a los responsables
de la empresa su ejecucion y la evaluacion periddica de estos planes. Finalmente,
recomiendan realizar la revision ambiental inicial de la organizacion para lograr
identificar los aspectos e impactos ambientales que se generen en los procesos y

puedan tener dafios a nuestro entorno.

(GUZMAN, 2015) como objetivo participo en la implementacién, operacion y
verificacion del sistema de gestion ambiental de la empresa, ejecutando las
actividades para lograr la certificacion en la NTC-ISO 14001. Aplico la metodologia en
referencia a la NTC- ISO 14001 cumplimiento con los requisitos que establece esta
norma de realizar un diagnaostico inicial de la organizacion. Aplico los 02 enfoques, el
enfoque conceptual que utilizé el diagnéstico inicial y el enfoque legal que esta
relacionado al cumplimiento del marco normativo nacional e internacional. Como
resultado concluye que, en la participacion de las etapas de planificacion y operacion,
logro que el sistema de gestidn ambiental se encuentre 6ptimo para la certificacion de
la NTC ISO 14001, asi mismo se desarroll6 la verificacion del desempefio ambiental
con el programa de objetivos y metas que permitiran lograr oportunidades de mejora.

Finalmente se recomienda que la implementacion de la norma ISO 14001 es
aplicable a diferentes tipos de empresas, tener un sistema de gestibn ambiental
consolidado la organizacion obtiene un valor agregado en beneficio de la

organizacion, lograr una produccion sostenible.

En los parrafos continuos se detalla un breve resumen de los antecedentes

nacionales identificados en la presente investigacion.
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(SALAZAR, 2019) como objetivo implementé la matriz de identificacion y control
de aspectos ambientales significativos para evaluar su trascendencia economica,
aplico un mapeo general de todo el proceso productivo de la mina. La metodologia se
basa en un programa de actividades de manejo ambiental, que se desarrollé con la
obtencién de permisos segun la documentacion brindada por los responsables de area
de la empresa, programacion de actividades para la verificacion de labores de manera
insitu y por ultimo la ejecucion de acuerdo con las especificaciones técnicas
entregadas. Como resultado concluye que la empresa cuenta con la informacion
documentada preparada para auditorias de entidades fiscalizadoras y con los recursos
para la implementacion de los controles operacionales que permitan mitigar los
impactos ambientales. Finalmente se recomienda que las empresas de sector minero
deben contar con un sistema de gestién ambiental de acuerdo con las actividades que
ejecute, con la linea de base de los aspectos ambientales y realizar un analisis de la

evaluacion de los impactos ambientales, para sea eficaz en el tiempo.

(PRETELL, 2019) investigo un disefio de sistema de gestion ambiental, para
controlar los aspectos e impactos ambientales, comprimiendo la normativa legal y
promover la mejora continua. Aplico un diagndstico de adecuacion en referencia a la
norma técnica, siendo de tipo cualitativa, debido que se uso la informacién proveniente
de revisibn de documentaria, observacién y entrevistas para lograr el disefio de
sistema de gestién ambiental. Como resultado concluye realizar la adecuacion de un
sistema de gestion ambiental, desde el enfoque de ciclo de vida. Asi mismo el sistema
de gestion ambiental implementado permitira mejorar el desempefio ambiental y
cumplimiento de los requisitos legales, para prevenir sanciones por entidades
fiscalizadoras. Finalmente se recomienda que para lograr un desempefio ambiental
en una organizacion se debe verificar el cumplimiento de los requisitos de la norma 'y
contar con la participacién de toda la organizacién para que logren un desarrollo

sostenible con relacion a nuestras partes interesadas.

(LISBETH, 2018) estudiaron la identificacion y evaluacion de los impactos
ambientales del proyecto de construccién del nuevo hospital regional, es de tipo
descriptiva con un enfoque cualitativo, utilizando la observacion de manera insitu en

las areas, realizo la identificacion de los aspectos ambientales para obtener la matriz
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de identificacion de impactos ambientales. Como resultado se concluye que se
desarrollo el analisis de los impactos ambientales en el proyecto para la planificacion
de las medidas de control y asegurar la calidad ambiental. Finalmente se recomienda
la planificacion y ejecucion de un programa de mitigacion de gestiéon ambiental para
lograr un desempefio ambiental con la participacion de las partes interesadas.

(QUISTAN, 2017) expuso en su investigacion implementar las tablets,
sefializacion de la cochas del almacén, regado de las rumas y la optimizacion del
sistema de ventilacién en proceso de recepcion y almacenamiento de concentrado de
plomo, permiti6 mantener un ambiente saludable para los colaboradores y evitar
multas por entidades fiscalizadoras, para el analisis de los controles operacionales
aplico la propuesta de un registro de las operaciones de los volumenes de minerales
que controlara el proceso de manera eficaz y dinamica, realiz6 03 alternativas para
mejorar la optimizacion del sistema de ventilacion, la metodologia utilizada se dividio
en 02 fases, fase explorativa que consta en la revision de la documentacién que
cuenta la empresa y la fase cuantitativa consta en identificar las principales causas
del exceso de almacenamiento de este mineral para que sean cuantificador con las
mediciones en campo. Como resultado concluye que la implementacion de los
controles logré6 un entorno o6ptimo para los colaboradores, cumpliendo con la
normativa legal. Finalmente se recomienda realizar el diagnostico de los aspectos
ambientales e impactos significativos de proceso de almacenamiento de plomo con la
identificacion del enfoque de ciclo de vida, que permitan mejorar las condiciones

ambientales de la organizacion y el entorno de sus partes interesadas.

(MEZA, 2016) como objetivo determind los aspectos ambientales de los
procesos, estructura organizacional, las funciones, responsabilidades y marco legal
vigente. Estableci6 la implementacion y ejecucion del sistema de gestion ambiental.
La investigacion toma referencia la metodologia de la norma ISO 14001, el cual
permitio determinar los controles operacionales o medidas de prevencion que sen
aplicadas segun la significancia del impacto al ambiente. Asi mismo obtener un
sistema de gestion ambiental, no solo tendra un enfoque ético ambiental, sino la
aperturacién del mercado ofertando sus servicios a empresas que ya cuentan este
logro. Como resultado, concluye el organigrama con las funciones y responsabilidades

de los colaboradores, establecio la politica ambiental considerando los compromisos
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y significativos mas resaltantes de las actividades. Finalmente, recomendd
realizar la evaluacion inicial identificando los aspectos ambientales de la organizacion
e implementar un sistema de gestion ambiental cumpliendo con la metodologia de la
norma ISO 14001:2015, a fin de asegurar la proteccion del medio ambiente entorno

de manera segura que no afecte a nuestras partes interesadas.

(VERA, 2017), se estudio las medidas de mitigacion y operacionales de riesgos
ambientales de cada etapa del proceso de planchado y pintura de vehiculos, utilizo el
tipo de investigacion aplica — descriptiva, lo que conlleva a una determinacién de
pardmetros ambiéntales, mediante el desarrollo de las matrices de aspectos
ambientales.

Se realizé la medicion de niveles de emision de gases en el trabajo en las
siguientes estaciones: antes, durante y después del dia como resultado se obtuvo que
las concentraciones estan por debajo de los limites maximo permisibles de acuerdo
con el estandar legal. Como resultado concluye que queda en responsabilidad de la
gerencia de la empresa en realizar el cumplimiento de medidas de mitigacion y
operaciones ambientales en base a cada impacto significativo que afecta a los
colaboradores y al entorno de nuestras partes interesadas. Finalmente se recomendé
la importancia de tiene implementar las medidas riesgos ambientales y operacionales
en los procesos de las actividades productivas, el cual permite salvaguardar a los
colaboradores y la proteccion del ambiente.

(PALOMINO.QUISPE, y otros, 2015), en su investigacion definio las
caracteristicas de contaminacion de los diferentes componentes generados en las
construcciones de edificios, el disefio de investigacion es de tipo causal con un
enfoque cuantitativo. Aplico un diagrama de procesos para la identificacion de los
aspectos ambientales de cada actividad. Se realiz6 el analisis fisico quimico de la
zona de construccion de los edificios contaminadas por el concreto. Se realizo la toma
de muestra en los puntos estratégicos para realizar la comparacioén con la muestra
patron inicial. Asi mismo logro desarrollar la matriz de interaccion en la generacion y
control de los impactos ambientales en el proceso productivo. Como resultado
concluye se realizd los analisis, fisico quimico de los recursos naturales y se
comprueba que los residuos de concreto. Finalmente, se recomienda realizar un plan

de evaluacion de Impacto Ambiental del proceso de concreto que permitiran desde el
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principio la identificacion de los aspectos ambientales sobre el uso de concreto,
a fin de evitar dafios a los componentes ambientales y realizar una segregacion
minuciosa de los residuos de la construccidn y disponer de manera adecuada, a fin

de evitar los impactos negativos.

(ORDONEZ, y otros, 2017), es su estudio planteé un disefio de implementacion
de un sistema de gestion ambiental cumpliendo con los requisitos de la norma ISO
14001:2015, la investigacion realizé un disefilo no experimental de caracter
descriptivo, porque se basoé en la observacion, logrando recopilar los datos de la
empresa. Como resultado concluye que se realizo el diagndstico inicial ambiental a la
empresa, identificando como resultado un 81% en el cumplimiento de las normativas
legales y 15% de cumplimiento de los requisitos de la norma ISO 14001, desarrollado
toda la base documentaria y la propuesta econdémica para su implementacion del
sistema de gestion ambiental. Finalmente se recomienda que la implementacion de
un sistema de gestion ambiental es viable el cual permite a las empresas a recuperar
su inversion econdmica en los primeros afios con una TIR del 16%. Asi mismo generar

conciencia con otras organizaciones por la proteccion ambiental.

En relacion con los conceptos relacionados, se identificaron los aspectos
ambientales significativos, evaluacion de impacto y la determinacion de controles

operacionales entre otros conceptos pertinentes de la investigacion.

Se entiende como concreto como la mezcla de materiales cohesivo y agregado
de arena y piedra en proporciones adecuadas para la obtencién del producto. El
concreto se utiliza como medio cohesivo, con una relacion de agua y cemento, pero
también pueden contener elementos como aditivos quimicos, escoria entre otros. Las
distintas dosificaciones de materiales que son mezclados determinan la resistencia
del concreto (INACAL, 2019).

Para (ICONTEC, 2019) el concreto premezclado es el concreto producido en
una planta de tipo dosificadora o en una planta mezcladora, en instalaciones fijas o
moviles; que transportan y descarga para la entrega en el estado fresco. El concreto
premezclado es uno de los productos de mayor importancia en el proceso de

construccion, debido a que sus propiedades son adecuadas para las diferentes
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aplicaciones; asi como su durabilidad y resistencia.

Se entiende como control operacional a las préacticas, actividades,
procedimientos entre otros, cuyo cumplimiento permite mejorar, monitorear y controlar
los problemas ambientales; su ausencia podria generar desviaciones incumplimiento
de requisitos legales y no lograr los compromisos de proteger el medio ambiente
(MANRIQUE, 2016). En el requisito 8.1. de la norma (ISO, 2015) dispone a la

organizacion el deber de implementar controles operacionales para:

- Asegurar el cumplimiento de los requisitos legales que se generen en el
proceso de producto o servicio, incluyendo el enfoque de ciclo de vida.

- Identificar y Gestionar los aspectos ambientales significativos e impactos
negativos en el disefio de los procesos de producto y servicio.

- Lograr los objetivos y metas establecidos en el sistema de gestibn ambiental

Para (ISO, 2015) Se entiende como aspecto ambiental a los elementos,
actividades, productos o servicios de una empresa las cuales puede tener influencia,
control de sus procesos asociados. Es decir, que interactian o pueden interaccionar
con el entorno las cuales pueden causar uno o varios impactos ambientales. Se
entiende como aspecto ambiental al elemento de las procesos, productos o servicios
de una empresa que puede interactuar con el entorno ambiental (Asociacién Espafiola
para la Calidad, 2020). Por lo tanto, un aspecto ambiental son elementos de las
actividades, productos o servicios que interactia con el entorno, y se suelen agrupar
en cuatro grandes grupos generando consumo, emisiones, vertidos y residuos; estos
pueden ser significativos o no significativos al tener un impacto positivo o negativo

teniendo incidencia en el entorno (JOSE, y otros, 2016 pag. 129).

El aspecto ambiental significativo causa o puede causar un impacto ambiental
negativo; la metodologia para ser evaluarlos se fracciona en cualitativos y
cuantitativos. Su identificacion se asocia con el grado de complejidad de la
organizacion, informacion disponible en el entorno, impactos del proyecto durante su
vida util (VASQUEZ, 2018); La norma sefiala que son elementos que pueden

ocasionar uno o varios impactos ambientales significativos, en términos generales. La
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organizacion determina los aspectos ambientales significativos mediante la
aplicacion de uno o mas criterios (ISO, 2015). Por lo tanto, un aspecto ambiental
significativo son elementos del sistema productivo que interactda, un mayor impacto
ambiental que el resto de los aspectos ambientales por una empresa. Por lo tanto, son
aguellos aspectos ambientales en los cuales, alguno de sus impactos tiene una
significancia alta (ROSAS, 2017).

Segun (VASQUEZ, 2018) se entiende que el impacto ambiental es la variacion
del entorno provocada directa o indirectamente por fendmeno accidental o natural de
un proyecto o actividad econémica en un lugar determinado; en términos generales el
impacto ambiental es el cambio adverso o beneficioso del ambiente total o
parcialmente por efecto de las actividades de una organizacion referente a la accion
del hombre o de la naturaleza. Para la norma (ISO , 2015) el impacto ambiental es la
alteracion del entorno ya sea desfavorable o positivo del efecto total o parcial
causadas por los aspectos ambientales consecuencia de las actividades de manera
directa o indirecta generados en el proceso de una organizacion que afecten al medio
ambiente. Por lo tanto, es la variacion, adversa o beneficiosa, de uno o mas de los
elementos del entorno, ocasionada por la accién del hombre; los impactos
ambientales pueden ser caracterizados por impactos directos, indirectos, sinérgicos y
acumulativo, comprendiendo también del estudio de las consecuencias del proyecto
del ambito socioeconémico y cultural (VASQUEZ, y otros, 2018)

Se considera un impacto ambiental negativo cuando una actividad o accién
deteriora la calidad ambiental de la empresa o el entorno, produciendo uno o varias
alteraciones desfavorables y el resultado que produce la actividad humana, proyectos
sobre el medio ambiente (BARRERA, 2018), segun la norma (ISO , 2015) Los
impactos ambientales negativos seran identificados mediante la apreciacién de los
aspectos ambientales considerando distintos juicios de evaluacién de acuerdo a la
metodologia recomendada por la norma. Asi mismo, un aspecto ambiental negativo
es la reduccion, degradacion de la calidad ambiental afecta al entorno respecto a su

envergadura o localizaciéon (MILNER, 2018)

Segun la norma (ISO , 2015) se entiende que el ciclo de vida son fases

sucesivas e interaccionadas de un sistema del producto o servicio en un intervalo de
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tiempo, iniciando desde la adquisicion de la materia prima o su generacion a
partir de recursos naturales hasta la finalizar la vida con el tratamiento, eliminacién o
disposicion final del producto o servicio. Para (MONTOYA, 2019) indica que el ciclo
de vida son fases interaccionadas de un sistema del producto o servicio en un intervalo
de tiempo, desde el punto de inicio hasta la actividad final del producto o servicio. Para
(QUISPE, 2019) es un requisito que estima la influencia impactos ambientales
mediante un activo de valor y se consideran cuestiones relativas al ciclo de vida sobre

potenciales impactos ambientales.

Para (GOICOCHEA, y otros, 2019) la ISO 14001:2015, es una norma
internacional que permite a la empresa apliqgue una autodeterminaciéon y una
autodeclaracion, buscando la conformidad del desempefio ambiental de la
organizacion y del interés de las partes interesadas, especifica las condiciones para
obtener la certificacion, registro del SGA usando una perspectiva general y un
pensamiento basado en riesgos para integrar su SGA. De la misma manera, es una
norma universal aprobada que se aprecia el acomodar o instalar un sistema de gestién
ambiental en su lugar determinado, la norma es un refuerzo para reducir el impacto
ambiental del entorno en una organizacion (LINARES, 2019).

Segun la norma (ISO, 2015) se entiende por sistema de gestiébn ambiental, a
la fraccion utilizado para coordinar aspectos ambientales, cumpliendo la normativa
legal, afrontando los riesgos y oportunidades que sean asumidos por la organizacion.
Se entiende como un procedimiento de trabajo que sigue una empresa para alcanzar
y conservar un determinado comportamiento, de acuerdo con las metas trazadas y
COMO respuesta a unas normas, unas exposiciones ambientales y unas influencias
tanto socioecondmicas y financieras en constante cambio (VASQUEZ, y otros, 2019)
de la misma manera, se considera un sistema general que comprende de acuerdo a
la estructura de una organizacion, las buenas practicas, estandares, procedimientos
para determinar y cumplir con los objetivos y compromisos de la proteccion de medio
ambiente (MASSOLO, 2015). Los elementos basicos del Sistema de gestion

ambiental se conceptualizan:

e Politica ambiental: Es una herramienta eficaz en el que se declara compromisos

por una empresa u organizacion, esta de comprometer los propdsitos y direccion
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del desempeiio ambiental, el cumplimiento de normativa legal y enfocar la
proteccion ambiental (MASSOLO, 2015).

Planificar: Es esta fase de realiza la planificacion estableciendo objetivos y metas
ambientales determinando las cuestiones internas y externas pertinentes que
pueden afectar al medio ambiente, los procesos necesarios para facilitar
resultados de acuerdo con la politica ambiental de la empresa logrando alcanzar
a fin de mejorar el desempefio ambiental. Los objetivos y metas deben
cuantificarse para su seguimiento, control para lograr la mejora continua
(MASSOLO, 2015).

Hacer: En esta fase se define las actividades las cuales se van a implementar los
procesos con la finalidad de alcanzar las metas y objetivos planificados,
desarrollando diferentes planes, programas, informacién documentada enlazadas
al cumplimiento legal y compromisos asumidos por la organizacion (MASSOLO,
2015)

Verificar: Se debe realizar el seguimiento del sistema de gestion si se esta
desarrollando correctamente, mensurando los procesos, Vverificando con
herramientas muy Utiles de evaluacidén. Con los resultados obtenidos se deben
determinar acciones correctivas para finalmente ser informados los resultados
(MASSOLO, 2015).

Actuar: Se realiza las acciones, revisidbn constante del sistema de gestion
ambiental; analizando la eficacia para mejorar continuamente decidiendo si se

cambia o se modifica para el cumplimiento las metas trazadas (MASSOLO, 2015).
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Contexto de la organizacién

Cuestiones - Mecesidades y

A " Alcance del sisterna de gestidn ambiental
internas y ~ P " expectativas de las
externas \- ‘.- partes interesadas

Planificar

Liderazgo

r

S . v -
| Resultados previstos |
del sisterma de

gestion ambiental

Figural. Armonizacion entre el método PHVA y la norma ISO 14001 las cuales comprenden en
el enfoque del sistema de gestion
Fuente: Norma Internacional SO 14001:2015. (ISO, 2015).

Se entiende por requisitos legal, al cumplimiento de requisitos que se
establecen en normas nacionales e internacionales las cuales estan conectadas con
el SGA. Los requisitos legales pueden ser de cumplimiento obligatorios o
compromisos deliberados relacionados a la organizacion (DERLMER, 2019) , para la
norma (ISO, 2015) , los requisitos son condiciones legales de una organizacion
decidan cumplir en relacion al SGA; Segun (ALARCON, 2019), los requisitos pueden
iniciar segun las necesidades y expectativas de las todas las partes interesadas o

alguna obligacion legal del estado.
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipo y Disefio de Investigacion

En toda la historia, el ser humano ha intentado entender cuanto sucede en su
entorno. Su curiosidad de obtener conocimiento lo ha llevado a investigar la
justificacion de los fendmenos naturales que interactian en su alrededor
constantemente; por lo tanto, busca de manera ordenada y sistematica la
informacion empleando una metodologia de investigacion. (PIMIENTA, y otros,
2017 pag. 8)

La presente investigacion es de tipo APLICATIVO, el cual aporta conocimientos
nuevos para disminuir los IAN de la Planta de Concreto mediante la
implementacion de controles operacionales. Segun (ESPINOZA, y otros, 2015)
indica, es una investigacion que busca entender para realizar mejoras aplicando
conocimientos a la solucion de un dificultad practica, activa, dinamica. De
acuerdo con (BAENA, 2017) es conocida también como utilitaria la cual se
plantean los problemas que requieren una accion, aportando nuevos hechos
integrando una teoria resolviendo expectativas de necesidades que plante el ser

humano.

De acuerdo al enfoque se sujeta al concepto de CUANTITATIVO, segun
(CABEZAS, y otros, 2018 pag. 66) es un proceso de investigacion medible y
cuantificable aplicando herramientas de andlisis para demostrar la hipétesis, este
enfoque, iniciando con el desarrollando medidas numéricas o parametros, se
sustenta y utiliza la técnicas de observacibn como modo de recopilacién de
informacion y los estudia para contestar las interrogantes y probar teorias que se
plantean en la investigacion; Asi mismo, son estudios se rigen por una medicion
numeérica, en el conteo, el uso de estadisticas para determinar los cambios de
comportamiento de una parte interesada, aplicando el analisis de datos y la
recoleccion con el objetivo de responder las interrogantes de una investigacion
y explicar las hipotesis. (SANCHEZ, y otros, 2018 pag. 59)
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3.2.

El disefio de investigacion es NO EXPERIMENTAL, para (SANCHEZ, y otros,
2018 pag. 59) la investigacion no experimental, es considerada también como
una metodologia descriptiva, de la misma manera, se analiza y describe segun
la realidad las cuales no manipulan las variables directamente, aplicando
controles estadisticos para identificar las posibles causa - efecto; asi mismo,
segun la realidad las cuales no manipulan las variables directamente, aplicando
controles estadisticos para identificar las posibles causa - efecto; asi mismo,
segun (CABEZAS, y otros, 2018 pag. 79) indica que es la observacion del
comportamiento del entorno natural para posterior ser analizadas; este tipo de

investigacion las variables no se manipulan de manera intencional.

Variables y operacionalizacion

Se denomina variable a una particularidad o caracteristica; tamafio o cuantia
que logra variar o permitir variacion entre personas o grupos, las cuales son
materia de andlisis, medicién, manipulacién o control de un estudio aun nivel de
explicacion de la realidad. Se considera una variable dependiente al tipo o
significado las cuales estan conectados con los cambios o efectos de la variable
independiente explicados mediante la funcion de otros y se entiende como
variable independiente a la cualidad o propiedad el cual se relaciona a causa del
fendbmeno investigado, para conocer los efectos de la variable dependiente, el
cual explica el objetivo de la investigacion que no se puede controlar. (BAENA,
2017 pag. 93)

Para la presente investigacion se consider6 como nuestra variable
independiente a los controles operacionales que influjo a nuestra variable
dependiente que fueron los aspectos ambientales significativo e impactos

ambientales negativos.
Para (HUMBERTO, y otros, 2018) la operacionalizacion de variables es un

método razonable el cual transforma o relaciona las variables abstractas en

indicadores medibles. Por lo tanto, una matriz de operacionalizacion es un
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3.3.

cuadro o tabla el cual se presenta de forma razonable la relacién entre el
método de investigacion (Problema, marco tedrico, hipotesis, variables,
indicadores y la escala), las cuales se aprobaran para cada indicador. La

presente investigacion se anexa la matriz de operacionalizacion de variables.

Poblacién, muestray muestreo

Segun (SANCHEZ, y otros, 2018) la poblacion es el area de interés para ser
estudiado establecido en la hipdtesis, es el conjunto de componentes que se
distribuyen en un criterio o caracteristica comunes; para (GOMEZ, y otros, 2016)
la poblacion, es un conjunto con caracteristicas similares, satisfaciendo las
necesidades que en el estudio se desea analizar segun el problema y por los
objetivos, debido a esto, la poblacion del presente estudio es unidad de la
produccidon y abastecimiento de concreto premezclado en el proyecto
“Mejoramiento de los Servicios de Salud del Hospital Regional de Huancavelica

Zacarias Correa Valdivia”.

En la planta de concreto de la division concreto de la Empresa Caliza Cemento
Inca S.A. tiene una poblacion de 18 trabajadores que incluye personal operativo
y personal administrativo en el proyecto “Mejoramiento de los Servicios de Salud
del Hospital Regional de Huancavelica Zacarias Correa Valdivia”. Para el
presente estudio se determinaron criterios, primero, el criterio de inclusién el cual
consiste en solo un turno de 9 horas, donde se esta descontando 1 hora de
refrigerio por 7 dias de trabajo, de lunes a domingo; segundo el criterio de
exclusion el cual no se toma en cuenta trabajos de otros proyectos, que se

encuentren fuera de turno, horas extras ni feriados.

La muestra es una porcion finita y representativa de la poblacion o universo de
la metodologia de investigacion. (BAENA, 2017); para la determinaciéon de la
muestra el proceso operativo se divide en tres areas; Operaciones, Control de
Calidad y SSTMA. De las cuales hace referencia a 18 trabajadores como
muestra. Para los casos donde se trabaje con toda la poblacion, se suprime el
ambito correspondiente a la muestra (Vicerrectorado de Investigacion, 2020).

El muestreo es conjunto o fraccién de un procedimiento y operaciones que se
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3.4.

estudia y representa la poblacién; por el cual algunos integrantes de una
poblacion se seleccionan como caracteristica de la poblacion total. Por ello, la
presente investigacion no tiene un muestreo debido a que se toma la totalidad
de los colaboradores del proyecto, por lo tanto, la muestra es igual a la poblacién
(BAENA, 2017).

Segun (HUMBERTO, y otros, 2018) la unidad de andlisis son las cualidades,
propiedades o caracteristicas de las personas el cual responde a las preguntas
formuladas en el problema. Son los conjuntos de elementos que se desea
observar aplicando instrumentos para medir las variables de investigacion. Los
instrumentos aprovechados en el presente estudio son mediante observaciones

y entrevistas.

Técnicas e Instrumentos de recoleccidn de datos

Segun (HUMBERTO, y otros, 2018) la entrevista, es mediante la conversacion
entre los entrevistados y el entrevistador en una modalidad de encuesta guiada
y registrada por el encuestador con el propdésito obtener informacién o
respuestas siendo un proceso de un discurso conversacional, formal, continuo y
con una cierta termino argumental. La entrevista es una narracion conversacional
extraida de una informacion de recepcion de algo considerado como un clima de
opinion. Por lo tanto, los recursos el cual se desarrollara en el estudio es
mediante encuesta directa y estructurada, Check List de Recopilacién de
Informacién, con relacion a los datos reales recopilados de los colaboradores de

la Planta de Concreto; los datos recopilados son brindados por la empresa.

(BAENA, 2017) sefala, que la observacion es un método parcial y estructural
de recoleccién de datos, instrumento que permite registrar de manera organizado
lo observado y objetiva al momento de recolectar la informacion. Los recursos
gue se desarrollara en la presente investigacidbn son mediante la observacion,
con instrumentos de Check List de Verificacion, con relacion a los datos reales
recopilados en las operaciones de la Planta de Concreto; los datos de la

produccion son brindados por la empresa.
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3.5.

Procedimientos

Se presenta la realidad existente de la empresa antes de la aplicacion de
nuestras variables, para observar coOmo se va a ejecutar, implementar los
controles operaciones de las actividades y procesos de la produccion de
concreto premezclado, a fin de permitir minimizar los impactos ambientales

significativos.

Se realizé la revision ambiental de la empresa, primero, describiendo a la
empresa Caliza Cemento Inca S.A, la cual es una organizacion aplicada a la
fabricacion de cemento, concreto y otros derivados, cuenta con una nueva linea
de produccion dedicado a la fabricacion de concreto premezclado y
prefabricados de concreto, que brinda precios competitivos y altos estandares
de calidad, abocados al proceso de la mejora continua. La division de concreto
de CCISA, su alcance es la produccién y suministro de concreto premezclado en
proyecto a nivel nacional. Para la siguiente investigacion se tomara el proyecto
“Mejoramiento de los Servicios de Salud del Hospital Regional de Huancavelica

Zacarias Correa Valdivia”.

Datos de la empresa

Empresa: Caliza Cemento Inca S.A.

RUC: 20471744493

Direccion Legal: Sub lote 2 C Av. Cajamarquilla, Lurigancho

Actividad: Produccion de concreto premezclado

Proyecto: Mejoramiento de los Servicios de Salud del Hospital Regional de
Huancavelica Zacarias Correa Valdivia- SNIP 260172.

Cliente: Consorcio Salud Zacarias
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Figura2. Ubicacion satelital del Proyecto Hospital Regional Huancavelica

Fuente: Google Earth

Planta de
Concretp-de
Caliza Lerfien

e

____://

Figura3. Ubicacion de la planta de concreto en las instalaciones del cliente
Fuente: Elaboracion propia

Segundo, se describe el organigrama estructural del proyecto la empresa Caliza

Cemento Inca S.A., esta constituida jerarquicamente para ejecutar los requisitos del

cliente y con los objetivos establecidos en la organizacion.
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AUXILIAR DE
CONTROL DE
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Figura4. Organigrama de colaboradores de CCISA en el proyecto Huancavelica

Fuente: Elaboracion propia

Tercero, se describe el macroproceso de Caliza Cemento Inca S.A. teniendo

en cuenta con los siguientes procesos estratégicos, operativos y soporte.

e Los procesos estratégicos: Estan ligados con las lineas direccionales de la

organizacion donde se encuentra la gerencia general,

planeamiento estratégico y el area del sistema gestidn integrada encargados

en la toma de decisiones organizacionales.

e Los procesos operativos: Estan relacionados a las actividades esenciales de

la organizacion que permite generar el producto o servicio.

las areas de

e Los procesos de soporte: Son aquellos que dan soporte a las actividades

esenciales y abarcan los procesos necesarios para el manejo de los procesos

productivos.
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CONTEXTO DE LA ORGANIZACION! REQUERIMIENTOS DEL CLIENTES /
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Figura5. Macroprocesos de cemento y concreto CCISA
Fuente: Elaboracién propia

Cuarto, se describe el enfoque desde el punto de vista del ciclo de vida de los

procesos del concreto premezclado sefialando etapas del proceso productivo del

concreto premezclado a fin de determinar los aspectos e impactos ambientales

gue se pueden controlar o que tienen influencia desde el punto de vista del ciclo

de vida.
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Etapa 3:
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de la materia
prima
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Figura6. Enfoque de ciclo vida de concreto premezclado
Fuente: Elaboracion propia
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Quinto, se describe el proceso productivo del concreto premezclado de cada
una de las etapas del proceso de concreto premezclado en la empresa Caliza

Cemento Inca S.A., segun el anexo N° 2.

La organizacion desarrolla distintos tipos de concreto los cuales se diferencia
segun su resistencia y permeabilidad. En la fabricacién de los tipos de concreto
gue solicita nuestras partes interesadas, se implementa una ficha de disefio que
comprende la descripcion y las dosificaciones segun los elementos que son
imprescindible para la produccion. Los principales elementos para la dosificacion
de un concreto premezclado son el agua, cemento, piedra, aditivo y arena. Los
elementos pueden variar dependiendo del disefio a desarrollar a nuestra parte

interesada.

Control de
Calidad

Concreto Producto Final

fresco

Planificacion , ) Produccion de
Recepcionde | Programacion N Despacho de Suministro de
dela » ¥ conceto
: los agregadas de despachos concreto concreto
produccion premezclado

Cemento  Agua
Cemento Aditivo
Aditiva Agregados
Agregados

Inicio

PRODUCCIOMN DE CONCRETO PREMEZCLADO

Figura?7. Proceso productivo del concreto premezclado
Fuente: Elaboracion propia
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Para la presente investigacion se ejecuto en diferentes fases de recoleccion de

datos para la realizacion del presente estudio.

FASE 1

W,

FASE 2

W,

FASE 3

FASE 1 FASE 2

FASE 3

operacionales

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
- | |
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Figura8. Fases de recopilacién de datos para la investigacion
Fuente: Elaboracion propia

En la fase 2, se realiza la evaluacion de impactos ambientales, se determinan
los controles operacionales y determinar los requisitos legales aplicables a la

produccion de concreto premezclado en el proyecto de la presente investigacion.

Finalmente, en la fase 3, se implementan los controles operacionales
propuestos en la fase 2 mejorando el desempefio ambiental de la produccién de

concreto premezclado en el proyecto de la presente investigacion.

En la fase 1, se ejecutd un diagnostico de linea base ambiental de la planta de
concreto en el proyecto de la presente investigacion con el objetivo de establecer
un punto de vista del estado real de la empresa en relacién con el cumplimento
legal y acuerdos aceptados por la organizacién. Para el diagndstico inicial

comprende en cuantificar la guia de observacion bajo los criterios de la norma
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ISO 14001:2015, referente a los requisitos 6.1.2. aspectos ambientales (ISO,
2015 péag. 9), 8.1. planificacion y control operacional (ISO, 2015 pag. 13), 9.1.2
evaluacion de cumplimiento (ISO, 2015 pag. 15), desarrollando metodologias
claves en la identificacion de aspectos ambientales, cumplimiento de normas
legales aplicables en la organizacion. El registro del diagnéstico de linea base

de aspectos e impactos ambientales se anexan en la presente investigacion.

Segun (PALACIO, 2019) en relacion con los impactos ambientales generados
por la planta de concreto se concluye que estos representan un impacto
ambiental moderado, relacionados con la disposicion de los lodos y quimicos
agregados a la dosificacion y mezcla de la fabricacion de concreto premezclado;
de la misma manera, se considera otro aspecto importante que como son las
emisiones de material particulado y la disposicion de las aguas las cuales se
debe controlar para reducir el impacto.

En la fase 1, se identificaron los aspectos ambientales de la empresa, se
recopila los datos se realiza de acuerdo con las actividades del proceso
productivo, de acuerdo los ingresos y salidas de materiales, procesos,
tecnologia, metodologias y factores humanos utilizando la metodologia de
diagrama de bloques de los distintos procesos de la empresa. Se establecid

mediante el diagrama de bloques los siguientes procesos del proyecto:

e Control del almacén de los agregados

e Control de Materia Prima e Insumos para la produccion
e Produccion de concreto premezclado

e Despacho

e Aseguramiento de la calidad de concreto premezclado

e Administrativo de planta de concreto

Se debe tener en cuenta las condiciones normales, anormales, situaciones
previstas, posibles incidentes, accidentes y/o situaciones de emergencia para la
identificacion de aspectos de aquellas actividades que se presentan en el
proceso productivo. (ALVARADO, 2019 pag. 12).

En CCISA es muy importante identificar los aspectos ambientales, debido a que
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la empresa tendra un mayor alcance de las ingresos y salidas de su proceso
productivo. Segun (ISO, 2015) describe de la siguiente manera los ejemplos de
aspectos ambientales tales como generacion de residuos sélidos y/o
subproductos, emisiones al aire, consumo de energia, uso de recursos naturales,
vertidos al agua, potenciales derrames, consumo de materia prima, descargas al
suelo, generacion de polvo, uso de espacio, consumo de agua, asuntos
ambientales de las partes interesadas y propiedades fisicas o energia emitida
(por ejemplo, ruido, olor o degradacion visual (tamafio, forma, color, apariencia)
gue pueda afectar a la comunidad.

En la fase 1, para identificar los requisitos legales y otros requisitos, se debera
considerar aquellos requisitos legales que afectan las actividades realizadas por
empresa de acuerdo con su enfoque productivo. A fin de realizar una correcta

identificacion de los requisitos legales se toman en cuenta las siguientes fuentes:

¢ Ingreso a las paginas web de los ministerios, El Peruano, boletines legales.

e Requisitos solicitados por las partes y otras partes interesadas.

e Disposiciones establecidas en los EIA o PAMA y sus aprobaciones

e Acuerdos asumidos con los colaboradores, las comunidades u otras partes
interesadas.

Para la identificacion de requisitos legales, se deben registrar en un listado de
normas legales ambientales de la organizacién, identificando normas de
conocimiento, obligatorias y voluntarias; por lo tanto, en la presente investigacion
se evalud las normas obligatorias aplicables al proceso productivo de concreto
premezclado.

En lafase 2, una vez que se han identificados los aspectos ambientales adentro
de la empresa, desarrollando una metodologia para la evaluacion de los

impactos ambientales, determinacién de los AAS e IAN sobre el medio ambiente.

La identificacion de los AAS e IAN es de suma importancia porque permitira
establecer los controles operacionales. Hay que indicar que la norma I1SO
14001:22015 no decreta cuando un impacto es negativo, entonces, la empresa
establece y armoniza criterios para cuantificar la significancia de cada uno de los

aspectos asociados a su proceso productivo.
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La matriz tiene el objetivo y la finalidad de realizar el levantamiento de la
informacion de los aspectos generados en cada proceso. Posteriormente, se
detalla la explicacion de la matriz a razon de los criterios definidos: proceso /
subproceso, actividades, probabilidad, tipo de operacion, tipo de actividad,
aspecto e impacto ambiental asociados, criterios de significancia y valorizacion

del impacto ambiental.

e Proceso, primero para poder completar la matriz se debe realizar el
levantamiento de los datos, se identifican los procesos productivos a evaluar.

e Sub proceso, Secuencia logica que hace parte del proceso general de un
conjunto de actividades.

e Actividades, descripcion de las actividades que se ejecutan en el proceso
productivo.

e Tipo de operacion, con respecto a este punto se va a evaluar si la operacion
normal, anormal y emergencia.

e Normal, es cuando las actividades son de manera rutinarias que le son
inherentes.

e Anormal, son actividades no rutinarias o no planificadas cuando se realizan
en el proceso las cuales son inherentes.

e Emergencia, vienen a ser situaciones de emergencias, incidentes o
accidentes no deseados que altera a la comunidad, a los trabajadores, a la
propiedad y al entorno, etc., como incendios, fuga de gases y derrames
quimicos.

e Aspecto ambiental asociado, se refiere a los aspectos asociados
identificados en cada actividad del proceso productivo analizado.

e Impacto ambiental, Se relaciona segun los impactos que se producen a partir
de cada uno de los aspectos evaluados.

e Probabilidad, Posibilidad de ocurrencia concreta o posible de una
determinada proceso o actividad que crea un impacto ambiental
(ALVARADO, 2019 pag. 18).
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Tabla 1. Probabilidad
Criterio Definicién Puntuacion

Bai La manifestacién del impacto es lejana, aun cuando no 1
aja
: pueda descartase. Baja probabilidad de suceder.

Med El impacto tiene una permanencia constante. Moderada )
edia
probabilidad de suceder.

Alt Alta probabilidad de ocurrencia. El impacto se presenta 3
a
siempre.

Fuente: Elaboracion propia

e Magnitud, es grado de alteracién del impacto que ocasiona a un definido
elemento del entorno. (ALAVARDO, 2019 pag. 19).

Tabla 2. Magnitud
Criterio Definicién Puntuacion

Hay una afectacion minima a las personas o al ambiente. La

Baja  cantidad del residuo, emisiones, o el consumo de recursos es 1
minima o no se produce
Afecta o afectaria reversiblemente a las personas o al

Media ambiente. La cantidad del residuo, emisiones, o el consumo de 2
recursos es media.
Dafios graves o irreversibles a las personas o al ambiente. La

Alta cantidad del residuo, emisiones, o el consumo de recursos es 3

media.

Fuente: Elaboracion propia

e Duracién, hace referencia al tiempo que estara el impacto, desde su
manifestacion en el ambiente siendo independiente de la reversibilidad
(ALVARADO, 2019 péag. 18).
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Tabla 3. Duracion

Criterios Definicién Puntuacion

_ El impacto ambiental es reversible a mediano plazo. De 0 a 5
Baja . 1
afnos.

, El impacto ambiental es reversible a largo plazo.
Media 2
De 6 a 10 afios.

El impacto ambiental es permanente.
Alta i . 3
Mas de 10 afios.

Fuente: Elaboracion propia

e Cumplimiento Legal, es el cumplimiento de los criterios para validar los requisitos

legales referente a normas ambientales.

Tabla 4.Cumplimiento Legal

Criterios Definicién Puntuacion
Baja No existe legislacion ambiental o se cumple en caso exista. 1
Media Existe legislacion ambiental y se cumple parcialmente. 2
Alta Existe legislacion ambiental y no se cumple. 3

Fuente: Elaboracion propia

¢ Valorizacion del aspecto ambiental significativo, es la evaluacion cuantitativa de los
criterios de significancia que ha establecido la organizacién y calificaciéon de

impactos ambientales negativos.

Tabla 5.Valorizacion del aspecto ambiental significativo
Puntuacion

Obtenido

Definicién Calificacion

Se determinan controles operacionales para o
4a9 _ o _ No Significativo
prevenir o reducir el impacto ambiental adverso.

Se determinan controles operacionales y planes de o
10a 12 _ Significativo
acciones.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 6.Valorizacion del impacto ambiental negativo

Impacto

Definicién

Acciones de personas, entidades y organismos que

Positivo

entorno.

Acciones de personas, entidades y organismos que realizan

Negativo sobre el medio ambiente provocan efectos sobre la calidad

permiten mejorar la calidad ambiental de los recursos y/o el

ambiental de los recursos y/o el entorno.

Calificacion

(+)

¢

Fuente: Elaboracion propia

Asi mismo, se registran una lista de los aspectos e impactos ambientales

aplicables a la empresa segun el instrumento recopilado en gabinete.

ASPECTO
TIPO AMBIENTAL
ASOCIADO

Consumo de agua

Consumo de madera

cConsumo
Consumo de materia
prnma

Consumo de
combustibles

Generacion de
maternal particulado

Generacion de ruido

Generacion de

Generacion  raqiduos de concreto

Generacion de
residuos peligrosos

Generacion de
residuos no
peligrosas
Potencial de
demame de

productos quimicos,

hidrocarburos y
lubricantes

Potencial

Potencial incendio

IMPACTO
AMBIENTAL

Agotamiento de
recursos naturales

Agotamiento de
recursos naturales

Agotamiento de
recursos naturales

Agotamiento de
recursos naturales

Contaminacion de
aire
Contaminacion de
aire
Contaminacion de
suelo

Contaminacion de
suelo

Contaminacion de
suelo

Contaminacion de
suelo

Contaminacion de
aire

RECURSO
AFECTADO

Agua

Recurso no
renovable

Recurso no
renovable

Recurso no
renovable

Alire

Alre

Suelo

Suelo

Suelo

Suelo

Alre

Figura9. Lista de Aspectos Ambientales
Fuente: Elaboracion propia
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En la fase 2, para determinar los diferentes requisitos legales, se debera
determinar que articulos obligatorios son aplicables a la actividad productiva. Una
vez determinado los articulos se debe determinar si CCISA cumple con los
requisitos legales ambientales.

En la fase 2, al identificar los AAS e IAN se procede a establecer los controles

operaciones por cada aspecto ambiental significativos establecido segun la tabla 5.

=z
‘0
ASPECTO 2 CONTROLES
3]
ACTIVIDAD O TAREA AMBIENTAL IMPACTO AMBIENTAL £ OPERACIONALES

<
3]

Transporte de equipos pesados|Generacion de material o ] . |*Humectacian del suelo de la

. Contaminacién del aire Significativo
en la planta de concreto particulado planta de concreto

*Poza de sedimentacion de
Agotamiento de recursos residuos de concreto.

Lavado del trompo mixer Consumo de agua naturales Significativo *Ducha de lavado para limpieza
del trompo mixer.
i . ] i
Operacion de grupos Generacion de ruido Contaminacion del aire Significativo Confinamiento de estructuras
electrogenos de los grupos electrogenos
Dosificacion de insumos de la |Generacion de material L - . |* Encapsulamiento del chute de
) Contaminacién del aire Significativo )
planta de concreto particulado descarga de insumos

FiguralO. Lista de Controles Operacionales
Fuente: Elaboracion propia

En lafase 3, se implementan todos los controles operaciones determinados en cada

aspecto ambiental significativo registrados en la matriz de IAEIA.

Para los controles operacionales de actividad de operacion de grupos electrégenos
se establecieron realizar el mantenimiento preventivo de los grupos electrégeno e

implementar estructuras metalicas para el confinamiento del ruido.

Para los controles operacionales de la actividad de dosificacion de insumos en la
planta de concreto se establecieron realizar la implementacion del confinamiento de

una estructura metélica en el chute de descarga de insumos.

Para los controles operacionales de la actividad de lavado de trompo mixer se

establecieron implementar una ducha de lavado con pozas de sedimentacion de
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residuos de concreto con la finalidad de recircular el agua para reducir el consumo

del agua durante actividad de lavado del trompo mixer.

Para los controles operacionales de la actividad trasporte de camiones pesados en
la planta de concreto se establecid realizar humectacion del suelo reutilizando el

agua residual de la ducha de lavado de mixer.

Finalmente se ejecuta monitoreos ambientales como un control operacional el cual se
realizé por parte del area ambiental del cliente segun lo establecido por contrato entre
ambas representadas con la finalidad de verificar y supervisar el cumplimiento de los
requisitos de calidad ambiental de las actividades del cliente y de las actividades del
proceso productivo de concreto premezclado ubicada dentro del proyecto; teniendo los
resultados 6ptimos en cumplimiento de los parametros ambientales legales segun el
Informe de interpretacién de resultados del monitoreo ambiental de calidad de aire,
calidad de agua, calidad de suelo, calidad de ruido ambiental y ocupacional.
(FAUSTINO, 2020).

3.6. Método de analisis de datos

En relacién con la variable independiente del presente estudio, se determina las
respuestas de la poblacién mediante el uso de entrevistas y observaciones las cuales
se representan mediante la hoja de calculo del programa Microsoft Excel, programa que

nos permite asegurar la confiabilidad de la de datos tabulados.

Asi mismo, en relacion con la variable dependiente, los datos alcanzados se hace uso
de la hoja de calculo del programa Microsoft Excel medibles de los criterios de
apreciacion de los impactos ambientales los cuales se obtendran de la identificacion de

aspectos ambientales en la matriz IAEIA.
Durante el proceso de investigacion se aplicaran distintas tablas, graficas de estudio

y para el control, seguimiento y medicion de la unidad de andlisis se desarrolla mediante

los indicadores trasados en la investigacion.
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Analisis de Controles Operacionales

N° de controles operacionales ejecutados 100

Cumplimiento = , — *
p N° de controles operacionales planificados

Andlisis de Requisitos Legales

N° de requisitos cumplidos

Cumplimiento = 100

N° de requisitos evaluados

Analisis de Aspectos Ambientales Significativos

N° de aspectos ambientales significativos

Identificacion = -
/ Total de aspectos ambientales

Analisis de Impactos Ambientales Negativos

N° de impactos ambientales negativos

Identificacion = 100

Total de impactos ambientales

3.7. Aspectos Eticos

El actual trabajo de investigacion es propio ya que se basa considerando el codigo de ética en
investigacion explicitamente de la politica anti-plagio. (Investigacién, 2020)

En la presente investigacion, la informacion recolectada fue con el consentimiento de la
empresa CCISA, con un alcance confiable de la informacion con fines académicos, de la
misma manera, el citado bibliogréafico utilizado en esta investigacion se redacta aplicando la
Norma ISO 690; en cuanto al proceso de implementacion se ejecutara en principio a la guia
de la norma ISO 14001:2015 y sus resultados se constataran con los datos obtenidos de la
implementacion de controles operacionales y del cumplimiento de la disposiciones legales. No
existird manipulacién ni alteracion de los resultados siendo realmente confiable los datos de

esta investigacion.
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V. RESULTADO

Ahora mismo, se presentan los resultados posteriores a la implementacion de

los controles operacionales mejorando y previniendo los AAS e IAN generados en el

proceso productivo del concreto premezclado.

Para determinar los AAS, anteriormente se desarroll6 una lista de posibles

aspectos ambientales asociados a la produccién de concreto premezclado; de la

misma manera, se identifica y evalta los AAS se desarrollé en la matriz de IAEIA de

cada area del proceso productivo del concreto premezclado.

Tipo

CONSUMOS

Aspecto Ambiental
Consumo de agua

Consumo de cartdn

Consumo de energia eléctrica

Consumo de papel

Consumo de combustible y derivados de petréleo

Consumo de widrio

Consumo de metales

Consumo de material organico

Consumo de plastico

Consumo de repuesto y equipos

Consumo de madera

Consumo de productos y/o subproductos no aprovechables

Consumo de materia prima

Consumo de tinta

Consumo de gas natural

Consumo de baterias

GENERACION

Generacidn de efluente liquido industrial

Generacion de efluente liquido sanitario

Generacion de material particulado

Generacion de gases y vapores

Generacion de humos metalicos

Generacion de ruido

Generacion de chatarra

Generacion de material particulado por actividades de demolicidn

Generacion de vertidos

Generacion de aceites usados

Generacion de escombros de las actividades de construccion

Generacion de residuos no peligrosos reciclables (capsula de aluminio,

materia prima, mezcla de mortero, probeta ensayadas)

Generacion de chapitas de silicona

Generacion de residuos después de la vida (til

Generacion de residuos no peligrosos aprovechables

Generacion de residuos organicos

Generacion de residuo peligrosos reciclables (RAEE).

Generacion de residuo peligroso no reciclable

Figurall.

Lista de aspectos ambientales en el proceso de concreto

Fuente: Elaboracion propia
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Se desarrollaron 4 matrices de IAEIA de todas las &reas de la Planta de
Concreto las cuales fueron las areas de produccion, control de calidad, administracion
y el area de SSTMA. En la matriz de produccion se identifica 4 aspectos ambientales
significativos, asi mismo, en las demas areas no se determinan aspectos ambientales

significativos

CRITERIOS DE

-
SIGNIFICANCIA g w =
2 e zegE 3
ASPECTO IMPACTO g |5 % = Q (8] E g
o T R LS A T (3]}
ACTIVIDAD © TAREA AMBIENTAL AMEBIENTAL o E Q= g é o m ic
Lo |JwiG2E =
AR R i
x|= 0|5 §
o o
Transporte de equipos . . .
pesados en la planta de Gerjeracm_n de Contammacmn del 3132 2 Significative
material particulado aire
concreto
L?“’ad“ del trompo Consumo de agua Agotamiento de 3133 1 Significativo
mixer recursos naturales
Operacion de grupos | eracion de Ruido| COMAMInaciondel | 5 | 4 | 4 | 5 Significativo
electrégenos aire
Dosificacion de . . .
insumos de la planta de Gerjeracm_n de Contammacmn del 313 |2 2 Significativo
concreto material particulado aire

Figural2. Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales
Fuente: Elaboracién propia

En la determinacion de los IAN, se identificé los posibles impactos ambientales
asociados a la produccién de concreto premezclado; de la misma manera, para
identificar y evaluar los IAN de desarroll6 en la matriz de IAEIA de cada area del
proceso productivo del concreto premezclado. En la matriz operativas se idéntico 7
impactos ambientales negativos y 5 aspectos ambientales positivos en la planta de

concreto del de la produccion de concreto premezclado.

IMPACTO AMBIENTAL ASOCIADO IMPACTO CALIFICACION
Agotamiento de recursos naturales MNegativo (-)
Contaminacién del aire MNegativo (-)
Contaminacién del agua Negativo (-)
Contaminacién del suelo Negativo (-)
Alteracién del ambiente de trabajo MNegativo (-)
Perdida de |a biodiversidad MNegativo (-)
Contaminacién visual Negativo (-)
Generacién de conciencia ambiental Positivo (+)
Conservacion de flora Positivo (+)
Fomento de buenas practicas ambientales Positivo (+)
Reduccion de afectacién al ambiente Positivo (+)
Generacién de conciencia ambiental Positivo (+)

Figural3. Lista de Calificacion de impactos ambientales
Fuente: Elaboracion propia
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Se determino y se implement6 los controles operacionales de cada aspecto
ambiental como los aspectos ambientales significativos, se implementaron 7 controles
operacionales para los IAN, para determinar el cumplimiento de los requisitos legales
se identifico las normas ambientales vigentes, identificado primero las normas de
conocimiento, obligatorias y voluntarias; posterior, se identifico 333 normas legales de
conocimiento, 78 normas legales obligatorias y 4 normas legales voluntarias, por lo
tanto, se determiné el cumplimiento de los requisitos legales ambientales mediante la
implementacion de los controles operacionales propuestos en la matriz de IAEIA, las
cuales se muestran en los anexos del presente estudio.

Se implementa un total de 7 controles operacionales las cuales son
humedecimiento del suelo, monitoreo ambiental, instalacibon de una poza de
sedimentacion de residuos de concreto, instalacion de una ducha de lavado para
limpieza de mixer, mantenimiento de preventivo de grupos electrégenos y el

encapsulamiento del chute de descarga de insumos.
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V. DISCUSION

Aspectos Ambientales Significativos

Variables
W Aspectosmbiental
W aspectofmbientalSignificativo

Grafica 1. Aspectos Ambientales Significativos
Fuente: Elaboracion propia

Se observa en el grafico 1, un total de 50 aspectos ambientales posibles que
pueden generan un impacto ambiental; asi mismo, se identifican un total de 4
aspectos ambientales significativos en el proceso de produccién de concreto en la
planta de concreto del proyecto de la presente investigacion. Segun (MANRIQUE,
2016) menciona que se evaluaron 223 aspectos ambientales generados por
diferentes procesos, obteniendo un resultado de 112 impactos significativos alta y

media con un porcentaje de 40% de generacion de residuos sélidos.
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Aspectos Ambientales Significativos por area

Cantidad

0 0 0

Produccién Administracién ControldeCalidad SSTMA

Areas

Grafica 2. Aspectos Significativos por areas
Fuente: Elaboracidon propia

Aspectos Ambientales de Produccién

Variables
M significativo
W NoSignificativa

Grafica 3. Aspectos Ambientales de Produccién
Fuente: Elaboracion propia

En el grafico 2 se observa, que en el &rea de produccion de identifica 4 aspectos
ambientales significativos y las otras areas operativas no cuentan con aspectos ambientales
significativos. En el grafico 3, se observa que se identificO un total de 40 aspectos
ambientales no significativos de un total de 44 aspectos ambientales de todo el proceso

productivo de concreto premezclado del proyecto. Asi mismo, después de la evaluacion
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del diagnéstico inicial de la organizacion se obtuvo 3 aspectos significativos en el
area de direccion, 4 aspectos ambientales significativos en el area de laboratorioy 3

aspectos ambientales significativos en area exteriores. (MOREJON, 2015)

Para (SANJURJO, 2019) concluye que se identificaron 7 aspectos ambientales en la
construccion de una planta procesadora de Palmito, asi mismo, se determinaron 25

controles operacionales para reducir los impactos ambientales.
Impactos Ambientales

0

40

a0

20

ImpactosAmbientaleshegativos ImpactosAmbientalesPositivos

Grafica 4.ldentificacién de Impactos Ambientales Negativos
Fuente: Elaboracion propia

En el grafico 4 se observa, en total de 45 impactos ambientales negativos
posibles; asi mismo, se identifican un total de 5 impactos ambientales positivos
en el proceso de produccion de concreto en la planta de concreto del proyecto
de la presente investigacion. Segun se observa 56 aspectos ambientales y que
identifico 17 impactos ambientales; determinando 16 aspectos ambientales no
significativos y 5 aspectos ambientales significativos; asi mismo, se determiné
16 impactos negativos y 1 impacto ambiental positivo. (SALAZAR, 2019)

Se observa en (BARRERA, 2018) que se identificé 9 impactos ambientales
positivos totales de todas las etapas de construccion del hospital y se determinan
6 controles operacionales en las etapas de construccién, operacion,
mantenimiento y cierre de esta obra se realice en armonia con la conservacion

del ambiente.
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Normas Legales Ambientales

Variables
M Conocimiento
W Ohligatorio
M oluntario
Grafica 5. Identificacion de Normas Legales Ambientales de produccién de concreto
Fuente: Elaboracion propia
Cumplimiento de Normas Legales Ambientales
Variables
MormasObligatoriasAntes  MormasChligatorias
DeLalmplementacionDe DespuesDela

Controles ImplementaciénDe

Controles

Gréfica 6. Cumplimiento de Normas Legales Ambientales
Fuente: Elaboracién propia

En el grafico 5 se observa, un total de 333 normas legales de conocimiento, 78
normas legales obligatorios y finalmente 4 normas legales voluntarias segun la actividad

econOmica de la empresa; asi mismo, de identifico que la empresa no cumplia 2 normas
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legales ambientales referente contaminacién de aire y recursos hidricos antes
de la implementacién de los controles operacionales. Al finalizar la implementacion de
los controles operacionales se determina mediante un monitoreo ambiental que se
cumple con los requisitos legales aplicables a la organizacion en el proyecto de la

presente investigacion.

Se observa incumplimiento de 16 normas legales ambientales y cumplen 14 normas
legales aplicables, por lo tanto, se determind que, el cumplimiento de las normas
aplicables a la empresa es del 52% de estos requisitos legales no son cumplidos, a través
de la implementacién y cumplimiento de los controles operacionales dan cumplimiento
del 100% del primer objetivo planteado. (ARIAS, y otros, 2017)

Segun (ORDONEZ, y otros, 2017) se diagnosticé a la empresa cumple los requisitos
legales aplicables de la organizacién, se identifica que la organizacion no tiene definido
sus requisitos y condiciones impuestas por las normas legales obtenido un resultado de
81%, los riesgos mas caracteristicos son el cumplimiento de las normas ambientales

relacionadas a la aplicacién de recursos hidricos y la gestion de residuos sélidos.

Se observa para dar cumplimiento ambiental se revisa anualmente las matrices de los
aspectos e impactos ambientales, haciendo la reevaluacion, determinando controles
operacionales estableciendo por cada impacto ambiental negativo se implemente
programas ambientales, las cuales los controles operacionales favorecen en la minimizar

los impactos ambientales negativos. (GUZMAN, 2015)
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VI.  CONCLUSIONES

Las conclusiones se la investigacion fueron las siguientes:

Se determiné 4 aspectos ambientales significativos del proceso productivo del
concreto premezclado, una correcta identificacién de aspectos ambientales previene
los posibles impactos ambientales producidos por los procesos operativos de la

produccion de concreto premezclado de la de la organizacion.

Se evaluaron los impactos ambientales la empresa para la identificar de los
impactos ambientales negativos de la organizaciéon, mostrando como resultado 45
impactos ambientales negativos y 5 impactos ambientales positivos durante la

produccioén de concreto premezclado.

Mediante la implementacion de los controles operacionales propuestos dentro
de la matriz de IAEIA, se determina que la empresa CCISA cumple con todos los

requisitos legales aplicables a la empresa.

La correcta planificacion de la identificacion y propuestas de controles
operacionales previenen los aspectos ambientales significativos e impactos
ambientales negativos generados en el proceso productivo del concreto premezclado
del proyecto.
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VII.

RECOMENDACIONES

Las recomendaciones para futuras investigaciones son las siguientes:

Se recomienda a la empresa CCISA, que antes de iniciar un nuevo proyecto debe
implementar un acta de constituciébn de inicio de proyecto las cuales pueda
determinar los requisitos del cliente implementando los controles operacionales
para dar cumplimiento a los requisitos legales ambientales para evitar multas

legales y contractuales con el cliente.

Se recomienda que toda empresa debe implementar una matriz legal de gestion
ambiental donde se evidencie el cumplimiento de los requisitos legales, se sustente
cada articulo aplicable a las actividades de la empresa y tomar acciones para dar
cumplimiento a las normas aun sin evidenciar el cumplimiento detallando los

responsables y el plazo del cumplimiento de estos.

Se recomienda adaptar los criterios de significancia de la determinacién de
aspectos ambientales significativos e impactos ambientales negativos de acuerdo
los procesos productivos de la organizacion incluyendo nuevos criterios para los
aspectos ambientales como tipo, tamafio, frecuencia y de impactos ambientales
como severidad, magnitud, exposicién y duracién, pero también pueden utilizar

otros criterios mencionados.

Se recomienda que la empresa CCISA implemente y certifique un sistema de
gestion ambiental en base a la norma 1SO 14001:2015, para proteger el medio
ambiente, cumplir los requisitos legales, mejorar la imagen y el desempefio

ambiental de la empresa.
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ANEXOS

aspecto ambiental negativo es la reduccion,
degradacion de la calidad ambiental afecta al

ambientales * 100

Anexo N °1: Matriz de operacionalizacion de variables
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO P
E_I control operacional es una de las _ _ Matriz de IAEAA
disposiciones comprendido en la norma ISO : N° de controles operacionales
e JERARQUIA |
14001:2015, cuya realizacién permite reducir ejecutados / N° de controles -
L = . DE , ” - Entrevistas %
iy los problemas ambientales; alcanzando la operacionales planificados *
— n
- . h CONTROLES
preservar el medio ambiente y mejorando 100
Z 0n b} ¢ y |
TR continuamente el desarrollo sostenible. | Los controles operacionales se
—_ 6 c (ALVARADO, 2019 pag. 83) miden mediante cumplimientos - Listado de requisitos
Q i e) _ _ _de requisitos  legales vy
Z = ) El Control operacional se refiere a las |jerarquias de controles que legales
Ll CC) G practicas, actividades, procedimientos entre | previenen impactos
(al — otros, cuyo cumplimiento permite mejorar, | ambientales y protegen el . L . . | - Entrevistas
L _U ) monitorear 'y controlar los problemas | medio ambiente. REQUISITOS | N° de requisitos cumplidos / N %
Q- 8_ ambi_ent_ales; su ausgngia podria generar LEGALES de requisitos evaluados * 100 - Matriz de requisitos
=z desviaciones incumplimiento de requisitos
- Iegz;lleswy QOI |09(;§‘1|' el b(?or?pr(ol\;nﬁi\?\loRl(g;UIIEa legales ambientales
proteccion del medio ambiente ,
2016 péag. 20).
Son elementos del sistema productivo que
o comprende o pueden comprender un mayor
— & impacto amtgl_entalI que el resto de los N° de aspectos ambientales
S % O | spectos ambientales por unI? empresa. En ASPECTO | significativos identificados / %
c s | consecuencia, ~ son aquellos aspectos AMBIENTAL | total de aspectos ambientales * ’
o
~ O = | ambientales en los cuales, alguno de sus 100 - Matriz de IAEAA
= 5 g g gg?():tos tiene una significancia alta. (JUAN, La identificacion de aspectos
1N} E v O ambientales y la evaluacion de - Lista de Aspectos e
—~ , . impactos ambientales negativos
O << o 2 | Segun la norma (1ISO, 2015) Los impactos . ) . .
=Z o > = | ambientales negativos seran identificados IsAeEgnAlden mediante la matriz Impactos Ambientales
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o 9 @®© € | ambientales considerando distintos juicios de d lUaCIS
L O © @ |evaluacién de acuerdo con la metodologia | %€ €V&Uacion. IMPACTO N° de impactos ambientales
) % — _a recomendada por la norma. Asi mismo, un AMBIENTAL negativos / total de impactos %
(e
<5 E
= (/_) <

entorno respecto a su envergadura o
localizacién. (MILNER, 2018)




Anexo

N °2: Guias de Observacion
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Anexo N'02: Instrumentos de guia de observacion para el diagnéstico de
linoa base de aspectos o impactos ambiontales

" GUIA D OBSERVACION |
SIAGROSTICO DE LINEA BASE DE ASPECTOS € WPACTOS AMBIENTALES

CONSIDERACIONES GENERALES

|

CUMPLE

NO .

11

L&mwmmwmbmﬁw
Jeterminar 05 BEDECI0S

12

(5@ han definido 106 Criercs para detenminar 108 aspecios
ambentales sgnificativo?

13

¢La empresa cuenta con un sistema de gessén amblents! basado
&n la Norma SO 1400120157

14

LExiste una informacidn cocumentads para @ iIsendhicacian de ks
aspectos, evaluaciin del IMpacto y la determinaciin de los condroles

15

cparaciongles?
LB personsl concce tes cormsecusnciss de ©s mpacios amientales
negativos en la empresa?

16

¢La empresa realza sensiilzacion, capactaciones ambiantales
referantes 8 I0s Sspactos & IMpacis ambeniaes?

21

(La empresa ha dentificado sus aspectos ambientakes?

22

(L2 empresa na dentificado sus sspecios ambientaks

23
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24

L Los procescs de ienticacidn de aspecins ambientaies son
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14001:20157

28

LExslen procesos de dentificacon de los aspecios amblentales?

IMPACTOS AMBIENTALES

31l

cLa empresa ha evaluado sus Impectos smblentales?

32

L Ls empresa ha evaluadd sus mpacios smbientaes negativos?

33

¢aﬁomm:ammm.mm.

34
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e mantignen como informacion
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Anexo N'02: Instrumentos de guia de observacién para ol diagnéstico de
linca base de aspectos o impactos ambientales

C—_

GUIA DE OBSERVACION

_____DIAGNOSTICO ) OE LINEA BASE DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENT.

s

!

=

NO

¢ 5e han delindo una metodalogla adecuads Ia evaluackn y
determinar los aspecios ambentsles m

A

12

!
o
|
3

13

LLa empresa cuenta con un sistma G gestidn amiental basado
en la Norma 1SO 14001 20157

x£
X

14

¢ Existe una informacin documentada para 3 identifcacidn de Ios
25pOCIos, evaluation del mpacto y Ia deleminacian de los controles
operacionales?

g

w

15

LEl perscnal conoce 198 consecuencias de los mpacios ambentaies
negalivas &n |8 empresa?

>

16

gummmmmm

— -

21

(L empresa ha iIdentficaco sus ASPRCIos ambentaes?

3

22
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23
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24
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p 4
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Anexo N°02: Instrumentos de guia de observacién para el diagndstico de

linea base de aspectos o impactos ambientales
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Anexo N'02: Instrumentos de guia de observacién para el diagnéstico de
linea base de aspectos e impactos ambientales
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Anexo N °3: Entrevista
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Fuente: Elaboracién propia

ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.

RECOPILACION DE INFORMACION- ENTREVISTA

Nombre y Apellidos: (Qlassd Qoptici 0d paei\s | Puesto: Bowiian O el (Higsry
Lugar / Proyecto: Wi Qeasna. O \unnicn| Area: ‘anmwd.\) conm) b G\
Fecha: p / nl o) Hora Inicio moo P Hora Final | )g- 300

Conocer el alcance del sistema de gestion ambiental de la empresa
referente a los aspectos ambientales, con la finalidad de determinar

1.

SAgetive. los controles operacionales para reducir los impactos ambientales
significativos
Preguntas

¢Usted tiene conocimiento que es un aspecto ambiental?

=

¢ Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?

£

¢Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productivo de concreto
premezclado?

(Oo0w0 o5 PemAzD

Corttvrior 76 PESIpS

Lonyo 25 MEin_Juivs)

¢Segun usted cuales son los impactos ambientales del proceso productivo de concreto

premezclado? -
Ao ierto g8 peariios \ptuemles
Lonitinickn D8 Resgprs evel o
Jorhumncio~ o Juk

- "¢ Segurrusted cuales sorr los controles operacionales del ‘proceso preductivorde -+ ~

concreto premezclado?

o N
;:a-d,,; ,Z* Jssins
oapeys Aubpmnaes

¢Cbémo ?nsgiera uf;ted‘::‘s forma_de re_du%gs impactos ambientales?
,vl'/ﬂﬂ(o 4/’@%
ppains  PdenttteS 3
%m@ o5 Plmdee WA

¢ De qué manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de
concreto premezcladg?

APREL KON
ElAamm it los petioves

g | bmpeer

Fuente: Elaboracién propia




W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Fuente: Elaboracién propia

ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.

RECOPILACION DE INFORMACION- ENTREVISTA

Nombre y Apellidos: %;/ow 3 &,,,da /Z@j Puesto: ZT A p@/

Lugar / Proyecto: /hps‘/ Wﬂ/ W L Area: ﬁ’ﬂo;tza()n

Fecha: H-m,-sz Hora Inicio | 09:30 o Hora Final 10 CGa

Conocer el alcance del sistema de gestion ambiental de la empresa
referente a los aspectos ambientales, con la finalidad de determinar

Olijstivo: los controles operacionales para reducir los impactos ambientales
significativos
Preguntas

15

¢ Usted tiene conocimiento que es un aspecto ambiental?

&@

¢ Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?

o(\l,

¢Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productivo de concreto

premezclado? Lopp a Ao /.,},w{;o
' o hppreo

¢ Segun :Js;eg cuales son los |mpactos ambientales del proceso productivo de concreto
premezclado?
i e A e B 4 ’”/ S
e fi (n plow/
it i lefroes

- ~¢'Segun usted cuates:son los controles operacionales dei procese productivede ~ - -

co;czﬁto premez)fgzm ol [Pobeoee ¥ pefiped.
M//«W

/ﬂwaamf‘lo Ja’/ &ﬁb

¢ Coémo considera ust; as forma de reducir los impactos ambientales?
S[‘MW %
St o ol o . comd

¢ De qué manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de
concreto premezclado?

f;? o 12 ey
oroeh 1 (™

Fuente: Elaboracién propia




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Fuente: Elaboracién propia

ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.

RECOPILACION DE INFORMACION- ENTREVISTA

Nombre y Apellidos: /Wso Pl Qlimess Puesto: Om & Puda
Lugar / Proyecto: Hosphl payond o5 Poaancartlo Area: Propcasd
Fecha: A\ \2-2oree | Hora Inicio | ©3:00 an Hora Final | 9%%0~

Conocer el alcance del sistema de gestion ambiental de la empresa
referente a los aspectos ambientales, con la finalidad de determinar

bjetivo: : ; : :
. los controles operacionales para reducir los impactos ambientales

significativos

Preguntas

1)

¢ Usted tiene conocimiento que es un aspecto ambiental?

>

¢ Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?

s\

¢ Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productivo de concreto
premezclado? * vkhiwes

+ bk ke
¢ Marews 0ding ¥ (w0 oo kP

¢ Segun usted cuales son los impactos ambientales del proceso productivo de concreto

premezclado? :
» COOrnacBh. B\ Kop ) S6A0, Bk

* o 95 psng
n feroron o2 pless o poorB

= ¢ Segun usted-cuates son los-controles operacionales-del proceso-productivo-de - =

e ok
2+ (om : " sulo
v Compumindo 06 PAOMS PMpinkae S it

w OOt % NeGouas olexey P 50 s

¢ Coémo considera usted las forma de reducir los impactos ambientales?
v /"lggh. DUk o5 (Aplo P MKEL

X Grptiaso s GNP EekpOs

-@P}Wf‘k 0T Gk & [LT34e 2 7

¢ De qué manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de
concreto premezclado?

o fachopanoo U CapriifecsonrS
# MmO E 245008

w 0L { g2/

w (D 0% dnchs TROS”

Fuente: Elaboracion propia
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Fuente: Elaboracion propia
ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.
RECOPILACIQN DE INFORMACION- ENTREVISTA
Nombre y Apellidos: !1)10'(!5 (i@’) Qlpeally. | Puestor OPRRAOOC. HixER_
Lugar / Proyecto: H@bl 9@(0;\35 Huvailiar. | Area: Propurcior

Fecha: 1T-¢. w20 Hora Inicio | ©3:00 a~ | Hora Final | 9830 «~

Conocer el alcance del sistema de gestion ambiental de la empresa
referente a los aspectos ambientales, con la finalidad de determinar

o i los controles operacionales para reducir los impactos ambientales
significativos
Preguntas

1. ¢Usted tiene conocimiento que es un aspecto ambiental?

S

2. ¢Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?

S

3. ¢Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productlvo de concreto

prgars\e;’..gagC:;?m ey ¥ COWmMD 5 Maup
% thoxsied. Dodwouoso ¥ TieRs Oaamoy

4. ;Segun usted cuales son los impactos ambientales del proceso productivo de concreto

premezclado?
K PeeeNO OF QEoiesSs » Col\ppcion. =\ AGup

X Codmanecr O\ w:lo

- & ¢ Segun usted cuales son+os-controles operacionalesdel procesoproduciivo de—— - -

concreto premezclado? s . ¢
~ Bo.;mgos AVMOE 0. MES ) €AecsL Ampedn\ X Hmme..ko o=
x Meoo b SElo e

30 (CEovERRRANM S

6. ¢Coémo considera usted las forma de reducir los impactos ambientales?

¥ Ececmwe e\ deon ¥ Conpwariendd O\ Gel

Covwwmwne &\ cAONE D=

EECPARGO-
7. ¢De qué manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de
lado?
concreto premezc X Croeak XS o CH i

K PRemorRS  Prasesholss
% Qrccow0 Leos Qesrouos

Fuente: Elaboracion propia
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Fuente: Elaboracion propia

ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.

RECQPILACION DE INFORMACION- ENTREVISTA

Nombre y Apellidos: Xm m \3&5 Puesto: &W ,x o

: \ :
Lugar / Proyecto: \ m \& il Area: Q e o

Fecha: K-\ 1010 “Hora Inicio | 000 (... | Hora Final | Qg 30~~~
Conocer el alcance del sistema de gestién ambiental de la empresa
Obictivo: referente a los aspectos ambientales, con Ia_ﬁnalidad de dgtermmar
) : los controles operacionales para reducir los impactos ambientales
significativos
Preguntas

1. ¢Usted tiene conocimiento que es un aspecto ambiental?

et

2. (Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?

=

3. ¢Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productivo de concreto
premezclado?

gy Co RS WD N\ SRy~
Wobasad\ \N\m&c’b‘)

4. ¢Segun usted cuales son los impactos ambientales del proceso productivo de concreto

remezclado?
6 APPSR Qe S&\\mﬁ,&\\ RENG N
Qhu\u\\'\\cci& w Qsda

=+ ¢ Segun usted cuales son los controles cperacionales del proceso productivo de
concreto premezclado?

Q\v@ &> RW W&&&M\W\\’O B W\ oo

6. ¢,Como consldera usted las forma de reducir Ios impactos ambientales?

»\ WD °“'~"th

CAN\.\«« N S

7. ¢De qué manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de

%co:;:to premez:jido? e %f\w w}@ e
QGM‘O

Fuente: Elaboracion propia
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Fuente: Elaboracion propia

ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.

RECQPILACION DE INFORMACION- ENTREVISTA 1

Nombre y Apellidos: /I)IWMQ 1"&»110 U)“WW Puesto: OWO( /L{,M
Y 9= i
Lugar / Proyecto: J;’MH Q@\romw HWM\KLB,\ Area: 0906216030?
1 { ;
Fecha: 1§-12- WJ Hora Inicio O{:(X) apt Hora Final Mﬁ ol
Conocer el alcance del sistema de gestién ambiental de la empresa
Obietivo: referente a los aspectos ambientales, con la finalidad de dgtermmar
e los controles operacionales para reducir los impactos ambientales
significativos
Preguntas

1. ¢Usted tiene conocimiento que es un aspecto ambiental?

0

2. ¢ Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?

b

3. ¢Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productivo de concreto

- gz&n}ﬁclado? % Q oy M“OO ; i Poldo
—(lok b el — e

4. ;Segun usted cuales son los impactos ambientales del proceso productivo de concreto
premezclado?

: [(‘)n’nmnw'&r Qﬂ\ ,6%, pn(o, i, Vit

p 6. - ¢ Segurrusted cuales son los controles operacibnales-del-process productivo de
mcreto premezclado? =

\A‘m}uwb AR av)l?oa 1 AR % Caf)m}qaoq
— gﬁ%ﬂw& % (b

6. LCOZO considera usted las forma de reducir los impactos ambientales?

on )a(ZY
_ [leodpdo o pichos

7. ¢ De que manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de
concreto premezclado? : (F' (a4 *ﬂ\( Glbo [e 5

— oot s

Fuente: Elaboracion propia
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Fuente: Elaboracion propia

ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.

RECOPILACION DE INFORMACION- ENTREVISTA
Nombre y Apellidos: 7 Puesto:
Lo fafy ([l sy B
Lugar / Proyecto: Area: W

4
Fecha: - Lo Hora Inicio | §7:5€ = | Hora Final |g{f00anq

Conocer el alcance del sistema de gestién ambiental de la empresa
referente a los aspectos ambientales, con la finalidad de determinar

jetivo: S . . 3
Objetive los controles operacionales para reducir los impactos ambientales
significativos
Preguntas

1. ¢Usted tiene conocimiento que es un aspecto ambiental?

2. ¢Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?

=

- 3. ¢Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productivo de concreto

premezclado? :
Qi forids Dlots
/Y e

4. ¢Segun usted cuales son los impactos ambientales del proceso productivo de concreto

premezclado? W o fdlo

==~ 5= -¢ Segun-usted cuales son ios-controles operacionales del-proceso productivo de-= -

concreto premezclado? W

rzgﬂ,@%ldue&

6. ¢Como considera usted las forma de reducir los impactgs ambientales?

s

7. ¢De qué manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de

concreto premezclado? : AS’ s
o 4 g e

Fuente: Elaboracién propia
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ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.

RECOPILACION DE INFORMACION- ENTREVISTA

Nombre y Apellidos: | EDSCN UWAWA WIOREND | Puesto: oPRA2 & AR
Lugar / Proyecto: hesPTOL QreailL WOONCANA | Area: Mol
Fecha: \Qn_mm Hora Inicio | \\'Q0 (W) | Hora Final 20 (M
Conocer el alcance del sistema de gestion ambiental de la empresa
Obijetivo: referente a los aspectos ambientales, con la finalidad de determinar
: los controles operacionales para reducir los impactos ambientales
significativos
Preguntas
1. ¢Usted tiene conocimiento que es un aspecto ambiental?
&l

2. ¢Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?
4

U

3. ,Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productivo de concreto

premezclado? % :
I MO D B¥RER 8- Hnewd) 68 Mgl
2- tonNsv D N AT
4. ;Segun usted cuales son los impactos ambientales del proceso productivo de concreto
premezclado? A

Lo lONTRVIVItDN  OEL 0L
2 NS HCL SED-

5. ¢ Segun usted cuales son los controles operacionales del proceso productivo de
concreto premezclado?

3. WONRVIMENTD B g €EL COMIIS USChoteRs)™
4. Recpo Dt EQUNO 0 2g D TRBAID.-

6. ;Como considera usted las forma de reducir los impactos ambientales?
L RGEEN. S ES0N0S SN  WORLERNDENTE T D
PONTDS  E\DRIES - |
2. PUOBOND 105 \WUDINES AMBIHED.

7. ¢ De qué manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de
concreto premezclado?

2 YOOl EN LS CNMGIROONG GMBNBLES
2. PANOWOD ERy MARYS AVMDIENTRES (oD PE A4 [
GuOX O SeRD) -

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.

RECOPILACION DE INEORMACION- ENTREVISTA |
Nombre y Apellidos: m ijg ‘fb{apw Puesto: Aq()hap_dl Cal,cm
Lugar / Proyecto: um‘)‘ ' al J,{uaymue&"cz Area: Ou\ma '3 CﬂUDQD
Fecha: 16,',01 ]9020 Hora Inicio | |0: 0() AM Hora Final /0-'3DﬂM

Conocer el alcance del sistema de gestion ambiental de la empresa
referente a los aspectos ambientales, con la finalidad de determinar

i i los controles operacionales para reducir los impactos ambientales
significativos
Preguntas
it

¢ Usted }iene conocimiento que es un aspecto ambiental?

Si

2. ¢Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?

3 -

3. ;Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productivo de concreto

remezclado?
, Totenpen A RodAues SAUADS dﬁcmwdo_- .
, Consomo cb aaua. ;v (oamp e malui puma
4. ;Segun uste<'j7 cuales son los impactos ambientales del proceso productivo de concreto
remezclado” ~
P Conpmination dot sueo v ﬂadatm{nto A1 ool
/ contanmenacon dd ane- Mitlni (S

5. ;Segun usted cuales son los controles operacionales del proceso productivo de
concreto premezclado?

v Momechoaon &t ~Fneend
~ wnpnamenb 4 o plomka ot conepelo-

6. ¢;Coémo considera usted las forma de reducir los impactos ambientales?

/ Peaprovechamielo At 1ps Deoldurs padables
, Bandejo) en los acihvDS

7. .De qué manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de

b revmmu;fé on lan cpoeida um%mmﬁ% fales
hos hsagian
i W@s W()%;‘ag wnmaﬁc;lMd-wnTZo .

' Fuente: Elaboracion propia




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.

RECOPILACION DE INFORMACION- ENTREVISTA

Nombre y Apellidos: | Juan W Tewngmess, | Puesto: @g/\ndvz Catgwlbt

Lugar / Proyecto: v __apm ME& Area: f/)gmaw—n,

Fecha: Jof [A{2020 Hora Inicio | ©9- 00 Hora Final | (- 304»

Conocer el alcance del sistema de gestion ambiental de la empresa
referente a los aspectos ambientales, con la finalidad de determinar

jetivo: 3 ) 4 :
ol e los controles operacionales para reducir los impactos ambientales

significativos

Preguntas

1.

¢ Usted tiene conocimiento que es un aspecto ambiental?

A

¢ Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?

A

¢ Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productivo de concreto

premezclado? :
|, Commmo cle mabua. prunit 3’; ot“ g

2, Cymwcww A yopidugo ot cnoio

¢, Segun usted cuales son los impactos ambientales del proceso productivo de concreto
premezclado?

(. Codorumauon s dulr
A. Cm"MuY\ame(b! ww

¢ Segun usted cuales son los controles operacionales del proceso productivo de
concreto premezclado?

¥ Pegqads ool Aopame 3- Caf)acc;mwnw
2 Noppam ae nyduos Addile et

., Como considera usted las forma de reducir los impactos ambientales?

)W wa’b wmdvoles e eprunies /0[4“/‘
a  Compuna ambanlaty Y cﬂ‘fau‘qwémw Wo/ww“"&’

. De qué manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de
concreto premezclado? /

%/,welauon i Wd‘ : 2
4 MNopsauon oh Ao Mnduey /)»’Mm negpn [ capacibett

Fuente: Elaboracion propia




UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO

ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.

RECOPILACION DE INFORMACION- ENTREVISTA

Nombre y Apellidos: 6{,;0[4@@ Sploen hungeys | Puesto: OEFG 0% Q\anth
Lugar / Proyecto: Nﬂf/’/}#l- [Jk6losnl ;{wwo}dilt'?Area: Proouccon
Fecha: J6- 17-2020 | HoraInicio | 0g:30 a,~| HoraFinal | ©4:00 4.,

Objetivo:

Conocer el alcance del sistema de gestion ambiental de la empresa
referente a los aspectos ambientales, con la finalidad de determinar
los controles operacionales para reducir los impactos ambientales
significativos

1

Preguntas

¢ Usted tiene conocimiento que es un aspecto ambiental?

S

¢ Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?

i

¢, Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productivo de concreto
premezclado? — Resoves SOG0O05

— UBxcloS vy EO.UQOS- — Cowlump OF Komgosx.\a(f.

— Piavia = cowcreXD . — Cowsure DO MATENA PAiMA .

¢ Segun usted cuales son los impactos ambientales del proceso productivo de concreto
premezclado? :
— AbAAMBAD O Recwesas mblueales — WMbtamwacos osl pevA
— (ontaparunneaont OE( Ak — PEaOmA 95 Bioplye 989
-~ [ou}ﬂ/\-ﬂyﬁao;’ OJ Suklo - a)”h}/u/;.//)sra: Vg {

¢ Segun usted cuales son los controles operacionales del proceso productivo de
concreto premezclado? ’

— Hureoecimiertd oil Sueto = (\”p”a_f‘mbg“tj
— Mon feMmEAD pric verfro0 05 ple#ﬂ- = Japeaaliae

— fiaferinend e serduo o Vehi 0ot

¢,Cémo considera usted las forma de reducir los impactos ambientales?
— [MplinEITD  CondroleS e apeniERl e — [roseaigs oz opper 7/f‘4ffli
_ [emifrcreicn Do 1nasAy©S

~ {Zewnyo’ Fpan uéne)

N

=

¢ De qué manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de
concreto premezclado?  Gehounnto (o5 ppadenisi €S

& /lc‘()orﬁyog con Doy

panhciprnad €v CAMPATRS Praiediics Maceq Guugve 6 woews y

o ﬂmha/(mva? Ew mp/mvl»crowl

Peanenkilsy A WS \W\m\)ﬁm’\

Fuente: Elaboracién propia



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.

RECOPILACION DE INFORMACION- ENTREVISTA

Nombre y Apellidos: | Ciavnio Peagh Soe0easma Puesto: Que. Coveor e Caioe
Lugar / Proyecto: Hoserraw 12eciovac Huatcawuch Area: Couteor be Cauinad
Fecha: 16/1’1/2020 Hora Inicio | 09. 00 aM | Hora Final | 0q 30 ax

Conocer el alcance del sistema de gestion ambiental de la empresa
Obietivo: referente a los aspectos ambientales, con la finalidad de determinar
) i los controles operacionales para reducir los impactos ambientales

significativos

Preguntas
1. ¢Usted tiene conocimiento que es un aspecto ambiental?

Q1

2. ¢Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?

o

3. ¢ Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productivo de concreto

premezclado?
#Covsumo DE AGLA w Consuto De mMATE@IA  PRMA
¥ Gengeacion BE @UIDO v CENERPCION DE  EMISIONES
4. ¢Segun usted cuales son los impactos ambientales del proceso productivo de concreto
premezclado? 10 @ ECHls 0
0 ResidUos APROVECHABLES ¢ ReotaMIENTO  De AECUlsos

NA TuAees
Y esipyos PELIBLOSO S

5. ¢Segun usted cuales son los controles operacionales del proceso productivo de
concreto premezclado?
Y HUMEDEClMENTO DEC TEARENO | Y (aPACITAC ONES
!

¥ Miutguiniento D6 VEHTTUDS

6. ¢Coémo considera usted las forma de reducir los impactos ambientales?
2 Compadns  RMBENTACES g CoupIVAMIENTOS  PARA

7 PO L VD
wecncoracion De AgoA Yoo

7. ¢De qué manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de
concreto premezclado?

¥ PanticipaNbO €N CAMPADAS AMBIENTCES
M Secacorn  CORRECTAMENTE OS  2E51BUOS.

Fuente: Elaboracion propia



ﬁ UNIVERSIDAD CEsAarR VALLEJO

ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.

RECOPILACION DE INFORMACION- ENTREVISTA

Nombre y Apellidos: )van Ug@ﬂ Wj Puesto: J9/d 05 Lo oz

Lugar / Proyecto: MV’ hf Deaors] HeaiA Area: Loatno! 25 QW

Fecha: ,/r- /2- 2229 | Hora Inicio | &#-o0 uv | Hora Final | @032 4
Conocer el alcance del sistema de gestion ambiental de la empresa

Obietivo: referente a los aspectos ambientales, con la finalidad de determinar

) ’ los controles operacionales para reducir los impactos ambientales

significativos

Preguntas

1. ¢Usted tiene conocimiento que es un aspecto ambiental?

&

2. ¢Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?

Jf

3. ¢Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productivo de concreto

premeznc,[adaoz — PEnnaME gi [Riovclly QuinieeS
_ pemmeion ;@ P20 ¥ ﬁi’:z; /f;,‘?:jzmm/’w"’
N -y : /

4. ;Segun usted cuales son los impactos ambientales del proceso productivo de concreto
premezclado? )
7 5 pr oS & (omﬁm
~ benereg”
~ fesivos po pElsres y pelgsS
_ berrgaley g5 go700 y pAvo
5. ¢Segun usted cuales son los controles operacionales del proceso productivo de
concreto premezclado?
~ fprons fofschorts 4G el Jinaic g5 oo
o /Mmﬂ/U/O 06 (mior y @duﬂo)‘

~ (4Rpodias AMaicHrles,

6. ¢Cdmo considera usted las forma de reducir los impactos ambientales?

— lonpraneafo paan  golve — Ripentes & ponbles | uprefel .
i Ao il Silofop » OnoEw }; w/z/rm
” 5
Complic con (o3 (o rcspciones ~ P MonbIdna,
JJZ/fﬁ/ﬂwS / - (4/4«/0%4 loprar 2t ertr!

7. ¢ De qué manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de
concreto premezclado?

— (AppCIanE en Loncdencin prgyends/
Onptv Y l1wmpic 74

~ Yy el Jn Spicnly s
Fuente: Elaboracién propia




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.

RECOPILACION DE INFORMACION- ENTREVISTA
Nombre y Apellidos: | TJamep T oees /(W/»o Puesto: HAdm i Plemles

Lugar / Proyecto: Alwpw /292@«/ HooraelyArea: @ c[ Mmine ]Ify Gon

Fecha: /y/,)_/zo Hora Inicio | $.00an, | HoraFinal | 8:50cun -

Conocer el alcance del sistema de gestion ambiental de la empresa
referente a los aspectos ambientales, con la finalidad de determinar

Objetivo: los controles operacionales para reducir los impactos ambientales
significativos
Preguntas

1. ¢Usted tiene conocimiento que es un aspecto ambiental?
gir

2. ¢Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?
o

3. ;Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productivo de concreto
premezclado?

- Consumo d&&mb@k[s - Genemceon di losiduoo
_ Ceoroums di agpic-

4. ;Segun usted cuales son los impactos ambientales del proceso productivo de concreto

remezclado?
_Comlamrucsr deoguo < Codmanecon deouelo
-—CO/U?a/m/zacéoh e AU

5. ¢Segun usted cuales son los controles operacionales del proceso productivo de
concreto premezclado?

i : plwd& - Hokomomionts o Ushicules
d gcw amerdranan
6. z,(Zﬁmo considera ujd las forma de reducir los impacjczs@agmbientales?
G r ¢ agao\ (/2@(&(;[@/’ W
_ Orcle ¢ Lomp afsm(/ed/u/;vfw :

7. ¢De qué manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de
cgoncreto premezclado?

R s et

Fuente: Elaboracién propia




ﬁ UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.

RECOPILACION DE INFORMACION- ENTREVISTA

Nombre y Apeliidos: | V{2icY Givez (Mg | Puesto: Jﬁ@ Si&
Lugar / Proyecto: \.\Eﬂ)‘\a\ Q@M \'\M{Aﬁlﬁéreez M?{Mdﬁ

Eecha: 1500 | Hora Inicio | OA'00 AM| Hora Final '00('-'30 an.

Conocer el alcance del sistema de gestion ambiental de la empresa
referente a los aspectos ambientales, con la finalidad de determinar

Objetivo: los controles operacionales para reducir los impactos ambientales
significativos
Preguntas

1. ¢Usted tiene conocimiento que es un aspecto ambiental?

Q.

2. ¢Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?

o

3. ¢ Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productivo de concreto
premezclado? : i 4 deo
. 4. Genwention de edi
2- eemausn & ndend  pachusado (el -

4. ;Segun usted cuales son los impactos ambientales del proceso productivo de concreto
premezclado?

1 lonlammadn oo swoo
2 Lonamnayey del aee

5. ¢Segun usted cuales son los controles operacionales del proceso productivo de
concreto premezclado?

3 Pomcckadon ded lennano y 2ond de feabjo-
2- (Dﬂ?ﬂ&mvdﬁo de \a ?\m\a de @nweld y GEL -

6. ¢Como considera usted las forma de reducir los impactos ambientales?

X o lwanpl@ oS Soshumenlos de qpsiicn Azl (an, IS

2 GwrQu2 wh \rs (omppmisos Abendled  eNabledds PoR
2 o Ml&w\ﬁo

7. ¢De qué manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de
concreto premezclado?

s, Qi en \aS (Aangaas  amoienialy eealizadas en 12
2. D aop0e e B (AQAuNAueey  awbentala)

Fuente: Elaboracion propia



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.

RECOPILACION DE INFORMACION- ENTREVISTA

£

Nombre y Apellidos: [Mapco CotnecSeldedic) PUesto: | Tepe de ) pe recon
Lugar / Proyecto: Hosp ZIZG{ 5 aﬂ. 53 Lfo'zo"( Area: O pe rnocwones
Fecha: [f / /Z/ 2.0 | Horalnicio |9 00 cw, | HoraFinal [C(:80 am

Conocer el alcance del sistema de gestion ambiental de la empresa
referente a los aspectos ambientales, con la finalidad de determinar

Objetivo: ; : i :
los controles operacionales para reducir los impactos ambientales
significativos
Preguntas

1. ¢ Usted tiene conocimiento que es un aspecto ambiental?

51

2. ¢Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?

51

3. ¢ Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productivo de concreto

premezclado? . : o ‘
- Consumo de milerec. prime. - Genercscon de Ludo

- Genepccwon Je emsones

4. ;Segun usted cuales son los impactos ambientales del proceso productivo de concreto
premezclado?

& ﬂgo’(am‘xeﬁto de recurson ndurobed

= CO Y\J(o\mwwc'w’r\ ct@l CL‘\\’O
— Co fomiuwnecdpn  Bonore:
5. ;Segun usted cuales son los controles operacionales del proceso productivo de

cancreto premezclado?
-‘Termisos ambie deles
2 V‘(\&Vfte h(mLem'(,o OL{; Ue |f\ (co lOS

- meenynerilo du planies
6. ¢Como considera usted las forma de reducir los impactos ambientales?

Tener proveedoro con perpues amble\ien
«?ernrh_soo o elded e P\u bl cas (ﬂll}ﬂ)

7. ¢ De qué manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de
concreto premezclado?
£ /-/azez Y hecer wmpl(r lcu Normas &mbu@' n(z.‘.n; oA
Loy T Yube acLo/c;

- secregando loy relidveoS
Fuente: Elaboracion propia




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.

RECOPiiLACION DE INFORMACION- ENTREVISTA

4&1 /@,% Puesto: % aé MA’ m
Lugar / Proyecto: MWW* Area: Wcé W

goe
Fecha: /l//Z/}ozﬁ Hora Inicio (H:00 ¢, | Hora Final ng . Vo

Conocer el alcance del sistema de gestién ambiental de la empresa
referente a los aspectos ambientales, con la finalidad de determinar
los controles operacionales para reducir los impactos ambientales
significativos

Nombre y Apellidos:

Objetivo:

Preguntas
1. ¢Usted tiene conocimiento que es un aspecto ambiental?

A

2. ¢Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?

3. ¢Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productivo de concreto
premezclado'?

;g w Alelyanl foArleclo
v Loumo o (a»&l%/o% o Gpureecds 0 tuids
4. ;Segun usted cuales son los impactos ambientales del proceso productivo de concreto

premezclado’ = 5 ik 6/ ¥ R

Mdﬂa&nw/w

5. ¢ Segun usted cuales son los controles operacionales del proceso productivo de

v:(jé'eto pfemezcljzlo? % /%’ /eneo : ; N,
A fiopoma Jo Awrltromiont>

6. ¢Cdémo considera usted las forma de reducir los impactos ambientales?
. fp o b, BT - SPHTE peeieo
% Cofaros W *
ﬂe/:w&ae e ReBIS

7. ¢De qué manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de
concreto premezclado?

mwbvae/klag

[ 4
P
) - o gMO-'u\c4

Fuente: Elaboracién propia




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO N°3: Instrumentos de entrevista para identificar los aspectos,
evaluar los impactos y determinar controles ambientales.

RECOPILACION DE INFORMACION- ENTREVISTA

Nombre y Apellidos: | Leo Castro Lorent) Puesto: Suogerente de concreto
Lugar / Proyecto: ”ospoia(, Tlegxoua(, Huanwnb/MAfeai 6e,re,nc 1A sl
Fecha: 18/12. /220 | Hora Inicio | ¢-00em | Hora Final 2-%0am

Conocer el alcance del sistema de gestion ambiental de la empresa
referente a los aspectos ambientales, con la finalidad de determinar

Ohjetivo: los controles operacionales para reducir los impactos ambientales
significativos
Preguntas

1. ¢Usted tiene conocimiento que es un aspecto ambiental?
v

2. ¢Usted tiene conocimiento que es un impacto ambiental?

o1

3. ;Segun usted cuales son los aspectos ambientales del proceso productivo de concreto
premezclado?

~Consume de eneroyion

-Cotsyme de agua
4. ;Segun usted cuales son los impactos ambientales del proceso productivo de concreto

premezclado?
” ﬂgafam.ento de . Cowtampacon de suelos

5 Conéomm&c-oﬁ del agua

— Consumo de petroleo

— [Oo(./ﬂ

recursos  naturales
5. ¢Segun usted cuales son los controles operacionales del proceso productivo de
concreto premezclado?

-~ Bandesps antiderames -~ Menlenmiento  de

—Yecculacwon del oaua la planta.
6. ¢ Coémo considera usted las forma de reducir los impactos ambientales?

~Cumpli€ COn Los inskumentos de oestion ambenta

i

- Coatar con permsos ambeatales.

7. ¢De qué manera usted reduce los impactos ambientales del proceso productivo de

concreto premezclado? v
e SQde gunr  Qerrectamentle Los (€S dups eobed0s.

,?a({‘c.pa( en charlos ambientales

Fuente: Elaboracion propia



Anexo N° 4: Validacién de Instrumentos

ﬁ UNIVERSIRAD CEsar VaLLeio

CARTA DE PRESENTACION
Senor (a): Cesar Francisco Honores Balcazar

Presente:
Asunto: “Validacién de instrumento a través de Julclo de expertos”

Nos o5 grato comunicaries con usted para expresarie mis saludos y asl
mismo, hacer de su conocmiento que, siendo bachilleres en la Educacion de la
Universidad Cesar Valiejo, en la sede de Uma. y siendo requisito 1a validacion de
los Instrumentas con las cuales recogeramos i3 iInformacitn necesaria para poder
desarollar nuestra investigacdn, gracas a la cuales optaremos por el grado
académico de Ingenvera Ambiental,

£l tiuio de nuestro proyecto de nvestigacikin s “Controles Operacionales
para Prevenir los Aspectos Ambientales Significativos @ Impactos
Ambientales Negativos Generados en el Proceso Productivo del Concreto
Premezclado"”, y sendo Imprescindible contar con ka aprobacitn de docantes
mlmmmmmmnunmmmm.mm
corvaeniente recurrir 8 usted, ante su connotada expenencia en lemas amblentalss

y/o investigacitn amblental,
El expediante de valdacion, adjunto al presante, contiena.

1. Anexo N*01: Matriz de Operacionalzacidin

2. Anexo N°02: Irstrumentos de guia da cbservacién para of diagnostico
de linea bass 08 35pecios @ impactos ambientales.

3 Anexo N°03: Instrumentos de entrevista para dentificar los aspectos,
evalar los impactos y determinar los controles ambientales

4. Anexo N*04: Cenficado de valdez de contenido de los nstrumentos.

Expresandoa nuestros sentimientos de respelo y consideracion nos despedmos
de usted, no sin antes agradacerie por la atencidn gue dispense a fa presenta,

Alentamente.

Diego Sincler Neyra Ramos Pamela Roxana Soto Blas
DNI: 72235703 DNI: 72721542



ﬁ UNIVERSIOAD Cosan Vaurtio

ANEXO N°04:

L  DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres del validador: César Francisco Honores Balcazar
1.2 Cargo e institucion donde labora: Docene Tiempo Completo
1.3. Especialidad del validador: Ingeniero RR NN y EE RR
14, Nombre del instrumento: DIAGNOSTICO DE LINEA BASE DE ASPFECTOS E
MPACTOS AMBIENTALES Y ENTREVISTA PARA IDENTIFICAR LOS
ASPECTOS, EVALUAR LOS IMPACTOS Y DETERMINAR CONTROLES
AMBIENTALES
1.5, Titulo de la investigacion: "CONTROLES CPERACIONALES PARA PREVENIR
LOS ASPECTOS AMBIENTALES SIGNFICATIVOS E IMPACTOS
AMBIENTALES NEGATIVOS GENERADOS EN EL PROCESO PROODUCTIVD
DEL CONCRETO PREMEZCLADO"
15 Autor(es) del instrumento: NEYRA RAMOS DIEGO SINCLER - SOTO BLAS
PAMELA ROXANA
I, ASPECTOS DE VALIDACION

Oemcionts | Reguier| Buena | ™ [Excolents’
CRITERIOS INDICADORES | “g000m | 21-40% | 41-60% ,""", oo | 81-100%
Jé £xa formulado con
. Clandad mmv .
2. Objetividad ?m 2
i 2 oteervaties i
Adecuado al avaroe
3. Acusidad de la cecs
tzndioga e O
Exmie una ‘
4 Organzacon |, panzacin kgica K
o8
& Suficencis aspecias en cantdad y }(
caiad pi
Adecuado pors valorsr
6. Imencionaiidad |[aspecios dw s
esyIegRs =
7. Consmtercis m’“““"‘""‘“‘ "
Entre  los  Indwes,
8. Coberancia ndicadores Y
dmensones Ll .




ﬁ UNIVERSIOAD Cesan VaLitso

La wslratoga [
9. Matodoiogla responde al proposito
del diagntedco
a‘numl :
parna
PROMEDIO DE LA VALIDACION

. PERTINENCIA DE LOS ITEMS
& Primera varmable: Controles Operaconales

DIMENSION INDICADORES Suficiente | L le | Isuiciente
N* de conlroks

& Segunda Variable: Aspecto Ambiental Significativo @ Impacio Ambecns
Negatvo

DIMENSION INDICADORES Suficients | L o onte

Aspacto ambientales  signicativos

: identficados | ol de
st | Coune ambientales (|
100 vt _
N. . ge o
Impacto ambenales negstros | .
Ambiantal | %otal de mpacice
ambwnises ¢ 100 .

IV. PROMEDIO DE VALORACION: % 1 *

{ x ) Elinstrumanto pusde ser aplcado, (8l como @sta elaborado.
( ) El instrumanto debe ser mejrado antes de ser aplcado.




ﬁ UNIVERSIDAD Césax VaLbio

CARTA DE PRESENTACION
Senor (a): Alcides Garzon Flores

Presente:
Asunto: “Validacion de instrumento a través de Juicio de expertos”

Nos es gralo comunicanes con usted para expresare mis saludos y asi
mismo, hacer de su conoamiento que, siendo bachileres an la Educacion de la
Universidad Cesar Vallejo, en la sede de Lima, y siendo requisito la valdacicn de
los instrumentos con |88 cuales recogeremas la informacion necasaria para poder
desarrollar nuestra investigacion, gracias 8 @ cuales optaremos por el grado
ascadémico de Ingeniero Ambiental

El titulo de nuestro proyecto de investigacion es “Controles Operacionales
para Prevenir los Aspectos Amblentales Significativos e Impactos
Amblentales Negativos Generados en el Proceso Productivo del Concreto
Premezclado®, y siendo imprescindible contar con la aprabacidn de docentes
especialzados para poder aplicar los instrumentos en mencién, hemos considerado
conveniente recurrir 8 usted, ante su connotada experienca n lemas amblentales

y'o irvestigacdn ambiental.
El axpediente de valkdacidn, adjunto al presente, contene

1. Anexo N'01: Matnz de Oparacionalizacion.

2. Anexo N*02: Instrumentos de guia de cbiservacitn para el diagndstico
de linea base de aspectos & mpactos amblentales

3. Anexo N*03: Instrumentos de entrevista para dentificar los aspecios,
avaluar os iImpactos y determinar los controles ambiantales,

4. Anexo N*04: Certificado de validez de contenido de los instrumentos

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y considerscion nas cespedimas
de ustad. no sin antes agradecarnie por & atencion que dispense a la prasene.

Aeramenie.
] Firma Firma
Diego Sincler Neyra Ramos Pamela Roxana Soto Blas

DNI: 72235703 DNI: 72721542
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ANEXO N°04: CERTIFICADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y Nombres del validador: Alodes Garzon Flores

1.2. Cargo @ institucion donde labora: Coordrasdor

1.3. Especialidad del validador: Inganiarc Ambiantal

14 Nombre del instrumento: DIAGNOSTICO DE LINEA BASE DE ASPECTOS €
IMFACTOS AMBEENTALES Y ENTREVISTA PARA IDENTIFICAR LOS
ASPECTOS, EVALUAR LOS IMPACTOS Y DETERMINAR CONTROLES
AMBIENTALES

1.5, Titulo de la investigacién: ‘CONTROLES OPERACIONALES PARA PREVENIR
LOS ASPECTOS AMBIENTALES SIGNFICATMOS E WPACTOS
AMBIENTALES NEGATIVOS GENERADOS EN EL PROCESO PRODUCTIVO

DEL CONCRETO PREMEZCLADO"
16. Autor(es) del instrumento: NEYRA RAMOS DIEGO SINCLER - S0TO BLAS
PAMELA ROXANA
I ASPECTOS DE VALIDACION
| Deticiente | Rogular | Buena | ™ |Excoionte
CRITERIOS | INDICADORES | “go.20%, | 2140% | 41.60% | gr'ore | 81400%
] Esth formudiio con
p m ’ x fe -}
Eld  expresndt &0
2 Objetvicad conductas b
W.
Adecado Al yustos
3 Actusidad % W cewca y
wenokgia : X
Existe ura
4 Oganzadtn | oo nacin Bgica L
5 Sufioencia m'" |
an
- oeg : .
Adecuado para vaknar
6. Intencionaldad | aspecios  de 8% »
— eshugas i
7.Conusncia | poras & Sepectos. I
Entre los  indoes.
8. Coherencia o y x
dmensiones




) oo e v

Le estaega
. al
—Dm :m popden !
?nm oy : '
10 Pertirmncn orposit de 1o ,.
e IWESSga0n
PROMEDIO DE LA VALIDACION

M, PERTINENCIA DE LOS ITEMS
& Primers varisble: Controkes Operacionales

Modwamenie
DIMENSION |  WOICADCRES | Sucknte | =0 o oo ™| nsuficene

N de conos
CORDAONYES specisdos |
m N de  conols X
%mnhmm
: N' 00 requisinng cumphios
Requeics | "\ rquekss :
Legwes | sy * 100

« Segunda Varable: Aspecio Ambientil Signficaivo @ Impacto Ambental

DMENSION | INCADORES | Buficieme | ™" o

Impacio prbemiales  regatvos | ¥
Ambental |t de |
amboniales * 100

Iv. PROMEDIO DE VALORACION: E %

( » ) Elinatrumento puede ser aphcado, tal como sslh slborado.
| ) Elinstrumento debe ser migoredo antes de ser aplicado.

, Lima, 18 ca dcembre de 2020
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CARTA DE PRESENTACION
Senor (a): Fernando Sernaqué Auccahuasl

Presonts:
Asunto: “Validacion de instrumento a través de Juicio de expertos”

Nos es grato comuncaries con usied para expresarke ms saludos y asl
mismo, hacer de su conocmEnto qua, siendo bachileres en la Educacitn de la
Universidad Cesar Valleo, én |8 sede de Lima, y siendo requsito & validacion 08
s nstrumentos con |88 cudles recogerames fa informacidn necessna para poder
desarrollar nuestra investigacidn, gracias & la cuales cptaremos por & graddo
académico de Ingeniero Ambesal

El titudo de nuestro proyedo de mvestigactn es “Controles Operacionales
para Prevenir los Aspectos Ambientales Significativos e Impactos
Ambientales Negativos Generados en &l Proceso Productivo del Concreto
Premezclado”, y siendo impeescindible contar con & aprobacian de docanies
eapecializados para poder apkcar los rstrumentos en mencién, hemos considerado
comvenents recurrir a usted, ante su cormolada expenanca en temas ambientales
o investigacion ambiental

El expedienta de validacian, adjunio &l predenta, conbens:

1. Anexo N*01: Matriz de Operacionaizacion,

2 Anexo N"02: Irstrumentos de guia de cbasrvacion para @l diagnasico
de linea base de aspectios e Impactos ambientalss

3 Anexo N*03: Instrumentos de entrevists pars ilentificar los aspectos,
evaluar los impactos y daterminar los controkes ambientakss.

4. Anexo N*04: Certificado de validez de contanido de 106 instrumantre

Expresandole nuestros santimientos de respeto y consideracion nos despedmos
de usted, no sin anles agradecare por la Mencidn que dispense a &y praseante.

Asentameante.

Diego Sincler Neyra Ramos Pamela Roxana Soto Blas
DNI: 72235703 DNI: 72721542
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. DATOS GENERALES

1.1. Apelidos y Nombees del validador: Femando Sermnague Auccatas

1.2. Cargo & mstitucion donde Wbora: UCV docente

1.3, Especialidad del validador: ing Ambiantal

1.4. Nombre del Instrumento: DIAGNOSTICO DE LINEA BASE DE ASPECTOS E
MPACTOS AMBIENTALES Y ENTREWSTA PARA IDENTFICAR LOS
ASPECTOS, EVALUAR LOS IMPACTOS Y DETERMINAR CONTROLES
AMBIENTALES.

1.5. Titulo de la Investigacion: “CONTROLES OPERACIONALES PARA PREVENIR
LO8 ASPECTOS AMBENTALES SIGNIFICATMOE E IMPACTOS
AMBIENTALES NEGATVOS GENERADOS EN EL PROCESO PRODUCTIVO
DEL CONCRETO PREMEZCLADO"

1.6 Autorjes) del Instrumento: NEYRA RAMOS DIEGO SINCLER - SOTO BLAS
PAME LA ROXANA

I ASPECTOS DE VALIDACION

Regular
CRITERIOS | INDICADORES | “5050s | 29.40% | 41-60% m 81-100%

1. Clardad nguse mpecpedo :

WA @pmisdo en ' -
2 Cbjethidad | conducts

oteervables x '

3 Actusicad de B ocecis ¥ l

Evstn
4. Organzacion Wm"‘ :

AJOCLR00 SO sdlorar
0. Imercionabded |aspectos  de  bs
I— ] X = —
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9 Melodologia ::mmnm .
dal dagniaico x
El  instumento c:
10 Potranca  [~S00 PR 8
nvestgacion. x
PROMEDIO DE LA VALIDACION
I,  PERTINENCIA DE LOS ITEMS

+ Primen variable: Controles Opersciordhes

DIMENSION INDICADORES SAverte ”""m"""" Insuficmnis
N° de  cortroes
208 - ,
mcu"’ N de  conoes x
Wum

N G0 reQuslos CuMphios

Requiskos  |,° "o " pequisios
Legales | ..o ad0s * 100 y

& Segunda Variable: Aspecto Ambiertal Sigrificatve & Impacto Ambemal

Negalve
: Madiaramania
DIMENSION INDICADORES Suficents sficients mm
N* de Lottt
anrdeerlales
wll' idertibcadcn | Wl de X
- esiacn il
) N . [T \ [
mpacto ambiectaios negatves ) y
Ambental | ol de mgacios
A Armbwetae * 100

. raouemonevmnﬂoc' 60 |%

( =) Elinstrumenta puade ser apiicado, tal como estd slaborsdo.
( ) Elinsinamanio debe ser mejorado antes de ser apicado
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Fma del experto informanie
DNI N 07268863 Teléfono N*941424468




Anexo 5: Diagrama de bloques del proceso productivo del concreto

premezclado

a. Proceso: Control del almacén de los agregados
Actividad: Recepcién y almacenamiento de materias primas e insumos

Recepcion y Almacenamiento de Cemento
Recepcion y Almacenamiento de Aditivos
Recepcién y Almacenamiento de Agregado

A 0w nh P

Recepcion y Almacenamiento de Agua

Recepcion y almacenamiento de
materias primas e insumos

@ Recepcion y @ Recepcion y @ Recepcion y @ Recepcion y

Almacenamiento de Almacenamiento de Almacenamiento de Almacenamiento de
Cemento Aditivos Agregados Agua

Fuente: Elaboracién propia

Combustible Materia Prima (1)

“Cemento recepcionado
Recepcién y AlImacenamiento de Cemento ————> y almacenado™

R

Gases de Ruido Material
combustion Particulado

Fuente: Elaboracion propia
(1): Materia Prima: Cemento



Insumo No

Combustible Peligrosos (1)
“Aditivo recepcionado y
Recepcion y Almacenamiento de Aditivos —————> almacenado”
Gases de Ruido Residuos No
combustion peligrosos (2)

Fuente: Elaboracion propia
(1) Insumo no peligrosos: aditivos, envases de IBC, cilindros, parihuelas

(2) Residuos no peligrosos: IBC en desuso, cilindros en desuso, parihuelas en

desuso.
Combustible Materia Prima (1)
. ] “Agregados
agregados almacenado™
Gases de Ruido Material
combustion Farticulado

Fuente: Elaboracion propia

(1) Materia prima: Arena, piedra, etc.

Combustible Agua

“Agua recepcionada y
Recepcién y Almacenamiento de Agua ————>  a/macenado”

|

Gases de Material Agotamiento de
combustion Particulado recursos naturales

Fuente: Elaboracion propia



b. Proceso: Control de Materia Prima e Insumos para la produccion

Actividad: Traslado de Materia Prima e Insumos para la produccion

1. Traslado de Materia Prima e insumos para la produccion.

Control de Materia Pima e Insumos
para la produccion

Traslado de Materia Prima e
Insumos para la produccion

Fuente: Elaboracion propia

Insumos(z) Materia (1)
No . Agua )
) Combustible prima
peligrosos

L]

Traslado de Ma:enas ;'nm._ars € Insumos para “ Materia prima e
e EE e insumos trasladados”

Coob b

Residuos No  Gases e ~9°tamiento  materjal
Peligrosos  compustion °¢ TCCUrsOS  particulado
naturales

Fuente: Elaboracion propia
(1) Materia prima: Cemento, agregado, etc.
(2) Insumos No Peligrosos: Aditivos, parihuelas, etc.

c. Proceso: Produccion de concreto premezclado

Actividad: Produccion de concreto premezclado

1. Abastecimiento de agregados a la tolva de la planta
2. Dosificacion de insumos y materiales

3. Mezclado de insumos en el trompo mixer



Produccion de concreto de
premezclado

®Abastecimiento de @ @ Mezclado de los

agregados en la tolva Dosificacion de insumos en el trompo
de la planta insumos y materiales mixer
Combustible Materia prima (1)

1 1

Abastecimiento de agregados en la folva N Abastecimiento de

de la planta agregados en la tolva”
Gases de Ruid Material
combustion uico particulado

Fuente: Elaboracién propia
(1) Materia prima: arena y piedra.

Insumos no Materia prima
peligrosos (1) 1

Dosificacion de insumos y materiales

Lo

Residuos No Ruido Material
Peligrosos (2) particulado

* Dosificacion de
insumos y materiales”

Fuente: Elaboracion propia
(1) Insumos No peligrosos: Aditivos

(2) Residuos No Peligrosos: Envases en desuso de aditivos.



Agua Materia prima

l l

Mezclado de insumos en el trompo mixer —>

Vool

Agotamiento de ; Material
Ruido '
recursos naturales particulado

“Mezclado de insumos
en el trompo mixer”

Fuente: Elaboracion propia

Proceso: Despacho

Actividad: Suministro de concreto premezclado

. Transporte de Concreto en Mixer
. Descarga de Concreto fresco en obra

1
2
3. Retorno a Planta
4. Lavado de Mixer
5

. Eliminacion de Residuos de Concreto

Suministro de concreto premezclado

l l |
@ @ ® Eliminacion de

Transporte de il B Retorno a Planta Lavado de Mixer Residuos de
concreto en Mixer fresco en obra Concreto

Fuente: Elaboracion propia



Combustible Insumo peligrosos (1)

l l

“Transporte de
Transporte de concreto en camion mixer —» concreto”
Gases de Ruido Residuos
combustion peligrosos (2)

Fuente: Elaboracion propia
(3) Insumo Peligrosos: Grasas, lubricantes, aceites.

(4) Residuos Peligrosos: Envases de grasa en desuso, Envase de aceites en

desuso.
Combustible Insumo peligrosos (1)
Descarga de concreto fresco —» “Concreto fresco”
Gases de Ruido Residuos
combustion peligrosos (2)

Fuente: Elaboracion propia
(1) Insumo Peligrosos: Aditivo
(2) Residuos Peligrosos: Residuos de concreto.

Combustible
Retorno a planta 3 “Retorno a planta”
Gases de Ruido Material
combustion Particulado

Fuente: Elaboracion propia



Insumos Insumos No
Agua Peligrosos (1)  Peligrosos (2)

[ T

Lavado de Mixer > “Mixer Lavado”

Lo

Efluente Re_sfduos Residuos No
Peligrosos Peligrosos

(3) (4)

Fuente: Elaboracion propia

(1) Insumos Peligrosos: Removedor de concreto

(2) Insumo No Peligrosos: Escobas, trapos industriales
(3) Residuos Peligrosos: Envase de removedor en desuso

(4) Residuos No Peligrosos: Escobas en desuso, restos de concreto.

Concreto

l

Efiminacidon de Concreto

i

Residuos de
Concreto

“Residuos de concreto
(Merma de concreto)”

Fuente: Elaboracion propia

Proceso: Aseguramiento de la calidad de concreto premezclado

1. Caracterizacion de agregados
2. Control de Calidad de Concreto en estado fresco

3. Control de Calidad de Concreto en estado endurecido



Suministro de concreto premezclado

®

Transporte de Descarga de Concreto Retorno a Planta
concreto en Mixer fresco en obra

Fuente: Elaboracion propia

Agua Insumos  yateria Prima (1)
l peligrosos (2)

L J
Caracterizacion de agregados |, " Caracterizaci on de
agregados
J’ l L J
Agotamiento de Residuos Material

recursos naturales peligrosos (3) Particulado

Fuente: Elaboracion propia
(1) Materia prima: cemento, arena y piedra
(2) Insumo peligrosos: aditivo

(3) Residuos Peligrosos: Envases contaminados con aditivo

Insumos no
Agua peligrosos (1)

l l

_ ¥ Control de Calidad de
Controd de Calidad de concreto en estado 5 concroto en estado
fresco frasco
Agotamiento de Residuos no
recursos naturales peligrosos (2)

Fuente: Elaboracion propia

(1) Insumo no peligrosos: cono metalico, termometro, recipientes metalicos, etc.



(2) Residuos no peligrosos: cono metalico en desuso, recipientes metalicos en

desuso y probetas ensayadas.

. Insumos no
Energia peligrosos (1)

l l

.  Controf de Calidad de
Cunﬁﬂfdeﬂﬂfrdaddec?mmamstﬂdu > co o an estado
endurecioo furacido™
Agotamianto dea . Fesiduos no
recursos naturales Ruido peligrosos (2)

Fuente: Elaboracion propia
(1) Insumo no peligrosos: recipientes metélicos.
(2) Residuos no peligrosos: recipientes metalicos en desuso y probetas

ensayadas.

Proceso: Administrativo de planta de concreto

Actividad: Administracion de la planta de concreto

fnsumos no

peligrosos (1) Energia

l

Administracién de la planta de concreto

l l

Residuos No Gases de
Peligrosos (2) combustion

“Administracion de la
planta de concreto™




Anexo N° 6 Cumplimiento de Normas Legales Ambientales

: " - Obligatorio / p
N° D'SEOS'II'VO Reqwsélto I?gﬁl u otro Modificatorias Materia Voluntario / RAIrtlci:uLOZ Cumplimiento
ega equisito Conocimiento elacionado
Art. 96,
19 | Ley N° 26842 | Ley General de la Salud Salud Obligatorio 98,100, 103, Sl
104
Establecen disposiciones ElI D.S. N° 003-
Decreto para la aplicacion del| 2015-PRODUCE
Supremo N° | Protocolo de Montreal | deroga los articulos | Capa de . .
21 033-2000- | relativo a las sustancias 4,6,7,9yel Ozono Obligatorio Art. 02 Sl
ITINCI que agotan la Capa de| segundo parrafo
Ozono del articulo 5.
Precisan alcances del D.S
Resolucion glstac;)s;gciz(? O%ig[l’(\)lsfi:cl’io(rllgg BI D.S. N° 003-
ST S 2015-PRODUCE
27 Ministerial N° | para la -aplicacion  del deroga los articulos Capa de Obligatorio Art. 03 Sl
277-2001- | Protocolo de Montreal g | Ozono 9 ’
ITINCI-DM | relativo a las sustancias 4y 7Yy los Anexos
B,C,D,EyF.
que agotan la Capa de
Ozono
Modificado por el
D.L N° 1078 en los
articulos 2°, 3°, 4°,
5°, 6° 10°, 11°, 12, Evaluacio
o 0 0 0
Ley del Sistema Nacional 1,\5/'6 dlifei;cééz pyorlgl. n de
29 | Ley N° 27446 | de Evaluacién del Impacto °1394 | Impacto Obligatorio Art. 02, 03 Sl
Ambiental. DLN"1 en €| Ambienta
numeral 4.1, 8.3, |
10.2,10.3, 11.1,
11.3,12.1, 12.2, los
literales b) y e) del
articulo 17 y el 18.
Decreto Legislativo que Evaluacio
Decreto modifica la Ley N° 27446, n de
29 | Ledqislativo N° | Ley del Sistema Nacional Impacto Obligatorio Art. 02, 03 Sl
1078 de Evaluacién de Impacto Ambienta
Ambiental |
Aprueban la Guia de
Matriz de Riesgo
Resolucién | Ambiental a que se refiere Gestion
Ministerial N° | el “Reglamento de B ) }
30 133-2001- | Proteccion Ambiental Ambllenta Obligatorio Art. 05 Sl
ITINCI-DM | para el Desarrollo de
Actividades de la Industria
Manufacturera”
Aprueban Reglamento
Sanitario para las
Decreto acthldades . de Gestion
= Saneamiento Ambiental ; . . Art. 02, 03,
34 | Supremo N° Viviend Ambienta Obligatorio 04 Sl
022-2001-SA | SN viviendas oy |
Establecimientos
Comerciales, Industriales
y de Servicios
Las diversas
modificatorias
estan descritas en
Establecen Limites elect(:(ljr?irccohlc\i/gl D.S
Decreto Maximos Permisibles de N )
Supremo N° | emisiones contaminantes N® 047-2001-MTC, | Gases de . . Art. 01, 05
37 P tales como: D.S N° | Combusti Obligatorio PP Sl
047-2001- | para vehiculos 002-2003-MTC 6n 06
MTC automotores que circulen ’

en la red vial

entre otros.

ElI D.S N° 010-
2017-MINAM
deroga el articulo 1,
2,13y el Anexo I.
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Decreto

Modifican DS 047-2001-

Supremo N° MTC sobre LMP de Gases de Art. 04. 05
37 _piOOQ-ZOlZ- emisiones contaminantes Combusti Obligatorio ’ 06’ ’ Sl
EVIISTNVER ara vehiculos on
MINAM | P
automotores
Decreto Es}a_blecen . Limites
Suoremo N° Ma_)(l'mos Perm|S|bIes' de Gases de_ _ _
37 —‘)7010_2017_ emisiones atmosf’érlcas Con]bustl Obligatorio Art. 01 Sl
MINAM para vehiculos 6n
e automotores
I\Aﬂgz?i?nboasn Permisiltgllénslte; Modificado por el | Emisione
Decreto Valores  Referenciales | DS N° 001-2020- S
a1 Supremo N° para las actividades MINAM en el Art. 3 | Atmosféri Obligatorio Art. 03, 04, S|
003-2002- |: . y derogacion del cas/ 06
PRODUCE industriales de_ cemento, primer parafo del Agua
—————— |cerveza, curtiembre y .
’ Art. 6 y Anexo 3. Residual
papel
Aprueban Limites
Decreto Maximos Permisibles Emisione
Supreno N° | para emisiones S . . Art. 01, 02,
41 001-2020- | atmosféricas de plantas Atmosféri Obligatorio 03, 06 Sl
MINAM industriales de fabricacion cas
de cemento y/o cal
Establecen disposiciones
Resolucién | complementarias  sobre .
a4 Ministerial N° | proteccién ambiental para AGes.t'O? Obligatori Art. 01 sI
288-2003- | el desarrollo de m I|en a Igatorio ’
PRODUCE | actividades de la industria
Manufacturera
Decreto Aprueban el Reglamento
Supremo N° | de Estandares Nacionales . . .
46 | "0852003- |de Calidad Ambiental Ruido | Obligatorio Art. 04 St
PCM para Ruido
Ley que Regula el
Transporte Terrestre de Residuos . . Art. 03, 08,
48 | Ley N° 28256 Materiales y Residuos Sélidos Obligatorio 09 Sl
Peligrosos
Ley que establece la Se encuentra Situacion
obligaciéon de elaborar y pendiente la es de . . Art. 03, 04,
54 | Ley N° 28551 P Obligatorio 05, 06, 07, Sl
presentar planes de emision del Emergen 10. 11
contingencia Reglamento cia '
Modificada por la
Ley N° 29263, D.L
N° 1055, Ley N°
29895y la Ley N°
30011 en el Gestion Art. 74, 75,
55 | Ley N° 28611 | Ley General del Ambiente 23?;3{3'11331192(9?2: Amblienta Obligatorio 71123&;3 Sl
literal b) del 122, 130, 131
numeral 136.2
del articulo 136.
Deroga a la Ley N°
26631
Ley que crea el Sistema Gases de
65 | Ley N° 29237 | Nacional de Inspecciones Combusti Obligatorio Art. 07 Sl
Técnicas Vehiculares on
Modificada con el
D.S N° 003-2008-
Decreto Aprueban el Reglamento &Tr%:;olr? dgu; Art. 21 22
68 Supremo N° | Nacional - de Transporte transporte de Re§i_duos Obligatorio 23, 3-7,3’9, 45, Sl
021-2008- | Terrestre de Materiales y hidrocarburos Solidos a7
MTC Residuos Peligrosos .

Numeral 1y 2 del
Art. 39 del D.S N°
021-2008-MTC
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Decreto Supremo que
modifica el Reglamento
Nacional del Sistema de
Emisién de Licencias de
Conducir, el Reglamento
Nacional de Transporte
Terrestre de Materiales y

Decreto . .
Supremo N° Residuos Pellgr(_)sos, el Residuos . .
g | =HBremo T Reglamento Nacional de e Obligatorio Art. 39 Sl
020-2019- o i Solidos
Administracion de
MTC
—_— Transporte, el
Reglamento Nacional de
Inspecciones  Técnicas
Vehiculares y el
Reglamento Nacional de
Ferrocarriles y dicta otras
disposiciones
Decreto .
Aprueban Reglamento | Modificada por el | Gases de
0
72 Supremo N° Nacional de Inspecciones | D.S N° 009-2016- | Combusti Obligatorio Art. 02, 06, Sl
025-2008- P . . 07, 08, 10, 11
~————~ | Técnicas Vehiculares MTC on
MTC
77 | Ley N° 29338 | Ley de Recursos Hidricos Rgcqrsos Obligatorio Art. 34, 82, Sl
Hidricos 91
Decreto Reglamento de la Ley del Evi\héeéuo
Supremo N° | Sistema Nacional de . . Art. 03, 30,
83 019-2009- | Evaluacion del Impacto Alnr;rl;iag(t)a Obligatorio 55 Sl
MINAM Ambiental. |
Aprueba Limites Maximos
Decreto Permisibles para los
Supremo N° | efluentes de Plantas de Agua . .
92 003-2010- | Tratamiento de Aguas Residual Obligatorio N/A Sl
MINAM Residuales Domésticas o
Municipales
Limites Maximos
Fe de Erratas | Permisibles para los
Anexo D.S. | efluentes de Plantas de Agua . .
92 N° 003-2010- | Tratamiento de Aguas Residual Obligatorio N/A Sl
MINAM Residuales Domésticas o
Municipales
Modificada por el
Decreto Aprueban Reglamento de D.S N 023'2014:,
o o MINAGRI, D.S N Recursos . .
93 | Supremo N° |la Ley N° 29338, Ley de 006-20 Gy el i Obligatorio N/A Sl
001-2010-AG | Recursos Hidircos "2017-AG y el | Hidricos
E— D.S N° 012-2018-
MINAGRI
Decreto Supremo que
modifica el Reglamento
Decreto de la Ley N° 29338, Ley ReCUrsos
93 | Supremo N° |[de Recursos Hidricos, Hidricos Obligatorio N/A
006-2017-AG | aprobado por Decreto| Modifica el D.S N° S|
Supremo N° 001-2010- 2010-AG
AG
Decreto Aprueban Reglamento de Agua Art. 34 39
100 | Supremo N° | la Calidad del Agua para para Obligatorio 43' 56’ 72’ S|
031-2010-SA | Consumo Humano Consumo e
Ordenanza que regula el
procedimiento para la
obtencién de la licencia de . .
) : Licencia
Ordenanza funuonamlen_to conforme de _ _
125 N° 170-MDL | & lo estableud_o en _Ia Ley Funciona Obligatorio N/A Sl
————— | Marco de Licencia de .
) . miento
Funcionamiento para el
distrito de Lurigancho
Chosica
Establece medidas de
control en los insumos .
Decreto quimicos 'y productos Modlflcado por el Ins,umos Art. 06, 07,
—= ol a ; S D.L N° 1241 en el | Quimicos . .
131 | Legislativo N° | fiscalizados, maquinarias Art. 41y diversos | Fiscaliza Obligatorio 08, 11, 12, Sl
1126 y equipos utilizados para con el D.L N° 1339 dos 13,14

la elaboracion de drogas
ilicitas.
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Modifica el Decreto
Legislativo N° 1126, que

establece medidas de INSUMos
Decreto control en los insumos Quimicos Art. 06. 07
131 | Legislativo N° | quimicos 'y  productos Fiscaliza Obligatorio 11' 12’ 27’ Sl
1339 fiscalizados, maquinarias dos e
y equipos utilizados para
la elaboracién de drogas
ilicitas
Aprueban _Beglament_o Modificado con D.S
Decreto para la Gestién y Manejo N° 019-2016-
Supremo N° | de los Residuos de las . Residuos h : Art. 12, 14,
144 | “5032013- | Actividades  de  la| VWVIENDAyder6ga | “coiq | Obligatorio | 5" 58" g Sl
- los Arts. 13, 24, 67
VIVIENDA | Construccion y
S y Anexo 5.
Demolicién
Decreto Supremo que
modifica el Reglamento
Decreto | G202 Residton e ras | Modifica casi en su
144 Supremo N° Actividades de a totalidad al D.S N° | Residuos Obligatorio Art. 12, 14, sI
019-2016- Construceion 003-2013- Sélidos 9 21, 26, 35
VIVIENDA vy VIVIENDA
Demolicién, aprobado por
Decreto Supremo N° 003-
2013-VIVIENDA
Aprueban Reg_lamgnto de! Modificado por el
Decreto Legislativo N D.S N° 107-2013-
1126, Decreto Legislativo | "=c 5 5'\e o8-
Decrerg | e stabiece med e | soigrps: | hmes
146 | Supremo N° uimicos roductos 239-2014-EF y D.S Fiscaliza Obligatorio 09, 16, 19, Sl
044-2013-EF | Juim! y product N° 059-2016-EF. 23, 24,75, 76
fiscalizados, maquinarias . dos
- - Deroga los Art. 27 y
y equipos utilizados para 28 con el D.S N°
la elaboracion de drogas )
ilicitas 268-2019-EF
Decreto Modifican Reglamento del (I?nuslllrjnrinctzss Art. 06, 07,

146 | Supremo N° | Decreto Legislativo N° Fiscaliza Obligatorio 09, 16, 19, Sl

107-2013-EF | 1126. dos 23,24,75,76
Decreto Modifica el Reglamento (SnusilrLTc%ss Art. 06, 07,

146 | Supremo N° | del Decreto Legislativo Fiscaliza Obligatorio 09, 16, 19, Sl

028-2014-EF | 1126. dos 23,24,75, 76
Modifica el reglamento del
Decreto ?fgéetoaprtigcsjijamégn ’\elzl (IQnusl'lrJnTc%Ss h . Art. 06, 07,

146 | Supremo N° ' S °0 iscali Obligatorio 09, 16, 19, Sl
239.2014-EF Decreto Supremo N° 044- Fiscaliza 23 24 75 76
==———- | 2013-EF y normas dos e

modificatorias.
Modifican Articulos 2, 19,
28 y 29 del Reglamento
del Decreto Legislativo N°
1126 que  establece
medidas de control en los
Dectelo | Cducios  fisoalizados, Quimicos | .| Atos.or,

146 | Supremo N maquinarias equi os’ Fiscaliza Obligatorio 09, 16, 19, Sl

059-2016-EF | M4 y  €equip 23, 24,75, 76
utilizados para la dos
elaboracion de drogas
ilicitas, aprobado por
Decreto Supremo N° 044-
2013-EF y normas
modificatorias.
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Anexo N° 7: Disefio de Poza de Sedimentacion de Lavado de Mixer
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Anexo N° 8: Disefio de Estructura de Lavado de Mixer
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Anexo N° 9: Encapsulamiento del chute de descarga de insumos
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Anexo N°10:

Confinamiento de estructuras a los grupos electrogenos
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Anexo N° 11: Matriz de IAEIA del Proceso de Producciodn
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2 Recepcion y material particulado | aire

Q Almacenamiento

S de cemento i i

.Gé) N r | Emision de gases de | Contaminacion del ) > > > 1 7 NO
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2
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o de agregados N R | Generacion de ruido ) 3 2 2 1 8 N[@)
(8]

[0}
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Recepcion y
Almacenamiento
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Generacion de
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()

Emision de gases de
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¢
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o
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o
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5
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Generacion de

Contaminacion de

Produccion de concreto premezclado
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material particulado | aire
Generacion de
residuos no L
) Contaminacion de
R | peligrosos (papel en )
o suelo
desuso, plastico en
desuso
Generacion de
residuos peligrosos Contaminacién de
R | (envases de )
. suelo
aditivos, envase de
grasa)
r | Consumode Agotamiento de )
combustible RR. NN
R Emision de gases de | Contaminacion de )

combustién

aire




Contaminacion de

Lavado de camion
mixer

Generacion de ruido | . (-) 7
aire
Generacion de Contaminacion de ) 7
residuos de concreto | suelo
Agotamiento de
Consumo de agua RR. NN () 10
Generacion de Contaminacion de ) 7
efluentes suelo
Generacion de
residuos peligrosos Contaminacion de
(envase de suelo ) 7
removedor en
desuso)
Generacion de
residuos no Contaminacion de ) 7
peligrosos (franelas, | suelo
escobas en desuso)
Generacion de Contaminacion de ) 7

residuos de concreto

suelo




Anexo N° 12: Matriz de IAEIA del Proceso de Control de Calidad

Tipo de Ujze O
o peraci de Aspecto Ambiental  Impacto Ambiental \('; Criterios De
5 P (1A) = Evaluacién
o < on = z S
N © > ® >
2 = 3 o =
S i . - < O
o I - = = = Q =
E s T35 = E 5 3 B
%) 5 EED Detalle Detalle g = 5 S S < e
o = S () = > N
E 2S¢ 5 2 = B B
T e 8 & § E
o = (@) )
N Generacion de ruido | Contaminacion del ) NO
aire
n Generacion de Contaminacion del
3 N : . : ) NO
a material particulado | aire
< Muestreo de
Q agregados o o
o Emision de gases de | Contaminacion del
N ! . (-) \[®)
2 combustion aire
w
2 N Consumo de Agotamiento de ) NO
O combustible RR. NN
% Reduccion de
= tamanio a Agotamiento de
4 -
a muestra de N Consumo de agua RR. NN ) N[@)
'6 ensayo
<
QE Determinacion N Consumo de Agotamiento de ) NO
@) de humedades energia RR. NN



Absorcion de
agregados

Consumo de agua

Agotamiento de
RR. NN

()

Peso unitario de
agregados

Consumo de agua

Agotamiento de
RR. NN

()

Granulometria de
agregados

Consumo de agua

Agotamiento de
RR. NN

()

Generacion de
residuos sélidos

Contaminacion del
suelo

()

Ensayo
Equivalente de
arena

Generacion de
residuos sélidos

Contaminacion del
suelo

Muestreo de
concreto fresco

Consumo de agua

Agotamiento de
RR. NN

Ensayo de
asentamiento

Generacion de

residuos de concreto

Contaminacion del
suelo

CALIDAD DE CONCRETO
EN ESTADO FRESSCO

ASEGURAMIENTO DE LA

Densidad y
contenido de aire

Consumo de materia

Agotamiento de

en concreto prima RR. NN
fresco
2 000 Consumo de Agotamiento de
o I; @ Q| Ensayo de energia RR. NN ()
L w o = | compresiony
Z 0 2 [ 2| flexion de Contaminacién del
3 Sz Z| concreto Generacion de ruido | ~omaminacion aet

aire




Derrame de

Contaminacion de

ensayos.

NR | productos quimicos, )
. suelo
hidrocarburos

n Generacion de Contaminacion de
w imni ' | _
@ Limpieza de R | residuos solidos suelo )
<D( herramientas y
= materiales de ., . .,
> lab . Generacion de Contaminacion de
= aboratorio R . ; . (-)
O material particulado | aire
< - —
wn Disposicion de
= materiales r | Generacion de Contaminacion de )
'C_) usados en residuos sélidos suelo




Sub Proceso

ADMINISTRACION

@
()
S
@©
|_
o
o
©
9
=
5
3]
<

Actividades
administrativas

Anexo N°13: Matriz de IAEIA del Proceso de Administracion de Planta

Anormal /

Emergencia

Rutinaria / No

rutinario

Aspecto Ambiental

(AA)

Detalle

Impacto Ambiental
(1A)

Detalle

Positivo (+) / Negativo (-)

Probabilidad

Criterios De
Evaluacion

Magnitud

Duracion

Cumplimiento

VALORACION

Consumo de Agotamiento de
R energia eléctrica RR. NN ) 2 2 2 1 !
Generacion de
residuos peligrosos L,
R | (cartuchos de Contaminacion del ) 2 2 2 1 7
. . suelo
impresoras, baterias
en desuso)
Generacion de
R res_lduos no Contaminacion del ) 5 5 5 1 7
peligrosos (papel, suelo
plasticos, cartén)
Consumo de
sustancias no
R peligrosas (papel, Agotamiento de ) 2 2 2 1 7

plasticos, Utiles de
escritorio, carton,
etc.)

RR. NN

¢ Significativo?

NO

NO

NO

NO



Anexo N° 14: Matriz de IAEIA del Proceso de SSTMA

. Tipo .
Uljze de_ de Aspecto Ambiental  Impacto Ambiental — Criterios De
& Ot (1A) S Evaluacion
o on = zZ o
8 E (1] O (@]
[ > = =
8 = 2 2 g
a = -_ 8 = o o =
o o T= o £ 3 5 9 S
7 = EES Detalle Detalle e = 3 S = < 0
© o = = o = &) E= > "~
< c Q % @© c (S} o
0 8 § § £ E
a = a @)
Consumo de Agotamiento de
g N R energia eléctrica RR. NN ) 2 2 2 1 ! A
g Generacion de
< residuos peligrosos o
o " N R | (cartuchos de SClj);':)amlnacmn del () | 2 2 2 1 7 NO
= impresoras, baterias
- E en desuso)
w g Inspeccién y Generacion de
o Supervisiéon de residuos no Contaminacion del
< . _ -
2 o seguridad N R peligrosos (papel, suelo ) 2 1 2 ! 6 NO
0 0 plasticos, cartdn)
a "'EJ Consumo de
< sustancias no
x peligrosas (papel, .
S N R | plasticos, ties de | AZOtamiento de O l2] 1] 21 6 NO
8 escritorio, carton, '
n etc.)




Monitoreo de

Consumo de
sustancias no
peligrosas (papel,

Seguridad y sonémetro Agotamiento de )
Salud en el . ' RR. NN
trabajo quqmetro,
dosimetro, detector
de gases)
Generacion de Contaminacion de )
. L resi ligr I
Disposicién de esiduos peligrosos | suelo
Residuos solidos Ge_nerauon de Contaminacion de
residuos no )

peligrosos

suelo




Anexo N°15 Evidencias Fotograficos




*Entrevista a los colaboradores del proyecto Huancavelica

* Guia de observacion del proyecto Huancavelica



* Mantenimiento preventivo de los GEL (Grupos Electrogenos)

* Confinamiento de estructuras a los grupos electrogenos



Lo v
logico

* Encapsulamiento del chute de descarga de la planta de concreto



= = — X e X 3 2 .
[SE s & — et _ 2 -y ey, S9% SR, S

* Sistema de reutilizacion del agua de la ducha de lavado de mixer

* Humectacion del suelo



*Monitoreo de Calidad Ambiental
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