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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como finalidad determinar como se relaciona la
inteligencia emocional y el bienestar psicoldgico en las estrategias de afrontamiento
en estudiantes de secundaria 2021. Como objetivo general; fue realizar el analisis
para determinar si existe relacion entre la inteligencia emocional y el bienestar
psicolégico con las estrategias de afrontamiento en estudiantes de secundaria
2021. De la misma forma se desprende como objetivos especificos; determinar si
existe relacion entre la inteligencia emocional y el bienestar psicolégico con el
afrontamiento productivo o dirigido a la resolucién del problema en estudiantes de
secundaria 2021; determinar si existe relacion entre la inteligencia emocional y el
bienestar psicolégico con el afrontamiento en relacion con los demas en estudiantes
de secundaria 2021 y finalmente determinar si existe relacién entre la inteligencia
emocional y el bienestar psicolégico con el afrontamiento improductivo en

estudiantes de secundaria 2021.

Los resultados de la investigacién nos permitieron comprobar la hipétesis general
y el objetivo general al hacer la identificacién de las correlaciones siendo estas
relativamente positivas ya que lo obtenido, es de la siguiente manera; como
resultados nos muestran que existe relacion entre la inteligencia emocional y las
estrategias de afrontamiento en la dimension afrontamiento dirigido a la resolucién
de problemas; existe relacion entre la inteligencia emocional y las estrategias de
afrontamiento en la dimensién afrontamiento en relacion con los demas y se
evidencio que no existe relacidn entre la inteligencia emocional y las estrategias de

afrontamiento en la dimension afrontamiento improductivo.

Por otro lado, resultados evidencian que existe relacion entre el bienestar
psicoldgico y las estrategias de afrontamiento dirigido a la resolucién de problemas
existe relacion entre el bienestar psicoldgico y las estrategias de afrontamiento en
la dimensién afrontamiento en relacion con los demas y finalmente no existe
relacion entre el bienestar psicoldgico y las estrategias de afrontamiento en la

dimensién afrontamiento improductivo.

Palabras claves: Inteligencia emocional, Bienestar psicologico, Estrategias de

afrontamiento.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to determine how emotional intelligence and
psychological well-being are related in coping strategies in high school students
2021. As a general objective; was to perform the analysis to determine if there is a
relationship between emotional intelligence and psychological well-being with
coping strategies in high school students in 2021. In the same way, it appears as
specific objectives; determine if there is a relationship between emotional
intelligence and psychological well-being with productive or problem-solving coping
in high school students 2021; determine if there is a relationship between emotional
intelligence and psychological well-being with coping in relation to others in high
school students 2021 and finally determine if there is a relationship between
emotional intelligence and psychological well-being with unproductive coping in high
school students 2021.

The results of the investigation allowed us to verify the general hypothesis and the
general objective when making the identification of the correlations, these being
relatively positive since what was obtained is as follows; as results they show us
that there is a relationship between emotional intelligence and coping strategies in
the coping dimension directed at problem solving; There is a relationship between
emotional intelligence and coping strategies in the coping dimension in relation to
others and it was evidenced that there is no relationship between emotional

intelligence and coping strategies in the unproductive coping dimension.

On the other hand, results show that there is a relationship between psychological
well-being and coping strategies aimed at solving problems, there is a relationship
between psychological well-being and coping strategies in the coping dimension in
relation to others and finally there is no relationship between psychological well-

being and coping strategies in the unproductive coping dimension.

Keywords: Emotional intelligence, Psychological well-being, Coping strategies
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I. INTRODUCCION

En el contexto actual debido a la pandemia del COVID-19, en marzo del 2020 los
gobiernos de todo el mundo iniciaron el cierre de todas las instituciones educativas
con la finalidad de detener la propagacién de la enfermedad lo que ha creado un
impacto de forma directa sobre la educaciéon impartida, este impacto cae sobre los
estudiantes, docentes, padres de familia y en general sobre la poblacion, este
efecto se ha visto reflejado en la salud mental de esta poblacién. Es asi como antes
se entendia por aula a aquella fisica que implicaba la presencia de los estudiantes
hoy en dia hablamos de un aula virtual que esta ocasionando afectacién en la salud
mental, incluido el miedo, la preocupacion, dificultades en el suefio y problemas en
el rendimiento académico; esto ha traido como consecuencia el uso de distintas

formas de afrontamiento ante estas nuevas exigencias por los estudiantes.

La importancia de realizar la presente investigacién se centro en el hecho que
actualmente existe diversas problematicas que presentan nuestros adolescentes
en el pais, como es el caso del pandillaje, consumo de sustancias ilicitas,
problemas psicoldgicos, afectacién por casos de violencia en la familia, que podrian
conllevar a inadecuadas respuestas. Es asi como dichas conductas podrian ser
mejor comprendidas y tener una buena intervencion; si se supiera que tipos de
estrategias de afrontamiento tienen los adolescentes y estos lo usan ante

determinadas exigencias.

Es importante entender que a lo largo de la vida los jovenes van a tener diferentes
presiones que en algun momento le pueden generar estrés ya sea en el ambito
laboral, académico, personal o social, esto sucede a medida que se hace mas
competido y requieren una mayor exigencia de los jovenes. Es de esta manera es
importante ver la forma como afrontan los adolescentes de hoy, este tipo de
exigencias que conllevaria a querer saber qué tipo de estrategias de afrontamiento

son las que utilizan los adolescentes de hoy en dia.

Segun Frydenberg y Lewis (2000) los jovenes poseen cierta incapacidad para poder
afrontar a las diferentes problematicas, en la que sus conductas evidencian
aspectos negatividad ya pueda ser en el ambito académico, social, familiar. Se
observa que los adolescentes de hoy en dia posean estrategias que les permitan

afrontar las diversas exigencias, es asi como los adolescentes puedan ser



conscientes del tipo de conducta de afrontamiento que posee y a la vez tengan la

capacidad de reflexionar sobre estas y poder generar cambios positivos.

Por otro lado, hablar de bienestar psicoldgico, referente a los diferentes estudios
como es en el campo de la psicologia es no centrarse en la salud mental como
factor de estudios sino mas bien en el aspecto positivo de las personas. Es asi
como el bienestar psicologico se centrara en la manera en como las personas se
desenvuelven, los estilos y las diferentes formas de afrontar las exigencias a los
que son expuestos con el fin de alcanzar una meta. Moreta et al. (2017). Es asi
como el hablar de bienestar psicolégico es considerada como la percepcion que las
personas tienen del mundo que los rodea y de manera positivo; de tal forma se
considera que los individuos contentos y satisfechos perciben un menor sufrimiento,

poseen un mejor auto concepto de uno mismo y mejores habilidades sociales.

A lo largo de las diferentes investigaciones se ha venido hablando de la importancia
de la |.E en la que esta incluida diversas habilidades que implica que el individuo
pueda llegar a entenderse con el mismo y con el resto de las personas, también
implica la capacidad de entablar relaciones ya sean en el ambito social, laboral o
familiar y tener la capacidad de adaptacion para poder resolver diversos problemas
impuestas en su dia a dia. Es por eso por lo que actualmente en el area educativa
y con las nuevas reformas educativas se ha visto el incluir en los procesos de
aprendizajes de los alumnos, el desarrollar competencias emocionales de tal
manera se pueda cumplir, que los estudiantes se sientan satisfechos en el ambito
afectivo, lo cual permitira la disminuciéon de conductas que involucren riesgos, y

conductas desadaptativas como hechos violentos. Ugarriza y Pajares (2005).

Es asi que en los adolescentes al ser un grupo vulnerable y se esta viendo afectado
por motivos de la coyuntura actual es importante realizar las investigaciones para
prevenir problemas en la salud mental es asi que entender la inteligencia emocional
y las estrategias de afrontamiento son fundamentales para poder comprender

efectos negativos en las salud mental de los adolescentes. Montero et al. (2021)

Es importante tener en cuenta que el estudio de las estrategias de afrontamiento,
bienestar psicoldgico e inteligencia emocional nos permitiran tener un panorama
mas amplio y la vez el poder ayudar a nuestros alumnos a que desarrollen técnicas

capaces de hacer frente a las exigencias del mundo competitivo de hoy, de tal forma



puedan potencializar sus capacidades. Teniendo un panorama mas positivo de la
vida. Y a la par el poder ayudar al fortalecimiento de la salud psicolégica,

procurando en los estudiantes tener panoramas optimistas y resilientes.

Es por tal motivo que el presente trabajo versa sobre como influye la |.E y B.Ps en
las E.A. en alumnos de una Institucion educativa de la ciudad de Arequipa de los
dos ultimos afnos de educacion secundaria, considerando como un universo 230

alumnos de sexo masculino.

Por todo lo expuesto se planteo de manera objetiva el problema de investigacion
de la siguiente forma ¢La Inteligencia emocional y el bienestar psicolégico se
relacionan con las estrategias de afrontamiento en estudiantes de secundaria
20217

Se planteo los siguientes problemas especificos que guardaron relacién con el

problema general.

¢ Establecer si existe relacionan entre la inteligencia emocional y el bienestar
psicolégico con el afrontamiento productivo o dirigido a la resolucién del problema

en estudiantes de secundaria 20217

¢ Establecer si existe relacionan entre la inteligencia emocional y el bienestar
psicologico con el afrontamiento en relacion con los demas en estudiantes de

secundaria 20217

¢ Establecer si existe relacionan entre la inteligencia emocional y el bienestar

psicolégico con el afrontamiento improductivo en estudiantes de secundaria 20217

El presente trabajo brindara un aporte teérico al ambito de la educacién ya que
permitira establecer la relacion que se da entre la inteligencia emocional, el

bienestar psicoldgico y las estrategias de afrontamiento.

A nivel practico los resultados del presente trabajo permitirAn ampliar el
conocimiento en el ambito educativo en el conocimiento y manejo de las E.A. y
como estas se ven influenciadas por la |.E. y el B.Ps. y de esta manera se pueda

tomar en cuenta en el proceso de ensefanza de los alumnos.

Cabe destacar que dentro de las teorias propuestas para la presente investigacion

se tomara en cuenta la teoria de la inteligencia emocional de Goleman, la teoria de



la psicologia positiva que habla del bienestar psicoldgico y finalmente la teoria

transaccional de Lazarus que nos habla del afrontamiento,

Es asi por lo expuesto el objetivo general del presente trabajo propone realizar el
analisis para determinar si existe relacion entre la inteligencia emocional y el
bienestar psicologico con las estrategias de afrontamiento en estudiantes de
secundaria 2021. De la misma forma se desprende como objetivos especificos;
determinar si existe relacién entre la inteligencia emocional y el bienestar
psicolégico con el afrontamiento productivo o dirigido a la resolucién del problema
en estudiantes de secundaria 2021; determinar si existe relacion entre la
inteligencia emocional y el bienestar psicolégico con el afrontamiento en relacion
con los demas en estudiantes de secundaria 2021 y finalmente determinar si existe
relacion entre la inteligencia emocional y el bienestar psicolégico con el

afrontamiento improductivo en estudiantes de secundaria 2021.

Como hipoétesis general se propone lo siguiente; la inteligencia emocional y el
bienestar psicoldgico se relacionan de manera significativa con las estrategias de
afrontamiento en estudiantes de secundaria 2021. Como hipoétesis especificas se
propone H1 la inteligencia emocional y el bienestar psicolégico se relacionan de
manera significativa en el afrontamiento productivo o dirigido a la resolucién del
problema en estudiantes de secundaria 2021, H2 la inteligencia emocional y el
bienestar psicologico se relaciona de manera significativa con el afrontamiento en
relacion con los demas en estudiantes de secundaria 2021 y la H3 la inteligencia
emocional y el bienestar psicolégico se relaciona de manera significativa con el

afrontamiento improductivo en estudiantes de secundaria 2021.



. MARCO TEORICO

En antecedentes internacionales tenemos, segun Molina y Muevecela (2016)
realizaron una investigacion en Ecuador cuya finalidad era realizar el analisis y la
descripcion de las E.A. con mayor utilizacion por alumnos en la etapa de la
adolescencia que oscilan entre los 16 y 18 afos. Cuyos resultados evidenciaron
que las estrategias de mayor uso son las diversiones relajantes referente a grupo;
segun la presente investigacion los adolescentes como utilizan como medio de
escape el buscar diversion, el poder estar relajado como consecuencia el poder
disminuir las tensiones por un evento que provoca estrés, en cuanto a genero la
estrategia con mayor uso es la diversiones relajantes: de lo cual se puede observar
que las damas manejan un porcentaje mayor de estrategias en relacion a los otros;
es asi ,finalmente se evidencia que lo que causa incertidumbre es en el los ambitos

académicos y laborales.

La investigacion concluye que investigaciones con similitud permitira el poder tener
un conocimiento sobre qué tipos de E.A. manejan los adolescentes, de tal manera
se pueda tener un mejor manejo al momento de brindar el apoyo a nuestros

adolescentes.

Segun Corral (2015), la presente investigacion realizada en Espafa tuvo como
finalidad el realizar la investigacion acerca de la relacion entre la L.LE., las E.A. y el
B.Ps. en voluntarios, en la que se concluye que aquellas personas que evidencian
dificultades autopercibidas tienen afrontamientos mas pasivos y a la vez menos
bienestar una de las relaciones mas importantes es en cuanto a que la dimension
claridad emocional es la que destaca como parte de la inteligencia emocional y la
vez esta relacionada con la estrategia de atontamiento activa y con el bienestar
psicolégico siendo indispensable para los voluntarios incluyéndola como
competencias. De la misma forma las estrategias de afrontamiento que destaca
mas en los voluntarios en de resoluciéon de problemas lo cual guarda la vez con el

bienestar psicologico.

Segun Portela (2019), la presente investigacion realizada en Argentina cuya
finalidad de la investigacion fue realizar las descripciones sociodemograficas de los
adolescentes con tratamientos por enfermedades cancerigenas y como estas

guarda la relacion entre funcionamiento psicolégico positivo, regulacién emocional



y las E.A. El disefio utilizado fue de tipo no experimental de tipo predictivo. Como
resultados se obtienen correlaciones de significancia entre las variables descritas,
como conclusiones se observa la vinculacién entre las tres variables con la

capacidad de adaptarse a las diferentes enfermedades por causas cancerigenas.

Segun Porres (2012), la presente investigacion realizada en Guatemala cuya
finalidad fue ver la correlacidon entre las estrategias de los adolescentes ante los
divorcios de sus progenitores. La investigacion fue de tipo descriptivo que con la
que la investigacién permitira la evaluacién de las respuestas de los adolescentes
ante la separacion de los progenitores. Los resultados a los que llego evidencia una
relacion de significancia entre las variables. Con los resultados obtenidos se
permitié brindar a los adolescentes diversas estrategias a los adolescentes que

permitan tener respuestas mas adecuadas.

Segun Palomar (2000), la presente investigacion se realizo en la ciudad de
Guadalajara, cuya finalidad la identificacion de las estrategias de afrontamiento, la
funcién familiar y como es el apoyo social y el hacer el andlisis de la relacion de las
variables propuestas. Los resultados obtenidos evidencian que a nivel de EA se
identifico que las E.A de mayor uso son los que estan ubicados en resolver
problemas y aquellos que fueron de poco uso como es el A. improductivo. Con
respecto a la funcionalidad de la familia se obtuvo que lo correspondiente a una
familia sana, esta en relacionado a competencias, conflictos y la expresividad y los
que corresponden a una disfuncion son cohesion y liderazgo y en cuanto al apoyo
social se evidencia que una puntuacién alta esta relacionada a una red de amigo

esto demuestra mas ayuda de esta red, en cambio hay vinculos con la familia.

Segun Ysern (2016), la presente investigacion tuvo como objetivos realizar los
estudios de las incidencias en edades y sexos, de la misma forma hacer un analisis
de la relacién entre las variables, hacer la identificacion de como influye la
inteligencia emocional en las demas variables. Como resultados obtenidos se
aprecia que hay una diferencia significativa en cuanto a las diferencias de sexos en
la que las mujeres muestran mayor nivel de |.E; en cuanto a la edad se evidencia
que ha mayor edad hay una mayor |.E. y de esta manera la |.E trabajada en las
otras variables cambiara significativamente segun su uso. Llegando a la conclusién

de como la I.E influye significativamente las variables de la investigacién



Segun Nogaj (2020), en la investigacion la cual abordo el funcionamiento
psicosocial de los jévenes con habilidades artisticas. Se centro en la L.LE y las E.A.
Resultados obtenidos en la investigacion que los alumnos que aprenden
actividades musicales existen diferencias significativas con alumnos que estan el
programa de artes en el uso de la I.E. y de la misma manera se evidencio que hay
una diferencia significativa en la utilizacion de las E.A. entre los alumnos que
estudian actividades musicales y los que estudian actividades de artes, en la que
los primeros utilizan las E.A. que los segundos y son mas propensos a no usar

actividades de sustitucion.

Segun Antiniene y Lekaviciene (2019) en esta investigacion concluyeron que |.E.
se relaciona significativamente con el B.Ps y no hay una relaciéon positiva con el
estado de estado de salud subjetivo, la depresion y la ansiedad. Se puede

evidenciar que la relacion entre la |.E. y el B.Ps. es positiva.

Segun Piekarsk y Martowska (2020) en la que conceptualizan como rasgos de
personalidades a la I.LE. o en algunos casos como habilidades. A partir de esto
indican que los estudios de la I.E. en muchos casos no esta muy estudiado y no
esta muy explicado como es el caso también del A.F.E. es asi que la realizan la
investigacion en la que obtuvieron como resultado la relacion significativamente
entrela l.LE. y el AF.E.

Segun Shenaar et al. (2020) manifiestan en sus investigaciones que hay una
relacion significativamente entre la |.E. y la autoeficacia educativa y como esta se

afecta segun el uso de la E.A que evitan cualquier situacion.

Segun Estéves et al. (2021) las personas que un trastorno del juego (GD)
evidencian una cognicién distorsionada y una creencia de supersticion con mas
frecuencia que la poblacidn en general. De igual forma las dificultades de
afrontamiento y la desregulacién emocional es mas reiterativo en personas GD .
esto podria determinar que aparezca el GD en grupos con mayor vulnerabilidad
como es el caso de los adolescentes; el estudio se baso en examinar la relacién
entre la gravedad del juego la cognicion relacionada con el juego, las E.A. y la
regulacion de las emociones. A la vez como el juego y la cognicién relacionadas al
juego y como influyeron en la regulacién de las emociones y las E.A. como

resultados obtuvieron que en las muestras clinicas se obtuvo una puntuacion alta



en la gravedad del juego de la misma forma se evidencio desregulacién emocional
y hubo E.A desadaptativas. Se concluye que hay una necesidad de trabajar las

emociones para abordar problemas de juegos.

Segun Mitic et al. (2020) cuyos resultados evidenciaron que la |.E. guarda relacién
con las Estrategias orientadas a las tareas y no hay relaciéon con las estrategias

orientadas a las emociones.

Segun Chandra (2021) al analizar la relacién de la percepcion de estrés que
actualmente padecen los estudiantes motivo de la pandemia del COVID-19 con las
estrategias de afrontamiento al utilizar la |.E. que son utilizadas por los estudiantes.
Se obtiene que el uso de la |.E y el distanciamiento del aburrimiento y pensamientos
depresivos, es asi como los estudiantes estan haciendo frente al efecto negativo
devenidos de la situacién de la pandemia esto permitira tener un panorama mas

amplio de como esta la educacion a distancia y como influye la L.E. y las E.A

Segun Gustems (2020) en sus estudios concluye que la variable estrategia de
afrontamiento influye significativamente sobre el rendimiento académico de los
estudiantes por lo cual es importante tener en cuenta estos resultados para realizar

programas de intervencion potencializando las estrategias de afrontamiento.

Segun Maslova (2016) al hacer el analisis dicho autor hace referencia al desarrollo
de la E.A y el uso de los recursos de afrontamiento en la adolescencia, esto
entendiendo que la conducta de los adolescentes aun no se ha consolidado y por
ende es incapaz de afrontar diversas situaciones que le pueden generar estrés y
no lo pueden resolver de forma adecuada. Llegando como conclusion que la

intervencion de la diversas E.A. son importantes desarrollarlas en la adolescencia.

Segun LenBlanc (2020) realizo un estudio basandose en la validacion de un
programa de capacitaciones sobre las regulaciones emocionales y como estas
desarrollan la resiliencia y produce el fortalecimiento de la comunicacion
interpersonal y la |.E. dichos resultados en el estudio mostraron que el programa
mostro disminucion se sintomas de depresidon, preocupaciones e incremento
significativamente el bienestar general mental; lo que evidencio la eficacia del

programa en la regulacién emocional.



Segun Ye,J (2019) la investigacion estuvo centrada en analizar el efecto mediador
del apoyo social sobre los rasgos de la |.E. y la felicidad subjetiva; dichos resultados
evidenciaron que los rasgos de la |.E. medido por tiempo, indirectamente influye
sobre la felicidad subjetiva a través de la via de apoyo social. Dichos hallazgos
resaltan la importancia de los rasgos de L.E. y el apoyo social en el bienestar

subjetivo.

Segun Mathew et al. (2016) en sus estudios fue realizar el analisis de las
asociaciones de las competencias emocionales y la ansiedad. Demostrando en sus
estudios que los adolescentes que presentan elevados estados de ansiedad no
puedan adecuadamente expresar y tener la comprension de sus propias emociones
y por ende tipo de estrategia utilizada se enfocara en aquellas que buscan el apoyo

y ala vez estrategias desadaptativas que buscan evitar una respuesta.

Evans et al. (2018) es sus investigaciones se evidenciaron como la personalidad y
las E.A influyen sobre el bienestar de los estudiantes. Como resultados concluyeron
que la personalidad se asocia a la E.A productivo y ala vez con el bienestar
subjetivo. Concluyendo también que las E.A. que son utilizadas por los
adolescentes tendran repercusiones importantes; es por tal motivo las

intervenciones que propongan estén orientadas a desarrollar E.A. productivas.

Segun Dev et al. (2021) este estudio parte de la importancia de la ensefianza cursos
de |.E. para evaluar y desarrollar habilidades psicosociales importantes para éxitos
en las areas interpersonales, de la misma forma se demostrd con este estudio que
aquellos estudiantes que tomaron los cursos de |.E. mostraron mejoras

significativas en su desenvolvimiento.

Segun Cheung et al. (2018) el estudio realizo la evaluacion de la importancia de la
I.LE y sus efectos en los riesgos familiares esto relacionado en adaptacién de los
adolescentes. En dicho trabajo se llego a la conclusion de que los riesgos familiares
se asocian inversamente con la |LLE. y las conductas prosociales de los
adolescentes. El bootstrapping apoyé la inteligencia emocional como un
mecanismo mediador entre los riesgos familiares y la adaptacion de los
adolescentes, segun lo indizado por sus comportamientos prosociales, problemas

de internalizacion y problemas de externalizacion.



Segun Rey et al. (2018) la finalidad del presente estudio fue examinar las relacion
entre la |.E y la cibervictimizacion y el vinculo que existe entre la habilidad de la I.E
y el genero; dichos resultados brindaron un aporte a la teoria en la relacién entre la
habilidad de la |.E. y el genero y cibervictimizacion, considerando que el trabajar
con las emociones podrian generar un recurso valioso para incluirlo en los

programas de prevencion del CV.

Segun Castilho et al. (2017) diversas investigaciones han evidenciado que la I.E.
se ha visto vinculada con el bienestar, S.M y fisica y la calidad de las R.I. el estudio
proporciono evidencias en la que la |.LE. es un proceso importante para regular las
emociones en situaciones en la que los adolescentes manifiestan sintomas de

depresion.

Segun Cowden (2016) la investigacion se centro en las interrelaciones entre las MT
los que se relacionan con el RD y la |.E. en el que su estudio permitira el desarrollo
de programas de intervencién que se enfoquen en la |.E. y como esto influye en las

competencias de los adolescentes.

En antecedentes nacionales tenemos, segun Salas (2018) en su investigacién cuya
finalidad era la determinacion de las relaciones existentes entre el A. al estrés, el
B.Ps y la I.LE. En la que concluye que hay una relacion significativamente entre las
tres variables; a la vez tanto las estrategias planteadas en la investigacién guardan
relacion significativamente con las dos variables planteadas, es asi como se
concluye en la investigacién la importancia de las estrategias para una mejora de
las capacidades de los individuos. Como conclusion demuestra la correlacion

significativa entre las variables propuestas.

Para Gutiérrez (2018) en cuya investigacion tiene como finalidad el aportar
informacion cuales son las E.A. que utilizan los adolescentes y a la vez la
diferenciacion entre las estrategias que utilizan los varones y las mujeres y la vez
si influye el tipo de gestidén de educacioén, dicha investigacién se realizé en alumnos
del nivel secundario de lima metropolitana. En la investigacién se concluye que, si
hay significancia con el uso de estrategias de afrontamiento tomando como
referencia el sexo, las diferentes estrategas que son utilizadas por los alumnos y
esto también se puede apreciar en tipo de gestion de educacién; se aprecia

diferencias.
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Segun Urbano (2017) cuya investigacion tuvo como finalidad el tener un
conocimiento de si se guarda relacién entre estilos de afrontamiento al estrés y
B.Ps. en alumnos que pertenecen a las Escuelas Lideres de Lima Norte.
Concluyendo como investigacion que hay correlacion entre los estilos de
afrontamiento al estrés y bienestar psicoldgico; se evidencia correlacion alta con la
variable bienestar psicolégico y el EA que se enfoca en el problema y también se

evidencia correlacion moderada con EA adicional con bienestar psicolégico.

Segun Codrdova, y Sulca (2018) cuya investigacion tuvo como finalidad conocer la
relacion entre los estilos de afrontamiento y felicidad. La metodologia de la
investigacion es de tipo descriptivo correlacional. Como resultados obtenidos se
observo las correlaciones entre los estilos de afrontamiento. Esto se observa en las
conclusiones a las que arriba la investigacion, la relacidén significativa entre las

variables.

Segun Paniura (2018) cuyo trabajo tuvo como finalidad determinar la influencia de
las E.A. sobre el B.Ps., llevada a cabo en la ciudad de Arequipa. El trabajo es de
tipo explicativa, de disefio cuasi experimental. Cuyos resultados concluyeron en el
BP que presenta los participantes al inicio de la investigacion EA se encuentran en
niveles medios; posteriormente después de la investigacion su nivel de BP
aumenta. Finalmente, las variables expuestas en la investigacion indican la relacion

de significancia entre ambas.

Segun Aguirre (2016) dicho trabajo tuvo como finalidad ver la relacion la relacion
entre la resiliencia y las estrategias de afrontamiento, cuya investigacion se realizé
en la ciudad de Trujillo. El trabajo fue de tipo correlacional. El resultado obtenido
demostro la relacion significativa con las variables propuestas en la investigacion.
También con los resultados obtenidos se propondran lineas de investigaciones
futuras que permitan tener una mayor informacion para un adecuado uso de

respuestas idéneas ante exigencias del mundo externo.

Se considero para la presente investigacion las siguientes teorias; entre ellas la
teoria de la inteligencia emocional es asi, que hablar de inteligencia emocional nos
remonta afos atras, en la que se empezo6 a tomar importancia en el ambito de la
psicologia, principalmente a que ya no solo se considera Cl como parte

fundamental de un éxito académico, personal, a nivel del trabajo, en las relaciones
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interpersonales; es asi que se observa la importancia que se le va dando al manejo
de las emociones y como estas contribuirdn a la resolucion de un problema
expuesto a la persona en su vida diaria. A lo largo de la consolidacion del termino
del Inteligencia emocional, al hacer las comparaciones entre el CI, pudieran
consolidarse como un predictor de un éptimo desempefio a nivel del trabajo,

académicos y de las relaciones interpersonales de la persona. Ponce (2018).

Es asi como el poder tener un conocimiento acerca del termino de |.E implicara el
tomar en cuenta los diversos conceptos que permitirdn a un mejor entendimiento
de la definicién de inteligencia emocional, es asi como tomara en cuanta diversos

tedricos que definiran el término de |.E de acuerdo a como se puede medir.

Para Goleman hablar de la |.E no sera suficiente si hay una limitacion solo a las
emociones, seria bueno también de darle la significancia de eficiencia emocional
esto implicara tener conocimientos y manejo de nuestras cogniciones, las
emociones y de la conducta de uno mismo. (Goleman 1995, citado por Hernandez
2002).

Finalmente, para Goleman (1995), citado por Hernandez (2002, p. 45) en la que
manifiesta que el mejor gobierno es el de las emociones, si la persona tiene
consciencia de sus emociones podra encauzar de manera practica los objetivos
que se propone. es, precisamente resaltar la importancia de las emociones en la
eficacia en que el referido autor hace hincapié que, desde un punto de vista
bioldgico, el utilizar de manera positiva las emociones orientandola hacia un optimo
desempeno de uno mismo con el resto y en el desenvolvimiento. EI mensaje
fundamental de Goleman es que se estan cambiando las directrices que gobiernan

el mundo de las relaciones y, en concreto, el mundo laboral.

El referido autor realiza contraposiciones entre la inteligencia emocional y la
inteligencia racional; en la que al hacer las comparaciones también realiza la
comparacién entre la inteligencia racional con la Cl, siendo ClI el que representa la
inteligencia académica, de esta manera Goleman quiere demostrar que el Cl no es
un buen predictor del éxito, incluso de aquellas situaciones en la que se requiere

de un alto Cl si esto no esta acompanado de una buena inteligencia emocional (IE).

El referido autor habla de las emociones hace una fundamentacién neurofisioldgica.

Asi por encima del tallo encefalico, cerca de la base del anillo limbico, se encuentra

12



la amigdala, deposito de la memoria emocional, que nos proporciona una respuesta
somatica, como sensacion visceral, de la decision que debemos tomar, antes de

que la informacion llegue a la corteza cerebral y tomemos conciencia.

Segun (Goleman 1995, citado por Hernandez 2002) hay tres funciones en la
inteligencia emocional: uno es tener conocimiento interno de nuestras emociones,
tener una regulacion de nuestras propias emociones y la de aprender a controlar
nuestras emociones para que permitan tener un pensamiento y comportamiento
optimo. La capacidad de la |.E se evidencia en un trabajo eficaz y en la capacidad
directiva. Esto conllevara que solo cuando el individuo logra alcanzar las
competencias emocionales lograra tener éxito. Para Goleman, los aspectos
emocionales es tener la capacidad de reconocerlo en uno mismo y en las demas
personas, eso también implica el saber manejar las emociones, a pesar de que
pueden ser negativas y estas pueden cambiar; cuando, en esto hace hincapié de
cuando se tiene un recurso emocional optimo se puede hacer frente a los diferentes

desafios que implica la vida diaria con optimismo y energias.

Goleman (1995) al hablar de I.E hace la comparacion con competencias
emocionales, que son un grupo complejo, el cual si la persona logra tener todas
estas competencias podra lograr éxitos en su vida; es asi que dichas competencias
se pueden observan como aquellas mas relevantes; tener iniciativas, motivaciones
de logros y adaptabilidades; a la par se tiene también las competencias como son
capacidades de liderazgo, conciencia politica y finalmente ser empatico, tener
confianza en uno y el dar aliento a las personas. Poniendo en énfasis asi que una
habilidad es menos importante que, una competencia emocional. (Goleman 1995,

citado por Hernandez 2002).

Segun Lunahuana (2018) la definicion de I.E tuvo un antecedente cercano con las
propuestas de Gardner (1983) quien escribe sobre las inteligencias multiples, en la
que destaca que la |. Interpersonal es aquella nos permitird tener una mayor
capacidad de entender, la motivacion, intencion y el deseo de las personas de
nuestro entorno, lo cual nos ayudara en la mejora de las relaciones interpersonales.
De la misma forma |. intrapersonal estara relacionada al entendimiento del mundo

interno de la propia persona y esto permitida tener un conocimiento 6ptimo de uno.
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Segun (Salovey y Mayer 1990 citado por Lunahuana 2018) utiliza la
conceptualizacion de Gardner acerca de la |. Personal y a la vez anade el término
de |.E. Los autores sefialados dan la definicién de |.E como aquella capacidad de
hacer el seguimiento de los sentimientos y emociones de uno mismo y de los demas
y a partir de esto el poder utilizarlos para tener una guia optima de nuestros
pensamientos y acciones. Esto autores resaltan tres partes importantes; evaluar y

expresar las emociones, regular las emociones y utilizar las emociones

Para la presente investigacion se tomara en cuenta también la teoria de la
psicologia positiva, en la revista American Psychologist (Enero, 2000, Vol. 55, N° 1,
citado por Alarcén, 2009) se hace la presentacién de la nueva orientacidén propuesta
por los Psicélogos Martin Seligman de la Universidad de Pensilvania realizo
investigaciones acerca de la indefension aprendida lo que posteriormente sera
llamada en sus trabajos optimismo aprendido; otro de los tedricos es Mihaly
Csikszentmihalyi, dio a conocer la teoria de acerca del fluir de la conciencia para

poder dar la explicacion de las experiencias subjetivas de sentirse feliz.

La psicologia positiva se centra en la orientacion sobre el estudio de las areas que
no son exploradas de la psiquis y las conductas humanas relacionadas con el
bienestar psicoldgico, la realizacion del individuo como persona y la consolidacion
de la virtud civica para una convivencia en armonia con las personas. (José Ortega
y Gasset, 1936, citado por Alarcén, 2009).

Es asi como al hablar de bienestar psicolégico que ha sido abordado por la
psicologia positiva y que se vincula con el término de felicidad y calidad de vida que

la mayoria vienen del area de la psicologia hacen referencia a dicho termino.

Otras de las teorias que hablan de bienestar psicolégico son aquellas como por
ejemplo la teoria de la autodeterminacion de (Ryan y Deci, 2000 citado por Salas
,2018) en la que manifiestan que los individuos tienen la capacidad de hacer
modificaciones a contextos negativos, y esto permitira un adecuado manejo de su
vida, y el poder asumir decisiones positivas. Otra de las teorias esta el modelo de
acercamiento a la meta de (Oishi, 2000 citado por Salas, 2018) esta teoria sostiene
que un indicador de bienestar es relacionado al objetivo y valor que tiene cada

persona; esta teoria su principal conceptualizacién se basa en que las personas
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mantengan su bienestar, asi como una meta o un valor; le den la importancia al

principio de placer.

Otra de las teorias que hablan de bienestar psicolégico estda el modelo de
multidimensional del (Carol Ryff, 1989 citado por Salas, 2018) este modelo propone
que los funcionamientos psicolégicos de las personas estan vinculados a diversas
dimensiones y en el caso del bienestar psicoldgico considera, el auto aceptarse, un
mayor desarrollo, tener un propédsito de vida, tener una relacién mas positiva con
sus pares y la capacidad de un manejo del mundo que lo rodea. Es asi como el

bienestar psicolégico lo relaciona con la forma de cémo ha vivido y qué valor le da.

Segun Vazquez, et al. (2009) la psicologia positiva se basa en el estudio de las
emociones positivas, sus funcionamientos y las relaciones que tienen con otras
areas. Cabe destacar que una emocion positiva siempre es dada por entendido por
positiva las cuales son generadores de sensaciones placenteras en contraposicion
a las negativas que producen incomodidad en los individuos. En base a esto la
psicologia positiva trabaja en tres principales aspectos; los estudios de emociones

positivas, estadios de rasgos positivos y los estudios de instituciones positivas.

Segun Vazquez, et al. (2009) la psicologia positiva se basa en los estudios de las
condiciones que permiten el desenvolviendo de las personas de forma adecuada y
eficaz, la funcién de esta rama de los procesos psicologicos que enmarca el

bienestar psicolégico, la felicidad, experiencias subjetivas.

Segun Salas (2018) la conceptualizacion de bienestar psicolégico aparecié en EE.
UU. Esto a raiz de la formacién de nuevas sociedades y por una atencién a la
condicion de vida de las personas, al principio se relacioné con termino sentirse
bien, aspecto fisico, capacidad cognitiva alta o al poder adquisitivo; en tal sentido
el término bienestar psicologico también se asociara a la variable subjetividad
personal. Viendo la psicologia positiva como la iniciadora del término bienestar
psicoldgico, en la que se sostiene que el termino bienestar psicoldgico esta muy

relacionado a lo que la psicologia positiva denomina la ciencia de la felicidad.

Finalmente, para (Casullo y Castro, 2000 citado por Salas 2018) en la que proponen
una definiciébn acerca de bienestar psicolégico como aquellas capacidades para

consolidar vinculos, manejar adecuadamente el mundo que lo rodea, tener la
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capacidad de aceptarse a uno, evaluarse enfocandose en los positivo y negativo y

dando importancia a las experiencias personales.

Finalmente al hablar de estrategias de afrontamiento nos centraremos en los
escritos de (Frydenberg y Lewis, 1994; 1999, citado por Camessa, 2002) en la que
habla de la investigacidon acerca del afrontamiento en la que enmarca que
determinadas acciones que se hacen enfrente de una situacion estresante y en la
gue se toman ciertas estrategias para manejar la situacion, determinarian en mayor
parte procesos de aprendizajes y el desenvolvimiento 6ptimo de la persona y
finalmente una adecuada calidad de vida. Es asi como al hablar de afrontamiento
este se considerara como competencia psicosocial que incluira el manejo de

técnicas conductuales y cognitivas

Segun (Frydenberg y Lewis, 1994; 1999, citado por Camessa, 2002) hablar de
afrontamiento que a lo largo del tiempo ha ido cobrando importancia en el area de
la psicologia, ya que se incrementa la necesidad de poder conocer como los
individuos manejan sus diferentes problematicas, comenzando muchas de las
investigaciones con adultos y posteriormente con nifios y sobre todo con
adolescentes. Es asi que los trabajos de Frydenberg y Lewis, (1994) toman los
postulados basados en el modelo acerca del estrés y afrontamiento realizado por
Lazarus; de la misma forma los trabajos realizados en la elaboracion de

instrumentos de medicidon en adolescentes.

Es asi segun lo fundamentados dados (Frydenberg y Lewis, 1994, citado por
Camessa, 2002) quienes hacen referencia a las estrategias de afrontamiento,
basandose en la teoria transaccional de Lazarus y Folkman (1986), en la que
postula al hacer hincapié en la importancia de la valoracion cognitiva en la
formacion de las emociones y de estados estresantes, considerandolos como
procesos. El individuo desde sus origenes debe tener la capacidad de adaptacion
en el mundo que lo rodea y por ende tener la capacidad de generar respuestas
adecuadas ante esta exigencia del dia dia del individuo, todo aquello que realiza el
individuo estara encaminada a mantener un equilibrio en el individuo evitando

tensiones

La conceptualizacién de afrontamiento es aquel grupo que incluye un esfuerzo

cognitivo y conductual que esta en constante cambio y que aparece ante la
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necesidad de una respuesta producto de una exigencia interna o externa y que va
mas alla de las posibilidades del individuo. (Lazarus y Folkman, 1986, citado por
Camessa, 2002).

Desde esta teoria la relacion que existe entre el estrés y el afrontamiento es
importante, ya que la una accién que implica que un individuo tenga que hacer
frente a una problematica afectara notablemente a la valoracién que le dara y en
consecuencia a su afrontamiento. Es asi que si los afrontamientos no son eficaces
el estrés aumentara y producira fracasos adaptativos como malas cogniciones,
afectacion biologica y psicolégica. De acuerdo con la teoria transaccional de
Lazarus 1986 el afrontamiento actuara como una funcion reguladora de las
perturbaciones emocionales y no permitira afectacién en el individuo y actuar como

factores protectores de la salud.

lll. METODOLOGIA

3.1 Tipo y diseno de investigacion
Tipo de investigacion:

La presente investigacion es de tipo aplicada, ya que estuvo orientada a la
resolucién de un problema, planteado en el problema de investigacion, Segun
Lozada (2014) la investigacion aplicada tendra como meta el generar
conocimientos con aplicacién de forma directa y mediano plazo en una poblacién o
en area de produccién. La investigacidén aplicada tiene un valor importante ya que
permitira transformar conocimientos teéricos que viene de la investigacion pura en
diferentes conceptos. La investigacion segun el alcance es de tipo explicativa, ya
que permitira en la presente investigacién explicar el impacto de las variables
inteligencia emocional y bienestar psicolégico sobre la variable estrategias de
afrontamiento. Segun Hernandez y Mendoza (2018) las investigaciones de tipo
explicativa son aquellas que permitiran ver que causa es provocada en un
determinado suceso por diversas situaciones, de la misma forma estableceran la
relacion de causalidad entre variables, situaciones u hechos en una situacion en

particular.
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Disefo de investigacion:

La investigacion fue de disefio no experimental, transversal, causal; ya que se
analizo la influencia de la variable inteligencia emocional y bienestar psicolégico
sobre las estrategias de afrontamiento. La presente investigacion fue no
experimental ya que no habra manipulaciones en las variables de la investigacion;
fue transversal ya que la recogida de informacion se hizo en una sola etapa de la
investigacion, de la misma forma nos permitié determinar como influye las variables
independientes sobre la variable dependiente y finalmente fue causal ya que se
observo las variables de causa como son inteligencia emocional y bienestar
psicoldgico sobre la variable efecto la cual fue estrategias de afrontamiento. Segun
Hernandez y Mendoza (2018) el disefo de investigacion hace referencia a que son
las estrategias que se necesitara para recolectar la informacion que se requiere
para una investigacion y de esta manera dar respuesta a la formulacion de

problema.

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Inteligencia emocional-Nominal-independiente
Variable 2: Bienestar psicoldégico — Nominal-independiente
Variable 3: Estrategias de afrontamiento— Nominal-dependiente
Variable 1: Inteligencia emocional

Definiciéon conceptual.

Segun Goleman (1995) define a la inteligencia emocional como la competencia que
permite el reconocimiento de propio sentimiento de uno mismo como el de las
personas que nos rodean; esto a la vez nos permitira la motivacién para manejarlos

adecuadamente en nuestra convivencia con nuestros pares.
Definiciéon operacional

Se trabajara con el Inventario Emocional Ice BarOn, el cual consta de 133 items,
cuya finalidad es evaluar la inteligencia emocional y sus diferentes componentes
socioemocionales. Los participantes deberan responder leyendo cada una de las
frases y respondiendo aquella alternativa que sea mas apropiada para él; cabe

recalcar que el participante tendra que responder todas las preguntas a pesar de

18



no identificarse con la frase, en este caso tendra que ponerse en ese contexto de
como se sentiria, pensaria o actuaria ante esa situacion, solicitandole que
seleccione una respuesta. Para la calificacion se evaluara la validez de los
resultados la obtencidon de los puntajes directivos y estandares para los
subcomponentes, componentes y la obtencidén del cociente emocional total y los
Pc. Bar-On (1997).

Indicadores
Dimension 1:

Intrapersonal: Implica la comprension de uno mismo como las habilidades para el
reconocimiento y la comprension de los sentimientos y las emociones, el poder
expresarnos libremente sin lastimar al resto, el aceptandose de uno mismo,
reconocer la parte negativa y positiva y el poder hacer libremente lo que uno dese.
(Bar-On, 2000, p.14).

Dimension 2:

Interpersonal: Implica las habilidades empaticas para la comprension de los
sentimientos de los demas, mantener adecuadamente nuestras relaciones
interpersonales se forma satisfactoria y el poder trabajar en equipo de forma
colaborativa. (Bar-On, 2000, p.14).

Dimension 3:

Adaptabilidad: Hace referencia a la capacidad de poder resolver un problema,
identificando y proponiendo la solucién. (Bar-On, 2000 p.14).

Dimension 4:

Manejo del estrés: Hace referencia a la capacidad para tolerar situaciones
estresantes y tener la capacidad para hacer frente ante las situaciones
complicadas, con respuestas rapidas y manejo de los impulsos. (Bar-On, 2000,
p.14).

Dimension 5:

Estado de animo en general: Hace referencia a las habilidades para sentirnos

satisfechos y felices con nuestra vida. (Bar-On, 2000, p.14).
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Escala de medicion

La escala fue de tipo nominal ya que la variable |.E. no implicara un tipo de
jerarquizacion y de la misma forma la categorizacién de respuesta sera entre 5

opciones.
Variable 2: Bienestar psicolégico
Definiciéon conceptual.

Segun Casullo y Castro (2000) define al bienestar psicolégico como la capacidad
para para afianzar vinculos, tener un manejo adecuado en su desenvolvimiento,
adaptandose, con una evaluacién como persona desde un enfoque tanto en lo
positivo como en lo negativo y dando la relevancia a las satisfacciones como
persona adquiere. Por lo tanto, el hablar de bienestar psicologico el cual a sido

abordado desde; la psicologia positiva.
Definiciéon operacional

Se trabajara con la Escala de Bienestar Psicolégico BIEPS-J el cual consta de 13
items, cuya finalidad es la evaluacion del bienestar psicoldgico. Los participantes
deberan responder con relacion a lo que sintié y pensoé durante el ultimo mes. La
sumatoria total de los items daran como resultado a la PD al cual se le asignara un
puntaje en percentil. Puntuaciones menores a 25 indicaran que el participante tiene
un bajo bienestar psicolégico. Puntuaciones que sobrepasan los Pc. 50 o 75
indicarian un bienestar dentro de lo normal o alto, esto reflejaria la satisfaccién de

la persona con su vida. Casullo y Castro (2000).
Indicadores
Dimension 1:

Control de la situacidon: Se enfoca en las capacidades de conducirse eficazmente

en el ambito en el que se desenvuelve (Ryff & Keyes, 1995 citado por Salas, 2018).
Dimension 2:

Aceptacién de si mismo: Son las evaluaciones positivas presentes y pasadas (Ryff
& Keyes, 1995, citado por Salas, 2018).
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Dimension 3:

Vinculos sociales: Hace referencia a tener o al desarrollo de relaciones de calidad

con pares. (Ryff & Keyes, 1995, citado por Salas, 2018).
Dimension 4:

Proyectos: Se enfoca en creencia que la vida tiene significados y propdsitos (Ryff
& Keyes, 1995, citado por Salas, 2018).

Escala de medicion

La escala fue de tipo nominal ya que la variable B.Ps. no implicara un tipo de
jerarquizacion y de la misma forma la categorizacién de respuesta sera entre 3

opciones.
Variable 3: Estrategias de afrontamiento
Definiciéon conceptual

Segun Lazarus y Folkman (1986) define al afrontamiento con el conjunto de un
esfuerzo cognitivo y conductual que esta en constante cambio y que se desarrolla
para un manejo referente a las diversas exigencias del mundo externo como el
interno y que podrian ser evaluados como aquellos recursos que son inherentes

del ser humano.
Definiciéon operacional

Se trabajara con ACS Escalas de afrontamiento para adolescentes, el cual consta
de 80 items, cuya finalidad es la evaluacion de las estrategias de afrontamiento.
Los participantes deberan responder en relacion con las cosas que suele hacer
para enfrentar a determinados problemas o dificultades. Para cada una de las 18
escalas se obtendra la puntuacion resultante en cada uno de los 3, 4 0 3 elementos
que constara la cual dara como resultado la puntuacion total. La interpretacion se
dara en funcion a lo obtenido y se utilizaran la calificacién. Frydenberg y Lewis
(2000).
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Indicadores
Dimension 1:

Afrontamiento dirigido a la resolucion de problemas: Hace referencia al esfuerzo
que esta dirigido a poder resolver los problemas teniendo actitudes optimistas y lo
que es aceptado. Frydenberg, y Lewis (1999).

Dimension 2:

Afrontamiento en relacion con los demas: Esta relacionado a como se enfrenta los
problemas solicitando apoyos y determinados recursos como persona, especialista
o de forma espiritual. Frydenberg, y Lewis (1999).

Dimension 3:

Afrontamiento improductivo: Hace referencia a no poder tener la capacidad de
poder hacer frente a determinados problemas que incluira estrategias de evitar.

Frydenberg, y Lewis (1999).
Escala de medicion

La escala fue de tipo nominal ya que la variable E.A. no implicara un tipo de
jerarquizacion y de la misma forma la categorizacién de respuesta sera entre 3

opciones.
3.3. Poblacién, muestra, muestreo y unidad de analisis
Poblacion:

La poblacién estuvo conformada 226 estudiantes de cuarto y quinto de secundaria
de las secciones “A”, “B” y “C” de la institucion educativa. Segun Hernandez y
Mendoza (2018) indicaron que la poblacion vendria a ser el “conjunto de todos los

casos que concordaran con determinada especificacién” (pg. 198).

Criterios de inclusion: Se considero a los alumnos que se encuentran en cuarto

y quinto de secundaria de la I.E. planteada en la investigacion.

Criterios de exclusidon: No se considero a alumnos que no se encuentran en el

rango de grado de educacién que se plantea en la investigacion.
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Muestra:

La muestra fue de tipo probabilistico y estuvo conformada por 146 estudiantes
conformados por el cuarto y quinto de secundaria de la |.E. donde se realizo la
investigacion. Segun Hernandez y Mendoza (2018) indicaron que una muestra es
“subgrupo de la poblacion de la que obtendran los datos y debe ser representativa
de esta” (pg. 200).

Muestreo

Se realizo un muestreo probabilistico aleatorio estratificado en la que cualquier
persona de la poblacién tuvo la oportunidad de ser elegido. Hernandez y Mendoza

(2018) la muestra se escogera por medio de una seleccién aleatoria.

Se tendra en cuenta lo siguiente

Doénde: X=63.27%

Se realizo el siguiente calculo con la finalidad de determinar la muestra por cada

estrato

Donde: X=24.04
Se realizé el siguiente proceso para cada sesion
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para la variable inteligencia emocional se aplico el instrumento EQ-I BarOn
Emotional Quontient Inventory, cuyo autor es Reuven Baron. La adaptacion
peruana la hace Nelly Ugarriza Chavez, en una muestra de 1996 personas de entre
15 afios en adelante, con un analisis factorial de confirmacién. En el coeficiente alfa
de 93, que implica una consistencia interna. El instrumento ha sido utilizado por
investigaciones internacionales y nacionales, una de las investigaciones es la
realizada por Salas Celinda en el 2018 con una muestra en estudiantes

preuniversitarios

23



https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/21238/Salas_ MC.pdf

?sequence=1&isAllowed=y
Pg. 58

Para la recoleccion de la informacion se realizo mediante google forms, el cual fue
enviado a los estudiantes mediante enlace. La ejecucion de la resolucion del
formulario de la variable I.E. se realizo en la hora de tutoria de los grados de cuarto
y quinto de secundaria. Enlace https://forms.gle/p8NaQWFfW8XAYNtve

Para la variable bienestar psicoldgico de aplico el instrumento, Escala de bienestar
psicolégico para jovenes BIEPS-J, elaborado inicialmente por los autores Martina
Casullo y Alejandro Castro, en Argentina, en estudiantes adolescente entre 13-18,
los mismos autores realizan la validez de contenido por jueces expertos. Llegando
a la confiabilidad del instrumento 0,74. El instrumento sera utilizado en posterior por
investigaciones internacionales y nacionales, entre las investigaciones nacionales
tenemos a Gutiérrez, Katherine en el 2018 en la ciudad de Lima que fue aplicada a
adolescentes, otra de las investigaciones fue realizada por Paniura, Nora en el 2018

en la ciudad de Arequipa en adolescentes.

El instrumento ha sido utilizado en posterior por investigaciones internacionales y
nacionales, entre las investigaciones nacionales tenemos a Salas, Celinda 2018,
aplicada en alumnos preuniversitarios, la cual le da la validacion.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/21238/Salas_ MC.pdf

?sequence=1&isAllowed=y
Pg. 55

Para la recoleccion de la informacion se realizo mediante google forms, el cual fue
enviado a los estudiantes mediante enlace. La ejecucion de la resolucion del
formulario de la variable B.Ps. se realizo en la hora de tutoria de los grados de

cuarto y quinto de secundaria. Enlace https://forms.gle/CM1wa69eTVeYWmY 26

Para la variable estrategias de afrontamiento se aplico el instrumento, Escalas de
afrontamiento, cuyos autores son Fryndenberg y Lewis, con la adaptacién espafiola
por TEA ediciones S.A, el presente instrumento consta de 80 items. La aplicacion

es de forma individual y colectiva. En cuanto a la validez del instrumento los autores
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en mencion realizaron 3 analisis factorial utilizando las técnicas de rotacion de

Oblimin, para cada pregunta; resultado valido las 18 escalas.

En cuanto a la confiabilidad se ejecuto el andlisis de correlacién de test-retest,
hallando que 11 de los items no indicaban correlacion significativa, en tanto en dos
tomas se encontré que las respuestas se alejan por un 70% de las personas, ante
esto los realizadores llegan a la conclusién que los componentes cumplen las
normas de estabilidad. De la misma forma el test indica coeficiente de consistencia

interna 62 y 87 en relacion a la parte especifica y en la parte general de 54 y 84.

El instrumento es validado en Peru por Camessa (2002) quien realizo la adaptacion
del instrumento cuya muestra estuvo compuesta por 1236 adolescentes de ambos
sexos de entre los 14 a 17 de colegios nacionales y privados de la capital. Trabajo
inicialmente con una muestra piloto. Los indices de confiabilidad entre 48-84

mostrando fiabilidad de las escalas.

El instrumento ha sido utilizado en posterior por investigaciones internacionales y
nacionales, entre las investigaciones nacionales tenemos a Gutiérrez, Katherine en
el 2018 en la ciudad de Lima que fue aplicada a adolescentes, otra de las
investigaciones fue realizada por Paniura, Nora en el 2018 en la ciudad de Arequipa

en adolescentes.
https://www.redalyc.org/pdf/1471/147118132008.pdf

Para la recoleccion de la informacion se realizo mediante google forms, el cual fue
enviado a los estudiantes mediante enlace. La ejecucion de la resolucion del
formulario de la variable E.A. se realizo en la hora de tutoria de los grados de cuarto

y quinto de secundaria. Enlace https://forms.gle/qu8XmnXDWAo01VxbF7
3.5. Procedimientos

En primer momento se hizo la recoleccion de la informacion bibliografica cuyo fin

fue recolectar la informacioén necesaria para nuestro marco tedrico

En otro momento se hizo la seleccion de los instrumentos para medir las variables
en cuestion, de la presente investigacion y estas poder ser estudiadas
respectivamente. La recoleccion de la informacion se dara en un solo momento

aplicando las pruebas para medir las variables en cuestién, mediante google forms.
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Esta comenzod con la solicitud de permiso al director de |.E. para la aplicacion de la
investigacion; esto implico solicitar el consentimiento informado a los estudiantes,
el cual estara incluido en el cuestionario enviado mediante google forms y proceder
con la recoleccion de los datos. Posteriormente se dio la aplicaciéon de los
instrumentos los cuales fueron enviados mediante aplicativo de Google a sus
respectivos correos de los estudiantes de la muestra de la |.E. asi como también

en las horas de tutoria.

Finalmente se dio la recabacion de la informacién para su posterior analisis

estadistico.
3.6 Método de analisis de datos

El método que se utilizara estara basado en el analisis estadistico, en los niveles

descriptivo e inferencial. Realizando los siguientes pasos.

Se tabularan y organizaran los datos en matriz de datos, en el cual se colocaran los
resultados obtenidos tanto en tablas como en figuras; cuya lectura se evidenciaran

la frecuencia y porcentaje de las variables trabajadas en la investigacion.

Posteriormente se realizara el contraste de la hipétesis utilizando la prueba no
paramétrica Rho de Spearman que determinara la influencia de las variables

independientes sobre la variable dependiente y sus dimensiones planteadas.
3.7 Aspectos éticos

Para la presente investigacion se tomo en consideracién los aspectos éticos
considerados en la Ley del trabajo del Psicélogo N 28369 del 2007 en el articulo 5,
y en el Cadigo de Etica Profesional del Psicélogo Peruano, Titulo XI que implica el
secreto profesional, derecho a lo no participacion, el poder retirase, los

consentimientos informados y el dar a conocer los resultados

La presente investigacion se guiara sobre valores, como la verdad, el respeto y la
responsabilidad, ya que la informacidén que se obtendra por parte de los estudiantes
se tratara con la confidencialidad respectiva: solo para fines de investigacion. Los
estudiantes seran tratados con el anonimato sin ver comprometido su participacioén.
La informacién que se obtendra buscara aportar en benéfico de los estudiantes

(Codigo de ética para la investigacién 2016).
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IV. RESULTADOS
4.1 Datos descriptivos

4.1.1 Variable 1 Inteligencia emocional general

Tabla 1
Resultados de la variable inteligencia emocional general
Niveles F %

Marcadamente alto 2 1,4%
Muy alto 30 20,5%
Alto 68 46,6%
Promedio 43 29,5%
Bajo 3 2,1%
Marcadamente bajo 0 0.0%
Total 146 100,0%
Media 466,24

Mediana 462,00

Moda 506°

Desv. Desviacion 51,158

Segun la tabla 1, la inteligencia emocional en los estudiantes de cuarto y quinto de
secundaria es de la siguiente manera: el 1.4% de estudiantes presenta inteligencia
emocional marcadamente alta, el 20.5% muy alto, 46.6% alto, 29.5% y 2.1% bajo;
se evidencia que dentro los resultados que la inteligencia emocional general es muy
alta lo que muestra que es un porcentaje alto de la poblacidon que tiene una buena
lLE.

Ademas, en esta investigacion se obtuvo una media de 466.24, lo cual, indica que
el nivel representativo de toda la muestra es nivel alto de inteligencia emocional, de
aqui se infiere que los estudiantes presentan buenas condiciones respecto a esta
variable, sin embargo, el resultado no es o6ptimo. Por tanto, se requiere una

intervencién educativa que permita mejoras en este sentido.
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4.1.2 Variable 2 bienestar psicolégico

Tabla 2
Resultados de la variable Bienestar psicologico general
Niveles F %
Alto 124 84.9%
Medio 18 12.3%
Bajo 4 2.7%
Total 146 100.0%
Media 34.29
Mediana 35.00
Moda 35
Desv. Desviacién 4.299

Segun la tabla 2 el bienestar psicoldgico en los estudiantes de cuarto y quinto de
secundaria es de la siguiente manera: el 2.7% evidencian un nivel alto de bienestar
psicologico, el 12.3% evidencian un nivel medio de bienestar psicoldgico y un
84.9% evidencia un nivel alto de bienestar psicolégico lo que indica una buena
capacidad para afianzar vinculos y un manejo adecuado en su desenvolvimiento y
evaluandose desde una percepcion tanto positiva como negativa; esto muestra que

es un porcentaje alto de la poblacion que tiene un buen bienestar psicoldgico.

Ademas, en esta investigacidén se obtuvo una media de 34.29, lo cual, indica que el
nivel representativo de toda la muestra es nivel alto de bienestar psicoldgico, de
aqui se infiere que los estudiantes presentan buenas condiciones respecto a esta

variable, el resultado es 6ptimo
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4.1.3 Variable 3 estrategias de afrontamiento

Tabla 3
Resultados de la variable estrategias de aforntamiento general

Niveles F %
Estrategia utilizada con mucha frecuencia 14 9.6%
Estrategia utilizada a menudo 31 21.2%
Estrategia utilizada algunas veces 29 19.9%
Estrategia utilizada raras veces 28 19.2%
Estrategia no utilizada 44 30.1%
Total 146 100.0%
Media 261,38
Mediana 260,00
Moda 2782
Desv. Desviacion 25,357

Segun la tabla 3, las estrategias de afrontamiento en los estudiantes de cuarto y
quinto de secundaria es de la siguiente manera: el 9.6 % de los estudiantes utiliza
las estrategias de afrontamiento con mucha frecuencia, el 19. 2% utiliza las
estrategias de afrontamiento raras veces, el 19.9% utiliza las estrategias de
afrontamiento algunas veces, el 21.2% utiliza las estrategias de afrontamiento a
menudo y finalmente un 30.1% de los estudiantes no utiliza las estrategias de
afrontamiento evidenciando un porcentaje relativamente medio que no utiliza las

diversas estrategias de afrontamiento ante las diversas exigencias del medio.

Ademas, en esta investigacion se obtuvo una media de 261,38, lo cual, indica que
el nivel representativo de toda la muestra en la que se evidencia que solo algunas
veces utiliza las estrategias afrontamiento, de que aqui se infiere que los
estudiantes no presentan buenas condiciones respecto a esta variable, por lo cual

los resultados no son 6ptimos
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4.2 Distribuciéon de frecuencia

4.2.1 Variable 1 Inteligencia emocional general

4.2.1.1 Dimension 1 intrapersonal

Tabla 4
Dimension 1 intrapersonal

Niveles F %
Marcadamente alto 6 4.1
Muy alto 33 22.6
Alto 51 34.9
Promedio 51 34.9
Bajo 5 3.4
Marcadamente bajo 0 0.0%
Total 146 100,0%
Media 141,73
Mediana 139,00
Moda 168°
Desv. Desviacion 20,232

Segun la tabla 4, la |.E en la dimensién intrapersonal en los estudiantes de cuarto

y quinto de secundaria es de la siguiente manera: 3.4% presentan un puntaje

marcadamente bajo, 4.1% presentan un puntaje marcadamente alto, un 22.6% un

puntaje muy alto y un puntaje 34.9% en puntajes alto y promedio; esto permitiria

evidenciar que hay un porcentaje significativo de la poblacién que tiene la habilidad

para poder reconocer y comprender sus propios sentimientos y emociones.

Ademas, en esta investigacion se obtuvo una media de 141,73, lo cual, indica que

el nivel representativo de toda la muestra en la que se evidencia un porcentaje alto

que tiene el tipo de |.E. intrapersonal, pero a la vez no lo llega a lo optimo, lo cual

se tendria que tomar en cuenta para realizar una intervencion educativa que

permita mejoras en este sentido.
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4.2.1.2 Dimension 2 interpersonal

Tabla 5
Dimension 2 interpersonal
Niveles F %

Marcadamente alto 1 7%
Muy alto 16 11.0%
Alto 72 49.3%
Promedio 50 34.2%
Bajo 6 4.1%
Marcadamente bajo 1 7%
Total 146 100.0%
Media 100,28

Mediana 100,00

Moda 100

Desv. Desviacion 11,705

Segun la tabla 5, la |.E en la dimensién interpersonal en los estudiantes de cuarto

y quinto de secundaria es de la siguiente manera: el 7% presenta un puntaje

marcadamente alto y bajo, 4.1% presenta un puntaje bajo, 11.0% un puntaje muy

alto, 34.2% un puntaje promedio y un 49.3% un puntaje alto; esto permite evidenciar

que hay un porcentaje significativo de la poblacion tiene la habilidad para

comprender los sentimientos de los demas, en la que involucra también la empatia.

Ademas, en esta investigacion se obtuvo una media de 100,28, lo cual, indica que

el nivel representativo de toda la muestra en la que se evidencia un porcentaje alto

que tiene el tipo de |.E. interpersonal, pero a la vez no lo llega a lo optimo, lo cual

se tendria que tomar en cuenta para realizar una intervencion educativa que
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4.2.1.3 Dimension 3 adaptabilidad

Tabla 6
Dimension 3 adaptabilidad

Niveles F %
Marcadamente alto 2 1.4%
Muy alto 16 11.0%
Alto 69 47.3%
Promedio 54 37.0%
Bajo 5 3.4%
Total 146 100.0%
Media 85,48
Mediana 86,50
Moda 90
Desv. Desviacion 9,538

Segun la tabla 6, la |.E en la dimensién adaptabilidad en los estudiantes de cuarto

y quinto de secundaria es de la siguiente manera: el 1.4% presenta un puntaje

marcadamente alto, 3.4% un puntaje bajo, 11.0% un puntaje muy alto, 37.0% un

puntaje promedio y un 47.3% un puntaje alto; esto nos permite evidenciar que hay

un porcentaje significativo de la poblacion que tiene la habilidad para identificar y

generar soluciones ante dificultades

Ademas, en esta investigacién se obtuvo una media de 85,48, lo cual, indica que el

nivel representativo de toda la muestra en la que se evidencia un porcentaje alto

que tiene el tipo de I.E. en la dimensién adaptabilidad, pero a la vez no lo llega a lo

optimo, lo cual se tendria que tomar en cuenta para realizar una intervencion

educativa que
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4.2.1.4 Dimensién 4 manejo del estrés

Tabla 7
Dimension 4 manejo del estrés

Niveles F %
Marcadamente alto 2 1,4
Muy alto 32 21,9
Alto 48 32,9
Promedio 49 33,6
Bajo 13 8,9
Marcadamente bajo 2 1,4
Total 146 100,0
Media 62,25
Mediana 62,00
Moda 62°
Desv. Desviacion 9,888

Segun la tabla 7, la |.LE en la dimension manejo del estrés en los estudiantes de

cuarto y quinto de secundaria es de la siguiente manera: el 1.4% presenta un

puntaje marcadamente alto y bajo, 8.9% un puntaje bajo, 21.9% un puntaje muy

alto, 32.9% un puntaje alto y un 33.6% promedio; esto nos permite evidenciar que

hay un porcentaje significativo de la poblacién que posee la habilidad para soportar

eventos adversos sin decaer y a la vez puede manejar los impulsos.

Ademas, en esta investigacion se obtuvo una media de 62,25, lo cual, indica que

el nivel representativo de toda la muestra en la que se evidencia un porcentaje alto

que tiene el tipo de |.E. en la dimension manejo del estrés, pero a la vez no lo llega

a lo optimo, lo cual se tendria que tomar en cuenta para realizar una intervencion

educativa que
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4.2.1.5 Dimensién 5 animo general

Tabla 8
Dimension 5 animo general
Niveles F %

Marcadamente alto 15 10,3
Muy alto 39 26,7
Alto 54 37,0
Promedio 31 21,2
Bajo 7 4,8
Total 146 100,0
Media 63,38

Mediana 63,00

Moda 62

Desv. Desviacion 9,072

Segun la tabla 8, la I.E en la dimension animo general en los estudiantes de cuarto
y quinto de secundaria es de la siguiente manera: 4.8% presenta un puntaje bajo,
10.3% un puntaje marcadamente alto, 21.2% un puntaje promedio, 26.7% un
puntaje muy alto 37.0% un puntaje alto; esto nos permite evidenciar que un
porcentaje significativo de la poblacion que posee la habilidad para sentirse
satisfecho con nuestra vida disfrutando de si mismo y de los demas y observa el

lado positivo de la vida.

Ademas, en esta investigacion se obtuvo una media de 63,38, lo cual, indica que
el nivel representativo de toda la muestra en la que se evidencia un porcentaje alto
que tiene el tipo de I.E. en la dimensién animo general, pero a la vez no lo llega a
lo optimo, lo cual se tendria que tomar en cuenta para realizar una intervencion

educativa que
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4.2.2 Variable bienestar psicolégico

4.2.2.1 Dimension 1 control de la situaciéon

Tabla 9
Dimensién 1 Control de la situacién

Niveles F %
Alto 125 85.6%
Medio 20 13.7%
Bajo 1 7%
Total 146 100.0%
Media 10,90
Mediana 11,00
Moda 12
Desv. Desviacion 1,396

Segun la tabla 9 el bienestar psicoldogico referido a la dimension control de la
situacién en los estudiantes de cuarto y quinto de secundaria es de la siguiente
manera: 7% evidencia un nivel bajo, 13.7% evidencia un nivel medio y un 85.6% un
nivel alto; esto nos permite evidenciar que un porcentaje significativo de la
poblacion posee la capacidad para poder desenvolverse adecuadamente en los

diferentes ambientes que los rodean.

Ademas, en esta investigacién se obtuvo una media de 10,90, lo cual, indica que el
nivel representativo de toda la muestra es nivel alto de bienestar psicoldgico en la
dimensién control de la situacion, de aqui se infiere que los estudiantes presentan
buenas condiciones respecto a la dimension de la variable, siendo el resultado

optimo.
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4.2.2.2 Dimensién 2 aceptaciéon de si mismo

Tabla 10

Dimension 2 Aceptacion de si mismo

Niveles F %

Alto 75 51.4%
Medio 56 38.4%
Bajo 15 10.3%
Total 146 100.0%
Media 7.40
Mediana 8.00
Moda 9
Desv. Desviacion 1.431

Segun la tabla 10 el bienestar psicolégico referido a la dimension aceptacion de si
mismo en los estudiantes de cuarto y quinto de secundaria es de la siguiente
manera: 10.3% evidencia un nivel bajo, 38.4% evidencia un nivel medio y un 51.4%
un nivel alto; esto nos permite evidenciar que un porcentaje significativo de la
poblacién posee una evaluacion positiva de si mismo en cuanto a términos de

tiempo.

Ademas, en esta investigacion se obtuvo una media de 7,40, lo cual, indica que el
nivel representativo de toda la muestra es nivel medio de bienestar psicolédgico en
la dimension aceptacién de si mismo, de aqui se infiere que los estudiantes
presentan condiciones aceptables respecto a la dimension de la variable, siendo el

resultado optimo.
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4.2.2.3 Dimension 3 vinculos sociales

Tabla 11
Dimensién 3 Vinculos sociales

Niveles F %
Alto 109 74.7%
Medio 29 19.9%
Bajo 8 5.5%
Total 146 100.0%
Media 8,08
Mediana 9,00
Moda 9
Desv. Desviacion 1,273

Segun la tabla 11 el bienestar psicoldgico referido a la dimension vinculos sociales
en los estudiantes de cuarto y quinto de secundaria es de la siguiente manera: 5.5%
evidencia un nivel bajo, 19.9% evidencia un nivel medio y un 74.7% un nivel alto;
esto nos permite evidenciar que un porcentaje significativo de la poblacion posee

la capacidad de relacionarse de forma efectiva con sus pares.

Ademas, en esta investigacion se obtuvo una media de 8.08, lo cual, indica que el
nivel representativo de toda la muestra es nivel alto de bienestar psicoldgico en la
dimensién vinculos sociales, de aqui se infiere que los estudiantes presentan
buenas condiciones respecto a la dimension de la variable, siendo el resultado

optimo.
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4.2.2.4 Dimensién 4 proyectos

Tabla 12
Dimensién 4 Proyectos
Niveles F %

Alto 97 66.4%
Medio 42 28.8%
Bajo 7 4.8%
Total 146 100.0%
Media 7,91

Mediana 8,00

Moda 9

Desv. Desviacion 1,307

Segun la tabla 12 el bienestar psicoldgico referido a la dimension proyectos en los
estudiantes de cuarto y quinto de secundaria es de la siguiente manera: 4.8%
evidencia un nivel bajo, 28.8% evidencia un nivel medio y un 66.4% un nivel alto;
esto nos permite evidenciar que un porcentaje significativo de la poblacion cree que

la vida tiene significado y propdsito. .

Ademas, en esta investigacion se obtuvo una media de 7,91, lo cual, indica que el
nivel representativo de toda la muestra es nivel medio de bienestar psicoldgico en
la dimension proyectos, de aqui se infiere que los estudiantes presentan
condiciones aceptables respecto a la dimensidn de la variable, siendo el resultado

optimo.
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4.3.3. Variable estrategias de afrontamiento
4.3.3.1 Dimensién 1 afrontamiento dirigido a la resolucion de problemas

Tabla 13

Dimension 1 Afrontamiento dirigido a la resolucién de problemas

Niveles F %
Estrategia utilizada con 15 1.3%
mucha frecuencia
Estrategia utilizada a 26 17.8%
menudo
Estrategia utilizada algunas 27 18.5%
veces
Estrategia utilizada raras 34 23.3%
veces
Estrategia no utilizada 44 30.1%
Total 146 100.0%
Media 88.21
Mediana 88.00
Moda 88
Desv. Desviacion 10761

Segun la tabla 13, las estrategias de afrontamiento dirigido a la resolucién de los
problemas en los estudiantes de cuarto y quinto de secundaria es de la siguiente
manera: 1.3% utiliza las estrategias de afrontamiento dirigido a la resolucién de
problemas con mucha frecuencia, 17.8% utiliza las estrategias de afrontamiento a
menudo, 18.5% utiliza las estrategias de afrontamiento algunas veces, 23.3% utiliza
las estrategias de afrontamiento raras veces y el 30.1% no utiliza las estrategias de
afrontamiento; esto evidencia que un porcentaje significativamente alto no utiliza
las estrategias de afrontamiento dirigido a la resolucion de problemas que implica
los esfuerzos que estan dirigidos a la resolucion de problemas manteniendo

actitudes optimistas.

Ademas, en esta investigacién se obtuvo una media de 88.21, lo cual, indica que el
nivel representativo de toda la muestra en la que se evidencia que raras veces
utilizan las estrategias afrontamiento dirigido a la resolucién de problemas; de que

aqui se infiere que los estudiantes no presentan buenas condiciones respecto a
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esta dimension de la variable, por lo cual los resultados no son 6ptimos. De tal

forma se requerira una intervencién educativa para las mejoras del caso.

4.3.3.2 Dimension 2 afrontamiento en relaciéon con los demas

Tabla 14

Dimension 2 afrontamiento en relaciéon con los demas

Niveles F %

Estrategia utilizada con 14 9.6%
mucha frecuencia
Estrategia utilizada a 28 19.2%
menudo
Estrategia utilizada algunas 29 19.9%
veces
Estrategia utilizada raras 30 20.5%
veces
Estrategia no utilizada 45 30.8%
Total 146 100.0%
Media 50,14
Mediana 51,00
Moda 52
Desv. Desviacion 10,040

Segun la tabla 14, las estrategias de afrontamiento en relaciéon con los demas en
los estudiantes de cuarto y quinto de secundaria es de la siguiente manera: 9.6%
utiliza con mucha frecuencia las estrategias de afrontamiento en relacion con los
demas, 19.2% utiliza las estrategias de afrontamiento a menudo, 19.2% utiliza las
estrategias de afrontamiento algunas veces, 20.5% utiliza las estrategias de
afrontamiento raras veces y el 30.8% no utiliza las estrategias de afrontamiento;
esto evidencia que un porcentaje significativamente alto no utiliza las estrategias
de afrontamiento en relacion con los demas que implica la capacidad para hacer

frente a los diversos problemas solicitando la ayuda y los recursos de resto. .

Ademas, en esta investigacién se obtuvo una media de 50,14, lo cual, indica que el
nivel representativo de toda la muestra en la que se evidencia que raras veces
utilizan las estrategias afrontamiento en relacion con los demas; de que aqui se

infiere que los estudiantes no presentan buenas condiciones respecto a esta
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dimensién de la variable, por lo cual los resultados no son 6ptimos. De tal forma se

requerira una intervencion educativa para las mejoras del caso.

4.3.3.3 Dimension 3 afrontamiento improductivo

Tabla 15
Dimension 3 afrontamiento improductivo
Niveles F %

Estrategia utilizada con 14 9.6%
mucha frecuencia

Estrategia utilizada a 26 17.8%
menudo

Estrategia utilizada algunas 33 22.6%
veces

Estrategia utilizada raras 28 19.2%
veces

Estrategia no utilizada 45 30.8%
Total 146 100.0
Media 102.58

Mediana 102.50

Moda 97

Desv. Desviacion 13.479

Segun la tabla 14, las estrategias de afrontamiento improductivo en los estudiantes
de cuarto y quinto de secundaria es de la siguiente manera: 9.6% utiliza con mucha
frecuencia las estrategias de afrontamiento improductivo, 17.8% utiliza las
estrategias de afrontamiento a menudo, 22.6% utiliza las estrategias de
afrontamiento algunas veces, 19.2% utiliza las estrategias de afrontamiento raras
veces Yy el 30.8% no utiliza las estrategias de afrontamiento; esto evidencia que un
porcentaje significativamente alto no utiliza las estrategias de afrontamiento
improductivo que se asocia a la incapacidad de afrontamiento ante determinados
problemas y esto evidencia el uso de estrategias de evitacion. Lo significaria no a
la conduccion de la solucion de los problemas mas si la a una salida de alivio por

el momento.

Ademas, en esta investigacion se obtuvo una media de 102.58, lo cual, indica que

el nivel representativo de toda la muestra en la que se evidencia que raras veces
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utilizan las estrategias afrontamiento improductivo; de que aqui se infiere que los

estudiantes presentan mediamente presentan buenas condiciones respecto al uso

de esta dimensién de la variable, por lo cual los resultados son medianamente

optimos. De tal forma se requerira una intervencion educativa para las mejoras del

Caso.

4.4 Prueba de distribucion normal

Tabla 16
Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra
Estrategias
Inteligencia Bienestar de
emocional Psicologico afrontamiento
General General General
N 146 146 146
Parametros normales®® Media 466,24 34,29 261,38
Desv. 51,158 4,299 25,357
Desviacion
Maximas diferencias Absoluto ,059 ,154 ,076
extremas Positivo ,059 ,137 ,051
Negativo -,046 -,154 -,076
Estadistico de prueba ,059 , 154 ,076
Sig. asintética(bilateral) ,200¢¢ ,000° ,037¢

a. La distribucién de prueba es normal.

b. Se calcula a partir de datos.

c. Correccién de significacién de Lilliefors.

d. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

Segun la tabla 16 el criterio de aplicacion de la prueba:

Si p de ambas variables a correlacionar es mayor a 0.050 existe distribucién normal

de los datos, por tanto, la prueba de hipétesis de correlacion debe realizarse con el

estadigrafo paramétrico r de Pearson. Pero si ambas o una de las variables no

cumple este criterio se debe realizar con el estadigrafo no paramétrico Rho de

Spearman.
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4.4 Analisis de prueba de hipétesis de correlacion

Tabla 17

Prueba de hipotesis de correlacion entre las variables inteligencia emocional y estrategias

de afrontamiento

Inteligencia

Estrategias de Afrontamiento emocional
Rho de Afrontamiento dirigido Coeficiente de correlacion .362*
Spearman a la resolucion de Sig. (bilateral) 010

problemas

N 146
Afrontamiento en Coeficiente de correlacion .220*
relacion con los Sig. (bilateral) .036
demas N 146
Estilo de Coeficiente de correlacion -.016
afrontamiento Sig. (bilateral) .851
improductivo N 146

* correlacion al nivel 0.05.

Criterio de interpretacion:

e Sip < 0.050 se aprueba la hipotesis de investigaciéon que indica que existe

correlacion entre las variables, y se rechaza la hipotesis nula.

e Sip = 0.050 se aprueba la hipétesis nula que indica que no existe correlaciéon

entre las variables, y se rechaza la hipoétesis de investigacion.

En cuanto a la prueba de hipdtesis, se tiene el estadistico de prueba de Rho de

Spearman donde se obtuvo lo siguiente:

Se obtuvo p: 0.010 < 0.050, por tanto, se aprueba la hipétesis de investigacién de

que existe correlacion entre la dimensién afrontamiento dirigido a la resolucién

problemas con la inteligencia emocional. Se rechaza la hipétesis nula

Se obtuvo p: 0.036 < 0.050, por tanto, se aprueba la hipétesis de investigacién de

que existe correlacion entre la dimensiéon afrontamiento en relacién con los demas

con la variable inteligencia emocional. Se rechaza la hipotesis nula.
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Se obtuvo p:0.851 se aprueba la hipétesis nula de la investigacion de que no existe
correlacidon significativa entre la dimension afrontamiento improductivo con la

variable inteligencia emocional. Se rechaza la hipétesis de la investigacion.
Tabla 18

Prueba de hipotesis de correlacion entre las variables bienestar psicoldgico y estrategias

de afrontamiento

Estrategias de Afrontamiento Bienestar Psicolégico
Rho de Afrontamiento Coeficiente de 423
Spearman dirigido a la correlacion
resolucion de Sig. (bilateral) .000
problemas N 146
Afrontamiento en  Coeficiente de 215
relacion con los correlacion
demas Sig. (bilateral) .024
N 146
Afrontamiento Coeficiente de -.088
improductivo correlacion
Sig. (bilateral) .289
N 146

Criterio de interpretacion:

e Sip < 0.050 se aprueba la hipotesis de investigaciéon que indica que existe
correlacion entre las variables, y se rechaza la hipotesis nula.
e Sip = 0.050 se aprueba la hipétesis nula que indica que no existe correlaciéon

entre las variables, y se rechaza la hipotesis de investigacion.

En cuanto a la prueba de hipdtesis, se tiene el estadistico de prueba de Rho de

Spearman donde se obtuvo lo siguiente:

Se obtuvo p: 0.000 < 0.050, por tanto, se aprueba la hipétesis de investigacién de
que existe correlacion entre la dimensién afrontamiento dirigido a la resolucién

problemas con la variable bienestar psicologico. Se rechaza la hipétesis nula

Se obtuvo p: 0.024 < 0.050, por tanto, se aprueba la hipétesis de investigacién de
que existe correlacion entre la dimensiéon afrontamiento en relacién con los demas

con la variable bienestar psicoloégico. Se rechaza la hipétesis nula.
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Se obtuvo p:0.289 se aprueba la hipétesis nula de la investigacion de que no existe
correlacidon significativa entre la dimension afrontamiento improductivo con la

variable bienestar psicoldgico. Se rechaza la hipdtesis de la investigacion.
V. DISCUSION
5.1 Sintesis de los hallazgos

La presente investigacion ha tenido como finalidad, determinar si existe relacion
entre la inteligencia emocional y el bienestar psicolégico con las estrategias de
afrontamiento en sus dimensiones afrontamiento dirigido a la resolucion de
problemas, afrontamiento en relacion con los demas y el afrontamiento

improductivo en adolecentes de secundaria.

Los resultados de la investigacion nos permiten comprobar la hipotesis general y el
objetivo general al hacer la identificacion de las correlaciones siendo estas
relativamente positivas ya que lo obtenido, es de la siguiente manera; como
resultados nos muestran que existe relacion entre la inteligencia emocional y las
estrategias de afrontamiento en la dimension afrontamiento dirigido a la resolucién
de problemas donde el coeficiente de correlacién de Rho de Spearman muestra
como resultado rs= .362* y un valor de p valor = .010 < .05, siendo una correlacién

positiva y estadisticamente significativa; es asi que se comprueba la He1 y el Oe1.

De la misma manera se obtuvo que existe relacién entre la inteligencia emocional
y las estrategias de afrontamiento en la dimension afrontamiento en relacion con
los demas donde el coeficiente de correlacién de Rho de Spearman muestra como
resultado rs=.220* y un valor de p valor = .036 < .05, siendo una correlacion positiva
y estadisticamente significativa; es asi como se comprueba la He2 y el Oe2. Cabe
resaltar que dentro de los resultados obtenidos se evidencio que no existe relacion
entre la inteligencia emocional y las estrategias de afrontamiento en la dimensién
afrontamiento improductivo donde el coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman muestra como resultado rs = .016 y un valor de p valor = .851 > .05,
siendo una correlacion negativa es asi como no se comprueba la He3 y el Oe3y se

aprueba la hipétesis nula.

Por otro lado, los resultados evidencian que existe relacion entre el bienestar

psicoldgico y las estrategias de afrontamiento dichos resultados evidencian que la

45



relacion es relativamente positiva, esto se evidencia de la siguiente manera; se
muestra relacion entre el bienestar psicolégico y las estrategias de afrontamiento
en la dimensién afrontamiento dirigido a la resolucion de problemas donde el
coeficiente de correlacion de Rho de Spearman muestra como resultado rs= .423*
y un valor de p valor = .000< .05, siendo una correlacion positiva y estadisticamente

significativa; es asi que se comprueba la He1 y el Oe.

De la misma manera se obtuvo, que existe relacién entre el bienestar psicologico y
las estrategias de afrontamiento en la dimension afrontamiento en relacién con los
demas donde el coeficiente de correlacién de Rho de Spearman muestra como
resultado rs=.215% y un valor de p valor = .024< .05, siendo una correlacién positiva
y estadisticamente significativa; es asi como se comprueba la He2 y el Oe2. Cabe
resaltar que dentro de los resultados obtenidos se evidencio que no existe relacion
entre el bienestar psicoldgico y las estrategias de afrontamiento en la dimensién
afrontamiento improductivo donde el coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman muestra como resultado rs = .088 y un valor de p valor = .289 > .05,
siendo una correlacion negativa es asi como no se comprueba la He3 y el Oe3y se

aprueba la hipétesis nula.
5.2 Comparacion de los resultados

A si mismo se puede corroborar con la investigacién realizada por Molina vy
Muevecela (2016) en cuyos hallazgos se obtuvo que la mayoria de los adolescentes
utilizan las E.A relacionadas al uso de relaciones relajantes como E.A. ante diversas
situaciones que pueden generar en algun momento en estados estresantes o la
dificultad para que tener una respuesta adecuada ante la exigencia del momento,
es asi que de esta manera en la presente investigacién se llega a resultados
similares donde se obtuvo que la relacion entre la I.E y el uso de la E.A. en relacién
a los demas donde se encuentran, el realizar actividades relajantes como el ocio y
de esta manera evitar o quizas olvidar las diferentes problematicas que pueda tener
el adolescente, tomando en consideracién que este tipo de E.A. implica hacer frente

a diversos problemas tomando la ayuda de sus pares.

De la misma forma en la investigacion realizada por Shenaar et al.(2020) en cuya
investigacién se concluye la relacion significativa entre la |.E. y la autoeficacia y

como podria tener una afectacion en el determinado uso de la E.A. que requieran

46



al utilizar los estudiantes ante determinadas situaciones y exigencias del mundo; es
asi que la presente investigacion llega a resultados similares en la relacion de la

I.LE. y las E.A. y como estas podrian influir.

Segun los resultados obtenidos podemos evidenciar que la inteligencia emocional
y el bienestar psicolégico guarda una relacién significativa con las estrategias de
afrontamiento, esto en relacion con la investigacion de Salas (2018) cuyos
resultados mostraron que hay relacion significativa entre la ILE. y el B.Ps y el
afrontamiento, esto pone de manifiesto que las variables propuestas en la
investigacion presente, coinciden con dicha investigacion. Es imperante tener en
cuenta que la investigacion de Salas (2018) trabajo con el afrontamiento al estrés
en relacion a las variables |.E. y B.Ps en la que tomaron como referencia la teoria
transaccional de Lazarus y Folkman (1986), de la misma manera la presente

investigacion.

Se puede evidenciar en la investigacion de Urbano (2017) de que se guarda
relacion significativa entre E.A.F y el B.Ps. en los estudiantes, es entendido también
que dicha investigacion se baso en la teoria de transaccional de Lazarus y Folkman
(1986), de la misma forma en la presente investigacion se encontré relacion

significativa entre B.Ps. y las E.A, que también toman como referencia dicha teoria

De acuerdo con los resultados obtenidos por Paniura (2018) en la que se evidencia
que el B.Ps. que presentan los alumnos antes de incentivar el uso de las E.A. lo
ubican en niveles medios. Cabe mencionar que los alumnos que se encuentran en
el grupo de experimento poseen niveles mas altos de B.Ps. Posterior al desarrollo
de la E.A. dichos alumnos que se ubican en el grupo del experimento poseen
niveles mas altos de B.Ps, es asi que la relacion que existe entre ambas variables
es significativo en los dos grupos propuestos por el estudio, de la misma forma en
el presente estudio se obtuvo que se guarda la relacién entre las variables B.Ps.
E.A. cabe indicar que la relacién solo es entre las dimensiones de la variable. E.A.
dirigido a la resolucion de problemas y el A. en relacion con demas; mas no con el

afrontamiento improductivo.

A si mismo se obtuvo que hay no hay relacion de significancia entre la I.E. y las
E.A. en la dimension A. improductivo; segun Camesa (2002) este tipo de estrategia

se asocia a la no capacidad para hacer frente a las diferentes problematicas que
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pueda presentar el adolescente y de la forma como asume las estrategias que
evitan tener respuestas adecuadas ante diversas exigencias; esto también se
observa en la no relacion significativa entre el B.Ps. el E.A. en dimensién A.
improductivo. Este tipo de E.A.l. implica el tener preocupaciones futuras, relaciones
interpersonales, la esperanza, incapacidad para afrontar un problema, disminuir
tensiones, ignorar los problemas, culpabilizarse a si mismo y ser reservado para si

mismo.
5.3 Analisis con base teodrica

Los hallazgos encontrados en la presente investigacion se corroboran con la teoria
de la inteligencia emocional de Daniel Goleman (1995), citado por Hernandez
(2002, p. 45) que afirma que hablar de |.E. implica que las personas tengan la
capacidad de manejar sus propias cogniciones, sus emociones y sus conductas,
esto guarda relacién con lo obtenido en el presente estudio las E.A. en la se
evidencia que existe relacion significativa con las E.A. de afrontamiento dirigido a
la resolucién de problemas que, significa que poseer la capacidad de resolver los
problemas manteniendo actitudes optimistas y aceptadas por la sociedad; de la
misma forma E.A. en relacion con los demas que significa buscar una solucion

solicitando la ayuda de sus pares.

Lunahuana (2018) en sus estudios de I.E concluye en que la I. interpersonal
permitira poseer la capacidad de entendimientos, motivaciones y emociones de las
personas en su entorno lo cual permitira ayudar en la mejora de estas relaciones
interpersonales; de la misma manera esto permitira un mejor entendimiento de la
persona en si y por consiguiente le permitira generar mejores respuestas ante las

diversas exigencias

Dentro de lo obtenido en la presente investigacién se corroboran con la teoria de la
psicologia positiva que se habla en la revista American Psychologist (enero, 2000,
Vol. 55, N° 1, citado por Alarcon, 2009) en la que hace referencia indicando que
hablar de B.Ps. abordado desde esta teoria implica vincularlo con la terminacion de
felicidad y se basa en las emociones positivas y como estas se relacionan con otras
areas. Es asi que hablar de las emociones positivas y estas a la vez ser entendidas
como positivas desde un punto de vista de sensaciones placenteras en

contraposicidon a las negativas que provocan molestia en los individuos. Visto de
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esta forma y al hacer la relacion entre B.Ps. y E.A. se relacionan en las dos primeas
dimensiones y estas en relacién con tener la capacidad de resolucién desde
perspectivas optimistas y socialmente aceptadas; de la misma manera la otra
dimension que implica buscar la ayuda desde puntos de percepcidén adecuados y
esto lo conllevara a tener al adolescente respuestas optimas ante las diversas

exigencias.

Otros de los puntos de vista en la que las que concuerda la presente investigacion
se centran en los estudios de Salas (2018) donde hace la conceptualizacion de
bienestar psicoldgico como la capacidad de sentirse bien y utilizando la capacidad
cognitiva que implicara el uso de determinadas estrategias que lo conduzcan a lo

necesitado o requerido por la persona.

Dentro de los hallazgos encontrados se corrobora con la teoria transaccional de
Lazarus y Folkman (1986) en la que afirma que las diferentes acciones que realizan
las personas para hacer frente ha diferentes problematicas afectaran las
valoraciones que el mismo tenga y la forma de afrontar los problemas o situaciones

que requieren una respuesta.

Por otro lado, de los hallazgos encontrados se corrobora con los escritos de
Frydenberg y Lewis (1994; 1999), citado por Camessa (2002) en la que afirman que
hablar de afrontamiento se situa en utilizar diversas acciones para hacer frente a
una situacion que provoca estrés y en la que se requerira ciertas estrategias para
el manejo de la situacion; dichas estrategias llevaran como resultado un

desenvolvimiento optimo y uso de técnicas conductuales y cognitivas.

Finalmente al relacionar los resultados obtenidos por los diversos autores respecto
a las hipdtesis plantadas en la presente investigacion y relacionarlos con las
variables que se plantearon, se podria decir que los adolescentes utilizan las E.A.
en sus dimensiones que se relacionan con aquellas que estan dirigidas a resolver
las diferentes problematicas desde una percepcion optimista de la misma manera
aquellas que se relacionan con la busqueda de una ayuda y de esta manera puedan

generar mejores respuestas ante estas exigencias.
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5.1 Fortalezas y debilidades de la metodologia

Dentro de las implicancias que llevo la presente investigacion se puede considerar
que una de las fortalezas de la metodologia trabajada sera; permitir ampliar los
conocimientos de la importancia de la |.E. y B.Ps sobre las E.A. en sus dimensiones
planteadas y como repercute sobre nuestros adolescentes. Esto permitira en el
area educativa plantear proyectos de mejora y de desarrollo de la |.E y esto también
permitira que se tome en consideracion la importancia del B.Ps. en el uso de las
E.A.

Otra de las fortalezas encontradas en la presente investigacién es el tener
instrumentos validados y con confiabilidad en una poblacién similar al del estudio,
lo que permitira en lo posterior seguir desarrollando futuras investigaciones en
beneficio de la poblacion al cual estara dirigido y como referente para otras

investigaciones. No se evidencio debilidades en cuanto a la metodologia empleada.
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VI. CONCLUSIONES
Primera

En cuanto a los resultados se evidencia que la hipotesis y objetivo general se
corroboran. En la que se observa que la inteligencia emocional y bienestar
psicolégico se relacionan con las estrategias de afrontamiento teniendo

significancia en los adolescentes de secundaria de Arequipa 2021.
Segunda

Se comprueba la He1 y el Oe1 de que existe relacion entre la inteligencia emocional
y las estrategias de afrontamiento en la dimension afrontamiento dirigido a la
resolucion de problemas donde el coeficiente de correlacién de Rho de Spearman
muestra como resultado rs = .362* y un valor de p valor = .010 < .05, siendo una
correlacion positiva y estadisticamente significativa en los adolescentes de

secundaria de Arequipa 2021.
Tercera

Se comprueba la He2 y el Oe2 de que existe relacion entre la inteligencia emocional
y las estrategias de afrontamiento en la dimension afrontamiento en relacion con
los demas donde el coeficiente de correlacién de Rho de Spearman muestra como
resultado rs=.220* y un valor de p valor = .036 < .05, siendo una correlacion positiva
y estadisticamente significativa en los adolescentes de secundaria de Arequipa
2021.

Cuarta

No se comprueba la He3 y el Oe3 y se aprueba la hipétesis nula, de que no existe
relacion entre la inteligencia emocional y las estrategias de afrontamiento en la
dimensién afrontamiento improductivo donde el coeficiente de correlaciéon de Rho
de Spearman muestra como resultado rs=.016 y un valor de p valor = .851 > .05,
siendo una correlacion negativa en los adolescentes de secundaria de Arequipa
2021.

Quinta

Se comprueba la Het y el Oe1 en la que muestra relacion entre el bienestar

psicolégico y las estrategias de afrontamiento en la dimension afrontamiento
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dirigido a la resolucion de problemas donde el coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman muestra como resultado rs = .423* y un valor de p valor = .000< .05,
siendo una correlacion positiva y estadisticamente significativa en los adolescentes

de secundaria de Arequipa 2021
Sexta

Se comprueba la He2 y el Oe2 en la que existe relacion entre el bienestar psicolégico
y las estrategias de afrontamiento en la dimension afrontamiento en relacion con
los demas donde el coeficiente de correlacién de Rho de Spearman muestra como
resultado rs=.215% y un valor de p valor = .024< .05, siendo una correlacién positiva
y estadisticamente significativa en los adolescentes de secundaria de Arequipa
2021

Séptima

No se comprueba la He3 y el Oe3y se aprueba la hipotesis nula, es asi que no existe
relacion entre el bienestar psicoldgico y las estrategias de afrontamiento en la
dimensién afrontamiento improductivo donde el coeficiente de correlaciéon de Rho
de Spearman muestra como resultado rs= .088 y un valor de p valor = .289 > .05,

siendo una correlacion negativa en los adolescentes de secundaria de Arequipa
2021.
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VIl. RECOMENDACIONES
Primera

Que la presente investigacion ayude como precedente para las futuras
investigaciones y brinde una optima comprensién de las variables expuestas en el
presente estudio, de la misma forma el analisis que dio en la poblacion a pesar de
que no existen muchos estudios con esta poblacion en cuestion y esto permita la
prevencion de la salud fisica y socioemocional de los estudiantes en la etapa de la

adolescencia.
Segundo

Con los datos proporcionados los directivos donde se aplico la investigacién puedan
gestionar proyectos impulsando el desarrollo de la importancia de trabajar la parte
emocional en los estudiantes, asi como el bienestar psicoldgico; y las estrategias
de afrontamiento, que; favorecera la calidad educativa, personal y emocional de los

estudiantes.
Tercero

Con los datos proporcionados los directivos donde se aplico la investigacién puedan
implementar en el plan anual acciones de prevencion y promociéon de la salud

mental de los estudiantes.
Cuarto

Trabajar de la mano con los departamentos psicopedagdgicos con la finalidad de
llevar a cabo talleres como escuela para padres, también el trabajo con los
estudiantes y con el personal de la institucion; a fin de trabajar las areas
investigadas, con el objetivo de formar individuos con responsabilidad,
comprometidos, solidarios consigo mismos y con los demas; tomando actitudes

positivas y saludables ante las exigencias del mundo que nos rodea.
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Anexos. Anexo # 1 Tabla 1 Matriz de Consistencia

Matriz de Consistencia

Problema

Objetivos

Hipoétesis

Variables e indicadores

Metodologia

Problema General

Objetivo General

Hipétesis General

¢La Inteligencia
emocional y el bienestar

psicolégico se relacionan

con las estrategias de
afrontamiento en
estudiantes de

secundaria 20217

Realizar el analisis para
determinar si  existe
relacion entre la
inteligencia emocional y el

bienestar psicoldgico con

las estrategias de
afrontamiento en
estudiantes de

secundaria 2021

La inteligencia emocional
y el bienestar psicolégico
se relacionan de manera
significativa con las
estrategias de
afrontamiento de los
estudiantes de

secundaria 2021

a. Variable inteligencia
emocional

b. Variable bienestar
psicolégico

c. Variable estrategias

de afrontamiento

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipétesis Especificas

a. ¢Establecer si existe
relacionan entre la
inteligencia emocional y el
bienestar psicolégico con
el afrontamiento
productivo o dirigido a la

resolucion del problema

a. Determinar si existe
relacion entre la
inteligencia emocional
y el bienestar
psicoldgico con el
afrontamiento

productivo o dirigido a

a.La inteligencia
emocional y el
bienestar psicoldgico
se relaciona de manera
significativa con la

resolucion de problema

V1 Variable inteligencia

emocional

a. Componente

intrapersonal

Tipo de investigacion

La presente investigacion

es de tipo aplicada.

La investigacion segun el
alcance de la
investigacion sera de tipo

explicativa.
Poblacion, Muestra

La investigacion sera de
disefio no experimental,

transversal, causal.

La muestra sera de tipo
probabilistico y estara
conformada por 143

estudiantes



en estudiantes

secundaria 20217

de

la resolucion del
problema en
estudiantes de

secundaria 2021

de los estudiantes de

secundaria 2021

Habilidades de
comprension de

emociones

Habilidades para

expresar emociones

Habilidades para
comprenderse uno

mismo.

Habilidades para la
realizacién de lo que se

desea.

Habilidades de

independencia.

b. Componente

interpersonal

Habilidades para ser

empatico.

Habilidades para las

relaciones con sus pares.

Técnica de recoleccion

de datos

La recoleccion de datos
se hara en base a los
instrumentos planteados

en la investigacion.
Instrumentos

a. Variable inteligencia
emocional se aplicara
el instrumento EQ-I
BarOn Emotional
Quontient Inventory,
cuyo autor es Reuven
Baron. La adaptacién
peruana la hace Nelly
Ugarriza Chavez, en
una muestra de 1996

b. Variable bienestar
psicolégico de aplicara

el instrumento, Escala



Habilidades de

cooperacion.

c. Componente de

adaptabilidade

Identificacion de

problema y solucion

Evaluacién de la
subjetividad y
objetividad.

Manejabilidad de ajustes

adecuados

d. Componente del

manejo del estrés

Manejo de situaciones

problematicas

Manejo de la

impulsividad

e. Componente del
estado de animo en

general

de bienestar
psicolégico para
jévenes BIEPS-J,
elaborado inicialmente
por los autores Martina
Casullo y Alejandro
Castro, el instrumento

cosnta de 13

. Variable estrategias de

afrontamiento se
aplicara el
instrumento, Escalas
de afrontamiento,
cuyos autores son
Fryndenberg y Lewis,
con la adaptacion
espafiola por TEA
ediciones S.A, el
presente instrumento

consta de 80 items.



Sentirse feliz

Ser optimista

b. ¢Establecer si existe b. Determinar si existe

relacionan entre la
inteligencia emocional y el
bienestar psicolégico con
el  afrontamiento  en
relacion con los demas en
estudiantes de

secundaria 20217

relacion entre la
inteligencia emocional
y el bienestar
psicoldgico con el
afrontamiento en
relacion con los demas
en estudiantes de

secundaria 2021

b. La inteligencia
emocional y el
bienestar psicoldgico
se relaciona de manera
significativa con el
afrontamiento en
relacion con los demas
de los estudiantes de

secundaria 2021

V2 Variable bienestar

psicolégico
a. Control de la situacion

Desenvolvimiento

efectivo en el ambiente.

b. Aceptacion de si

mismo

Evaluaciones positivas,

presentes y pasadas.
c. Vinculos sociales

Desarrollo de las

relaciones

interpersonales
d. Proyectos

Significancia de la vida

c. ¢Establecer si existe c. Determinar si existe

relacionan entre la

relacion entre la

c. la inteligencia

emocional y el

V3 Variable estrategias

de afrontamiento



inteligencia emocional y el

bienestar psicolégico con

el afrontamiento
improductivo en
estudiantes de

secundaria 20217

inteligencia emocional y
el bienestar psicoldgico
con el afrontamiento
improductivo en
estudiantes de

secundaria 2021.

bienestar psicoldgico
se relaciona de manera
significativa con el
afrontamiento
improductivo de los
estudiantes de

secundaria 2021

a. Afrontamiento dirigido
a la resolucion de

problemas

Analisis de las distintas
formas como se resuelve

un problema

Compromisos,
dedicaciones y

motivaciones

Preocupacion por los

demas.

Ver el lado positivo de las

cosas.
Actividades de relajacion
Actividades fisicas

b. Afrontamiento en

relacion con los demas

Buscar apoyo en los

demas.



Dejar que las personas

sepan
Ayuda en la religién

Ayuda en los

especialistas

c. Afrontamiento

improductivo
Preocupaciones futuras

Relaciones

interpersonales
Esperanzas positivas

Incapacidad para

resolver el problema.
Disminuir las tensiones
Ignorar los problemas
Culpabilizarse a si mismo

Ser reservado para si.



Anexo# 2 Tabla 2 de operacionalizacion de la variable Inteligencia Emocional

Definicion

Definicion

Variable : Dimensiones Indicadores Itens Escala
conceptual operacional
Segun Goleman Inventario Componente Habilidades de 7, 9,23,35, 52, Escala Likert
(1995) define a la Emocional Ice intrapersonal comprension de 63, 88, 116 1= Nunca es
inteligencia emcional BarOn, el cual emociones. mi caso
como la consta de 133 Habilidades para 22, 37, 67, 82,
competencia  que items, cuya expresar emociones. 96, 111, 126 2= Pocas
. o - veces es mi
permite el finalidad es evaluar Habilidades para 11,24, 40, 56,
reconocimiento de la inteligencia comprenderse uno :?4 18259’ 100, caso
propio de los emocional y sus mismo. ’ 3= A veces es
sentimiento de uno diferentes Habilidades para la 6, 21, 36, 51, micaso
Inteligencia Mismo como el de componentes realizacion de lo que ?2’581’95’ 110, 4= Muchas
emocional las personas que socioemocionales. se desea. veces es mi
nos rodean; esto ala Habilidades de 3, 19, 32, 48, caso
vez nos permitira la independencia. 92,107, 121
L 5= Siempre es
motivacion para Componente Habilidades para ser 18, 44, 55, 61, .
manejarlos . - 72, 98, 119, Micaso
J interpersonal empatico. 124
adecuadamente en Habilidades para las 10, 23, 31, 39,
nuestra convivencia ; 55, 62, 69, 84,
relaciones con sus 99, 113, 128
con nuestros pares. pares.
Habilidades de 16, 30,46, 61,
. 72, 76, 90, 98,
cooperacion.

104, 119



Componente de Identificacidon de 1,15,29, 45, 60,
- . 75, 89, 118
adaptabilidad problema y solucion.
Evaluacion de la 8, 35, 38, 53,
subjetividad y o9 89,8897,
objetividad.
Manejabilidad de 14, 28, 43, 59,
, 74, 87, 103,
ajustes adecuados 131
Componente del Manejo de situaciones 4, 20, 33, 49,
. . - 64, 78, 93, 108,
manejo del estrés problematicas 129
Manejo de la 13, 27, 42, 58,
. - 73, 86, 102,
impulsividad 117 130
Componente del Sentirse feliz 2, 17, 31, 47,
estado de animo 62, 77,91, 105,
120

en general

Ser optimista

11,20,26,54,80,
106, 108, 132



Anexo # 3 Tabla 3 de Operacionalizacién de la variable Bienestar Psicolégico

. Definicion Definicion . . .
Variable conceptual operacional Dimensiones Indicadores Itens Escala
Segun Casullo y Escala de Control de la Desenvolvimiento 13,5,10,1 Escala Likert
Castro (2000) define Bienestar situacion efectivo en el 1= En
al bienestar Psicolégico BIEPS- ambiente. desacuerdo
psicolégico como la J el cual consta de
capacidad para para 13 items, cuya Aceptacion de si Evaluaciones 9,47 2= Ni de
, , L . i acuerdo ni en
afianzar  vinculos, finalidad es la mismo positivas, presentes y
. ., desacuerdo
tener un manejo evaluacion del pasadas.
adecuado en su bienestar 3= De acuerdo
Bienestar desenvolvimiento, psicolégico. Vinculos sociales Desarrollo de las 8,2, 11
. e s adaptandose, con relaciones
psicolégico
una evaluacion como interpersonales
persona desde un
enfoque tanto en lo Proyectos Significancia de la vida 12,6, 3

positivo como en lo
negativo y dando la
relevancia a las
satisfacciones como

persona adquiere.



Anexo# 4 Tabla 4 de operacionalizacion de la variable Estrategias de Afrontamiento

Definicion

Definicion

Indicadores

Variable . Dimensiones . Itens Escala
conceptual operacional (Estrategias)
Segun Lazarus y ACS Escalas de Afrontamiento Analisis de las distintas 2, 21, 39, 57, 73 Escala
Folkman (1986) afrontamiento para dirigido a la formas como  se Likert
define al adolescentes, el resolucion de resuelve un problema 1= Nunca lo
afrontamiento con el cual consta de 80 problemas Compromisos, 3,22,40, 58, 74 hago
conjunto de un items, cuya dedicaciones y 2= Lo hago
esfuerzo cognitivo y finalidad es Ia motivaciones raras veces
conductual que esta evaluacion de las Preocupacion por los 6, 25,43, 61,77
. . , 3= Lo hago
en constante cambio estrategias de demas.
i — algunas
y que se desarrolla afrontamiento Ver el lado positivo de 16, 34, 52, 70
Estrategias . veces
para un manejo las cosas.
de
. referente  a la Actividades de 18,36, 54 4= Lo hago
aprendizaje diversas exigencias relajaciéon a menudo
del mundo externo Actividades fisicas 19, 37, 55 5= Lo hago
como el interno 'y que Afrontamiento en Buscar apoyo en los 1,20, 38, 56,72 con mucha
podrian ser relacién con los demas. frecuencia
evaluados como demas Dejar que las personas 10, 11, 29, 47, 20-29
aquellos  recursos sepan 65
. Estrategia
que son inherentes Ayudaen lareligion ~ 15,33,51,69 .. .
del ser humano. Ayuda  en  los 17, 35,53, 71

especialistas



Afrontamiento

improductivo

Preocupaciones 4,23,41,59, 75
futuras

Relaciones 5,24,42, 60, 76
interpersonales

Esperanzas positivas 7,26,44,62,78
Incapacidad para 8, 27,45, 63,79
resolver el problema.

Disminuir las tensiones 9, 28, 46, 64, 80
Ignorar los problemas 12, 30, 48, 66
Culpabilizarse a si 13, 31, 49, 67
mismo

Ser reservado parasi 14, 32, 50, 68



Anexo# 5 Poblaciéon de estudiantes de cuarto de secundaria

Tabla 5

Poblacion de estudiantes de cuarto de secundaria

Cuarto de secundaria

Estratos Poblacién
Seccioén “‘A” 38
Seccion “B” 37
Seccion “C” 37

Total 112




Anexo# 6 Poblacion de estudiantes de quinto de secundaria
Tabla 6

Poblacion de estudiantes de quinto de secundaria

Quinto de secundaria

Estratos Poblacién
Seccion “A” 38
Seccion “B” 38
Seccion “C” 38

Total 114




Anexo# 7 Muestra del estudio de cuarto de secundaria

Tabla 7

Muestra de estudio

Cuarto de secundaria

Estratos Poblacién Proporcién Total
Seccioén “‘A” 38 24.04 24
Seccion “B” 37 23.40 23
Seccion “C” 37 23.40 23
Total muestra 70




Anexo# 8 Muestra de estudio de quinto de secundaria

Tabla 8

Muestra de estudio

Quinto de secundaria

Estratos Poblacion Proporcién Total
Seccion “A” 39 24.67 25
Seccién “B” 38 24.04 24
Seccion “C” 38 24.04 24
Total muestra 73




Anexo # 9 Ficha técnica del instrumento para medir la variable la Inteligencia

Emocional

EQ-I BarOn Emotional Quotient Inventory
FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

Nombre original: EQ-I BarOn Emotional Quotient Inventory

Autor: Reuven BarOn

Procedencia: Toronto-Canada

Adaptacion Peruana: Nelly Ugarriza Chavez

Administracion: Individual o colectiva

Duracion: De 30 a 40 minutos

Ambito de aplicaciéon: mayores de 16 en adelante. Con un léxico de sexto de
primaria

Significacion: Estructura factorial: ICE T-5 factores

Tipificacion: Baremos Peruanos.

items: 133 items

Usos: Se podra usar en el ambito educativo, clinica, judicial, medico y laboral y en
investigaciones.

Dimensiones: El instrumento estar formado por 5 dimensiones y 15 subescalas,
los cuales son intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés y
estado de animo en general.

Anexo #9

Inventario de ICE DE BARON



Anexo # 10 Cuestionario para medir la variable Inteligencia emocional
INVENTARIO DE ICE DE BARON
NOMBRES Y APELLIDOS: ...t ssssss s ssssss s s ssn s s s
GRADO: ........... SECCION ............ EDAD ............

INSTRUCCIONES: Lee con atencion tendras 133 preguntas relacionadas a la manera

de pensar, sentir o actuar. Lee con atencion y responde cual se adecua a tu modo ser.

Nunca es mi caso

Pocas veces es mi caso
A veces es mi caso
Muchas veces es mi caso
Siempre es mi caso

£ &5 B ho =

items

Z

Para superar las dificultades que se me presentan actlio paso a paso.

Es dificil para mi disfrutar de la vida.

Prefiero un trabajo en el que se me diga casi todo lo que tengo que hacer.
Sé como enfrentar los problemas mas desagradables.

Me agradan las personas que conozco.

Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida.

Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos.

e N ook N

Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sofnar despierto(a).

©

Reconozco con facilidad mis emociones.

—
S

Soy incapaz de demostrar afecto.

—
—

Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la mayoria de situaciones.

—_
13

Tengo la sensacion que algo no esta bien en mi cabeza.

—
®

Tengo problema para controlarme cuando me enojo.

—
B

Me resulta dificil comenzar cosas nuevas

—
o

Cuando enfrento una situacion dificil me gusta reunir toda la informacion posible

que pueda sobre ella.

—
L

Me gusta ayudar a la gente.



17.
18.
19.
20.
21,
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29,
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.

Me es dificil sonreir.

Soy incapaz de comprender como se sienten los demas.

Cuando trabajo con otro, tiendo a confiar mas en sus ideas que en las mias.
Creo que puedo controlarme en situaciones muy dificiles.
Realmente no sé para que soy bueno(a).

No soy capaz de expresar mis ideas.

Me es dificil compartir mis sentimientos mas intimos con los demas.
No tengo confianza en mi mismo(a).

Creo que he perdido la cabeza.

Soy optimista en la mayoria de las cosas que hago.

Cuando comienzo a hablar me resulta dificil detenerme.

En general, me resulta dificil adaptarme.

Me gusta tener una visién general de un problema antes de intentar solucionarlo.

No me molesta aprovecharme de los demas, especialmente si se lo merecen.
Soy una persona bastante alegre y optimista.

Prefiero que otros tomen decisiones por mi.

Puedo manejar situaciones de estrés, sin ponerme demasiado nervioso(a).
Pienso bien de las personas.

Me es dificil entender como me siento.

He logrado muy poco en los ultimos afos.

Cuando estoy enojado(a) con alguien se lo puedo decir.

He tenido experiencias extrafias que no puedo explicar.

Me resulta facil hacer amigos(as).

Me tengo mucho respeto.

Hago cosas muy raras.

Soy impulsivo(a), y eso me trae problemas.

Me resulta dificil cambiar de opinion.

Soy bueno para comprender los sentimientos de las personas.

Lo primero que hago cuando tengo un problema es detenerme a pensar.
A la gente le resulta dificil confiar en mi.

Estoy contento(a) con mi vida.



48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
95.
56.
57.
58.
59.
60.

61.

62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
(A
73.
74.
75.

Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo(a).

No puedo soportar el estrés.

En mi vida no hago nada malo.

No disfruto lo que hago.

Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas intimos.

La gente no comprende mi manera de pensar.

Generalmente espero lo mejor.

Mis amigos me confian sus intimidades.

No me siento bien conmigo mismo(a).

Percibo cosas extrafias que los demas no ven.

La gente me dice que baje el tono de voz cuando discuto.

Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas.

Cuando intento resolver un problema analizo todas las posibles soluciones y
luego escojo la que considero mejor.

Me detendria y ayudaria a un nifio que llora por encontrar a sus padres, aun
cuando tuviese algo que hacer en ese momento.

Soy una persona divertida.

Soy consciente de como me siento.

Siento que me resulta dificil controlar mi ansiedad.

Nada me perturba.

No me entusiasman mucho mis intereses.

Cuando estoy en desacuerdo con alguien soy capaz de decirselo.

Tengo tendencia a fantasear y perder contacto con lo que ocurre a mi alrededor.
Me es dificil llevarme con los demas.

Me resulta dificil aceptarme tal como soy.

Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo.

Me importa lo que puede sucederle a los demas.

Soy impaciente.

Puedo cambiar mis viejas costumbres.

Me resulta dificil escoger la mejor solucion cuando tengo que resolver un

problema.



76.

7L.
78.
79.
80.

81.
82.
83.
84.

85.
86.
8T7.
88.
89.

90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.
99,

Si pudiera violar la ley sin pagar las consecuencias, lo haria en determinadas
situaciones.

Me deprimo.

Sé como mantener la calma en situaciones dificiles.

Nunca he mentido.

En general me siento motivado(a) para continuar adelante, incluso cuando las
cosas se ponen dificiles.

Trato de continuar y desarrollar aquellas cosas que me divierten.

Me resulta dificil decir "no" aunque tenga el deseo de hacerlo.

Me dejo llevar por mi imaginacion y mis fantasias.

Mis relaciones mas cercanas significan mucho, tanto para mi como para mis
amigos.

Me siento feliz con el tipo de persona que soy.

Tengo reacciones fuertes, intensas que son dificiles de controlar.

En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida cotidiana.

Soy consciente de lo que me esta pasando, aun cuando estoy alterado(a).

Para poder resolver una situacibn que se presenta, analizo todas las
posibilidades existentes.

Soy capaz de respetar a los demas.

No estoy contento(a) con mi vida.

Prefiero seguir a otros a ser lider.

Me resulta dificil enfrentar las cosas desagradables de la vida.

Nunca he violado la ley.

Disfruto de las cosas que me interesan.

Me resulta relativamente facil decirle a la gente lo que pienso.

Tiendo a exagerar.

Soy sensible a los sentimientos de las otras personas.

Mantengo buenas relaciones con los demas.

100. Estoy contento(a) con mi cuerpo.

101. Soy una persona muy extraia.

102. Soy impulsivo(a).



103.
104.
105.
106.
107.
108.
109.
110.
111.
112.

113.
114.
115.
116.
117.
118.

119.
120.
121.
122.
123.
124.
125.
126.
127.
128.
129.

130.

Me resulta dificil cambiar mis costumbres.

Considero que es muy importante ser un(a) ciudadano(a) que respeta la ley.
Disfruto mis vacaciones y los fines de semana.

En general tengo una actitud positiva para todo, aun cuando surgen problemas.
Tengo tendencia a depender de otros.

Creo en mi capacidad para manejar los problemas mas dificiles.

No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hecho hasta ahora.

Trato de aprovechar al maximo las cosas que me gustan y me divierten.

Los demas piensan que no me hago valer, que me falta firmeza.

Soy capaz de dejar de fantasear para volver a ponerme en contacto con la
realidad

Los demas opinan que soy una persona sociable.

Estoy contento(a) con la forma en que me veo.

Tengo pensamientos extrafios que los demas no logran entender.

Me es dificil describir lo que siento.

Tengo mal caracter.

Por lo general, me trabo cuando pienso acerca de las diferentes maneras de
resolver un problema.

Me es dificil ver sufrir a la gente.

Me gusta divertirme.

Me parece que necesito de los demas mas de lo que ellos me necesitan.

Me pongo ansioso(a).

No tengo dias malos.

Intento no herir los sentimientos de los demas.

No tengo una buena idea de lo que quiero en la vida.

Me es dificil hacer valer mis derechos.

Me es dificil ser realista.

No mantengo relacion son mis amistades.

Haciendo un balance de mis puntos positivos y negativos me siento bien conmigo
mismo(a).

Tengo una tendencia a explotar de célera faciimente.



131. Si me viera obligado(a) a dejar mi casa actual, me seria dificil adaptarme
nuevamente.
132. En general, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacion que voy a fracasar.

133. He respondido sincera y honestamente a las frases anteriores



Anexo # 11 Captura de pantalla de evidencia de validez y confiabilidad del

instrumento inventario emocional BarOn.

@  VistaPrevia

PY (i AFRONTAMIENTO AL ESTRES Y SU RELACION CON EL BIENMESTAR PSICOLOGICOE ...

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

% ESCUELA DE POSGRADO

Afrontamiento del estrés y su relacién con el bienestar

psicolégico e inteligencia emocional en alumnos
preuniversitarios del CEPURP 2016

TESIS PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE:

Doctora en Psicologia

AUTORA:
Mg. Celinda Elizabeth del Carmen Salas Manrique
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Anexo # 12 Captura de pantalla de formulario google forms para medir la

variable inteligencia emocional.

@ Safari Archivo Edicién Visualizacién Historial Marcadores Ventana Ayuda > 3 Dom 6 jun. 03:26
0 @ docs.google.com ¢ M+ D

® = CUESTIONARIO PARA...

© ©
E CUESTIONARIO PARA MEDIR LA VARIABLE INTELIGENCIA EMOCIONAL [ ¢ @ © @ H &

Preguntas  Respuestas

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA VARIABLE
INTELIGENCIA EMOCIONAL

ESTIMADO ESTUDIANTE EL CUESTIONARIO ES ANONIMO Y LAS RESPUESTAS SON CONFIDENCIALES SE LES
RECOMIENDA RESPONDER CON LA MAYOR SINCERIDAD POSIBLE. ESTE CUESTIONARIO TIENE UNA SERIE DE
FRASES CORTAS QUE PERMITE HACER UNA DESCRIPCION DE TI MISMO; PARA ELLO MARCARAS LA OPCION

DE ACUERDO A COMO TE SIENTES, PIENSAS O ACTUES LA MAYORIA DE LAS VECES. ASI MISMO SE LE
REQUERIRA SU CONSENTIMIENTO INFORMADO.

¢DA SU CONSENTIMIENTO INFORMADO?
Si

No

Para superar las dificultades que se me presentan actto paso a paso. *

1. NUNCA ES MI CASO

2. POCAS VECES ES MI CASO

NE0=ReE0PGRE" - 08B =

Link de enlace:

https://forms.gle/p8NaQWFfW8XAYNtve



Anexo # 13 Ficha técnica del instrumento para medir la variable Bienestar

psicolégico.

Escala de Bienestar Psicolégico-BIEPS- J
FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO
Nombre: Escala de Bienestar Psicolégico BIEPS-J
Finalidad: Medir el bienestar psicologico en los adolescentes y adultos
Autores: Maria Martina Casullo y Alejandro Castro Solano, 2000
Administracién: De forma individual y colectiva
Duracién: Sin limite de tiempo
Poblacién: Poblacion desde los 16 afos
items: 13 items

El valor de la respuesta estara sujeta a una puntuacion escala Likert
Dimensiones: El instrumento esta compuesto por cuatro dimensiones, control de

la situacion, adaptacién de si mismo, vinculos sociales y proyectos.



Anexo # 14 Cuestionario para medir la variable Bienestar psicolégico

ESCALA BIEPS-J (JOVENES ADOLESCENTES)
NOMBRES Y APELLIDOS: ........oeeiitiiiniiessn s nnsssss s ssssss s snns

GRADO. ........... SECCION ............ EDAD ............

1. En desacuerdo
2. Nide acuerdo ni en desacuerdo
3. De acuerdo

INTRUCCIONES: Lee con atencion las siguientes preguntas, marca la respuesta que
creas que se basa en los pensaste y sentiste en el ultimo mes. Recuerda no hay
respuestas buenas o malas. Marca con el numero que corresponda. Marca con el
numero que corresponda.

items

Creo que me hago cargo de lo que digo o hago

Tengo amigos/as en quienes confiar

Creo que se lo que quiero hacer con mi vida

En general estoy conforme con el cuerpo que tengo

Si algo me sale mal, puedo aceptarlo o admitirlo

Me importa pensar que hare en el futuro

Generalmente le caigo bien a la gente

® N O O~ WN oz

Cuento con personas que me ayudan si lo necesito

©

Estoy bastante conforme con mi forma de ser

-
o

Si estoy molesto/a por algo soy capaz de pensar en como cambiarlo

—
-—

Creo que en general me llevo bien con la gente

-
N

Soy una persona capaz de pensar en un proyecto para mi vida

-
w

Puedo aceptar mis equivocaciones y tratar de mejorar



Anexo # 15 Captura de pantalla de evidencia de validez y confiabilidad de la

escala de BIEPS-J (Jovenes adolescentes).
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AUTORA:
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Anexo # 16 Captura de pantalla del formulario google forms para medir la

variable bienestar psicolégico.

@ Safari Archivo Edicién Visualizacién Historial Marcadores Ventana Ayuda = Q & & Domé6jun. 03:26

0 @ docs.google.com e M+ D

© 1 = ESCALA PARAMEDIRL...

[ @
E ESCALA PARA MEDIR LA VARIABLE BIENESTAR PSICOLOGICO [ v @ o B &

Preguntas  Respuestas

ESCALA PARA MEDIR LA VARIABLE BIENESTAR
PSICOLOGICO

ESTIMADO ESTUDIANTE EL CUESTIONARIO ES ANONIMO Y LAS RESPUESTAS SON CONFIDENCIALES SE LES
RECOMIENDA RESPONDER CON LA MAYOR SINCERIDAD POSIBLE. DEBERAS MARCAR LA RESPUESTA SOBRE
LA BASE DE LO QUE PENSASTE Y SENTISTE DURANTE EL ULTIMO MES. ASI MISMO SE LE REQUERIRA SU
CONSENTIMIENTO INFORMADO.

¢DA SU CONSENTIMIENTO INFORMADO A ESTA ESCALA?
Si

No

. Creo que me hago cargo de lo que digo o hago *
1. EN DESACUERDO

2. NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO

BE0=E0R0PGEET - POBARE 000 Bmm?

Link del enlace:

https://forms.gle/CM1wa69eTVeYWmY26



Anexo # 17 Ficha técnica del instrumento para medir la variable Estrategias

de afrontamiento.

ACS Escalas de afrontamiento para adolescentes
FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

Nombre: ACS Escala de afrontamiento para adolescentes

Nombre original: Adolescent Coping Scale

Autores: Erika Frydenberg y Ramon Lewis

Procedencia: The Australian Counsil For Educational Research Ltd-Victoria.
Australia.

Adaptacion: Jaime Perefia y Nicolas Seisdedos, TEA Ediciones, S.A.

Ambito de aplicaciéon: Adolescentes de 12 a 18 afios

Duracién: De 10 A 15 minutos

Finalidad: Evaluacion de las estrategias de afrontamiento

items: 80 items

El valor de la respuesta estara sujeta a una puntuacién escala Likert
Baremacién: 16 puntuaciones en distintas estrategias de afrontamiento.
Dimensiones: El instrumento esta compuesto por tres dimensiones, afrontamiento
dirigido a la resolucion de problemas, afrontamiento en relacion con los demas y

afrontamiento improductivo.



Anexo # 18 Ficha técnica de instrumento para medir la variable Estrategias de

afrontamiento

ESCALA DE AFRONTAMIENTO PARA ADOLESCENTES (ACS)
NOMIBIRES Y AP B YD 008 0505505k KA A A AR
] 7. 0] 6 H———————— SECCION .......cccueneee

INSTRUCCIONES: En el cuestionario deberas indicar marcando el numero que
corresponda, a las cosas que tu sueles hacer para enfrentarse a los problemas o

dificultades.

Nunca lo hago

Lo hago raras veces

Lo hago algunas veces

Lo hago a menudo

Lo hago con mucha frecuencia

S

No hay respuestas correctas o erroneas. No dediques tiempo a cada frase, responde

a lo que se ajuste a tu forma de actuar.

No hay limite de tiempo, pero procura realizarlo con rapidez.

N items

Hablo con otros para saber lo que ellos harian si tuviesen el mismo problema.
Me dedico a resolver lo que esta provocando el problema.

Sigo con mis tareas como es debido.

Me preocupo por mi futuro.

Me retino con mis amigos mas cercanos.

Trato de dar buena impresion en las personas que me importan.

Espero que me ocurra lo mejor.

Como no puedo hacer nada para resolver el problema, no hago nada.

© . N o O o b o=

Me pongo a llorar y/o gritar.

N
o

. Organizo una accion en relacién con mi problema.

—_
—

. Escribo una carta a una persona que siento que me puede ayudar con mi

problema.



12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.

19.
20.
21.
22.
23
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

Ignoro el problema.

Ante los problemas, tiendo a criticarme.

Guardo mis sentimientos para mi solo (a).

Dejo que Dios me ayude con mis problemas.

Pienso en aquellos que tienen mayores problemas, para que los mios no parezcan
tan graves.

Pido consejo a una persona que tenga mas conocimiento que yo.

Encuentro una forma de relajarme, como oir musica, leer un libro, tocar un
instrumento musical, ver television, etc.

Practico un deporte.

Hablo con otros para apoyarnos mutuamente.

Me dedico a resolver el problema utilizando todas mis capacidades.

Sigo asistiendo a clases.

Me preocupo por buscar mi felicidad.

Llamo a un(a) amigo(a) intimo(a).

Me preocupo por mis relaciones con los demas.

Espero que un milagro resuelva mis problemas.

Frente a mis problemas, simplemente me doy por vencido(a).

Intento sentirme mejor bebiendo alcohol, fumando o tomando drogas.

Organizo un grupo que se ocupe del problema.

Decido ignorar conscientemente el problema.

Me doy cuenta que yo mismo(a) me complico la vida frente a los problemas.
Evito estar con gente.

Pido ayuda y consejo para que se resuelvan mis problemas.

Me fijo en el aspecto positivo de las cosas y trato de pensar en las cosas buenas.
Busco ayuda o consejo de un profesional para resolver los problemas.

Salgo y me divierto para olvidar mis dificultades.

Realizo ejercicios para mantenerme en forma y con buena salud.

Busco animo en otras personas.

Considero otros puntos de vista y trato de tenerlos en cuenta.

Trabajo intensamente (Trabajo duro).



41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
95.
56.
o7.
58.
59,
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.

Me preocupo por lo que esta pasando.

Empiezo, o si ya existe, mejoro la relacion con mi enamorado(a).
Trato de adaptarme a mis amigos.

Espero que el problema se resuelva por si solo.

Me pongo mal (Me enfermo).

Culpo alos demas de mis problemas.

Me reuno con otras personas para analizar el problema.

Saco el problema de mi mente.

Me siento culpable por los problemas que me ocurren.

Evito que otros se enteren de lo que me preocupa.

Leo la Biblia o un libro sagrado.

Trato de tener una vision positiva de la vida.

Pido ayuda a un profesional.

Me doy tiempo para hacer las cosas que me gustan.

Hago ejercicios fisicos para distraerme.

Hablo con otras personas sobre mi problema para que me ayuden a salir de él.
Pienso en lo que estoy haciendo y por qué lo hago.

Busco tener éxito en las cosas que estoy haciendo.

Me preocupo por las cosas que me puedan pasar.

Trato de hacerme amigo(a) intimo(a) de un chico o de una chica.

Trato de mejorar mi relacion personal con lo demas.

Suefio despierto que las cosas van a mejorar.

Cuando tengo problemas, no sé cémo enfrentarlos.

Ante los problemas, cambio mis cantidades de lo que como, bebo o duermo.
Me reuno con las personas que tienen el mismo problema que yo.

Cuando tengo problemas, me aislo para poder evitarlos.

Me considero culpable de los problemas que me afectan.

Ante los problemas, evito que otros sepan como me siento.

Pido a Dios que cuide de mi.

Me siento contento(a) de como van las cosas.

Hablo acerca del problema con personas que tengan mas experiencia que yo.



72.

73.
74.
75.
76.
7.
78.
79.
80.

Consigo apoyo de otros, como de mis padres o amigos, para solucionar mis
problemas.

Pienso en distintas formas de enfrentarme al problema.

Me dedico a mis tareas en vez de salir.

Me preocupo por el futuro del mundo.

Procuro pasar mas tiempo con la persona con quien me gusta salir.

Hago lo que quieren mis amigos.

Me imagino que las cosas van a ir mejor.

Sufro de dolores de cabeza o de estbmago.

Encuentro una forma de aliviar la tension; por ejemplo, llorar o gritar o beber o

tomar drogas.



Anexo # 19 Captura de pantalla de evidencia de validez y confiabilidad del

cuestionario escalas de afrontamiento.

@& Safari Archivo Edicién Visualizacién Historial Marcadores Ventana Ayuda > ) & Dom 9 may. 21:32

=

L) & redalyc.org ¢ O Mh + O

https:/fwww.redalyc.org/pdf/1471/147118132008.pdf

Persona

TUPQILTOV ISSN: 1560-6139
P SO dalvarez@correo.ulima.edu.pe
Universidad de Lima
Pera

Canessa, Beatriz
Adaptacion psicométrica de las Escalas de Afrontamiento para Adolescentes de Frydenberg y Lewis
en un grupo de escolares de Lima metropolitana
Persona, nim. 5, 2002, pp. 191-233
Universidad de Lima
Lima, Perd

Disponible en: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=147118132008

https://www.redalyc.org/pdf/1471/147118132008.pdf



Anexo # 20 Captura de pantalla del formulario google forms para medir la

variable estrategias de afrontamiento.

@ Safari Archivo Edicién Visualizacién Historial Marcadores Ventana Ayuda = Q & & Domé6jun. 03:26

0 @ docs.google.com e M ()

© 1 = CUESTIONARIO PARA...

© ©
E CUESTIONARIO PARA MEDIR LA VARIABLE ESTRATEGIAS DE AFRONTAMI (] v¢ @ © @ H &

Preguntas  Respuestas

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA VARIABLE
ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

ESTIMADO ESTUDIANTE EL CUESTIONARIO ES ANONIMO Y LAS RESPUESTAS SON CONFIDENCIALES SE LES
RECOMIENDA RESPONDER CON LA MAYOR SINCERIDAD POSIBLE. DEBERAS INDICAR MARCANDO LA
AFIRMACION CORRESPONDIENTE A LAS COSAS QUE TU SUELES PARA ENFRENTAR A ESOS PROBLEMAS O
DIFICULTADES. ASI MISMO SE LE REQUERIRA SU CONSENTIMIENTO INFORMADO.

¢DA SU CONSENTIMIENTO INFORMADO A ESTE CUESTIONARIO?
Si

No

Hablo con otros para saber lo que ellos harian si tuviesen el mismo problema. *
1. NUNCA LO HAGO

2. L0 HAGO RARAS VECES

T I T LT T

Link del enlace:
https://forms.gle/qu8XmnXDWAo01VxbF7



Anexo # 21 Base de datos Spss25 de las variables.

Archivo  Editar

Ayuda

Ampliaciones ~ Ventana

Utilidades

Gréficos

Analizar

Datos  Transformar  Ar

Ver

‘Visible: 372 de 372 variables

& E5

SEL |

| & E3NV |

L IE3

SEINV |

& IE2

£

™ &N w0 ®

10

12
13
14
15
16
17
18
19
20

al

23

Ir

12
13
14
15
16

20

21

Vista de datos

[Unicode:ON |

[1BM SPSS Statistics Processor esta listo |




Anexo # 22 Base de datos Spss25 por categorizacion de las variables

Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar Graficos Utilidades Ampliaciones Ventana  Ayuda

l;%lrﬁt::‘l v BLAB A BE J0d]

‘Visihle: 372 de 372 variables

inuir | & EA1Tignorar | & EAfSculpabilizarse | & EA19serresev | ol ESTRATEGIAScat | oJfl EARESOLUCIONcat | ol EARELACIONcat | 4l EAMPRODUCTIVOcat | var |
1 17 14 19 15 4 4 4 5
2 6 4 6 5 5 5 5 1
3 5 4 6 4 5 5 5 1
4 10 8 14 7 1 2 1 1
5 7 10 12 11 4 5 4 1
6 8 7 9 5 4 4 4 1
7 6 10 12 8 3 3 3 1
8 7 11 8 11 3 2 2 2
9 11 9 14 14 3 2 1 4
10 10 10 13 15 2 2 2 4
11 11 12 6 14 4 4 4 3
12 7 11 12 1 1 2 1 3
13 6 8 9 8 1 1 1 1
14 10 11 9 1 2 3 3 2
15 6 6 5 8 4 2 3 1
16 10 9 1 8 4 4 4 2
17 1 1 1 12 3 4 1 4
18 6 6 5 9 4 3 2 1
19 5 5 5 10 5 5 3 1
20 " 6 6 1 4 3 4 1
21 13 1 13 12 1 1 3 4
2 6 18 8 13 5 5 5 5
3 1 1 12 12 3 2 3 4 B
i " mON

[ |IBM SPSS Statistics Processor estalisto | | [Unicoge:on | ||




Anexo # 23 Base de datos Spss25 de las variables

Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar Graficos Utilidades Ampliaciones Ventana  Ayuda

SEe W~ BLAE H BE 19

| Nombre |  Tipo | Anchura |Decimales|  Etiqueta | Valores | Perdidos | Columnas| Alineacién |  Medida |  Rol

1 D Numérico 3 0 D Ninguno Ninguno 12 Derecha ¢ Escala \ Entrada
2 grado Numérico 10 0 grado Ninguno Ninguno 12 Derecha & Escala  Entrada l
3 IE1 Numérico 4 0 IE1 Ninguno Ninguno 12 Derecha ¢ Escala \ Entrada

4 IE2 Numérico 4 0 IE2 Ninguno Ninguno 12 Derecha & Escala v Entrada

5 IE2INV Numérico 8 0 IE2inv Ninguno Ninguno 12 Derecha & Escala N Entrada

6 IE3 Numérico 26 0 IE3 Ninguno Ninguno 12 Derecha & Escala N Entrada

7 IE3INV Numérico 8 0 IE3INV Ninguno Ninguno 8 Derecha & Escala N Entrada

8 IE4 Numérico 4 0 IE4 Ninguno Ninguno 12 = Derecha & Escala i Entrada

9 IES Numérico 4 0 IES Ninguno Ninguno 12 Derecha & Escala  Entrada

10 IE6 Numérico 4 0 IE6 Ninguno Ninguno 12 Derecha & Escala i Entrada

" IE7 Numérico 4 0 IE7 Ninguno Ninguno 12 Derecha & Escala  Entrada

12 IE8 Numérico 4 0 IE8 Ninguno Ninguno 12 = Derecha & Escala i Entrada

13 IE9 Numérico 4 0 IE9 Ninguno Ninguno 12 Derecha & Escala  Entrada

14 IE10 Numérico 5 0 IE10 Ninguno Ninguno 12 = Derecha & Escala i Entrada

15 IE10INV Numérico 8 0 IE10INV Ninguno Ninguno 8 Derecha & Escala  Entrada

16 IE11 Numérico 5 0 IE11 Ninguno Ninguno 12 Derecha & Escala i Entrada

17 IE12 Numérico 5 0 IE12 Ninguno Ninguno 12 Derecha & Escala  Entrada

18 IE12INV Numérico 8 0 IE12INV Ninguno Ninguno 8 = Derecha & Escala N Entrada

19 IE13 Numérico 4 0 IE13 Ninguno Ninguno 12 = Derecha & Escala N Entrada

20 IE13INV Numérico 8 0 IE13INV Ninguno Ninguno 8 = Derecha & Escala N Entrada

21 IE14 Numérico 5 0 IE14 Ninguno Ninguno 12 = Derecha & Escala  Entrada

22 IE14INV Numérico 8 0 IE14INV Ninguno Ninguno 8 = Derecha & Escala N Entrada

23 IE15 Numérico 4 0 IE15 Ninguno Ninguno 12 = Derecha & Escala  Entrada

24 IE16 Numérico 5 0 IE16 Ninguno Ninguno 12 = Derecha & Escala N Entrada —
ar a2 a icaz 2 2 4 ESTN—. = EN=—

K1 I

|Vista de gats | vista e variabls|

[ [IBM SPSS Statistics Processor estalisto | | [UnicodeoN | [ |

" .l

Archivo ~ Editar  Ver Datos TIransformar Analizar Grdficos  Utilidades ~Ampliaciones Ventana Ayuda

;%.@3.@@ &%.ﬂ% I’@

Nombre H Tipo H Anchura HI‘ 11 Etiqueta H Valores I Perdidos " Columnas‘ Alineacién H Medida H Rol I
348 EARESOLU... Numérico 8 0 Afrontamiento d... Ninguno Ninguno 17 = Derecha & Escala N Entrada [«
349 EARELACION Numérico 8 0 Afrontamiento e... Ninguno Ninguno 12 = Derecha & Escala  Entrada
350 EAIMPROD... Numérico 8 0 Estilo de afront... Ninguno Ninguno 16 = Derecha & Escala N Entrada
351 EAftanalisis  Numérico 8 0 Indicador analis... Ninguno Ninguno 13 = Derecha & Escala N Entrada
352 |EA2compro.. Numérico 8 0 Indicador comp. Ninguno Ninguno 16 =Derecha ¢ Escala i Entrada
353 EA3preocup... Numérico 8 0 Indicador preoc... Ninguno Ninguno 17 = Derecha & Escala  Entrada
354 |EAdverellado Numérico 8 0 Indicador ver el ... Ninguno Ninguno 14 Derecha & Escala N Entrada
355 EAb5activida... Numérico 8 0 Indicador activi... Ninguno Ninguno 16 Derecha & Escala N Entrada
356 | EA6activida.. Numérico 8 0 Indicador activi._. Ninguno Ninguno 19 Derecha ¢ Escala \ Entrada
357 EATbuscar  Numérico 8 0 Indicador busca... Ninguno Ninguno 1 Derecha & Escala i Entrada
358 EA8dejar Numérico 8 0 Indicador dejar ... Ninguno Ninguno 10 Derecha & Escala \ Entrada
359 EA9ayudaen Numérico 8 0 Indicador ayuda... Ninguno Ninguno 12 = Derecha & Escala v Entrada
360 EA10ayuda... Numérico 8 0 Indicador ayuda... Ninguno Ninguno 17 Derecha & Escala  Entrada
361 EA12preocu... Numérico 8 0 Indicador preoc... Ninguno Ninguno 20 Derecha & Escala i Entrada
362 EA13relacio... Numérico 8 0 Indicador relaci... Ninguno Ninguno 16 Derecha & Escala N Entrada
363 EA14espera... Numérico 8 0 Indicador esper... Ninguno Ninguno 16 Derecha & Escala i Entrada
364 EA15incapa... Numérico 8 0 Indicador incap... Ninguno Ninguno 17 Derecha & Escala  Entrada
365 EA16dismin... Numérico 8 0 Indicador dismi... Ninguno Ninguno 15 Derecha & Escala i Entrada
366 EA1T7ignorar  Numérico 8 0 Indicador ignora... Ninguno Ninguno 13 = Derecha & Escala  Entrada
367 EA18culpab... Numérico 8 0 Indicador culpa... Ninguno Ninguno 19 = Derecha & Escala N Entrada
368 EA19serres... Numérico 8 0 Indicador ser re... Ninguno Ninguno 15 Derecha & Escala  Entrada
369 ESTRATEG... Numérico 5 0 Estrategias de ... {1, Estrategi... Ninguno 16 Derecha ol Ordinal v Entrada |]
370 EARESOLU... Numérico 5 0 Afrontamiento d... {1, Estrategi... Ninguno 17 Derecha ol Ordinal  Entrada
37 EARELACI... Numérico 5 0 Afrontamiento e... {1, Estrategi... Ninguno 16 Derecha ol Ordinal N Entrada ||
279 ﬁfu\mnnn Muméri I3 Iy E iada af 11 Ectratani Ninouno 19 = Daracha A Ordinal . Entrada I id

|Vita de gatos | Vista devariables

[ |IBM SPSS Statistics Processor estalisto | | |Unicode:ON | | |




