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Resumen

La presente investigacion tuvo como finalidad determinar la incidencia de la
formacion continua en las competencias laborales de los docentes de una
Universidad Privada de Piura, afilo 2021. Empleando una metodologia aplicada,
disefio no experimental, transversal y correlacional — causal. La técnica e
instrumento de recoleccion de datos estuvo compuesto por la encuesta y
cuestionario, siendo su poblacién de 408 docentes de las diferentes escuelas y
programas de educacion universitaria, siendo su muestra representativa
conformada por 198 docentes de una Universidad Privada de Piura. Entre los
principales resultados se realizO una regresion logistica ordinal con un Chi-
Cuadrado de 80,549 siendo su p-valor = ,000< 0,05, asi también del coeficiente de
Nagelkerke, que demostro una variabilidad de las competencias digitales, que se
debe a una representacion del 63% del comportamiento de la formacion continua
de los docentes universitarios. Se concluy6 que existe una necesidad de formacién
continua de algunos docentes universitarios en base al apoyo de la institucion
universitaria que permita promover un mayor desarrollo de sus competencias
digitales respecto a mejorar la utilizacion de la informacién, comunicacién y

herramientas que proporcionan las TICs durante las clases virtuales.

Palabras clave: Formacién, competencias, capacitacion y especializacion.
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Abstract

The purpose of this research was to determine the incidence of continuous training
in the labor competencies of teachers of a Private University of Piura, year 2021.
Using an applied methodology, non-experimental, cross-sectional and correlational-
causal design. The data collection technique and instrument consisted of the survey
and questionnaire, with a population of 408 teachers from the different schools and
university education programs, and its representative sample made up of 198
teachers from a Private University of Piura. Among the main results, an ordinal
logistic regression was carried out with a Chi-square of 80.549, its p-value = .000
<0.05, as well as the Nagelkerke coefficient, which showed a variability of digital
skills, which is due to a representation of 63% of the behavior of the continuous
training of university teachers. It was concluded that there is a need for continuous
training of some university teachers based on the support of the university institution
that allows promoting a greater development of their digital skills with respect to
improving the use of information, communication and tools provided by ICTs during

classes virtual.

Keywords: Training, skills, training and specialization.
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I. INTRODUCCION

La ensefianza universitaria de manera virtual es el reflejo de los nuevos cambios
tecnoldgicos en el mundo, estas nuevas tendencias tecnoldgicas han contribuido a
qgue los docentes tengan que adaptarse a estas nuevas modalidades, y a seguir
formandose continuamente. Algunos docentes universitarios buscan capacitarse y
especializarse para generar un mayor conocimiento sobre el uso de la informacion,
comunicacién y herramientas que proporcionan las TICs, en funcidon a poder

transmitir un mejor aprendizaje en los estudiantes.

En base a este escenario, parte del crecimiento y fortalecimiento en el
conocimiento de los docentes universitarios esta relacionado con percibir la ayuda
y apoyo de la universidad donde realiza sus actividades laborales. En funcion a esta
realidad, La Organizacion de Estados Iberoamericanos — OEI (2020) reconoce las
labores que continuamente realizan los docentes universitarios, por el contrario,
para mantener su crecimiento y desarrollo profesional, es necesario contribuir en
programas de fortalecimiento a los docentes. Puesto que dicha organizacién
informa que la docencia universitaria conforma un arduo trabajo y que implica
también la participacion de las mismas instituciones universitarias por garantizar su
formacion. En consiguiente, Gonzalez (2020) menciona que el docente universitario
en Espafia, principalmente prioriza y valora su formacion hacia un perfil mas
competitivo, basado en retroalimentar su conocimiento ante los nuevos cambios
educativos. Un claro ejemplo de paises en donde priorizan la formacion continua
del docente son, Francia e lItalia pues tienen politicas de formacion gratuita que

mejora las capacidades del maestro para una mejor educacion en el pais.

Esta apreciacidn es respaldada por La Universidad en Internet — UNIR (2020)
mediante su plantel de docentes universitarios de primera linea, donde informan
que la educacion actual debe estar relacionado con la preparacion y formacion
continua del docente a través de un enfoque de competencias digitales, hacia el
uso adecuado de las herramientas que proporciona las TICs. Permitiendo
intercambiar, evaluar, producir y participar activamente con su grupo educacional,
mediante las nuevas técnicas educacionales. Lo que demuestra que la formacion

del docente universitario en la actualidad debe estar basado en las tendencias



tecnologicas a través de las ensefianzas educativas a distancia u online. En
contraste a esta realidad, El Portal de la Feria de Madrid — IFEMA (2020) informa
que el objetivo de las competencias digitales, esta relacionado con poder cubrir las
necesidades de informacion y conocimiento de los medios o aplicativos digitales.
Debiendo existir un compromiso en los docentes universitarios para actualizarse
ante los cambios contractuales educativos a través de aplicativos, plataformas y

programas que permitiran la mejora de su ensefianza educativa.

Asi mismo, para Aguilar y Otuyemi (2020) en Sudamérica, existen muchos
paises como México, Ecuador, Bolivia y otros mas, donde la mayoria de los
docentes universitarios mantienen una postura condicionada a un bajo nivel de
utilizacién de las tecnologias en tanto de las instituciones universitarias publicas y
privadas, observandose que tan solo el 20% de los docentes universitarios
interacttan con los equipos de procesamiento de datos y aprovechan las TICs. En
cuanto a dicha explicacion, a diferencia de los paises desarrollados, los docentes
universitarios no disponen de la facilidad para hacer uso de los medios
tecnologicos, pues muchos de ellos carecen de los recursos necesario para su

formacion digital.

Por lo cual, ante estos hechos, El Banco de Desarrollo de América Latina
(2019) indica que ha venido realizando una serie de programas basado en la
formacion de los docentes mediante su especializacion. Es asi que uno de los
principales propoésitos es afianzar la reduccion de barreras que limitan el
conocimiento de las nuevas tendencias tecnolégicas que es donde los docentes
universitarios muestran una mayor dificultad. Uno de los casos que muestran la
mayoria de estas organizaciones de apoyo social y formativo es que existen grupos
reducidos de docentes universitarios que requieren de la practica del uso
tecnolégico de la informacion y comunicacion digital. El Instituto Nacional de
Formacion Docente de Argentina — INFOD (2019) mantiene esta postura, puesto
que el avance educativo no solo se basa en las instituciones universitarias sino
también en respaldar a los docentes en la insercién del mundo digital. Un claro
ejemplo se registr6 en el periodo 2018, ya que cerca de 24 mil docentes
universitarios se encontraba en una formacion de posgrados, a pesar del limitado

recurso financiero.



De esta manera, Riesco (2018) indica que la formacion continua tiene como
objetivo la formacién de los conocimiento basicos y generales, las cuales deben ser
promovidos mediante una serie de seminarios, cursos Yy talleres de formacion,
debido a que actualmente existen una serie de alternativas de formacion a distancia
que los docentes universitarios deben aprovechar para poder fortalecer su
conocimiento practico, curricular y pedagoégico. Debido a que es usual que la
aspiracion competitiva crezca y sea relevante para mejorar profesionalmente pues,

es un requisito para el ejercicio de la docencia.

Posteriormente de observar el entorno internacional, es imprescindible
mencionar que la situacién de la formacién continua del docente universitario es
necesaria, pero implica la voluntad hacia la competitividad de la educacion
digitalizada, es asi que The Innova Supply Chain in Pert (2020) informa que el 88%
de las instituciones educativas superiores en el pais, no han fortalecido las
competencias digitales de su personal docente. Siendo que el 49% de las
instituciones universitarias no han implementado politicas de innovacion que
permita aprovechar las ventajas de las competencias digitales. Esta realidad
problematica es cada vez constante en el pais peruano, debido a que el recurso
docente no es muy valorado mas aun si se trata de contribuir en su fortalecimiento
competitivo. EI Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo — Pronabec (2020)
explica que los docentes con contratos temporales en el Perd, no reciben el
fortalecimiento de sus capacidades, por lo cual existe una baja calidad educativa
que repercute en cientos o miles de estudiantes, demostrando que el
fortalecimiento de la formacion continua debe ser constante en los docentes

universitarios en todas las provincias.

Sin embargo en el Programa para la Mejora de la Calidad y pertinencia de
los Servicios de Educacion Superior Universitaria y Tecnoldgico a nivel Nacional —
PMESUT (2019) inform6é que cerca de 1,693 docentes en los institutos de
educacion superior, fueron capacitados a traves de la transformacion vy
retroalimentacion de las nuevas herramientas digitales, con la finalidad de contribuir
a nuevos modelos de ensefianza, promoviendo la conectividad tecnoldgica en los
medios de comunicacion, siendo la base para generar mayores docentes

competitivos. Esto es un claro ejemplo de que el estado y otras organizaciones



estan realizando acciones que garanticen la participacion del docente universitario

en un enfoque competitivo de las TICs.

En la ciudad de Piura, el desarrollo de programas formativos para docentes
universitarios se refleja en bajos niveles participativos, debido a la necesidad del
docente por fortalecer sus competencias digitales, es asi que La Universidad de
Piura — UDEP (2014) informo sobre la realidad actual que atraviesa el docente
universitario piurano, debido a que no solo se deben enfocar en programas de
actualizacion y especializacion de los docentes, sino que también es necesario su
preparacion bajo el fortalecimiento reflexivo de su conocimiento pedagdgico,

permitiéndoles generar un mayor valor profesional.

Desde esta perspectiva, la problemética se centra en la Universidad César
Vallejo filial de Piura, debido a que la mayoria de los docentes de 45 afios a mas,
cuentan con el conocimiento necesario para desarrollo y realizar sus actividades
laborales de manera efectiva, sin embargo, muestran una serie de falencias
relacionados con las capacidad y conocimiento enfocado con el &mbito tecnoldgico
debido a que la mayoria de los docentes cuentan con el conocimiento tedrico y
técnico, pero muestran ciertas falencias con el uso de las TICS o herramientas que
permiten emplear los medios tecnoldgicos para poder hacer uso de las ensefianzas
académicas que contribuyan a los diferentes estudiantes de las facultades y
programas profesionales de la universidad.

Ademas, que algunos docentes, indican que parte de su formacién se debe
al fortalecimiento y mejora de sus habilidades relacionados con los equipos de
procesamiento de datos para poder ofrecer una mayor ensefianza educativa. De
esta manera el estudio tiene como finalidad generar una serie de acciones en
funcién al fortalecimiento de las competencias tecnoldgicas a través de la TICs,

mediante una formacién continua permanente.

De acuerdo a la formulacion del problema general fue: ¢ Cual es la incidencia
de la formacién continua en las competencias digitales de los docentes de una
Universidad Privada de Piura, afio 2021?. Mientras que las problematicas

especificas fueron: (a) ¢, Cual es la incidencia de la capacitacion laboral continua en



las competencias digitales de los docentes de una Universidad Privada de Piura,
Afio 20217?.; (b) ¢Cual es la incidencia del conocimiento laboral continuo en la
competencias digitales de los docentes de una Universidad Privada de Piura, Afio
20217.; (c) ¢Cual es la incidencia de la especializacion laboral continua en la
competencias digitales de los docentes de una Universidad Privada de Piura, Afio
20217.

En consideracion a la justificacion del estudio, para Hernandez et al., (2014)
destaca que todo estudio de cardcter cientifico debe responder necesariamente a
la razones o criterios que conllevan el desarrollo del estudio. De esta manera se
justificara de manera practica, debido a que el estudio tiene como finalidad analizar
la problematica en funcién “Formacion continua y competencias digitales” de los
docentes de la Universidad Ceésar Vallejo, filial de Piura, permitieron recoger
informacion necesaria en bases a las principales limitaciones que muestran los
docentes de las edades de 40 a 65 afios durante su ensefianza educativa respecto
a los programas y cursos de formacion a los distintos estudiantes, debido a que
existen cierta caracteristicas enfocadas a la falta de capacidad, conocimiento y
habilidad por poder suministrar la tecnologia de la informacion y comunicacion, asi
como las principales herramientas digitales que se encuentran disponibles, para de

esta manera plantear una serie de acciones mejora a mediano y largo plazo.

Asi también se justificara a nivel social debido a que tiene como propdésito
contribuir a la formacion de los docentes que principalmente reflejan deficiencias
con el desarrollo de sus competencias en funcién al uso y manejo de los medios de
informacion y comunicacion digital, permitiendo una mayor adaptacion hacia los
nuevos metodos de ensefianza y trabajo digital, dichos resultados permitiran
ofrecer una mayor informacién para futuros estudios, conteniendo datos cientifica
para futuros lectores que desean y muestran un interés respecto a las sugerencias

y comentarios descritos en la investigacion.

Mientras que el objetivo general fue: Determinar la incidencia de la formacién
continua en las competencias digitales de los docentes de una Universidad Privada
de Piura, Ao 2021. Siendo los objetivos especificos: (a) Establecer la incidencia
de la capacitacion laboral continua en las competencias digitales de los docentes



de una Universidad Privada de Piura, Afio 2021; (b) Identificar la incidencia del
conocimiento laboral continua en las competencias digitales de los docentes de una
Universidad Privada de Piura, Afio 2021; (c) Establecer la incidencia de la
especializacion laboral continua en las competencias digitales de los docentes de

una Universidad Privada de Piura, Ao 2021.

Por su parte la hipétesis general fue: Existe una incidencia significativa de la
formacion continua en las competencias digitales de los docentes de una
Universidad Privada de Piura, Afio 2021. Siendo las hipétesis especifica: (a) La
capacitacién laboral continua incide significativamente en las competencias
digitales de los docentes de una Universidad Privada de Piura, Afio 2021; (b) El
conocimiento laboral continuo incide significativamente en las competencias
digitales de los docentes de una Universidad Privada de Piura, Afio 2021; (c)La
especializacién laboral continua incide significativamente en las competencias

digitales de los docentes de una Universidad Privada de Piura, Afio 2021.

. MARCO TEORICO

Se consideraron algunos estudios para respaldar la presente investigacion en base
a las variables “Formacion continua y competencias digitales”. A continuacion, se

describen respecto a sus aportes:

A nivel internacional se consider6 a Morales (2019) con su trabajo de
investigaciéon denominado: La incorporaciéon de la competencia digital docente en
estudiantes y docentes de formacion inicial docente en Uruguay. Su objetivo
general fue, evaluar el nivel de competencia digital de los estudiantes de formacién
inicial docente. Sus resultados fueron que, para evidenciar una mejora en el
aprendizaje, se debe fortalecer el conocimiento laborando mediante las
tecnologias, que incidird previamente en la formacion inicial de los docentes en
Uruguay, permitiendo el desarrollo de sus competencias de los docentes y
principalmente de la direccién de la institucion, demostrando que para el periodo

2019, las tecnologias digitales son necesarias para la ensefianza y aprendizaje.

Asi mismo, el autor Moreno (2019) en su trabajo de investigacion titulado:

Formacion docente en competencias tecnolégicas en el era digital, hacia un



impacto sociocultural. Teniendo como objetivo general, analizar el desarrollo de las
competecnias digitales de los docentes a traves de una propuesta de formacion
virtual en Bogota, Colombia. Sus resultados fueron que el 81% de los docentes son
competentes, el 50% en ocasiones utiliza las herramientas digitales para fomentar
el pensamiento creativo en los estudiantes, el 50% casi siempre tiene la capacidad
para generar nuevas propuestas pedagodgicas y actividades didacticas, mientras
que el 44% no siempre maneja y emplea efectivamente las herramientas digitales
para la enseflanza educativa, por lo que la formacion que desarrollan es en un
proceso constante que permitira hacer uso de las nuevas herramientas y aplicativos

de comunicacion.

Para el autor Chavez (2019) en su trabajo de investigacion denominado:
Disefio e implementacién de un modelo de formacién permanente de equipos
docentes en las Universidades de Postgrado del Ecuador. Su objetivo general fue,
identificar un modelo formacién pedagdgica acorde al perfil profesional de los
docentes de las Universidades de Postgrado del Ecuador. Sus resultados fueron
que el 77% de los docentes cuentan con un conocimiento teérico, asi mismo el 91%
de los docentes cuentan con la experiencia necesaria para ejercer sus actividades
laborales, mientras que el 87% de los docentes consideran que tienen el
conocimiento y capacidades respecto a la l6gica laboral, el 52% de los docentes
expresa que la ensefianza con la experiencia se basa en la practica de docente,

finalmente el 87% cuenta con la preparacion en centros de educacién superior.

Por otro lado, el autor Ronquillo (2018) en su trabajo de investigacion
denominadio: La formacion continua de los docentes del area de matematica de la
Unidad Educativa Saquisili. Tuvo como objetivo general, conocer el perfil
profesional de los docentes de matematica como un insumo primordial para el
desarrollo de sus competencias en el aprendizaje de los estudiantes. Obtuvo como
resultados que que el 50% de los docentes no siempre emplean estrategias para
fortalecer las ensefianzas educativas, asi mismo el 30% indica que la mayoria de
los docentes no utiliza metodologias para generar un aprendizaje academico en los
estudiantes, por lo que la formacion continua demuestra que en las instituciones
publicas los niveles de formacion y evaluacion han contribuido a fortalecer el

conocimiento a traves de su conocimiento practico, curricular y pedagogico,



demostrando que existe una relacién consistente con la formacion continua de los

docentes.

En el trabajo de investigacion de Raygoza (2017) titulado: Competencias
digitales de los docentes en educacion media superior, situacion actual y
posibilidades de desarrollo. Su objetivo general fue, conocer cuales son las
competencias digitales que poseen los docentes de educacion media superior de
Mérida, México. Sus resultados fueron que mas del 80% logra vincular los diversos
conocimientos, habilidades y capacidades a nivel educacional en funcién a su
formacién en cuanto a las relaciones y técnicas de ensefianza, sin embargo existe
un 60% que necesita poder poseer un conocimiento practico sobre las herramientas
de la era digital, a través del uso de los aplicativos de ofimaticas, haciendo uso de
las TICs de manera adecuada, puesto que los docente también requieren de cursos

cortos y complementarios para fortalecer su formacion laboral.

Martinez (2017) en su tesis titulada: “Andlisis de la formacién
psicopedagodgica del docente universitario en el departamento de construccion de
la Universidad de Nicaragua”. Tuvé como objetivo general, andlizar la formacion
psicopedagdgica del docente universitario en el departamento de construccion de
la Universidad de Nicaragua. Como resultado obtuvo que existe un 90% de
necesidad por la formacion del docente en ensefianzas psicopedagodgicas, para lo
cual el 100% indica que deben existir programas Y talleres de formacién para su
especializacion en cuanto a fortalecer sus ensefianzas y aprendizaje respecto a la
malla curricular, asi también mediante el reconocimiento a través de certificaciones,
diplomados y otros, asi mismo se requiere de la disposicion de una serie de

recursos que contribuyan al desarrollo de sus competencias digitales

Gonzales et al., (2016) en su trabajo de investigacion titulado:
“Competencias digitales en docentes en la busqueda y validacion de informacion
en la red”. El autor tuvo como objetivo general, disefiar e implementar una
estrategia de gestion académica que permita fortalecer las competencias digitales
en los docentes del Colgio Distrital Ciudades Educativa Bosa, Colombia. Sus
resultados fueron que el 79% de los docentes lograron hacer uso y aprovechar los
beneficios de las TICs, asi mismo el 54% de los docentes realizan actividades



basado en su formacién mediante talleres respeco a la utilizacion de las TICs, el
85% de los docentes poseen un pensamiento critico y realizan evaluaciones criticas
en sus actividades educativas, el 85% conocen las restricciones de los recursos
educativos,el 92% disefian estrategias ante las red digital, para la cual requieren de

una capacitacion laboral continua.

Camacho (2016) en su tesis denominada’Formacion permanente del
profesorado en Jalisco, evaluacion y propuesta”. Tuvo como objetivo general
realizar una evaluacion del modeloo de formacion permanente para docentes de
educacion basica implementado en Jalisco, Alcala de Hernares, Madrid, Espafia.
sus resultados fueron que, mediante la evaluacion se pudo determinar que mas del
50% de docentes no participaron en el programa, debido a que pocos de los
docentes priorizan su formacién continua o permanente a través de los estimulos
que perciben, lo que ha limitado su aprendizaje basado al conocimiento practico,
curricular y pedagogico, sumado a mas del 72% de compromiso por los autoridades
educativas que promuevan la formacion en los docentes, incidiendo en el

estancamiento de los logros académicos establecidos o trazados.

En cuanto a las investigaciones nacionales se consider6 a Torres (2020) en
su trabajo de investigacion denominado: Formacién continua y competencia digital
de los docentes del nivel secundario de la Institucion Educativa Micaela Bastidas,
SJL — 2020. Su objetivo general fue, establecer el grado de relacion entre la
formacion continua y el desarrollo de competencias digitales. Sus resultados fueron
gue la formacién continua se encuentra en un nivel alto un 50%, mientras que las
competencias digitales se encuentra en un nivel medio un 57%, demostrando que
el aprendizaje de nivel tedrico y practico es regular, asi también que la capacitacion
y actualizacién refleja un nivel alto, por lo tanto existe una relacion moderada entre
la formacion continua y competencia digital, debido a que existen docentes que no
valoran los programas de capacitacion y aspectos basados en el desarrollo
laborables en funcidn a sus habilidades y destrezas laborales.

Carrién (2020) en su trabajo de investigacion denominado: “Uso de las TAC
y su relacion con las competencias digitales en estudiantes de educacion de una

Universidad Publico”. Su objetivo general fue, Determinar la relacion que existe



entre el nivel de uso de las TAC con el nivel de competencias digitales en
estudiantes del noveno ciclo de la E. P., de Educacién de una universidad publica
de la ciudad de Lima en el afio 2019. Sus resultados fueron que las conductas de
las TAC muestran un nivel bajo que comprende un 58%, asi mismo la alfabetizacion
tecnoldgica refleja un nivel medio un 48%, mientras que las competencias digitales
en funcion a los pensamientos criticos, resolucion de problemas y toma de
decisiones reflejan un nivel medio de 53%, por lo cual existe una relacion altamente

significativa entre el uso de las TAC y las competencias digitales.

Chicoma (2020) en su tesis denominada “Programa de formacion continua
de directivos para activar los puestos claves de una Institucion Educativa Privada
de Educacon Basica Regular”. Tuvo como objetivo general disefiar un programa de
formacién continua de directivos para activar a los puestos claves en una institucion
educativa privada de educacién basica regular. Sus resultados fueron que el 34,8%
indican que los docentes casi siempre se encuentran efectivamente capacitados
para poder ejercer sus funciones, el 43,5% indican que las actividades educativas
han contribuido a fortalecer su aprendizaje académico, el 65,2% consideran que
siempre los directivos de su institucion utilizan y hacen uso adecuado de las TICs,
asi también que los principales beneficios que integra el directivo en la formacion y
actualizacion continua ha contribuido en el fortalecimiento de sus técnicas de

ensefianza y conocimiento practico.

Velldn (2019) en su trabajo de investigacion titulado: “Las competencias
digitales del docente y la ensefianza aprendizaje de los estudiantes de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion”. Su objetivo general fue
mostrar la influencia entre las competencias digitales del docente y la ensefianza
aprendizaje de los estudiantes de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrién, Huacho, Peru. Sus resultados fueron que el 51.11% de los estudiantes
indicaron que los docenes son indiferentes en funcion a las competencias digitales,
mientras que el 71.85% indica que la mayoria de los docentes logran aplicar
adecuadamente estrategias de ensefianza para el aprendizaje académico de los
estudiantes, por lo que las competencias digitales influyen de manera significativa

en las ensefanzas a través del rendimiento académico de los estudiantes.
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Vilcahuaman (2019) en su investigacion titulado: “Las competencias digitales
y el nivel de actitudes frente a las TIC de los docentes del Senati de Cusco”. Su
objetivo general fue, determinar la relacibn que existe entre las competencias
digitales y el nivel de actitudes frente a las TIC de los docentes del SENATI Cusco,
Perd. Sus resultados fueron que el nivel de informacién de las competencias
digitales, fue calificado como un 60.7% un nivel alto, mientras la comunicacion fue
calificado un 54,1% en un nivel bajo, la creacion de contenido fue calificado un
47,5% en un nivel bajo, en funcion a la resolucion de problemas fue calificado un
50,8% en un nivel medio, el factor cognitivo, fue calificado de acuerdo con un 41%,
por lo que las competencias digitales mantienen una relacion con las actitudes en

funcién a las TIC.

Anticona et al.,, (2019) en su trabajo de investigacion denominado
“Competencias digitales y el desempefio docente de la Carrera de Administracion
de Empresas de una Universidad Privada de Lima”. Su objetivo general fue,
describir el nivel de uso de la competencia digital en el desempefio docente de la
carrera de Administraciébn de Empresas en el periodo 2018 de una universidad
privada de Lima. Tuvo como resultados que las competencia digitales fue calificado
en un 60% alto, el desempefio del docente fue calificado con un 51.7% muy alto,
debido a que la metodologia de ensefianza esta asociada con la formacién continua
del docente, la cual fue calificado un 36,7% alto, el dominio del curso por parte del
docente fue calificado muy alto con un 90% y en cuanto a la evaluacién académica
fue calificada muy alto con un 40%, por lo que las competencia digitales se

relacionan de manera significativo con el desempefio del docente.

Yapuchura (2018) en su investigacion denominada “Relacion entre la
competencia digital y el desempefio docente de educacion de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohman de Tacna”. Tuvo como objetivo general,
determinar la relacion entre el nivel de la competencia digital y el nivel de
desempeiio docente en la Escuela Profesional de Educacion de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann, Arequipa, Peru. Sus resultados fueron que el
48% de los docentes mantienen un conocimiento regular respecto a la utilizacion
de programas de ofimatica, asi mismo el 40% utiliza pocas veces las herramientas

y medios de comunicacion que proporcionan las TICs, asi también como los
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buscadores de archivos, uso de aplicativos multimedia que contribuyan al proceso
de ensefianzay aprendizaje, sin embargo el 38% no siempre aprovecha las fuentes
de informacién y recursos digitales para su autoaprendizaje y ensefianza

universitaria que ha incidido en el desempefio del docente.

Sulca y Vallejo (2018) en su investigacion titulado: Formacion continua y
calidad del servicio en la Unidad de Gestion Educativa Local de Vilcashuaman,
Ayacucho. Su objetivo general fue conocer la relacion entre la formacion continua
y la calidad del servicio en la Unidad de Gestién Educativa de Vilcas Huaman. Sus
resultados fueron que la formacion continua fue calificada con un 37,5% en un nivel
regular; las capacitaciones continuas, fue calificada con un 15% en un nivel
deficiente y regular, mientras que las especializaciones fue calificada con un 30%
en un nivel regular, por lo que destaca la necesidad de una mayor capacitacion y
especializacién a través de cursos, diplomados y formacion a través de posgrados
gue permita fortalecer el conocimiento del docente en funcion a ofrecer una mayor
calidad del servicio de ensefianza universitaria, por lo que existe una relacion

altamente significativa

Paredes (2016) en su trabajo de investigacibn denominado “Formacion
continua y desempefio docente en el logro de aprendizaje en estudiantes”. Su
objetivo general fue determinar cuanto influye la formacion continua y el desempefio
docente en el logro de aprendizaje de estudiantes de la Unidad de Gestion
Educativa Local “Frontera Sur” Yunguy. Sus resultados fueron que de 123 docentes
de las diferentes especialidades su formacién continua fue calificada con un 85%
insuficientes en cuanto a que puedan desempefiarse de manera efectiva respecto
a las actividades académicas en las instituciones donde labora, mientras que la
formacion continua en base a su especialidad tuvo un 90.2% que lleva cursos, el
22.8% diplomados, el 29.3% segunda especialidad, el 21.1% maestria, el 0.8%
doctorado, lo que demuestra que el desempefio docente se encuentra en un

proceso con un 75.6%, para la cual se requiere de una rapida formacion.

En comprension a los basamentos tedricos, en funcion a las variables estudio, para
fundamental la teoria de la formacion continua, se sustentaron la siguiente

definicion teodrica:
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Respecto a la formacion continua, segun Lépez et al., (2018) lo define como
el fortalecimiento de los conocimientos, capacidades y habilidades basado al
mejoramiento de su aprendizaje individual del docente en funcién a los nuevos
cambios laborales. Lo que refleja que la formacidon continua esta asociada
principalmente con el conocimiento y aprendizaje del docente universitario hacia
los nuevos cambios educativos. Mientras que Calle y Urbina (2018) lo define como
el conjunto de actividades que tiene como propdésito mejorar el rendimiento
presente y futuro del personal docentes en funcion a sus capacidades y
conocimiento en el desarrollo de sus labores. Siendo la formacion continua como
un proceso que conlleva a los docentes universitarios a fortalecer sus capacidades
que proporciona las herramientas necesarias para mejorar la eficiencia de sus

actividades laborales.

Por su parte, esta mantiene una relacion con lo definido por Sadnchez (2016)
indicando que es la formacién sostenible del personal docente en funcién a
someterse a cambios respecto a sus capacidades intelectuales para poder generar
un mayor crecimiento laboral. Lo que demuestra que la formaciéon continua se
centra en el fortalecimiento de sus capacidades cognitivas para poder generar una
mayor posicion formativa de los docentes universitarios. Rubio (2016) lo define
como la formacion y desarrollo del personal docente que tiene como finalidad el
mantenimiento y crecimiento de sus conocimientos laborales, que permita potenciar
sus actividades laborales mediante la formaciébn de sus competencias y
capacidades. Esto refleja que la formacion continua esta asociada con la
actualizacion de las competencias del docente universitario hacia el cumplimiento

de sus actividades laborales y procesos de ensefianzas académicas.

Por su parte Albarran y Marquez (2015) indican que es el adiestramiento del
personal docente enfocado a la mejora de su aprendizaje para aumentar y
fortalecer su conocimiento y habilidad respecto a los nuevos cambios y
necesidades en su puesto de trabajo. Sanchez (2015) lo define como las acciones
basado en la formacion como sistema auto correctivo que tiene como objetivo de
promover y fortalecer el conocimiento laboral permitiendo un mayor desempefio en
sus labores. En consideracion a estos enfoques tedricos, la formacion continua del

docente universitario parte de la necesidad en el fortalecimiento competitivo, en
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funcion a poder adquirir una serie de conocimientos para su uso préactico en las

actividades laborales.

De acuerdo a la clasificacion o enfoque de la formacion continua, segun Calle
y Urbina (2018) menciona que esta muestra una serie de modelo que tiene como
finalidad fortalecer el saber del personal docente, las cuales estan determinadas:

La primera dimension, la capacitacion laboral continua, es el fortalecimiento
laboral basados en el mejoramiento de las relaciones laborales, asi como la postura
del pensamiento critico y las técnicas de ensefianza que va generando durante su
formacion laboral (Calle y Urbina, 2018). Medina et al., (2017) expresan que esta
capacitacion continua, es constituida principalmente como una herramienta
enfocada a poder formar ciertas capacidades que permiten mejorar las relaciones
y participacion laboral, mediante una serie de técnicas que contribuyen al desarrollo
laboral dentro de wuna institucion. La capacitacion laboral continua, parte
principalmente de una necesidad del docente universitario por fortalecer sus
relaciones laborales, lograr adquirir conocimientos basados al pensamiento critico

y las técnicas de ensefianza en el ejercicio educativo.

La segunda dimensién es el conocimiento laboral continuo, que son aquellos
saberes basados en el desarrollo del conocimiento, en funcion a los factores de
ensefianza practica, curricular y pedagdégica que parte de la postura didactica en
funcién de adquirir nuevas maneras o formas de mejoramiento del docente (Calle
y Urbina, 2018). Vaillant y Marcelo (2016) indica que el conocimiento laboral
continuo, es un aspecto enfocado en el desarrollo cognitivo a nivel laboral mediante
los diferentes factores, practicas curriculares a nivel pedagdgicos que parte del
fortalecimiento de los diferentes docentes en su especialidad. El conocimiento
laboral continuo, estd asociado esencialmente con el requerimiento del docente
universitario por adquirir nuevos conocimientos de manera practica, curricular y

pedagogica.

La tercera dimension especializacion continua, es aquella que parte de la
formacion del docente y se centra en poder generar una mayor escala de

crecimiento y formacion laboral, enfocado a los cursos o talleres de aprendizaje,
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asi como diplomados o grado de formacion superior (Calle y Urbina, 2018). Medina
et al., (2017) indica que la especialidad contribuye a la formacion laboral, mas aun
debe contemplar una caracteristica continua, que significa aprender y fortalecer
aguellas materias complementarias que permitirdn enriquecer el conocimiento
técnico mediante talleres o la obtencion de un determinado grado. La
especializacion laboral, se explica con la necesidad de disponer de cursos, talleres
y grados académicos donde los docentes universitarios puedan forman sus

conocimientos, habilidades y uso de los recursos educativos.

En funcion a los factores que se requieren para la formacién continua, segun
Lopez et al., (2018) explica que el fortalecimiento del conocimiento, se entiende
como la inversion para el desarrollo competitivo a nivel laboral, que se busca un
mayor desarrollo en su puesto de trabajo y sobre todo garantizar l6gicamente el
cumplimiento de sus funciones y/o tareas que desarrollen, mejorando aquellas

cualidades y caracteristicas laborales que se requieren para su formacion.

Para Calle y Urbina (2018) explica que estas necesidades de formacion
continua, tiene una serie de etapas o fases que tiene como objetivo de actualizar
las competencias laborales, adquirir nuevos cambios e incremento de sus

conocimientos, identificando tres fases. A continuacion, se explican:

Fase N° | — Identificacion de las necesidades de formacion, se basa en
aguellos aspectos basados en el andlisis de la institucion u organizacion, analisis
de las tareas e individuos, disefio de los programas de formacién. Fase N° 2 —
Disefio de los programas de formacion, este programa se enfoca en generar
conocimiento basico, desarrollar habilidades y adquirir habilidades mediante. Fase
N° 3 — Implantacion de los programas de formacion, se enfoca al lugar de formacion
continua, los métodos y medios de formacion. Fase N° 4 — Evaluacion de los
programas de formacion, se enfoca a la reaccion, aprendizaje, conducta e impacto

en funcion al programa de formacion.

En las modalidades de formacion continua, para Albarran y Marquez (2015)
mencionan que existen una serie de modalidades de caracter de formacion y

direccionamiento, priorizando su autoaprendizaje. A continuacion, se mencionan:

15



La formacién continua presencial, es la formacion que se percibe de manera
tradicional, compartiendo principalmente un espacio fisico y temporal, enfocado a
obtener contenido e informacion relevante en un horario pertinente. La formacion
continua a distancia, es la formacion en donde no se realiza en un espacio fisico y
es una de las principales modalidades que se centra en las necesidades, existiendo
muchos limites laborales, pero generando un mayor aprovechamiento de las
herramientas tecnoldgicas para facilitar la comunicacion. La formacion continua
semipresencial, es la formacion que parte de la combinacion de la modalidad
presencial y a distancia, la cual se trata de aprovechar ambos medios para poder
generar una formacion enfocada a su aprendizaje (Albarrdn y Marquez, 2015).

En base al objetivo de formacion y desarrollo laboral, Rubio (2016) explica
que esta la parte integral del personal o docentes que tiene como finalidad la
preparacion, desarrollo e integracion laboral, en funcion a la generacion de
formacion estan relacionados con preparar y potenciar a las personas respecto a
obtener un mayor nivel de eficacia, eficiencia, asi como actualizar sus
conocimientos y habilidades, formacién fuente de satisfaccion laboral y potenciar

las ventajas competitivas.

Para Sanchez (2016) indica que la formacion continua y el desarrollo
profesional, mantiene una relacién directa debido a que existen muchos individuos
o docentes que se cuentan en la tendencia de crecer laboral y profesionalmente,
mediante una serie de metas u objetivos a corto plazo, debido a que esta debe
sujetarse a la especializacion profesional basado al fortalecimiento de sus labores
en funcién a cursos, talleres y obtencién de nuevos grados académicos con la

finalidad de generar una posicion competitiva.

En funcién a la importancia de la formacién continua, para Sanchez (2015)
explica que es necesario el autoaprendizaje y sobre todo adquirir nuevos
conocimientos que permita también el desarrollo de las habilidades mediante una
serie de cursos, talleres, programas 0 mas aun si esta engloba un grado de
crecimiento profesional que conlleva una serie de factores competitivos que permite

al personal o docente generar una mejor postura a diferencia de otros, logrando

16



tener una vision mas clara y garantizar un mejor cumplimiento de sus actividades

pedagdgicas sea basica o practica.

Con respecto a la fundamentacion tedrica segun la variable se competencias
digitales, se tienen los siguientes aportes teoricos: Lazaro y Biel (2020) lo definen
como aquella que estd compuesta por los conocimientos y capacidades necesarias
transformadas por el uso de las TICS para el mejoramiento de sus labores mediante
su ensefianza y aprendizaje. Por lo tanto, las competencias digitales estan basadas
a fortalecer las capacidades del docente universitario ante las nuevas tendencias
tecnoldégicas de la comunicacién. Mientras que Hernandez y Iglesias (2020) lo
define como la capacidad fundamental en base a las nuevas exigencias y
necesidades tecnologicas con el propésito de poder instruir y formar
educativamente haciendo uno de los nuevos dispositivos y plataformas digitales.
Siendo las competencias digitales como el medio por el cual los docentes puedan
fortalecer sus procesos de aprendizaje mediante la instruccién y orientacion de sus

estudiantes.

Por su parte Gavilan (2019) indica que las competencias digitales son el
conjunto de conocimientos, habilidades, capacidades y actitudes desde una
perspectiva de la tecnologia de la informacién y comunicacion digital, haciendo uso
de las herramientas digitales para generar un mayor desarrollo laboral. En cuanto
a esta valoracion, las competencias digitales se describen como el fortalecimiento
de las habilidades y capacidades de los docentes universitarios ante las TICs.
Pérez (2017) lo define como aquel que comprende el uso creativo y efectivo de la
tecnologia de la informacion y comunicacion para generar una mayor ensefianza,
en funcién al cumplimiento de los objetivos educativos. Por lo cual las competencias
digitales permiten generar unos cambios estructurales de los métodos de
ensefianza de los docentes universitarios. Alles (2016) menciona que son aquellas
caracteristicas y/o cualidades que posee un individuo respecto a su
comportamiento y desempefio de sus labores centrado en aquellos conocimientos
tecnoldgicos para llevar a cabo las diferentes tareas y/o actividades. En cuanto a
esta perspectiva es ideal mencionar que las competencias digitales parte de

fortalecer el desarrollo de las labores del docente universitario.
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En funcién al tipo de competencias principalmente Hernandez y Iglesias
(2020) mencionan que esta comprende dos competencias, siendo éstas
fundamentalmente. A continuacion, se describen: Las competencias basicas o
transversales, es aquella que se centra en el desarrollo de los sujetos a través de
lo intelectual, interpersonal, comunicacién, planificacibn y proporciona valores
éticos. Las competencias especificas, es aquella que contempla a la determinacion
del trabajo concreto, mediante el conocimiento, capacidad de comunicacion y
conocimiento practico. A pesar que algunas de las competencias pueden ser
innatas, pero estas se forman y se desarrollan mediante estrategias o propuestas
didacticas por parte del docente con sus estudiantes (Hernandez y Iglesias, 2020).

De acuerdo a Pérez (2017) indica que existen una serie de modelos que
contempla las competencias digitales, sin embargo, esta mantiene una relacién
estrecha con aquellas competencias laborales, pero considerando el factor

tecnolégico, como la base de que el individuo mantiene una mayor formacion.

Como primera dimension, la competencia tecnolégica de informacion digital,
es aquella que comprende principalmente, a el uso de las navegaciones digitales,
asi como a la busqueda de informacion y a la obtencion de la misma de manera
efectiva en cumplimiento con las labores exigidas actualmente (Pérez, 2017). Para
Acedo (2016) estas competencias tecnologicas, son aquellas capacidades
orientadas a poder utilizar los principales navegadores, para la busqueda de
informacion y de la obtencion de los datos necesarios para su desarrollo laboral.
Zarzar (2015) menciona que estas competencias son necesarias para el desarrollo
formativo y laboral, debido a que integra la utilizacion de las bases digitales para
recopilar datos necesarios que permita cumplir con sus actividades laborales. Por
lo cual las competencias tecnoldgicas de informacion digital, esta basado en
fortalecer el conocimiento y uso de la navegacion, busqueda de informacion y

obtencion de datos digitales.

La segunda dimensién, las competencias tecnoldgicas de comunicaciéon
digital, son aguellas basadas en poder usar los medios de comunicacion digital para
interactuar con los demas, elaborando contenidos y compartiendo toda informacion

de manera digitalizada (Pérez, 2017). Ortiz et al., (2018) indica que las
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competencias tecnoldgicas de la comunicacion respecto a la era digital, estan
enfocadas en la capacidad para utilizar los diferentes aplicativos y medios de
informacion digital para poder generar un mayor aprovechamiento de las
actividades educativas docentes. Por lo cual las competencias tecnolégicas de
comunicaciéon digital, esta orientada a promover el conocimiento del docente
universitario en la interaccion en medios, desarrollo de contenido y compartir

informacion digital.

La tercera dimension la competencia tecnolégica en herramienta digital, es
aquella que esta basada en la utilizacion de las herramientas que van a permitir
emitir una informaciébn de manera digitalizada, basado en las plataformas,
aplicacion y programas digitales que conllevaran a dicho proposito (Pérez, 2017).
Ortiz et al., (2018) lo definen como aquellas herramientas que se requieren para
poder generar una mayor innovacién laboral en funcién al manejo de las
plataformas o programas que disponen digitalmente permitiendo fortalecer las
capacidades laborales. Por lo cual las competencias tecnologicas en herramienta
digital, esta orientada a promover el conocimiento del docente universitario en

funcion a la utilizacion de plataformas, aplicaciones y programas digitales.

En relacion a la transformacion digital en la competencia laboral, para
Gavilan (2019) menciona que existe una tendencia de cambio progresivo que, esta
enfocado con los medios y herramientas que proporciona la tecnologia, haciendo
del puesto de trabajo de manera virtual o a través de los medios de comunicacion
gue proporciona los canales de internet, asi también a la accesibilidad e incremento
de uso de los equipos méviles y ordenadores, que ha sustituido las labores fisicas,

siendo uno de los principales cambios que a un largo plazo se va ir adaptando.

Alles (2016) la seleccion de las competencias cada vez muestra ciertos
cambios y parte de una necesidad competitiva en funcién al tiempo y progreso
laboral, sin embargo, esta mantiene una postura desde una perspectiva
principalmente laboral u organizacion, destacando dos tipos de competencias
laborales. Las competencias cardinales, que es aquella que se aplica en toda la

institucion u organizacion, la cual permite lograr su vision. Las competencias
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especificas, que son aquellas basadas en el nivel de jerarquia que tienen como el

mejoramiento del desarrollo laboral.

Las actitudes que experimenta los docentes mediante las competencias
digitales para Lazaro y Biel (2020) mencionan que esta se centra en los docentes
nuevos o0 que estan insertandose en un mundo donde la tecnologia forma una
fortaleza y oportunidad para una mejor calidad educativa, sin embargo existen
docentes que muestran ciertos miedos a poder encontrar modelos y argumentos
para poder comparar los resultados de aprendizaje obtenidos periddicamente,
siendo este un reto que se debe asumir para entender el comportamiento de los

estudiante, prevaleciendo la comunicacién educativa.

La importancia de las competencias digitales, para Lazaro y Biel (2020)
explican que no solo juega un papel importante para los docentes sino también para
los estudiantes, debido a que, mediante esta perspectiva tecnoldgica, la ensefianza
y aprendizaje es mas efectiva, contemplando una mayor transmision de informacion
educativa siendo fundamental para incrementar los resultados de conocimiento por
parte de los estudiantes, sin embargo existen una serie de limitaciones del docentes
gue conllevan a la falta de conocimiento para la ejecucion de ensefianza haciendo

uso de aplicativos, plataformas y herramientas digitales.

. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

La investigacién fue considerada aplicada, debido a que tuvo como finalidad
adquirir conocimiento existente en funcién a poder demostrar el escenario del
problema, para poder generar alternativas de mejora (Baena, 2017). Debido a que
el estudio se centré en emplear el conocimiento teérico obtenido a través de las
variables “Formacién continua y competencia digital”’, para poder generar una serie
de acciones necesarias para la solucion practica de la problematica, contribuyendo
en el enriguecimiento cientifico. Mientras que el tipo de enfoque, fue cuantitativo
debido que se basa en la generacibn de datos cuantificables y medibles
numeéricamente en funcion a poder fundamentar la problematica planteada respecto

a los lineamientos del estudio (Hernandez et al., 2014). Debido a que se obtuvo
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datos representativos de frecuencia y porcentaje a través del procesamiento
estadistico que permitirdn contrastar las hipotesis.

Por otro lado, el disefio de la investigacion fue no experimental, este disefio
tiene como caracteristica no efectuar manipulacion alguna sobre la variable, sino
poder analizar los hechos de manera natural, sin generar experimentd alguno
posterior a la recoleccion de los datos (Reyes, 2016). Por lo tanto, se analizaran las
variables “Formacion continua y competencia digital”, sin ejercer manipulaciéon entre
las mismas, sino evaluando la situacién de manera cOmo se presenten. De acuerdo
con Gallardo (2017) indica que es transversal, porque dicha recoleccion de datos
se realizd en un tiempo determinado, limitado en funcion a las condiciones del

estudio, a través de la aplicacion de los instrumentos cuantitativos.

Finalmente, el estudio es correlacional — causal, este estudio, se enfoca a
determinar la relacién entre las variables permitieron analizar los procesos, hechos
y contexto que es proporcionado por la problematica del estudio en funcion al grupo
o sujeto del estudio, ademas de establecer las diferentes causas que generar dicha
relacion bajo el procedimiento estadistico en cumplimiento con los objetivos
establecidos en la investigacion (Hernandez y Mendoza, 2018). Por lo tanto, el
objetivo del estudio es determinar el nivel de relacion entre las variables “Formacion
continua y competencia digital”, asi mismo conocer las causas que conllevan la

situacién problematica, permitiendo fundamentar la investigacion.
3.2. Variable, operacionalizacién
Variable 1

Formacioén continua

La variable se define conceptualmente como el conjunto de actividades que tiene
como propdsito mejorar el rendimiento presente y futuro del personal docentes en
funcién a sus capacidades y conocimiento en el desarrollo de sus labores (Calle y
Urbina, 2018).
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Variable 2
Competencias digitales

La variable se define como aquella que comprende el uso creativo y efectivo de la
tecnologia de la informacion y comunicacioén para generar una mayor ensefianza,

en funcion al cumplimiento de los objetivos educativos (Pérez, 2017).
La matriz de operacionalizacion se encuentra en el Anexo 2.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion es la cuantificacion total de individuos, habitantes u objetivos, que
muestran ciertas caracteristicas o cualidades similares que son parte importantes
para poder generar informacion relevante en un estudio de indole cientifico
(Goémez, 2012).

De esta manera la poblacion del estudio, estuvo conformada por 408
docentes que laboran en las diferentes carreras y programas de la Universidad
Cesar Vallejo, Filial Piura, que cuentan con edades entre 40 a 65 afos, siendo el

sujeto que conforma el estudio.
Criterios de seleccion

En funcién a los criterios de inclusion, se consideré al personal docente que
labora en las diferentes facultades de la universidad, quienes se encuentran en
planilla o por contrato entre las edades de 40 a 65 afos. Se excluye a todo el
personal que no ejerce la docencia en la universidad y que por criterios de

consentimiento e indisposicion no pueden contribuir al estudio.

Respecto a la muestra, es un grupo reducido y representativo de la poblacion, las
cuales conforman el sujeto de estudio que sera sometido a una serie de
evaluaciones y que es prioritario su contribucion, sin embargo, su determinacion

dependera de los métodos de muestreo (Arias y Covinos, 2021).

Por el contrario, al ser una muestra reducida, esta estara representada por

198 docentes de las edades de 40 a 65 anos de las diferentes facultades,
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programas o0 carreras profesionales, que se estan realizando de manera

digitalizadas por plataformas institucionales.

La muestra, es la técnica que comprende una serie de procesos de seleccion
respecto a la muestra a través de la poblacion, siendo esta representativa, para la
cual se puede estimar mediante un muestreo por probabilidades o estimacién en el
estudio (Madriz, 2019).

En el estudio se utiliz6 un método de muestreo probabilistico aleatorio
simple, en funcién a las condiciones y caracteristicas de la poblaciéon, respecto a
los criterios particulares que conllevaron a la seleccion de los 408 docentes de las

diferentes facultades, programas o carreras profesionales (Ver Anexo 4).

La unidad estd conformada por la totalidad de 198 docentes de la Universidad
César Vallejo, filial Piura, de las edades de 40 a 65 afios de las diferentes

facultades, programas o carreras profesionales.

3.4. Técnicas e instrumento de recoleccidn de datos

Se utilizé una técnica e instrumento de recoleccién de informacion necesarias para

poder demostrar y fundamentar el estudio. A continuacién, se describen:

La encuesta, es una técnica cuantificable que esta estructurada con una
serie de interrogantes o preguntas relevantes que consta de una variedad de escala
de medida, dirigidas a un grupo o sujeto de estudio que permita proporcionar
informacién necesaria para demostrar una situacién o contexto problematico, en

funcién a los objetivos establecidos en el estudio (Arias, 2016).

El cuestionario, estuvo compuesto por dos instrumentos, en la cual el primer
cuestionario consta de (20) interrogantes para evaluar la variable “Formacion
continua” y un segundo cuestionario consta de (20) interrogantes en funcion a
evaluar la variable “Competencias digitales”, empleando la escala de medida de
Likert a través de cinco alternativas de respuestas para conocer la percepcion del
problema, que seran dirigidos a los docentes de la Universidad César Vallejo Filial
Piura, en funcion a los objetivos establecidos en el estudio (Ver Anexo 3).
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Tabla 1

Técnica e instrumentos de recoleccién de datos utilizados

Técnica Instrumento Poblacién items
01 encuestas 01 cuestionarios 198 docentes universitarios 20 items
01 encuestas 01 cuestionarios 198 docentes universitarios 20 items

Por otro lado, la validez de contenido, es la capacidad y rigor de los evaluados para
poder validar los instrumentos, siento esto la mayor aproximacion a la verdad de

los instrumentos empleados (Escudero y Cortez, 2018).

De esta manera el instrumento del cuestionario se evalué por jueces
expertos o especialistas respecto al contenido de estos instrumentos en relacion a
las variables “Formacién continua y competencias digitales, permitiendo validar la
coherencia, objetividad y claridad de cada una de las preguntas formuladas en
funcion”, finalmente su aprobacion permitira su aplicacion para el desarrollo de la

investigacion (Ver Anexo 7).

Tabla 2

Validacion de tres jueces expertos en funcion a las variables formacién continua y

competencias digitales del estudio

Grado Apellido Y Nombre Especialidad Valoracion
Doctor  Menacho Rivera, Alejandro Sabino  Metoddlogo Aplicable
Magister Arbuld Hurtado, Nancy Tematico Aplicable
Doctora Ramos Farronan, Emma Veroénica Tematico Aplicable

La confiabilidad, es el grado o nivel de confianza del instrumento cuantitativo,
mediante el proceso o analisis de fiabilidad, que permita obtener un Coeficiente de
Alfa de Cronbach superior al 50%, para determinar que el instrumento que se desea

aplicar es altamente confiable (Hernandez et al., 2014).

Para lo cual, en el estudio, se realiz6 una prueba piloto, con la finalidad de

recoger la informacion obtenida de la aplicacion del cuestionario respecto a las
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variables “Formacion continua y competencias digitales”, las cuales se espera un
nivel Alto o Muy Alto del Coeficiente de Alfa de Cronbach, para la aplicacion del

instrumento a la totalidad de la muestra (Ver Anexo 8).

Tabla 3

Nivel de confiabilidad del instrumento por variables del estudio

Variables Alfa de Cronbach N° de elementos
Formacién continua 0,992 24
Competencias digitales 0,994 24

3.5. Procedimientos

Para poder llevar a cabo la aplicacién de los instrumentos tanto cuantitativos y
cualitativos, esta contempla los siguientes procedimientos. Procedimiento N°1: Se
efectuard la validacion de los instrumentos, asi como la realizacién de la prueba
piloto para determinar el nivel confiabilidad. Procedimiento N° 2: Aplicacion de los
dos cuestionarios para medir las variables “Formacion continua y competencias
digitales”, recolectando los datos necesarios del sujeto de estudio. Procedimiento
N° 3: Se efectuara el tratamiento y procesamiento de los datos, asi como su
representacion estadistica teniendo en cuenta los lineamientos técnicos y

metodoldgicos en cumplimiento con los objetivos del estudio.

3.6. Método de analisis de datos

De acuerdo al andlisis de los datos, principalmente de la informacién obtenida de
la aplicacion de los cuestionarios dirigidos a los docentes de la institucion
universitaria, seran representados mediante tablas y graficos estadistico donde se
muestre la escala de medida, mediante valores de frecuencia y porcentaje,
utilizando los programas de office conocido como Word y Excel, mediante la
plataforma operativa de Windows 10 y el programa profesional estadisticos SPSS
V.26 — 64 bits, siendo necesario para sustentar cada uno de los objetivos

establecidos en la investigacion.
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3.7. Aspectos éticos

Alvarez (2018) explica que todo estudio de caracter cientifico contempla una serie
de principios o condiciones éticas que tiene como finalidad el lineamiento de la
veracidad de la informacidén que se sustenta. En cuanto a Silva y Girado (2020)
mencionan sobre la importancia de la aplicacion de los principios de respeto,
justicia, veracidad y beneficencia como aquellos aspectos que rigen en todo tipo de

investigacion de indole cientifico.

De esta manera en el estudio, se ha reconocido las fuentes y aportes de
otros autores a través de las citadas directas e indirectas en funcion a las directrices
de las Normas APA 7ma edicion, asi mismo bajo el principio de benevolencia,
respeto y justicia durante la recopilacion de informacion a través de la aplicacion de
los instrumentos en tanto cualitativo y cuantitativo dirigido al grupo o sujeto del
estudio, asi también, manteniendo el anonimato y no exponiendo los datos
personales, previo consentimiento de manera anticipada, finalmente el
cumplimiento del Codigo de Etica de la Universidad César Vallejo, en funcion al
caracter sancionador por el plagio que contemple la informacién o documentacion
en el estudio, asumiendo toda responsabilidad necesaria y afirmando que el estudio

es auténtico y verdadero.
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IV. RESULTADOS

En relacién a los resultados estadisticos, esta comprendid un disefio correlacional
- causal, donde se obtuvieron las diferentes respuestas desarrolladas por los
docentes que laboran en las diferentes carreras y programas de la Universidad
Cesar Vallejo, Filial Piura, las cuales fueron representadas a través de tablas de
andlisis en cuanto a los niveles, asi también se aplicé una regresion logistica
ordinal, mediante la prueba de ajuste del modelo, prueba del Pseudo R Cuadrado
y los parametros de incidencia para fundamentar los objetivos y contrastar las

hipotesis planteados en la investigacion.
4.1. Analisis descriptivo

Tabla 4.

Niveles de la formacion continua

Niveles N° %
Deficiente 03 01,5%
_ Regular 13 06,6%
Valido o
Eficiente 182 91,0%
Total 198 100,0%

En la Tabla 4., se observa que el 91,0% de los docentes calificaron a la
formacion continua en un nivel eficiente, el 06,6% calificaron a la formacion continua
en un nivel regular y el 01,5% calificaron a la formaciéon continua en un nivel
deficiente. Lo que demuestra que la formacion continua es eficiente, sin embargo,
existe un grupo minimo de docentes que no mantienen una formacién continua a
través de capacitaciones y especializaciones que le permita fortalecer su

conocimiento.
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Tabla 5.

Niveles de las competencias digitales

Niveles N°

%

Valido

Deficiente 03

Regular 18
Eficiente 177
Total 198

01,5%
09,1%
89,4%
100,0%

En la Tabla 5., se observa que, el 89,4% de los docentes calificaron a las

competencias digitales en un nivel eficiente, el 09,1% calificaron a las competencias

digitales en un nivel regular y el 01,5% calificaron a las competencias digitales en

un nivel deficiente. Lo que demuestra que las competencias digitales son eficientes,

sin embargo, existe un grupo minimo de docentes que no mantienen una adecuada

competencia basado al manejo de la informacién, comunicacion y herramientas

digitales durante sus clases virtuales.

Tabla 6.

Distribucién de frecuencia de la formacidn continua y dimensiones

_ V1. D1. D2. D3.
Variable y » L . e
_ _ Formacion Capacitacion Conocimiento Especializacién
Dimensiones , , . .
continua laboral continua laboral continua laboral continua
Niveles f % f % f % f %
Deficiente 03 01,5% 03 01,5% 02 01,0% 06 03,0%
Regular 13 06,6% 09 04,5% 09 04.,5% 19 09,6%
Eficiente 182 91,0% 186 93,9% 187 94.4% 173 87.4%
Total 198 100,0% 198 100,0% 198 100,0% 198 100,0%

En la Tabla 6., se observa que el 93,9% de los docentes calificaron a la

capacitacion laboral continua en un nivel eficiente, a diferencia del 04,5% que

calificaron en un nivel regular y el 01,5% que calificaron en un nivel deficiente,
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mientras que el 94,4% calificaron al conocimiento laboral continua en un nivel
eficiente, a diferencia del 04,5% que calificaron en un nivel regular y el 01,0% que
calificaron en un nivel deficiente, asi mismo el 87,4% calificaron a la especializacion
laboral continua en un nivel eficiente, a diferencia del 09,6% que calificaron en un
nivel regular y el 03,0% que calificaron en un nivel deficiente. A pesar que la
mayoria de docentes constantemente estan en formacion continua, existe un grupo
de docentes que por una serie de situacion no han fortalecido su conocimiento a
través de la capacitacion y especializacion laboral, que en ocasiones ha repercutido

en sus labores orientados a la ensefianza educativa universitaria.

Tabla 7.

Distribucién de frecuencia de las competencias digitales y dimensiones

V2. D1. D2. D3.
) Competencias Competencias Competencias Competencias
Variable y . n i .
. . digitales tecnoldgicas de tecnoldgicas de tecnologicas en
Dimensiones . » L .
informacion comunicacion herramienta
digital digital digital
Niveles f % f % f % f %

Deficiente 03 01,5% 05 02,5% 02 1,0% 02 01,0%
Regular 18 09,1% 30 15,2% 19 09,6% 10 05,1%
Eficiente 177 89,4% 163 82,3% 177 89,4% 186 93,9%

Total 198 100,00 198 100,0% 198 100,0% 198 100,0%

En la Tabla 7., se observa que el 82,3% de los docentes calificaron a la
competencias tecnolégicas de informacion digital en un nivel eficiente, a diferencia
del 15,2% que calificaron en un nivel regular y el 02,5% que calificaron en un nivel
deficiente, mientras que el 89,4% calificaron a las competencias de comunicacion
digital en un nivel eficiente, a diferencia del 09,6% que calificaron en un nivel regular
y el 01,0% que calificaron en un nivel deficiente, asi mismo el 93,9% calificaron a
las competencias tecnolégicas en herramienta digital en un nivel eficiente, a
diferencia del 05,1% que calificaron en un nivel regular y el 01,0% que calificaron

en un nivel deficiente. A pesar que la mayoria de docentes constantemente
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disponen de competencias digitales, existe un grupo de docentes que muestran una
serie de debilidades en funcion al manejo de las tecnologias de informacion,
comunicacién y herramientas digital, que en ocasiones ha repercutido en sus

labores orientados a la ensefianza educativa universitaria.

Precisiones para la aplicacién de la prueba

En funcién a los principales hallazgos y/o resultados que reflejaron la aplicacion del
instrumento de escala ordinal, ha permitido demostrar la incidencia entre la variable
formacién continua con respecto a la variable de competencias digitales de los
docentes de una Universidad Privada de Piura, para medir esta incidencia se aplico
una prueba de regresion logistica ordinal. A continuacion, se representan en

contrastacion a las hipétesis establecidos en la investigacion:
4.2. Prueba de hipotesis

Tabla 8.

Prueba de ajuste de modelo de formacion continua en las competencias digitales

de los docentes universitarios

Informacioén de ajuste de los modelos

Logaritmo de la _ _
Modelo o Chi-cuadrado gl Sig.
verosimilitud -2

Sélo intersecciéon 89,732
Final 9,183 80,549 2 ,000

Funcioén de enlace: Logit.

En la Tabla 8., se observa que los resultados del modelo muestran que el
ajuste de modelo de las competencias digitales de los docentes universitarios
presenta un Chi-Cuadrado de 80,549, siendo su p-valor = ,000 < 0,05 permitiendo
tomar la decision de rechazar la hipétesis nula. Por lo cual, la representacion
estadistica indica que el modelo con las variables mejora el ajuste de manera
significativa. De esta manera se manifiesta que existe una dependencia de la

variable competencias digitales sobre la variable independiente formacion continua.
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Tabla 9.

Bondad de ajuste determinado por el modelo de regresion de formacion continua y
las competencias digitales de los docentes universitarios

Bondad de ajuste

Chi-Cuadrado gl. Sig.
Pearson ,054 2 ,973
Desvianza , 102 2 ,950

Funcién de enlace: Logit.

En la Tabla 9., se observa que los resultados del modelo de la bondad de
ajuste de la variable dependiente competencias digitales y la variable independiente
de formacion continua, indica un rechazo de la hipotesis nula, respecto a los datos
estadisticos que hacen referencia la existencia de la sumision de una variable sobre
la otra, quedando demostrado que el valor estadistico p-valor =,950 > 0,05 por lo
que los datos de las variables se ajustan de manera adecuada al modelo

establecido.

Prueba de hipotesis

Hi: Existe una incidencia significativa de la formacion continua en las competencias

digitales de los docentes de una Universidad Privada de Piura, afio 2021.

Ho: No existe una incidencia significativa de la formacion continua en las
competencias digitales de los docentes de una Universidad Privada de Piura, afio
2021.

Tabla 10.

Prueba de variabilidad de la formacion continua en las competencias digitales de

los docentes universitarios.

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,334
Nagelkerke ,626
McFadden ,533

Funcion de enlace: Logit.
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En la Tabla 10., se observa que la prueba de variabilidad del Pseudo R
cuadrado, se evidencia la dependencia de las variables del estudio, la cual se posee
un coeficiente de Nagelkerke ,626 lo que demuestra que la variabilidad de las
competencias digitales de los docentes universitarios se debe a una representacion
del 62% del comportamiento de la formacion continua de los docentes de una
Universidad Privada de Piura, afio 2021.

Tabla 11.

Estimaciones de parametros de incidencia de la formacién continua en las

competencias digitales de los docentes universitarios

Estimaciones de pardmetro

Intervalo de confianza al
Error

Estimacion i Wald gl. Sig. 95%
estandar

Limite inferior Limite superior
Umbral [Var_Comp=1] -8,448 1,436 34,626 1 ,000 -11,262 -5,634
[Var_Comp=2] -3,379 415 66,232 1 ,000 -4,193 -2,565
Ubicacién [Var_Form=1] -9,146 1,882 23,604 1 ,000 -12,835 -5,456
[Var_Form=2] -5,913 1,120 27,883 1 ,000 -8,108 -3,719

[Var_Form=3] 0 0

Funcion de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

En la Tabla 11., se observa que los resultados obtenido a través de la
regresion logistica ordinal, muestran que la variable independiente formacion
continua aporta significativamente a la prediccion de la variable dependiente
competencias digitales, asumiendo que el nivel predominante se encuentra en un
nivel regular (2) de la formacion continua, siendo Wald = 27,883 > 4 y una
significancia de p =,000 < a:,005 frente al nivel regular (2) de la competencia digital,
siendo Wald = 66,232 > 4 y una significancia de p =,000 < a: ,005. Estos resultados
permitieron tomar la decisién de rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis
alterna, en tal sentido se puede afirmar que existe una incidencia significativa de la
formacion continua en las competencias digitales de los docentes de una

Universidad Privada de Piura, afo 2021.
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Prueba de hipotesis especifica 1:

Hi: La capacitacion laboral continua incide significativamente en las competencias

digitales de los docentes de una Universidad Privada de Piura, afio 2021.

Ho: La capacitacion laboral continua no incide significativamente en las
competencias digitales de los docentes de una Universidad Privada de Piura, afio
2021.

Tabla 12.

Prueba de variabilidad de la capacitacién laboral continua en las competencias

digitales de los docentes universitarios

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,235
Nagelkerke 439
McFadden ,350

Funcioén de enlace: Logit.

En la Tabla 12., se observa que la prueba de variabilidad del Pseudo R
cuadrado, se evidencia la dependencia de las variables del estudio, la cual se posee
un coeficiente de Nagelkerke ,439 lo que demuestra que las competencias digitales
de los docentes universitarios se deben a una representacion del 44% del
comportamiento de la capacitacion laboral continua de los docentes de una

Universidad Privada de Piura, afo 2021.
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Tabla 13.

Estimaciones de parametros de incidencia de la capacitacion laboral continua en
las competencias digitales de los docentes universitarios

Estimaciones de parametro

Intervalo de confianza al

Error
Estimacion i Wald gl. Sig. 95%

estandar
Limite inferior Limite superior
Umbral [var_Comp=1] -6,828 1,208 31,971 1 ,000 -9,194 -4,461
[var_Comp=2] -2,863 324 77,899 1 ,000 -3,499 -2,227
Ubicacion [Dim_lnfor=1] -7,535 1,709 19,431 1 ,000 -10,885 -4,185
[Dim_Infor =2] -4,371 ,892 24,023 1 ,000 -6,119 -2,623

[Dim_Infor=3] 0 0

Funcién de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

En la Tabla 13., se observa que los resultados obtenido a través de la
regresion logistica ordinal, muestran que la variable independiente capacitacion
laboral continua aporta significativamente a la prediccion de la variable dependiente
competencias digitales, asumiendo que el nivel predominante se encuentra en un
nivel regular (2) de la capacitacion laboral continua, siendo Wald = 24,023 > 4 y una
significancia de p =,000 < a: ,005 frente al nivel regular (2) de la competencia digital,
siendo Wald = 77,899 > 4 y una significancia de p =,000 < a: ,005. Estos resultados
permitieron tomar la decisién de rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipoétesis
alterna, en tal sentido se puede afirmar que existe una incidencia significativa de la
capacitacion laboral continua en las competencias digitales de los docentes de una
Universidad Privada de Piura, afio 2021.

Prueba de hipotesis especifica 2:

Hi: El conocimiento laboral continua incide significativamente en las competencias

digitales de los docentes de una Universidad Privada de Piura, afio 2021.

Ho: EI conocimiento laboral continua no incide significativamente en las
competencias digitales de los docentes de una Universidad Privada de Piura, afio
2021.
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Tabla 14.

Prueba de variabilidad del conocimiento laboral continua en las competencias

digitales de los docentes universitarios

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,196
Nagelkerke ,368
McFadden ,286

Funcién de enlace: Logit.

En la Tabla 14., se observa que la prueba de variabilidad del Pseudo R
cuadrado, se evidencia la dependencia de las variables del estudio, la cual se posee
un coeficiente de Nagelkerke ,368 lo que demuestra que las competencias digitales
de los docentes universitarios se deben a una representacion del 37% del
comportamiento del conocimiento laboral continua de los docentes de una

Universidad Privada de Piura, afo 2021.

Tabla 15.

Estimaciones de parametros de incidencia del conocimiento laboral continua en las

competencias digitales de los docentes universitarios

Estimaciones de parametro

Intervalo de confianza al

Error
Estimacion Wald gl. Sig. 95%

estandar
Limite inferior Limite superior
Umbral [Var_Comp=1] -6,276 1,116 31,614 1 ,000 -8,463 -4,088
[var_Comp=2] -2,676 ,298 80,694 1 ,000 -3,260 -2,092
Ubicacion [Pim_Cono=1] -25,739 ,000 1 -25,739 -25,739
[Dim_Cono =2] -3,648 , 783 21,698 1 ,000 -5,182 -2,113

[Dim_Cono=3] 0 0

Funcion de enlace: Logit.
a. Este pardmetro esta establecido en cero porque es redundante.

En la Tabla 15., se observa que los resultados obtenido a través de la
regresion logistica ordinal, muestran que la variable independiente conocimiento

laboral continua aporta significativamente a la prediccion de la variable dependiente
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competencias digitales, asumiendo que el nivel predominante se encuentra en un
nivel regular (2) del conocimiento labora continua, siendo Wald = 21,698 > 4 y una
significancia de p =,000 < a: ,005 frente al nivel regular (2) de la competencia digital,
siendo Wald = 80,694 > 4 y una significancia de p =,000 < a: ,005. Estos resultados
permitieron tomar la decision de rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipétesis
alterna, en tal sentido se puede afirmar que existe una incidencia significativa del
conocimiento laboral continua en las competencias digitales de los docentes de una

Universidad Privada de Piura, afo 2021.

Prueba de hipotesis especifica 3:

Hi: La especializacion laboral continua incide significativamente en las
competencias digitales de los docentes de una Universidad Privada de Piura, Afio
2021.

Ho: La especializacion laboral continua no incide significativamente en las
competencias digitales de los docentes de una Universidad Privada de Piura, Afio
2021.

Tabla 16.

Prueba de variabilidad de la especializacion laboral continua en las competencias
digitales de los docentes universitarios

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,329
Nagelkerke ,616
McFadden ,522

Funcion de enlace: Logit.

En la Tabla 16., se observa que la prueba de variabilidad del Pseudo R
cuadrado, se evidencia la dependencia de las variables del estudio, la cual se posee
un coeficiente de Nagelkerke ,616 lo que demuestra que las competencias digitales
de los docentes universitarios se deben a una representaciéon del 62% del
comportamiento de la especializacion laboral de los docentes de una Universidad

Privada de Piura, afio 2021.
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Tabla 17.

Estimaciones de pardmetros de incidencia de la especializacion laboral continua en

las competencias digitales de los docentes universitarios

Estimaciones de parametro

Intervalo de confianza al

Error
Estimacion i Wald gl. Sig. 95%

estandar
Limite inferior Limite superior
Umbral [Var_Comp=1] -25,375 ,816 965,871 1 ,000 -26,976 -23,775
[Var_Comp=2] -3,744 ,506 54,762 1 ,000 -4,735 -2,752
Ubicacion [Pm_Esp=1] -25,375 ,000 1 -25,375 -25,375
[Dim_Esp =2] -4,062 ,687 34,971 1 ,000 -5,408 -2,716

[Dim_Esp=3] 0 0

Funcion de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

En la Tabla 17., se observa que los resultados obtenido a través de la
regresion logistica ordinal, muestran que la variable independiente especializacion
laboral continua aporta significativamente a la prediccion de la variable dependiente
competencias digitales, asumiendo que el nivel predominante se encuentra en un
nivel regular (2) de la especializacién laboral continua, siendo Wald = 34,971 >4y
una significancia de p =,000 < a: ,005 frente al nivel regular (2) de la competencia
digital, siendo Wald = 54,762 > 4 y una significancia de p = ,000 < a: ,005. Estos
resultados permitieron tomar la decisién de rechazar la hipétesis nula y aceptar la
hipotesis alterna, en tal sentido se puede afirmar que existe una incidencia
significativa de la especializacion laboral continua en las competencias digitales de
los docentes de una Universidad Privada de Piura, afio 2021.
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V. DISCUSION

En funcién a la discusién de los resultados estos principalmente fueron
comparados con los diferentes aportes tedricos y otros estudios que contribuyeron
a analisis de la situacion problematica con respecto a la formacion continua y
competencias laborales de los docentes de una Universidad Privada de Piura, para
la cual se fundament6 en cuanto a los objetivos establecidos en la investigacion. A

continuacion, se fundamentan:

Objetivo general: Determinar la incidencia de la formacién continua en las
competencias digitales de los docentes de una Universidad Privada de Piura, afio
2021. Al respecto con la formacion continua, es el conjunto de actividades que tiene
como proposito mejorar el rendimiento presente y futuro del personal docente en
funcién a sus capacidades y conocimiento en el desarrollo de sus labores (Calle y
Urbina, 2018). Por su parte Albarran y Marquez (2015) indican que las
competencias digitales, es el adiestramiento del personal docente enfocado a la
mejora de su aprendizaje para fortalecer su conocimiento y habilidad respecto a los

nuevos cambios laborales a nivel digital y/o tecnologico.

A comparacion de las bases teéricas, esto mantiene cierta relacion con los
resultados, donde el 91,0% de los docentes calificaron a la formacion continua en
un nivel eficiente, el 06,6% calificaron un nivel regular y el 01,5% calificaron un nivel
deficiente. Mientras que el 89,4% de los docentes calificaron a las competencias
digitales en un nivel eficiente, el 09,1% calificaron un nivel regular y el 01,5%
calificaron un nivel deficiente. Por lo tanto, la formacion continua es eficiente, sin
embargo, existe un grupo de docentes que no mantienen una formacion continua a
través de capacitaciones y especializaciones que le permita fortalecer su
conocimiento. Asi mismo que las competencias digitales son eficientes, sin
embargo, existe un grupo de docentes que no mantienen una adecuada
competencia basado en el manejo de la informacion, comunicacion y herramientas

digitales durante sus clases virtuales.

A diferencia de los aportes de otros estudios, Chicoma (2020) en sus
resultados encontré que el 34,8% de los docentes casi siempre se encuentran

capacitados para poder ejercer sus funciones, el 65,2% consideran que siempre los
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directivos de la institucién utilizan y hacen uso adecuado de las TICs. Morales
(2019) encontr6 que se ha fortalecido el desarrollo de sus competencias basado en
las tecnologias digitales para la ensefianza y aprendizaje. Vilcahuaman (2019)
encontré que el nivel de informacion de las competencias digitales, fue calificado
como un 60.7% un nivel alto, mientras el 41%, indica que las competencias digitales
mantienen una relacion con las TICs. Yapuchura (2018) encontré que el 48% de
los docentes mantienen un conocimiento regular respecto a la utilizacion de
programas de ofimatica, el 40% utiliza pocas veces las herramientas y medios de

comunicacién que proporcionan las TICs que contribuyan al proceso de ensefianza.

Raygoza (2017) encontr6 que mas del 80% logra vincular los diversos
conocimientos, habilidades y capacidades a nivel educacional en funcion a las
técnicas de ensefanza, sin embargo, el 60% necesita un conocimiento practico
sobre las herramientas de la era digital. Por lo que se demostrd que los estudios
mantienen cierta coincidencia con los principales hallazgos en la formacion
continua y competencias digitales, debido a que se ha fortalecido el conocimiento
del docente a través de los beneficios que proporciona las TICs, pero aun existen
algunos docentes que deben mantener una mayor especializacion y aprovechar las

herramientas de las TICs.

Por lo cual se contrastd la hipotesis general, debido que en la prueba de
variabilidad del Pseudo R cuadrado, se evidencia la dependencia de las variables
del estudio, la cual se posee un coeficiente de Nagelkerke ,626 lo que demuestra
que la variabilidad de las competencias digitales de los docentes universitarios se
debe a una representacion del 63% del comportamiento de la formacion continua
de los docentes de una Universidad Privada de Piura, 2021.

Objetivo especifico 1:Establecer la incidencia de la capacitacion laboral
continua en las competencias digitales de los docentes de una Universidad Privada
de Piura, afio 2021. Al respecto a la capacitacion laboral continua, es el
fortalecimiento laboral basados en el mejoramiento de las relaciones laborales, asi
como la postura del pensamiento critico y las técnicas de ensefianza durante su
formacion laboral (Calle y Urbina, 2018). Por su parte Medina et al., (2017) expresan

que esta capacitacion laboral continua, esta constituida como una herramienta
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enfocada a formar ciertas capacidades que permiten mejorar las relaciones y
participacion laboral.

A comparacion de las bases teoricas, esto mantiene cierta relacién con los
resultados, donde el 93,9% de los docentes calificaron a la capacitacion laboral
continua en un nivel eficiente, el 04,5% calificaron en un nivel regular y el 01,5%
calificaron en un nivel deficiente. Debido a que la mayoria de los docentes han
fortalecido su formacion, aun existen algunos docentes que deben fortalecer su
pensamiento critico, reflexiébn y juicio de valor del estudiante, asi también en

ocasiones se han capacitado en nuevas técnicas de ensefianza universitaria.

A diferencia de los aportes de otros estudios, Carrion (2020) encontré que el
uso tecnoldégico refleja un nivel medio un 48%, mientras que las competencias
digitales en funcién a los pensamientos criticos, resolucion de problemas y toma de
decisiones reflejan un nivel medio de 53%. Chavez (2019) encontré que el 77% de
los docentes cuentan con un conocimiento tedrico, asi mismo el 91% de los
docentes cuentan con la experiencia necesaria para ejercer sus actividades
laborales, el 52% de los docentes expresa que la ensefianza con la experiencia se
basa en la practica docente. Vellén (2019) encontrd que el 71.85% de la mayoria
de los docentes logran aplicar adecuadamente estrategias de ensefianza para el

aprendizaje académico de los estudiantes.

Por el contrario, Ronquillo (2018) encontrdé que el 50% de los docentes no
siempre emplean estrategias para fortalecer las ensefanzas educativas, el 30%
indica que la mayoria de los docentes no utiliza metodologias para generar un
aprendizaje académico en los estudiantes, pero en las instituciones publicas los
niveles de formacion y evaluacién han contribuido a fortalecer el conocimiento a
través de su conocimiento practico, curricular y pedagdégico. Por lo que se demostrd
que los estudios mantienen cierta coincidencia con los principales hallazgos
basados en la capacitacion laboral continua y competencias digitales, debido a que
se ha realizado una regular capacitacion en base a las relaciones laborales y el
desarrollo del pensamiento critico para fomentar el uso de nuevas técnicas de

ensefanza.
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Por lo cual se contrasto la hipétesis especifica 1, debido que en la prueba de
variabilidad del Pseudo R cuadrado, se evidencia la dependencia de las variables
del estudio, la cual se posee un coeficiente de Nagelkerke ,439 lo que demuestra
que las competencias digitales de los docentes universitarios se deben a una
representacion del 44% del comportamiento de la capacitacion laboral continua de
los docentes de una Universidad Privada de Piura, 2021.

Objetivo especifico 2:Identificar la incidencia del conocimiento laboral
continua en las competencias digitales de los docentes de una Universidad Privada
de Piura, afio 2021. Al respecto el conocimiento laboral continua, son aquellas
basadas en el desarrollo del conocimiento, en funcion a los factores de ensefianza
practica, curricular y pedagoégica que parte de la postura didactica en funcion a
adquirir nuevas maneras o formas de mejoramiento del docente (Calle y Urbina,
2018). Vaillant y Marcelo (2016) indica que el conocimiento laboral continuo, es un
aspecto enfocado en el desarrollo cognitivo a nivel laboral mediante los diferentes
factores practicas curriculares a nivel pedagogicos que parte del fortalecimiento de

los diferentes docentes en su especialidad.

A comparacion del enfoque teorico, esto mantiene cierta relacion con los
resultados, donde el 94,4% calificaron al conocimiento laboral continua en un nivel
eficiente, el 04,5% calificaron en un nivel regular y el 01,0% que calificaron en un
nivel deficiente. Debido a que la mayoria de los docentes poseen un conocimiento
practico en su formacién y experiencia, sin embargo, existen algunos docentes que
no han fortalecido su conocimiento en base a la malla curricular y pedagogica ha

permitido reflejar una mejor preparacion educativa.

A diferencia de los aportes de otros estudios, Torres (2020) encontro que la
formacion continua se encuentra en un nivel alto un 50%, siendo el aprendizaje de
nivel tedrico y practico regular. Moreno (2019) encontré que el 81% de los docentes
son competentes, el 50% casi siempre tiene la capacidad para generar nuevas
propuestas pedagogicas y actividades didacticas. Camacho (2016) encontré que
mas del 50% de docentes no participaron en el programa de formacion continua o
permanente a través, lo que ha limitado su aprendizaje basado en el conocimiento
practico, curricular y pedagogico. Por lo que se demostré que los estudios

mantienen cierta coincidencia con los principales hallazgos basado en el
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conocimiento laboral continua y competencias digitales, debido a que los docentes
regularmente han tratado de fortalecer su conocimiento a nivel practico, curricular
y pedagogia, a pesar que aun existen algunas limitaciones que inciden en el

desarrollo de las actividades de docencia.

Por lo cual se contrasto la hipétesis especifica 2, debido que en la prueba de
variabilidad del Pseudo R cuadrado, se evidencia la dependencia de las variables
del estudio, la cual se posee un coeficiente de Nagelkerke ,368 lo que demuestra
que las competencias digitales de los docentes universitarios se deben a una
representacion del 37% del comportamiento del conocimiento laboral continua de

los docentes de una Universidad Privada de Piura, 2021.

Obijetivo especifico 3:

Establecer la incidencia de la especializacion laboral continua en las
competencias digitales de los docentes de una Universidad Privada de Piura, afio
2021. Respecto a la especializacion continua, es aquella que parte de la formacion
del docente se centra en poder generar una mayor escala de crecimiento y
formacion laboral, enfocado a los cursos o talleres de aprendizaje, asi como
diplomados o grado de formacién superior (Calle y Urbina, 2018). Medina et al.,
(2017) indica que la especialidad contribuye a la formacién laboral, mas aun debe
contemplar una caracteristica continua, que significa aprender y fortalecer aquellas
materias complementarias que permitirdn enriquecer el conocimiento técnico

mediante talleres u otras.

A comparacion del enfoque teorico, esto mantiene cierta relacion con los
resultados, donde el 87,4% calificaron a la especializacion laboral continua en un
nivel eficiente, el 09,6% calificaron en un nivel regular y el 03,0% calificaron en un
nivel deficiente. Debido a que la mayoria de los docentes han participado en cursos
cortos y complementarios, la institucion ha facilitado todos los recursos necesarios
para su formacion, sin embargo, algunos docentes no han aprovechado los

beneficios de programas de grados que ofrece la institucion.

A diferencia de los aportes de otros estudios, Anticona et al., (2019)
encontraron que el dominio del curso por parte del docente fue calificado muy alto

con un 90% y en cuanto a la evaluacion académica fue calificada muy alto con un
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40%. Sulca y Vallejo (2018) encontraron que las especializaciones a los docentes
fueron calificadas con un 30% en un nivel regular, por lo que destaca la necesidad
de una mayor especializacion a través de cursos, diplomados y formacién a través
de posgrados que permita fortalecer el conocimiento del docente. Martinez (2017)
encontr6 que el 90% de los docentes requieren de una formacion en las
ensefianzas psicopedagogicas, el 100% indica que deben existir programas y
talleres de formacion para su especializacion en cuanto a fortalecer sus

ensefianzas y aprendizaje.

Gonzales et al., (2016) encontraron que el 54% de los docentes realizan
actividades basadas en su formacion mediante talleres respeco a la utilizacion de
las TICs. Paredes (2016) encontro que de 123 docentes en base a su especialidad
tuvo un 90.2% que lleva cursos, el 22.8% diplomados, el 29.3% segunda
especialidad, el 21.1% maestria, el 0.8% doctorado, lo que demuestra que el
desempefio docente se encuentra en un proceso con un 75.6%, para la cual se
requiere de una rapida formacion. Por lo que se demostré que los estudios
mantienen cierta coincidencia con los principales hallazgos basados en la
especializacion laboral continua y competencias digitales, debido a que existe una
necesidad por disponer de talleres de formacién para docentes, a pesar que hay

docentes que efectivamente participan en cursos que contribuyen en su desarrollo.

Por lo cual se contrast6 la hipétesis especifica 3, debido que en la prueba de
variabilidad del Pseudo R cuadrado, se evidencia la dependencia de las variables
del estudio, la cual se posee un coeficiente de Nagelkerke ,616 lo que demuestra
que las competencias digitales de los docentes universitarios se deben a una
representacion del 62% del comportamiento de la especializacion laboral de los

docentes de una Universidad Privada de Piura, 2021.

VI. CONCLUSIONES

Primera: La capacitacion laboral continua incide significativamente en las
competencias digitales, siendo el valor del coeficiente de Nagelkerke que muestra
una variabilidad de las competencias digitales que depende de un 44% de la

capacitaciéon laboral continua, puesto que la mayoria de los docentes han
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fortalecido su formacion, pero aun existen algunos docentes que deben fortalecer
su pensamiento critico, reflexion y juicio de valor del estudiante, asi también en

ocasiones se han capacitado en nuevas técnicas de ensefianza universitaria.

Segunda: EI conocimiento laboral continua incide significativamente en las
competencias digitales, siendo el valor del coeficiente de Nagelkerke que muestra
una variabilidad de las competencias digitales que depende de un 37% de la
conocimiento laboral continua, puesto que la mayoria de los docentes poseen un
conocimiento practico en su formacion y experiencia, sin embargo existen algunos
docentes que no ha fortalecido su conocimiento en base a la malla curricular y

pedagogico ha permitido reflejar una mejor preparacion educativa.

Tercera: La especializacion laboral continua incide significativamente en las
competencias digitales, siendo el valor del coeficiente de Nagelkerke que muestra
una variabilidad de las competencias digitales que depende de un 62% de la
especializacion laboral continua, puesto que la mayoria de los docentes han
participado en cursos cortos y complementarios, la institucion ha facilitado todos los
recursos necesarios para su formacion, sin embargo, algunos docentes no han

aprovechado los beneficios de programas de grados que ofrece la institucién.

Cuarta: En general se concluye que la formacién continua incide significativamente
en las competencias digitales, siendo el valor del coeficiente de Nagelkerke que
muestra una variabilidad de las competencias digitales que depende de un 63% de
la formacién continua, debido a las limitaciones de algunos docentes en fortalecer
su conocimiento profesional, mediante especializaciones, programas y talleres que
la institucion debe promover efectivamente, puesto que las competencias digitales

han generado algunos conflictos en el uso de las TICs durante las clases virtuales.

VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Realizar un taller de formacion continua para los docentes universitarios
de manera mensual para poder fortalecer las relaciones laborales de los docentes

y sobre todo establecer las guias de pautas para con los estudiantes que generar
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un mayor desarrollo del pensamiento critico y las técnicas de ensefianza durante

las aulas universitarias.

Segunda: Promover un programa docente previamente al inicio del ciclo
universitario, con la finalidad de desarrollar enfoques relacionados con el
conocimiento practico, curriculos y pedagdgico, la cual es fundamental para lograr
que el estudiante se sienta mas afianzado con la metodologia de ensefianza

durante las claves de manera virtual en la institucion universitaria.

Tercera: Ofrecer programas de grado y especializacion con descuentos especiales
de manera anual acorde a las necesidades de los docentes universitarios que
permita principalmente retroalimentar su conocimiento a través de su formacion,
contribuyendo notablemente a un perfil de mejora y cambio que se evidencie

durante las ensefianzas dictadas en sus cursos universitarios.

Cuarta: En general se recomienda a la institucion universitaria superior, a realizar
acciones estratégicas mediante la capacitacion y especializacién del docente
universitario a través de beneficios o coberturas que suplan su necesidad y fidelidad
a lo largo de su carrera profesional asociadas con aquellas competencias digitales
basadas a las Tics, afianzando una mejor calidad de los servicios educativo
universitario que se manifiesta en las clases virtuales tanto para los distintos

programas de pre y posgrado.
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Anexo 1. Matriz de consistencia del estudio

ANEXOS

Matriz de consistencia
Titulo: Formacién continua y su incidencia en las competencias digitales de los docentes de una Universidad Privada de Piura, afio 2021
Autora: Pulache Lozada, Jahaira Marianghely

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General:

¢Cudl es la incidencia de la
formaciéon continua en las
competencias digitales de los
docentes de una Universidad
Privada de Piura, afio 20217

Problemas Especificos:

¢,Cuadl es la incidencia de la
capacitacion laboral continua
en las competencias digitales
de los docentes de una
Universidad Privada de
Piura, afio 20217

¢,Cual es la incidencia del
conocimiento laboral
continuo en las
competencias digitales de los
docentes de una Universidad
Privada de Piura, afio 2021?

¢Cual es la incidencia de la
especializacion laboral
continua en las
competencias digitales de los
docentes de una Universidad
Privada de Piura, afio 20217

Objetivo general:

Determinar la incidencia de la
formacién continua en las
competencias digitales de los
docentes de una Universidad
Privada de Piura, afio 2021.

Objetivos especificos:

Establecer la incidencia de la
capacitacion laboral continua
en las competencias digitales
de los docentes de una
Universidad Privada de Piura,
afio 2021.

Identificar la incidencia del
conocimiento laboral continua
en las competencias digitales
de los docentes de una
Universidad Privada de Piura,
afio 2021.

Establecer la incidencia de la
especializacion laboral
continua en las competencias
digitales de los docentes de
una Universidad Privada de
Piura, afio 2021.

Hipotesis general:

Existe una incidencia
significativa de la formacion
continua en las competencias
digitales de los docentes de
una Universidad Privada de
Piura, afio 2021.

Hipotesis especificas:

La capacitacion laboral
continua incide
significativamente en las
competencias digitales de los
docentes de una Universidad
Privada de Piura, afio 2021.

El  conocimiento  laboral
continua incide
significativamente en las
competencias digitales de los
docentes de una Universidad

Privada de Piura, afio 2021.

La especializacion laboral
continua incide
significativamente en las
competencias digitales de los
docentes de una Universidad

Privada de Piura, afio 2021.

Variable 1: FORMACIO CONTINUA

. . . ‘ Escala de Niveles y
Dimensiones Indicadores ltems L
medicién rangos
Capacitacion laboral continua Relaciones laborales 1,2,3,4,5,6,7
Pensamiento critico
Técnicas de ensefianza ESCALA: ALTO
Ordinal (60 — 100)
Conocimiento laboral continuo Conocimiento practico 8,9,10,11,12,13,14 MEDIO
Conocimiento curricular (40 - 59)
Conocimiento pedagdgico ESCALA: BAJO
Especializacion laboral continua Escala pdlit()micas (10 - 39)
Cursos cortos y complementarios 15,16,17,18,19,20
Talleres de formacion
Grado académico
Variable 2: COMPETENCIAS DIGITALES
Dimensiones Indicadores items Esca!a_ ’de Niveles y
medicién rangos
Navegacion digital
Competencias tecnoldgicas de | Busqueda de informacion digital 1,2,3,4,5,6,7
informacion digital Obtencién de datos digitales
ESCALA: ALTO
Competencias tecnolégicas de | Interaccion en medios digitales Ordinal (GlaE_DlI%O)
comunicacion digital Desarrollo de contenidos digitales 8,9,10,11,12,13 (40 - 59)
Compartir informacién digital -
P 9 ESCALA: BAJO
Escala politémicas (10 - 39)

Competencias tecnoldgicas en
herramienta digital

Utilizacion de plataformas digitales
Utiliza aplicaciones digitales
Utilizacién de programas digitales

14,15,16,17,18,19,20
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TIPO-DISENO DE

POBLACION Y

TECNICAS E INSTRUMENTO

ESTADISTICA A UTILIZAR

INVESTIGACION MUESTRA
TIPO: Poblacion: Variable 1: FORMACION CONTINUA CORRELACIONAL:
. 408 docentes de la

Aplicada Universidad César Vallejo, | Técnicas: Encuesta Estadisticamente para demostrar la correlacion se empleara el Coeficiente de Correlacion de Pearson
filial Piura, de las edades de | Instrumentos: Cuestionario mediantfe el valor (R) y (r_z),_ asi como el_nivel de si_gnificar)cia mediante el va_Igr (Sigma. Bilateral), que
40 a 65 afios permitiran sustentar los quetlvos e hipotesis _dv_el estu(_ilo, mgdlante la representacion de las tablas analiticas

' de frecuencia y porcentaje, asi como un andlisis de dispersion.
Disefio:

No experimental, transversal
y Correlacional — Causal.

Tipo de muestreo:
Muestra por conveniencia.

Tamafio de muestra:

198 docentes de la
Universidad César Vallejo,
filial Piura.

Autor: Pulache Lozada, Jahaira Marianghely
Afio: 2021

Monitoreo: Individual

Ambito de Aplicacion: UCV filial Piura.

Forma de Administracion: Virtual

INFERENCIAL:

Se emplear un método inferencial no paramétrico, a través de la Prueba de Normalidad de Kolmogoérov,
debido que la poblacién es mayor a 100 individuos, permitiendo demostrar a hipétesis alterna en funcién a
utilizar al método correlacional anteriormente mencionado.
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de variables

DEFINICION DEFINICION F ESCALA DE
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDIDA
Calle 'y Urbina | La formacién continua, 1. ¢A lo largo de la formacién profesional, se ha capacitado en el
(2018) lo definen | se medira a través de fortalecimiento de sus relaciones laborales?
gomoti\?i:j cdonjunto la evietalueilfzéon de la 2. ¢Considera que existe una necesidad en los docentes universitarios
1€ actividades gue | capacitacion, respecto a las relaciones laborales?
tiene como | conocimiento y 3 Foral las lab de d . . itari d I |
proposito mejorar | especializacion laboral . ¢Fo ae‘cert as't.a ((j)rels et g_cel;nma}? universitaria, para desarrollar e
el rendimiento | continua mediante la o - Relaciones laborales pensamiento critico de los estudiantes: _ 3 _
presente y futuro | aplicacion de  los | " CapaC|taC|o_n } Pensamiento critico 4, ¢Esta de acuerd_o_ que a través de_zll pensamiento (?I’/ItICO le permite
del perso_n,al instrumentos en tanto laboral continua R Téchicas de ensefianza reflexionar, hacgr juicio valor y evaluacion de la |nfqrmaC|on? o
< docente en funcién | al cuestionario a los 5. ¢Se ha capacitado constantemente en las diferentes técnicas de
) a sus capacidades | docentes universitarios ensefianza para contribuir en el aprendizaje universitario?
e y conocimiento en dg la  Universidad 6. ¢Lainstitucion universitaria ha promovido el desarrollo de nuevas técnicas
z el desarrollo de | César Vallejo, Filial de de ensefianza?
O sus labores. Piura. 7. ¢Considera adecuado las actividades de formacion de las técnicas de | Ordinal
% ensefianza impartidas por la universidad? Escala de
O 8. ¢Posee un conocimiento practico en cuanto a su formacion y experiencia Likert
<§’: en las clases educativas universitarias?
Dof 9. ¢Cuenta con la necesidad de mejoramiento practico durante su accién
I educativa para fortalecer su experiencia en clase?
s 10. ¢Considera que la universidad se preocupa por fortalecer el conocimiento
Conocimiento practico a nivel practico de los diferentes docentes?
= Conocimiento Conocimient P rricular 11. ¢La institucion universitaria ha fortalecido el conocimiento en base a la
laboral continuo ) onocimiento curicuzar malla curricular de los cursos asignados?
- Conocimiento pedagdgico 7 * f ) o
12. ¢Su conocimiento le ha permitido desarrollar con claridad y objetividad la
malla curricular de cada curso que ensefia?
13. ¢Su conocimiento en pedagogia le ha permitido dinamizar el saber
interactuar y educar durante su ensefianza?
14. ;Lainstitucién universitaria ha impartido actividades informativos basado a

el conocimiento pedagdégico?
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15.

¢Durante los Gltimos meses los docentes han participado en una serie de
cursos cortos y complementario para el fortalecimiento educativo?

el conocimiento pedagdégico?

16. ¢Lainstitucion universitaria le ha facilitado los medios y cursos necesarios
para su desarrollo profesional?
Cursos cortos y | 17. ¢Periédicamente asiste a diversos talleres de formacién laboral enfocado
= Especializacién complementarios a la docencia universitaria?
laboral continua Talleres de fprmaCIon 18. ¢La universidad organiza talleres de especializaciones basado a las
Grado academico estrategias de docencia universitaria?
19. ¢A lo largo de los afios los docentes han enriquecido su formacion
profesional mediante los diplomados o especializaciones académicas?
20. ¢La institucion universitaria le ha ofrecido programas de beneficios
basados a grados académicos para la formacion profesional?
Las competencias 1. ¢Posee la facilidad de poder navegar por internet, con la finalidad de
digitales, se medira a disponer una serie de informacién académica?
fjravesl de la evalutacpn 2. ¢Considera que los docentes logran adaptarse rapidamente al uso de los
teecnolzgicgompe en%l: navegadores web y académicos que dispone la universidad?
; P o o 3. (Considera que algunos de sus compafieros de trabajo muestran
informacion digital, Navegacion digital g.f. ltad ql 9 > nt t’?p |
icacion diaital ) i - L ificultades en la navegacion por internet?
comunicacion digital 'y | = Competencia Blsqueda de informacion T - . . L
herramienta digital tecnologica de digital 4. ¢Tiene un conocimiento de los diferentes buscadores de informacion digital
. . .z . .. . 4 fi i i ia?
n Pérez (2017) lo mediante la aplicacion informacion digital Obtencion de datos par.a Su ensenanza unlver5|tar|a.“ ) L ]
u define como de los instrumentos en digitales 5. ¢Dispone de buscadores especificos de informacion digital debido a la
e aquella que tanto al cuestionario a capacidad de interaccion?
5 comprende el uso los  docentes 6. ¢Launiversidad cuenta con repositorios donde adquiere una serie de datos
3 creativo y efectivo llJJr;\li\\//eerrsslitc?;gs dce:és;ar digitales para su ensefianza universitaria?
2 de la tecnologia de valleio. Filial de Piura 7. ¢Lainstitucion universitaria le brinda las herramientas necesarias para la ordinal
) la informacion y 10, ’ recoleccién de datos académicos? Escala de
& comunicacion para 8. ¢Posee un conocimiento préctico en cuanto a su formacion y experiencia | [ ikert
= generar una mayor en las clases educativas universitarias?
W ensefianza en . . ) . o
% funcion ' al 9. ¢Cuenta con la necesidad de mejoramiento practico durante su accién
o) . educativa para fortalecer su experiencia en clase?
) cumplimiento  de . . ) . . L
= los objetivos Interaccion en  medios | 10. ¢Considera que la universidad se preocupa por fortalecer el conocimiento
S educativos. = Competencias digitales a nivel practico de los diferentes docentes?
tecnoldgica de Desarrollo de contenidos |11. ¢La institucion universitaria ha fortalecido el conocimiento en base a la
comunicacion digitales malla curricular de los cursos asignados?
digital Compartir informacion | 12 ; su conocimiento le ha permitido desarrollar con claridad y objetividad la
digital malla curricular de cada curso que ensefia?
13. ¢Su conocimiento en pedagogia le ha permitido dinamizar el saber
interactuar y educar durante su ensefianza?
14. ¢Lainstitucion universitaria ha impartido actividades informativos basado a
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Competencia
tecnoldgica en
herramienta
digital

Utilizacion de plataformas
digitales
Utiliza aplicaciones digitales
Utilizacion de programas
digitales

15.
16.
17.
18.
19.
20.

¢Durante los Gltimos meses los docentes han participado en una serie de
cursos cortos y complementario para el fortalecimiento educativo?

¢La institucion universitaria le ha facilitado los medios y cursos necesarios
para su desarrollo profesional?

¢ Periédicamente asiste a diversos talleres de formacién laboral enfocado
a la docencia universitaria?

¢La universidad organiza talleres de especializaciones basado a las
estrategias de docencia universitaria?

¢A lo largo de los afios los docentes han enriquecido su formacion
profesional mediante los diplomados o especializaciones académicas?
¢La institucion universitaria le ha ofrecido programas de beneficios
basados a grados académicos para la formacion profesional?
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Anexo 3. Cuestionario a los docentes universitarios respecto a la variable formacion

continua y competencias digitales

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVESITARIA

Estimado docente, reciba un cordial saludo, asi mismo me es grato dirigirme a usted., para solicitarse su apoyo mediante el
presente cuestionario que tiene un caracter confidencial y tiene como finalidad la recoleccion de informaciéon necesaria que
permita sustentar la investigacién “Formacion continua y su incidencia en las competencias digitales de los docentes de una
Universidad Privada de Piura, afio 2021”. Analizar de manera correcta cada pregunta realiza en el presente cuestionario, asi
mismo marque de manera clara con una (X) la alternativa mas cercana a su apreciacion.

NG | RESPUESTAS
DIMENSIONES ITEM DESCRIPCION
5|/413|2]|1
o1 ¢A lo largo de la formacién profesional, se ha capacitado en el fortalecimiento de sus
relaciones laborales?
02 ¢Considera que existe una necesidad en los docentes universitarios respecto a las
relaciones laborales?
03 SEl fortglecimieﬂto de las Iaborgs de docencia universitaria, permitira el desarrollo del
CAPACITACION pens(::lmlento critico de los estl{dlantes? . _ . .
LABORAL 04 F;I;;ta de acuerdo qL.J'e a travgs del pgpsamlento critico le permite reflexionar, hacer
CONTINUA juicio valor y evaluacién de la informacion?
05 ¢Se ha capacitado constantemente en los diferentes técnicas de ensefianza para
contribuir en el aprendizaje universitario?
06 ¢La institucion universitaria ha promovido el desarrollo de nuevas técnicas de
ensefianza?
07 ¢Considera adecuado las actividades de formacion de las técnicas de ensefianza
impartidas por la universidad?
08 ¢Posee un conocimiento practico en cuanto a su formacion y experiencia en las clases
educativas universitarias?
09 ¢Cuenta con la necesidad de mejoramiento practico durante su accion educativa para
fortalecer su experiencia en clase?
10 ¢Coqsidera que. la universidad se preocupa por fortalecer el conocimiento a nivel
CONOCIMIENTO préctllcolde !93 dlf(l-:‘rent‘es F!ocentes’? . _ .
LABORAL 11 ¢La institucion u‘nlversnana ha fortalecido el conocimiento en base a la malla curricular
CONTINUA de los cursos asignados?
12 ¢Su conocimiento le ha permitido desarrollar con claridad y objetividad la malla
curricular de cada curso que ensefia?
13 ¢ Su conocimiento en pedagogia le ha permitido dinamizar el saber interactuar y educar
durante su ensefianza?
14 ¢La institucion universitaria ha impartido actividades informativos basado a el
conocimiento pedagogico?
15 ¢ Durante los tltimos meses los docentes han participado en una serie de cursos cortos
y complementario para el fortalecimiento educativo?
16 ¢La institucion universitaria le ha facilitado los medios y cursos necesarios para su
desarrollo profesional?
. ¢ Periédicamente asiste a diversos talleres de formacién laboral enfocado a la docencia
Ei:gcRb:t IZACION 17 universi.taria?? . - .
CONTINUA 18 JLa un.lvers!dad.org.amza talleres de especializaciones basado a las estrategias de
docencia universitaria?
19 ¢Alo largo de los afios los docentes han enriquecido su formacién profesional mediante
los diplomados o especializaciones académicos?
20 ¢La institucion universitaria le ha ofrecido programas de beneficios basados a grados
académicos para la formacién profesional?
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVESITARIA

Estimado docente, reciba un cordial saludo, asi mismo me es grato dirigirme a usted., para solicitarse su apoyo mediante el
presente cuestionario que tiene un caracter confidencial y tiene como finalidad la recoleccion de informacién necesaria que
permita sustentar la investigacién “Formacion continua y su incidencia en las competencias digitales de los docentes de una
Universidad Privada de Piura, afio 2021”. Analizar de manera correcta cada pregunta realiza en el presente cuestionario, asi
mismo marque de manera clara con una (X) la alternativa mas cercana a su apreciacion.

DIMENSIONES IT’\IIEM DESCRIPCION RESPUESTAS
5413|221
o1 ¢ Posee la facilidad de poder navegar por internet, con la finalidad de disponer una serie
de informacion académica?
02 ¢ Considera que los docentes logran adaptarse rapidamente al uso de los navegadores
web y académicos que dispone la universidad?
03 ¢Considera que algunos de sus compafieros de trabajo muestran dificultades en la
COMPETENCIAS navegacion por internet?
TECNOLOGIQAS DE 04 ¢ Tiene un conocimiento de los diferentes buscadores de informacién digital para su
INFORMACION ensefianza universitaria?
DIGITAL 05 ¢Dispone de buscadores especificos de informacién digital debido a la capacidad de
interacciéon?
06 ¢La universidad cuenta con repositorios donde adquiere una serie de datos digitales
para su ensefianza universitaria?
07 ¢La institucién universitaria le brinda las herramientas necesarias para la recoleccién
de datos académicos?
08 ¢Logra interactuar dindmicamente con sus estudiantes a través de los principales
medios digitales?
09 ¢ Calificaria como alto el nivel de utilizacion de los diferentes medios que contribuye a
su ensefianza universitaria?
COMPET[ENCIAS 10 ¢En sus clases universitarias ha desarrollado una serie de contenidos digitales para
TECNOLOGICAS DE mejorar sus ensefianza?
COMUNICACION 11 ¢ Cuenta con la experiencia y habilidad para el desarrollo de contenido digital (videos,
DIGITAL imagenes u otros) para sus estudiantes?
12 ¢Los docentes utilizan principales medios digitales para poder enviar o compartir la
informacién académica?
13 ¢ Sus compafieros de trabajo utilizan los distintos medios o aplicativos para compartir
informacién académica?
14 ¢Los docentes utilizan efectivamente las plataformas de Blackboard y Trilce que
dispone la institucion universitaria?
15 ¢ Considera que las plataformas universitarias son muy intuitivas y logra adaptarse a
sus actividades académicas como docente’
16 ¢ Se logra transmitir y registrar toda actividad académica a través de las plataformas de
COMPETENCIAS la institucion universitaria? ?
TECNOLOGICAS EN 17 ¢, Se maneja efectivamente sus aplicativos digitales como Zoom, Google Meet y Skype
HERRAMIENTA para la transmisién educativa?
DIGITAL 18 ¢La institucion universitaria le ha brindado una serie de guia de pautas para el uso
adecuado de los aplicativos digitales?
19 ¢En su ensefianza universitaria dispone de una serie de programa de analisis y
procesamiento de datos digitales?
20 ¢ Existe una necesidad por contar con otros programas digitales que deberia ofrecer la

institucién universitaria?
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Anexo 4. Aplicacion del muestreo probabilistico aleatorio simple de los docentes

universitarios

De acuerdo al tipo de muestreo, se tendréa en consideracion a la poblacion
conformada por docentes universitarios de las diferentes escuelas y programas
educativos de la Universidad César Vallejo — Filial Piura, para la cual se planteo la

siguiente formula estadistica:

3 Za?xpxqxN
T e2x(N—1)+Z2xp=xq

n

Datos de la formula estadistica:

N: 408 estudiantes

Za: Nivel de Confianza al 95%

p : Probabilidad de aceptacion 50%

g : probabilidad de que no ocurra 50%

e : Error muestral al 5%

Aplicacién de los datos estadisticos:

3 1.96% % 0.5 * 0.5 * 408
~0.052 % (408 — 1) 4+ 1.962 % 0.5 % 0.5

n

n = 198 encuestas
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Anexo 5. Ficha técnica del instrumento de mediciéon de la variable formacion
continua y competencias digitales

FICHA TECNICA DE INSTRUMENTO DE MEDICION

Denominacion
Autor (a)
Aplicacion

Ambito de aplicacion

Duracion
N° de items
Materiales

Objetivo

Tamafo de muestra
Muestreo

Margen de error
Nivel de confianza
Validez
Confiabilidad

Escala

Nivel y rango

Cuestionario para medir la formacién continua

Pulache Lozada, Jahaira Marianghely

Colectivo (Un grupo de docentes)

Docentes universitarios de las diferentes escuelas y
programas profesionales de la Universidad César Vallejo,
Filial Piura.

10 min

20 items

Documentos fisicos, digitales y otros materiales

Evaluar la formacién continua y dimensiones relacionados
con la capacitacion, conocimiento y especializacion
laboral continua.

198 Encuestas

Probabilistico Aleatorio Simple

5% = 0.05

95% (Za =1.96)

Contenido y juicio de expertos

0.992

Likert

(5) Totalmente de acuerdo

(4) De acuerdo

(3) Indeciso

(2) En desacuerdo

(1) Totalmente en desacuerdo.

Baremos (Rangos y Niveles)

(3) Eficiente

(2) Regular
(1) Deficiente
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FICHA TECNICA DE INSTRUMENTO DE MEDICION

Denominacion
Autor (a)
Aplicacion

Ambito de aplicacion

Duracion
N° de items
Materiales

Objetivo

Tamafo de muestra
Muestreo

Margen de error
Nivel de confianza
Validez
Confiabilidad

Escala

Nivel y rango

Cuestionario para medir las competencias digitales
Pulache Lozada, Jahaira Marianghely

Colectivo (Un grupo de docentes)

Docentes universitarios de las diferentes escuelas y
programas profesionales de la Universidad César Vallejo,
Filial Piura.

10 min

20 items

Documentos fisicos, digitales y otros materiales

Evaluar las competencias digitales y dimensiones
relacionados con las competencias tecnolégicas de
informacion, comunicacién y herramienta digital.

198 Encuestas

Probabilistico Aleatorio Simple

5% = 0.05

95% (Za =1.96)

Contenido y juicio de expertos

0.994

Likert

(5) Totalmente de acuerdo

(4) De acuerdo

(3) Indeciso

(2) En desacuerdo

(1) Totalmente en desacuerdo

Baremos (Rangos y Niveles)

(3) Eficiente

(2) Regular
(1) Deficiente
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Anexo 6. Base de datos de la aplicacién del instrumento hacia los docentes

universitarios

V1. FORMACION CONTINUA

D3. ESPECIALIZACION LABORAL

CONTINUA

P16 | P17 [P18 | P19 | P20

D2. CONOCIMIENTO LABORAL
CONTINUA

P12 | P13 | P14 | P15

P10 | P11

P9

P8

D1. CAPACITACION LABORAL CONTINUA

P7

P6

P5

P4

P3

P2

iftems | P1

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24

25
26
27

28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

elisaniy
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52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
84
85
86
87
88
89
90
91

92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
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114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144

145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
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176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
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V2. APRENDIZAJE ACADEMICO

D6. COMPETENCIAS TECNOLOGICAS EN
HERRAMIENTA DIGITAL

P35 | P36 | P37 | P38 | P39 | P40

D5. COMPETENCIAS

TECNOLOGICAS DE
COMUNICACION DIGITAL

P29 | P30 | P31 | P32 | P33 | P34

D4. COMPETENCIAS TECNOLOGICAS DE
INFORMACION DIGITAL

P22 | P23 | P24 | P25 | P26 | P27 | P28

items | P21

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24

25

©
N

~
N

o]
N

29

30
31

32

33

34
35

36

37

38

39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53

elisaniy
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54
55

56

57

58

59

60
61

62

63
64

65

66

67

68

69

70
71

72

73

74
75

76

77

78

79

80
81

82

83

84
85

86

87

88

89

90
91

92

93
94

95

96

97

98

99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115

66



116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143

144
145
146
147
148
149
150
151
152
153

154
155
156
157
158
159
160
161
162
163

164
165
166
167
168
169
170
171
172
173

174
175
176
177
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178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
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BAREMOS EN NIVELES

ES2 |ES3 |ES4 |ES5 |ES6 | ESV1 | ESV2

ES1

ESCALA PROMEDIO ORDINAL

V2

Vi

D6

D5

D4

D3

D2

jftems | D1

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23

24
25

26

27

28
29
30

31

32

33

34
35

36

37

38

39

40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55

56

57

elisaniy
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58

59

60
61

62

63
64

65

66

67

68

69

70
71

72

73
74
75
76

77

78

79

80
81

82

83

84
85

86

87

88

89

90
91

92

93

94
95

96

97

98

99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
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120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
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182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
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Anexo 7. Validacion del instrumento

Sefora: Dr, Alejandro Sabino Menacho Rivera
Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Docencia
Universitaria de la UCV, en la sede Lima Norte, promocién 2021, grupo A4, requerimos validar los
instrumentos con los cuales recogeremos la informacién necesaria para poder desarrollar nuestra
investigacion y con la cual optaremos el grado de Magister.

El titulo nombre de nuestro proyecto de investigacion es: Formacién continua y su incidencia
en las competencias digitales de los docentes de una universidad privada de Piura, afo 2021, y
siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencién, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene lo siguiente:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacién de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion prestada.

Atentamente.
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VARIABLE FORMACION CONTINUA /DIMENSIONES / items Pertinencia’ | R€/eVaNCia | cjarigaqs .
N. 2
9
DIMENSION:CAPACITACION LABORAL CONTINUA SI NO Si NO | SI | NO
1 ¢Alolargo de la i i se ha enel imi de sus laborales? v v v
2 | ¢Considera que existe una idad en los docentes universitarios respecto a las relaciones laborales? v v v
3 ¢+ Fortalecer las labores de docencia universi para el iento critico de los estudiantes? | / v v
4 ¢ Esta de acuerdo que a través del pensamiento critico le permite reflexionar, hacer juicio valor y evaluacién J I o
de la informacién?
¢Se ha en los di técnicas de A para contribuir en el aprendizaje
5 | Universitario? v N v
6 ¢la instituci i iaha ido el de nuevas técnicas de ensefianza?
7 ¢Considera las de ion de las técnicas de ensenanza impartidas por la A i v
universidad?
DIMENSION: CONOCIMIENTO LABORAL CONTINUA
8 ¢Posee un conocimiento practico en cuanto a su formacién y experiencia en las clases educativas v v ¥
universitarias?
9 ¢Cuenta con la necesidad de mejoramiento practico durante su accion educativa para fortalecer su J J ‘/
experiencia en clase?
10 | ¢Considera que Ia universidad se preocupa por fortalecer el conocimiento a nivel practico de los diferentes |/ f v
docemes"
i ia ha ido el imi en base a la malla curricular de los cursos
" as-gnados? Vi v Vi
12 iSu imi le ha permiti con claridad y objetividad la malla curricular de cada curso que v o Y
aﬂsei\a?
13 ¢Su conocimiento en pedagogia le ha permitido dinamizar el saber interactuar y educar durante su v v i
ensefanza?
14 | ¢Lainstituci iiversitaria ha impartid i i ivos basado a el < v s
DIMENSION: ESPECIALIZACION LABORAL CONTINUA
15 ¢Durante los Ultimos meses los docentes han participado en una serie de cursos cortos y complementario 7 I I i J I i I I
para el fortalecimiento educativo?
16 | ¢Lainstitucién universitaria le ha facilitado los medios y cursos para su J v v
17 | ¢Periédicamente asiste a diversos talleres de formacién laboral enfocado a la docencia universitaria? v v v
18 | ¢Launiversidad organiza talleres de iali basado a las ias de docencia v v 4
¢A lo largo de los afios los docentes han enri ido su i di los o
19 especializaciones académicos? v 4 v
20 ¢La institucion universitaria le ha ofrecido programas de beneficios basados a grados académicos para la W J of
formacién profesional?
VARIABLE COMPETENCIAS DIGITALES /DIMENSIONES / items
DIMENSION: COMPETENCIAS TECNOLOGICAS DE INFORMACION DIGITAL
1 ¢Posee Ia facilidad de poder navegar por internet, con la finalidad de disponer una serie de informacién |/ 7 <
académica?
2 ¢Considera que los docentes logran i al uso de los web y o J &
ue dispone la universidad?
3 ¢Considera que algunos de sus de trabajo enla g por intemet? | / Vs 4
4 ¢Tiene un imi de los di de ion digital para su ensefianza universitaria? | / v N4
5 ¢ Dispone de icos de i i6n digital debido a la capacidad de interaccién? v v v
6 ¢La universidad cuenta con repositorios donde adquiere una serie de datos digitales para su ensefianza 7 R Nz
universitaria?
7 | ¢Lainstituci le brinda las ias para la ion de datos icos? | V4 V4
DIMENSION COMPETENCIAS TECNOLOGICAS DE COMUNICACION DIGITAL
8 | ¢lograi i con sus i através de los principales medios digitales? v S v
¢Calificaria como alto el nivel de utilizacion de los di medios que i a su
9 | universitaria? v v v
10 | ¢Ensus clases universitarias ha desarrollado una serie de contenidos digitales para mejorar sus ensefianza? | / v v
11 ¢Cuenta con la experiencia y habilidad para el desarrollo de contenido digital (videos, imagenes u otros) para v v v
sus estudiantes?
12 | ¢Los docentes utilizan principales medios digitales para poder enviar o partir la i v v v
13 | ¢Sus comparieros de trabajo utilizan los distintos medios o aplicativos para compartir informacién académica? | /' v v
DIMENSION: COMPETENCIAS TECNOLOGICAS EN HERRAMIENTA DIGITAL
14 | ¢Los docentes utilizan efectivamente las plataformas de Blackboard y Trilce que dispone fa institucion |/ . 7
universitaria?
15 (Considera que las plataformas universitarias son muy intuitivas y logra adaptarse a sus actividades académicas como Wi ‘/ w
docente”
16 ¢Se logra transmitir y registrar toda actividad académica a través de las plataformas de la institucion 7 Iz 7
universitaria? ?
17 | ¢Se maneja efectivamente sus aplicativos digitales como Zoom, Google Meet y Skype para la transmision [/ o .
educativa?
18 ¢Lainstitucion universitaria le ha brindado una serie de guia de pautas para el uso adecuado de los aplicativos & & W
digitales?
19 ¢En su ensefanza universitaria dispone de una serie de programa de analisis y procesamiento de datos i & 7
digitales?
20 | ¢EXste una necesidad por contar con otros programas digitales que deberia ofrecer a institucion |/ v Y
universitaria?
Obser (preci si hay sufici ia en la idad de item): TIENE ICICIENCIA, ES APLI
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] de gir [ ] No [1
Apellidos y del juez Dr, Alej Sabino Menacho Rivera DNI 32403439

Especialidad del validador: Metoddlogo

'Perti ia: El it rresponde al concepto tedrico formulado.
. "'m.EIileerrn“:: ,‘n‘ :am . "w i 6n especifica del 07 de junio del 2021

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el anum:ado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension

Experto

Dr, Alejandro Sabino Menacho Rivera
DNI 32403439
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Sefora:

Presente

Asunto:

Me es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Docencia
Universitaria de la UCV, en la sede Lima Norte, promocion 2021, grupo A4, requerimos validar los
instrumentos con los cuales recogeremos la informacién necesaria para poder desarrollar nuestra

Mgtr. ARBULU HURTADO, NANCY

VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

investigacion y con la cual optaremos el grado de Magister.

El titulo nombre de nuestro proyecto de investigacion es: Formacién continua y su incidencia
en las competencias digitales de los docentes de una universidad privada de Piura, ano 2021, y
siendo imprescindible contar con la aprobaciéon de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencién, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada

experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene lo siguiente:

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracién nos despedimos de usted, no sin

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacién de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

antes agradecerle por la atencion prestada.

Atentamente.
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e VARIABLE FORMACION CONTINUA /DIMENSIONES / items Pertinencia! | Te1€Vancia | cyaigage ’
9
DIMENSION:CAPACITACION LABORAL CONTINUA Sl NO Si NO | SI | NO
1 ¢Alolargo de la i i se ha i enel imi de sus i laborales? v v v
2 | ¢Considera que existe una idad en los docentes universitarios respecto a las relaciones laborales? v v v
3 | ¢Fortalecer las labores de docencia universitaria, para el iento critico de los estudiantes? | / v ff
4 ¢ Esta de acuerdo que a través del pensamiento critico le permite reflexionar, hacer juicio valor y evaluacién v J 7
de la informacién?
¢Seha i en los dil técnicas de para contribuir en el aprendizaje
S | Universitario? v v
6 ¢La instituci iversitaria ha ido el de nuevas técnicas de ensenanza?
¢ Considera las ivi de ion de las técnicas de ensenanza impartidas por la
7 universidad? v v v
DIMENSION: CONOCIMIENTO LABORAL CONTINUA
8 ¢Posee un conocimiento practico en cuanto a su formacién y experiencia en las clases educativas v 7 v
universitarias?
g | ¢Cuenta con Ia necesidad de mejoramiento practico durante su accién educativa para fortalecer su [/ o .
experiencia en clase?
10 ¢Considera que la universidad se preocupa por fortalecer el conocimiento a nivel practico de los diferentes \/ J J
docentes?
¢la instituci ia ha ido el en base a la malla curricular de los cursos
11| asignados? v v v
12 iSu imi le ha permitid con claridad y objetividad la malla curricular de cada curso que v v o
enseia?
&Su imi en ia le ha itido dinamizar el saber i y educar durante su
13 ensenanza? = v v v
14 | ¢Lainstituci iversitaria ha impartido activi i ivos basado a el v v v
DIMENSION: ESPECIALIZACION LABORAL CONTINUA
15 ¢Durante los ultimos meses los docentes han participado en una serie de cursos cortos y complementario . l | Y I l 7 | I
para el fortalecimiento educativo?
16 | ¢lainstitucion universitaria le ha facilitado los medios y cursos para su V4 v v
17 | ¢Periédicamente asiste a diversos talleres de formacion laboral enfocado a la docencia universitaria? v v v
18 | ¢launiversidad organiza talieres de iali basado a las ias de docencia a? | v v
¢Alo largo de los afios los docentes han enriquecido su i iante los o
19 especializaciones académicos? v v v
20 ¢la instituci iversitaria le ha ofrecido de icios basados a grados académicos para la v J o
formacién profesional?
VARIABLE COMPETENCIAS DIGITALES /DIMENSIONES / items
DIMENSION: COMPETENCIAS TECNOLOGICAS DE INFORMACION DIGITAL
1 ¢Posee la facilidad de poder navegar por internet, con la finalidad de disponer una serie de informacion v v v
académica?
¢ Considera que los docentes logran i al uso de los web y
2 que dispone la universidad? v v v
3 ¢ Considera que algunos de sus de trabajo i enla g por internet? | / e 4
4 | ;Tieneun i de los di de digital para su ensefianza universitaria? | /' v v
5 | ¢Dispone de icos de i i6n digital debido a la capacidad de interaccion? N4 v v
§ | ¢La universidad cuenta con repositorios donde adquiere una serie de datos digitales para su ensefianza | s v )
universitaria?
7 | ¢lainsti le brinda las para la de datos ? |V v v
DIMENSION: ESPECIALIZACION LABORAL CONTINUA
8 ¢Logra linami con sus i a través de los principales medios digitales? v v 4
¢Calificaria como alto el nivel de utilizacion de los di medios que i asu
9 universitaria? v v v
10 | ¢Ensus clases universitarias ha desarrollado una serie de contenidos digitales para mejorar sus ensefianza? | /' v v
11 | &Cuenta con la experiencia y habilidad para el desarrollo de contenido digital (videos, iméagenes u otros) para |/ v 77
sus estudiantes?
12 | ¢Los docentes utilizan principales medios digitales para poder enviar o partir la v v v
13 | ¢Sus comparieros de trabajo utilizan los distintos medios o para compartir i i ica? | v v
DIMENSION: COMPETENCIAS TECNOLOGICAS EN HERRAMIENTA DIGITAL
14 ¢Los docentes utilizan efectivamente las plataformas de Blackboard y Trice que dispone la institucion v & .
universitaria?
(Considera que las plataformas universitarias son muy intuitivas y logra adaptarse a sus actividades académicas como
15 | docente’ v v v
16 ¢Se logra transmitir y registrar toda actividad académica a través de las plataformas de la institucion v ¢ 7
universitaria? ?
17 ¢ Se maneja efectivamente sus aplicativos digitales como Zoom, Google Meet y Skype para la transmision Wi 7 &
educativa?
1g | ¢Lainstitucion universitaria le ha brindado una serie de guia de pautas para el uso adecuado de los aplicativos |/ v J
digitales?
19 ¢En su ensefanza universitaria dispone de una serie de programa de analisis y procesamiento de datos o ¢ 7
digitales?
20 ¢Existe una necesidad por contar con otros programas digitales que deberia ofrecer la institucion ¢ & ¥
universitaria?

Obser (precisar si hay st
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] de gir [ ] No [1

Apellidos y nombres del juez validador. Mgtr. ARBULU HURTADO, NANCY DNI: 40352531

Especialidad del validador: Metodélogo

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

3 El item es apropiado para al o di pecifica del
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension

en la cantidad de item): TIENE SUFICICIENCIA, ES APLICABLE

07 de junio del 2021

N2

Firma del experto
Mgtr. ARBULU HURTADO, NANCY
DNI: 40352531
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Sefora:

Presente

Asunto:

Me es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Docencia
Universitaria de la UCV, en la sede Lima Norte, promocién 2021, grupo A4, requerimos validar los
instrumentos con los cuales recogeremos la informacién necesaria para poder desarrollar nuestra

Dra. Emma Veronica Ramos Farronan

VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

investigacién y con la cual optaremos el grado de Magister.

El titulo nombre de nuestro proyecto de investigacién es: Formacién continua y su incidencia
en las competencias digitales de los docentes de una universidad privada de Piura, ano 2021, y
siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencién, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada

experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene lo siguiente:

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracién nos despedimos de usted, no sin

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

antes agradecerle por la atencién prestada.

Atentamente.
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N VARIABLE FORMACION CONTINUA /DIMENSIONES / items Pertinencia’ | ReleVancia | oiqigags -
DIMENSION:CAPACITACION LABORAL CONTINUA S [ NO | s [NO | sI [NO

1 ¢Alo largo de la se ha enel de sus laborales? v v v

2 +Considera que existe una en los docentes respecto a las relaciones laborales? v v v

3 | ¢Fortalecer las labores de docencia para el critico de los estudiantes? | / v v

4 | ¢Esta de acuerdo que a través del pensamiento critico e permite reflexionar, hacer uicio valor y evaluacién |/ v 73
de la informacién?
:Seha enlos técnicas de para contribuir en el aprendizaje

5 | universitario? v v v

6 | ¢Lainstituci ha ido el de nuevas técnicas de ensefianza?
¢Considera las de de las técnicas de ensefanza impartidas por la

7| universidad? Vi v v

DIMENSION: CONOCIMIENTO LABORAL CONTINUA

g | ¢Posee un conocimiento practico en cuanto a su formacién y experiencia en las clases educativas |/ k72 v
universitarias?

g | ¢Cuenta con la necesidad de mejoramiento practico durante su accion educativa para fortalecer su |/ v ,
experiencia en clase?

10 ¢Considera que la universidad se preocupa por fortalecer el conocimiento a nivel practico de los diferentes W ¢ o
docentes?
¢la instituci ha ido el i en base a la malla curricular de los cursos

" asignados? v v v

12 LSu le ha i con claridad y objetividad la malla curricular de cada curso que 7 2 7
ensena?
¢Su i en le ha permitid el saber y educar durante su

13 | ensenanza? v v v

14 | ;Lainstituci ia ha impartid basado a el . v v

DIMENSION: ESPECIALIZACION LABORAL CONTINUA

15 ¢ Durante los Gltimos meses los docentes han participado en una serie de cursos cortos y complementario 7 l l 7z I 7 I l
para el fortalecimiento educativo?

16 | ¢Lainstitucion universitaria le ha facilitado los medios y cursos para su ? v v v

17 | Periddicamente asiste a diversos talleres de laboral enfocado a la docencia ? L v '

18 | (La universidad organiza talleres de basado a las de docencia ? < v v
A lo largo de los anos los docentes han su i los o

19 especializaciones académicos? v v 4

20 ¢la institucion universitaria le ha ofrecido programas de beneficios basados a grados académicos para la v . !
formacién profesional?

VARIABLE COMPETENCIAS DIGITALES /DIMENSIONES / items
DIMENSION: COMPETENCIAS TECNOLOGICAS DE INFORMACION DIGITAL

1 ¢Posee la facilidad de poder navegar por internet, con la finalidad de disponer una serie de informacion v & o
académica?
¢Conslidera que los docentes logran al uso de los 01 web y

2 que dispone la universidad? Vi v v

3 ¢+ Considera que algunos de sus comp: de trabajo enla 01 por internet? | / v v

a4 ¢ Tiene un de los de digital para su ensefianza universitaria? | / N4 v

5 | ¢Dispone de de digital debido a la capacidad de interaccién? v v v

6 ¢La universidad cuenta con repositorios donde adquiere una serie de datos digitales para su ensefanza ¥ i ¢
universitaria?

7 |¢la le brinda las para la de datos 2V v v

DIMENSION: ESPECIALIZACION LABORAL CONTINUA

8 | ¢logra i con sus através de los principales medios digitales? v v v

9 ¢Calificaria como alto el nivel de utilizacion de los medios que asu v 7 J
universitaria?

10 | ¢Ensus clases universitarias ha desarrollado una serie de contenidos digitales para mejorar sus enseftanza? | / v v

1 ¢Cuenta con la experiencia y habilidad para el desarrollo de contenido digital (videos, imagenes u otros) para o & &
sus estudiantes?

12 | ¢Los docentes utilizan principales medios digitales para poder enviar o compartir la v v v

13 | ¢Sus compaferos de trabajo utilizan los distintos medios o ivos para compartir ica? | v 4

DIMENSION: COMPETENCIAS TECNOLOGICAS EN HERRAMIENTA DIGITAL

14 | ¢Los docentes utilizan efectivamente las plataformas de Blackboard y Trilce que dispone la institucion |/ I <
universitaria?

15 | ¢Considera que Tas plataformas universitarias son muy iiuitivas y Jogra adapiarse o sus actividades académicas como |~/ 7 7

ente’

16 | ¢Se logra transmilir y registrar foda actividad académica a través de las plataiormas de Ta institucion |/ /. v
universitaria? ?

17 | ¢Se maneja efectivamente sus aplicativos digitales como Zoom, Google Meet y Skype para la transmision |/ 7 7
educativa?

18 ¢Lainstitucion universitaria le ha brindado una serie de guia de pautas para el uso adecuado de los aplicativos 7 v 7
digitales?

19 ¢En su ensefanza universitaria dispone de una serie de programa de analisis y procesamiento de datos v v v
digitales?

20 | ¢EXiste una necesidad por contar con olros programas digitales que deberia ofrecer la institucion |/ 7 v
universitaria?

Observaciones (precisar si hay suficiencia en la cantidad de item): TIENE SUFICICIENCIA, ES APLICABLE

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] de gir [ ]

No [l

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Emma Veronica Ramos Farronan DNI: 40545530

Especialidad del validador: Metodélogo

fPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2 El item es apropiado para rep al 0 pecifica del
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension

07 de junio del 2021

Dra. Emma Veroni€a Ramos Farronan

DNI: 40545530
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Anexo 8. Validacion del nivel de confiabilidad del instrumento a los docentes

universitarios

INFORME ESTADISTICO DE CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE
RECOLECCION DE DATOS

Estudiante: PULACHE LOZADA, JAHAIRA MARIANGHELY

Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo

Evaluador: M. Sc. SOCOLA JUAREZ, ZURY MABELL
Docente universitario — Universidad Nacional de Frontera
Ne de Colegiatura: Colegio Estadistico del Peri (COESPE) N° 1102

Después de haber sido validado por Jueces Expertos, mostrando la validez del instrumento
para el estudio: “Formacion continua y su incidencia en las competencias digitales de los
docentes de una Universidad Privada de Piura, 2021”

Las estudiantes elaboraron un CUESTIONARIO que consta de 20 items, para aplicar a los
docentes universitarios. Con el objetivo de MEDIR LA PERCEPCION DE LA FORMACION
CONTINUA, donde el instrumento si se definen por escala en las respuestas obteniéndose
resultados que definan consistencia interna al realizar un célculo para el andlisis de fiabilidad.
Por lo tanto, al existir homogeneidad, uniformidad por escalas en las respuestas a sus
preguntas, se utilizé la fiabilidad de Alfa de Cronbach a los datos obtenidos de una muestra
piloto de 24 encuestas; cuyo valor se da en la siguiente tabla:

Alfa de Cronbach N de items
0,992 20

Se debe mencionar que el coeficiente Alfa de Cronbach tiene una CONFIABILIDAD MUY
ELEVADA.

En _conclusidn, el Instrumento tiene una CONFIABILIDAD ESTADISTICA MUY ELEVADA,
es decir el INSTRUMENTO se puede UTILIZAR

Piura, 02 de Julio del 2021
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ANALISIS ESTADISTICO PARA EL CALCULO DE LA CONFIABILIDAD DEL
INTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Tabla 1
Resumen de procesamiento de casos de muestra piloto
N %
Valido 24 100,0
Casos
Excluido 0 ,0
Total 24 100,0

Fuente: Elaboracién propia, Usando el Software IBM SPSS version 26

Tabla 2

Estadistica de los 20 items del cuestionario

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total ~ Cronbach si el
Preguntas

si el elemento se  elemento se ha de elementos elemento se ha

ha suprimido suprimido corregida suprimido

¢A lo largo de la formacion
profesional, se ha capacitado

en el fortalecimiento de sus 50.42 402,949 901 992
relaciones laborales?

¢Considera que existe una
necesidad en los docentes

universitarios respecto a las 50.13 398.984 947 991
relaciones laborales?

¢El fortalecimiento de las

labores de docencia

universitaria, permitira el

desarrollo del pensamiento 50,63 403,636 ,968 ,991
critico de los estudiantes?

¢,Estd de acuerdo que a
través del pensamiento
critico le permite reflexionar,

hacer juicio  valor vy 50,42 400,775 947 991
evaluacion de la

informacién?

. Se ha capacitado

constantemente  en  los

diferentes técnicas de

ensefianza para contribuir en 50,46 411,389 ,934 ,991
el aprendizaje universitario?

¢La institucion universitaria
ha promovido el desarrollo

de nuevas técnicas de 50.75 400543 933 991
ensefianza?
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¢Considera adecuado las
actividades de formacién de
las técnicas de ensefianza
impartidas por la
universidad?

¢,Posee un conocimiento
practico en cuanto a su
formacién y experiencia en
las clases educativas
universitarias?

¢ Cuenta con la necesidad de
mejoramiento préactico
durante su accién educativa
para fortalecer su
experiencia en clase?

¢ Considera que la
universidad se preocupa por
fortalecer el conocimiento a
nivel  practico de los
diferentes docentes?

¢La institucion universitaria
ha fortalecido el
conocimiento en base a la
malla curricular de los cursos
asignados?

¢Su conocimiento le ha
permitido  desarrollar  con
claridad y objetividad la malla
curricular de cada curso que
ensefia?

+Su conocimiento en
pedagogia le ha permitido
dinamizar el saber
interactuar y educar durante
su ensenanza?

¢La institucién universitaria
ha impartido actividades
informativos basado a el
conocimiento pedagégico?

¢Durante los ultimos meses
los docentes han participado
en una serie de cursos cortos
y complementario para el
fortalecimiento educativo?

¢La institucion universitaria
le ha facilitado los medios y
cursos necesarios para su
desarrollo profesional?

50,92

50,25

50,54

50,75

51,42

50,17

50,79

50,83

50,58

50,75

403,732

398,370

397,389

401,848

440,514

414,058

402,955

403,797

408,254

402,196

,960

,965

,939

,965

578

,879

972

921

,938

057

,991

,991

,991

,994

,992

,991

,991
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¢ Periédicamente asiste a
diversos talleres de
formacién laboral enfocado a
la docencia universitaria?

¢La universidad organiza
talleres de especializaciones
basado a las estrategias de
docencia universitaria?

¢A lo largo de los afios los
docentes han enriquecido su
formacion profesional
mediante los diplomados o
especializaciones
académicos?

¢La institucién universitaria
le ha ofrecido programas de
beneficios basados a grados
académicos para la
formacion profesional?

50,79

50,79

50,75

50,42

405,129

400,520

404,109

403,645

,956

,962

,946

,946

,991

,991

,991

Fuente: Elaboracion propia, Usando el Software IBM SPSS version 26.
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INFORME ESTADISTICO DE CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE
RECOLECCION DE DATOS

Estudiante: PULACHE LOZADA, JAHAIRA MARIANGHELY

Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo

Evaluador: M. Sc. SOCOLA JUAREZ, ZURY MABELL
Docente universitario — Universidad Nacional de Frontera
N° de Colegiatura: Colegio Estadistico del Perd (COESPE) N° 1102

Después de haber sido validado por Jueces Expertos, mostrando la validez del instrumento
para el estudio: “Formacion continua y su incidencia en las competencias digitales de los
docentes de una Universidad Privada de Piura, 2021”

Las estudiantes elaboraron un CUESTIONARIO que consta de 20 items, para aplicar a los
docentes universitarios. Con el objetivo de MEDIR LA PERCEPCION DE LAS
COMPETENCIAS DIGITALES, donde el instrumento si se definen por escala en las respuestas
obteniéndose resultados que definan consistencia interna al realizar un célculo para el analisis
de fiabilidad. Por lo tanto, al existir homogeneidad, uniformidad por escalas en las respuestas a
sus preguntas, se utilizé la fiabilidad de Alfa de Cronbach a los datos obtenidos de una
muestra piloto de 24 encuestas; cuyo valor se da en la siguiente tabla:

Alfa de Cronbach N de items
0,994 20

Se debe mencionar que el coeficiente Alfa de Cronbach tiene una CONFIABILIDAD MUY
ELEVADA.

En conclusidn, el Instrumento tiene una CONFIABILIDAD ESTADISTICA MUY ELEVADA,
es decir el INSTRUMENTO se puede UTILIZAR

Piura, 02 de Julio del 2021
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ANALISIS ESTADISTICO PARA EL CALCULO DE LA CONFIABILIDAD DEL
INTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Tabla 1
Resumen de procesamiento de casos de muestra piloto
N %
Valido 24 100,0
Casos
Excluido 0 ,0
Total 24 100,0

Fuente: Elaboracion propia, Usando el Software IBM SPSS version 26

Tabla 2
Estadistica de los 20 items del cuestionario
Varianza de Alfa de
Media de escala — Correlacion total Cronbachisl'el
escalasie ronbach si el
Preguntas si el elemento se de elementos
. elemento se ha elemento se ha
ha suprimido o corregida .
suprimido suprimido
¢ Posee la facilidad de poder
navegar por internet, con la
finalidad de disponer una
serie  de informacion 56,04 456,476 973 994
académica?
¢ Considera que los docentes
logran adaptarse
répidamente al uso de los
navegadores  web 56,67 458,493 957 994

académicos que dispone la
universidad?

¢Considera que algunos de
sus comparfieros de trabajo

muestran dificultades en la 56.25 458.370 952 994
navegacion por internet?

¢ Tiene un conocimiento de
los diferentes buscadores de

informacion digital para su 55.96 458.129 960 994
ensefianza universitaria?

¢Dispone de buscadores
especificos de informacién

digital debido a la capacidad 56.88 467.766 917 994
de interaccién?

¢La universidad cuenta con
repositorios donde adquiere
una serie de datos digitales
para su ensefianza 55,63 464,940 ,924 ,994

universitaria?
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¢La institucién universitaria
le brinda las herramientas
necesarias para la
recoleccion de datos
académicos?

¢Logra interactuar
dindmicamente  con  sus
estudiantes a través de los
principales medios digitales?

¢ Calificaria como alto el nivel
de utilizacion de los
diferentes medios que
contribuye a su ensefanza
universitaria?

¢En sus clases universitarias
ha desarrollado una serie de
contenidos  digitales para
mejorar sus ensefianza?

¢ Cuenta con la experiencia y
habilidad para el desarrollo
de contenido digital (videos,
imagenes u otros) para sus
estudiantes?

¢(Los  docentes utilizan
principales medios digitales
para poder enviar o compartir
la informacién académica?

¢ Sus comparieros de trabajo
utilizan los distintos medios o
aplicativos para compartir
informacién académica?

¢Los docentes utilizan
efectivamente las
plataformas de Blackboard y
Trilce que dispone la
institucion universitaria?

¢ Considera que las
plataformas universitarias
son muy intuitivas y logra
adaptarse a sus actividades
académicas como docente’

;Se logra transmitir vy
registrar  toda  actividad
académica a través de las
plataformas de la institucién
universitaria? ?

56,17

56,13

56,29

56,46

56,33

56,38

56,63

56,42

56,17

56,17

455,101

457,505

452,129

462,781

459,710

449,288

458,158

462,341

451,884

460,319

,967

,968

,976

,943

,952

957

,940

,932

975

,950

,994

,994

,994

,994

,994

,994

,994

,994

,994
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:;Se maneja efectivamente
sus  aplicativos  digitales
como Zoom, Google Meet y
Skype para la transmision
educativa?

¢La institucion universitaria
le ha brindado una serie de
guia de pautas para el uso
adecuado de los aplicativos
digitales?

¢En su ensefianza
universitaria dispone de una
serie de programa de andlisis
y procesamiento de datos
digitales?

¢Existe una necesidad por
contar con otros programas
digitales que deberia ofrecer
la institucién universitaria?

56,83

56,46

57,13

56,38

464,319

464,694

472,288

460,418

,956

,936

,892

,954

,994

,994

Fuente: Elaboracion propia, Usando el Software IBM SPSS version 26.
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Anexo 9. Solicitud de apoyo para la recopilacion de la informacion para el desarrollo

de la investigacion

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”
Piura,04 de marzo del 2021

Sr. Dr. Alcibiades Sime Marques
Director General de la

Universidad César Vallejo Filial Piura
Presente. —

Solicito: Apoyo para recopilar informacion para desarrollo de tesis MDU
De mi especial consideracién:

Yo, JAHAIRA PULACHE LOZADA, con DNI 48012116 recurro a su digno despacho para
solicitar su apoyo, para efectos de poder recopilar informacién que me va a permitir
desarrollar mi proyecto de tesis de posgrado en la Maestria de Docencia Universitaria,
la misma que vengo cursando en nuestra Universidad; respecto a la informacion
requerida es la que se indica a continuacién:Total de docentes, de 40 afios a mas que
pertenezcan a la UCV Piura, para desarrollar mi trabajo denominado: Formacion
continua y su incidencia en las competencias digitales de los docentes de una
Universidad Privada de Piura, Afo 2021

Por lo antes manifestado, quedo atenta a su respuesta.

Atentamente

arketing UCV - Piura
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Anexo 10. Aceptacion y/o autorizacion para la realizacion de la investigacion

El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afo del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”
Trujillo, 28 de mayo de 2021

OFICIO N°176-2021-VI-UCV

Sefior:

Dr. Oscar Vela Miranda

Jefe de Investigacion Formativa y Docente - Campus Piura

Universidad César Vallejo
Presente.-

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludarlo y a la vez en mérito a la comunicacion electronica de fecha 26 de
mayo del 2021, sobre la autorizacién para la aplicacion del instrumento de recojo de informacion, respecto
de la investigacion intitulada “Formacion continua y su incidencia en las competencias digitales de
los docentes de una Universidad Privada de Piura, Afio 2021”, que esta siendo desarrollada por la
maestrante Jahaira Pulache Lozada, le manifiesto que por tratarse de una investigacion de interés para la
universidad, este Vicerrectorado autoriza el permiso solicitado, debiendo tenerse en cuenta las siguientes
consideraciones:

1. Concluida la investigacion, ésta debe ser enviada a la Jefatura de Investigacion Formativa y Docente
de la filial Piura, la cual es responsable de su remision ante el Vicerrectorado de Investigacion.

2. En resguardo de la autonomia universitaria y tratandose de una investigacion de interés para la UCV,
la investigacion sera subida al Repositorio Institucional de la Universidad con acceso restringido,

debiendo cargarse a la plataforma Dsplace solamente la caratula y el resumen de dicha investigacion.

Quedamos atentos a los resultados de la investigacion, la misma que estamos seguros redundara en favor
de nuestra universidad.

Atentamente,

Vicerrector fle Investigacion

flyl@OO® oo INVESTIGA
oo~ UCV
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Anexo 11. Poblacién conformada por docentes universitarios de la universidad césar vallejo — filial piura

N° PROGRAMA GEL_DTC | GEL_DTP TOTAL (%) MUESTRA
1 |Coordinacion De Escuela De Administracion 09 11 20 5% 10
2 | Coordinacion De Escuela De Admnistracion Turismo Y Hoteleria 00 03 03 1% 01
3 | Coordinacion De Escuela De Arquitectura 03 15 18 4% 09
4 | Coordinacion De Escuela De Contabilidad 03 09 12 3% 06
5 |Coordinacion De Escuela De Derecho 04 15 19 5% 09
6 | Coordinacion De Escuela De Enfermeria 09 22 31 8% 15
7 | Coordinacion De Escuela De Estomatologia 08 13 21 5% 10
8 | Coordinacién De Escuela De Ingenieria Civil 06 12 18 4% 09
9 |Coordinacion De Escuela De Ingenieria De Sistemas 05 07 12 3% 06
10 |Coordinacion De Escuela De Ingenieria Empresarial 02 04 06 1% 03
11 |Coordinacion De Escuela De Ingenieria Industrial 07 14 21 5% 10
12 |Coordinacion De Escuela De Marketing 01 11 12 3% 06
13 |Coordinaciéon De Escuela De Medicina 57 46 103 25% 50
14 | Coordinacion De Escuela De Negocios Internacionales 02 06 08 2% 04
15 |Coordinacién De Escuela De Psicologia 07 17 24 6% 12
16 | Coordinacion De Escuela De Traduccion E Interpretacion 01 08 09 2% 04
17 |Coordinacién De Tutoria Y Pastoral 04 01 05 1% 02
18 | Jefatura Del Programa De Formacién Humanistica 33 19 52 13% 25
19 | Coordinacion De Programa De Investigacién Formativa 06 05 11 3% 05
20 |Coo. De Activid. Integradoras 00 03 03 1% 01
TOTAL 167 241 408 100% 198
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