&I' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE DOCTORADO EN
EDUCACION

Cultura de evaluacion formativa en la practica docente: ventajas y
aportes para el desarrollo de competencias en los estudiantes

universitarios.

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:
Doctor en Educacion

AUTOR:

Castro Zanoni, Orland Keneddy (ORCID: 0000-0003-2717-8231)

ASESOR:
Dr. Apolaya Sotelo, José Pascual (ORCID: 0000-0002-8484-8476)

LINEA DE INVESTIGACION:

Evaluacion y Aprendizaje

CHIMBOTE - PERU
2021



Dedicatoria

Este trabajo esta dedicado a mi esposa e hijos,
guienes son la fuerza que me alienta a seguir
adelante, a mis padres por inculcar en mi el
caracter y la fortaleza de nunca rendirme, a mis

hermanos por estar siempre a mi lado.



Agradecimiento.

A Dios por darme la salud y la fuerza. A la vida por las
oportunidades brindadas y permitir que concurran hacia
el logro de mis metas. A la Universidad César Vallejo
por la posibilidad brindada de seguir mejorando a nivel

personal y profesional.



indice de contenidos

(D= To FTox= 10 0] o = NS ii
Agradecimiento.DediCatOrIA. . ....ccuuuuuiieeeeeiiii e e e e e et e e et e e e e et eeeaenne ii
F o = To =T od 1 0 a1 1T o1 (o PSP ii
FaN o 8= To L=Tod [ 0 1 T=] 0 o PR PUUPPPPPPRPPPPPPRN iii
INAICE @ CONEENIOS ...oeeviceeeeeecee ettt te e e eaeare s iv
[ Ye TToT=N e LN LU F=Yo [ 1T v
RESUMEN. ..ottt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e st e e s e s s n s nsnnnbenabennneees Vi
A B ST R A T e Vii
I, INTRODUCCION......coiitiieecte ettt ettt te e ete e 1
1. MARCO TEORICO ... ittt ettt sttt sttt te e e te st eseseeneeneneenas 4
HI. METODOLOGIA. ....coiiiiitieeiei ettt 15
3.1. Tipoydisefio deinvestigaCion ..........ccccooviiiiiiiiiiiiii e 15
3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion. ..................... 16
3.3, ESCENArio de @STUMIO ...uuiiiiiiiiie e 16
3.4. De l0S PArtiCIPANTES ....coeiiiiiiiiiiiiie et 17
3.5. Teécnicas e instrumentos de recoleccion de datoS. ...........cceevvvvvvrnnnns 17
G I T o o Yot =To [0 01T o} (o 1= U 19
3.7. RIQOTr CIENTITICO .uiiiiiiiic e 20
3.8. Método de andlisis de datOS........uuiiiiiiiieiiiiiiiiiiiii e 20
3.9, ASPECIOS BLICOS. .. i i ee ettt 20
IV. RESULTADOS Y DISCUSION ......coooiiieiteiieeeecie e eieeee et avnaanes 22
o I = L= ST U | 1 = To Lo 1 P 22
A B 1Yot U 1 0 ] ISP 37
V. CONCLUSIONES . ... o e e e aanas 44
VI. RECOMENDACIONES. .....ootttiiiiiiieeee e e e e e e e e e e e 46
VI P ROPUE S T A, o et e et e e e ean s 47
VII.REFERENCIA BIBLIOGRAFICAS. ....oovvieecee ettt 52
ANEXOS


file:///E:/doctorado/Investigación%20doctorado%20Tesis/Desarrollo%20de%20Tesis/Tesis%20lista/CASTRO%20ZANONI%20%20_%20Tesis%20final.docx%23_Toc84365446
file:///E:/doctorado/Investigación%20doctorado%20Tesis/Desarrollo%20de%20Tesis/Tesis%20lista/CASTRO%20ZANONI%20%20_%20Tesis%20final.docx%23_Toc84365447
file:///E:/doctorado/Investigación%20doctorado%20Tesis/Desarrollo%20de%20Tesis/Tesis%20lista/CASTRO%20ZANONI%20%20_%20Tesis%20final.docx%23_Toc84365448
file:///E:/doctorado/Investigación%20doctorado%20Tesis/Desarrollo%20de%20Tesis/Tesis%20lista/CASTRO%20ZANONI%20%20_%20Tesis%20final.docx%23_Toc84365449

indice de cuadros

@1 7= o | 1 16
Matriz de categorizacién del fendbmeno de estudio.

@1 7= o |0 17
Fuentes de informacion utilizadas en el proceso de recoleccion de datos.

O F=To | {0 0 SRS 18
Técnica de recojo de informacion durante la etapa descriptiva.

(O F= o | (o 10 SO 22

Ficha de andlisis hermenéutico respecto a la categoria caracteristicas de la
cultura de evaluacion formativa e importancia en la practica docente universitaria. .

CUAANO B .o e e e 25

Ficha de andlisis hermenéutico respecto a la categoria necesidades y fortalezas
de los estudiantes universitarios con respecto a la evaluacion formativa.

OIUF= Lo [ (o 1< T TP 29

Ficha de andlisis hermenéutico respecto a la categoria: factores que limitan la
practica docente para establecer una cultura de evaluacion formativa.

(OLUF= Lo | (o I 2NV T T TR 31

Ficha de andlisis hermenéutico respecto a la categoria: razones que condicionan
el establecimiento de una cultura de la evaluacion formativa en la practica docente
universitaria.

Tabla de estructuracion del Plan de Accién para el fortalecimiento de la cultura de
evaluacion formativa en la practica docente universitaria.



RESUMEN.

La globalizacion educativa, el desarrollo cientifico-tecnoldgico, los cambios
estructurales, las diferentes formas de aprender, son razones que justifican esta
investigacién, cuyo objetivo fue estructurar un Plan de Accion para fortalecer la
cultura de evaluacién formativa en la practica docente. El estudio fue cualitativo, de
tipo basico y soporte hermenéutico, donde participaron cuatro docentes y diez
jovenes universitarios. Para recabar informacion se aplicaron dos guias de
entrevista para docentes y estudiantes. Los hallazgos, validaron la necesidad de
implementar un Plan de Accién que mejore la practica docente y promueva el
desarrollo de competencias. En conclusidon, una cultura formativa exige:
aprendizajes desafiantes, practicos, que partan de las necesidades e intereses de
los estudiantes; clases dinamicas, motivadoras, reflexivas, que generen diversas
formas de aprender y actuar, que mejore las relaciones socioafectivas y la eficacia
profesional; un modelo holistico, participativo, que transmita seguridad, confianza y
genere espacios continuos de actualizacion. Que deje de lado la céatedra, lo
cuantitativo, que atienda la diversidad y empodere al docente con los nuevos
enfoques, que cambie paradigmas, supere resistencias y el dominio disciplinar. En
cuanto a las fortalezas se enumeran: la predisposicién al cambio, la creatividad,

globalizados, diversos, pero que trabajan y usan las redes con gran naturalidad.
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ABSTRACT

Educational globalization, scientific-technological development, structural changes,
different ways of learning, are reasons that justify this research, whose objective
was to structure an Action Plan to strengthen the culture of formative evaluation in
teaching practice. The study was qualitative, basic and hermeneutic, with the
participation of four teachers and ten young university students. Two interview
guides for teachers and students were used to collect information. The findings
validated the need to implement an Action Plan to improve teaching practice and
promote the development of competencies. In conclusion, a formative culture
requires: challenging, practical learning, based on the needs and interests of
students; dynamic, motivating, reflective classes that generate diverse ways of
learning and acting, that improve socio-affective relationships and professional
effectiveness; a holistic, participatory model that transmits security, confidence and
generates continuous spaces for updating. It should leave aside the lecture, the
guantitative, attend to diversity and empower teachers with new approaches,
change paradigms, overcome resistance and disciplinary dominance. In terms of
strengths, the following are listed: predisposition to change, creativity, globalized,

diverse, but who work and use networks with great naturalness.
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l. INTRODUCCION

La universidad como institucién autbnoma, privilegia en la practica docente
el dominio de conocimientos especializados, restando importancia a la
investigacion, formacion y a la metodologica de la enseflanza, generando un
desequilibrio entre el perfil del profesional y su desempefio. Es fundamental que el
docente del nivel superior cuente con un al alto nivel de especializacion; sin
embargo, es necesario que dicho conocimiento se equipare al nivel de estrategias
gue exige el proceso de ensefianza aprendizaje actual. Es notorio el escaso manejo
de instrumentos, estrategias y metodologias formativas en la practica docente
universitaria, en ese sentido, urge desarrollar competencias docentes y un sistema
de evaluacion mas pertinente, que promueva aprendizajes mas reales y auténticos

en los estudiantes.

La realidad de las practicas evaluativas universitarias exige una renovacion
en la labor de cada uno de sus miembros, un verdadero desafio especialmente para
los docentes considerando que la demanda social reclama una educacién
multicultural, como medida para fortalecer la cultura escolar y estructura social. En
ese sentido, la funcion formativa de la evaluacion, exige al docente aplicar
estrategias diferentes que faciliten la valoracién de los aprendizajes y el progreso
continuo de los discentes, el logro de las metas y la mejora de calidad y excelencia
educativa. En definitiva, cuando el docente asume su rol formativo, ayuda a sus
estudiantes identificar y escalonar sus desempefios. (Calatayud, 2018; A.
Mendoza, 2019; Monteza, 2018; Muriel & Gomez, 2018; Segura, 2018)

La pérdida de la hegemonia universitaria, las controversias entre los saberes
especializados y tradicionales, la reivindicacion de las clases populares; la
liberacion femenina, la crisis institucional, la presion de alta productividad
profesional, la interculturalidad, la crisis ecoldgica, el proceso de acreditacion y
licenciamiento; son aspectos que la universidad debe atender y solucionar. En ese
sentido, implementar una cultura formativa en todos los érganos institucionales, que
busquen aprendizajes de calidad, nuevas formas de evaluar y de enseifiar,
estableciendo sistemas de trabajo dindmico y creando las condiciones bésicas para
el logro de los objetivos.(Duarte & Ortiz-Jiménez, 2020; Pévis, 2016 y Yali, 2018)



En este marco se investigo la trascendencia de cultura de evaluaciéon en la
practica docente, como una estrategia para impulsar la gestion de calidad de los
aprendizajes y por ende el perfil de egreso del profesional, dotandolo de
competencias humanas, profesionales y cientificas que le permitira insertarse con
celeridad en el campo laboral. Teniendo en cuenta este contexto se planted las
siguientes interrogantes: ¢como estructurar un Plan de Accion para el
fortalecimiento de la cultura de evaluacion formativa en la practica docente
universitaria?; ¢ cuales son las caracteristicas de la cultura de evaluacién formativa
en la practica docente universitaria? ¢,cuales son la necesidades y fortalezas de los
estudiantes universitarios con respecto a la evaluacion formativa?; ¢, cuales son los
factores que limitan la practica docente para establecer una cultura de evaluacion
formativa?; ¢qué razones condicionan el establecimiento de una cultura de

evaluacion formativa en la practica docente universitaria?

La masificacion de las universidades, internacionalizacion de la educacion,
exige desarrollar modelos de calidad, que respondan a las demandas sociales,
éticas y ambientales, con la 6ptica que el nuevo profesional es un elemento esencial
para el crecimiento y el bienestar econémico mundial. En esa linea, las
universidades deben implementar nuevos esquemas gerenciales que impulsen la
productividad, la innovacion, y la competitividad; es decir, reinventar una nueva
cultura por competencias. En esa realidad, el docente universitario debe contar con
un dominio multidisciplinarios de conocimientos y desempefos efectivos, que
valore los aprendizajes de acuerdo a los nuevos retos y contextos, analizar una
gama de teorias y modelos pedagdégicos; que transforme su labor en una practica
de calidad, orientada a desarrollar y potenciar el pensamiento critico, reflexivo,
cientifico, tecnolégico y humanistico que exige la nueva vida universitaria. (
Gonzalez et al., 2019; Hernandez, 2019; Montes & Suarez, 2016)

La presente investigacion surgidé como una respuesta a la decadencia del
sistema universitario, a las demandas de los estudiantes y la necesidad de cambio
en su sistema de evaluacion, desde ese contexto al determinar las ventajas y
aportes de la cultura formativa en el progreso de competencias en estudiantes

universitarios, se buscO estructurar un Plan de Accion que contribuya al



fortalecimiento de la préactica docente, el perfil del futuro egresado, relacionandolo
con laviday el campo laboral, ademas de ser un material de apoyo para las nuevas
investigaciones en el campo de la ensefianza, considerando que esta es una
funcidon de gran responsabilidad social y quien la ejerza necesita contar con la
capacidad moral, ética y cientifica que permita vincular al nuevo profesional con los

problemas sociales y ambientales.

Es evidente que, al hacer una reflexion de la practica docente y del sistema
de evaluacion utilizado, se hallaria un gran namero de aspectos negativos, que van
desde un sistema cerrado-cuantitativo, hasta la poca capacidad del estudiante por
transferir conocimientos a distintas situaciones del contexto. De aqui la relevancia
del presente estudio que pretende dar un giro al sistema universitario, empezando
por el trato al estudiante, continuando con una practica docente mas humana,
heterogénea, que recoja el sentir de la masa estudiantil y que se adapte a sus
peculiaridades. Se requiere cerrar el vacio entre el mundo universitario y la
demanda social, en ese sentido se debe cambiar su mision y vision, en base a un
enfoque integral-holistico, con nuevos modelos educativos, con profesionales
competentes, comprometidos con el desarrollo local e institucional. En esa linea la
relevancia de la cultura de evaluacion, es su estrecha relacion
con calidad educativa y al ser asumida como un componente de trabajo, genera
mayor responsabilidad entre sus actores (docentes, directores, estudiantes,
familias). (Duarte & Ortiz-Jiménez, 2020; Moreno, 2011)

Para tal efecto, se plante6: estructurar un Plan de Accion para el
fortalecimiento de la cultura de evaluacion formativa en la préctica docente
universitaria y, de forma especifica: (a) reconocer las caracteristicas de la cultura
de evaluacion formativa en la practica docente universitaria (b) identificar las
necesidades y fortalezas de los estudiantes universitarios con respecto a la
evaluacion formativa (c) evaluar los factores que limitan la practica docente para
establecer una cultura de evaluacién formativa. y (d) explicar las razones que
condicionan el establecimiento de una cultura de evaluacion formativa en la practica

docente universitaria.



Il.  MARCO TEORICO

Como precedente se presenta a Ruiz (2019), con un estudio de enfoque
empirico e interpretativo, a través de casos de estudios, talleres y clases
magistrales. La muestra estuvo formada por 180 estudiantes, pertenecientes al V
semestre del Programa de Pedagogia Infantil de la Universidad de Pamplona,
Colombia. El proyecto fue evaluado desde tres perspectivas: del estudiante, de sus
compafieros y del docente. En total se realizO nueve evaluaciones, con
cuestionarios centrados en la construccion, el contenido y forma del proyecto; el
instrumento fue validado por un equipo de expertos y juzgado como importante con
mas del 75%, con un alpha de cronbach 0,91. La satisfaccion de los estudiantes,
se recogid a través de un cuestionario respecto al aprendizaje adquirido,
coevaluacion y la evaluacion en pares. El andlisis determin6 que la coevaluacion y
evaluacion en pares, trabajada a través de acuerdo reflexivos, argumentados y
consensuados, mejoraron las competencias investigativas: Identificacion del objeto
de estudio, formulacion de preguntas de investigacion, planteamiento de
problemas, y trabajo en equipo, ademés las valoraciones entre compafieros
contribuyeron significativamente a mejorar el clima de trabajo, la socializacion y la

produccion escrita.

Hernandez (2019), en su investigacion cuantitativa de tipo descriptivo, con
una muestra 140 participantes entre estudiantes y docentes de la Facultad de
Educacion de la Universidad Mayor de San Marcos (UNMSM), tuvo como finalidad
determinar la relacion entre las competencias docentes y el desarrollo de
aprendizaje através de la evaluacién formativa. Se utilizaron dos cuestionarios para
el recojo de informacién, ambos estructurados con cinco dimensiones, las cuatro
primeras corresponden a la variable competencia docente, mientras que la quinta
a Evaluacion Formativa, su validacién estuvo a cargo de tres docentes de la
UNMSM vy para conocer la consistencia y confiabilidad de los instrumentos se
adopto el coeficiente Alfa de Cronbach, obteniéndose 0.966 para los estudiantes y
0.958 para los docentes. El analisis concluy6 que la competencia docente en sus
dimensiones: capacidades investigativas; metodologias didacticas; manejos del
clima en el aula; conocimiento, capacidades y actitudes alcanzaron un coeficiente

Rho- Spearman de 0,868; 0,897; 0,841 y 0,825 respectivamente, lo que demostré



una correlacion positiva de magnitud considerable con la variable evaluacion

formativa.

Mina (2019) en su estudio correlacional, no experimental- transversal, tuvo
como objetivo establecer la relacion entre la cultura organizacional y la gestion
académica, con una muestra 600 participantes entre docentes y estudiantes. Para
conocer las caracteristicas significativas de los fendmenos de estudio se aplicé dos
instrumentos, un cuestionario de Daniel Denison, adaptado al espafiol por docentes
de la Universidad Politécnica de Valencia para evaluar la cultura organizacional y
para recopilar informacién de la gestion académica del posgrado, dedicacion y
carrera docente, se elabor6 una encuesta. Para validar el instrumento se busco la
opinién de cuatro especialistas de posgrado de la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, asi mismo, para conocer la consistencia y confiabilidad de los
instrumentos se adopto el coeficiente Alfa de Cronbach, obteniéndose 0.868 para
cultura organizacional y 0.843 para Gestion académica. El andlisis de los resultados
determind una correlacion de r=0.588 lo que indica una correlacion positiva

considerable entre la cultura organizacional y la gestién académica.

Mendoza (2019), presenta un estudio cuantitativo, correlacional, no
experimental, con una muestra de 259 estudiantes de la Facultad de Educacion de
la UNMSM, cuya finalidad fue determinar la relacion entre la calidad de la gestidn
pedagdgica y la cultura organizacional. Se aplic6 dos cuestionarios validados bajo
la técnica de juicio de expertos, a cargo de docentes de la Universidad Nacional de
Educacion Enrigue Guzmén y Valle. El nivel de confiabilidad de los instrumentos
fue muy bueno, para ambas variables, cuyos coeficientes obtenidos a través del
método alfa de Cronbach fueron de 0,93 y 0,89 respectivamente. El analisis
concluyé que existe una correlacion efectiva considerable entre la cultura
organizacional en sus dimensiones: concepciones de evaluacion institucional,
practicas evaluativas, uso de los resultados y la variable calidad de la gestion
pedagdgica percibida por los estudiantes, con un coeficiente Rho- Spearman de
0,825; 0,896 y 0,858 respectivamente.



Portocarrero (2017), presentdé un trabajo enmarcado en el enfoque
cualitativo, bajo una vision socio-critica, tuvo como finalidad determinar y validar
estrategias de evaluacion formativa en estudiantes de educacién primaria, su
muestra fue de 20 docentes tutores del Colegio Peruano Norteamericano Abraham
Lincoln, las técnicas e instrumentos utilizados para el recojo de informacion fueron:
la entrevistas, que recogi6 los conocimientos previos de los docentes respecto a la
evaluacion formativa y la observacion entre pares que buscé aprender del reflejo.
El analisis determiné que la implementacién de estrategias de evaluacion formativa
como: actividades de reflexiébn, de interrogacion, la comunicacion previa de
objetivos, de desemperio de aprendizaje, de clima cooperativo, de observacion de
tareas y de retroalimentacion, origino una disminucion en el 50% de desaprobados,
generando un impacto positivo en los aprendizajes y en la practica docente. De
esta manera, se determin6 que la evaluacion formativa, constituye un gran impulso

y beneficio para estudiantes y profesores.

Guarnizo (2020), en su estudio no experimental -correlacional, tuvo por
propodsito determinar la relacion entre la satisfaccion laboral y el desempefio
profesional docente, con una experiencia de 106 docentes del programa de
posgrado de la Facultad de Educacion de la UNMSM. Se utiliz6 dos instrumentos
en paralelo: la Escala de Compromiso Laboral de Utrecht (UWES) de gran nivel de
confiabilidad (coeficiente Alpha de Cronbach = 0.70 y 0.89) para evaluar la
satisfaccion laboral y un test de desempefio docente, elaborado por el Ministerio de
Educacion (MINEDU) para la gestion institucional, validado por juicio de expertos.
El andlisis de la informacion confirmé que existe una relacién significativa entre el
nivel de satisfaccién laboral y la gestién institucional (r=0,731), la preparacion para
el aprendizaje (r=0,684), la ensefianza de los estudiantes (r=0,781), el desarrollo
profesional y la identidad docente (r=0,731), determinandose que si la gestion

institucional es adecuada mejorara la satisfaccion laboral.

La ensefianza universitaria histéricamente se ha regido por sus propios
esquemas, modelos que, con el avance del conocimiento, la caida de los sistemas
politicos y econdmicos, perdieron su hegemonia, atras quedo aquellos

fundamentos que sustentaron la practica docente y el Proceso de Ensefianza —



Aprendizaje (PEA). La pedagodgica como ciencia del método de ensefianza, se
sustenta en principios ontologicos y epistemoldgicos de la realidad y al ser el
estudiante activo por naturaleza necesita compartir experiencias, para reforzar sus
aprendizajes. Es conocido que los saberes mas significativos se han logrado a
través de la interaccién dinAmica con otras personas En esa linea la construccién
del conocimiento es generada a través de la actuacion y actividad de los individuos,

no por esquemas pre disefiados. (Godino, 2017; Navarrete, 2018)

Para Piaget, el saber es producto de nuestras operaciones mentales y de la
interaccion con los estimulos naturales y sociales; el conocimiento se construye de
manera activa, en ese sentido el fundamento epistemoldgico del saber recae en el
constructivismo. Desde esta vision, la construccion del conocimiento reconoce los
hechos, opiniones e intereses del estudiante y considerando la practica docente
como una cultura de trabajo, la fundamentacion epistémica se elabora a partir de la
realidad, teniendo en cuenta la funcion formativa del docente, epistemoldgicamente
toda captacién de la realidad es una construccion del individuo, sobre la base de
las percepciones, pensamientos y acciones de un observador. Permite comprender
e interpretar las necesidades y situaciones que experimenta el estudiante en su
proceso de aprender. En suma, el ser humano llega a un conocimiento verdadero,
a través de la construccion, organizacion e interaccion con su contexto.(Bueno-
Cuadra & Araujo-Robles, 2017; Gomez et al., 2017; Tapia et al., 2017)

Como soporte tedrico a la presente investigacion se explica que, para
mejorar la ensefianza y el desarrollo profesional e institucional, aparece la cultura
como un nuevo estilo de trabajo, entendida como la integracién de valores,
creencias, supuestos que los docentes y comunidad educativa poseen en relacion
a la ensefianza, al aprendizaje y organizacion; constituye el elemento que impregna
los diversos modos de actuar y pensar de una organizacion. En esa linea la cultura
determina de manera objetiva, eficaz y eficiente el impacto de las actividades
académicas, constituye el motor que impulsa la practica educativa, cuya finalidad
es mejorar los niveles de calidad y excelencia, sustentada en la mejora continua,
trabajo en equipo, con vision y mision compartida. A su vez se enmarca como un

sistema de costumbres que orientan los esfuerzos colectivos y el actuar de una



organizacion al logro de sus objetivos, bajo esta premisa sus miembros constituyen
la fuerza motriz hacia el éxito. En una cultura de trabajo los valores son percibidos
con claridad y practicados por todo todos; las acciones y resultados deben de ser
compartidos de inicio a fin; los aspectos como: el conocimiento, la comunicacion, el
clima institucional, la toma de decisiones deben servir para incentivar y mejorar el
comportamiento democratico de sus miembros.(Calatayud, 2018; Loza, 2018; A.
Mendoza, 2019 y Povis, 2016)

De lo expuesto se puede indicar que la cultura incide en la forma de pensar,
sentir y actuar de sus miembros, es un asunto complejo que va mas alla de la
formacion y actualizado de sus trabajadores, debe estar predispuesto al cambio y
para el cambio, tanto a nivel profesional como institucional. En el campo educativo,
estos cambios conllevan que los docentes mejoren su practica docente como
respuesta a las nuevas demandas de una poblacién estudiantil que exige nuevas
formas de aprender, ensefiar y evaluar. En ese contexto surge la evaluacion
formativa como un enfoque que busca internalizar aspectos como competencias,

estandares y desempefios en busca de mejorar la calidad educativa.

A su vez la evaluacion formativa se entiende como un proceso continuo,
metodoldgico y retroalimentador que adecua la ensefianza al ritmo de aprendizaje
y necesidades de los estudiantes, en esa linea se indica que es un proceso
sistémico que recoge y valora informacion relevante del nivel de desarrollo de las
competencias, con el fin de contribuir oportunamente a mejorar los aprendizajes.
Bajo esta optica la evaluacion formativa es una estrategia que busca ademas
potenciar las habilidades y adquirir el conocimiento, a través de diferentes
mecanismos cognitivos Utiles para la toma de decisiones, incidiendo de manera
positiva en el aprendizaje del estudiante, contribuyendo al andlisis critico, la
autocritica y al desarrollo de la autonomia. En ese sentido ademas de servir para
mejorar el aprendizaje, también mejora la competencia docente. desde esta
perspectiva el profesor no solo es el evaluador, sino también el evaluado y el
coevaluado. (Angelini, 2016; Gonzalez et al., 2016; Hernandez, 2019; Martin &
Herrero, 2018; Segura, 2018)



En la actualidad la evaluacion ha pasado a ser un proceso continuo que
expresa logros, desempefios y actitudes, en donde los alumnos son los
protagonistas, pero urge la necesidad de avanzar a una evaluacion entre docentes,
en esa idea la evaluacion entre pares (coevaluacién) es excelente para mejorar la
docencia, aunque algunos consideran que es una practica amenazadora y
altamente subjetiva, sin embargo, se requiere de una retroalimentacion (feedback)
inmediata, no critica, sino que promueva desarrollo profesional. Al respecto una
realimentacién oportuna y precisa, potencia la oportunidad de mejora, sin embargo,
si es inadecuada origina aprendizajes deficientes o minimos, incluso para
estudiantes muy motivados. Finalmente, para la coevaluacion un observador
cordial es una fuente de informacién y de consultas; sirve para discutir de manera
conjunta algunos problemas académicos, ritmos y estrategias de aprendizaje.
(Gonzélez et al., 2016; Joya, 2020; Martin & Herrero, 2018; Ramos & Rueda, 2020)

Los nuevos enfoques pedagdgicos posicionan a la evaluacién formativa
Como un proceso estratégico, continuo y dinamico. En ese contexto el constructo
formativo se centra en un aprendizaje activo y es la alternativa a la ensefianza
tradicional. Su éxito se basa en: detectar y atender las necesidades de aprendizaje;
aprender de la experiencia; dar sentido a lo aprendido; retroalimentar
oportunamente; emitir juicios de valor de su desempefio y de otros. Desde el punto
de vista neurodidactico la labor formativa requiere: incidir en procesos continuos
con conocimiento holisticos; respetar y reconocer los esfuerzos; utilizar una
diversidad de instrumentos; ser publica, explicada y negociada; presentar distintos
niveles de dificultad; capaz de trasladarlo a otros contextos; favorecer la reflexion,
innovacién, creatividad, el pensamiento critico, cooperativo y las relaciones
socioafectivas. En esa linea debe ser flexible y responder a iniciativas e ideas
emergentes; impulsar la demostracion de conocimientos, habilidades y destrezas;
ser motivadora, participativa, democratica, incidiendo en el progreso y no en el
fracaso. A su vez el docente debe ser empatico, consciente, sensible y constructivo,
promover la autonomia, mejorar el aprendizaje a través de la observacion,
autoevaluacion, autorreflexion y retroalimentacion; ayudando a comprender sus
estilos de aprender, valorar sus procesos y resultados. (Angelini, 2016; Calatayud,
2018; Pufiez, 2015; Valverde, 2020)



Los hechos expuestos dan fe que la evaluacién formativa es un proceso
continuo, reflexivo y cuyo eje central es la retroalimentacion, elemento mediativo
gue implica un acompafiamiento permanente, de comunicacion horizontal, reflexivo
y de vision compartida, que permite al estudiante argumentar, valorar sus logros,
dificultades, avances, y desarrollar el pensamiento critico. En ese sentido el
proceso de ensefianza y aprendizaje, debe compartir ademas de experiencias y
conocimientos, la capacidad critica para cuestionarse a nivel personal y profesional,
gue sea integro en valores y que sepa responder con altura a los sistemas de
corrupcion actual. En esa linea la universidad tiene la enorme responsabilidad de
incluir como parte de la practica docente el desarrollo del pensamiento critico,
argumentacion, el andlisis, la solucion problemas, la introspecciéon y el desarrollo
de competencias y habilidades que permita al estudiante ir més alla de lo tradicional
y desenvolverse correctamente en su vida profesional y laboral. (Cangalaya, 2020;
Flores & Huamani, 2021; Ledn, 2020)

La vasta diversidad estudiantil plantea un gran desafio para el modelo
universitario, que exige innovar en la ensefianza y en el aprendizaje, para tal fin se
debe rescatar en los estudiantes sus talentos, en los docentes sus habilidades y las
autoridades su capacidad de gestion. En esa linea es fundamental tener en cuenta
los factores que impactan en el PEA, como las, necesidades, intereses, el
autoconcepto y la autoestima de los estudiantes, ademas aquellos que influyen en
la practica docente como: las instalaciones fisicas, los aspectos sociales,
econdmicos, la relacién entre pares y con la comunidad, las expectativas de vida,
la predisposicion y la satisfaccion profesional. En ese sentido un modelo
orientador/continuo, la cobertura curricular, la metodologia activa, la formacion y
experiencia son factores fundamentales para la transformacion docente, a su vez
para los estudiantes la contextualizacidn de los saberes, la calidad de conocimiento,
los estilos de aprendizaje, la orientacion profesional, la procedencia y la actitud son
factores que incide directamente en el establecimiento de sistemas educativos
dinamicos. ( Gonzalez et al., 2013; Soler et al., 2013; Von & Pefia, 2020)

Las universidades son centro de investigacion, asimilacion del conocimiento

y participacion socio-comunitaria. Sin embargo, el desarrollo modelos ideales,
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aislados del contexto social, situacion que ha ocasionado la aparicién de tensiones
internas, principalmente por agentes externos, como las politicas gubernamentales,
privadas y transnacionales. El caso es que la calidad académica esté fuertemente
asociada a indicadores cuantitativos, persistiendo la ensefianza academicista,
sobre la formacioén profesional con conocimientos Utiles, que busquen soluciones
en funcidn a las necesidades y demandas del contexto social. En ese marco se
expone algunos factores que limitan la comunicacion intercultural, el desarrollo y la
valoracion institucional: (a) la diferencia entre cultura de la poblacién atendida y las
experiencias disciplinarias; (b) la diferencia entre la cultura de la universidad y las
de otras instituciones, de donde provienen los estudiantes; (c) las diferencias
internas entre la mision y vision, con las instituciones, autoridades y funcionarios de
la misma universidad. Otros intervienen directamente como, el tiempo, la distancia,
el horario, el transporte, el nivel de expectativas y la informalidad. Finalmente
atender el modelo educativo desde un enfoque formativo, integra y articula los
esfuerzos desde las diversas dimensiones. (Luna, 2018; Mato, 2013; Pedrosa et
al., 2020; Quispe et al., 2018)

En concordancia a la Ley Universitaria en sus articulos 5, 6, 30, 46 y 49. los
derechos los estudiantes, las funciones de los docentes y de la universidad, deben
promover la calidad académica, el didlogo intercultural e inclusivo, el mejoramiento
continuo, la creatividad e innovacion, la pertinencia de la ensefianza e con la
realidad social. A demas debe formar profesionales integrales, de alta calidad, con
responsabilidad social conforme a las necesidades locales y del pais, difundir el
conocimiento universal en beneficio de la humanidad, transmitir las diversas
identidades culturales del pais. contribuir al desarrollo humano. En cuanto a los
docentes tienen como funciones la investigacion, el mejoramiento continuo y
permanente de la ensefianza, la proyeccion social y la gestion universitaria. Asi
mismo, considera que los estudiantes tienen derecho a una formacion académica
de calidad que les otorgue conocimientos para el desempefio profesional y

herramientas de investigacién (Congreso de la Republica, 2014)

La practica formativa debe desarrollar procedimientos que impulsen

procesos de aprendizaje auténticos, sistematicos y contextualizados, que vaya mas
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alla del conocimiento, evaluaciones objetivas, tutorias, sino que promueva entornos
mas interactivos, democraticos, justos, multiculturales y con altos estandares de
calidad. En esa linea aparece las competencias como un conjunto de saberes que
estan en relacién a la capacidad de actuar con efectividad en cualquier contexto.
También se define como un complejo conjunto de capacidades, habilidades y
destrezas que permite resolver problemas, adaptarse eficientemente a variadas
circunstancias y necesidades sociales y laborales. (De Lima, 2016; Perez, 2018;
Rios & Herrera, 2017)

Pero la dificultad reside en incorporar las competencias al PEA y convertirlas
en una cultura en la practica docente universitaria. Es aqui donde surge la
necesidad de conocer sus ventajas y como adecuarlas al proceso evaluativo
universitario. En esa realidad la evaluacion por competencias exige incorporar una
diversidad de procesos e instrumentos, (retroalimentacion, registros, evidencias,
resultados) e integrar a todos los agentes educativos. En ese sentido debe
involucrar altos niveles de pensamiento, grandes desafios, conocer los puntos
fuertes y débiles para mejorarlos o reformularlos, convertir las practicas educativas
en aprendizajes para la vida. En esa linea el maestro debe superar sus debilidades
con respecto al enfoque formativo, a la autogestion, la reflexion critica y las
metodologias, brechas que deben ser potenciadas en beneficio de los aprendizajes.
Finalmente se indica que una evaluaciéon basado en este enfoque, debe: (a) partir
de situaciones auténtica o simuladas que implique el uso de diversas capacidades
y competencias, (b) centrarse en la evaluacion de desempefios, (c) conocer dénde
esta, que sigue y como llegar y (d) retroalimentar de forma oportuna y pertinente.
(Hernandez, 2019; Rios & Herrera, 2017; Torres & Navales, 2018)

El nuevo modelo educativo busca la formacién de profesionales holisticos,
con capacidades y destrezas que permitan integrarse de manera eficaz al campo
laboral, ademas se cimenta en un trabajo por competencias, entendida como un
patréon de conocimientos, habilidades y aptitudes que permite al docente
desempefiarse de manera capaz y eficiente. En esa linea se indica que el
desempeiio docente es complejo, pues ademas de contar con un cumulo de

conocimiento, habilidades, y principios éticos, busca ser valorado humana y
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profesionalmente, para ello debe ser capaz de autocriticarse y entender la
verdadera razon de su labor. Ademas, debe ser capaz de elegir las estrategias mas
eficaces para el logro de competencias o habilidades que el estudiante del siglo XXI
exige, en ese sentido se debe desarrollar estrategias de aprendizaje personalizado,
colaborativo e informal. Siendo el maestro un lider pedagdégico su desempefio es
multifacético/multifuncional, pues su campo de accion es amplio y esta ligada al
entorno sociocultural. En ese marco la labor del docente universitario, se sustenta
en los siguientes desempefios: blusqueda contante de mejoras del PEA;
contextualizar los contenidos disciplinarios; comunicacion clara y estructurada;
manejo de tecnologia digitales; manejo de metodologia diversa; interaccion
positiva; mentorias; evaluacion formativa e investigacion para la ensefianza.
(Collazos & Molina, 2020; C. Luna, 2015b; Moustapha & Castillo, 2019; Quispe,
2019; Sancho, 2017)

Dadas las circunstancias actuales de la sociedad, se debe exponer las
competencias y habilidades, que necesitan y poseen los estudiantes siglo XXI, en
ese sentido se debe profundizar en aspectos como la personalizacién, la
comunicacioén, el aprendizaje informal, la productividad, la iniciativa, la resiliencia,
la asuncion de riesgos, el trabajo en equipo, la empatia y la habilidad de convertir
las dificultades en oportunidades. A demas esta generaciéon denominada Y, ha
emergido de los cambios estructurales del contexto, de la globalizacion, del
desarrollo social y tecnolégico. Son estudiantes nativos digitales, muy diversos
social y culturalmente, conectados y a la vez solitarios, dependientes, pragmaticos
y con una gran capacidad para obtener informacion. En esa misma linea, se
destaca su buen habito lector, son asiduos lectores de internet y excelentes
buscadores de informacién. Son estudiantes “enganchados”, capaces de acceder
con gran facilidad a conocimientos actualizados, generando un desequilibrio en las
relaciones con sus profesores por su gran rapidez y su flexibilidad, dinamica e
inteligente digital. (Chavez et al., 2020; Espinosa, 2017; Luna, 2015; Rodriguez,
2015)

Los continuos cambios que vienen experimentando el sistema universitario,

han motivado su evolucidn hacia nuevos paradigmas, dejando atras los modelos
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pedagogicos tradicionales e implementando nuevos Planes de Accion, que
representa una nueva mirada a la funcion de las autoridades, gestores y docentes
con el objeto de brindar un apoyo personalizado a los estudiantes, optimizando su
rendimiento y acceso al mundo laboral. En esa linea se indica que, siendo el
contexto universitario, el lugar habitual donde se desenvuelven los estudiantes; este
debe contar con ambientes adecuados para el aprendizaje, valorar las capacidades
y necesidades, favorecer el contacto social e inclusién. Ademas de otros elementos
como: el clima de aula, el tiempo, la participacion, la adaptacién de los contenidos
y articulacion del proceso de ensefianza-aprendizaje. En ese contexto, un Plan de
Accion debe enfocarse en el desarrollo de competencias para resolver problemas
reales, funcionales, de asuncion individualizada y normalizacion. Reafirmando lo
antes indicado, se expone que la globalizacion conlleva una serie de desafios, que
van desde la eleccién del enfoque, la mejora de la calidad docente, la investigacion
y la gestidon universitaria. En esa perspectiva un Plan de Accion es un recurso de
gran significado y valor, que implica profundizar adecuadamente la construccion de
los saberes, en el desarrollo personal de los estudiantes en la actividad docente y
en la transicién de los procesos académicos y profesionales. (Casado et al., 2014;
Montanchez & Martinez, 2017; Sobrado, 2008; Villasmil & Isea, 2007)
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lll. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Explicar los fenbmenos naturales y sociales, es el principal problema que
enfrenta las ciencias humanas y la investigacion, cuestion que generalmente tiene
un fondo epistemoldgico, de paradigma naturalista por que gira en torno
conocimiento e interpretacion de la realidad. En ese contexto las nuevas
investigaciones, exigen el uso de métodos mas sensibles con procedimientos mas
humanos, motivos determinantes para que el presente estudio se haya organizado
dentro del enfoque cualitativo, de tipo basico y con un soporte hermenéutico. Al
respecto Martinez (2014), indica que la metodologia cualitativa, estudia las
cualidades de un modo integrado, como una unidad de analisis. De esta manera,
al tratar de identificar la naturaleza profunda de la realidad y las razones de su
comportamiento, no se opone a lo cuantitativo, sino que lo integra. En relacion a la
investigacion basica manifestd que recoge y estructura informacion relevante de
forma coherente y logica, hacia el logro de los objetivos, porque al observar,
recopilar, estructurar e interpretar datos sistémicamente, hace uso de metodologia
de la ciencia, a pesar que inicialmente el recojo de informacion fue predominante,
a medida que esta avanzaba la categorizacion e interpretacion lograron un

protagonismo mayor.

Considerando que la practica docente y el comportamiento de los
estudiantes esta definido por sus vivencias. En ese sentido el disefio utilizado fue
el hermenéutico porque describio e interpreto las estructuras fundamentales de las
experiencias vividas, transformandolas en expresion textual, acciones que también
utiliza la pedagogia en su practica diaria. Este método se ajusta a los
procedimientos, técnicas, tratamiento e interpretacion de la informacion que usa el
proceso de ensefianza aprendizaje y las vivencias educativas. Es conocido que la
mente humana es por naturaleza interpretativa, entonces la hermenéutica
constituye el método que usa todo investigador al tratar de explicar un hecho o
comportamiento observado y donde lo particular se entiende a partir del todo, y el

todo a partir de lo particular. En este sentido, ademas de interpretar uno o varios
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textos buscé proveer las razones de la interpretacion. (Clementino de Souza et al.,
2016; Fuster, 2019; Martinez, 2017)

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion.

Cuadro 1

Matriz de categorizacion del fendmeno de estudio

Fenémeno de estudio Categorias aprioristicas

Plan de Accion para e Caracteristicas de la cultura de evaluacion formativa.
el fortalecimiento de ¢ Necesidades y fortalezas de los estudiantes respecto a la

la cultura de evaluacion formativa.
evaluacion formativa e Factores que limitan establecer una cultura de evaluacion
en la practica docente formativa en la practica docente.

universitaria e Razones que condicionan el establecimiento de una

cultura de la evaluacion formativa en la universidad

Fuente: elaboracion propia (mayo,2021)

3.3. Escenario de estudio

Para Schettini & Cortazzo (2015), el ambiente donde se recoge la
informacion es un aspecto importante en estudios cualitativos, por ser parte de la
informacion y a diferencia de los cuantitativos se desarrollan en un ambiente
natural, donde el fendbmeno estudiado debe ser conocido e interpretado en el
espacio y tiempo en el que se da la investigacion, sin provocar situaciones que
rompan con su naturalidad. En ese marco el escenario del presente estudio hace
referencia la variedad de docentes y estudiantes de las universidades publicas y
privadas de la Provincia Del Santa, en la region Ancash. Instituciones dénde aun
se observa un trabajo cognitivo, con técnica evaluativas obijetivas, restando
importancia a la labor formativa que el mundo actual exige. El presente trabajo
buscé relacionar el saber técnico e investigativo, con las necesidades e intereses
sociales, culturales y tecnoldgicas de los estudiantes, a través de la instauracion de

una cultura de evaluacion formativa en la practica docente universitaria.
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3.4. Delos participantes
La unidad de analisis estuvo conformada por fuentes orales y escritas, tal

como se puede observar en el siguiente cuadro.

Cuadro 2
Fuentes de informacidn utilizadas en el proceso de recoleccién de datos.
Tipo de fuentes Cantidad
Fuentes orales Docentes 4
Estudiantes 10
. Normativas (leyes) 1
Fuentes escritas Cientificas 13

Fuente: elaboracion propia (mayo,2021)

Con respecto a las fuentes orales, fueron seleccionados teniendo en cuenta
los criterios técnicos de una muestra probabilistica simple, precisando las
siguientes caracteristicas: docente con mas 8 afios de experiencia universitaria y
jovenes que cursan el VIl y VIII ciclo de estudios en las universidades publicas y
privadas. En cuanto a las fuentes escritas, se seleccionaron articulos cientificos
relacionados a las caracteristicas de la evaluacion formativa, a los factores y
razones que condicionan una cultura formativa y a la necesidades y fortaleza de los

estudiantes. El detalle de los mismos se encuentra en el anexo (4A)

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

El presente estudio se utiliz6 como instrumento de recoleccidén de datos la
guia de entrevista, para recabar informacion de las caracteristicas de cultura de
evaluacion y sus razones y factores que la condicionan. Siendo esta investigacion
cualitativa, la entrevista fue de tipo no estructural con preguntas orientadoras, de
caracter abierta que admitié incorporar otras de acuerdo a la naturaleza y contexto
de los entrevistados, se desarrollaron en ambientes virtuales, con una duracion de
40 minutos aproximadamente y permitié al investigador involucrarse en la labor
docente en relacion al fendmeno de estudio. Al respecto Clementino de Souza et
al., (2016), indica que esta técnica es de suma importancia porque permite una
interaccion conversacional entre el entrevistador y el entrevistado, con la finalidad

de recoger el conocimiento, procesarlo y elaborarlas.
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En relacién a la técnica de grupos de discusion o focus groups, tuvo por
objeto recoger las necesidades, y fortalezas referenciales de los estudiantes
universitarios y permiti6 conocer la gestibn de los procesos educativos y la
atmosfera real entre docentes y estudiantes. Siendo esta investigacion cualitativa,
la guia de entrevista de grupos focales estuvo formada por preguntas orientadoras,
de caracter abierta y se desarrollaron en ambientes virtuales, con una duracion de
60 minutos aproximadamente. Al respecto Sanchez-Oro & Robina (2020),
manifiesta que el focus groups es una herramienta muy apropiada que permite
comprender datos espontaneos, no condicionados y confiables, del

comportamiento estudiantil.

Para el analisis documental se utilizé la técnica del fichaje, principalmente la
parafrasis y comentario que permitié seleccionar, organizar y resumir informacion
de manera rapida y flexible. Como instrumento de recoleccion se empleé la ficha
sincrética. En cuanto al fichaje Lara (2009), indica que la recoleccion de datos, no
es mero acto de copiar o transcribir informacion, consiste en registrar, ordenar,
resumir gran parte de la informacién extraida de fuentes bibliograficas,
constituyéndose para el proceso de la investigacibn en un valioso auxiliar

gue ahorra mucho espacio y tiempo.

En el siguiente cuadro se presenta un extracto de las técnicas e instrumentos

de recoleccion de datos

Cuadro 3
Técnica de recojo de informacion durante la etapa descriptiva.

. Participantes S
Técnica Descripcion general
[fuente
Guia de entrevista con pregunta orientadoras que recogio
Entrevista [?ocehtes las cqracterl’sticas, f.actor.es .y razones gue condicionan la
universitarios | practica docente universitaria en el marco de una cultura
de evaluacion formativa. (Anexo 2A)
Estudiantes | Guias de Focus Groups que permiti6 recoger las
Focus universitarios | necesidades y fortalezas de los estudiantes
Groups del VIl y VIII | universitarios, relacionadas a la cultura formativa. (Anexo
ciclo 2B)
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Andlisis de La ficha sincrética permitio realizar el andlisis de
fuentes Cientificas informacion referente a las caracteristicas, factores y
escritas razones que condicionan la cultura formativa.(Anexo 2C)

Fuente: elaboracion propia (mayo, 2021)

3.6. Procedimientos

Martinez (2014), una investigacion cualitativa explora las cualidades,
actitudes, costumbres poco comunicables; pero esenciales. Entiende el
comportamiento de los agentes educativos, utiliza procedimientos sistémicos,
interpretativos y detallados, ademas pone en reflexion todo prejuicio de los
participantes. Para tal efecto se cumplié con tres fases: exploratoria, descriptiva y

estructural.

En relacion a la fase exploratoria, se revisd fuentes bibliograficas sobre
cultura, caracteristicas de evaluacion formativa, razones y factores que limitan la
practica docente, informacion que fortalece el marco tedrico y permitio establecer
las categorias y sub categorias, plantearse las preguntas problemas y los objetivos
de investigacion. En cuanto a la fase descriptiva, siendo la prioridad el objeto de
estudio, se analiz6 detallada y profundamente el instrumento y la técnica a utilizar,
en ese sentido se aplicé la entrevista con una guia de preguntas orientadoras para
conocer las caracteristicas de la cultura de evaluacion formativa, sus factores y
razones en la practica docente. Ademas, la guia de focus groups para identificar
las necesidades y fortalezas de estudiantes universitarios. Se entrevistdé 14
participantes entre docentes y estudiantes de tres universidades de la provincia Del
Santa, informandosele de manera anticipada el propésito de la investigacion, la
confiabilidad y buen uso de la informacion. Finalmente, en la fase estructural se
analizaron fuentes escritas y las opiniones de los participantes, para tal fin se realizé
la transcripcién de las grabaciones y la triangulacion respetando las categorias y
subcategorias. Paso seguido se selecciond la informacién mas relevante, lo que
permitid encontrar las unidades de andlisis del estudio. Al respecto Martinez
(2014), indica que la triangulacion facilita el proceso de corroboracion de datos, de
diferentes fuentes, de distintos observadores, con procedimientos metodologicos
diversos, asi mismo los audio y videos, permiten al investigador observar y analizar

los hechos varias veces.
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3.7. Rigor cientifico

Validar los datos obtenidos, es uno de los grandes problemas que presenta
la investigacién cualitativa, a menudo es criticada por paradigmas predominantes
guienes consideran que carece de valor cientifico y que sus métodos son poco
claros, careciendo de solidez y confiabilidad. En ese sentido Sanchez-Oro & Robina
(2020) explica la triangulacion fortalece los hallazgos, refina los conceptos y evalua
la confiabilidad de un trabajo cualitativo, porque permite reducir la distorsion y
aumentar la credibilidad del estudio. En esa idea para asegurar el crédito y
fortalecer el presente trabajo se utilizé la triangulacién, ademas de las entrevistas,
el analisis de documentos, videos y grupos focales. Como fundamento cientifico se

utilizé la hermenéutica para interpretar y explicar los hechos observados.

3.8. Método de analisis de datos

El presente trabajo examind informacion desde el enfoque cualitativo y buscé
recoger ideas relevantes del objeto de estudio, en tres fases. La primera consistio
en abreviar, ordenar, clasificar los datos facilitando su manejo; la segunda fase para
facilitar su andlisis e interpretacion de las ideas se agruparon en tablas teniendo en
cuenta las categorias y sub categoria y finalmente se elaboraron las conclusiones,
en relacion a los objetivos planteados y al Plan de Accién propuesto. Para Schettini
& Cortazzo, (2015) el andlisis de datos es una técnica que ayuda a formular
inferencias validas, a partir de ciertos datos; busca interpretar y comprender textos
escritos, orales, audiovisuales, fotogréaficos; transcribir entrevistas; observaciones;
discursos, teniendo en cuenta el contexto en el que se produce. Su ventaja es ser
una técnica no intrusiva, de caracter interpretativo que analiza materiales

estructurados como no estructurados.

3.9. Aspectos éticos

La investigacion estuvo orientada por los lineamientos de investigacion de la
Universidad Cesar Vallejo y del programa de Posgrado, ademas por la
transparencia, confidencialidad, veracidad, honestidad y respeto; principios éticos
y morales que acomparfan al investigador y dan fe que la informacion recabada a
través de las entrevistas y fuentes escritas son auténticas y verdaderas. En esa

linea Moscoso & Diaz (2017), expone que la ética constituye un aspecto primordial
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en todo proceso de investigacion desde la introduccion hasta la socializacion de los
resultados y conclusiones. Las decisiones éticas en investigacion se sustentan en
supuestos ontoldgicos y epistemoldgicos, especialmente cuando el estudio
involucra a estudiantes, se debe tener presente el desarrollo moral, fisico o

cualquier otro que involucre su bienestar emocional.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados
A continuacion, se presenta el analisis e interpretacién de las fuentes escritas

y de las respuestas brindadas por los entrevistados:

Primer objetivo especifico: identificar las caracteristicas de la cultura

de evaluacion formativa.

Cuadro 4

Ficha de andlisis hermenéutico respecto a la categoria caracteristicas de la

cultura de evaluacion formativa e importancia en la practica docente universitaria.

Codigo de la fuente A01- A02 — AO3 - AD4y Fe(.:ha .d,e I.Del.14 al 18 de
F012 Aplicacién junio del 2021
Categoria Caracteristicas de la cultura de evaluacién formativa en la practica
emergente docente universitaria

Contenido de la fuentes

“Partir de las necesidades, urgencias y expectativas de aprendizaje, el docente debe
contextualizar sus estrategias de acuerdo a la realidad social, politica, econémica y cultural” “La
evaluacion formativa, es inherente a la practica docente, no debe verse como un referente
sumativo, al contrario, debe partir identificando los niveles y estilos de aprendizaje; y en base a
ello reajustar los procesos. En realidad, es el punto de partida y permite al docente evaluar su
propia actuar” “Una cultura formativa debe atender la identidad, aunque para ello deba reformular
su plan de estudios, crear espacios de reflexion-accién y pasar a la accion de mejora y viceversa”
“Programas integrales, basados en el desarrollo de tres competencias: de estudios generales,
propedéutica o induccion; especificos y en el campo disciplinar o de especialidad” (A01) “El
enfoque formativo se orienta al desarrollo de competencias dentro de un clima de confianza,
estableciendo criterios e instrumentos claros, confiables, socializados y consensuados con
docentes y estudiantes, recoger y analizar informacién relacionada al avance de los aprendizajes,
con una participacién activa en la solucion de problemas de la sociedad” (A02) “Una cultura
basada en el enfoque formativo, influye en los aprendizajes, en la formacion sélida y cultural de
los estudiantes, permite recoger informacién del desarrollo de las competencias, hacer reajustes
e incluir procesos de autoevaluacion, coevaluacion y retroalimentacion”. (A03) “La creencia, que
los estudiantes solo tiene que ser formados como buenos profesionales, solidos
académicamente, es historia, en ese sentido debe complementarse con la formacion como
personas, necesitamos un aprendizaje motivador, divergente y una ensefianza que vaya
moldeando, reorientando los procesos y tomar medidas para enrumbar, no al final, sino en el
camino. Una culturaimplica la actuacién de todos docentes, autoridades y administrativos, porque
la cultura formativa constituye una necesidad, una riqueza de la universidad” (A04) Las
instituciones universitarias deben promover, una cultura de cambio en torno al enfoque formativo
y en otros asuntos que atafien a la calidad de la ensefianza. Esto implica abrazar una ensefianza
con énfasis en un aprendizaje activo, de alto compromiso y disposicién de sus miembros. También
debe darse las facilidades y disponer los recursos necesarios para garantizar la calidad de la
ensefianza, las universidades deben velar por la calidad de la ensefianza, comenzando desde la
mejora institucional y continuando con la eficacia de la ensefianza (F011)

Analisis del contenido
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Partir de las necesidades y del contexto del estudiante, que atienda la identidad cultural, que sea
reflexiva, que genere un clima de confianza, con reglas y criterios claros, consensuados, que
promueva una formacion sélida, diversa y que busque el desarrollo de competencias. A deméas
sus evaluaciones deben ser orientadoras, que valore mas los procesos y menos 1os productos,
que deje de lado las creencias que un buen profesional debe contar con una buena formacién
cognitiva y académica, que compromete la participacion responsable de todos sus miembros
Unidad de | ¢ Actividades de aprendizaje -Metodologias de ensefianza- De gestion
significado vision holistica
Fuente: matriz de estructuracion de la informacion de la etapa descriptiva (junio.

2021)- anexo 2D.

Interpretacion:

Respecto a las caracteristicas de aprendizaje, se presenta los siguientes
testimonios. “Es fundamental, partir de aquellas necesidades, urgencias y
expectativas que el estudiante necesita aprender, en ese sentido el docente debe
fortalecer la identidad y contextualizar sus estrategias de acuerdo a la realidad
social, politica, econémica y cultural” (A01), p. 20. En esa linea “Se necesita
aprendizajes motivadores, divergentes que contribuyan a la formacion de
profesionales solidos académicamente” (A04), p. 20. Estos testimonios permitieron
identificar algunas caracteristicas que se podrian atribuir a la l6gica necesidad de
aprender de la realidad, del contexto, mientras que otras se justifican por atender a
la diversidad e identidad estudiantil, elementos que exigen innovar en la practica

docente y en la gestion universitaria.

En cuanto a las caracteristicas de ensefianza, se presenta los siguientes
testimonios: “La evaluacion formativa es inherente a la practica pedagogica, en esa
linea no debe verse como un referente sumativo, por el contrario, debe partir
identificando los procesos y con ello los niveles y estilos de aprendizaje, porque en
realidad es el punto de partida, base para la autorregulacion y reajuste de los
procesos” (AO0l), p. 20. En esa idea se tiene “El enfoque formativo se orienta al
desarrollo de competencias dentro de un clima de confianza, con criterios e
instrumentos claros, socializados, consensuados y con participacion activa en la
solucién de problemas sociales” (A02), p. 20. También se indica “La creencia, que
los estudiantes sélo deben ser buenos profesionales, sélidos académicamente, es
historia, en ese sentido hay que fortalecer su formacién humana, necesitamos una

ensefianza que vaya reorientando y tomando medidas para enrumbar nuestros
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procesos, no al final, sino en el camino” (A04), p. 20. Los testimonios expuestos
permitieron identificar algunas caracteristicas que se atribuye a la necesidad de
crear espacios de ensefianza mas claros, consensuados, orientadores, dinamicos,
formadores, que genere confianza, que valoren mas el proceso y menos los
productos, que destierre viejas ideas y que contribuyan a la solucién de problemas

sociales.

Respecto a las caracteristicas de gestion, se expone fuentes escritas y
testimonies de los entrevistados. “La universidad debe promover programas de
ensefianza integral, basada en el desarrollo de competencias generales-
propedéutica; competencias especificas y del campo disciplinar o de especialidad”
(A01), p. 20, corroborando la opinién anterior se indica “Una cultura de evaluacion
formativa, implica la actuacién de todos sus miembros, docentes, autoridades y
administrativos, porque constituye la riqueza de la universidad” (A04), p. 20.
También se presenta a (FO1l1l), p. 20, quien indica que las instituciones
universitarias deben promover una cultura de cambio en torno al enfoque formativo.
Esto implica abrazar una ensefianza activa, de alto compromiso y disposicion de
sus miembros. Pero también debe brindar las facilidades y los recursos necesarios
para tal fin. Lo antes expuesto permitiéo conocer las caracteristicas de gestion para
establecer una cultura de evaluacion formativa y se atribuye a la necesidad de
implementar una politica educativa de vision holistica, innovadora, futuristica que
incluya el compromiso y la participacion activa de toda la comunidad universitaria.
En suma, al establecer las caracteristicas de una cultura formativa en la practica
docente, se partié desde tres peculiaridades: de aprendizaje, de ensefianza y de
gestidn, desde ese contexto la universidad y la practica docente necesita innovar

en su gestion y ensefianza para atender la necesidad y diversidad estudiantil.

Andlisis e interpretacion de las fuentes escritas y respuestas brindadas por

los entrevistados:

Segundo objetivo especifico: identificar las necesidades y fortalezas de

los estudiantes universitarios en relacién a la evaluaciéon formativa.
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Cuadro 5

Ficha de andlisis hermenéutico respecto a la categoria necesidades y fortalezas

de los estudiantes universitarios con respecto a la evaluacion formativa.

Codigo de la fuente B0O1, BO2, BO3 B04, B0O5, BO6, Fef:ha q,e I_Del_13 al 15 de
BO7, B08, B09, B10 y FO08 Aplicacion junio del 2021
Categoria Necesidades y fortalezas de los estudiantes universitarios con respecto a
emergente una cultura de evaluacién formativa

Contenido de la fuentes

“Experiencias de aprendizajes desafiantes, que partan de las expectativas y percepcion de los
estudiantes y de utilidad en la sociedad”. (N. de aprendizajes) “Empleo de estrategias
motivadoras, menos rutinarias, con mayor participacion y productividad” (N. ensefianza)
“Estudiantes con buen interés y predisposicion para el trabajo en equipo” (fortalezas) (B01)
“Clases practicas, que partan de la necesidad, promuevan la investigacién y exploren situaciones
nuevas de aprendizaje”. (N. de aprendizajes) “Clases que practiquen el respeto, la comunicacion
asertiva y que refuercen el proceso de seguimiento de sus aprendizajes” (N. ensefianza)
“Estudiantes con buena regulacion del tiempo y preparacion anticipada” (fortalezas) (B02)
“Desarrollar clases interesantes y aprendizaje ideales, buen dialogo, interactivas que faciliten la
interpretacion, mejore progreso y la retroalimentacion” (N. ensefianza) “La actitud positiva y
consciente con su responsabilidad ambiental, impulsa el trabajo docente” (fortalezas) (B03)
“Conocer las dificultades y necesidades, permite trabajar con hechos reales, ir mas alla de la
necesidad inmediata, mas alla de la teoria” (N. de aprendizajes) “Clases que promuevan la
comunicacion interactiva, que analicen el proceso y el final de la evaluacién, buscando las
necesidades y dificultades que atender” (N. ensefianza) (B04) “Conocer las necesidades y las
perspectivas que tienen los estudiantes” (N. de aprendizajes) “Dar énfasis a lo practico e informar
por anticipacion su manera de ensefiar y evaluar” (N. ensefianza) “Gran capacidad de adaptacion
del estudiante y convivir con las nuevas tecnologias, la innovaciéon y competencia”. (Fortalezas)
(B05) “Aprendizajes que partan de casos practicos, que sirvan para la vida laboral” (N. de
aprendizajes) “Clases practicas que promuevan la comunicacion activa e informar por anticipado
cudles son las expectativas del curso y objetivas a alcanzar” (N. ensefianza) “Estudiantes
practicos, atrevidos, comunicativos y con una rapida adaptacion a los cambios” (Fortalezas) (B06)
“Trabajar casuisticas, semejante a la vida real del profesional” (N. aprendizajes) “Clases que
mejoren la comunicacion entre docentes y estudiantes” (N. ensefianza) “Estudiante empatico con
las tecnologias y las redes sociales, de gran importancia para coordinar y cumplir las tareas”
(Fortalezas) “Firmar convenios para el desarrollo de nuestras practicas” (N. de gestion) (B07)
“Conocer las estrategias de ensefianza es muy bueno porque permite prepararnos e informarnos
para la evaluacion. Las clases deben ser mas practicas y participativas” (N. ensefianza) “La
universidad tenga programas para atender la problematica de adaptacion de alumnos que vienen
de otras ciudades, que trabajan o con problemas familiares” (N. de gestién) (B08) “La
comunicacién mejora la ensefianza, permite ser mas claros. Las clases deben ser mas practicas,
mas dindmicas” (N. ensefianza) “El buen manejo de la tecnologia, la creatividad, somos mas
dinAmicos y espontaneos, son factores que representa esta generacion” (Fortalezas) (B09)
“Clases mas practicas, que sean mas participativos y empleo de talleres” (N. ensefianza) “Somos
una generacion nativa digital, multidiversa social y culturalmente y nos aceptamos como tal, con
gran rapidez en la busqueda de la informacién” (Fortalezas) “La universidad debe capacitar a los
docentes en el manejo de la tecnologia y las nuevas ensefianzas” (N. de gestion) (B10). Un
proceso capaz de hallar el nivel de progreso y dificultades del aprendizaje, determinar hasta
donde se ha llegado y hasta donde se puede avanzar, informar los hallazgos. Hechos que deben
generar la adecuacién del curriculo, de los objetivos iniciales, y el reajuste del proceso. Este
enfoque es por naturaleza motivador y estimulador en los alcances, en las metas. (F008).
Denominada la generacion Y, ha emergido como consecuencia de los cambios estructurales del
contexto, de globalizacién de la educacion superior y del desarrollo social y tecnolégico.
Estudiantes caracterizados por ser nativos digitales, muy diversos social y culturalmente,
conectados y a la vez solitarios, inmersos en una situacion de crisis econdémica, dependientes,
pragmaticos en sus estudios y con una gran capacidad para obtener informacion. (FO05)

Andlisis del contenido
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Los estudiantes necesitan aprendizajes desafiantes, retadores que partan de sus necesidades e
intereses. Clases mas dinamicas, motivadoras, conocer por anticipado su forma de ensefiar y
evaluar. Las universidades deben brindar seguridad, espacios de coordinacion y actualizacion, a
SuUs maestros encaminarse con éxito en los nuevos enfoques. Para ello cuenta con una gran
capacidad en el manejo de las tecnologias, creativos, dinamicos y predispuestos al cambio

Unidad de

significado
Fuente: matriz de estructuracion de la informacion de la etapa descriptiva (julio,

2021) - anexo 2E.

Necesidades de aprendizajes/ metodoldgicas/ de gestion/ Fortalezas

Interpretacion:

Respecto a las necesidades de aprendizaje se expone los testimonies de
algunos de los entrevistados, que indican que los aprendizajes deben ser
“Experiencias desafiantes, que partan de las expectativas y percepcion de los
estudiantes y que sean de utilidad en la sociedad” (BO1), p. 23. En ese conjunto de
ideas se indica que las “Clases deben partir de la necesidad de los estudiantes, que
promuevan la investigacion y exploren situaciones nuevas de aprendizaje” (B02),
p. 23, asi mismo, los “Aprendizajes basados en experiencias de vida, permite que
el alumno vaya mas all4 de la necesidad inmediata, mas alla de la teoria (B04), p.
23, por ultimo, expresan que los “Aprendizajes partan de casos practicos, que
sirvan para la vida personal y laboral” (B06), p. 23. Finalmente, las necesidades de
aprendizaje que presentan los estudiantes se atribuye al menester de aprender de
manera diferente, tomando como punto de partida sus necesidades e intereses, en
ese contexto, los aprendizajes deben ser mas desafiantes, retadores, significativos,
de utilidad préactica y que permita al alumno ir en busca de lo desconocido, mas alla

de la necesidad inmediata.

En base a las necesidades de ensefianza se presenta fuentes escritas y
testimonios que indican que los maestros deben emplear “Estrategias motivadoras,
estimuladoras, menos rutinarias, que busquen mayor participacion y productividad”
(BO1), p. 23, asi mismo “Las clases deben promover la atencién, el respeto, la
comunicacion asertiva y el seguimiento de los aprendizajes” (B02), p. 23. on
respecto al método se dice “Es importante para el desarrollo de clases interesantes
y aprendizajes ideales, para ello es fundamental el dialogo, el uso de estrategias
interactivas, que faciliten la interpretacion, la estimulacion, conocer el progreso y

facilitar la retroalimentacion” (B03), p. 23, las clases deben “Promover la

26



comunicacién interactiva, analizar el proceso y la informacion final, buscando
posibles necesidades y dificultades que atender” (B04), p. 23. En esa linea es “Es
importante dar énfasis a lo practico e informar por anticipacion su manera de
ensefar y evaluar” (B05), p. 23, se requiere “Clases practicas que promuevan la
comunicacién activa, informando anticipadamente sus expectativas” (B06), p. 23,
ademas las “Clases deben mejorar la comunicacion con el estudiante, que
expliquen la manera de evaluar y ensenar” (B07), p. 23, se afirma que “La buena
comunicacién mejora la ensefianza, porque permite ser mas claros, tener menos
equivocaciones. Las clases deben ser mas dindmicas, con trabajo grupal e
individual” (B09), p. 23, por ultimo, requieren “Clases mas practicas, mas
participativos, con talleres” (B10), p. 23. Como respaldo se presenta a (F008), p.
23, quién indica: una ensefianza formativa es desafiante, capaz de hallar el
progreso y dificultades de aprendizaje, determinar donde esta y hasta donde puede
avanzar, comunicadora de los hallazgos y en funcion a ello reajustar los procesos
progresivamente. De lo expuesto se puede determinar que las necesidades de
ensefianza aluden al deseo de utilizar metodologias formativas, mas dindmicas,
motivadoras, comunicativas que despierten el interés por aprender y actuar con
eficiencia en cualquier contexto, que promueva la reflexion, el autoaprendizaje, el
trabajo en equipo, la autorregulacion del proceso, el desarrollo de capacidades,

habilidades y destrezas, que permite resolver problemas locales y laborales.

En relacion a las necesidades de gestion, se expone las siguientes
aseveraciones “La universidad tiene la responsabilidad de transmitir confianza y
firmar convenios con algunas empresas para el desarrollo de nuestras practicas”
(BO7), p. 23, debe crear “Programa que atiendan la problematica de adaptacion de
los alumnos que vienen de otras ciudades, laborales y con problemas familiares”
(B08), p.23, ademas debe “Capacitar a los docentes en el manejo de la tecnologia
y las nuevas ensefanzas” (B10), p. 23. De lo expuesto se determind que las
necesidades de gestion que debe emprender la universidad, esta relacionada a la
obligacion por transmitir seguridad, confianza, atender a las expectativas de los
alumnos, ademas de generar espacios para la coordinacion y actualizacion
docente, que permita a sus maestros encaminarse con éxito en los nuevos

enfoques educativos.
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En cuanto a las fortalezas, se presenta fuentes escritas y los siguientes
testimonios. “Estudiantes con buen interés y predisposicién para el trabajo en
equipo” (BO1), p.23, también con un “Buen control del tiempo y preparacion
anticipada” (B02), p.23, con una “Actitud positiva y consciente de su
responsabilidad ambiental” (B03), p.23, con “Gran capacidad de adaptacion y
convivencia con las nuevas tecnologias e innovacion” (B05), p. 23. En esa linea el
“Estudiante universitario es empatico con las tecnologias y las redes sociales, factor
de gran importancia para coordinar y desarrollar las tareas” (B07), p.23, ademas es
“Una generacion tecnolégica, creativos, dinamicos y espontaneos” (B09), p. 23, una
“Generacion nativa digital, multidiversa social y culturalmente, que se acepta como
tal y con gran rapidez en la busqueda de la informacién” (B10), p. 23. Para (F005),
p.23, es la generacion “Y”, que ha emergido de los cambios estructurales del
contexto, de la globalizacion, del desarrollo social y tecnoldgico, caracterizados por
ser nativos digitales, muy diversos, conectados y a la vez solitarios, dependientes,
pragmaticos y con una gran capacidad para obtener informacion. Finalmente,
considerando que las fortalezas son aspecto importante en la implementar de un
nuevo enfoque, se menciona: al gran manejo de las nuevas tecnologias, el buen
manejo del tiempo, la creatividad, su dinamismo, empatia con la diversidad, con el
ambiente y predisposicion al cambio, como aquellas cualidades, actitudes y
habilidades sobresalientes y constantes de los estudiantes con respecto a la cultura

de evaluacion formativa.

Escuchar las necesidades y fortalezas de los estudiantes es una gran
responsabilidad, pero atenderla es un reto. En ese sentido los alumnos exigen
aprendizajes desafiantes, retadores, de utilidad practica; clases mas dinamicas que
promuevan el autoaprendizaje, la reflexién, el consenso, la eficiencia profesional y
laboral. En cuanto a sus fortalezas, la creatividad, la actitud de estar siempre listo,
predispuestos al cambio y con grandes habilidades tecnoldgicas, obliga a la
universidad a dar el cambio, es evidente que los estudiantes universitarios son la
generacion del milenio, que convive con la tecnologia, que nacen del contexto, que
son cada vez mas globalizados, mas diversos, pero a pesar de sus diferencian

coordinan, trabajan en equipo, usan las redes con gran naturalidad y reclaman una
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competencia docente, donde el profesor es un principiante, un novato para la cual

no se formo y se resiste a aceptarla.

A continuacion, se expone el analisis e interpretacion de fuentes escritas y

testimonios de los participantes.

Tercer objetivo especifico: evaluar los factores que limitan la préactica

docente para establecer una cultura de evaluacion formativa.

Cuadro 6

Ficha de analisis hermenéutico respecto a la categoria: factores que limitan la

practica docente para establecer una cultura de evaluacion formativa

o A01- AO2 — AD3- AO4 y Fechade Del 14 al 18 de
e e F003 Aplicacién junio del 2021
Categoria Factores que limitan establecer una cultura de evaluacion formativa en la
emergente practica docente

Contenido de la fuentes

“Centrada en el campo cognitivo, disciplinar de especialidad, en la catedra comdn denominar de
la antigua ley universitaria. Una practica basada en el que voy ensefiar, mas no en el cémo ““No
estan vinculada al contexto, a las necesidades del estudiante y en su lugar se comportan como
capsulas, que no se expande, no llega a la comunidad y menos cambia” “Una universidad
temerosa. Por ejemplo, a nivel nacional hay varias universidades licenciadas, porque es
infraestructura, porque es gestion, pero no acreditadas porque requiere contar con las
condiciones basicas de calidad, parte medular de la ensefianza” (A01) Practica docente
“‘Docentes pocos empoderados con el enfoque formativo, porque la gran mayoria de
profesionales que ejercer la docencia no han sido formados para ello. Ademas, la carencia de
programas de formacion continuos, que actualice al docente, que fomente espacios de trabajo
colegiado, reflexivos del proceso académico” (A02) Programas de formacién
“La fragil formacion metodologica de la mayoria de docentes universitarios de las distintas
carreras profesional, convierten la ensefianza en un proceso cuantitativo, sumativo y este se
acrecienta con los pocos espacios de interaprendizaje entre docentes”. (A03). Practica docente
“La vision elitista de la universidad, excluye la diversidad y aceptarla obliga a volver a mirar
nuestros métodos, las estrategias y por supuesto contextualizarlos, en ese sentido se debe
entender la diversidad como una riqgueza, ho como un insumo y asumir el compromiso de aceptar
esa realidad”...“La poca internalizacion de aquello que es bueno, que es oficial y que representa
su cultura de trabajo, esa construccién social que viene de tiempo y se conjuga con las
costumbres, con los valores, con los habitos” (A04) Buenas practicas universitaria
Algunos factores que justifican la resistencia a los nuevos enfoques aluden a la falta de
condiciones para llevarlas a cabo, como el tiempo que demanda una evaluacién formativa, el
caracter comprimido de las asignaturas, la necesidad de armonizar las tareas docentes con la
investigacion, la escaza formacion y experiencia en procedimientos formativos, el elevado nimero
de alumnos en clases, la falta de horas de coordinacion para conocer las exigencias de cada
asignatura. (FO03) Reglamentacion y curriculo
Una gestidn institucional adecuada, mejora la satisfaccion laboral y el desempefio docente (F012)
Analisis del contenido

Universidad centrada en lo cognitivo, en lo disciplinar, en la catedra, en lo cuantitativo, en el que
voy ensefiar, que se comportan como capsulas, desvinculada del contexto, de las necesidades
del estudiante, que no se expande, y menos cambia, de gestién debil con las condiciones basicas
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de calidad, parte medular de la ensefianza. Docentes universitarios poco empoderados con el
enfoque formativo, sin base o con una fragil formacién metodolégica porque la gran mayoria no
han sido formados para ello. Carencia de programas de formacion continua, que actualice al
docente, que fomente espacios de trabajo colegiado, de interaprendizaje reflexivo. Visién elitista,
excluyente de la diversidad, en lugar entenderla como una riqueza y no como un insumo. La poca
internalizacion de aquello que es bueno, que es oficial y que representa la cultura de trabajo.

Unidad de | Reglamento y curricula/ Practica docente/ Programas de formacién/
significado Buenas practicas docentes. ( Modelo universitario)

Fuente: matriz de estructuracion de la informacién de la etapa descriptiva (julio,
2021) - anexo 2F

Interpretacién:

Al identificar los factores que limitan una cultura de evaluacion formativa, se
analizaron fuentes escritas y testimonios que se exponen a continuaciéon: “Una
universidad centrada en el campo cognitivo, disciplinar, en la catedra, basada en el
gue voy ensefar, desvinculada del contexto, que se comportan como capsula, que
no se expande a la comunidad y menos cambia. Una universidad temerosa.
Ejemplo, hay varias universidades licenciadas, pero no acreditadas; porque ella, es
la parte medular de la ensefianza y de la calidad educativa” (AO1), p. 27. En esa
linea “La vision elitista de la universidad, excluye la diversidad, porque aceptarla
obliga a revisar los métodos y por supuesto contextualizarlos, en ese sentido se
debe entender la diversidad como una riqueza, no como un insumo. Ademas, hay
gue internalizar lo bueno, esa construccién social que se conjuga con las
costumbres y los valores, y representa su cultura” (A04), p. 27. En relacién a los
docentes se dice “Estan poco empoderados con el enfoque formativo, porque la
gran mayoria que ejercer la docencia universitaria no han sido formados para ello”
(A02), p. 27, también “La fragil formacion metodoldgica, convierten la ensefianza
€n un proceso cuantitativo, sumativo y este se acrecienta con los pocos espacios
de interaprendizaje” (A03), p. 27. A su vez para (F003), p. 27, la universidad debe
atender aquellos factores que justifican la resistencia al cambio, como el
descontento, la falta de condiciones, el poco tiempo para un trabajo formativo, el
caracter comprimido de las asignaturas, el elevado nimero de alumnos y la falta de
horas de coordinacion entre docentes. En esa linea como un fundamento para el
elevar el nivel de gestion (F012), p. 27, sefiala que, si la gestion institucional es

adecuada, mejora la satisfaccion laboral y el desempefio docente.
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El analisis de los resultados determiné los factores que limitan una cultura
de evaluacion formativa, y alude a un modelo universitario sin condiciones. En
ese marco la universidad aparece como una institucién centrada en el campo
cognitivo, académico, en la catedra, en lo cuantitativo, preocupada mas en el que
voy ensefiar, que se comportan como capsula desvinculada del contexto y de las
necesidades del estudiante, que no se expande, que no internaliza aquello que es
bueno, que es oficial. Una institucién excluyente, temerosas al cambio, de gestion
débil, con pocas condiciones basicas de calidad, carente de programas de
formacion continua, que no promueve la integracion. Todo esto sumado a docentes
sin o con una fragil formacion pedagdgica, poco empoderados con el enfoque
formativo. Sin duda que establecer una cultura formativa en la practica docente,
significa romper la tension entre la universidad y la comunidad, porque implica partir
de la necesidad, reflexionar entre lo real y lo ideal, porque obliga a dejar su confort,
su vision elitista y abrir paso a una gestion mas humana, diversa, mas real; requiere
recorrer nuevos campos, generar diversos espacios de interaprendizaje. Sin duda,
gue asumir un nuevo enfoque, desde la teoria no basta, hay que implementarla,

hay que transformar el conocimiento en accién y la accion en calidad.

Presentacion del andlisis e interpretacion de fuentes escritas y testimonios
de los entrevistados

Cuarto objetivo especifico: evaluar las razones que condicionan el
establecimiento de una cultura de la evaluacién formativa en la préactica

docente universitaria.

Cuadro 7

Ficha de andlisis hermenéutico respecto a la categoria: razones que condicionan
el establecimiento de una cultura de la evaluacién formativa en la practica docente

universitaria.

Cédigo de la fuente AO1- AO2 - A03-A04 y Fegha Fj,e I_Del_14 al 18 de
F012 Aplicacién junio del 2021
Categoria Razones que condicionan el establecimiento de una cultura de la
emergente evaluacion formativa en la universidad
Contenido de la fuentes
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“Cultura organizacional ya instalada, aquellos habitos, costumbres, paradigmas cuesta
cambiarlos, por ejemplo, se siguen reclamando la autonomia universitaria, cuando es parte del
pasado, siguen pensando en una universidad anclada en el tiempo y no en una universidad mas
pragmaticas, investigadora” “La mayoria de docentes universitarios estan entre los 60 o porta
jubilarse y eso implica una formacién instaurado condicionante. Por ejemplo, se considera en el
mas alto nivel del sistema educativo, que esta en el techo y que no hay nadie que lo evalué”.
“Aspectos actitudinales, como las costumbres, habitos, que se convierte resistencia, en defensa,
un factor de miedo dificil de cambiarlo, pero influye en su labor. Otra razon tiene que ver con la
experiencia y con el domino disciplinar. Piensan que con eso basta, que es suficiente” (A01)
“Todos estudiantes tienen el derecho a recibir una educacion de calidad, equitativa y que
responda a sus necesidades e intereses. En ese marco el docente universitario debe entender
que contextualizar los contenidos, metodologias de ensefianza-aprendizaje y evaluacion a la
realidad cultural de los estudiantes, es una necesidad que exige un cambio de paradigmas, que
desplace capacidades, valores, formas y habitos anclados en el tiempo y que rompa resistencias
promoviendo espacios pedagdgicos e intercambios de experiencias formativas exitosas”. (A02)
“Los procesos de ensefianza y evaluacion con metodologias tradicional, son actividades rutinarias
de la practica docente que se cimentan en el tiempo, convirtiéndose en una resistirse al cambio y
por ende a fracaso del desempefio profesional del docente, de los estudiantes y a la caida del
sistema”. (A03) “Una limitacion es el tema generacional, han sido formados por maestros con una
capacidad didactica extraordinaria, gran manejo de oratoria- eruditos en su materia y han sido
admirado, imitados, emulados”. “Se requiere docentes con buen control de su autoestima, y gran
conocimiento de sus capacidades, dejar su zona de comodidad, de confort y atender la necesidad,
a pesar de los éxitos relativos obtenidos” “Toda nueva cultura tarda en internalizar, porque el
cambio nos mueve, nos deja un poco en delirio, aumenta el temor a lo desconocido, entonces
prefiere lo conocido, aungue no esté bien. Sin embargo, seguir pensando en el producto final, nos
hace perder el verdadero sentido de la educacién y con ello procesos tan importantes y hasta
mas que los resultados” “La idea que el trabajo formativo es para chicos que estan en formacion
fisica y emocional, mas no para estudiante de superior que deben venir automotivados, ya
formado. En términos generales esto condicionar el establecimiento de esté nuevo enfoque” (A04)
La resistencia al cambio, se justifican por la inseguridad que pone de manifiesto el profesorado
para innovar y asumir nuevas propuestas evaluativas mas complejas, menos conocidas y poco
experimentadas, a la necesidad de ampliarse mas alla de los contenidos, del proceso de
diversificacién en estrategias e instrumentos de evaluacion, otras surgen amparados en la idea
de ser docentes reconocidos, pragmaticos y realistas con el sistema universitario actual. (F003)
El docente universitario debe contar con base pedagdgica que le permita propiciar un trabajo
activo, utilizar sabiamente los recursos didacticos y tecnoldgicos para enriquecer el proceso de
ensefianza; seleccionar adecuadamente las técnicas e instrumentos de evaluacion; respetar los
derechos y principios éticos del proceso de aprendizaje; fortalecer el buen trato, la comunicacién
interpersonal, el trabajo en equipo y desarrollar al maximo de sus capacidades. (F012)

Analisis del contenido

Los habitos, las costumbres, los paradigmas, una universidad anclada en el tiempo, los aspectos
actitudinales ya instalados, se convierte en una resistencia, una defensa, un factor de miedo.
Comunidad universitaria con conocimientos, valores, formas y habitos anclados en el tiempo que
promueven el empleo de metodologias ftradicional, con actividades rutinarias y pocas
significativas. Seguir pensando en el producto final, en los resultados, en lo cuantitativo nos hace
perder el verdadero sentido de la educacién. Otra razén tiene que ver con la experiencia, el
domino disciplinar, el tema generacional la edad de la mayoria de docentes universitarios. La
idea que el trabajo formativo es para chicos en formacion, mas no para estudiante de superior.

Unidad de ¢ Resistencia al cambio
significado e Dominio disciplinar

Fuente: Matriz de estructuracion de la informacién de la etapa descriptiva (Julio,
2021) - anexo 2G.

Interpretacion:
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Al identificar las razones que condicionan el establecimiento de una cultura
de la evaluacion formativa, se analizaron fuentes escritas y testimonios, que se
exponen a continuacion. “La mayoria de docentes universitarios estan entre los 60
0 a porta jubilarse, eso implica tener una formacion ya instaurada, ciertas actitudes
gue condicionan su desempefio, convirtiéndose en una resistencia, un elemento de
defensa, de miedo. Otra razGn es pensar que su experiencia y alto domino
disciplinar es suficiente, consideran estar en el nivel mas alto y que nadie puede
evaluarlos” (A01), p. 29, en esa linea se explica que “Al ser formados por maestros
con una capacidad didactica extraordinaria, gran manejo de oratoria- eruditos en su
materia, creen que es lo mejor y hasta cierto punto tratan de imitarlos; romper estos
paradigmas y aceptar otros, los mueve, los deja en delirio, aumentando el temor a
lo desconocido. Otro aspecto es la idea que el trabajo formativo es para chicos,
mas no para estudiante de superior que deben venir automotivados, ya formado.
sin embargo, seguir pensando en el producto final, en el pasado, nos hace perder
el verdadero sentido de la educacion” (A04), p. 29. Con respecto a la ensefanza
“Son actividades rutinarias cimentadas en el tiempo, que representan una gran
resistencia, un bajo desempefio y una formacion inadecuada” (A03), p. 29. En ese
marco “El docente debe entender que contextualizar los contenidos, metodologias
y criterios de evaluacion es una necesidad y exige cambios en su forma de trabajo”
(AO02), p. 29. En esa idea (FO011), p. 30, sefala que el maestro debe contar con
conocimientos pedagdgicos, que enriquezcan la ensefianza a través del uso
correcto de recursos didacticos y tecnolégicos, respetar los derechos y principios
éticos; fortalecer la comunicacion interpersonal y el trabajo entre colegas. A su vez
para (FO03), p. 30, el docente debe vencer la inseguridad para innovar y asumir
propuestas mas complejas y menos conocidas, debe sentir la necesidad de
ampliarse mas alla de los contenidos conceptuales, de sus estrategias y actividades
rutinarias, restarle hegemonia a la idea de ser docentes reconocidos, pragmaticos

y realistas.

De lo expuesto las razones que condicionan el establecimiento de una
cultura de la evaluacion formativa, aluden a la resistencia al cambio. En esa linea
el docente universitario presenta una edad avanzada, con habitos, costumbres,

metodologias, paradigmas ya instaurados y anclados en el tiempo, que siguen
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pensando en el producto final, en lo cuantitativo y que el trabajo formativo es para
chicos en formacién, mas no para estudiante de superior, que desarrolla actividades
rutinarias y pocas significativas. Actitudes, que se convierte en un factor de miedo
gue impide avanzar y que hace perder el verdadero sentido de la educacién. Otra
razon tiene que ver con los éxitos alcanzados, su experiencia y excelente domino
disciplinar. Docentes que en su época fueron admirados y piensan que eso basta,
gue es suficiente. Sin embargo, adoptar el enfoque formativo como una cultura de
trabajo, es una decision critica, porque implica asumir otra concepcién de su labor,
del aprendizaje, significa dejar el miedo a la pérdida de control, a disminuir la
catedra, la objetividad, a restarle importancia al producto y detenerse mas en el
proceso, a compartir la responsabilidad Unica de la evaluacién con sus colegas y

estudiantes.

Presentacion del andlisis e interpretacion de fuentes escritas y testimonios

de los entrevistados.

Objetivo general: estructurar un Plan de Accion para el fortalecimiento

de la cultura de evaluacion formativa en la practica docente universitaria
Cuadro 8

Tabla de estructuracion del Plan de Accién para el fortalecimiento de la cultura de

evaluacion formativa en la practica docente universitaria.

. Fenémeno de estudio
Categorias oG et . .
Plan de Accion para el fortalecimiento de la cultura de evaluacion formativa
Emergentes L - .
en la practica docente universitaria
Los resultados exponen de manera relevante, los hallazgos alcanzados,
exigencias que validan la necesidad de implementar un Plan de Accién para
Las el fortalecimiento de la cultura de evaluacién formativa. A continuacion, se
caracteristicas de | expone las sub categorias encontradas.
la cultura de ¢ Una préactica docente que se desarrolle dentro del marco de una cultura de
evaluacién evaluacién formativa debe caracterizarse por. Primero: sus aprendizajes
formativa en la deben partir de la realidad, del contexto, de las urgencias, de las
practica docente expectativas e intereses de los estudiantes. Segundo: sus ensefianzas
universitaria. deben ser dinamicas, motivadoras, reflexivas, generar diversas formas de
aprender y actuar. Ademas, deben poner en juego todas sus habilidades 'y
recursos de los docentes y estudiantes. Tercero: la gestidn universitaria
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Necesidades vy
fortalezas de los
estudiantes, con
respecto a una

cultura de
evaluacion
formativa.
Factores que

limitan establecer
una cultura de
evaluacién

formativa en la
practica docente.

Razones que
condicionan el
establecimiento
de una cultura de
la evaluacién
formativa en la
practica docente
universitaria,

debe implementar un modelo educativo formativo de vision holistica, que
incluya el cambio de paradigmas y el compromiso activo de sus miembros.

e En relacién a las necesidades de los estudiantes en el marco de una

cultura de evaluacion formativa, los alumnos exigen. Primero: aprendizajes
desafiantes, retadores, de utilidad practica, que le permita ir en busca de
lo desconocido, mas alla de la necesidad inmediata. Segundo: una
ensefianza mas dinamica, reflexiva, que promuevan el autoaprendizaje, el
consenso, las relaciones socioafectivas, la eficiencia profesional y laboral.
Tercero: exigen a la universidad transmitir seguridad, confianza, atender
las expectativas de los estudiantes, generar espacios continuos para la
coordinacion estudiantil y la actualizacion docente. En cuanto a las
fortalezas que presentan los estudiantes se enumeran: la predisposicion al
cambio, la creatividad, ser una generacién que convive con la tecnologia,
globalizados, diversos, solitarios pero que trabajan, coordinan y usan las
redes con gran naturalidad.

e En referencia a los factores, los resultados concurren en la gestion

universitaria y enfocan un modelo universitario caduco, desfasado,
centrado en los cognitivo, en la catedra, en lo cuantitativo, en el producto
final, encapsulada, desvinculada del contexto y de las necesidades del
estudiante, excluyente, de gestion débil, que carecen de programas de
formacién continua, con docentes poco empoderados con el nuevo
enfoque y de fragil formacién metodoldgica.

e En cuanto a las razones, el andlisis se centra en la practica y en la

competencia docente. En ese sentido se alude a la resistencia al cambio y
el dominio disciplinar. En relacion a la primera hace hincapié a la edad
avanzada de los docentes universitarios, a los habitos, valores,
costumbres e ideas ya instaurados y anclados en el tiempo, que convierten
la practica docente en una ensefianza rutinaria y poca significativa. La
segunda razon hace referencia al gran domino disciplinar, con el que
cuenta el docente universitario y este se ve reforzado por su experiencia,
por el reconocimiento, por su oratoria, los éxitos alcanzados y por el
sentimiento de admiracion e imitacion de la cual son objeto.

Los planes de accién permiten disefiar acciones para solucionar el problema
detectado, a través de la sistematizacion efectiva de los programas
institucionales, el desarrollo integral/arménico del estudiante y su insercion
efectiva al mundo laboral. (FO01)

Fuente: Elaboracion propia (julio, 2021)

Interpretacién:

Al estructurar el Plan de Accion para el fortalecimiento de la cultura de

evaluacion formativa en la practica docente universitaria, se analizaron los

hallazgos de cada una de las categorias emergentes. Sub categorias emergente

gue se exponen a continuacion.
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Una préctica docente que se desarrolle dentro del marco de una cultura de
evaluacion formativa debe caracterizarse por. Primero: sus aprendizajes deben
partir de la realidad, del contexto, de las urgencias, de las expectativas e intereses
de los estudiantes. Segundo: sus ensefianzas deben ser dinamicas, motivadoras,
reflexivas, generar diversas formas de aprender y actuar. Ademas, deben poner en
juego todas las habilidades y recursos de los docentes y estudiantes. Tercero: la
gestion universitaria debe implementar un modelo educativo formativo de vision
holistica, que incluya el cambio de paradigmas y el compromiso activo de sus
miembros. En relacibn a las necesidades, los estudiantes exigen. Primero:
aprendizajes desafiantes, retadores, de utilidad practica, que le permita ir en busca
de lo desconocido, mas alla de la necesidad inmediata. Segundo: una ensefanza
mas dinamica, reflexiva, que promuevan el autoaprendizaje, el consenso, las
relaciones socioafectivas, la eficiencia profesional y laboral. Tercero: exigen a la
universidad transmitir seguridad, confianza, atender las expectativas de los
estudiantes, generar espacios continuos para la coordinacion estudiantil y la
actualizacion docente; pero no solo exigen, por el contrario, dan muestras de
algunas fortalezas que ayudan el cambio, como: la predisposicion, la creatividad,
ser una generaciéon que convive con la tecnologia, globalizados, diversos, solitarios
pero que trabajan, coordinan y usan las redes con gran naturalidad. En cuanto a
los factores, los resultados se centran en la gestién universitaria y enfocan un
modelo universitario caduco, desfasado, centrado en los cognitivo, en la cétedra,
en lo cuantitativo, en el producto final, encapsulada, desvinculada del contexto y de
las necesidades del estudiante, excluyente, de gestion débil, que carecen de
programas de formacion continua, con docentes poco empoderados con el nuevo
enfoque y de fragil formacién metodolégica. En referencia a las razones, el andlisis
se centra en la practica y en la competencia docente. En ese sentido se alude a la
resistencia al cambio y el dominio disciplinar. La primera hace hincapié a la edad
avanzada de los docentes universitarios, a los habitos, valores, costumbres e ideas
ya instaurados y anclados en el tiempo, que convierten la practica docente en una
ensefianza rutinaria y poca significativa. La segunda alude al gran domino
disciplinar con el que cuenta el docente universitario y este se ve reforzado por su
experiencia, por el reconocimiento, por su oratoria, los éxitos alcanzados y por el

sentimiento de admiracion e imitacion de la cual son objeto. En esa linea (FO01), p.
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32, considera que los planes de accidn son la solucién a la problematica detectada,
porque permite disefiar acciones para lograr la sistematizacion efectiva de los
programas institucionales, el desarrollo integral/arménico del estudiante y su

insercion efectiva al mundo laboral.

4.2. Discusion.

Las caracteristicas de la cultura formativa, se exponen desde tres
peculiaridades: de aprendizaje, ensefianza y gestion. En relacién al aprendizaje se
atribuye al menester de aprender de manera diferente, tomando como punto de
partida sus necesidades e intereses, en ese contexto urge aprender de la realidad,
de la diversidad, del contexto, de las urgencias, de las expectativas e identidad del
estudiante. Desde esta vision para Tapia, Sosa et al. (2017), la construccién del
saber parte de los hechos e intereses del estudiante. Bueno-Cuadra & Araujo-
Robles (2017), considera el conocimiento verdadero, se logra por interaccion con
su contexto. Para Ruiz (2019), el trabajo a través de acuerdo reflexivos,
argumentados y consensuados, mejoran las competencias estudiantiles. En
cuanto, a la ensefianza se requiere docentes que pongan en juego todas sus
habilidades y recursos para crear clases dinamicas, motivadoras, consensuadas,
reflexivas, que valoren mas el proceso, menos el producto, que generen confianza
y diversas formas de aprender y actuar en la solucién de problemas sociales;
reclaman una competencia digital docente, donde el profesor es un principiante, un
novato para la cual no se formo y se resiste a aceptarla. De Lima (2016), se necesita
crear espacios auténticos, contextualizados, interactivos, democraticos,
multiculturales y con altos estandares de calidad. En esa linea Hernandez (2019),
la competencia docente en sus dimensiones: metodologias didacticas; manejos del
clima en el aula; conocimiento, capacidades y actitudes, mejoran y desarrollan
aprendizajes mas significativos. Asi mismo Portocarrero (2017), precisa que la
implementacion de estrategias de formativa como: actividades de reflexion, de
interrogacién, comunicacion previa de objetivos, de desempefio de aprendizaje, de
clima cooperativo, de observacion de tareas y de retroalimentacion, genera un
impacto positivo en los aprendizajes y en la practica docente. Referente a la
gestién, se debe innovar el modelo educativo desde una vision holistica,
innovadora, futuristica, que incluya el cambio de paradigmas y el compromiso activo

de toda la comunidad universitaria. Para Calatayud (2018), una gestion basada en
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la mejora continua, con visibn y mision compartida, constituye el motor de la
practica docente. Bajo esta premisa Mendoza (2019), sus miembros son la fuerza
motriz del éxito. Loza (2018), siempre que los objetivos sean claros y practicados
por todos. Finalmente, las caracteristicas expuestas anteriormente, estan en
concordancia con lo indicado en la nueva Ley universitaria, que exige la formacién
de profesionales integros, con responsabilidad social/ambiental, de acuerdo a las
necesidades locales y nacionales, que contribuya al desarrollo y la felicidad
humana, a la difusién de las diversas identidades culturales. En cuanto a la gestion
universitaria y a los docentes, tienen por funcion el mejoramiento continuo y
permanente de la ensefianza, la investigacion, la proyeccion social y la calidad

educativa.

Conocer las necesidades y fortalezas de los estudiantes, marca el inicio del
proceso educativo. En ese contexto se necesitan aprendizajes desafiantes,
retadores, mas diversos, de utilidad practica; clases mas formativas, dinamicas,
motivadoras, comunicativas, que permita al alumno el desarrollo de competencias,
ir en busca de lo desconocido, mas alla de la necesidad inmediata, que promuevan
el autoaprendizaje, la reflexion, el consenso, el trabajo en equipo, la
autorregulacion, la eficiencia profesional y laboral. Angelini (2016), el éxito se basa
en atender las necesidades, partir de la experiencia y utilidad de lo aprendido. Para
Calatayud (2018) , se requiere reconocer los intereses, presentar altos niveles de
dificultad, trasladarlos a otros contextos; favorecer la innovacion, el trabajo
cooperativo y las relaciones socioafectivas. A su vez Pufiez (2015), docentes
empaticos, sensibles y constructivos, promuevan la autonomia, valoren los
procesos y mejoren el aprendizaje. En esa congruencia de ideas Mendoza (2019),
determina que existe una relacion efectiva considerable entre la cultura
organizacional en sus dimensiones: concepciones de evaluacién institucional,
practicas evaluativas, uso de los resultados y calidad de la gestion pedagdgica. En
cuanto a sus fortalezas se menciona la predisposicion al cambio, la creatividad, el
buen manejo del tiempo, su empatia con la diversidad y con el ambiente, estar
siempre listo, ser una generacién que convive con la tecnologia, globalizados,
diversos, pero que trabajan, coordinan y usan las redes con gran naturalidad. En

ese marco Rodriguez (2015), es la generacion Y, emergida de la estructura social,
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de la globalizacion, del desarrollo tecnolégico, caracterizados por ser nativos
digitales, muy diversos, conectados y a la vez solitarios, pragmaticos y con gran
capacidad de busqueda de informacion. Ademas Espinosa (2017), se destaca su
buen habito lector virtual y excelencia en la busqueda de informacién, acceden con
gran facilidad y rapidez a conocimientos actualizados, poseen una gran flexibilidad
e inteligente digital. Finalmente escuchar a los estudiantes es una grata
experiencia, conocer sus necesidades y fortalezas, es un compromiso, porque nos
posiciona, nos ubica en lo real, en el statu quo de la labor docente y del sistema

universitario, pero atender dichas necesidades es una obligacion.

Identificar los factores que limitan una cultura de evaluacion formativa,
permitié describir un modelo universitario caduco, sin condiciones. En ese marco la
universidad aparece como una institucion centrada en el campo cognitivo,
académico, en la céatedra, en lo cuantitativo, preocupada mas en el que voy
ensefar, que se comportan como capsula desvinculada del contexto y de las
necesidades del estudiante, que no se expande, que no internaliza aquello que es
bueno, que es oficial. Una institucion excluyente, temerosas al cambio, de gestion
débil, con pocas condiciones basicas de calidad, carente de programas de
formacion continua, que no promueve la integracion. Todo esto sumado a docentes
sin o con una fragil formacién pedagdgica, poco empoderados con el enfoque
formativo. Mato (2013), expone como factores limitantes: la poca comunicacion
intercultural, a la escaza valoracion institucional, la diferencia entre la cultura de la
poblacion y las experiencias disciplinarias; al poco compromiso de las autoridades
y O0rganos internos con la misién y vision institucional. Ademas Soler et al. (2013),
menciona a las instalaciones fisicas, al aspecto socioecondmico, a la relaciéon social
y a la cobertura curricular. En esa linea Montanchez & Martinez (2017), indica que,
el contexto universitario debe contar con ambientes adecuados para el aprendizaje,
valorar las capacidades y necesidades, mejorar el clima de aula, el tiempo, la
participacion, la adaptacion de los contenidos y articulacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Esta situacién, aumentan la tension entre la universidad y
la comunidad, en ese sentido la universidad debe asumir el reto de atender la
necesidad, a reflexionar entre lo real y lo ideal, obliga a dejar su confort, su vision

elitista y dar paso a una gestion mas humana, diversa, mas real, requiere recorrer
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nuevos campos, generar diversos espacios de interaprendizaje. Sin duda, que
asumir un nuevo enfoque, desde la teoria no basta, hay que implementarla, hay
gue transformar la ensefianza en accion y la accion en calidad. En ese sentido
Godino (2017), indica que a pesar que la universitaria se ha regido por sus propios
modelos, con el avance del conocimiento, la caida de los sistemas politicos y
econoémicos, perdieron su hegemonia y necesita transformar la ensefianza,
compartir experiencias, para reforzar sus aprendizaje. En esa linea para Guarnizo
(2020), una 6ptima gestion, mejora la satisfaccion laboral y el desempefio docente.
En concordancia a lo mencionado anteriormente Mina (2019), expone que una
adecuada cultura de gestion organizacional, mejora la practica la practica docente.
Asi mismo Gonzélez et al. (2019), la universidad debe reinventar su cultura de
trabajo, implementando nuevos esquemas gerenciales, impulsando la
productividad, innovacion y competitividad. Finalmente, los factores que limitan el
establecimiento de una cultura de evaluacion formativa, estan relacionados al
modelo educativo, al tipo de gestidbn universitaria, al clima académico, a las

relaciones internas y externas con la comunidad.

Las razones que condicionan el establecimiento de una cultura de evaluacion
formativa, recaen en la resistencia al cambio y el dominio disciplinar. La primera se
sustenta en la edad avanzada del docente universitario, en los habitos, costumbres,
metodologias, paradigmas ya instaurados y anclados en el tiempo. Se siguen
pensando en el producto final, en lo cuantitativo y que el trabajo formativo es para
chicos en formacién, mas no para estudiante de superior, elementos que disminuye
sus iniciativas por asumir una ensefianza mas activa, consensuada, reflexiva,
abierta y compartida, convirtiéndose en un factor de miedo para asumir enfoques
mas complejos, poco experimentados y que requiere un mejor manejo de sus
emociones, de sus estrategias, del tiempo, de sus habilidades y competencias. Sin
dudas que estas actitudes impiden al maestro avanzar y hace perder el verdadero
sentido de la educacién. En cuanto al domino disciplinar, este se ve reforzado por
Su gran experiencia, por los éxitos alcanzados. Docentes que en su época fueron
admirados, idolatrados y piensan que eso basta, que es suficiente. Sin embargo,
adoptar el enfoque formativo como una cultura de trabajo, es una decision critica

para él, porgue implica asumir otra concepcién de la ensefianza, del aprendizaje,
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significa dejar el miedo a la pérdida de control, a disminuir la catedra, la rigidez del
salon, la objetividad del conocimiento, las pruebas escritas, a restarle importancia
al producto y detenerse mas en el proceso, a compartir la responsabilidad Unica de
la evaluacién con sus colegas y estudiantes, aceptar que el aprendizaje parte del
contexto, de la necesidad, que es diverso, complejo e inestable. En relacion a las
resistencias Gonzalez et al. (2019), postula a las expectativas socioeconomicas, la
predisposicion y la satisfaccion profesional. En esa linea Margalef (2014), explica
gue la resistencia esta relacionada a la inseguridad para innovar y asumir nuevas
propuestas, mas complejas, menos experimentadas, al temor de ampliarse mas
alld de su practica habitual. Con respecto al dominio disciplinar indica que se
amparan en ser docentes reconocidos, pragmaticos y realistas con el sistema
actual. Sin embargo, en un mundo tan relativo, el conocimiento cambia, el contexto
cambia y las formas de aprender y ensefiar también, en ese sentido la practica se
debe ser un proceso dinamico y el desempefio multidiverso. En ese marco para
Collazos & Molina (2020), el campo de accion del maestro es amplio, de
desempefio multifacético y funcional. A su vez Sancho, (2017) debe estar en la
busqueda continua de nuevos conocimientos, estrategias, tecnologias, mentorias
y técnicas evaluativas para la ensefianza. Finalmente, la razones que condicionan
el establecimiento de una cultura de evaluacion formativa, estan relacionadas a la
formacion docente, a la predisposicion y otros aspectos actitudinales que con el
correr de los afios y con los gobiernos de turno, han encasillado la practica docente.

Los resultados obtenidos exponen de manera relevante las categorias y
subcategorias del presente trabajo de investigacion. Caracteristicas, factores y
razones que limitan el establecimiento de una cultura de evaluacién formativa,
ademas las necesidades y fortaleza de los estudiantes. Conocer que los
estudiantes exigen aprendizajes desafiantes, retadores, de utilidad practica. que
partan del contexto, de las urgencias y de sus intereses, que necesitan docentes
dinamicos, motivadores, que generen diversas formas de aprender y actuar, que
promuevan el autoaprendizaje, las relaciones socioafectivas y la eficiencia
profesional. Que gustan de una universidad transparente, que transmita seguridad,
confianza, que atienda a sus expectativas, que genere espacios continuos para

coordinar, que promueva un modelo educativo de visién holistica, abierto y flexible.
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Saber ademas que ellos cuentan con la actitudes y habilidades para asumir el
cambio, porgue son creativos, convive con la tecnologia y a pesar de ser diversos,
solitarios, trabajan en equipo, coordinan y usan las redes con gran facilidad. Sin
embargo, también existen limitaciones y condicionantes que impiden el
establecimiento de una cultura de la evaluacion formativa en la practica docente
universitaria. En relacion al primero tiene que ver con un modelo universitario
desfasado, cuantitativo, centrado en la catedra, en lo cognitivo, desvinculada del
contexto, excluyente, de gestion débil, que carecen de programas de formacion
continua, con docentes poco empoderados y de fragil formacién metodolégica. En
cuanto a los condicionantes tiene que ver con la predisposicion docente, su
resistencia y su dominio disciplinar y se justifica por su edad avanzada, por los
habitos, costumbres e ideas anclados en el tiempo, por su gran experiencia, por los
éxitos alcanzados y por su nivel de reconocimiento en el antiguo sistema
universitario. En esa linea dadas las circunstancias actuales Chavez et al.
(2020),indica que el maestro necesita profundizar en aspectos como la
personalizacion, la comunicacion, el aprendizaje informal, el trabajo en equipo y la
habilidad de convertir las dificultades en oportunidades. Asi mismo Torres &
Navales (2018) manifiesta la ensefianza basado en este enfoque, debe partir de
situaciones auténtica, que implique el uso de diversas capacidades y competencias.
En concordancia con la Ley 30220, contempla que la universidad debe promover la
calidad académica, el dialogo intercultural e inclusivo, el mejoramiento continuo, la
creatividad e innovacion, la pertinencia de la ensefianza con la realidad social, la
responsabilidad social de acuerdo a las necesidades locales y nacionales, atender
la diversidad. En cuanto a los docentes tienen como funciones la investigacion, el
mejoramiento continuo y permanente de la ensefianza, la proyeccion social y la
gestion universitaria. Los hallazgos encontrados exigen cambios en modelo
universitario y en la practica docente actual y justifican la necesidad de implementar
un Plan de Accion para fortalecimiento de la cultura de evaluacion formativa en la
practica docente universitaria. En relacion a los Planes de Accion Villasmil & Isea
(2007), considera que es un instrumento orientador y una herramienta que propicia
la renovacién de la labor educativa, a través de la planificacion, coordinacién,
recursos, capacitacion y compromiso de todo el personal institucional. En esa

misma linea Casado et al., (2014), exponen que representan una nueva mirada a
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la funcion de las autoridades y docentes con el objeto de brindar un apoyo
personalizado a los estudiantes, optimizando su rendimiento y acceso al mundo
laboral. En ese contexto para Sobrado (2008), se enfoca en el desarrollo de
competencias para resolver problemas reales, funcionales, de asuncion
individualizada y normalizacion. En esa perspectiva el Plan de Accion se convierte
en un recurso de gran significado y valor cientifico, porque implica profundizar en
el proceso de desarrollo personal de los estudiantes, en el comportamiento y
actualizacion de la actividad docente y en la transicién de los procesos de gestion

académica y profesional.
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V. CONCLUSIONES

Las caracteristicas de la practica docente en el marco de una cultura de
evaluacion formativa, exige aprendizajes reales, contextualizados, que nazcan de
las urgencias y expectativas del estudiante. Una ensefianza activa, con clases mas
dinamicas, motivadoras, reflexivas, confiables, con diferentes formas de aprender,
gue permita al futuro profesional actuar de manera efectiva como agente de cambio
social, en donde tanto docentes como estudiantes pongan en juego toda su
experiencia, habilidades y recursos posibles. Pero no basta solo con transformar la
practica, la universidad necesita brindar las facilidades, implementar una politica
educativa innovadora, de vision holistica/reflexiva, que incluya el compromiso y la

participacion enérgica de toda la comunidad universitaria.

Conocer las necesidades y sus fortalezas de los estudiantes, refleja el statu
guo de la labor docente y del sistema universitario. En relacion a la primera se
necesita aprendizajes mas desafiantes, retadores, de utilidad practica, que nazcan
se la necesidad e interés del estudiante; ensefianzas que den apertura a clases
mas dinamicas, abiertas que promuevan aprendizajes reflexivos, consensuados,
orientadas a la eficiencia profesional y laboral. En cuanto a las fortalezas, se cuenta
con estudiantes nativos digitales, predispuestos al cambio, creativos, con buen

manejo de las tecnologias, empaticos con la diversidad y el ambiente.

Los factores que limitan el establecimiento de una cultura de evaluacién
formativa, estan relacionados al modelo educativo, a la gestion universitaria, al
clima académico y a sus interrelaciones. En ese sentido la universidad se concibe
como institucién de vision elitista, de gestion débil, que se comporta como una
capsula centrada en lo académico, desvinculada del contexto, preocupada mas en
el producto. Ademas, una plana docente fragil metodolégicamente, que respalda la
antigua Ley universitaria y el sistema tradicional. Sin duda que se establecer una
cultura formativa significa romper el confort y dar paso a una gestién mas humana,
mas diversa, recorrer nuevos campos, generar diversos espacios de dialogos y

actualizacion.
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Las razones que condicionan el establecimiento de una cultura de evaluacién
formativa, esta relacionado a la formacion y predisposicion docente. Se alude a la
resistencia por asumir una ensefianza activa, consensuada, reflexiva, abierta y
compartida, a la inseguridad, al temor para asumir enfoques mas complejos, poco
experimentados y que requiere un mejor manejo de sus emociones, del tiempo, de
sus habilidades y competencias. Sin embargo, existen otras relacionadas al
dominio disciplinar, la catedra, a la rigidez del salon, la objetividad del conocimiento,
a la negaciéon de aceptar que el aprendizaje parte del contexto, de la necesidad,

que es diverso, consensuado, complejo e inestable.

Estructurar un Plan de Accion para el fortalecimiento de la cultura de
evaluacion formativa en la préactica docente universitaria, es de suma importancia
partir conociendo las caracteristicas de aprendizajes, de ensefianzas y de gestion
del enfoque formativo. Ademas, las razones y factores que condicionan una cultura
formativa, asi como las necesidades y fortalezas de los estudiantes. Exigencias que
se exponen de manera detallada en cada una de las conclusiones especificas y
gue validan la necesidad de implementar un Plan de Accidén que renueve el modelo
educativo, sus reglamentaciones, sus relaciones, que recoja el sentir y compromiso

de todos sus integrantes.
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VI. RECOMENDACIONES.

Durante el desarrollo de esta investigacion, surgieron algunas ideas propias
de la investigacién y otras que necesitan profundizar en futuras investigaciones. En
cuanto a las recomendaciones del proceso de investigacion se tiene:

Primera: la universidad debe promover la creacion de eventos académicos de
capacitacion y actualizacion, donde docentes, estudiantes, administrativos
y autoridades conozcan las caracteristicas y retos de este nuevo enfoque.

Segunda: la universidad debe implementar espacios de interaprendizaje
ecosistémicos, donde estudiantes y docentes expongan sus necesidades,
propongan ideas, desplieguen su creatividad, talentos e intercambien roles
de manera atractiva, diferente e innovadora, fortaleciendo los vinculos y
gue ayude al docente a romper la inseguridad, asumiendo un
comportamiento abierto a los nuevos enfoque y politicas educativas.

Tercera: la universidad debe implementar un modelo educativo formativo que recoja
en sentir, las necesidades e intereses de sus miembros y las exigencias de
la comunidad.

Cuarta: de manera particular el docente debe entender que su nueva funcion exige
mayor responsabilidad, tiempo y el despliegue de toda una gama de
competencias que atienda las necesidades y diversidad del estudiante
universitario. En suma, el gran desafio del docente universitarios es dejar
de ver al enfoque formativo desde el mundo subjetivo, tendencioso,
arbitrario y dar paso a experiencias de aprendizaje mas reales, reflexivas y

practicas.

Entre las recomendaciones para investigaciones futuras, se presenta las

siguientes:

Quinta: Estudiar el nivel de predisposicion del docente universitario, referente a la
aplicacion de nuevos enfoques de ensefianza- aprendizaje.

Sexta: Indagar estrategias, logros y efectos de modelos educativos formativos en

el desarrollo de competencias.
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VIl. PROPUESTA.
Al culminar el presente trabajo de investigacion cualitativa se propuso a
disefiar Plan de Accion para el fortalecimiento de la cultura de evaluacién formativa

en la practica docente universitaria.

PLAN PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE EVALUACION
FORMATIVA EN LA PRACTICA DOCENTE UNIVERSITARIA.

7.1. Presentacion de la propuesta

Una cultura de evaluacion formativa se caracteriza por partir de aprendizajes
reales, contextualizados, urgentes, que atienda las expectativas e intereses de los
estudiantes. Una ensefianza dinamica, motivadora, reflexiva, diversa en su forma
de aprender y actuar, que ponga en juego todas las habilidades y recursos de los
docentes y estudiantes. Una gestion formativa, de vision holistica, que incluya el
compromiso activo de sus miembros. De aqui la importancia del presente estudio
que busca aminorar la tension entre el mundo universitario y la demanda social,

mejorando la calidad educativa, la practica docente y la imagen institucional.

7.2. Objetivos
1 General
e Estructurar un Plan de Accién para el fortalecimiento de la cultura de
evaluacion formativa en la practica docente universitaria
1 Especificos
¢ |dentificar las necesidades y fortalezas de los estudiantes universitarios con
respecto al enfoque formativo.
e Evaluar los factores que limitan la practica docente para establecer una
cultura de evaluacion formativa.
e Explicar las razones que condicionan el establecimiento de una cultura de
evaluacion formativa en la practica docente universitaria
e Establecer acciones de planificacion, ejecucion, acompafiamiento y del
proceso del Plan de Accidn, a través de la participacion conjunta entre

estudiantes, docentes y autoridades.
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e Desarrollar mecanismos de evaluacion y control, que garantice el

cumplimiento y los correctivos necesarios

7.3. Contextualizacion

El contexto donde se realiz6 el estudio fue las universidades publicas y
privadas de la provincia Del Santa, Chimbote. Expone la problematica de un modelo
universitario desfasado, centrado en lo académico, en la cétedra, en lo cuantitativo,
encapsulado, desvinculada del contexto y de las necesidades del estudiante, una
gestion que carecen de programas de formacién continua, con docentes de fragil
formacion metodologica. En esa linea el presente Plan de Accidn promueve una
gestion mas humana, diversay real, con docentes mas comprometidos con su labor
y con el desarrollo local e institucional, con estudiante escuchados, participativos,
responsables y competentes.

7.4. Destinatarios

El presente Plan de Accion esté dirigido a una comunidad universitaria que
exigen aprendizajes desafiantes, retadores, de utilidad préactica. Clases mas
dinamica, reflexiva, que promuevan el autoaprendizaje, las relaciones
socioafectivas y la eficiencia profesional. Una gestion que transmita seguridad,
confianza, que atienda las expectativas de los estudiantes y que cuenta con
estudiantes predispuestos al cambio, creativos, globalizados, diversos, que
trabajan, coordinan en equipo y usan las redes con gran naturalidad. En esa
realidad el presente Plan de Accion incide en la mejora de los desempefios y
competencias docentes y la gestion universitaria, a través de espacios de
coordinacion académica para fortalecer los lazos, la armonia del proceso de

ensefianza aprendizaje y la imagen ante la sociedad cientifica.

7.5. Metodologia
El enfoque formativo es una experiencia educativa reflexiva que se caracteriza
por promover una metodologia activa con espacios de aprendizaje dinamicos, con

estudiantes mas participativos en la construccién de sus saberes y con una gestion
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universitaria mas amiga, abierta y diversa. En ese marco el Plan de Accion

comprende las siguientes fases.

e Perdiendo los temores.
e Juegos de roles.
e Evaluacién en pares.

Fases Objetivos Estrategias Recursos
especificos
Humanos
Reuniones Facilitadores,
motivacionales asesores
sobre la importancia que pedagogicos,
Identificar las tiene su participacion en la | especialistas en el
necesidades y | Planificacién, organizaciony | tema
fortalezas de los | €jecucion de las
estudiantes actividades de aprendizaje. | Autoridades
universitarios universitarias,
con respecto al | Focus Groups para estudiantes
enfoque identificar las necesidades
formativo. de aprendizaje que tienen Materiales
los estudiantes, asi como Sala de reuniones,
sus fortalezas respecto al material
enfoque formativo multimedia,
refrigerio
Reuniones Humanos
motivacionales Facilitadores,
sobre la importancia que asesores
Explicar las | tiene el enfoque formativo pedagogicos,
razones gue | en la generacién de especialistas en el
condicionan el | aprendizajes y desarrollo de | tema
establecimiento | competencias
de una cultura Autoridades
de evaluacion | Focus Groups para universitarias,
formativa en la | identificar las razones que docentes
practica docente | condicionan el
universitaria establecimiento de una Materiales
cultura de evaluacién Sala de reuniones,
formativa material
De multimedia,
sensibilizacién Encuestas diagnésticas refrigerio
o Encuestas diagnoésticas Humanos
/diagndstica de gestién institucional Facilitadores,
para identificar los factores | asesores
Evaluar los o L
gue limitan establecer una pedagogicos,
f_ac_tores AU | cultura formativa especialistas en el
Ilmlta_n la tema
practica Reuniones académicas
docente  para ecosistémicas, con la Autoridades
establecer una participacion de universitarias,
cultura ., de estudiantes, docentes y docentes y
evaluacion autoridades. estudiantes
formativa.

Materiales
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e Buenas précticas de
gestion universitarias

Sala de reuniones,
material

De desarrollo

Establecer
acciones de
planificacién y
acompafiamiento
del proceso del
Plan de Accién,
através de la
participacion
conjunta de
estudiantes,
docentes y
autoridades.

(BPGU) multimedia,
refrigerio

Actividades previas
Presentacion y
socializacion del plan de
acciony
establecer los mecanismos | Humanos
de trabajo para la ejecucién | Asesores

del plan de accion

Motivar a toda la
comunidad universitaria, en
la necesidad de participar
en el Plan de Accion

Implementacién del PA
Creacion de programas de
capacitacion y formacion
continua en los distintos
programas/escuelas
universitarias

Establecer un cronograma
de encuentros reflexivos de
interaprendizaje mensuales
para coordinar, compartir
experiencias académicas

Implementar los distintos
talleres, laboratorios,
programas, curricula de
acuerdo las exigencias del
enfoque formativo

Desarrollar las lineas de
accion propuestas por
presente plan y establecer
los futuros perfiles
profesionales

pedagogicos,
especialistas en el
tema, autoridades
universitarias,
docentes y
estudiantes

Materiales

Sala de reuniones,
material
multimedia,
talleres,
laboratorios, otros

De evaluacién

Desarrollar
mecanismos de
evaluacion y
control, que
garantice el
cumplimiento y
correctivos
necesarios

Evaluaciones reflexivas
retroalimentadoras, tutorias,
mentorias, encuestas y
guias de observacion

Humanos
Asesores
pedagogicos,
especialistas en el
tema, autoridades
universitarias y
docentes

Materiales

Sala de reuniones,
material
multimedia,
encuestas y guias
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7.6. Cronograma

Actividades Meses

De sensibilizacion

De Desarrollo

De evaluacion

7.7. Factibilidad del Plan de Accion
e Estudiantes con grandes fortalezas y con una clara vision de las ventajas
gue ofrece este nuevo enfoque.
e La fase de sensibilizacion contribuird a conscientizar y disminuir las
resistencias docentes.
e Autoridades universitarias involucradas en todo el desarrollo del Plan, las

convierte en parte de la solucién.
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Anexo 01A

ANEXOS

Matriz de construccioén del instrumento de recoleccién de datos cualitativos.

TITULO DEL INFORME DE TESIS

PROPUESTA

Cultura de evaluacion formativa en la practica docente: ventajas y
aportes en el desarrollo de competencias en estudiantes universitarios

Plan de Accién para el fortalecimiento de la cultura de evaluacion
formativa en la practica docente universitaria.

OBJETIVO GENERAL

Estructurar un Plan de Accién para el fortalecimiento de la cultura de evaluacién formativa en la practica docente universitaria.

Objetivos Unidad De Analisis Técnica de Inst. de Indicadores/ Preguntas
Especificos recoleccién | recoleccion
CARACTERISTICAS DE LA CULTURA DE EVALUACION
FORMATIVA EN LA PRACTICA DOCENTE UNIVERSITARIA
Se inicia con un didlogo breve de la realidad educativa en el
Reconocer las Peru: evaluaciones internacionales y evaluacion tradicional.
caracteristicas e Desde su practica: ¢ Es importante conocer las necesidades e
de la cultura de Guia de intereses de los estudiantes, antes del inicio del proceso de
evaluacion Fuentes E?ocepte; _ entrevista ensefianza aprendizaje?
formativaenla | orales | Universitarios | Entrevista re;(ljjrrltas o ¢ Qué rol juegan los habitos, costumbres y valores en la cultura
practica o?i entadoras de '[I’i,it')ajo unlve.rsngrlo? .
docente para e ¢ Queé importancia tiene para usted implementar el enfoque
universitaria docentes. formativo en el sistema universitario?

e ¢ Qué comentario le merece la evaluacién formativa, como
estrategia para mejorar la calidad de los aprendizajes?
e ¢ Qué caracteristicas debe tener una cultura de evaluacion

formativa en la practica docente universitaria?




Fuentes

Articulos Andlisis Fichas
escritas Libros documental | sincréticas Caracteristicas de la evaluacion formativa
NECESIDADES Y FORTALEZAS DE LOS ESTUDIANTES,
RESPECTO A LA EVALUACION FORMATIVA
Se iniciara con un breve dialogo sobre la manera de evaluar de
sus docentes. Se brindard orientaciones de la técnica a emplear.
¢ ;Qué importancia tiene para usted, dar a conocer sus intereses
y necesidades al iniciar el semestre académico?
- ¢ . Es importante conocer por anticipado las estrategias e
Identificar las Estudiantes ) L, e X
necesidades y | Fuentes _ e Grupos Guia de instrumentos de evaluacion de su experiencia curricular?
fortalezas de orales universitarios Focales Focus « ¢ Qué mejoraria usted del sistema de evaluacion actual, en su
los estudiantes del VI, VL, Groups para | universidad?
universitarios IXy X estudiantes | ® ¢ Qué estrategias cree usted deben utilizar los docentes para
con respecto a semestre atender las necesidades de los estudiantes?
la evaluacion . . . .
formativa e ;Qué chtores en los estu_dlantes ayudarian al cambio del
actual sistema de evaluacion?
Fuentes |  Articulos Andlisis Fichas Fortalezas y necesidades de los estudiantes universitarios de
escritas documental | sincréticas hoy
FACTORES QUE LIMITAN ESTABLECER UNA CULTURA DE
) EVALUACION FORMATIVA EN LA PRACTICA DOCENTE
Evaluar los Guiade | sq iniciara con un breve didlogo sobre los pasados modelos
faﬁ:f?irtgi ?:e ent(r:((a)\r/:sta universitarios.
practica Fuentes |  Docentes Entrevista oreguntas . ¢Qué cpmgr;tario le inspira la ensefianza en su etapa
docente para | orales | \niversitarios orientadoras un|ve,rS|tar|a.. N ;
establecer una ¢ ., Qué cambios observa entre la forma de ensefiar que empleo
cultura de q parei sus docentes y la actual ensefianza universitaria?
ef\é?rl::::i:\l/(;n ocentes 1, ¢, Qué opinién le merece los pasados modelos universitarios, en

relacion a las metodologias activas?
e ;/Qué factores limitan el establecimiento de una cultura de




evaluacion formativa en la practica docente universitaria?

Fuentes

Articulos Andlisis Fichas . . .
escritas documental | sincréticas Factores que limitan la practica formativa
Explicar las RAZONES QUE CONDICIONAN EL ESTABLECIMIENTO DE
razones que UNA CULTURA DE LA EVALUACION FORMATIVA
condicionan el Breve comentario sobre la heterogeneidad de los estudiantes
establecimiento universitarios.
de una cultura .. . . _—
de evaluacion ¢ ¢/ Qué opina de la actual diversidad estudiantil en las
formativa en la universidades?
universidad o ¢ Qué opinién le merecen la contextualizacion de los métodos y
Guia de estrategias de ensefianza - aprendizaje?
Fuentes Docentes Entrevista entrevista | e ¢Qué importancia tiene la autoestima, la reflexion, la formacion
orales | universitarios Anélisis con docente y el tiempo de servicio en proceso de ensefianza
preguntas dindmicos?
orientadoras | e ¢Qué papel juega para usted los valores, costumbres y habitos
de la comunidad universitaria en la predisposicioén o renuencia
al uso de metodologias formativa?
¢ Desde su experiencia ¢ Qué razones condicionan el
establecimiento de una cultura de evaluacién formativa en la
practica docente universitaria?
Fuentes | Articulos Andlisis Fichas . . .
escritas documental | sincréticas Razones que limitan la practica formativa

Fuente: Elaboracion propia (mayo, 2021)




Anexo 02A:

Instrumento de recoleccidn de datos

GUIA DE ENTREVISTA CON PREGUNTAS ORIENTADORAS PARA DOCENTES

1. Presentacion del investigador:
Mi nombre es Orland Castro Zanoni, soy docente y actualmente me encuentro estudiando
el VI ciclo de doctorado en educacién en el programa de postgrado de la UCV. Como
profesional gusto de una constante actualizacion, asumiendo nuevos retos. En ese sentido,
ante la diversidad estudiantil y las diferentes formas de aprender, se asume el compromiso
de investigar: la cultura de evaluacién formativa en la practica docente universitaria.
2. Objetivos de la entrevista.
Conocer los ejes que orientan el trabajo de investigacion es de suma importancia para todo
participante, en ese sentido se presenta los objetivos de investigacion.
a) Reconocer las caracteristicas e importancia de la cultura de evaluacion formativa en la
practica docente universitaria.
b) Evaluar los factores que limitan la practica docente para establecer una cultura de
evaluacion formativa.
c) Explicar las razones que condicionan el establecimiento de una cultura de evaluacion
formativa en las universidades
3. Introduccion al tema:
La pérdida de la hegemonia universitaria, la gran variedad de herramientas de busqueda y
la megadiversidad estudiantil, exige un cambio en el paradigma educativo universitario,
principalmente en su forma de ensefiar, aprender y evaluar, Razones que justifican el
presente trabajo de investigacion y que busca a través de la presente guia estructurar un
Plan de accién para asumir una cultura de evaluacion formativa en la practica docente.
4. Principios éticos:
Maestro(a) en aras de la transparencia, confidencialidad y respeto del entrevistador, debo
informarle que durante la entrevista usted puede expresarse libre y voluntariamente sobre la
tematica, ademas reafirmo mi veracidad y honestidad respecto a la informacién recabada,
asi mismo se respetard su anonimato, asignandole un codigo el cual servira para
identificarlo(a) durante todo el proceso de la entrevista y en el cuerpo del informe. Ademas,
solicito me brinde el consentimiento informado para la grabacion respectiva.

5. Cuerpo de la entrevista
La finalidad del presente estudio es: Estructurar un Plan que busque el desarrollo de

competencias en los estudiantes, a partir de una cultura de evaluacién formativa en la

practica docente universitaria. En tal sentido sus respuestas tienen una gran relevancia.



Caracteristicas de la cultura de evaluacién formativa en la préactica docente

universitaria

a) Desde su practica: ¢Es importante conocer las necesidades e intereses de los
estudiantes, antes del inicio del proceso de ensefianza aprendizaje?

b) ¢ Qué importancia tiene implementar el enfoque formativo en el sistema universitario?

c) ¢Qué comentario le merece la evaluacion formativa, como estrategia para mejorar la
calidad de los aprendizajes?

d) ¢ Qué rol juegan los habitos, costumbres y valores en la cultura de trabajo universitario?

e) ¢Desde su experiencia que caracteristicas cree usted debe tener una cultura de
evaluacion formativa en la practica docente universitaria?

Factores que limitan establecer una cultura de evaluacion formativa en la practica

docente.

f) ¢ Qué comentario le inspira la ensefianza en su etapa universitaria?

g) ¢Qué cambios puede observar entre la forma de ensefiar que empled sus docentes y la
actual ensefianza universitaria?

h) ¢Qué opinibn le merece los pasados modelos universitarios, en relacibn a las

metodologias activas?
i) ¢Desde su experiencia qué factores cree usted que limitan el establecimiento de una
cultura de evaluacion formativa en la practica docente universitaria?

Razones que condicionan el establecimiento de una cultura de la evaluacion

formativa

i) ¢, Qué opina de la actual diversidad estudiantil en las universidades?

k) Desde su experiencia: ¢Qué opinién le merece la contextualizacién de los métodos y

estrategias de ensefianza - aprendizaje?

) ¢Qué importancia juega para usted el autoconcepto, la autoestima, la reflexion, la

formacién docente y el tiempo de servicio en proceso de ensefianza dinamicos?

m) ¢Qué papel juega para usted los valores, costumbres y habitos de la comunidad

universitaria en la predisposicion o renuencia al uso de metodologias activas?

n) ¢Desde su experiencia que razones cree usted que condicionan el establecimiento de

una cultura de evaluacién formativa en la practica docente universitaria?

6. Agradecimiento.

Al finalizar la presente entrevista, reconocemos y valoramos su participacion siguiente
estudio, cuyo aporte sin duda alguna incrementara su relevancia, a la vez que sera de gran
ayuda en la préactica docente y el desarrollo de competencias. En ese sentido hago llegar a

usted mi profunda gratitud y alta estima.



Anexo 02B:

Instrumento de recoleccion de datos

GUIA DE FOCUS GROUP PARA ESTUDIANTES

1. Presentacion del investigador:

Estimados estudiantes; mi nombre es Orland Castro Zanoni, soy docente, actualmente me
encuentro estudiando el VI ciclo de doctorado en educacion en el programa de postgrado de
la UCV. Considerando que el acelerado avance del conocimiento, la diversidad estudiantil y
sus diferentes formas de aprender, exigen cambios, en ese sentido asumo el compromiso
de investigar: la cultura de evaluacién formativa en la practica docente universitaria y su
aporte al desarrollo de competencias en los estudiantes.

2. Objetivo.

Identificar las necesidades y fortalezas de los estudiantes universitarios con respecto a la
evaluacion formativa

3. Introduccion al tema:

La megadiversidad estudiantil, la variedad de herramientas de busqueda de informacién y la
pérdida de la hegemonia universitaria, exige un cambio en el paradigma educativo,
principalmente en su forma de ensefar, aprender y evaluar; Razones que justifican el
presente trabajo de investigacion y que busca estructurar un Plan de accion para asumir una
cultura de evaluacion formativa en la practica docente y fortalecer el desarrollo de
competencias en los estudiantes universitarios.

4. Principios éticos:

Estimados estudiantes en aras de la transparencia, confidencialidad esta garantizada su
autonomia y libertad de expresion, reafirmando el uso honesto y veras de la informacion
recabada, asi mismo se respetara su anonimato, asignandole un cédigo el cual servira para
identificarlo(a) durante todo el proceso. Ademas, solicito me brinde el consentimiento
informado para la grabacion respectiva.

5. Cuerpo del Focus Groups

Sefiores participantes, es preciso indicarle que la propuesta del presente estudio es:
Estructurar un Plan que busque el desarrollo de competencias en los estudiantes, a partir de
una cultura de evaluacion formativa en la practica docente universitaria. En ese sentido sus
respuestas tienen una gran relevancia para el estudio.

Necesidades y fortalezas de los estudiantes, respecto a la evaluaciéon formativa

e (Qué importancia tiene para ustedes, que los docentes dialoguen sobre sus intereses y

necesidades de aprendizaje, al iniciar el semestre académico?



¢, Qué importancia tiene para usted conocer por anticipado las estrategias e instrumentos
de evaluacién de su experiencia curricular?

¢, Qué mejoraria usted del sistema de evaluacion actual, en su universidad?

¢, Qué estrategias cree usted deben utilizar los docentes para atender las necesidades
de los estudiantes?

¢, Qué factores en los estudiantes ayudarian al cambio del actual sistema de evaluacién?

Agradecimiento.
Al finalizar la presente entrevista, reconocemos y valoramos su participacion siguiente

estudio, cuyo aporte sin duda alguna incrementara su relevancia, a la vez que sera de
gran ayuda en la practica docente y el desarrollo de competencias. En ese sentido hago

llegar a usted mi profunda gratitud y alta estima.



Anexo 02C:

Instrumento de recoleccion de datos

FICHA REGISTRO DE INFORMACION — FICHA SINCRETICA

1. Denominacion del instrumento:
Ficha de registro de informacion escrita — Ficha Sincrética
2. Objetivos:

e Reconocer las caracteristicas de la cultura de evaluacién formativa en la
practica docente universitario

e Evaluar los factores que limitan la practica docente para establecer una cultura
de evaluacion formativa

N° Ficha Titulo Tesis: Codigo de la
Fuente

Cultura de evaluacion formativa en la practica docente:
ventajas y aportes en el desarrollo de competencias en
estudiantes universitarios

FO01

Autor:

Castro Zanoni, Orland Keneddy

Ubicacién Datos de localizacion de la fuente:

Autor (afio)

Observacion | Indicador:

Definicion de competencia

Contenido:

Fuente: Elaboracion propia (mayo, 2021)



Anexo 2D:

Matriz de estructuracion de la informacién recopilada en la etapa descriptiva

CATEGORIAS
EMERGENTES

OBJ- 1. Caracteristicas de la cultura de evaluacidon formativa en la practica docente universitaria

Participante
A04

La creencia, la pretension de que los estudiantes universitarios solo tienen que ser
formados como buenos profesionales, buenos investigadores, sélidos y consolidados
académicamente, es historia, en ese sentido debe complementarse con la formacion
como seres humanos, como personas.

Necesitamos una evaluacién que vaya moldeando, ordenando, reorientando los
procesos, de tal manera que se pueda tomar medidas o decisiones para enrumbar
nuestros procesos didacticos en favor de los estudiantes, no al final de un periodo
sino en el camino La formacién de una cultura implica la actuacién de todos para
que funcione, entonces tener una vision de la evaluacion formativa incluye al
docente, autoridades y a trabajadores administrativos, porque una cultura de
evaluacion formativa es una necesidad, un insumo, una riqueza propia de la
universidad

Participante
AO01

Es fundamental partir de aquellas necesidades, de aquellas urgencias, de aquellas
expectativas que el estudiante necesita aprender

Formar por competencias basicamente en tres tipos: De estudios generales que
tienen que ver con la formacion basica, propedéutica de induccion o iniciacion;
competencias especificas que le va a servir de andamiaje y de puente al campo
disciplinar es decir a la formacion disciplinar de especialidad, bajo esos tres tipos
de estudios se intenta la formacion integra

La evaluacion formativa es inherente a la practica pedagdgica, para poder
identificar esos niveles de conocimiento y estilos, esos reajustes formativos y
autorregulados, pero también permite que el docente como observa evalué su
propio proceso Por otro lado, la evaluacion formativa, parte de la propia practica,
que no sea ajena, que no solamente llegue la semana de evaluacién y se tome
como un referente sumativo, cuando en realidad es el punto de partida

Que fortalezca la identidad y eso debe llevar inclusive a reformular nuestro plan
de estudios para atender justamente a ese aspecto identitario — cultural Estrategias
contextualizadas que partan del entorno, del contexto social, politico, econémico y
cultural de tal manera que nos permita ir mejorando en nuestra propia practica, en
el aspecto metodoldgico, en el aspecto técnico. Una reflexion accién, permite que el
docente no solamente reflexione, se trata que dicha reflexion la llevemos a la
accion de mejora y viceversa

Este enfoque orienta la formacién de estudiantes en el marco del desarrollo de
competencias, que permita ejercer una participacion activa en la solucién de los
problemas de la sociedad. Es necesaria porque permite recoger y analizar

Es fundamental partir de aquellas necesidades, de aquellas
urgencias, de aquellas expectativas que el estudiante necesita
aprender, en ese sentido el docente debe contextualizar sus
estrategias de acuerdo al contexto social, politico, econémico y
cultural de tal manera que le permita ir mejorando en su propia
practica metodoldgica y técnica” “Por otro lado, la evaluacion
formativa, es inherente a la practica pedagogica, en esa linea
no solamente debe verse como un referente sumativo, por el
contrario debe partir por identificar los niveles de conocimiento,
los estilos de aprendizaje y en base a ello autorregular y
reajustar sus procesos, porque en realidad es el punto de
partida y ademéas permite al docente evaluar su propia practica”

“Una cultura formativa debe atender y fortalecer la identidad
cultural y para ello debe inclusive reformular el plan de estudios,
ademas debe crear espacios de reflexion-accion que permita al
docente no solo reflexionar, sino llevarnos a la accion de mejora
y viceversa” “Promover una ensefianza integral formativa,
basada en el desarrollo de tres competencias: de estudios
generales, basica, propedéutica o induccién; competencias
especificas y las competencias del campo disciplinar o de
especialidad” (A01)

EL enfoque formativo esta orienta al desarrollo de
competencias dentro de un clima de confianza, que permite
establecer criterios e instrumentos de evaluacion claros,
confiables, socializados y consensuados entre los docentes y
estudiantes, ademas que recoja y analice informacion
relacionada al avance del aprendizaje y que ejerza una
participaciéon activa en la solucién de los problemas de la
sociedad. (A02)

Una cultura basada en el enfoque formativo, influye en los
estilos de aprendizaje, en la formacién profesional sélida y
cultural de los estudiantes, permite recoger informacion del
desarrollo de las competencias, hacer reajustes e incluir
procesos de autoevaluacion, coevaluacion y retroalimentacion.
(A03)




Participante
A02

informacion relacionada al aprendizaje de los estudiantes, orientado al desarrollo de
las competencias.

Se debe establecer criterios, instrumentos de evaluacién claros, validados y
confiables, socializados con todos los docentes. Crear un clima de confianza en el
personal docente y estudiantil. Implementacién, monitoreo, acompafiamiento y
mejora continua

Participante
A03

Es fundamental en el proceso de aprendizaje, pues nos permite recoger informacién
del desarrollo de las competencias y hacer los reajustes correspondientes

Influye en los estilos de aprendizaje de los estudiantes, en la formacion
profesional y cultural. Un correcto desarrollo y canalizacién ayudaran a consolidar
una solida formacion.

Se fortalece en una evaluacion continua y formativa; con criterios e indicadores
elaborados y socializados con los docentes. Requiere incluir procesos de
autoevaluacién y coevaluacién.

“La creencia, de que los estudiantes soélo tiene que ser
formados como buenos profesionales solidos académicamente,
es historia, en ese sentido debe complementarse con la
formaciéon como seres humanos, como personas, en ese orden
necesitamos de una evaluacion que vaya moldeando,
reordenando, reorientando los procesos y tomar medidas o
decisiones para enrumbar nuestros procesos didacticos en
favor del estudiante, no al final de un periodo sino en el camino,
en ese sentido una cultura implica la actuacion de todos para
que funcione, que incluya al docente, autoridades y a
trabajadores administrativos, porque una cultura formativa
constituye una necesidad, una riqueza de la universidad” (A04)

Fuente: Elaboracién propia (junio, 2021)




Anexo 2E:

Matriz de estructuracion de la informacion recopilada en la etapa descriptiva

CATEGORIA

PARTICIPANTES

Necesidades y fortalezas de los estudiantes universitarios con respecto a una cultura de evaluacion formativa

Sub categorias

e Conocer las expectativas de satisfaccion. Aprendizajes desafiantes
Participante e Buen !nteres y preparacion gntlupada o - .
e Cambio de metodologia. Utilidad de los aprendizajes. De la percepcién del estudiante.
BO1 e Estrategias motivadoras, estimuladoras, menos rutinarias. Buscar mayor productividad
del estudiante
e Predisposicion del alumno
e Necesidad de adaptacion. Brindar mayor atencién al alumno. Mejorar la comunicacién
.. y respeto. Preparacion anticipada
Participante . . . -
Ponerse en lugar del estudiante- asertivo. Mejorar el proceso de seguimiento del
B02 estudiante. Explora situaciones nuevas

Clases practicas e la investigacion
La autorregulacion del estudiante

Participante BO3

El didlogo es fundamental para poder comprendernos. Didlogo correcto entre docentes
y alumnos el proceso de aprendizaje sera idea

Conocer la manera se nos va a evaluar y criterios que tomaran en cuenta. Mejorar la
relacién docente-alumno

Cambiar el método ensefianza, la forma de evaluacién. Metodologia de analisis con
clases interesante. Considerar técnicas didacticas interactivas

Buscar procesos que facilite la interpretacion, fortalecimiento y la estimulacién, conocer
el progreso de los estudiantes y la retroalimentacién

El factor personal del estudiante, que impulsar y apoyo al docente

La consciencia y responsabilidad ambiental

Participante B0O4

la comunicacion interactiva entre el docente y alumno. Que conozcan las dificultades
gue el alumno pueda tener

Potenciaremos nuestro aprendizaje.

Analizar la informacion al final de evaluacion, buscando posibles necesidades y
dificultades. Aprendizajes basados en experiencias y hechos de vida que el alumno
vaya mas alla de la necesidad inmediata, mas alla de la teoria.

Necesidades de aprendizaje

Conocer y satisfacer las expectativas de aprendizaje
Aprendizajes, nuevos, desafiantes que impulse al
estudiante ir mas alli de la necesidad inmediata, méas
alla de la teoria y de utilidad para la vida profesional
Desarrollo de capacidades investigativas.
Actividades que busquen potencializar
capacidades de los estudiantes.

las

Necesidades metodoldgicas

Empleo de metodologia interactivas, informativas,
participativas, motivadoras, estimuladoras, de
analisis, practicas que mejoren la productividad del
estudiante
Empleo de estrategias que busquen conocer los
procesos, el progreso, que faciliten la interpretacion,
el seguimiento y la retroalimentacién
Conocer por anticipado la formas y criterios de
evaluacion
Empleo de técnicas de trabajo grupal y dindmicas
Docentes comunicadores, dialogantes

Necesidades socioemocionales

Comunicacion correcta, asertiva

Mejor relacion y atencién con el estudiante
Estrategias de adaptacion a la vida universitaria
Atender la  problematica familiar y laboral de los
estudiantes




Participante
B0O5

Conocer las necesidades y las perspectivas que tienen los mismos estudiantes.
Informacion anticipacion de lo que va a ensefiar y evaluar

Es importante darle énfasis a lo practico

Capacidad de adaptacion del estudiante. Vivir en una cultura innovadora y competente

Participante
B06

Conocer cudles son las expectativas que tiene del curso

Una comunicacion activa. Ensefiar casos practicos que realmente te sirva en vida
laboral. Estrategias informativas, comunicativas y practicas

Adaptarse rapida a las tecnologias innovadoras. La comunicacion activa. Estudiantes
practico y atrevido. Capacidad para adaptarse a los cambios

Participante
BO7

Interactuar con los docentes es una necesidad de ambos tantos estudiantes como
docentes. Informado de la manera como se va evaluar y cuales van a ser los
instrumentos que van a usar.

Aplicar casuisticas de la vida real, que sean formativas.

La universidad deberia tener convenios con algunas empresas

El manejo de la tecnologia es un factor importante para comunicarnos, ponernos de
acuerdo y coordinar.

El estudiante es mas empatico en el manejo de una red social.

Participante
B08

Que los docentes conversen con los alumnos que vienen de otras ciudades, que
trabajan o con problemas familiares

Conocer las estrategias de ensefianzas es muy beneficioso porque a través de ello, nos
vamos a preparar e informar para la evaluacion

Las clases deben mas précticos y participativo entre alumna — profesor.

PARTICPANTES
B09

El dialogo y la buena comunicacién garantiza una ensefianza de calidad. Conocer las
estrategias me permite tener menos equivocaciones, tal vez realice mis actividades de
una manera grata

Deberia dejar de ser mas tedrico y ser mas practico, mas dindmico de esa manera ir
preparandonos para para cuando culminemos

Ser mas practicos, claros, mejorar la técnica de trabajo grupal para que asi todos
podamos aprender por igual y de forma dinamica

factores que influirian es el buen manejo de la tecnologia, , considerd también que otro
factor podria ser nuestra creatividad, nosotros los estudiantes somos mas creativos,
mas dinamicos

Participantes
BO10

Mas practicas, que sean mas participativos que los alumnos participen mas en talleres.
Manejo adecuado de la tecnologia por los profesores

Somos como dicen una generacion nativa digital. Nuestra diversos social y
culturalmente de cual procedemos y aceptamos. Gran rapidez en la busqueda de la
informacion

Fortalezas

La actitud personal, el interés y la predisposicion del
estudiante a los nuevos retos

Manejo y autorregulacion del tiempo.

Estudiantes conscientes y responsables con la
problematica ambiental.

La capacidad rapida de adaptacion al cambio

Vivir en un mundo con cultura innovadora y
competente

Buen manejo de las tecnologias de comunicacion,
nativos digitales

Estudiante netamente practico y atrevido.

Empéticos en las redes sociales

Estudiantes creativos y dinamicos.

Comprometidos con la diversa social y culturalmente
de cual proceden

Gran capacidad para la bisqueda de la informacion

Fuente: Elaboracién propia (junio, 2021)




Anexo 2F:

Matriz de estructuracion de la informacion recopilada en la etapa descriptiva

CATEGORIAS
EMERGENTES

OBJ-3. Factores que limitan establecer una cultura de evaluacion formativa en la practica docente.

Participante A04

Partimos del hecho de que la diversidad es una riqgueza no es un insumo.
El aceptar esa diversidad nos obliga a cambiar las formas y nos
compromete a aceptar esa realidad

La universidad de vision elitista, excluye esta diversidad, ahora al
aceptarla enriquece, pero también obliga a volver a mirar nuestros
métodos, nuestras estrategias nuestras formas y por supuesto
contextualizarlos

Toda cultura es una construccidon social que viene de tiempo y se
conjuga con las costumbres y obviamente tiene que ver con la
internalizacion de los valores, esta cultura absorbe a los estudiantes que
ingresan al sistema universitario y le brinda un sello caracteristico, es
importante fomentar la internalizacion de aquello que es bueno, de aquello
que es lo oficial.

La dinamica, la velocidad que se nos exige al finalizar de semestres y
otras actividades impiden realizar estos ejercicios reflexivos

Participante AO1

Hemos tenido una universidad centrada en el campo cognitivo, en el
campo de la especializacion y esto acompafiado de la catedra comudn
denominar de la practica pedagogica de la antigua ley universitaria,
centrada no tanto en él como es, (la estrategia) sino en el qué voy a
ensefar

Una practica centrada en el campo disciplinar, mas no en el como debo
de ensefiar, a esto se agrega que en la universidad los docentes de carrera
pedagdgica se encuentran en la facultad de educacion y humanidades; sin
embargo, tenemos varias carreras y que no necesariamente son docentes
o mejor dicho son pocos los docentes de carrera. Una universidad
temerosa. Por ejemplo, la acreditacién como un proceso de evaluacion,
también influye en la practica y porque a nivel nacional hay universidades
licenciadas, si porque es infraestructura, porque es gestiones, pero no
acreditadas porque las condiciones basicas de calidad en la universidad, la
parte medular de la ensefianza es la acreditacion

Las universidades no estan vinculas a la comunidad, a sus necesidades,
pero la mayoria de universidades son como capsulas, donde el sistema
universitario no se expande, no llega a la comunidad y menos cambia,
mucho mas esos cambios, esos nuevos conceptos no lo propone la
universidad, que deberia tener ese rol, entonces por ahi existe una
desarticulacion, entre la comunidad y universidad.

“Una universidad centrada en el campo cognitivo, en el campo disciplinar
de especialidad, en la catedra comun denominar de la labor docente, de la
antigua ley universitaria. Una practica basada en el que voy ensefiar, mas
no en el cémo hacer, esto sumado a que en los docentes universitarios de
carrera se encuentran en la facultad de educacion; sin embargo, tenemos
varias carreras y que no necesariamente son docentes “

“Las universidades no estan vinculas al contexto, a las necesidades del
estudiante y en su lugar se comportan como capsulas, que no se expande,
no llega a la comunidad y menos cambia, mucho mas esos cambios, esos
nuevos conceptos no lo propone la universidad, que deberia tener ese rol,
entonces por ahi existe una desarticulacién, entre la comunidad y
universidad”

“Una universidad temerosa. Por ejemplo, la acreditacion como un
proceso de evaluacion, también influye en la practica y porque a nivel
nacional hay varias universidades licenciadas, porque es infraestructura,
porque es gestion, pero no acreditadas porque las condiciones bésicas de
calidad en la universidad, la parte medular de la ensefianza es la
acreditacion” (A01)

“Docentes pocos empoderados con el enfoque formativo, porque la
gran mayoria de profesionales que ejercer la docencia universitaria no han
sido formados para ello. Ademas la carencia de programas de formacion
continuos, que actualice al docente universitario, que fomente espacios de
trabajo colegiado, reflexivos del proceso académico”.(A02)

‘La fragil formacién metodolégica de la mayoria de docentes
universitarios de las distintas carreras profesional, convierten la
ensefianza en un proceso cuantitativo, sumativo y este se acrecienta con
los pocos espacios de interaprendizaje entre docentes”. (A03).

“La visioén elitista de la universidad, excluye la diversidad y aceptarla
obliga a volver a mirar nuestros métodos, las estrategias, nuestras formas
y por supuesto contextualizarlos, en ese sentido se debe entender la
diversidad como una riqueza, no como un insumo y asumir el compromiso
de aceptar esa realidad”




Lamayoria de profesionales que ejerce la docencia universitaria no han
sido formados para ello. Carencias de horas para realizar trabajo

Participante AO2 | colegiado, reflexivo del proceso académico. Falta de una formacion
continua, los docentes necesitan empoderarse en evaluacion formativa.
La fragil formacion metodolégica de los docentes de distintas carreras
profesional. Limitados o nulos espacios de interaprendizaje en los
Participante A0O3 | docentes.

Desconocimiento de la gran mayoria de docentes del trabajo en el marco
del enfoque por competencia

“La dinamica, la velocidad de cada fin de semestres y otras actividades
impiden realizar estos ejercicios reflexivos”.

“La poca internalizacion de aquello que es bueno, de aquello que es
oficial en la universidad y que representa a su cultura de trabajo, esa
construccion social que viene de tiempo y se conjuga con las costumbres,
con los valores, con los habitos. Recuerden que la cultura absorbe a los
estudiantes que ingresan al sistema universitario y le brinda un sello
caracteristico”. (A04)

Fuente: elaboracion propia (mayo 2021)




Anexo 2G:

Matriz de estructuracion de lainformacion recopilada en la etapa descriptiva

CATEGORIAS
EMERGENTES

OBJ-4. Razones que condicionan el establecimiento de una cultura de la evaluacion formativa en la universidad

Participante
A04

Una gran limitacion seria el tema generacional, nosotros hemos sido
formados por estos maestros con una capacidad didactica extraordinaria y
manejo de la oratoria- eruditos en su materia y hemos creido I6gicamente
que eso era lo mejor Nuestros, los hemos admirado hasta cierto punto
hemos querido imitarlos, emularlos. Toda cultura tarda en internalizar, sin
embargo, creo que el seguir pensando en el producto final, en los
resultados, nos hace perder casi a todos los procesos formativos, tan
importantes y hasta mas que los resultados

Es necesario que los formadores universitarios tengan un buen control de
su autoconcepto, de su autoestima, para ello es importantes

El cambio de paradigma nos mueve, nos deja un poco en delirio y
como seres humanos el temor a lo desconocido entonces antes preferimos
lo conocido, aunque no esté bien, no queremos dar el paso hacia adelante,
eso tiene que ver en casi todos los topicos de nuestra vida. Un nuevo
empleo, un nuevo gobierno, el uso de nuevas tecnologias, etc.

Nuestra zona de comodidad y como hemos tenido éxitos relativos, con
la manera como nos hemos conducido, entonces decimos para que
cambiar. La idea que evaluacion formativa es para chicos que estan en un
proceso formativo de desarrollo fisico emocional, pero ya para educacion
superior el estudiante tiene que venir auto motivado, ya formado entonces
lo que hay que hacer con él es darle herramientas para hacer un buen
profesional eficiente, que rinda adecuadamente en el empleo. En términos
generales creo que eso puede condicionar el establecimiento de esté
nuevo enfoque

Participante
A01

Sus hébitos, sus costumbres los condiciona, esos paradigmas, ya estan
instalados y le cuesta a los docentes, por ejemplo se siguen reclamando la
autonomia universitaria, cuando en realidad ya es parte del pasado,
entonces siguen pensando en una universidad anclada en el pasado y no
en una universidad mas pragmaticas, investigadora y eso pues sucede
porque tienen una cultura organizacional ya instalada, estan pensando
mas en ya me voy, en la salida, en trabajar menos y ganar igual, eso es
un denominador comun a nivel nacional.

El docente universitario ya tiene una formacion y si observamos la
estadistica estan entre los 60 a la porta jubilarse y eso implica que ya
tiene instaurado ciertos modelos, ciertos valores, qué también le van a
acondicionar

Los habitos, costumbres condiciona, aquellos paradigmas ya estan
instalados, le cuesta a los docentes cambiarlos, por ejemplo se siguen
reclamando la autonomia universitaria, cuando en realidad es parte del
pasado, entonces siguen pensando en una universidad anclada en el
tiempo y no en una universidad mas pragmaticas, investigadora y eso
sucede porque su cultura organizacional ya instalada, estan pensando
mas en él ya me voy, en la salida, en trabajar menos y ganar igual, eso
es un denominador comun a nivel nacional”.

“La mayoria de docentes universitarios estan entre los 60 a la porta
jubilarse y eso implica que ya tiene una formacién instaurado, ciertos
modelos, valores qué van han acondicionar. Por ejemplo, se considera
en el mas alto nivel de todo el sistema educativo peruano, que esta en el
techo y que no hay nadie que lo evalué porque él es el evaluador.
Pensamiento subjetivo”.

“La practica docente se basa en ciertos aspectos actitudinales, como
las costumbres, habitos ya instalados, que muchas veces se convierte en
una resistencia, una defensa, un factor de miedo, de temor y que es
complejo cambiarlo, pero que influye en su capacidad, en su labor. Otra
razon tiene que ver con la experiencia y con el domino disciplinar.
Piensan que con eso basta, que es suficiente” (A01)

“Partiendo de que todo estudiante tiene el derecho a recibir una
educacién de calidad, equitativa y que responda a sus necesidades e
intereses. En ese marco el docente universitario debe entender que
contextualizar los contenidos, metodologias de ensefianza-aprendizaje y
evaluacion a la realidad cultural de los estudiantes, es una necesidad que
exige un cambio de paradigmas en la comunidad universitaria, que
desplace capacidades, valores, formas y habitos anclados en el tiempo y
gue rompa resistencias promoviendo espacios pedagogicos e
intercambios de experiencias formativas exitosas”. (A02)

“Los procesos de ensefianza y evaluacion con metodologias
tradicional, son actividades rutinarias de la préactica docente que se
cimentan en el tiempo, convirtiéndose en una resistirse al cambio y por
ende a fracaso del desempefio profesional del docente, de los estudiantes
y a la caida del sistema” (A03)




El docente universitario se considera en el mas alto nivel de todo el sistema
educativo peruano, que esta en el techo y que no hay nadie que lo evalué
porque él es el evaluador, subjetivo.

Costumbre, habitos ya instalado, entonces tiene que ver con lo
actitudinal en muchas veces se convierte en una resistencia al cambio y
hasta de defensa, hay un factor también de miedo, de temor. Aspecto
actitudinal, tenso el cambio, hay una resistencia, esta resistencia influye en
su capacidad, ya esta instalado en su héabito, en su practica y es complejo
cambiarlo. Otra factor tiene que ver con la experiencia, porque ya domino
mi disciplina y piensa que eso es suficiente

Participante
A02

La diversidad estudiantil nos lleva a repensar en implementar nuevas
politicas, mecanismos y sistemas adecuadas, para transformar las
universidades en inclusivas. Todos los estudiantes tienen el derecho a
recibir una educacion de calidad y en igualdad de condiciones.

La contextualizacién nos permite adaptar los contenidos educativos a
la realidad y cultural de los estudiantes; es decir, desarrollar sesiones mas
pertinentes. El uso de metodologias formativas implica un cambio de
paradigmas en las comunidades, donde los valores, formas y habitos de
los profesionales pueden constituir resistencias o disponibilidad al cambio

Participante
A03

El resistirse al cambio en la practica docente nos lleva a rutina y por ende
a fracaso profesional y formativo de los estudiantes

La resistencia al cambio, practicas docentes rutinarias, proceso de
ensefianza y evaluacion tradicional.

“Una gran limitacion es el tema generacional, nosotros hemos sido
formados por maestros con una capacidad didéactica extraordinaria y gran
manejo de la oratoria- eruditos en su materia y hemos creido légicamente
que eso era lo mejor, los hemos admirado, hasta cierto punto hemos
querido imitarlos, emularlos”.

“Es importante que los docentes universitarios tengan un buen control
de su autoestima, de su autoconcepto y gran conocimiento de sus
capacidades, condiciones que le permita dejar su zona de comodidad, de
confort y atender la necesidad de cambio, a pesar de los éxitos relativos
obtenidos durante su labor”.

“Toda nueva cultura tarda en internalizar, porque el cambio de
paradigma nos mueve, nos deja un poco en delirio y como seres humanos
aumenta el temor a lo desconocido, entonces preferimos lo conocido,
aungue no esté bien, no queremos dar el paso hacia adelante, eso tiene
gue ver en casi todos los topicos de nuestra vida, en el empleo, en un
nuevo gobierno, en nuevas tecnologias, etc. Sin embargo, en la
ensefianza seguir pensando en el producto final, en los resultados, nos
hace perder el verdadero sentido de la educacién y con ello los procesos
formativos, tan importantes y hasta mas que los resultados”

“La idea que el trabajo formativo es para chicos que estan en un
proceso de formacién fisica y emocional, mas no para estudiante de
educacion superior que deben venir automotivados, ya formado, entonces
corresponde darles a ellos las herramientas para ser un buen profesional
eficiente, que rinda adecuadamente en el empleo. En términos generales
creo que eso puede condicionar el establecimiento de esté nuevo enfoque”
(A04)

Fuente: elaboracion propia (junio, 2021)




Anexo 3A:

Ficha de validacion

VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

CUALITATIVO
I. DATOS GENERALES.
11 Denominacion del | Guia de entrevista con preguntas orientadoras dirigida a
"' | instrumento docentes.

Apellidos y Nombres | Castro Zanoni, Orland Keneddy
1.2. | Datos de la autora | Documento Nacional de Identidad | 19188374
Cédigo ORCID | 0000-0003-2717-8231

Cultura de evaluacion formativa en la practica docente: ventajas

1.3. | Titulo del estudio | y aportes para el desarrollo de competencias en los estudiantes

universitarios.

) Reconocer las caracteristicas e importancia de la cultura de
evaluacion formativa en la practica docente universitaria.

Objetivo(s) del b) Evaluar los factores que limitan la practica docente para

instrumento establecer una cultura de evaluacion formativa.

) Explicar las razones que condicionan el establecimiento de una
cultura de evaluacion formativa en las universidades

1.4.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION.

Sl | NO | Observaciones

Esta redactado con un lenguaje %

1 | CLARIDAD comprensible. X Ninguna
Se encuentra adecuado al rigor :

2 | OBJETIVIDAD cientifico que exige el estudio. X Ninguna
Es coherente con los objetivos g

3 | ACTUALIDAD propuestos y necesidades del estudio. X Ninguna
Existe secuencialidad logica de los .

4 | ORGANIZACION elementos que la componen. X Ninguna
Toma en cuenta los aspectos .

5 | SUFICIENCIA metodoldgicos del estudio. X Ninguna
Permite  construir las categorias :

6 | INTENCIONALIDAD aprioristicas propusstas. X Ninguna
Se respalda en fundamentos cientificos .

7 | CONSISTENCIA actuales y vigentes. X Ninguna
Existe correspondencia entre los

8 | COHERENCIA problemas, objetivos y categorias | X Ninguna
aprioristicas propuestas.
El instrumento esta acorde a la técnica

9 | METODOLOGIA de recoleccion de datos que se ha | X Ninguna
seleccionado

: El instrumento corresponde al tipo de :
10 | PERTINENCGIA investigacion que se esté realizando. X Ninguna

lll. DATOS DEL JUEZ EXPERTO.

| Apellidos y Nombres | APOLAYA SOTELO, JOSE PASCUAL
Grado Académico Doctor en Educacion
Condicion Docente — Asesor
Documento Nacional
8 Waatidad 10712595 Toljod?ma[ﬁpoh_ya
Cédigo ORCID 0000-0002-8484-8476 <

Rsesor de Tesis - Consultor Pedagogico



Anexo 3B:

Ficha de validacién

VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

CUALITATIVO
I. DATOS GENERALES.
11 Denominacion del | Guia de Focus Groups dirigida a estudiantes.
"' | instrumento
Apellidos y Nombres ] Castro Zanoni, Orland Keneddy
1.2. | Datos de la autora | Documento Nacional de Identidad J 19188374
Cédigo ORCID | 0000-0003-2717-8231
Cultura de evaluacion formativa en la practica docente: ventajas
1.3. | Titulo del estudio | y aportes para el desarrollo de competencias en los estudiantes
universitarios.
1.4 Objetivo(s) del | Identificar las necesidades y fortalezas de los estudiantes
"' | instrumento universitarios con respecto a la evaluacion formativa
Il. ASPECTOS DE VALIDACION.
- ‘ | SI | NO Observaciones
Esta redactado con un lenguaje .
1 | CLARIDAD compransible. X Ninguna
Se encuentra adecuado al rigor .
2 | OBJETIVIDAD cientifico que exige el estudio. X Ninguna
Es coherente con los objetivos :
8 1 ACTUALIDAD propuestos y necesidades del estudio. X Ninguna
Existe secuencialidad logica de los :
4 | ORGANIZACION elementos que la componen. X Ninguna
Toma en cuenta los aspectos :
5 | SUFICIENCIA metodoldgicos del estudio. X Ninguna
Permite  construir las categorias ;
6 | NTENCIONALIDAL aprioristicas propuestas. X Ninguna
Se respalda en fundamentos cientificos :
7 | CONSISTENCIA actuales y vigecites. X Ninguna
Existe correspondencia entre los
8 | COHERENCIA problemas, objetivos y categorias | X Ninguna
aprioristicas propuestas.
El instrumento esta acorde a la técnica
9 | METODOLOGIA de recoleccion de datos que se ha | X Ninguna
seleccionado
El instrumento corresponde al tipo de .
10 | PERTINENCIA investigacion que se esta realizando. X Ninguna
Ill. DATOS DEL JUEZ EXPERTO.
Apellidos y Nombres | APOLAYA SOTELO, JOSE PASCUAL.
Grado Académico Doctor en Educacion
Condicién Docente — Asesor la
Documento Nacional 10712595
de Identidad zwsaufﬂpo&!yd Sotelo
Cédigo ORCID 0000-0002-8484-8476 LW‘P_ M ERUCACIAN

POCTO
Asesar de Tesis - Consultar Pedagogico

n v




Anexo 3C:

Ficha de validacién

VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

CUALITATIVO

1. DATOS GENERALES.
11 Denominacién del | Ficha de Registro de Informacion Escrita — Ficha Sincrética
" " | instrumento
Apellidos y Nombres ] Castro Zanoni, Orland Keneddy
1.2. | Datos de la autora | Documento Nacional de Identidad | 19188374
Codigo ORCID I 0000-0003-2717-8231
Cultura de evaluacion formativa en la practica docente: ventajas
1.3. | Titulo del estudio | y aportes para el desarrollo de competencias en los estudiantes
universitarios.
» Reconocer las caracteristicas de la cultura de evaluacion
1.4 Objetivo(s) del formativa en la practica docente universitario
“" | instrumento « Evaluar los factores que limitan la practica docente para
establecer una cultura de evaluacién formativa

Il. ASPECTOS DE VALIDACION.

NO | Observaciones
Esta redactado con un lenguaje :
1 | CLARIDAD comprensible. X Ninguna
Se encuentra adecuado al rigor :
2 | ORJETIVIDAD cientifico que exige el estudio. X Ninguna
Es coherente con los objetivos .
3 | ACTUALIDAD propuestos y necesidades del estudio. X Ninguna
Existe secuencialidad logica de los .
4 | ORGANIZACION elementos que la componen. X Ninguna
Toma en cuenta los aspectos .
5 | SUFICIENCIA metodoldgicos del estudio. X Ninguna
Permite  construir las categorias :
& | INTENCIONALIDAD aprioristicas propuestas. X Ninguna
Se respalda en fundamentos cientificos -
7 | CONSISTENCIA actusles y vigentes, X Ninguna
Existe correspondencia entre los
8 | COHERENCIA problemas, objetivos y categorias | X Ninguna
aprioristicas propuestas.
El instrumento esta acorde a la técnica
9 | METODOLOGIA de recoleccién de datos que se ha | X Ninguna
seleccionado
El instrumento corresponde al tipo de ;
10} PERTINENCIA investigacion que se esta realizando. X Ninguna
lll. DATOS DEL JUEZ EXPERTO.
Apellidos y Nombres | APOLAYA SOTELO, JOSE PASCUAL
Grado Académico Doctor en Educacion
Condicién Docente — Asesor
B | 0712505
Cédigo ORCID 0000-0002-8484-8476 | P José Qascual Apolaya Sotel

DOCTOR EN EDUCACION

Rsesor de Tesis - Consultor Pedagogico




Anexo 04A:

Participantes.

Docentes

Fuentes orales utilizadas en el desarrollo de la investigacion

Cadigo

Apellidos y nombres

Grado Académico /

) ) Experiencia Tematica
Titulo Profesional

A001

A002

A003

A004

Anoénimo

Andénimo

Anoénimo

Anoénimo

10 afos de experiencia
en docencia
universitaria- UNS
8 afos de experiencia
en docencia
universitaria- UCV
15 afos de experiencia
en docencia superior-
UCVy ISPCH
18 afios de experiencia
en docencia
universitaria-
ULADECH

Doctor en educacién

Doctor en educacién

Magister en educacion

Magister en educacion

Estudiantes

Caodigo Apellidos y nombres Grado de estudio Institucion Educativa
B0O1 Anénimo VIl ciclo UNS
B002 Andénimo VIl ciclo UNS
B003 Andénimo VIII ciclo UNS
B004 Andnimo VIII ciclo UNS
B005 Andénimo VI ciclo UCYV - Chimbote
B006 Andénimo VI ciclo UCV - Chimbote
B007 Andnimo VIl ciclo UCV - Chimbote
B008 Andénimo VIl ciclo UCV - Chimbote
B009 Andnimo VIl ciclo UCV - Chimbote
B010 Andénimo VIl ciclo UCV - Chimbote




Anexo 04B:

Participantes.

Fuentes escritas utilizadas en el desarrollo de la investigacion

Caodigo Titulo de la fuente Autor Ao
Plan de Accion para el mejoramiento de los Villasmil, J y
FOO1 talleres ofrecidos en la casa Don Bosco de Isea. J 2007
Valencia: una propuesta T
Factores educativos que inciden en el Soler. G-
aprendizaje de los contenidos matemaéticos en la C
Foo2 ~ oprendizal onte na '@ puardo,Cy 2013
Universidad de Ciencias Pedagogicas Feélix Puia. N
Varela Morales g N
F003 Formatwel Agsessment In Higher Education: Margalef, L 2014
Teachers resistance and paradox
Evaluacién para el aprendizaje: una propuesta .
FO04 . Plnez, F. 2015
para una cultura evaluativa
FO05  College Students Today: A multilevel vision Rodriguez, S. 2015
Dominicana a competency training experience
FO06 .I I . p y ning exper De Lima, D. 2016
for higher education in-service teacher
Los desafios de la evaluacion por competencias Rios, Dy
FO07 . . 2017
en el ambito educativo Herrera, D.
Pérez, M;
F008 Formative evaluation in the teaching-learning Enriqge, J, 2017
process Carbo, Jy
Gonzalez, M
Hacia wuna cultura neurodidactica de la
FO09  evaluacion. La percepcion del alumnado Calatayud, M. 2018
universitario
La funcién formativa de la evaluacion en el
FO10 . . Segura, M. 2018
trabajo escolar cotidiano
A proposal for the pedagogical training of
FO11  university professor: A previous formative  Vasquez,P 2018
approach
Niveles de satisfaccion laboral y desempefio
profesional , en docentes que cursan el programa .
FO12 ., Guanizo, 2020
de posgrado de la Facultad de Educacion de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos.
Modelo andragdgico para optimizar las
. . Collazos, My
FO013  competencias profesionales del docente Molina. 7 2020

universitario




Anexo 05:

Autorizaciéon de los informantes para la aplicacion del instrumento

cualitativo

DECLARACION JURADA DEL INVESTIGADOR RESPECTO AL

CONSENTIMIENTO DEL INFORMANTE PARA LA APLICACION DEL

INSTRUMENTO.

DATOS DEL INVESTIGADOR

Apellidos y Nombres ] Castro Zanoni, Orland Keneddy

1.1. | Datos de la autora | Documento Nacional de Identidad | 19188374

Cédigo ORCID ] 0000-0003-2717-8231

Cultura de evaluacion formativa en la practica docente: ventajas
1.2. | Titulo del estudio | y aportes para el desarrollo de competencias en los estudiantes

universitarios.

El investigador que suscribe el presente documento, declara bajo juramento que,

Se dio cumplimiento a los principios éticos que se establecieron para el desarrollo de la

presente investigacion:

Confidencialidad: respecto a cada una de las respuestas emitidas por los
informantes, asi como las observaciones de campo que pudieron realizarse. Es
por ello, que se le asigndé un cédigo a cada uno de ellos, con la finalidad de
salvaguardad el anonimato de las respuestas emitidas o conductas observadas.
Autonomia: durante la aplicacion del instrumento cualitativo se respetd las
respuestas y/o conductas emitidas por el informante, sin generar alguna
alteracion de las mismas.

Consentimiento informado: se solicité de forma verbal al participante su
aceptacion para que sus respuestas y/o conductas emitidas puedan ser
utilizadas en el desarrollo de la presente investigacion, solicitandole en todo
momento honestidad y veracidad en la emisidn de las mismas.

Por lo que firmo y estampo mi huella digital al pie, en sefial de conformidad del contenido

antes sefalado.

/
/
/
/
- /
/
/
/
{
e i

Firma .'\‘
DATOS DEL DOCENTE - ASESOR:
Apellidos y Nombres | APOLAYA SOTELO, JOSE PASCUAL o
Grado Académico Doctor en Educacion
Documento Nacional
de Identidad Lk . e uscud fgnlagaSoteo
e POCTOR EN EDUCACION

Asesor de Tesis - Consultor Peday gice



