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Resumen

El presente estudio tiene como principal objetivo, identificar como se presentan los
criterios de noticiabilidad en las informaciones de la fanpage de Latina, Lima, 2021
para la investigacion se realiz6 una guia de observacion con criterios de
noticiabilidad identificados en los estudios previos ubicados en los antecedentes,
aspectos que permitieron describir e interpretar las publicaciones de los 3 primeros
meses del afio en mencion, en la pagina de facebook llamada Latina.pe, de caracter
netamente informativo, que contenian en la descripcion del post los hashtags
#LatinaNoticias, #EsNoticiaAhora y #PeruDecide2021, llegando a la conclusion que
Latina considera como criterios de noticiabilidad los indicadores de actualidad,
cotidianeidad y proximidad geografica, ya que se presentan en minimo 12 y maximo
13 publicaciones de las 13 informaciones analizadas. Aqui se presentan como

subcategorias los criterios de inmediatez, novedad, proximidad y consecuencia.

Palabras clave: Criterios de noticiabilidad, fanpage, informaciones, Latina
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Abstract

The main objective of this study is to identify how the criteria of newsworthiness are
presented in the information of the Latina fanpage, Lima, 2021. For the research,
an observation guide was carried out with criteria of newsworthiness identified in
previous studies located in the background, aspects that allowed us to describe and
interpret the publications of the first 3 months of the year in question, on the
facebook page called Latina. pe, of a purely informative nature, which contained in
the description of the post the hashtags #LatinaNoticias, #EsNoticiaAhora and
#PeruDecide2021, reaching the conclusion that Latina considers as criteria of
newsworthiness the indicators of topicality, daily occurrence and geographical
proximity, since they are presented in minimum 12 and maximum 13 publications of
the 13 pieces of information analyzed. Here, the criteria of immediacy, novelty,

proximity and consequence are presented as subcategories.

Keywords: newsworthiness criteria, fanpage, information, Latina
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INTRODUCCION

Las informaciones ya no son exclusividad de los medios de comunicacién
tradicionales, sino que ahora son parte de los contenidos de las redes sociales de
la mayoria de los noticieros. Gran parte de los noticieros peruanos después de la
transmision de su programacion publican algunas notas en su fanpage y esto les
da la oportunidad a los seguidores de tener las noticias al alcance de sus manos y

en cualquier horario.

A pesar del acontecer nacional que se vive por la emergencia sanitaria y las
elecciones presidenciales, los contenidos policiales siguen siendo un ingrediente
principal de los noticieros y esto es replicado en las fanpages de los medios de

comunicacion tradicionales.

Por otro lado, desde la perspectiva de los usuarios en las primeras horas del dia
miran sus moviles para revisar las notificaciones donde aparte de ver lo que
acontece en sus redes sociales, también pueden ver noticias de las paginas que
ellos siguen. Podemos decir que al inicio del dia los medios a través de sus fanpage

exponen sus agendas establecidas por ellos mismos.

Cabe mencionar que hasta hace 15 afios atras las personas recurrian a la
television, la radio o los periddicos para recibir las noticias del dia, sin embargo, la

tecnologia ha cambiado esas costumbres.

Y con ello también se ha visto una transformacién en la manera de brindar
informacion de los medios de comunicacion tradicionales, incluso la misma
audiencia se ha convertido en prosumidores de la noticia. Por lo que es dificil

percibir que es realmente noticioso y que no.

Debido a estos cambios hoy los medios como la television estan obligados a estar
en las redes sociales ya que estas albergan masas y por ende son medios masivos,
Fain expreso “estamos en condiciones de decir que las Redes Sociales han logrado
convertirse en un medio masivo de comunicacion, efectivo y real, pero dudoso y
virtual a la vez.” (2010).

Gracias a que facebook cuenta con los perfiles para empresas llamadas fanpage
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se puede tener un acercamiento mas estrecho con el publico objetivo. Es por ello
que Latina cuenta con una pagina de seguidores que mantiene actualizada con
contenido que ellos consideran lo mas relevante de su programacion televisiva, en
la que también publica notas periodisticas de su noticiero para sus mas de 5

millones de fans.

Considerando que cada medio maneja su propia linea editorial muchas veces se
pueden apreciar similitudes en el reparto y despliegue de la informacion. Y esto nos
lleva a cuestionarnos acerca de la eleccion que hace cada medio para brindar

informacion detallada al respecto.

Es por ello que con referencia a la presentacion de las publicaciones de las notas
periodisticas de los noticieros de Latina television que presenta en su fanpage, esta
investigacion plantea el siguiente problema general con la siguiente pregunta:
¢,Como se presentan los criterios de noticiabilidad de las informaciones del

fanpage de Latina, Lima, 2021?

Asi mismo se generan las siguientes preguntas como problemas especificos
¢,como se presenta el criterio de inmediatez en las informaciones del fanpage de
Latina, Lima, 20217, ¢,como se presenta el criterio de novedad en las informaciones
del fanpage de Latina, Lima, 2021?, ¢como se presenta el criterio de proximidad
en las informaciones del fanpage de Latina, Lima, 2021? y ¢cOmo se presenta el

criterio de consecuencias en las informaciones del fanpage de Latina, Lima, 2021?

La presente investigacion tiene como principal interés aportar a la comunidad
cientifica con una investigacion que amplia los conocimientos en cuanto a los

medios de comunicacién tradicionales y su presencia en la red social Facebook.

Ya que actualmente en el Perl no existe una investigacion de la fanpage de Latina,
siendo esta una de las empresas de comunicaciones con gran cantidad de
seguidores en Facebook, con respecto a los criterios de noticiabilidad. Lo que
puede llevar a pensar que esta empresa esta haciendo un trabajo perfecto como

medio de comunicacioén tradicional en redes sociales.

Ser una base para futuras investigaciones y revalorar los criterios de noticiabilidad

identificados hace mas de 50 afios en la historia del periodismo en medios masivos



pero que ahora se presenta en las redes sociales y que son dificiles de identificar,
determinar y describir tanto para los seguidores como para los periodistas en

formacion.

Por lo que en esta investigacion se presenta como instrumento de recoleccion de
datos una guia de observacidon con items, desarrollados con base en la
investigacion de los criterios de noticiabilidad mas representativos, y que puede ser
de utilidad para nuevas plataformas informativas que busquen hacer un trabajo

apegado a las normas periodisticas.

Cabe resaltar que esta investigacion se respalda con la teoria de la comunicacion
descubierta en 1972 por los investigadores McCumbs y Show conocida como la
“Agenda Setting o Agenda de los Medios”, debido a que esta teoria deja clara la
apreciacion de que los medios de comunicacion definen la relevancia de las

informaciones y con ello establecen la opinion en el publico al que se dirigen.

Por ello el objetivo general de esta investigacion es explicar los criterios de
noticiabilidad de las informaciones del fanpage de Latina, Lima, 2021. Asi mismo
se deja en claro los objetivos especificos que son: analizar el criterio de inmediatez
en las informaciones del fanpage de Latina, Lima, 2021, analizar el criterio de
novedad en las informaciones del fanpage de Latina, Lima, 2021, analizar el criterio
de proximidad en las informaciones del fanpage de Latina, Lima, 2021 y por ultimo
analizar el criterio de consecuencia en las informaciones del fanpage de Latina,
Lima, 2021.

Ante lo ya presentado se pretende llegar a la solucién del supuesto general de que
los criterios de noticiabilidad se presentan de forma inadecuada especialmente en
los aspectos de inmediatez y proximidad al presentar informaciones de
personalidades que no tienen que ver nada con la poblacion y estan acompafiadas
de imagenes de eventos pasados. Asi mismo se presenta los supuestos
especificos que son: Latina en ocasiones no respeta el criterio de proximidad en
las informaciones de su fanpage, porque prefiere mostrar las noticias que generan
mayor cantidad de reacciones que las que realmente guardan una relacién directa
con su publico; Latina sobrevalora el criterio de novedad en las informaciones de

su fanpage, puesto que la mayoria de las notas que presentan van relacionadas a



la inseguridad ciudadana, feminicidios y violencia; y Latina no considera importante
el criterio de consecuencia en las informaciones de su fanpage, ya que presenta

informacion que no son de importancia para la poblacion.

Para lograr resolver la discusion presentada se ha preparado la investigacion desde

una perspectiva periodistica y comunicacional que veran a continuacion.

Il. MARCO TEORICO

Para la realizacion de esta investigacion se recopil6 los siguientes antecedentes
gue dan cuenta de la importancia de analizar los criterios de noticiabilidad en la red
social Facebook de Latina y los cuales sirven como punto de partida para la

elaboracion de los capitulos de esta tesis.

Saldafa y Ochoa (2019) en su investigacion titulada “Analisis del tratamiento
periodistico del medio digital Prensa Chalaca sobre casos de violencia, abuso y
explotacion sexual de menores durante el afo 2019” para la obtencién del grado
de bachiller en ciencias de la comunicacion en la Universidad Tecnoldgica del Pera.
Mostré sus objetivos especificos que son determinar el estilo, identificar el nivel de
ética y describir las interacciones del tratamiento periodistico del medio digital
prensa chalaca sobre casos de violencia, abuso y explotacion sexual infantil en la

Provincia constitucional del Callao.

Saldana y Ochoa obtuvieron como resultado que “el estilo periodistico presentado
en la noticia de Prensa Chalaca difunde mas transmisiones en vivo con exposicion
explicita e implicita de la victima, complementado por un titular y descripcion
inconsistente donde 7 de 12 noticias con transmisiones sobre abuso, violencia o
explotacion sexual a menores. En el diario Expreso muestran una mayor
organizacién en cuanto a la difusién de las noticias sobre estos casos, ya que

cuentan con una pauta y una redaccion mejor implementada.”(2019)

Los resultados de la investigacion en mencion nos brindan un claro ejemplo del
abuso de ciertos contenidos debido a que no existe una real seleccion enfocada a
los criterios de noticiabilidad, sino que se dejan llevar por aquello que vende mas,
por lo que se considera de gran importancia para esta investigacion ya que se

hablan de medios tradicionales en el uso de la red social Facebook.

Huayra (2016) nos presenta su tesis titulada “Analisis de los criterios de
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noticiabilidad en las notas periodisticas web de capital y Exitosa respecto al caso
de Alfredo Barnechea en Canete del 29 de marzo al 1 de Abril” para la obtencién
del titulo profesional de licenciada en ciencias de la comunicacion, esta
investigacion tuvo como objetivo analizar los criterios de noticiabilidad donde se
determind que el impacto es el criterio que se toma como prioridad para darle la
mayor importancia a una noticia en la pagina web de Capital y Exitosa en las notas
periodisticas de Alfredo Barnechea en Cafiete.

Utilizando la técnica de la observacién se pudo obtener datos necesarios para
concluir que “los criterios de noticiabilidad se presentan a través del impacto

emotivo que genera el acontecimiento en la audiencia”. (Huayra. 2016).

Entonces podemos apreciar que los criterios tradicionales de noticiabilidad ya no
estan siendo tomados en cuenta para la publicaciéon de un suceso y es por este
motivo que el antecedente de este fendmeno es tomado en cuenta a pesar de no
estar en una red social, pues hace uso de un medio digital, que en la actualidad

suele ser usado por los publicos.

Por su parte Quijhua (2020) en su tesis para la obtencion de su titulo profesional
de licenciado en ciencias de la comunicacion, titulado “Criterios de noticiabilidad del
diario Los Andes, radio Onda Azul y Tv Una en la red social Facebook” se plantea
la probleméatica de desconocer cuales son los criterios de noticiabilidad que se
consideran para la difusion de contenido noticioso en la fanpage de los medios

antes mencionados en el titulo del autor.

Gracias a la investigacion de Quijhua se concluye que “Como era de esperarse de
medios de comunicacion tradicionales y serios, ninguno hizo publicaciones que
adolecieron de los criterios verdad, actualidad e interés general en sus respectivas
fanpage de Facebook.” (2020), esto referente a los criterios de noticiabilidad
basicos, pero que en los criterios de noticiabilidad implicitos y explicitos existe una
carencia de conocimiento por parte de los administradores de las fanpage de estos

medios ya que se visualiza bajos porcentajes en esos criterios.

A diferencia de la investigacion de Quijhua, en este analisis se trabaja solo con un
medio de comunicacion masivo que es Latina, pero se profundiza mas en los
criterios de noticiabilidad que se pueden estar considerando como los mas

relevantes para la publicacion de los contenidos en la fanpage.



En Ecuador Beltran (2018) en su investigacion previo a la obtencion del grado de
magister en periodismo digital, en la Universidad Técnica de Ambato, llamada
“Criterios de noticiabilidad y su influencia en calidad de los contenidos en los
soportes digitales de los medios impresos de Ecuador” manifestando como un
objetivo especifico el de identificar los criterios de noticiabilidad que se utilizan los
medios impresos de Ecuador para compararlos entre los diferentes soportes de un
mismo medio y su relacion con los niveles de calidad de las noticias. Que obtuvo
como conclusion que “los soportes donde predomina la actualidad como valor-
noticia, los digitales y las redes sociales (Facebook), la calidad es menor. En los
casos analizados, este criterio de noticiabilidad se aplica de forma preferente, por
sobre otros criterios, en el soporte digital y en las paginas de Facebook de los
medios estudiados” (Beltran, 2018) Esta investigacidn muestra que algunos medios
tradicionales bajan su calidad informativa cuando hacen uso de las redes sociales

en especifico Facebook para la publicacién de sus notas periodisticas.

Al relacionar este antecedente con la investigacion actual, se puede deducir que en
las fanpages no se puede encontrar informacién noticiosa de calidad ni siquiera
porque le pertenezca a un medio de comunicacion tradicional con larga trayectoria

profesional como lo es Latina.

En un andlisis realizado por Gonzalez y Ramos (2013) titulado “El uso periodistico
de Facebook y Twitter: un analisis comparativo de la experiencia europea”, que se
basé en el contenido de las cuentas oficiales de Facebook y Twitter de 41 medios
europeos de seis paises diferentes, donde uno de los objetivos es establecer el
peso especifico de las redes sociales antes mencionadas en el conjunto de redes

sociales que usan los medios europeos.

Cuyo analisis dio como resultado que Facebook y Twitter tienen una escasa
diferencia en cuanto al uso extendido entre los medios de comunicacion europeos.
Por lo que también se puede entender que el uso de las redes sociales en especial
Facebook es considerado para la emision de informaciones periodisticas en

Europa.

Molina, Camargo, Guerrero, Magallanes (2018) nos presentan los conceptos de
“Valores Noticiosos” como primera fase de su investigacion “Efecto de la fotografia

de homicidios, accidentes y heridos en las emociones humanas” que tuvo como



objetivo investigar tendencias, metodologias, origen de los estudios, revistas que
los publica, entre otros aspectos, donde se aplico un analisis de contenidos a 50

articulos.

De esta investigacion se obtiene los resultados que sugieren la identificacion de
seis tendencias emergentes de las cuales una de ellas es las redes sociales donde
explica que los valores de la noticia se mantienen hasta cierto punto pero que
existen nuevos autores que proponen la evolucion del concepto de noticiabilidad a
compartibilidad de la noticia por ser mas cercano al contenido mediatico que

circulan en las redes sociales como Facebook y Twitter.

Negreira y L6pez nos muestran en su trabajo “Los cibermedios hiperlocales en la
comunidad y su funcion de socializacion en las redes sociales. El caso espafiol de
Somos Malasana” (2016) que la informacién de proximidad se renueva con los
cibermedios hiperlocales que se constituyen como espacios de comunicacion local

en la red.

Este trabajo investigativo muestra como uno de sus objetivos es analizar las
estrategias de difusion que estan muy ligadas a la proximidad considerada como
un criterio de noticiabilidad. Por ellos se estudio los perfiles sociales de la revista y
de otros medios de comunicacion y entidades gubernamentales y académicas.
Obteniendo como conclusiones que, gracias al buen uso de este criterio, la revista,

ha logrado ser la mas relevante en la zona, refiriéndose a la actividad en Facebook.

Urribarri, R. en su articulo sometido a publicacién de la Revista Latinoamericana de
Economia y Sociedad Digital, titulado “La brecha digital se convirtié en noticia” nos
da una “investigacion documental donde explora, describe y analiza la cobertura
que hicieron los medios de comunicacién social de Panama acerca de la brecha
digital durante los seis primeros meses de la pandemia generada por la COVID-19”
(2021)

Como conclusiones la investigacion de Urribarri explica que debido a los cortes de
personal que se hicieron en algunos medios de comunicacién del pais esto hizo
gue gran parte de las noticias importantes no tuvieran la cobertura ideal por lo que
se sostiene que no hubo un tratamiento exhaustivo desde la eleccion de temas
susceptibles a ser noticia. También expresa que no se hizo un adecuado uso de

los medios digitales.



Castillo, M. (2009) trabajo la investigacion con el titulo de “ inmediatez informativa
e improvisacion durante un acontecimiento mediatico en el programa América

”

Noticias Ediciéon del Mediodia” para optar el titulo profesional de licenciado en
comunicaciéon social donde se elabor6 un repaso de las definiciones tanto de la
noticia como de las caracteristicas de un hecho noticiables para lograr llegar a
resolver uno de los objetivos de revisar los tratados y estudios respecto a las
nociones que existen sobre lo que es noticia, sus tipos y caracteristicas y los valores

empleados para su construccion.

Como conclusiones Castillo afirma que existe una produccion de material noticioso
con sentido de responsabilidad periodistica, que las noticias son seleccionadas por
sus cualidades pero que prevalece el criterio periodistico y ademas que existe una
rivalidad entre las informaciones y los acontecimientos mediaticos ya que estas
Gltimas son escogidas por obtener mayor sintonia, prestigio y créditos econémicos.
(2009).

Por otro lado, Quiroz, Y. (2014) presentd su investigacion llamada “Las redes
sociales como herramientas del periodismo digital para la revista cultural de la
facultad de ciencias de la comunicacion, turismo y psicologia de la Universidad San
Martin de Porres aqui se expone que la aparicion y el desarrollo de las redes
sociales como factores indispensables de la sociedad de la informacion,
convirtiéndose en canales para que los periodistas puedan amplificar su labor en

beneficio de la sociedad local y global.

Quiroz concluye que toda persona y, en especial, el ciberperiodista, debe tener el
debido criterio al momento de emplear las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacién, haciendo uso de las redes sociales para entrelazar los criterios

periodisticos con estas plataformas. (2014)

Peralta, L. (2017) presenta su investigacion titulada “La reputacion digital de la red
social Facebook del diario EI Comercio en los estudiantes de periodismo del tercer
ciclo, turno mafana, Universidad Jaime Bausate y Meza. Lima, 2016” para obtener
el titulo profesional de licenciada en Ciencias de la Comunicacion.

Esta investigacion obtuvo como resultado que “los estudiantes encuestados

rechazan el contenido de espectaculo que se genera en la red social Facebook del



diario EI Comercio y eso afecta en la reputacion digital del dicho medio escrito.”
(Peralta, 2016)

Por lo que se puede interpretar como un error de planificacion de contenido debido
a que los estudiantes de periodismo rechazan las noticias de espectaculos que se
publican en su fanpage y que lleva a la mala reputacion del diario EI Comercio.
Bracho, A. (2018) en su articulo para la Universidad Dr. Rafael Belloso Chacin
URBE titulado “Treatment about politics and economics in the national media after
october 15th of 2017. Analysis of content” [Tratamiento sobre politica y economia
en la prensa nacional tras el 15 de octubre de 2017. Analisis de contenido]. Con el
objetivo de determinar la linea informativa de los medios de difusibn masiva durante
el mes de octubre de 2017 después de las elecciones regionales en Venezuela, en
este caso se analizaron 143 publicaciones de la cuenta de twitter @EIUniversal.
Como resultados de tal investigacion se obtuvo que las noticias de politica
predominan y que los medios investigados se alinean a las demandas de la agenda
publica que seria los que marcan los criterios de noticiabilidad.

La Roza, A. (2014) en su ensayo llamado “Los medios sociales en el ejercicio del
periodismo” presenta una breve vision panoramica de la influencia de los medios
sociales en el ejercicio de la profesion periodistica, también describe el uso de los
medios sociales como fuente de informacién, asi como el impacto producido en el
procesamiento de la informacion.

Esta investigacion muestra que las redes sociales estan cada dia obteniendo mayor
protagonismo como una fuente de consulta para conocer acontecimientos que Si
se trata de medios de comunicacion serios, se espera que sea noticiable, pero en
el ejercicio vamos a encontrar de todo, ya que muy pocos usuarios conocen los
criterios que cada medio considera.

La recopilacién de los antecedentes presentados nos muestra que gran parte de
los medios de comunicacion en sus redes sociales prioriza algunas informaciones
mostrandolas como relevantes pero que, al mismo tiempo, en muchos casos no
necesariamente cuentan con los criterios de noticiabilidad, es por ello que aqui

predomina la teoria de la “agenda setting o agenda de los medios”.

Con la investigacion de McCombs y Shaw en 1972 se desarrolla la teoria de la
agenda setting, que hoy es considerada una de las principales teorias para el

analisis de los criterios que mueven a los medios de comunicacién masiva para



incluir o excluir informacion que se establece como importante o insignificante.

Como consecuencia de la accion de los periddicos, de la television y de los
demas medios de informacioén, el publico es consciente o ignora, presta
atencion o descuida, enfatiza o pasa por alto, elementos especificos de los
escenarios publicos. La gente tiende a incluir o a excluir de sus propios
conocimientos lo que los media incluyen o excluyen de su propio contenido.
Los publicos ademas tienden a asignar a lo que refleja el énfasis atribuido
por la mass media a los acontecimientos, a los problemas, a las personas
(Shaw, 1979, como se citd en Wolf, 1987, pag. 163)

Se puede considerar que la agenda setting es como una lista de informaciones a
las cuales se les asignara un puesto de importancia de parte del medio que lo

difunde y esto acompafiado de los intereses corporativos de cada medio masivo.

Entonces, esto quiere decir que las informaciones que emite la empresa Latina en
su fanpage es la seleccion de todos los informes presentados en sus noticieros
pero que de alguna manera estan ligados a sus intereses mediaticos donde podra
generar una imagen en su cuenta de Facebook, que es mas conveniente presentar,

sin cuidar aquellos criterios de noticiabilidad que se deben a la sociedad.

Por otro lado, la teoria de la agenda setting respalda la investigacion presentada ya
que esta teoria ha marcado la ruta en las investigaciones donde se busca identificar
coémo los medios tradicionales y prestigiosos dejan de lado la calidad informativa al
obviar los criterios de noticiabilidad para sobreponer los intereses de las empresas
de comunicaciones, y que si cuentan con gran cantidad de seguidores se convierte

en una influencia para la opinion publica.

En pocas palabras estamos hablando de que los medios tradicionales nos dicen

que es lo que debe ser considerado noticia y que no.

Con respecto a ello se presenta la categoria comunicacional, criterios de
noticiabilidad, que se esta tomando para el desarrollo de la presente investigacion.
Para entender mas a fondo presentamos algunas definiciones de diversos autores

que hablan al respecto.

Primero debemos partir por entender que es noticia y para ellos exponemos las

palabras de Warren, "consists chiefly of hitherto unpublished reports of those
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activities of mankind calculated to interest, inform or entertain the public.” [Consiste
principalmente en informes hasta ahora inéditos de aquellas actividades de la
humanidad calculadas para interesar, informar o entretener al pablico] (1951 p. 13).

Ahora con una contextualizacion mas clara veamos los autores que hablan de los
criterios de la noticiabilidad también conocidos como valores de la noticia o criterios

periodisticos.

Martini en su libro titulado “Periodismo, noticia y noticiabilidad afirma que los
criterios de noticiabilidad son aquellos que constituyen un conjunto de condiciones
y valores que se atribuyen a los acontecimientos, que tienen que ver con érdenes
diversos.” (2000, p. 85)

Esto quiere decir que los criterios de noticiabilidad son la pauta que rige a toda

informacion que determina si el hecho sea noticioso o no.

Por otro lado, Warren, C. (1951) en su libro Modern News Reporting presenta una
lista de 10 criterios periodisticos que podrian ayudar a un periodista a constatar si
un hecho es realmente noticioso y estas son: “immediacy, proximity, consequence,
prominence, suspense, oddity, conflict, sex, emotions, progress” [inmediatez,
proximidad, consecuencia, prominencia, suspenso, rareza, conflicto, sexo,

emociones, progreso]. (p. 16 y 17)

Ademas, menciona que sus valores o criterios son relativos pues tiene que ver
mucho con el interés de la humanidad y ejemplifica que los fenédmenos naturales
suelen ser los que encabezan las noticias ya que, desde la existencia del hombre,

este se relaciona mucho con el cambio climatico.

Por su parte Mauro Wolf en su libro La investigacion de la comunicacion de masas
dice que los criterios de noticiabilidad son "el conjunto de elementos a través de los
cuales el aparato informativo controla y gestiona la cantidad y el tipo de
acontecimientos de los que seleccionar las noticias" (1987, p. 222)

En otras palabras, es una ayuda para gestionar y controlar que se debe difundir por

un medio de comunicacion y que no.

Mas adelante aparece Pena con su libro titulado Teoria del periodismo menciona
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que los criterios de noticiabilidad sirven como "un conjunto de instrumentos y
operaciones que hacen posible que el periodista escoja los hechos que van a
transformarse en noticia" (2009, p. 80)

Pero también menciona que estos son variables y que pueden ser negociables

entre el periodista y el editor para lograr la publicacion.

En definitiva, los criterios de noticiabilidad son una base que rigen a los
acontecimientos para ayudar a los medios de comunicacién a seleccionar qué
hechos son de mayor interés para el publico, sin embargo, estos no estan
establecidos de manera universal como un ente rector ya que pueden ser variables
dependiendo la linea editorial del medio y de las caracteristicas que los periodistas

consideren pertinentes.

En la mayoria de casos los medios de comunicacién en sus fanpages buscan atraer
a la mayor cantidad posible de seguidores y para ello modifican sus contenidos
emitidos en la transmision rutinaria para priorizar aquello que les genera mayor

cantidad de interaccion ajustando sus criterios de noticiabilidad al contexto virtual.

Por consiguiente, presentamos las subcategorias seleccionadas para el presente

estudio.

Se vi0 pertinente trabajar con cuatro criterios periodisticos, los cuales son
inmediatez, novedad, proximidad y consecuencia ya que estos criterios son los que
se repiten en gran parte de la investigacion que se han colocado como
antecedentes y se consideran necesarios para llegar a una discusion que conduzca

al estudio a lograr sus objetivos.

Para definir la primera subcategoria que es la inmediatez se tomo lo expresado por
Castillo “aquello que acaba de acontecer, que merece ser emitido por su impacto y
gue, por supuesto, al haberse producido recientemente, exige un tratamiento

improvisado de apenas unos minutos antes de ser convertido en noticia” (2009)

Pues como bien lo expone Castillo en su investigacion, la inmediatez proviene de
la palabra inmediato y que en la practica son los hechos que se transmiten con muy
poco tiempo después de haber sucedido y que incluso los medios de comunicacién

buscan estar en el momento de los hechos.

12



Como segunda subcategoria tenemos, novedad, que para Rozas “es una medida
de conocimiento [...] da cuenta de una ruptura, de la ruptura de lo previsible o,

cuando menos de los hitos de un ciclo.” (1992).

O sea, es un hecho que altera la normalidad y que tiene que ver con el interés en

comun de gran namero de personas.

Como tercera subcategoria, proximidad, nos respaldamos en la definicién de Tufiez
y Guevara quienes dicen que es “entendida como las relaciones o vinculos [...]
entre los habitantes de la zona de difusion del medio y el lugar donde se produce
el acontecimiento, independientemente de la distancia que los separe.” Tufiez. My
Guevara, M. (2009)

Entonces podemos decir que las informaciones que un medio de comunicacion

presenta siempre van a estar ligada a algan ambito del ser humano.

Y como cuarta y ultima subcategoria, consecuencia, Warren dice “by this term is
meant import or significance, hence, breadth of appeal. Consequence is the value
in a news report that makes it a little story or a big story.” [Por este término se
entiende Importancia o significado, por lo tanto, amplitud de atractivo. La
consecuencia es el valor de un informe de noticias que lo convierte en una pequefia

historia o una gran historia] (1951, p. 46)

Quiere decir que existe un nivel que afecta directa o indirectamente a los individuos

y esto lo hace mas o0 menos atractivo.

Ahora se presentan los indicadores con sus respectivas definiciones y una breve
explicacion de la relacion que guarda este indicador con la investigacion, cabe
mencionar que, debido a la escasez de definiciones de parte de autores
investigativos en algunos indicadores, se recurre a la definicion en el diccionario de

Oxford Lenguages.

Para lograr un entendimiento mas preciso de la subcategoria Inmediatez se
tomaron en cuenta los indicadores: actualidad y simultaneidad y las definiciones de
Iranzo y Latorre para actualidad donde se afirma que “La actualidad periodistica se
refiere al momento en el que un hecho se conoce y no solo al instante en que se

produce.” Iranzo, A. y Latorre. T (2019).
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En otras palabras, podemos decir que la nota contiene informacion de primera
mano que antes no se conocia y que es relevante para ser considerada de

actualidad.

Y por otro lado esta la definicion de Gomez-Escalonilla quien menciona que la
simultaneidad es “la proximidad temporal entre el momento del acontecer, el
momento de la elaboracién del mensaje y el momento de la recepcion. Esa
coincidencia plena de esos momentos es la simultaneidad.” Gémez-Escalonilla, G.
(2004)

O sea que en las informaciones se perciben los momentos del suceso, la
preparacion y la entrega del mensaje al mismo tiempo al visualizar la nota

periodistica.

Continuando con las definiciones, se presentan los indicadores considerados en la
subcategoria novedad que son: habitualidad, cotidianeidad y continuidad donde
tenemos la definicion del diccionario de Oxford que expresa que la habitualidad es
donde no hay alteracion de los hechos, “cualidad de habitual.” Definiciones de
Oxford lenguages. Lo que da por entendido dentro de lo periodistico que la
presentacion de la informacion no evidencia la alteracion de los hechos que se

consideran habituales.

Adicionalmente para el indicador cotidianeidad se encontro la definicion de Rozas
quien explica que lo cotidiano “reduce los indices de incertidumbre y alienacion
informativa [...], al permitir arraigar y situar los fendmenos en su entorno, al mostrar
los hilos que mueven los acontecimientos conocidos permite dimensionar lo

desconocido, y, en esa medida, hacerlo también menos temible.” Rozas, E. (1992)

El autor quiere decir que la informacién presentada cuenta con caracteristicas que
el receptor ya conoce, haciendo entendible por la regularidad con la se presentan

este tipo de noticias.

Asi mismo hablamos de la continuidad como un aspecto relevante dentro del
periodismo ya que constantemente podemos ver durante varios dias informaciones
del mismo tema, al no encontrar una definicion exacta de parte de un investigador

se opt6 por considerar la definicién del diccionario de Oxford donde se puede leer
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que la continuidad es la union entre las partes que forman un todo que se desarrolla

en el tiempo” Definiciones de Oxford Lenguages.

Entonces podemos asumir que la informacion presentada es la continuacion de

algun hecho ocurrido que amerita una ampliacién del informe.

Por otro lado, continuando con la basqueda de definiciones que nos ayuden a
comprender cada vez mejor desglosamos la subcategoria proximidad en cuatro:
geografica, social, psicoldgica e ideoldgica que dan cuenta de cudn cercana es la

informacion que el medio nos brinda.

Se toma la definicion de los autores Tufiez, M. y Guevara, M. quienes afirman que
la proximidad geografica es “proximidad o impacto sobre la nacion y sobre el interés

nacional [...] varia en funcion del ambito de difusion de cada medio.” (2009)

En otras palabras, dice que la informacion presentada se ha generado como parte
de la responsabilidad de comunicar los acontecimientos a los habitantes que

comprenden un territorio especifico dentro del mismo.

Cabe mencionar que existe mucha relacién entre el indicador de proximidad social
y geografico ya “que repercute beneficiosamente en toda la sociedad o en algun

grupo social” Definiciones de Oxford Lenguage.

Debido a que la informacion presentada hace referencia al interés de un pais o

algun grupo social.

Consecuentemente también podemos decir que existe relacion con el indicador de
proximidad psicologica ya que dependiendo de la envergadura las noticias calaran
en “la manera de sentir, de pensar y de comportarse de una persona o una

colectividad, o relacionado con ella.” Definiciones de Oxford Lenguage.

Por ello se entiende como que la informacién presentada estd ligada a las

emociones y sentimientos de las personas.

A diferencia del siguiente indicador que es el de proximidad ideoldgica esta cuenta
con una ligera diferencia porque esta “relacionado con la ideologia o las ideas”.

Definiciones de Oxford Lenguages.
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O sea, precisa que la informacién presentada cuenta con elementos que estan

relacionados con los valores y la moral de los ciudadanos.

Y para complementar la informacion de esta investigacion concluimos con los
altimos indicadores derivados de la subcategoria consecuencia que son:

importancia o significado y magnitud o impacto.

Para explicar el primer indicador se toma en cuenta lo expresado por Castillo, M.
“‘Cuanto mas importante sea un acontecimiento, tanto mas sera evaluado desde
diversos puntos de vista, siendo el eje central su incidencia sobre la vida de la
sociedad y la magnitud que sus consecuencias pueda generar en el presente 0 en
el futuro.” (2009), esto quiere decir que la informacion presentada contiene hechos
que trascenderan en las vidas de las personas a corto, mediano o largo plazo o que
también se traduce finalmente en cuanto significado tiene la informacion para las

personas.

Por ultimo el indicador de magnitud o impacto que “tiene que ver con el nimero de

personas y lugares afectados por un hecho.” Castillo, M. (2009)

Como lo menciona el autor la nota presentada muestra que una cantidad

considerable de personas esta siendo afectada con este suceso.

Las definiciones presentadas ayudan a tener una vision mas elevada de lo que se
esta tratando de identificar en cada publicacion presentada en la fanpage de Latina.

lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacién

La presente investigacion es cualitativa de tipo aplicada. Segun una de las
caracteristicas descrita por Hernandez, Fernandez y Baptista (2004) “La
investigacion cualitativa se fundamenta en una perspectiva interpretativa
centrada en el entendimiento del significado de las acciones de seres vivos,
sobre todo de los humanos y sus instituciones.” Es decir que esta
investigacién se realiza con el objetivo de interpretar desde una perspectiva
de analisis a los participantes que en este caso son publicaciones del

fanpage de Latina.
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La presente investigacion es de disefio no experimental, de tipo
hermenéutica Pérez, W (2018) nos dice que la hermenéutica, dentro de la
investigacion cualitativa, “es la labor de interpretacion que debe de realizar
el hermeneuta (quien interpreta y da sentido a un mensaje de tal forma que
se pueda comprender) [...] sobre un tema determinado en la que no tendria
sentido solo recopilar informacion sin la comprension e interpretacion para
luego generar otros aportes”. Debido a que se tiene como poblacion los
posts de la fanpage de Latina y se busca realizar una interpretacion en
cuanto a la elaboracion de contenido periodistico en los posts que la
empresa en mencion publica, desde la perspectiva de los criterios de
noticiabilidad.

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion.

Para hacer la presentacion de esta parte de la investigacion se recurre a presentar
en primer lugar la matriz de consistencia y en segundo lugar se presenta la matriz
de categorizacion donde se podra ver todo lo referente a la categoria, subcategoria

e indicadores, como se vi visualiza a continuacion:
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Titulo: Analisis de los criterios de noticiabilidad en las informaciones del fanpage de Latina, Lima, 2021

MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA

OBJETIVOS

GENERAL

ESPECIFICOS

GENERAL

ESPECIFICOS

METODOLOGIA

¢ Como se presentan los

criterios de noticiabilidad

en las informaciones del

fanpage de Latina, Lima,
20217

¢, Como se presenta el

criterio de inmediatez de las

informaciones del fanpage de

Latina, Lima, 20217

¢, Como se presenta el
criterio de novedad de las
informaciones del fanpage

de Latina, Lima, 20217?

Explicar los criterios de
noticiabilidad de las
informaciones del
fanpage de Latina, Lima,
2021

Analizar el criterio de
inmediatez de las
informaciones del fanpage
de Latina, Lima, 2021

Analizar el criterio de
novedad de las
informaciones del fanpage
de Latina, Lima, 2021

Enfoque:

Cualitativo

Tipo:

Aplicada
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Disefio: no
¢, Como se presenta el criterio Analizar el criterio de .
experimental
de proximidad de las proximidad de las
informaciones del fanpage de informaciones del fanpage
Latina, Lima, 20217 de Latina, Lima, 2021
Nivel: transversal
¢, Como se presenta el Analizar el criterio de
criterio de consecuencia de consecuencia de las
las informaciones del fanpage informaciones del fanpage
de Latina, Lima, 20217? de Latina, Lima, 2021
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MATRIZ DE CATEGORIZACION

Categoria Definicion Definicion Subcategoria| Indicadores items
Conceptual Operacional S
Inmediatez Actualidad
La nota contiene informacion
de primera mano que antes no
se conocia y que es relevante
para ser considerada de
La empresa de actualidad.
comunicacion
Latina TV en su Simultaneidad Se percibe el momento en el
fanpage emite gue el hecho se va dando en el
“Constituyen un | contenido momento en que se esta
Criterios de conjunto de | audiovisual de transmitiendo la informacion.
Noticiabilidad condiciones y | caracter
valores que se | informativo, sin Novedad Habitualidad

atribuyen a los
acontecimientos,
gue tienen que ver

con o6rdenes

embargo existe la
duda de como se
presentan los las

informaciones para

La presentacion de la
informacion evidencia la
alteracion de los hechos que se

consideran habituales.
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diversos.” (Martini,
2000)

categorizarla como
noticia por lo que
se propone
analizarla bajo los
criterios de

noticiabilidad.

Cotidianeidad

La informacion presentada
cuenta con caracteristicas que
el receptor ya conoce, haciendo
entendible por la regularidad con
la se presentan este tipo de

noticias

Continuidad _ _
La informacion presentada esta
relacionada a informaciones
anteriores.
Proximidad Geografica

La informacion presentada se ha
generado como parte de la
responsabilidad de comunicar a
los habitantes del Peru lo que ha
acontecido dentro del territorio

peruano.
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Social

La informacion presentada
hace referencia al interés de

algun grupo social.

Psicologica

La informacion presentada esta
ligada a las emociones y

sentimientos de las personas.

Ideoldgica

La informacion presentada

cuenta con elementos que

estan relacionados con los
valores y la moral de los

ciudadanos.
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Consecuenci

a

Importancia o

La informacion presentada

Significado
contiene hechos que
trascenderan en las vidas de
las personas a corto o mediano
plazo.
Magnitud
La nota presentada muestra que
o Impacto

una cantidad considerable de
personas esta siendo afectada

con este suceso.
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3.3. Escenario de estudio

Para esta investigacion se propone como escenario de estudio la cuenta
empresarial que otorga la red social Facebook a las instituciones de cualquier
indole conocidas actualmente como fanpage, las cuales han logrado
reconocimiento en la actualidad ya que esta plataforma social se posiciona como
la mas usada, especificamente en el Perd se ha comprobado que Facebook es la
plataforma mas usada para consumir noticias, gracias a la investigacion realizada
por Digital News Report 2021 del Instituto Reuters, quienes demuestran que el 69%
de peruanos utiliza la red social mencionada para informarse de los temas de
coyuntura, datos extraidos del diario digital Gestion (2021).

A sabiendas del impacto en la reputacion de las empresas, marcas y/o artistas con
mayor cantidad de seguidores, la Compafiia Latinoamericana de Radiodifusion,
cuenta con un perfil de Facebook empresarial que lleva por nombre Latina.pe.
Pagina de Facebook que cuenta con 5.469.620 a la fecha de la investigacién y va en

aumento segun la propia fanpage de Latina.

3.4. Participantes

Se tomara solo las publicaciones en video de las notas informativas que se
publicaron durante el primer trimestre del afio 2021, o sea enero, febrero y marzo;
gue tengan dentro de la descripcion al menos uno de los siguientes Hashtags:
#LatinaNoticias #EsNoticiaAhora #PertuDecide2021 con la finalidad de extraer los

posts que Latina considera informativo.

Por lo que seran seleccionadas 13 publicaciones de video de las informaciones
presentadas en los noticieros de Latina y que se extraen como contenido de la

fanpage de la misma casa televisora.

3.5. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

La técnica que se utilizara es la observaciéon con el instrumento de recoleccion de
datos llamado guia de observacion para lo cual se envio el instrumento a los

expertos quienes aprobaron como aplicable el instrumento.
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3.6. Procedimiento
El procedimiento para esta investigacion consta de 3 pasos.

Primer paso, se realiza la busqueda en la fanpage de Latina, utilizando los filtros
de la propia red social Facebook donde se especifican que la publicacion debe tener
#LatinaNoticias, #EsNoticiaAhora y #PeruDecide2021, como minimo uno de estos

hashtags y con la fecha de los primeros tres meses del afio 2021.

Segundo Paso, se visualiza cada publicacion de video seleccionado de inicio a fin.
Tercer y ultimo paso se asigna una guia de observacion donde se ubica la fecha
de la publicacién y la URL del post para luego empezar a relacionar los indicadores

con el video y describir si presenta o no presenta dicho indicador.

3.7. Rigor cientifico

La presente investigacion cuenta con la aprobacion de 3 expertos en las ciencias
de la comunicacion quienes dieron sus apreciaciones a través de un certificado de
validez que revisaron y aprobaron, adicionalmente se utilizé la V de Aiken para

complementar el rigor cientifico.

Con valores de V Aiken como V= 0.70 o mas son adecuados (Charter, 2003).

J1|J21J3|J4|J5| Media | DE | V Aiken Interpretacion de la V
Relevancia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
ITEM 1 |Pertinencia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Claridad 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Relevancia 3|34 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
ITEM 2 |Pertinencia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Claridad 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Relevancia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
ITEM 3 |Pertinencia 3|34 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
Claridad 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Relevancia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
ITEM 4 |Pertinencia 3|34 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
Claridad 3134 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
Relevancia 3|13|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
ITEM 5 |Pertinencia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Claridad 3134 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
ITEM 6 |Relevancia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
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Pertinencia 3(3|4 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
Claridad 3134 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
Relevancia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
ITEM 7 |Pertinencia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Claridad 3134 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
Relevancia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
ITEM 8 |Pertinencia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Claridad 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Relevancia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Vialido
ITEM 9 |Pertinencia 3134 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
Claridad 3134 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
Relevancia 3134 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
ITEM 10 |Pertinencia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Claridad 3|34 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
Relevancia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
ITEM 11 |Pertinencia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Claridad 3|34 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
Relevancia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
ITEM 12 |Pertinencia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Claridad 3134 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Relevancia 3|13|4 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
ITEM 13 |Pertinencia 3|34 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
Claridad 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Relevancia 3/3(4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
ITEM 14 |Pertinencia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Claridad 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Relevancia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
ITEM 15 |Pertinencia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Claridad 3|34 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
Relevancia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
ITEM 16 |Pertinencia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Claridad 3134 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
Relevancia 3|13|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
ITEM 17 |Pertinencia 3|34 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
Claridad 3|34 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
Relevancia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
ITEM 18 |Pertinencia 3|34 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
Claridad 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
Relevancia 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
ITEM 19 |Pertinencia 3|34 3.3333 | 0.58 0.78 Vilido
Claridad 313|4 3.3333 | 0.58 0.78 Valido
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EXPERTOS APLICABLE

Mg. Luis Alberto Chavez Ramos 0,78 (valido)
Mg. Gladys Ferreyra Ugarte 0,78 (valido)
Mg. Mariano Octavio Vargas Arias 0,78 (valido)

3.8. Método de analisis de datos

La presente investigacion tiene el objetivo general de explicar los criterios de
noticiabilidad de las informaciones presentadas en la fanpage de Latina, por ello se
sirve del método analitico que por su definicidbn hace referencia a este tipo de

estudio.

Para dar una explicaciébn mas exacta acerca del método analitico, se buscé algunas
definiciones de las cuales se toma en cuenta lo que afirma Calduch “utiliza la
descripcion general de una realidad para realizar la distinciébn, conocimiento y
clasificacion de sus elementos esenciales y las relaciones que mantienen entre si."
(1998, pag. 29)

En otra palabra el método analitico es un proceso para realizar una investigacion
gue se centra en una realidad, la reconoce desde lo general y va desarrollandose
con el objetivo de obtener diferencias, conocimiento y clasificacion de los elementos

que la caracterizan y se relacionan entre si.

Ademas, Calduch afiade que la distincibn mas comun que se genera en este
método es la del andlisis estructural y el analisis funcional. El primero se centra en
los elementos que constituyen lo mas importante y el orden de los mismos de
manera estable a través del tiempo, en cambio el segundo estudia como los
elementos del estudio trabajan entre si para afectar o permitir el desempefio de

algunas funciones.

Entiendo estos dos conceptos podemos asegurar que la presente investigacion se
desarrolla con el método analitico funcional ya que los criterios de noticiabilidad son
elementos que trabajan para determinar si un acontecimiento es noticioso o no y

en ellas se puede identificar caracteristicas que trabajan entre si.
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Ademas, se utiliza el mapeo como parte del método para poder visualizar de forma
panoramica todos los resultados y de esta forma elaborar un andlisis profundo en
cuanto a los indicadores y especifico en cuanto a las subcategorias.

3.9. Aspectos éticos

Este estudio se basa en la ética transversal que demuestra que se han seguido las
buenas préacticas en el desarrollo de la investigacion, tanto de parte del alumno
investigador como del maestro asesor.

Se debe tener presente que la transversalidad ética tiene como principios respaldar
la originalidad del trabajo investigativo, evitar la mala conducta cientifica y cualquier
problema relacionado con la propiedad intelectual.

Primero es de suma responsabilidad sustentar que el presente estudio no tiene la
obligacion de solicitar permisos a la institucion a la que se esté investigando que es
la fanpage de Latina, ya que esta ubicada en una plataforma virtual social de acceso
abierto para todo el publico.

Segundo, debido a que no existe ningun acercamiento con los administradores de
la cuenta de Facebook de latina, no se ha dado la oportunidad de ejercer los valores
de amabilidad, cooperacion, cordialidad y respeto hacia las personas, pero esos
valores estan inmersos en el desarrollo de la investigacion.

Tercer punto a especificar, es que este estudio de investigacion se rige bajo la linea
investigativa establecida por la Universidad César Vallejo y la Facultad de Derecho
y Humanidades, llamada “procesos comunicacionales en la sociedad
contemporanea” y esta es considerada como el eje ordenador de las
investigaciones académicas.

Se sostiene que se ha otorgado crédito a todas las citas extraidas de las diversas
plataformas encontradas para el beneficio de la presente investigacién. Ademas,
gue es el trabajo de investigacion de propiedad intelectual de la alumna Milagros
Sthephanie Calderén Ortiz quien figura en la portada como autora y que recibio la
asesoria del docente del curso desarrollo de proyecto de investigacion del décimo
ciclo de la carrera de ciencias de la comunicacion, el profesor Javier Ernesto Argote

Moreau.

IV. RESULTADOS

A continuacién, se mostrara una captura de la publicacion donde se aprecia la
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descripcion con la que se presentd, seguido de la ficha de observacion donde se

muestran los datos de numero de ficha, fecha y URL de las 13 publicaciones.

Para tener una vision panordmica de todos los resultados de tal manera que se

pueda realizar una lectura rapida y eficiente para los fines de la discusion,

conclusidon y recomendaciones, se organizé un mapeo de resultados que podras

ver en la seccién de anexos.

Tabla de resultados 1

momentos del
acontecer, la
elaboraciény la
recepcion del
mensaje en el
mismo tiempo al
visualizar la
nota
periodistica.

FICHA N°: 1 Fecha del Post: 14 de enero 2021
URL del post:
https://www.facebook.com/Latina.pe/posts/5192026997506442
CATEGORIA SUBCATEGORIA INDICADORES ITENS Presenta No Descripcion
presenta
Inmediatez Actualidad La nota contiene Reporteros de
informacion de X diversos
primera mano medios
que antes no se haciendo
conocia y que es preguntas a
relevante para Jaime Cilloniz.
ser considerada
de actualidad. descripcion de
la publicacion:
“Yo me diverti
mucho, nunca
habia visto
gritar auna
mujer asi”
Simultaneidad | Se perciben los

29



https://www.facebook.com/Latina.pe/posts/5192026997506442
https://www.facebook.com/Latina.pe/posts/5192026997506442
https://www.facebook.com/Latina.pe/posts/5192026997506442

Criterios de
noticiabilidad

Novedad

Habitualidad La presentacion
dela
informacion
evidencia la
alteracion de los
hechos que se
consideran
habituales.

Cotidianeidad | La informacion Segundo 14
presentada Jaime Cilloniz
cuenta con semidesnudo
caracteristicas en la puerta
que el receptor del ascensor
ya conoce, acosando con
haciendo gestosy
entendible por palabras
la regularidad soeces a una
con la se mujer que
presentan este grita que
tipo de noticias. llamen ala

policia.
Minuto 4:19
Jaime Cilloniz
golpeando el
parabrisas de
un taxi.
Minuto 3:20
Jaime Cilloniz
enmarrocado
se tira al piso
para no ser
subidoala
patrulla.

Continuidad La informacion

presentada es la
continuaciéon de
algian hecho
ocurrido que
amerita una
ampliacion del
informe.
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Proximidad

Geografica

La informacién
presentada se
ha generado
como parte de la
responsabilidad
de comunicar a
los habitantes
del Peri lo que
ha acontecido
dentro del
territorio
peruano.

Banner
inferior

Color amarillo
con letras

azules:

“Miraflores”

Social

La informacién
presentada hace
referencia al
interés del pais
de algin grupo
social.

Psicoldgica:

La informacién
presentada esta
ligada a las
emociones,
sentimientos y
comportamiento
s de las
personas.

Ideoldgica

La informacion
presentada
cuenta con
elementos que
estan
relacionados
con los valores y
la moral de los
ciudadanos.

Consecuencias

Importancia o
significado

La informacion
presentada
contiene hechos
que
trascenderan en
las vidas de las
personas a corto
o mediano
plazo.
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Magnitud o
impacto

La nota
presentada
muestra que una
cantidad
considerable de
personas esta
siendo afectada
con este suceso.

Tabla de resultados 2

FICHA N°: 2 Fecha del Post: 18 de enero 2021
URL del post:
https://www.facebook.com/Latina.pe/posts/5213555948686880
CATEGORIA SUBCATEGORIA INDICADORES ITENS Presenta No Descripcion
prese
nta
Inmediatez Actualidad La nota Dos notas en uno:
contiene X
informaci6on Primera nota:
de primera
mano que Segundo 14
antes no se Policia
conociay que uniformado
esrelevante arrebatandole un
para ser celular a un nifio.
considerada
de actualidad. .
Criterios de Minuto 1:26
noticiabilidad Segunda nota: La
conductora
“delincuentes
amenazaron a un
empresario para
robarle”
Simultaneidad Se perciben los

momentos del
acontecer, la
elaboracién y
la recepcion
del mensaje al
mismo tiempo
al visualizar la
nota
periodistica.
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Novedad: Habitualidad Primera nota:
segundo 12
La
‘s Voz en off:
presentacion b
Completamente
dela ]
. ‘. uniformado este
informacién L,
. . policiale
evidencia la )
. arrebatoé un
alteracion de
costoso celular a
los hechos que
. un menor de
se consideran dad”
. edad”.
habituales.
Cotidianeidad La segunda nota:
informacion
presentada Minuto 1:42
cuenta con hombre en el
caracteristicas suelo siendo
que el apuntado con
receptor ya una pistola, luego
conoce, se llevan la
haciendo camioneta.
entendible por
la regularidad
con la se
presentan este
tipo de
noticias.
Continuidad La
informacién
presentada es
la
continuacion
de algiin hecho
ocurrido que
amerita una
ampliacion del
informe.
Proximidad Geografica La Banda de titulos
informacion inferior de color

presentada se
ha generado
como parte de
la
responsabilida
dde
comunicar a
los habitantes
del Pert lo que
ha acontecido
dentro del

amarillo con
letras azules.

Primera nota
Tumbes.

En la segunda
San Felipe,
Comas.
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territorio

peruano.
Social La segunda nota:
informacion
presentada Minuto 3
hace
referencia al voz en off “pero
interés de esteno es el
algin grupo dnico caso
social. registrado en
esta zona del
distrito de Comas
donde pleno
estado de
emergencia
delincuentes
ingresan a una
casa para
llevarse los
electrodoméstico
s”.
Psicolégica La
informacion
presentada
esta ligada a
las emociones,
sentimientos y
comportamien
tos de las
personas.
Ideolégica La
informacion
presentada
cuenta con

elementos que
estan
relacionados
con los valores
y la moral de
los
ciudadanos.
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Consecuencias

Importancia o
significado

La
informacion
presentada
contiene
hechos que
trascenderan
en las vidas de
las personas a
corto o
mediano
plazo.

Magnitud o
impacto

La nota
presentada
muestra que
una cantidad
considerable
de personas
esta siendo
afectada con
este suceso.

Tabla de resultados 3

FICHA N°: 3

Fecha del Post: 16 de febrero 2021

URL del post:

https://www.facebook.com/Latina.pe/posts/5340056566036817

CATEGORIA SUBCATEGORIA INDICADORES ITENS Presenta No Descripcion
presenta
Inmediatez Actualidad La nota descripcién

contiene X en publicacion
informacion de Facebook
de primera
mano que “Identifican a
antes no se

conociay que
es relevante
para ser
considerada
de actualidad.

peruano que
fue lanzado de
puente”
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Criterios de
noticiabilidad

Simultaneidad

Se perciben
los momentos
del acontecer,
la elaboraciéon
y la recepcién
del mensaje en
el mismo
tiempo en que
se visualiza la
nota
periodistica.

Novedad

Habitualidad

La
presentacién
dela
informacion
evidencia la
alteracion de
los hechos que
se consideran
habituales.

Segundo 24
Un hombre
lanzando a
otro de un
puente luego
de
preguntarle
su
nacionalidad.

Cotidianeidad

La
informaciéon
presentada
cuenta con
caracteristicas
que el
receptor ya
conoce,
haciendo
entendible por
la regularidad
con la se
presentan este
tipo de
noticias.

Continuidad

La
informacion
presentada es
la
continuacion
de algin hecho
ocurrido que
amerita una

Video de Tik
Tok publicado
varios dias
anteriores.

segundo 3 “su
hermana lo
reconocio en
el video que
fue viralizado
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ampliacion del
informe.

en las redes
sociales”

Proximidad

Geografica

La
informacion
presentada se
ha generado
como parte de
la
responsabilida
dde
comunicar a
los habitantes
del Peri lo que
ha acontecido
dentro del
territorio
peruano.

Social

La
informacion
presentada
hace
referencia al
interés de
algin grupo
social.

Psicoldgica

La
informacion
presentada
estaligadaa
las emociones,
sentimientos y
comportamien
tos de las
personas.

Facebook lo
cataloga como

“contenido
delicado”

también dice
antes de
reproducir el
video:

“este video
podria
mostrar
contenido
grafico o
violento.
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Ideoldgica

La
informacion
presentada
cuenta con
elementos que
estan
relacionados
con los valores
y la moral de
los
ciudadanos.

Segundo 25
voz en off:
“apenas se
present6
como
huanuquefio y
peruano no
dudaron ni un
segundo en
arrojarlo de
este puente de
50 metros de
alto”

Consecuencias

Importancia o
significado

La
informacion
presentada
contiene
hechos que
trascenderan
en las vidas de
las personas a
corto o
mediano
plazo.

Magnitud o
impacto

La nota
presentada
muestra que
una cantidad
considerable
de personas
esta siendo
afectada con
este suceso.

Tabla de resultados 4

FICHA N°: 4 Fecha del Post: 1 de marzo 2021
URL del post:
https://www.facebook.com/Latina.pe/posts/5413164252059381

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

INDICADORES

ITENS

Presen

No
presenta

Descripcién
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Criterios de
noticiabilidad

Inmediatez Actualidad La nota contiene La conductora
informacion de Segundo 0
primera mano
que antes no se "Expediente
conocia y que es Mendoza todo
relevante para lo que usted
ser considerada debe saber de
de actualidad. la candidata
de juntos por
el Peru”
Simultaneidad Se perciben los

momentos del

acontecer, la

elaboracion y la

recepcion del

mensaje al

mismo tiempo al

visualizar la

nota

periodistica.

Novedad Habitualidad La presentacién La voz en off
dela menciona que
informacion Minuto 3:22
evidencia la “llega a las
alteracion de los elecciones del
hechos que se 2021 conla
consideran propuesta de
habituales. cambio de

constitucion”

Cotidianeidad La informacion Segundo 36

presentada Texto:

cuenta con Expediente:

caracteristicas Verdnica

que el receptor Mendoza

ya conoce,

haciendo

entendible por
la regularidad
conla se
presentan este
tipo de noticias.
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Continuidad

La informacién
presentada es la
continuacién de
algian hecho
ocurrido que
amerita una
ampliacion del
informe.

Segundo 6 “si
buscamos los
nombres de
los 20
candidatos
presidenciales
en internet
accederemos a
miles de datos
basicos sobre
su vida, pero
son el
contexto lo
que hace un
verdadero
expediente”

Proximidad

Geografica La informacién minuto 3:28
presentada se “La
ha generado posibilidad de
como parte de la ser la primera
responsabilidad mujer en
de comunicar a ocupar la
los habitantes presidencia de
del Peri lo que nuestro pais”
ha acontecido
dentro del
territorio
peruano.

Social La informacion Minuto 2:43
presentada hace “Se ubicd
referencia al terceraenla
interés de algin eleccion del
grupo social. 2016 con

18.74 % de los
votos.”

Psicolégica La informacién

presentada esta
ligada a las
emociones,
sentimientos y
comportamiento
s delas
personas.
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Ideoldgica

La informacion
presentada
cuenta con
elementos que
estan
relacionados
con los valoresy
la moral de los
ciudadanos.

Consecuencias

Importancia o
significado

La informacion
presentada
contiene hechos
que
trascenderan en
las vidas de las
personas a corto
o mediano
plazo.

minuto 3:22
“La psicéloga
cusqueia llega
alas
elecciones del
2021”

Magnitud o
impacto

La nota
presentada
muestra que una
cantidad
considerable de
personas esta
siendo afectada
con este suceso.

Tabla de resultados 5

FICHA N°: 5 Fecha del Post: 1 de marzo 2021
URL del post:
https://www.facebook.com/Latina.pe/posts/5412704312105375

CATEGORIA

SUBCATEGORI
A

INDICADORES

ITENS

Prese
nta

prese
nta

Descripcion
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Criterios de
noticiabilidad

Inmediatez

Actualidad

La nota contiene
informacién de
primera mano que
antes no se conocia
y que es relevante
para ser
considerada de
actualidad.

primera nota:

se escucha la voz
del policia:

minuto 1
“siendo el dia 28,
6y cuarto de la

tarde

Publicacion del 1
de marzo.

Simultaneidad

Se perciben los
momentos del
acontecer, la
elaboraciony la
recepcion del
mensaje al mismo
tiempo al
visualizar la nota
periodistica.

Improvisacién

La nota presenta
informacion que ha
sucedido muy cerca
de la publicacion
que denota el
trabajo
improvisado del
periodista en la
elaboracion de la
entrega.

Novedad

Habitualidad

La presentacion de
la informacion
evidencia la
alteracion de los
hechos que se
consideran
habituales.
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Cotidianeidad La informacién La conductora
presentada cuenta presentando la
con caracteristicas segunda nota:
que el receptor ya
conoce, haciendo minuto 1:36
entendible por la
regularidad con la “que no contentos
se presentan este con estar
tipo de noticias. rompiendo todas

las medidas de
distanciamiento
social en medio
de la covid-19”

Continuidad. La informaciéon
presentada es la
continuacion de
algin hecho
ocurrido que
amerita una
ampliacion del
informe.

Proximidad Geografica La informacién Debajo de la
presentada se ha banda del titular
generado como aparece en las dos
parte de la notas los
responsabilidad de distritos, en la
comunicar a los primera nota dice
habitantes del Pert Rimacyenla
lo que ha segunda Agustino.
acontecido dentro
del territorio
peruano.

Social La informacioén
presentada hace
referencia al
interés de algin
grupo social.

Psicolégica La informacién Primera nota:

presentada esta
ligada a las
emociones,
sentimientos y
comportamientos
de las personas.

Voz del policia
segundo 0

“Multar a las
personas que se
encuentran en el
predio”
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Voz en off:

segundo 14 “nada
detenia su
celebracion en
plena
cuarentena”

Segunda nota:

conductora:
minuto 1:45 “en
vez de aceptar,
asumir y pagar su
multa, se
pusieron
violentos
terminaron
golpeando a los
agentes”

Serenazgo:

Minuto 3:18 “y
esta mala actitud
ha sido copiada
por unos nifos
que estaban
presentes”

Ideolégica

La informacion
presentada cuenta
con elementos que
estan relacionados
con los valoresy la
moral de los
ciudadanos.

Consecuencias

Importancia o
significado

La informacion
presentada
contiene hechos
que trascenderan
en las vidas de las
personas a corto o
mediano plazo.
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Magnitud o
impacto

La nota presentada
muestra que una
cantidad
considerable de
personas esta
siendo afectada con
este suceso.

Tabla de resultados 6

FICHA N°: 6 Fecha del Post: 5 de marzo 2021
URL del post:
https://www.facebook.com/Latina.pe/posts/5429721413736998
CATEGORIA SUBCATEGORIA INDICADORES ITENS Presenta No Descripcion
presenta
Inmediatez Actualidad La nota Segundo 15
contiene X
informacion voz en off: “a
de primera partir de hoy
mano que hasta el 10 de
antes no se marzo”
conocia y que
es relevante Banda
para ser inferior de
considerada titulos:
de actualidad.
“Hoy inicia
registro para
vacunacion
de adultos
mayores de
85 afios”
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Criterios de
noticiabilidad

Simultaneidad

Se perciben los
momentos del
acontecer, la
elaboracion y
la recepcion
del mensaje en

la conductora
en vivo
frente a una
pantalla dice:

minuto 1:30

el mismo “aqui
tiempo al tenemos el
visualizar la calendario de
nota cronograma
periodistica. para el
registro de
vacunacion”
Novedad Habitualidad La Descripcion
presentacion en Facebook:
dela Sepa como
informacion serala
evidencia la actualizacion

alteracion de
los hechos que
se consideran
habituales.

de datos para
los
asegurados
de la tercera
edad de
essalud.

Segundo 43:

voz en off:
“esta
modificacion
parala
inscripcion
de los datos
obedece ala
gran
demanda por
exceso de
visitas que
sobrecargé la
pagina dela
institucion”
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Cotidianeidad

La informacion
presentada
cuenta con
caracteristicas
que el
receptor ya
conoce,
haciendo
entendible por
la regularidad
con la se
presentan este
tipo de
noticias.

conductora

Minuto 1:26
“se trata de la
vacunacion
de nuestros
adultos
mayores de
85 afios”

Continuidad La informacién Al finalizar la
presentada es nota la
la conductora:
continuacién
de algin hecho minuto 6:55
ocurrido que “ya iremos
amerita una teniendo mas
ampliacion del informacion
informe. que por
supuesto le
vamos a
compartir a
todos
nuestros
televidentes”
Proximidad Geografica La informacién “el ministro

presentada se
ha generado
como parte de
la
responsabilida
dde
comunicar a
los habitantes
del Peri lo que
ha acontecido
dentro del
territorio
peruano.

de salud
Oscar Ugarte
ha hecho
algunas
precisiones”

Ministro de
salud del
Peri en
conferencia.
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Social

La informacion
presentada
hace
referencia al
interés de
algun grupo
social.

Ministro
hablando:

“en el caso de
los adultos
mayores que
son 4
millones de
personas”

Psicoldgica

La informacién
presentada
estaligadaala
manera de
pensar, sentir
o0 comportarse
de las
personas.

Ideoldgica

La informacion
presentada
cuenta con
elementos que
estan
relacionados
con los valores
y la moral de
los
ciudadanos.

Consecuencias

Importancia o
significado

La informacion
presentada
contiene
hechos que
trascenderan
en las vidas de
las personas a
corto o
mediano
plazo.

la
conductora:

“en total son
4 millones de
adultos
mayores que
deben ser
vacunados en
estas
primera
fases”
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Magnitud o
impacto

La nota
presentada
muestra que
una cantidad
considerable
de personas
esta siendo
afectada con
este suceso.

La
conductora:

“1.7millones
de adultos
mayores”

Tabla de resultados 7

FICHA N°: 7

Fecha del Post: 8 de marzo 2021

URL del post:

https://www.facebook.com/Latina.pe/posts/5442719575770515

CATEGORIA SUBCATEGORIA INDICADORES ITENS Presenta No Descripcion
presenta
Inmediatez Actualidad La nota Segundo 0

contiene
informacién X reportero:
de primera
mano que “Nosotros nos
antes no se encontramos
conociay que en el hospital
esrelevante Rebagliati en

Criterios de
noticiabilidad

para ser
considerada

de actualidad.

Jests Maria”
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Simultaneidad Se perciben Aparece en la
los momentos parte inferior
del acontecer, una franja
la elaboraciéon roja con letras
y la recepciéon blancas que
del mensaje en dice:
el mismo
tiempo al En vivo,
visualizar la ultimo
nota minuto”
periodistica.

Novedad Habitualidad
La
presentacion
dela
informacion
evidencia la
alteracion de
los hechos que
se consideran
habituales.

Cotidianeidad La Conductora:
informacién
presentada minuto 4:41
cuenta con “en medio de
caracteristicas la falta de
que el camas UCI, en
receptor ya medio de un
conoce, sistema de
haciendo salud que no
entendible por da la talla
la regularidad lamentableme
con la se nte”
presentan este
tipo de
noticias.

Continuidad La
informacién

presentada es
la
continuacion
de algin hecho
ocurrido que
amerita una
ampliacion del
informe.
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Proximidad

Geografica

La
informacion
presentada se
ha generado
como parte de
la
responsabilida
dde
comunicar a
los habitantes
del Peri lo que
ha acontecido
dentro del
territorio
peruano.

Reportero:

segundo 0
“Nos
encontramos
en el hospital
Rebagliati en
Jests Maria
donde hemos
visto un
panorama
desolador”

Social

La
informacion
presentada
hace
referencia al
interés de
algin grupo
social.

Psicoldgico

La
informacion
presentada
estaligadaa
las emociones
y sentimientos
de las
personas.

Ideoldgica

La
informaciéon
presentada
cuenta con
elementos que
estan
relacionados
con los valores
y lamoral de
los
ciudadanos.
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Consecuencias

Importancia o
significado

La
informacion
presentada
contiene
hechos que
trascenderan
en las vidas de
las personas a
corto o
mediano
plazo.

Magnitud o
impacto

La nota
presentada
muestra que
una cantidad
considerable
de personas
esta siendo
afectada con
este suceso.

Tabla de resultados 8

FICHAN: 8 Fecha del Post: 10 de marzo 2021

URL del post:

https://www.facebook.com /Latina.pe/posts/5451329108242895

CATEGORIA SUBCATEGORIA INDICADORES ITENS Presenta No Descripcion
presenta
Inmediatez Actualidad La nota descripcion en

contiene X la publicacion
informacién de facebook:
de primera
mano que “hija se hace
antes no se

Criterios de
noticiabilidad

conocia y que
es relevante
para ser
considerada
de actualidad.

pasar por
paciente COVID
paraver a su
madre”
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Simultaneidad

Se perciben
los momentos
del acontecer,
la elaboraciéon
y la recepciéon
del mensaje al
mismo tiempo
al visualizar la
nota
periodistica.

En vivo, ultimo
minuto

dice en la banda
de titulos

Novedad

Habitualidad

La
presentacién
dela
informacion
evidencia la
alteracion de
los hechos que
se consideran
habituales.

Cotidianeidad

La
informaciéon
presentada
cuenta con
caracteristicas
que el
receptor ya
conoce,
haciendo
entendible
porla
regularidad
con la se
presentan
este tipo de
noticias.

segundo 7
conductora:

“el caso de una
joven, hablando
de su madre, su
madre esta
enferma con
COoVID”

Continuidad.

La
informacion
presentada es
la
continuacion
de algiin
hecho
ocurrido que
amerita una
ampliacion
del informe.
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Proximidad

Geografica

La
informacion
presentada se
ha generado
como parte de
la
responsabilid
ad de
comunicar a
los habitantes
del Peri lo
que ha
acontecido
dentro del
territorio
peruano.

En la parte
inferior se lee:

Villa el
Salvador con
letras azules y
fondo amarillo.

Social

La
informaciéon
presentada
hace
referencia al
interés de
algin grupo
social.

Psicoldgica

La
informacién
presentada
esta ligada a
las emociones
y sentimientos
de las
personas.

Ideolédgica

La
informaciéon
presentada
cuenta con
elementos que
estan
relacionados
con los
valoresyla
moral de los
ciudadanos.
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Consecuencias

Importancia o
significado

La
informacion
presentada
contiene
hechos que
trascenderan
en las vidas de
las personas a
corto o
mediano
plazo.

Magnitud o
impacto

La nota
presentada
muestra que
una cantidad
considerable
de personas
esta siendo
afectada con
este suceso.

Tabla de resultados 9

FICHAN®: 9 Fechadel Post: 11 de marzo 2021

URL del post:

https: //www.facebook.com/Latina.pe/posts/5455427754499697

CATEGORIA SUBCATEGORIA INDICADORES ITENS Presenta No Descripcion
presenta
Inmediatez Actualidad La nota Banner en la
contiene X parte inferior
informacién “maf.‘a“a
de primera empiezala
P actualizacion de

mano que datos de
antes no se

Criterios de
noticiabilidad

conocia y que
es relevante
para ser
considerada
de actualidad.

mayores de 80
afios”

en el minuto
2:48
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Simultaneidad

Se perciben
los momentos
del acontecer,
la elaboracion
y la recepciéon
del mensaje en
el mismo
tiempo al
visualizar la
nota
periodistica.

Improvisacion

La nota
presenta
informacion
que ha
sucedido muy
cerca de la
publicacién
que denota el
trabajo
improvisado
del periodista
enla
elaboracion de
la entrega.

Novedad

Habitualidad

La
presentacion
de la
informacion
evidencia la
alteracion de
los hechos que
se consideran
habituales.

Cotidianeidad

La
informacion
presentada
cuenta con
caracteristicas
que el
receptor ya
conoce,
haciendo
entendible por
la regularidad
con la se
presentan este
tipo de
noticias.

La conductora:

minuto 2:46
“seguin van
llegando las
vacunas, segin
van avanzando
las dosis en
nuestro pais, es
que se puede
avanzar con mas
adultos
mayores”.
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Continuidad La La conductora:
informacion
presentada es “Como viene
la avanzando la
continuacién actualizacion de
de algin l(?s datos” por
hecho ejemplo
ocurrido que
amerita una
ampliacion del
informe.
Proximidad Geografica La la conductora:
informacion
presentada se minuto 3:50
ha generado “por el momento
como parte de la vlacunacién
la esta
concentrada en
responsabilida Lima, esperemos
dde que conforme
comunicar a vayan llegando
los habitantes las vacunas esto
del Peri lo vaya avanzando
que ha a todas las
acontecido re“?'io"nes del
dentro del pais:
territorio
peruano.
Social La conductora:
informacién
presentada Minuto 1:25 “1.7
hace millones de
referencia al personas van a
interés de recibir su
algin grupo vacuna
social.
Psicolagica La Conductora:
informacion
presentada Minuto 4:36 “Es

esta ligadaa
las emociones
y sentimientos
de las
personas.

una cita con la
vida la que lo
espera con la
vacunacién”

Minuto 6:13
“Nada de bajar
la guardia, nada
de creer que no
me va a pasar
nada, nada de
visitas,
esperemos las
dos dosis de la
vacuna”
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Ideoldgica

La
informacion
presentada
cuenta con
elementos que
estan
relacionados
con los valores
y la moral de
los

ciudadanos.
Consecuencias Importancia o La Conductora:
significado informacién X
presentada Minuto 4:30
contiene
hechos que “ha esperado
trascenderan por esta vacuna
en las vidas de pormas deun
las personas a afo encerrado
p probablemente
corto o en su casa”
mediano
plazo. Minuto 4:36 “es
una cita con la
vida”
Magnitud o La conductora
impacto X lee:
La nota
presentada Minuto 2:30 “se

muestra que
una cantidad
considerable
de personas
esta siendo
afectada con
este suceso.

va avacunar a
11.700 mayores
asegurados”

Tabla de resultados 10

FICHAN 10

Fecha del Post: 16 de marzo 2021

URL del post:

https://www.facebook.com/Latina.pe/posts/5476937402348732

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

INDICADORES

ITENS

Presenta

No
presenta

Descripcion
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Criterios de
noticiabilidad

Inmediatez

Actualidad

La nota
contiene
informacion
de primera
mano que
antes no se
conociay que
es relevante
para ser
considerada
de actualidad.

Descripcion
que

acompaiia la
publicacion:

iSorprendent
e!

Conoce mas
sobre la selva
escondida de
San Juan de
Lurigancho.

Simultaneidad

Se perciben los
momentos del
acontecer, la
elaboraciony
la recepcion
del mensaje en
el mismo
tiempo al
visualizar la
nota
periodistica.

Improvisacion

La nota
presenta
informacion
que ha
sucedido muy
cercadela
publicacién
que denota el
trabajo
improvisado
del periodista
enla
elaboracion de
la entrega.

Novedad

Habitualidad

La
presentacion
de la
informacion
evidencia la
alteracion de
los hechos que
se consideran
habituales.
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Cotidianeidad La minuto 5:55
informaciéon
presentada Voz en off: “un
cuenta con pedacito de la
caracteristicas selva sin salir
que el de Lima”
receptor ya
conoce,
haciendo
entendible por
la regularidad
con la se
presentan este
tipo de
noticias.
Continuidad La
informacion
presentada es
la
continuacién
de algin hecho
ocurrido que
amerita una
ampliacion del
informe.

Proximidad Geografica La Segundo 26
informacion “nadie
presentada se imaginé que
ha generado el distrito mas
como parte de grande y
la poblado de la
responsabilida capital San
dde Juan de
comunicar a Lurigancho
los habitantes tenia un
del Peri lo que rincén llenos
ha contecido de
dentro del vegetacion”
territorio
peruano.

Social La Voz en off:
informacion
presentada Segundo 55
hace
referencia al “Ahora para

interés de
algin grupo
social.

visitar la selva
no hace falta
tomar un
avion o un bus
interprovinci
al”
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Minuto 1 “en
la ariday
asfaltada
capital
encontramos
un paraiso
verde”

Psicoldgica

La
informaciéon
presentada
esta ligadaa
las emociones
y sentimientos
de las
personas.

Ideolodgica

La
informacion
presentada
cuenta con
elementos que
estan
relacionados
con los valores
y la moral de
los
ciudadanos.

Consecuencias

Importancia o
significado

La
informacion
presentada
contiene
hechos que
trascenderan
en las vidas de
las personas a
corto o
mediano
plazo.

Magnitud o
impacto

La nota
presentada
muestra que
una cantidad
considerable
de personas
esta siendo
afectada con
este suceso.
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Tabla de resultados 11

FicHAN: 11

Fecha del Post: 16 de marzo 2021

URL del post:

https://www.facebook.com/Latina.pe/posts/5473472526028553

CATEGORIA SUBCATEGORIA INDICADORES ITENS Prese No Descripcion
nta presenta
Inmediatez Actualidad La nota contiene Descripcion en
informacion de X la publicacién
primera mano de facebook:
que antes no se
conociay que es “César Acuiia
relevante para demanda a
ser considerada periodista por
de actualidad. libro plata
como cancha”
Simultaneidad Se perciben los Banner enla
momentos del X parte inferior
acontecer, la durante toda
elaboraciony la la noticia que
recepcion del dice
mensaje en el
mismo tiempo al EN VIVO
visualizar la nota
periodistica.
Novedad Habitualidad La presentacién minuto 3:48

Criterios de
noticiabilidad

dela
informacion
evidencia la
alteracion de los
hechos que se
consideran
habituales.

“Un politico
que en medio
de la campafna
electoral
intenta
censurar la
libertad de
expresion”
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Cotidianeidad

La informacién
presentada
cuenta con
caracteristicas
que el receptor
ya conoce,
haciendo
entendible por la
regularidad con
la se presentan
este tipo de
noticias.

minuto 4:48

El
entrevistado:

“lo que el libro
hace es
recorrer
diferentes
etapas de la
vida de Cesar
Acuiia”

Continuidad

La informacion
presentada es la
continuacion de
algan hecho
ocurrido que
amerita una
ampliacion del
informe.

Proximidad

Geografica

La informacion
presentada se ha
generado como
parte de la
responsabilidad
de comunicar a
los habitantes
del Pert lo que
ha acontecido
dentro del
territorio
peruano.

El
entrevistado:

minuto 6:58

“intenta
hacerse
presidente del
pais debe
tener mas
correa”

Social

La informacién
presentada hace
referencia al
interés de algin
grupo social.
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Psicoldgica

La informacién
presentada esta
ligada a las
emociones y
sentimientos de
las personas.

Ideolégica

La informacion
presentada
cuenta con
elementos que
estan
relacionados con
los valores y la
moral de los
ciudadanos.

Consecuencias

Importancia o
significado

La informacion
presentada
contiene hechos
que
trascenderan en
las vidas de las
personas a corto
o mediano plazo.

Magnitud o
impacto

La nota
presentada
muestra que una
cantidad
considerable de
personas esta
siendo afectada
con este suceso.

Tabla de resultados 12

FICHAN®: 12

Fecha del Post: 18 de marzo 2021

Caracter de la informacion:

URL del post:

https://www.facebook.com/Latina.pe/posts/5486318834743922

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

INDICADORES

ITENS

Presen
ta

No
presenta

Descripcion
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Criterios de
noticiabilidad

Inmediatez Actualidad La nota contiene Segundo 1
informacion de
primera mano Conductora:
que antes no se
conocia y que es “gobierno ha
relevante para anunciado
ser considerada cuarentena
de actualidad. total en todo
el Peru por
semana santa”
Simultaneidad Se perciben los Minuto 2:05
momentos del Conductora en
acontecer, la set frente a
elaboraciéony la una pantalla:
recepcion del
mensaje al “tenemos aqui
mismo tiempo las
al visualizar la restricciones
nota por semana
periodistica. santa”
Novedad Habitualidad segundo 1
., Voz en off:
La presentacion
dela
informacién “Cuarentena
evidencia la total en todo
alteracion de los el Perd en
hechos que se semana santa
consideran del1al 3 de
habituales. abril no habra
transporte
aéreo ni
terrestre y
también
estara
prohibido el
uso de
vehiculos
particulares,
conozca
cuales seran
las demas
restricciones”
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Cotidianeidad La informacién segundo 32

presentada

cuenta con Ministra

caracteristicas Violeta

que el receptor Bermudez:

ya conoce,

haciendo “todos los

entendible por otros sistemas

la regularidad que se aplican

conlase en riesgo leve,

presentan este moderado,

tipo de noticias. alto y muy alto
quedan
suspendidos
porque rige
una
cuarentena”

Continuidad La informacién

presentada es la

continuacion de

algan hecho

ocurrido que

amerita una

ampliacién del

informe.

Proximidad Geografica La informacién Minuto 2:58
presentada se Conductora:
ha generado “Nada de
como parte de la transporte
responsabilidad interprovincia
de comunicar a I ni aéreo”
los habitantes
del Pert lo que
ha acontecido
dentro del
territorio
peruano.

Social La informacién Segundo 17:
presentada hace
referencia al Voz en off:
interés de algin
grupo social. “Las
restricciones

se aplicaran a
nivel
nacional”
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Psicoldgica

La informacion
presentada esta
ligada a las
emociones,
sentimientos y
acciones de las
personas.

segundo 44"

“Los mercados
y
abastecimient
os de
productos
basicos
atenderan
desde las 4 de
la maifiana
hastalas 6 de
la tarde, a
estos lugares
solo podran
asistir 1
persona por
familia”

Minuto 3:31
“estaesla
situacion en la
que estamos y
ademas usted

tiene que
colaborar
para evitar los
contagios”
Ideolégica La informacién

presentada

cuenta con

elementos que

estan

relacionados

con los valores y

la moral de los

ciudadanos.

Consecuencias Importancia o La informacién Minuto: 1:57
significado presentada

contiene hechos voz en off:

que “Con estas

trascenderan en medidas

las vidas de las anunciadas

personas a corto por el

o mediano
plazo.

ejecutivo se
buscara la
inmovilizacio
nde las
personas para
asi evitar los
incrementos
de los
contagios”
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Magnitud o
impacto

La nota
presentada
muestra que
una cantidad
considerable de
personas esta
siendo afectada
con este suceso.

minuto 3:20
Conductora:

“Sin distincion
las
restricciones
se aplican
tanto si usted
es una region
con nivel de
riesgo
extremo, alto
o muy alto

Tabla de resultados 13

FICHAN": 13 Fecha del Post: 19 de marzo 2021

URL del post:

https://www.facebook.com/Latina.pe/posts/5490948374280968

CATEGORIA SUBCATEGORIA INDICADORES ITENS Presenta No Descripcion
presenta
Inmediatez Actualidad La nota Segundo 37

contiene “Noiraa
informacién X prision”
de primera
mano que Descripcion
antes no se

conociay que
es relevante
para ser
considerada
de actualidad.

que acompafia
la publicacién
en facebook:

“El poder
judicial
rechazo el
pedido de
prision
preventiva
contra el ex
presidente
Martin
Vizcarra
Cornejo por el
caso de Club
de
construccion”
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Criterios de
noticiabilidad

Simultaneidad

Se perciben
los momentos
del acontecer,
la elaboraciéon
y la recepciéon
del mensaje al
mismo tiempo
al visualizar la
nota
periodistica.

Minuto 4

“El ahora
candidato se
encuentra en
la fiscalia
desde las 9:30
de la mafiana”

Novedad

Habitualidad

La
presentacion
dela
informacion
evidencia la
alteracion de
los hechos que
se consideran
habituales.

Cotidianeidad

La
informacion
presentada
cuenta con
caracteristicas
que el
receptor ya
conoce,
haciendo
entendible por
la regularidad
con la se
presentan este
tipo de
noticias.

Minuto 2:51
Vizcarra:

“Seguimos en
campaiia
electoral”
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Continuidad

La
informaciéon
presentada es
la
continuacién
de algin
hecho
ocurrido que
amerita una
ampliacion del

Minuto 4:05

“Algunos
detalles
adicionales
que podamos
alcanzarle
mas adelante”

informe.
Proximidad Geografica La Segundo 15

informacion

presentada se videoconferen

ha generado cia con logo de

como parte de justicia Tv

la Poder Judicial

responsabilida de Peri

dde

comunicar a segundo 0

los habitantes

del Pert lo Conductora:

que ha

acontecido “

Con

dentro del I

territorio restrlccmnes’
permanecera

peruano. luego que el
poder judicial
rechazara el
pedido de
prision
preventiva
contra el ex
presidente
Martin
Vizcarra”

Social La Minuto 2:45

informaciéon Vizcarra: “Nos

presentada dedicaremos

hace nuevamente

referencia al con mas

interés de fuerza a

algin grupo nuestra

social. actividad
politica,
seguimos en
campaiia”
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Psicoldgica

La
informaciéon
presentada
esta ligada a
las emociones
y sentimientos
delas
personas.

Ideoldgica

La
informacion
presentada
cuenta con
elementos que
estan
relacionados
con los valores
y la moral de
los
ciudadanos.

Consecuencias

Importancia o
significado

La
informacion
presentada
contiene
hechos que
trascenderan
en las vidas de
las personas a
corto o
mediano
plazo.
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Magnitud o
impacto X
La nota

presentada
muestra que
una cantidad
considerable
de personas
esta siendo
afectada con
este suceso.

V. DISCUSION:

En lineas generales se expresan los siguientes hallazgos después de la aplicacion
del instrumento y la obtencién de los resultados como parte de la discusion de la

presente investigacion.

En cuanto al objetivo general de explicar los criterios de noticiabilidad de las
informaciones del fanpage de Latina, Lima, 2021, se parte mencionando que las
informaciones presentan como minimo 3 y como maximo 9 indicadores por los
cuales, se presume, ha sido tomado en cuenta por el medio para ser parte de la

agenda del dia.

Con base en los resultados podemos afirmar que se cumple la teoria de la Agenda
Setting, porque al no identificar una linea de criterios especificamente resaltados
por el medio, con los cuales quedaria claro el porqué de la seleccién de sus
informaciones presentadas, se entiende que Latina hace la seleccion de los temas
gue deben ser noticia. Pues tiene el poder de incluir o excluir informacion segun los

intereses que le convenga.

Por otro lado, es importante mencionar que la Unica informacién que se ha
identificado con el minimo de items es la del sefior Jaime Cilloniz que ocupa la ficha
n° 1 con los indicadores de actualidad, cotidianeidad y proximidad geogréfica. Del

mismo modo las informaciones donde se identificaron el maximo de indicadores,
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que son la ficha n° 6 y la ficha n°® 12, son noticias de interés nacional ya que la
primera trata de la vacunacion a los adultos mayores y la segunda de la cuarentena
a nivel nacional para evitar el aumento de contagios en semana santa. Por lo que
estas informaciones coinciden en los items de actualidad, simultaneidad,
habitualidad, cotidianeidad, proximidad geografica, proximidad social, importancia

y magnitud.

Continuando con el primer objetivo especifico que es el de analizar el criterio de
inmediatez en las informaciones del fanpage de Latina, Lima, 2021 se observa que
si bien el criterio de inmediatez estd compuesto por dos indicadores que son la
actualidad y la simultaneidad, las informaciones, en su totalidad de la muestra,
cumplen con el item de actualidad pero solo seis de las trece tomadas para esta
investigacién satisfacen el segundo item que es el de simultaneidad.

Ademas es evidente que al analizar el criterio de novedad en las informaciones del
fanpage de Latina, Lima, 2021, que es el segundo objetivo especifico, podemos ver
gue se han considerado tres indicadores que son habitualidad, cotidianeidad y
continuidad de los cuales solo dos informaciones de la fanpage de Latina cuentan
con estos tres aspectos y son las noticias que ocupan la ficha n° 4 que trata el
expediente de la candidata presidencial Veronica Mendoza y la ficha n° 6 que habla

de la vacunacion a los adultos mayores.

Asi mismo se identifica que solo una de las informaciones no llena las
caracteristicas para ser considerada en el aspecto de cotidianeidad y esta es la
informaciéon del joven que es lanzado desde un puente por un ciudadano

venezolano segun lo cuenta la informacién y ocupa la ficha n® 3 en este estudio.

Sin embargo, es también innegable que el item que se presenta en casi todas las
informaciones, salvo la nota antes mencionada, es el indicador de cotidianeidad,
aspecto que Rozas, E. define como un punto que “reduce los indices de
incertidumbre y alienacién informativa [...], permite dimensionar lo desconocido, v,
en esa medida, hacerlo también menos temible” (1992). Debido a que este modo
de asesinato de lanzar a una persona por un puente no es comun verlo en las

noticias.

Por otro lado, se aprecia que el indicador que menos se presenta en las
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informaciones en este criterio es el de continuidad, con solo 5 publicaciones.

Asi mismo al analizar el criterio de proximidad en las informaciones del fanpage de
Latina, Lima, 2021 y comparandolo con la investigacion de Negreira y Lopez
quienes dieron tratamiento al criterio de proximidad como estrategia de difusion de
los medios hiperlocales en la comunidad y su funcién de socializacion en las redes
sociales podemos ver que el criterio de proximidad donde se abarcan cuatro
indicadores que son geografica, social, psicoldgica e ideoldgica, se sobreestima el
indicador de proximidad geografica dejando de lado los demés indicadores que

componen este criterio.

Encontramos también que ninguna de las publicaciones cuenta con los 4 items a
la vez, todas las publicaciones presentan al menos 1 indicador de este criterio, de
las cuales la proximidad geografica figura en 12 publicaciones, solo la nota de la
ficha n°® 3 no tiene esta caracteristica ya que el hecho sucede en Colombia.
Adicionalmente la misma informacién contiene caracteristicas de algun tipo de
ideologia, por las palabras que acompafan el video “apenas se presentdé como
huanuquefio y peruano no dudaron ni un segundo en arrojarlo de este puente de
50 metros de alto”. Siendo la Unica nota que cumple con el item de proximidad

ideoldgica.

El segundo item con menos presencia en las informaciones dentro de este criterio
es el de proximidad psicologica, ubicado en 4 informaciones, que segun el
diccionario de Oxford tiene que ver con “la manera de sentir, de pensar y de

comportarse de una persona o una colectividad o relacionado con ella”.

Las notas consideradas con este indicador son la del joven lanzado por el puente,
la ficha n°® 3, ya que Facebook lo cataloga como contenido delicado y muestra un
mensaje antes de la reproducciéon que dice que “este video podria mostrar
contenido grafico o violento”. La segunda nota es el video de la ficha n°® 5 que
contiene 2 notas donde se ve el comportamiento de un grupo de personas
infringiendo las normas establecidas en tiempo de pandemia. La tercera es la nota
de la ficha n°® 9 donde se habla de la vacunacion a adultos mayores donde la
conductora del noticiero dice en el minuto 4:36 “es una cita con la vida la que ha
esperado” y luego en el minuto 6:13 da indicacidn con relacion a la conducta social

que deben seguir las personas, dice “nada de bajar la guardia, nada de creer que
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no me va a pasar nada, nada de visitas, esperemos las dos dosis de la vacuna”.
Por ultimo la ficha n°® 12 donde claramente se presenta el comportamiento que las
personas deben seguir frente a la cuarentena impuesta por el gobierno a nivel

nacional.

En el caso del indicador de proximidad social solo 7 publicaciones son compatibles
con este aspecto ya que a pesar de que la mayor cantidad de informaciones
presenta la proximidad geografica no necesariamente estan ligadas a un interés
social, en este item se ubican las notas de la fichas n® 2, 4, 6, 9, 10, 11y 12. La
primera habla de inseguridad ciudadana en Comas, San Felipe, donde claramente
vemos un grupo de vecinos indignados con los actos delictivos que se replican a
nivel de Lima Metropolitana. La segunda de la candidata presidencial Veronica
Mendoza pues sirve para informar a sus simpatizantes que la ubicaron en tercer
puesto en las elecciones del 2016. La tercera que les compete a todos los adultos
mayores de Lima. La cuarta a los adultos mayores asegurados en Essalud. La
quinta a los habitantes de Lima metropolitana que buscan un lugar para visitar sin
salir de Lima. La sexta a todos los habitantes del Perl ya que es la cuarentena a
nivel nacional. Y la séptima a los simpatizantes del ex presidente Martin Vizcarra y

a todo su partido politico.

Por ultimo, al analizar el criterio de consecuencia en las informaciones del fanpage
de Latina, Lima, 2021, para este criterio se consideran los indicadores de
importancia o significado y magnitud o impacto para los cuales nos basamos en la
definicion de Castillo en los dos indicadores.

En cuanto a la importancia o significado el autor dice que un acontecimiento es
evaluado desde diferentes puntos de vista donde su eje central es la incidencia en

la vida de las personas.

Entendiendo este concepto importante encontramos que solo 4 de publicaciones

cuentan con este indicador las cuales estan designadas a las fichas n® 4, 6,9y 12.

En la primera se habla de la candidatura a la presidencia del Peru de Verdnica
Mendoza en el 2021. En la segunda y tercera se trata de las primeras dosis de la
vacunacion a adultos mayores en medio de la pandemia por COVID 19. Y la cuarta

de las medidas impuestas por el gobierno para Semana Santa a nivel nacional.
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Ahora hablaremos del segundo indicador que es el de magnitud o impacto y el autor
menciona que “tiene que ver con el numero de personas, lugares afectados por un
hecho” Castillo, M. (2009).

Entonces solo 3 publicaciones, siendo las mismas que cumplen el indicador antes
mencionado, alcanzaron a satisfacer este item porque a pesar de que esta
relacionado con el indicador anterior se pudo identificar que la publicacion de la
ficha n° 4, que habla de la candidata Veronica Mendoza, no repercute ni afecta a
algun grupo de persona, ya que no es ni un beneficio o una amenaza para la

sociedad.

Recordando la teoria en la que se ha basado esta investigacién se hace referencia
a las palabras de Shaw citado por Wolf donde se expone que las acciones
periodisticas pueden generar en los publicos la tendencia de “incluir o excluir de
sus conocimientos lo que ellos incluyen y excluyen de su contenido” (1987)
determinando la discriminacion de algunas informaciones por el desconocimiento
que tienen de algunos hechos importantes, esto al referirse a la teoria
comunicacional de la agenda de los medios o “agenda setting” en inglés, podemos
entender que las informaciones que se tomaron como parte de este estudio son
también una seleccion de las informaciones que para ellos puede generar mas

reacciones y trafico en su fanpage.

Ya que el objetivo de todo medio es ser la atraccion del momento en cada momento,
y con ello lograr una reputacién que influencie no solo en los ciudadanos que se
sirven de estos contenidos sino también a los futuros periodistas. Un claro ejemplo
es el estudio de Peralta, quien evalué la reputacion digital de la red social de
Facebook del diario El Comercio donde obtuvo como resultado que los estudiantes
de la Universidad Jaime Bausate y Meza rechazan el contenido de espectaculo
dado que no consideran que se tomen en cuenta los debidos criterios de

noticiabilidad.

VI. CONCLUSIONES:

1. Se concluye que las informaciones publicadas en video de la fanpage de

Latina, en su mayoria, cuentan con pocos indicadores dentro de los criterios
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de noticiabilidad dado que en un total de 13 noticias seleccionadas y de los
11 indicadores propuesto se contabilizan solo 71 indicadores descritos por
su presencia en cada nota, donde predominan los items de la actualidad, la
cotidianeidad y la proximidad geografica como indicadores primordiales que
se han podido identificar. Pero ademas si bien los indicadores antes
mencionados pertenecen al criterio de inmediatez, novedad y proximidad no
se le puede atribuir todo el criterio ya que las informaciones carecen de las
caracteristicas de los indicadores que complementan dichos criterios como
lo son en el criterio de inmediatez, el indicador simultaneidad; en el criterio
de novedad, el indicador habitualidad; y en el criterio de proximidad los
indicadores social, psicolégica o ideologica. Por lo que podemos corroborar
el supuesto general de que los criterios de noticiabilidad se presentan de
forma inadecuada especialmente en los aspectos de inmediatez y
proximidad al presentar informaciones de personalidades que no tienen que
ver nada con la poblacion y estdn acompafadas de imagenes de eventos
pasados. Y adicionalmente agregar que la presencia del criterio de
consecuencia también es inadecuada ya que menos de la mitad de las
informaciones tomadas para este estudio no satisfacen los indicadores de
importancia o significado y magnitud o impacto.

Ante el supuesto de que Latina en ocasiones no respeta el criterio de
proximidad en las informaciones de su fanpage, porque prefiere mostrar las
noticias que generan mayor cantidad de reacciones que las que realmente
guardan una relacién directa con su publico, vemos que 12 de 13
informaciones cuentan con caracteristicas de proximidad geogréfica, 7 de 13
con proximidad social, 4 de 13 con proximidad psicolégica y 1 de 13 con
proximidad ideoldgica. Concluimos que Latina sobrevalora el indicador de
proximidad geografica y que este estaria considerado como un criterio de

noticiabilidad, pero no se toma en consideracion los demas indicadores.

En cuanto al supuesto de que Latina sobrevalora el criterio de novedad en
las informaciones de su fanpage, puesto que la mayoria de las notas que
presentan van relacionadas a la inseguridad ciudadana, feminicidios y
violencia. Se define que el indicador de cotidianeidad es el indicador

predominante para la publicacion y que la presencia del indicador
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habitualidad es una mera coincidencia, segun los resultados donde vemos
que la habitualidad se presenta el 6 de 13 y la cotidianeidad en 12 de 13
informaciones. Sumado a que el indicador de continuidad no tiene gran

relevancia presentandose solo en 5 de 13 noticias.

4. Asi mismo, al referirnos al supuesto de que Latina no considera importante
el criterio de consecuencia en las informaciones de su fanpage, ya que
presenta informacion que no es de importancia para la poblacion. Se
encontré que se toman con una minima consideracion los dos indicadores
gue derivan de este criterio por lo tanto la mayoria de las informaciones no
cuentan con caracteristicas de valor para la sociedad. Dado que el indicador
de importancia se manifiesta en 4 de 13 notas y el de magnitud en 3 de 13

notas. Por lo que se afirma el supuesto.

5. Adicionalmente encontramos que Latina considera los indicadores de
actualidad, cotidianidad y proximidad geografica como sus criterios de
noticiabilidad ya que estan presente en minimo 12 de 13 y maximo 13 de 13

informaciones analizadas en este estudio.
VIl. RECOMENDACIONES:

Primero, se recomienda a los medios de comunicacion masiva que dejen de lado
su interés de ser los primeros en transmitir informacion sin cuidar los valores que
hacen de un hecho una noticia por lo que a lo largo de la historia se han identificado

dichos valores como criterios de noticiabilidad.

Segundo, se recomienda a los jefes de prensa que consideren en gran estima el
criterio de consecuencia ya que este se presenta como caracteristica en las
informaciones con mayor valor para los publicos a los que se dirigen. Pero que en
este estudio vemos que no tiene gran relevancia y al aplicarlo podria tener una

aceptacion mas significativa en las personas.

Tercero, se recomienda al area encargada de las investigaciones de la facultad de
ciencias de la comunicacién que promuevan estudios relacionados a los medios de
comunicacién tradicional en redes sociales ya que estas han ganado terreno en las
masas y probablemente se conviertan en el primer espacio de consumo de noticias.

En esta misma linea se aconseja realizar investigaciones cualitativas que permitan
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analizar el caracter y el trasfondo de los fenOmenos sociales.

Cuarto, se recomienda a los profesionales en periodismo que mas alla de seguir la
linea editorial del medio para el que trabajan valoren la ética profesional y

consideren importante informar con criterios de noticiabilidad.

Quinto, para los investigadores en vias de graduarse que tomen como punto de
partida este estudio para llegar a profundizar mas en los nuevos criterios de
noticiabilidad, como los mencionados por el profesor universitario Betancur, J.
(2010) “las consecuencias de un hecho, el analisis que permite hacer, el interés

estratégico de la informacion, el interés humano y por ultimo todo puede ser noticia”.

Dado que los hallazgos en este estudio muestran una singularidad en el caso
especifico del joven que es lanzado por el puente, se recomienda hacer el estudio
del caso, puede ser una investigacion causal o correlacional, para medir el impacto
gue genero en las redes sociales, ya que esto motivo a muchos a compartir sus
experiencias de xenofobia en las redes sociales y puede tratarse del tratamiento de
un nuevo criterio de noticiabilidad digital en estos tiempos.

Es importante mencionar que los resultados de este estudio podrian variar segun
el contexto social en el que se estan desarrollando los hechos, por lo que este

guedaria sin efecto en afios posteriores.

Sexto, debido a que los criterios considerados en esta investigaciéon no son los
anicos existentes, se recomienda seguir una investigacién cuantitativa donde se
puedan estudiar los mismos criterios o diferentes en donde se identifiqgue la
presencia de estos en las informaciones del medio de comunicacién Latina en su

fanpage.

También existe la posibilidad de realizar este mismo estudio a las informaciones
gue se susciten en un futuro dado que esta investigacion quedara como precedente

del primer trimestre del afio 2021.

Séptimo, a los emprendedores de medios periodisticos digitales que decidan utilizar
la plataforma de facebook como herramienta de difusion que puedan considerar los
criterios de noticiabilidad establecidos aqui para la creacion de contenido de valor
y calidad.
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Guia de observacion

Titulo: “Analisis de los criterios de noticiabilidad del fanpage de Latina, Lima, 2021”

FICHA N°: Fecha del Post:
Caracter de la informacién: URL del post:
CATEGORIA SUBCATEGORIA INDICADORES ITENS Presenta No Descripcion
presenta

Criterios de
noticiabilidad:
“Constituyen un
conjunto de
condiciones y
valores que se
atribuyen a los
acontecimientos,
que tienen que
ver con 6rdenes
diversos.”
(Martini, 2000)

Inmediatez: “aquello que
acaba de acontecer, que
merece ser emitido por su
impacto y que, por
supuesto, al haberse
producido recientemente,
exige un tratamiento
improvisado de apenas
unos minutos antes de ser
convertido en noticia”
Castillo, M. (2009)

Actualidad: “La actualidad periodistica se
refiere al momento en el que un hecho se conoce
y no solo al instante en que se produce.” Iranzo,
A.y Latorre. T (2019)

La nota contiene informacion de
primera mano que antes no se
conocia y que es relevante para
ser considerada de actualidad.

Simultaneidad: “La proximidad temporal entre
el momento del acontecer, el momento de la
elaboracion del mensaje y el momento de la
recepcion. Esa coincidencia plena de esos
momentos es la simultaneidad.” Gémez-
Escalonilla, G. (2004)

Se perciben los momentos del
acontecer, la elaboracién y la
recepcion del mensaje en el
mismo tiempo al visualizar la
nota periodistica.

Novedad: “Es una medida
de conocimiento [...] da
cuenta de una ruptura, de la
ruptura de lo previsible o,
cuando menos de los hitos
de un ciclo.” Rozas, E.
(1992)

Habitualidad: No hay alteracién de los hechos,
“cualidad de habitual.” Definiciones de Oxford
lenguages.

La presentacion de la
informacidn evidencia la
alteracién de los hechos que se
consideran habituales.

Cotidianeidad: Cualidad de cotidiano, “reduce
los indices de incertidumbre y alienacién
informativa [...], al permitir arraigar y situar los
fendmenos en su entorno, al mostrar los hilos
que mueven los acontecimientos. Lo conocido
permite dimensionar lo desconocido, y, en esa

La informacién presentada
cuenta con caracteristicas que el
receptor ya conoce, haciendo
entendible por la regularidad




medida, hacerlo también menos temible.” Rozas,
E. (1992)

con la se presentan este tipo de
noticias.

Continuidad: “Unidn entre las partes que
forman un todo que se desarrolla en el tiempo”
Definiciones de Oxford Lenguages.

La informacién presentada es la
continuacién de algin hecho
ocurrido que amerita una
ampliacion del informe.

Proximidad: “Entendida
como las relaciones o
vinculos [...] entre los
habitantes de la zona de
difusién del medio y el
lugar donde se produce el
acontecimiento,
independientemente de la
distancia que los separe.”
Tufiez. M y Guevara, M.
(2009)

Geografica: “Proximidad o impacto sobre la
nacién y sobre el interés nacional [...] varfa en
funcion del &mbito de difusién de cada medio.”
Tufiez, M. y Guevara, M. (2009)

La informacién presentada se ha
generado como parte de la
responsabilidad de comunicar a
los habitantes del Pert lo que ha
acontecido dentro del territorio
peruano.

Social: “Que repercute beneficiosamente en toda
la sociedad o en algtin grupo social” Definiciones
de Oxford Lenguage.

La informacién presentada hace
referencia al interés de algun
grupo social.

Psicoldgica: “De la manera de sentir, de pensar
y de comportarse de una persona o una
colectividad, o relacionado con ella.”
Definiciones de Oxford Lenguage.

La informacién presentada esta
ligada a las emociones y
sentimientos de las personas.

Ideoldgica: Relacionado con la ideologia o las
ideas. Definiciones de Oxford Lenguage

La informacién presentada
cuenta con elementos que estan




relacionados con los valores y la
moral de los ciudadanos.

Consecuencias: “Tiene que
ver con el nimero de
personas lugares afectados
por un hecho.” Castillo, M.
(2009)

Importancia o significado: “Cuanto mas
importante sea un acontecimiento, tanto mas
sera evaluado desde diversos puntos de vista,
siendo el eje central su incidencia sobre la vida
de la sociedad y la magnitud que sus
consecuencias pueda generar en el presente o en
el futuro.” Castillo, M. (2009)

La informacién presentada
contiene hechos que
trascenderan en las vidas de las
personas a corto o mediano
plazo.

Magnitud o impacto: “Tiene que ver con el
nimero de personas lugares afectados por un
hecho.” Castillo, M. (2009)

La nota presentada muestra que
una cantidad considerable de
personas estd siendo afectada
con este suceso.




MAPEO DE RESULTADOS

INDICADORES

ITENS

[Actualidad: “La
actualidad
periodistica se refiere
al momento en el que
un hecho se conoce y
no solo al instante en
que se produce.”
Iranzo, A.y Latorre. T
(2019)

La nota contiene

informacion de primera

mano que antes no se

conocia y que es

relevante para ser
iderada de

actualidad.
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visto 6n del 1 el pedido
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asi” preventiv
a contra
el ex
president
e Martin
Vizcarra
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0 para caso de
robarle” Club de
construcc
ion”

Simultaneidad: “La
proximidad temporal

Se perciben los [x [x x X X X x x X

momentos del acontecer,

entre el momento del [la elaboracién y la la En vivo, Banner en Minuto 4
el to|recepcién del je en conductor dltimo la parte “El ahora
de la elaboracién del  [el mismo tiempo al @ envivo minuto inferior candid
jeyel visualizar la nota frente a dice en la durante se
de la recepcion. Esa  |periodistica. luna una franja| banda de toda la frente a encuentr
coincidencia plena de pantalla roja con titulos noticia una aen la
esos momentos es la dice: letras que dice pantalla: fiscalia
simult idad.” minuto blancas EN VIVO “tenemos desde las
Gomez-Escalonilla, G. 1:30 “aqui que dice: aqui las 9:30 de la
(2004) tenemos el restriccio maiiana”
calendario X nes por
de En vivo, semana
cronogram ltimo | santa”
a para el
registro de
vacunacio
n”
Habitualidad: “No hay | La presentacion de la x x Segundo  |x La voz en x x [x X x minuto x x
alteracion de los informacion evidencia la X 24 Un off L, 3:48 “Un
hechos, “cualidad de |alteracién de los hechos X Primera hombre menciona X Descripcié X politico segundo 1
habitual.” Definiciones|que se consideran nota: lanzando a que nen que en
de Oxford lenguages. |habituales. segundo otro de un Minuto Facebqok: dio de Voz en
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mente e su elecciones on de intenta na total
en todo el

uniformad del 2021 datos para censurar




0 este nacionalid con la los la libertad Pert en
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un menor on” essalud. habra
de edad” . transport
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Cotidianeidad: La informacion Segundo [x segunda Segundo [x La conductor |x Conducto segundo |[x La minuto  |x minuto x segundo |x Minuto
“Cualidad de [presentada cuenta con 14 Jaime nota: 36 Texto: conducto a ra: 7 conductor 5:55 4:48 32 2:51
cotidiano, “reduce los |caracteristicas que el Cilloniz Expedient ra conducto a: Vizcarra:
indices de receptor ya conoce, semidesn i e: presenta i X ra: .
incertidumbre y haciendo entendible por udo enla Minuto Verénica ndo la Minuto minuto . [Voz en off: El Ministra -
alienaci6n informativa|la regularidad con la se puerta del 1:42 Mend gund 1:26 “se 4:41 “en Minuto un entrevista leet'f’ Seguimo
[..], al permitir presentan este tipo de ascensor hombre en nota: trata de la medio de “el caso 2:46’ [pedacito do: Bermud sen
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temible.” Rozas, E. ;omp(;en emente” puede Acuiia mm]:lerad
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Cilloniz
enmarroc
ado se tira
al piso
para no
ser subido
ala
patrulla.

Continuidad: “Unién
entre las partes que
forman un todo que se
desarrolla en el
tiempo” Definiciones
de Oxford Lenguages.

La informacién
[presentada es la
continuacion de algin
hecho ocurrido que
amerita una ampliacion
del informe.

[Video de
Tik Tok
publicado
varios dias
anteriores.
segundo 3
“su
hermana
lo
reconocié
en el video
que fue
viralizado
en las
redes
sociales”

Segundo 6
“si
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los
nombres
de los 20
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presidenc
iales en
internet
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mos a
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datos
basicos
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vida, pero
son el
contexto
lo que
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verdadero
expedient

e

Al finali
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conductor
a:
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n que por
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)

Minuto
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e mas
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Geografica: La informacion Banner minuto Debajo Segundo Minuto
“Proximidad o [presentada se ha inferior 3:28 “La de la .. 26 “nadie 2:58
impacto sobre la generado como parte de Color B'anda de posibilida band. el Reportero En la la imagino El i Conducto Segundo
nacion y sobre el la responsabilidad de amarillo titulos d de ser la del ministro : parte conductor que el entrevista ra: “Nada 15
interés nacional [..] |comunicar a los con letras inferior de [primera titular de salud fegundo 0 inferior a: distrito do: de
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es
ingresan a
una casa
para
llevarse
los
electrodo
mésticos”.

capital
encontra
mos un
[paraiso
verde”

Psicolégica: “De la
manera de sentir, de
pensary de
comportarse de una
persona o una
colectividad, o
relacionado con ella.”
Definiciones de Oxford
Lenguage.

La informacién
[presentada esta ligada a
las emociones,
sentimientos y
comportamientos de las
[personas.

Facebook
lo cataloga
como
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Ideologica:
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Importancia o La informacion minuto
significado: “Cuanto  |presentada contiene 3:22 “La
mas importante sea  |hechos que trascenderan psicéloga la Conductor Minuto:
un acontecimiento, en las vidas de las cusquefia conductor a: 1:57
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MD: Muy Deficients
D = Deficients

A _ Aplicable

MA: Muy Aplicable

Observaciones:

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable | X ] Aplicable después de commegir [ ]
Apellidns y nombres del juez validador Dr. / Mg: Mg. Luis Alberto Chavez Ramos

Especialidad del validador: Comunicador audiovisual

Partinencia: El item coresponde al concepéo tedkon formudadn
*Relevancia: El it=m es spropiado para reoresenar al companente o
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conciso, exacio v direcio

Mota: Suficiercia, s2 dice suficiencia cuando los fems plameados son
suficientas para medr la dimenside

Figura 2: Validacion del primer experto

No aplicable [ ]
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Fecha: 14 de mayo de 2021
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Apellidos y nombres del juez validador Mg Vargas Arias Mariano Octavio DNI: 45088071

Especialidad del validador: COMUNICADORA SOCIAL
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Figura 3: Validacion del tercer experto
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Iméagenes de los post de facebook

Latina.pe @
Q S desren O Latina.pe @

p 3 % I 3 : = 18 de enero - D
Yo me diverti mucho, nunca habia visto gritar a una mujer asi” @ e

Jaime Cilloniz responde ante la denuncia de actriz Danna Ben Haim #EsNoticiaAhora @@ Policia fue perseguido por arrebatarle un celular a
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Figura 4: Post de la publicacién de Latina n® 1 Figura 5: Post de la publicacién de Latina n°® 2



Latina.pe publicé un video en la lista de reproduccion
0 Latina noticias.

16 de febrero - @

@ #EsNoticiaAhora Identifican a peruano que fue lanzado de puente
por ciudadanos venezolanos. Era un joven huanuquefio de 19 afios
llamado Silvano Cantaro Tolentino.

#NoTeConfies #LatinaNoticias

Entérate de las Ultimas noticias del pais en #90Mediodia con Fatima
Aguilar.

D

Contenido delicado

Este video podria mostrar contenido gréfico o violento.

Mas informacion Ver video

'3.-;...“,0 5.7 mil
Figura 6: Post de la publicacion de Latina n® 3

1 mil comentarios 994 veces compartido

Latina.pe @
o 1 de marzo - @

iEl expediente de Verénika Mendoza! ;) Todo lo que tienes que saber

sobre la candidata de "Juntos por el Per(" @ #LatinaNoticias

Os® 10 mil
Figura 7: Post de la publicacion de Latina n® 4

3,1 mil comentarios 6,5 mil veces compartido



0 Latina.pe @ Latina.pe @
1 de marzo - Q@ 0 5 de marzo - Q
#LatinaNoticias @) Festejan fiesta infantil con piscina y payaso en una #EsNoticiaAhora @ Sepa como sera la actualizacion de datos para los

azotea ubicada en el Rimac asegurados de la tercera edad de EsSalud @ #LatinaNoticias
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Latina.pe @
8 de marzo - Q

#EsNoticiaAhora @ Policia vende su auto para comprar oxigeno para
su padre - #LatinaNoticias

EN VIVO - ULTIMO MINUTO

€)D | POLICIA VENDE AUTO PARA COMPRAR OXIGENO PARA SU PADRE

19:1

@O 10 mil

1

1 mil comentarios 1,2 mil veces compartido

Figura 10: Post de la publicacién de Latina n® 7

Latina.pe @
0 10 de marzo - Q@
@#EsNoticiaAhora
su madre.

*.i;o 9,2 mil

Hija se hace pasar por paciente covid para ver a

930 comentarios 992 veces compartido

Figura 11: Post de la publicacién de Latina n°® 8




Latina.pe @
11 de marzo - Q
#EsNoticiaAhora @@ JATENCION! @ Conozca los pasos previos a la
vacunacion - https://bitly/3co77NV

#latinaNoticias

A4
SOY
LUN - VIR
2:30 PM

ﬂ
#NOTECONFIES /
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O@ 317 281 comentarios 540 veces compartido
Figura 12: Post de la publicacion de Latina n® 9

Latina.pe @
16 de marzo - Q

iSorprendente! ©~ Conoce mas sobre la selva escondida de San Juan
de Lurigancho - #LatinaNoticias

OO; 5.9 mil 375 comentarios 1,3 mil veces compartido
Figura 13: Post de la publicacion de Latina n® 10



Latina.pe publicd un video en la lista de reproduccion
Latina noticias.

18 de marzo - Q
@ #EsNoticiaAhora El gobierno ha anunciado cuarentena total en
’ todo el Pert por semana santa del 1 al 3 de abril, no habra transporte
Latina.pe @ aéreo ni terrestre y también estaré prohibido el uso de vehiculos

16 de marzo - @ particulares. Conozca las medidas en el siguiente informe.
#NoTeConfies #LatinaNoticias

Entérate de las Ultimas noticias del pais en #30Mediodia con Fatima
Aguilar.

"Vamos a dar pelea, no vamos a cambiar el titulo"; César Acufia
demanda a periodista por libro "Plata como cancha" @@
#LatinaNoticias

& i
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-
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TCHEIM CHRISTHOPHER ACOSTA, JEFE DE INVESTIGACION DE LATINA (@ 940 203 302 12:37 N & 940 203 302

Os 1.7 mil 245 comentarios 330 veces compartido OB 1.9 mi 458 comentarios 796 veces compartido
Figura 14: Post de la publicacion de Latina n® 11 Figura 15: Post de la publicacion de Latina n® 12



Latina.pe publicé un video en la lista de reproduccion
Q Latina noticias.

19 de marzo - Q

@ #LatinaNoticias | El Poder Judicial rechazé el pedido de prision
preventiva contra el expresidente Martin Vizcarra Cornejo por el caso
Club de la Construccién. Sin embargo se le impuso comparecencia con
restricciones.

Mantente informado de todas las noticias nacionales e
internacionales con Fatima Aguilar.
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VR

N > Y
#NOTECONFIES 3 )
€O | RECHAZAN PEDIDO DE PRISION PREVENTIVA CONTRA VIZGARRA

12:36 INVESTIGADO POR MADER RECIBIDO PRESUNTOS SOBORNOS DE LAS EMPRESAS OBRAINSAR

O8O0 79 21 comentarios 1 vez compartido
Figura 16: Post de la publicacion de Latina n°® 13
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