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Presentacién

Sefilores miembros del Jurado:

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César
Vallejo presentamos ante ustedes la Tesis titulada “Nivel de compromiso
institucional y condicion laboral en los trabajadores de la municipalidad de Pueblo

Libre 2016”, la misma que someto a vuestra consideracion.
Los contenidos que se desarrollan son:

I: Introduccion: En esta parte se hace una panordmica sobre el tema
plantedndose la situacion problematica y la intencionalidad del proyecto
de investigacion manifestada en los objetivos. Como marco teorico se

narran los antecedentes y el marco tedrico.

[I: Marco Metodoldgico: En esta parte se precisa el tipo de investigacion,
disefio, variables y su operacionalizacion, se precisan los métodos y técnicas de
obtencién de datos, se define la poblacién y se determina la muestra. Por ultimo

se sefiala el tipo de analisis de los datos.

lll: Resultados: Los resultados se presentan de acuerdo a los objetivos
propuestos, para ello se utilizaron gréficos y tablas donde se sistematizaron los

datos obtenidos en la investigacion.

IV: Discusion: Se comparan los resultados obtenidos con otros obtenidos

por otros investigadores, citados en los antecedentes

V: Conclusiones: Se sintetizan los resultados y se formulan a manera de

respuestas a los problemas planteados en la introduccion.

VI: Recomendaciones: Emergen de las discusiones del estudio. Estan
orientados a las autoridades del sector y también a los investigadores sobre

temas que continuarian en esta tematica.

VII: Referencias Bibliograficas contiene la lista de todas las citaciones

contenidas en el cuerpo de la tesis.

Espero sefiores miembros del jurado que esta investigacion se ajuste a las

exigencias establecidas por la Universidad y merezca su aprobacion.

El autor
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Resumen

El presente trabajo de investigacidbn tuvo como propdésito asociar la variable
compromiso institucional y condicién laboral en los trabajadores de Ila

municipalidad de Pueblo Libre durante el periodo 2016.

Tipo de investigacion béasica, para lo cual se disefid un estudio no
experimental, descriptivo, correlacional de corte transversal bajo el enfoque
cuantitativo. La poblacién incluyé a los trabajadores del area de recaudacion y
fiscalizacion de la Municipalidad de Pueblo Libre: 107 entre nombrados,
contratados. La muestra fue no probabilistica, el tamafio fue de 107 profesionales,
segun los criterios de inclusion y exclusién. Para la recoleccién de datos se utilizd
el instrumento cuestionario para medir la percepciéon de compromiso institucional
de Allen y Mayer. (2012) y adaptado por Sotelo (2013), con Alpha de Cronbach de
0.820. El andlisis estadistico se realizo a través de software SPSS version 23. Se
utilizaron técnicas de estadistica descriptiva, se utilizé la prueba estadistica Chi2s
para determinar asociacion entre el nivel de compromiso y la condicién laboral.

Significancia < 0.05.

Se observé que el 71.8% de los trabajadores del area de recaudacion y
fiscalizacion de la municipalidad de Pueblo Libre durante el periodo 2016,
manifiestan un moderado compromiso institucional, el 14.6% un compromiso
institucional alto y solo el 13.6% presenta un bajo compromiso institucional. En
cuanto a la prueba de hipétesis el valor chi2 es de 8.893 con una significancia de
0,032 p< 0,05 por lo tanto se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis
alterna: Existe una asociacion significativa entre el nivel de compromiso
institucional y condicion laboral en los trabajadores de la municipalidad de Pueblo
Libre 2016.

Palabras clave: compromiso institucional, condicién laboral, trabajadores de
la municipalidad.
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Abstract

This research work was associated with the variable institutional commitment and
working condition in the workers of the municipality of Pueblo Libre during the
period 2016.

Type of basic research, for which we designed a non experimental,
descriptive, correlational study of cross section under the quantitative approach.
The population included workers from the area of collection and control of the
municipality of Pueblo Libre: 107 between named, contracted. The sample was not
probabilistic, size of 107 professionals, according to the criteria of inclusion and
exclusion. The collection of data was used to instrument questionnaire to measure
the perception of institutional commitment to Allen and Mayer. (2012) and adapted
by Sotelo (2013), with Alpha of Cronbach of 0.820. The statistical analysis was
performed using SPSS version 23 software. Descriptive statistical techniques were
used, the statistical test Chi2s to determine the association between the level of

commitment and working condition. < 0.05 significance.

It was noted than the 71.8% of workers in the area of collection and control
of the municipality of Pueblo Libre during the period 2016, show a moderate
institutional commitment, 14.6% a high institutional commitment and only 13.6%
presents a low institutional commitment. In terms of the value hypothesis test chi2
is 8.893 with a significance of 0.032 p < 0,05 therefore the null hypothesis is
rejected and accepted the alternate hypothesis: there is a significant association
between the level of institutional commitment and working condition in the workers

of the municipality of Pueblo Libre 2016.

Keywords: institutional commitment, employment status, workers of the

municipality.





