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Resumen

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion entre la calidad de vida
laboral y la salud mental en tiempos de COVID 19 de los docentes de la Facultad
de Agronomia de la UNCP — Huancayo 2021. Método. El tipo de la investigacion
fue aplicada, nivel descriptivo, de enfoque cuantitativo, disefio no experimental,
transversal correlacional, la muestra estuvo conformada por 38 docentes de la
Facultad de Agronomia de la UNCP. Se utilizé la técnica de la encuesta y se
utilizaron dos instrumentos para evaluar las variables de calidad de vida laboral y
salud mental. Los resultados mostraron que la variable 1: Calidad de vida laboral,
tiene un nivel medio global del 52% (20 docentes), un nivel alto 29.33% (11
docentes) y un nivel bajo 18.67% (7 docentes). La variable 2: Salud mental, tiene
un nivel medio global del 67.11% (26 docentes), un nivel alto del 18.42% (7
docentes) y un nivel bajo del 14.47% (5 docentes). Se encontr6 que existe una
relacion significativa entre la calidad de vida laboral y la salud mental en los
docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP. Tiene una correlacion positiva
muy fuerte(rho=,993 ; p=,000).

Dentro de las dimensiones de calidad de vida laboral y salud mental, se puede
destacar que en la calidad de vida laboral y el enfoque psicolégico tiene la mas alta
correlacion: (ps=0,850; p-valor=0, 000). Se concluye que existe una relacion
altamente significativa entre calidad de vida laboral y la salud mental en los
docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP 2021.

Palabras claves: Calidad de vida laboral y Salud mental.
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between the quality
of work life and mental health in times of COVID 19 of the teachers of the Faculty of
Agronomy of the UNCP - Huancayo 2021. Method. The type of research was basic,
descriptive level, quantitative approach, non-experimental design, cross-
correlational, the sample consisted of 38 teachers from the Faculty of Agronomy of
the UNCP. The survey technique was used and two instruments were used to
evaluate the variables of quality of work life and mental health. The results showed
that variable 1: Quality of working life, has a global average level of 52% (20
teachers), a high level 29.33% (11 teachers) and a low level 18.67% (7 teachers).
Variable 2: Mental health, has a global average level of 67.11% (26 teachers), a
high level of 18.42% (7 teachers) and a low level of 14.47% (5 teachers). It was
found that there is a significant relationship between the quality of work life and
mental health in the teachers of the Faculty of Agronomy of the UNCP. It has a very
strong positive correlation (rho = .993; p = .000).

Within the dimensions of quality of work life and mental health, it can be noted that
in the quality of work life and the psychological approach it has the highest
correlation: (ps = 0.850; p-value = 0, 000). It is concluded that there is a highly
significant relationship between quality of work life and mental health in teachers of
the Faculty of Agronomy of the UNCP 2021.

Keywords: Quality of work life adnMental health.

viii



. INTRODUCCION

A nivel mundial segun Huarcaya (2020), sefiala que la pandemia actual por la
enfermedad del coronavirus (COVID-19) originado en Wuhan, provincia de Hubei
de la Republica Popular China, se ha extendido a muchos paises. El 30 de enero
de 2020, el Comité de Emergencia de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
catalog6 a este brote como una emergencia de salud global basada en las
crecientes tasas de notificacion de casos en China y otros paises. Debido a la alta
contagiosidad del virus y al numero cada vez mayor de casos confirmados y
muertes en el mundo, las emociones y los pensamientos negativos se extienden
amenazando la salud mental de la poblacién. Segun la experiencia de epidemias y
pandemias pasadas, se conoce que los pacientes y el personal de salud pueden
padecer situaciones de miedo a la muerte y presentar sentimientos de soledad,

tristeza e irritabilidad.

La pandemia mundial del COVID-19 ha alterado los sistemas sociales y
econdémicos, las medidas de salud publica se convirtieron en prioridad para reducir
la propagacion del COVID-19, exponiendo a la poblacion a una variedad de factores
que pueden provocar problemas de salud mental; siendo estos el aislamiento
social, pérdida de empleo, tener COVID-19 y pérdida de los seres queridos. Las
empresas se han visto obligadas a despedir o dar licencia a sus trabajadores, lo
que se ha convertido en una creciente ansiedad y estrés psicoldgico, disminuyendo

la calidad de vida laboral (CVL) y el aumento de problemas de salud mental.

En el Peru esta problematica no es la excepcion, segun Gamero y Pérez (2020)
informaron el impacto de la pandemia en el empleo peruano, indicando que “los
ingresos laborales siguen reduciéndose, en promedio, el nivel de ingreso laboral
real habria retrocedido en cerca de nueve afios” (p.25), por lo expuesto se prevé el
deterioro de la calidad del empleo. La fuerte contraccion de la actividad econémica
disminuyo la produccién nacional durante los ultimos doce meses, febrero 2020-
enero 2021, presentd una disminucién de 11,40%, segun informé el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) en su informe técnico Produccién
Nacional N°03 Marzo 2021. Dada la carga psicoldgica, social y econdmica que
pesa sobre poblaciones enteras, el impacto de la pandemia en la salud mental es

un tema critico que debe abordarse (Holmes et al., 2020).



En la Facultad de Agronomia de la UNCP, se observo que el impacto de la
pandemia ha afectado la CVL, en la necesidad de realizar un distanciamiento fisico
en forma de trabajo desde casa, lo cual tuvo consecuencias en la salud mental de
los docentes, influenciados por su tipo de personalidad, ansiedad, sobre carga de
trabajo, actualizacion a la tecnologia y estrés, los cuales se pueden identificar en

los diferentes enfoques referentes a la salud mental.

Por lo expuesto se expone el siguiente problema principal ¢ Cual es la relacién
entre la calidad de vida laboral y la salud mental en tiempos de COVID 19 del
docente de la Facultad de Agronomia de la UNCP- Huancayo 20217, asimismo se
formulan los siguientes problemas especificos:1) ¢Cual es la relacion entre la
calidad de vida laboral y el enfoque biolégico en tiempos de COVID 19 del docente
de la Facultad de Agronomia de la UNCP- Huancayo 20217, 2) ¢ Cual es la relacion
entre la calidad de vida laboral y el enfoque psicolégico en tiempos de COVID 19
del docente de la Facultad de Agronomia de la UNCP- Huancayo 20217, 3) ¢ Cual
es la relacion entre la calidad de vida laboral y el enfoque epidemioldgico
psiquiatrico en tiempos de COVID 19 del docente de la Facultad de Agronomia de
la UNCP- Huancayo 20217, y 4) 4 Cual es la relacion entre la calidad de vida laboral
y el enfoque socioldgico en tiempos de COVID 19 del docente de la Facultad de
Agronomia de la UNCP- Huancayo 20217

La justificacion de la investigacion en cuanto a su aporte teérico se basa en
dar a conocer la relacion entre ambas variables, lo que permitié conocer el estado
de salud mental segun las dimensiones de las variables obtenidos de los modelos
de estudio actuales. También la investigacion brinda un aporte de justificacion
practica donde los resultados permitiran iniciar etapas de mejoras partiendo de las
recomendaciones que se realiza. Del mismo modo la investigacion aporta una
justificacion metodolégica alcanzando los objetivos expuestos, mediante la
aplicacioén de los cuestionarios de CVL y salud mental elaborados por la autora, que

tienen un alto grado de confiabilidad y validez.

El objetivo general planteado fue: Determinar la relacion entre la calidad de vida
laboral y la salud mental en tiempos de COVID 19 de los docentes de la Facultad
de Agronomia de la UNCP — Huancayo 2021. De la misma forma se plantearon los

objetivos especificos:1) Determinar la relacion entre la calidad de vida laboral y el
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enfoque bioldgico, 2) Determinar la relacion entre la calidad de vida laboral y el
enfoque psicoldgico,3) Determinar la relacion entre la calidad de vida laboral y el
enfoque epidemioldgico psiquiatrico y 4) Determinar la relacion entre la calidad de

vida laboral y el enfoque socioldgico.

Por lo manifestado se expresa la hipdtesis general la cual sefala, existe
relacion directa entre la calidad de vida laboral y la salud mental en tiempos de
COVID 19 de los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP — Huancayo
2021. Ademas, se elabora las hipétesis especificas: 1) Existe relacion directa entre
la calidad de vida laboral y el enfoque bioldgico, 2) Existe una relacién directa entre
la calidad de vida laboral y el enfoque psicoldgico, 3) Existe relacion directa entre
la calidad de vida laboral y el enfoque epidemioldgico psiquiatrico y 4) Existe

relacion directa entre la calidad de vida laboral y el enfoque sociolégico.

. MARCO TEORICO

Para la recopilacion de la informacion dentro de los trabajos previos se
comenz6 con los antecedentes internacionales, como la de Kharshiing, et al.
(2021), se explord el papel de las variables individuales como predictores de la
calidad de vida (CdV) durante la pandemia de COVID-19. También se examiné el
impacto de las variables relacionadas con el grupo en la CdV. La muestra estuvo
compuesta por 305 encuestados hombres y mujeres. Los resultados revelaron que
la CdV fue influenciada significativamente por variables individuales (ansiedad
COVID-19 e identidad personal) y variables grupales (identificacion con la familia y
la nacion). El efecto de la ansiedad y la identidad personal de COVID-19 como
variables individuales es superior. Las variables grupales (identificacion familiar y
nacional) impactaron significativamente la CdV por encima de las variables
individuales. De hecho, los hallazgos ayudarian en la rehabilitacion y asistencia de

las personas para vivir en la crisis de COVID-19, y posteriormente.

Del mismo modo, la investigacion de Buselli, et al. (2020), tuvo como objetivo
identificar el posible impacto de las variables contextuales y personales laborales
sobre la calidad de vida profesional, representada por la satisfaccion por compasién
(CS), el burnout y traumatizacion secundaria (ST), en los trabajadores de la salud

(TS) que enfrentan una emergencia por COVID-19. Se recluté consecutivamente
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una muestra de 265 TS. Las mujeres mostraron un TS mas alto que los hombres,
mientras que el personal de primera linea y los asistentes de salud informaron un
CS mas alto en lugar del personal de segunda linea y los médicos,
respectivamente. Burnout y TS, ademas de algunas variables laborales o

personales, se asociaron a puntuaciones de depresion o ansiedad.

La investigacion Evaluacion de la calidad de vida durante la pandemia de
COVID-19: una encuesta transversal del reino de arabia saudita (2021), tuvo como
objetivo examinar algunos de los predictores de la calidad de vida durante la
primera ola de la pandemia de COVID-19 en Arabia Saudita. Se utilizé un
cuestionario de encuesta transversal en linea para recopilar datos sobre los
antecedentes sociodemograficos, el estado de salud fisica, las reacciones
psicolégicas y la calidad de vida de los participantes. Adaptamos 12 items de los
instrumentos de calidad de vida de la Organizacién Mundial de la Salud (WHOQOL-
BREF) para evaluar la calidad de vida. La Escala de Depresién, Ansiedad y Estrés
— 21 (DASS-21) se utilizé para evaluar la depresion, la ansiedad y el estrés. Los
resultados demostraron que la pandemia de COVID-19 ha influido
significativamente en varios aspectos de la calidad de vida de las personas, asi

como en su salud fisica y psicolégica.

Por su parte Comfort, et al (2021), este estudio exploro como la epidemia de
COVID-19 en EE. UU; ha aumentado los sentimientos de estrés, ansiedad y
depresidn entre los proveedores de servicios de salud reproductiva para pacientes
ambulatorios. Se realizé una encuesta con respuestas abiertas a 288 servidores de
salud, obteniendo como resultados que dos tercios (184) de los proveedores
informaron un aumento del estrés y un tercio (96) informaron un aumento de la
ansiedad o la depresién. Las principales fuentes de estrés, ansiedad y depresién
se debieron al cuidado del paciente, la preocupacién por infectarse o infectar a
miembros de la familia, preocupaciones relacionadas con el trabajo y el hogar, el
agotamiento y el miedo a lo desconocido, la falta de equipo de proteccién personal,
la dificultad para lidiar con la enfermedad y ausencia de un compafiero de trabajo.

También se destacaron las preocupaciones sobre el desempleo.

Asimismo, en la investigacion de Sasaki, et al. (2020), Realizo el estudio en la

salud mental de los trabajadores sanitarios y no sanitarios durante dos meses del
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brote de COVID-19 en Japon. Se utilizé un cuestionario en linea autoadministrado
para evaluar el miedo y la preocupacion de los participantes por el COVID-19, la
angustia psicolégica y los sintomas fisicos. Llegando a la conclusion que la angustia
psicoldgica, junto con el miedo y la preocupacioén por el COVID-19, aumenté mas
entre los trabajadores de la salud en comparacion con los que no lo son durante el
brote de COVID-19. El estudio confirmé que los trabajadores de la salud son un

objetivo importante para la salud mental durante el brote de COVID-19.

Respecto a los antecedentes nacionales, la investigacion de Silverio (2018)
propuso comprobar el grado de relacion entre CVL y el estrés laboral. El estudio se
realizd con 100 docentes de una IEE, se aplicd dos tipos de cuestionario segun
cada variable. Llegando a la conclusion que existe una relacion entre variables, por
lo tanto, a mejor CVL es menor el estrés laboral, la investigacion nos indica que

este resultado se demuestra en todas las dimensiones de CVL.

También Carbajal y Nery (2018), estudiaron la proporcién entre salud mental y
CVT del personal que labora en el Hospital Julio César Demarini Caro de
Chanchamayo exclusivamente en el area central de esterilizacion. La muestra fue
de 15 servidores de salud (personal); la técnica fueron los cuestionarios CVT-
GOHISALO para evaluar calidad de vida y el GHQ-12 de Golberg para evaluar la
salud mental. Se llegé a la conclusion que la correlacion es inversamente
proporcional entre las variables en estudio, es importante comunicar que un tercio
del personal hubo evidencias de rasgos de psicopatologias en la salud mental;
asimismo la calidad de vida en el trabajo mas de la mitad se ubica en nivel promedio

aceptable.

Por su parte Jiménez (2020), investigo la correlacion entre satisfaccion laboral
y salud mental, en el Hospital Ill Daniel Alcides Carrién de Tacna, durante el inicio
de la pandemia de COVID-19. La muestra tomada fue de 99 servidores Aplicando
Font Roja para satisfaccién laboral y cuestionario General Health Questionnaire —
12 para salud mental. Concluyendo que la satisfaccion laboral y bienestar
psicolégico es 6ptima, lo que nos demuestra que los servidores de salud se
encuentran satisfechos en su ambiente de trabajo, los investigadores indican que

este resultado, de una 6ptima salud mental, es por la aplicacién de la guia técnica
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suministrada por MINSA, para el cuidado de la salud mental en contexto del COVID-
19.

Del mismo modo Cerdn, F. (2020), estudio cual es la relacion de CVL y el
compromiso organizacional (CO). La muestra fue de 417 educandos de posgrado
de una Universidad Publica ubicada en Lima Metropolitana. Se aplico el instrumento
de cada una de las variables Concluyendo que existe correlacion positiva y
significativa proporcional entre CVL y CO, del mismo modo en todas las

dimensiones de las variables indicadas en la investigacion.

Para finalizar, Fabian (2019), en su investigacion indago las medidas de
autocuidado que realizan los internos de enfermeria de la UNMSM para mantener
la salud mental. Se tuvo como muestra 46 internos de enfermeria, el cuestionario
estuvo conformado por 42 preguntas dividido en sus 3 dimensiones bienestar fisico,
psicolégico y social. Concluyendo que las relaciones interpersonales y uso de redes
de apoyo demuestran mayor eficiencia; al igual la empatia, el reconocimiento y un

ambiente propicio permiten una mejora en la salud mental.

Con referencia al aporte tedrico sobre calidad de vida laboral (CVL) también
denominada calidad de vida en el trabajo (CVT), su concepto es multidimensional
e integral lo que dificulta que la mayoria de los investigadores lleguen a una
definicion comun del concepto. Sin embargo, los industriales, aquellos que estan
interesados en la psicologia organizacional y los cientificos de la gestidn, aceptan

que el concepto generalmente se refiere al bienestar de los empleados.

Cruz (2018) define (CVL) es un enfoque que enfatiza temas como la
humanizaciéon del trabajo, mejora de las condiciones laborales, proteccion de los
empleados y democratizacién del entorno laboral. De acuerdo con Pérez (2020) la
CVL se define como el establecimiento de un ambiente laboral donde los
empleados se sientan seguros y felices, no experimenten estrés y sus necesidades
personales - vocacionales sean satisfechas, con la finalidad de asegurar una
integracion en todos los espacios de la vida. Por lo que, Molina, et al. (2018)
consideran que la CVL como un proceso en el que las organizaciones responden a
las necesidades de los empleados desarrollando mecanismos que les permitan
participar plenamente en la toma de decisiones que disefan sus vidas en el lugar

de trabajo. Por su parte, Mohammadhu y Atham (2018) argumentan que la CVL se
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refiere a lo favorable o desfavorable que representa el entorno laboral para los
trabajadores a fin de lograr su satisfacciéon de necesidades, su bienestar, asi como
para mejorar su desempeno y lograr las metas de la organizacién, es importante
considerar la multiplicidad de sus dimensiones y sus perspectivas (objetiva y
subjetiva). Rekhi y Sharma (2018) y Rusdin (2015) concuerdan en que CVL en una

forma simple, su concepto se refiere a la satisfaccion laboral de los empleados.

La CVL es basicamente un concepto multidimensional y es una forma de
pensar sobre las personas, el trabajo y sus organizaciones, es decir, la percepcion
mental del empleado de los deseos fisicos y psicoldgicos en el trabajo. Ruzevicius
y Valiukaite (2017), Heinrich, et al. (2018) y Bekti (2018), consideran que CVL
permite a los empleados crear una identidad organizacional y revelar un mayor
desempefio laboral, aumenta su satisfaccion laboral e iniciativas vocacionales y
disminuye su ausentismo y nivel de agotamiento, creando asi una organizacién

eficaz y eficiente.

Hay muchos modelos de CVL propuestos por expertos, uno de ellos por Cascio.
(2019) el cual establece dos dimensiones para CVL, por lo expuesto Hamta, et al.
(2019) y Vereycken, et al. (2019) coinciden con Cascio siendo las dimensiones (1)
condiciones objetivas, se refiere a los contextos de las labores a desarrollar en el
ambito del trabajo la cual esta compuesta por medio ambiente fisico, medio
ambiente tecnoldégico, medio ambiente contractual, medio ambiente productivo y
medio ambiente profesional. (2) condiciones subjetivas, se relaciona con las
percepciones - valoraciones laborales, y el ambiente social esta compuesta por
esfera privada y mundo laboral, individuo y actividad profesional, individuo y grupo

laboral, individuo y grupo institucional e institucién y funcion directiva.

Asimismo, Cascio. (2019) afirma que hay varios aspectos que afectan a CVL,
entre los mas importantes define los siguientes: (1) El orgullo, que incluye la
identidad de una empresa u organizacion, la participacion ciudadana, la
preocupacion por el medio ambiente y la ciudadania corporativa; (2) Participacion
de los empleados. , que involucra al equipo de participacion de los empleados, las
reuniones de anticipacion de los empleados y el equipo de mejora de la calidad; (3)
Desarrollo profesional, que incluye ofertas de trabajo, educaciéon o capacitacion,

evaluaciones de desempefio y promociones laborales de empresas u
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organizaciones; (4) Resolucion de conflictos, que incluye una politica de puertas
abiertas, un proceso oficial de quejas y un proceso de revision o apelacion entre
pares; (5) Comunicacion, que consiste en reuniones individuales, reuniones de
grupo y publicaciones: (6) Salud y bienestar, que incluye centros de salud, centros
de salud dental, programas de centros de salud, programas de recreacion y
programas de consejeria; (7) La seguridad laboral consiste en no despidos
permanentes y un plan de pensiones; (8) Un ambiente seguro, que incluye des un
comité de seguridad, un equipo de respuesta a emergencias y un programa de
seguridad; y (9) Compensacion justa, que consiste en sueldos o salarios y

beneficios competitivos.

De la misma manera Hernandez V., et al. (2017) en su investigacién comentan
que las dimensiones principales de CVL son: (1) Compensacion adecuada, los
incentivos y remuneraciones que satisfacen las expectativas del trabajador
mediante condiciones adecuadas que permiten cumplir sus funciones generando
seguridad, (2) Condiciones de trabajo, horario de trabajo y clima laboral que permite
ejercer tareas oportunamente, (3) Oportunidades de crecimiento, son las
capacitaciones y actualizaciones que brinda la empresa para el desarrollo
profesional lo que genera aprecio y delegacion de funciones de acuerdo al perfil,
(4) Cultura organizacional, son los principios y valores que estructura una
organizacion para alcanzar una comunicacion asertiva y organizacion del personal,
(5) Manejo del estrés, métodos utilizados para reducir y/o controlar reacciones
psicoldgicas vy fisicas o que permite una adecuada salud mental y (6) Equilibrio
entre la vida laboral y personal, satisfaccion personal que busca el bienestar y una
adecuada salud mental y fisica mediante la organizacion y priorizacién de

actividades.

Segun Lopez (2017) considera seis dimensiones para mejorar la CVL las cuales
los define de la siguiente manera; (1) entorno fisico,; (2) salud y bienestar,; (3)
relaciones interpersonales,; (4) reconocimiento,; (5) facilidad y eficiencia, (6)
desarrollo personal, los trabajadores puedan satisfacer sus objetivos y metas, el
autor comenta que los trabajadores que reciben este tipo de apoyo tienen mejor

comunicacién con sus superiores.
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En referencia al aporte tedrico sobre salud mental, la salud se ha concebido en
la historia de la humanidad de tres enfoques dominantes: El enfoque patégeno
hacia la salud ha sido dominante durante la mayor parte de la historia (Thoits, 2010);
este enfoque considera la salud como la ausencia de enfermedad y discapacidad.
La otra concepcion de la salud, llamada enfoque salutogénico, se remonta a los
escritos griegos y romanos, pero no fue hasta el siglo XX que se popularizé en el
discurso tedrico dominante, el término fue utilizado por Antonovsky (1979) y otros
estudiosos como Maslow (1966); esta concepcion ve la salud en una perspectiva
mas amplia que el enfoque patégeno y considera la salud como estados positivos
de capacidades y funcionamiento en el pensamiento, sentimiento y comportamiento
(Strumpfer, 1995). El tercer enfoque mas reciente y ampliamente reconocido en la
literatura contemporanea es el modelo de estado completo, este enfoque es
posiblemente el mas completo y se refleja en la definicion de salud de la
Organizacion Mundial de la Salud “la salud es un estado de completo bienestar
fisico, mental y social y no simplemente la ausencia de enfermedad o dolencia”
(OMS, 2014). Incluye tanto la presencia de capacidades positivas como la ausencia

de enfermedad o trastorno.

El modelo de estado completo ve la salud de una manera holistica en
contraposicion a los enfoques patdgenos y salutdégenos, se puede decir que el
modelo de estado completo parece mas plausible en referencia a la salud mental.
La OMS (2014) define a la salud mental como no solo como la ausencia de
psicopatologia, sino un estado o6ptimo de funcionamiento fisico, cognitivo y

emocional.

La salud mental y los trastornos mentales reflejan areas de estudio distintivas
que no solo tienen su tema unico, sino que también tienen implicaciones politicas
variadas. Asimismo, estos constructos abordan de manera diferente la cuestion de
distinguir la salud de la enfermedad y la cordura de la locura. Podria decirse que la
"salud mental" es un concepto fluido y su significado es relativo al contexto en el
que se utiliza. De hecho, la Organizacion Mundial de la Salud describe “la salud
mental no solo como la ausencia de enfermedad, sino como un estado de alto nivel
de bienestar psicolégico, autoestima y capacidad para mantener relaciones
sociales” (OMS, 2016).
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Mediante esta definicion, es evidente que la salud mental es mas bien un
estandar que los individuos se esfuerzan o se esforzarian por alcanzar. Por lo tanto,
Pisciotta, et al. (2019) comenta que los defensores de la salud mental no solo se
preocupan por los pacientes con trastornos mentales, sino que abogan por una
amplia gama de servicios para promover la salud mental en la poblacién en general.
Estos servicios estan principalmente dirigidos a la promocién de la salud mental y
la prevencion de enfermedades mentales a través de la educacion, la
sensibilizacion y el refuerzo de conductas saludables. Este enfoque hacia la salud

mental nos lleva hacia un "modelo continuo" de salud mental.

El modelo continuo de salud ha sido un punto de vista dominante en la
investigacion académica durante la década de 1970 (Scheid y Brown, 2010). Este
modelo ve la salud mental y la enfermedad mental como dos puntos finales de un
continuo en lugar de identidades distintas. De esta manera, el modelo sugiere que
la mayoria de las personas se encuentran en algun punto intermedio del continuo.
Por lo tanto, la divisién entre salud mental y enfermedad mental no se basa en una
base absoluta, sino que refleja el grado en que una persona y sus comportamientos
se consideran saludables y normales. Entonces, el modelo continuo pone mayor
énfasis en las influencias socioambientales en las que cualquier individuo en
circunstancias estresantes puede moverse a lo largo del continuo hacia la

enfermedad mental.

Ultimamente, el énfasis en el modelo discreto de salud y enfermedad mental ha
ganado prominencia. A diferencia del modelo continuo que considera la salud
mental y la enfermedad como puntos finales de un continuo, el modelo discreto o
dicotémico sugiere que estos son opuestos entre siy se puede establecer una clara
distincidén entre si una persona esta enferma o sana (Scheid Y Brown, 2010). Por
ejemplo, existe evidencia clinica razonable para afirmar que una persona padece
trastornos depresivos, esquizofrenia, etc. o no los padece. Por lo tanto, las
personas con enfermedades mentales se identifican sobre la base de sus sintomas
y se clasifican en sus categorias especificas de enfermedad. En virtud de su punto
de vista, este modelo se inclina hacia los enfoques bioldgicos de la enfermedad
mental y pone mas énfasis en las causas naturalistas de la enfermedad, como las

bioquimicas o neuroldgicas.
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Las dimensiones de la salud mental se clasifican generalmente en cuatro
enfoques, enfoque biolégico considera a las enfermedades mentales como
cualquier otra enfermedad en la que una aparente disfuncién es causada por alguna
irregularidad en el cuerpo las cuales afecta el bienestar fisico y las energias para el
trabajo (Barboza, 2020). Enfoque psicolégico, es un estado relativamente
perdurable orientado a proporcionar el control de emociones y motivacion sea en el
ambito laboral o personal creando un estado positivo en la persona (Alamo, et al;
2017). Enfoque epidemioldgico psiquiatrico, relevancia de las circunstancias
sociales y caracteristicas sociodemograficas, se comprende como la prevalencia
y/o patrones de las enfermedades mentales y sus correlatos en diferentes
poblaciones (Engela, et al; 2018). Enfoque socioldgico, sostienen la opinidn de que
tanto las enfermedades mentales como la salud mental son un producto de la vida
social, se dividen en dos categorias; primera categoria condiciones sociales, como
los conflictos familiares, los acontecimientos vitales estresantes, la carga
econdmica, las expectativas sociales, etc., que pueden influir en la salud mental de
las personas; segunda categoria papel de los factores culturales en la definicién de
las enfermedades mentales y las respuestas a los problemas de salud mental.
(Kampourakis, 2020).

lll. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

Se utiliza el tipo de investigacion aplicada para Sanchez y Reyes (2006) con
el objetivo de la aplicacion de conocimientos y las consecuencias que de ellas
deriven busca el conocimiento de la realidad o del fenédmeno de la naturaleza, para
contribuir a una sociedad cada vez mas avanzada y que responda mejor a los retos

de la humanidad.

La presente investigacion corresponde al disefio correlacional transversal,
“este disefo corresponde a la busqueda de la relacién o asociacién de dos variables

una muestra determinada” (Cabezas 2018, p. 78)

Por lo tanto, el disefio descriptivo correlacional transversal., con el siguiente

esquema:
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Figura 1: Simbologia del disefio de investigacion.

Donde:
M= Docentes de la facultad de Agronomia de la UNCP
O1= Calidad de vida laboral
0O2= Salud mental
r= Relacion
3.2. Variable y operacionalizacion
Variable 1: Calidad de vida laboral
Dimensiones
e Compensaciéon adecuada
¢ Condiciones de trabajo
e Oportunidad de crecimiento
e Cultura organizacional
Variable 2: Salud Mental
Dimensiones
¢ Enfoque bioldgico
¢ Enfoque psicolégico
e Enfoque epidemioldgico psiquiatrico

¢ Enfoque socioldgico

Definicidon conceptual de la variable calidad de vida laboral
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Entendida como un proceso en el que las organizaciones responden a las
necesidades de los empleados desarrollando procesos que les permitan participar
plenamente en la toma de decisiones que disefian sus vidas en el lugar de trabajo.
(Molina, et al.; 2018)

Definicion operacional

Esta estrechamente relacionada con la calidad de vida personal, por lo que se

conjugan las dimensiones que se observara a través del cuestionario.

Definicion conceptual de la variable salud mental

La Organizacion Mundial de la Salud describe “la salud mental no solo como
la ausencia de enfermedad, sino como un estado de alto nivel de bienestar
psicologico, autoestima y capacidad para mantener relaciones sociales” (OMS,
2016).

Definicidon operacional

Se entiende como el conjunto de elementos que contribuyen en el mejor
ambiente laboral y sobre todo recibiendo los reconocimientos de la entidad, Por ello

se medira las cuatro.
3.3. Poblacion muestra y muestreo

Segun Rocha, (2016, p. 121) “Se considera la poblacion al conjunto mayor de
sujetos en donde se generalizacién los datos encontrados en la muestra, esta

generalmente tiene las mismas caracteristicas de la unidad de analisis”

En tal sentido la poblacién estara constituida por 38 docentes en tiempos de
COVID 19 de la Facultad de Agronomia de la Universidad Nacional del Centro del
Peru — Huancayo 2021

En cuanto a la muestra, Segun Gil (2016) menciona que “se considera
muestra a una parte de la poblacién, que posee las principales caracteristicas”. Esta

es la que generalmente se considera para realizar un estudio mas detallado

Por lo tanto la muestra sera censal en donde se considera a los 38 docentes

de la facultad de agronomia de la UNCP.
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Muestreo. En este caso como la muestra es censal se considera muestreo no
probabilistico intencional. Gil (2016. “el muestreo no probabilistico intencional esta
de acuerdo a la posibilidad de tener mayor acceso a la informacién relevante” De

la misma manera no hay criterios de inclusion ni exclusién por ser censal.
3.4. Técnicas e instrumento de recoleccion de datos

La técnica es el conjunto de procedimientos que se necesita para la aplicacion
de los instrumentos, la técnica de recoleccion de datos se refiere a la forma de
recolectar los datos en este sentido la técnica sera la encuesta a la muestra en
estudio. Segun Sanchez (2017) dice: “son los medios por los cuales se procede a
recoger informacion requerida de una realidad o fenébmeno en funcién a los
objetivos de la investigacion” (p.163). Por lo tanto la técnica utilizada es la encuesta

para cada una de las variables en estudio.

El instrumento sera el cuestionario de encuesta de cada una de las variables
de estudio, el cuestionario de encuesta estara conformado por 18 items en cada
una de las variables, las opciones de respuesta en ambos instrumentos son de:

siempre 5, muchas veces 4, regularmente 3, pocas veces 2 y nunca 1

FICHA TECNICA
| Instrumento:
Cuestionario de encuesta de calidad de vida laboral.
] Datos Informativos:
Autor: Salazar Sinchez, Indira Lisset
Adaptado por la autora:
= Salazar.
]| Procedencia:
= Aplicacién de caracter colectivo a los docentes de la facultad de Agronomia
de la Universidad nacional del Centro del Peru.
v Propdésito:
= Medir la calidad de vida laboral de los docentes de la facultad de
Agronomia de la Universidad nacional del Centro del Peru.
\") Tiempo de aplicacion:

= 20 minutos.
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VI. Items 20 , Escala de medicion ordinal

Opciones de respuesta

Siempre 5
Muchas veces 4 Regularmente 3
Pocas veces 2

Nunca 1

Dimensiones

N° DIMENSIONES ITEMS

1 Compensacién 1,2,3,4,5
adecuada

2  Condiciones de 6.7.8.9.10
trabajo

3 Oportunidad de 11,12,13,14,15
crecimiento

4  Cultura 16,17,18,19,20

organizacional

FICHA TECNICA
Instrumento:
Cuestionario de encuesta de salud mental.
Datos Informativos:
Autor: Salazar Sinchez, Indira Lisset
Adaptado por la autora:
Salazar.
Procedencia:
Aplicacion de caracter colectivo a los docentes de la facultad de Agronomia
de la Universidad nacional del Centro del Peru.
Propésito:
Medir la salud mental de los docentes de la facultad de Agronomia de la
Universidad nacional del Centro del Peru.
Tiempo de aplicacién:

20 minutos.
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VL. Items 20, Escala de medicién ordinal
Opciones de respuesta
Siempre 5
Muchas veces 4 Regularmente 3
Pocas veces 2
Nunca 1
Dimensiones
N° DIMENSIONES ITEMS
1 Enfoque bioldgico 1,2,3,4,5
2 Enfoque psicolégico  6.7.8.9.10

3 Enfoque 11,12,13,14,15
epidemioldgico
psiquiatrico

4 Enfoque sociolégico  16,17,18,19,20

3.5. Procedimiento:

Para la recoleccion de los instrumentos se tuvo la autorizacion escrita del
decano de la Facultad de Agronomia de la Universidad Nacional del Centro del
Peru, a través de mesa de partes. Luego de tener el consentimiento para la
recolecciéon de datos, se procedié a pedir a los docentes que rellenen los
cuestionarios, luego de la recoleccion de datos se tabuld los cuestionarios y se
aplicé el analisis estadistico mediante el SPSS v. 22.

3.6. Método de analisis de datos

El analisis de datos se realizé inicialmente con la tabulacion de los datos. La
estadistica descriptiva se realizé mediante el analisis de frecuencia univariado, a
través de tablas y graficos de frecuencia. La estadistica inferencial se realizd
mediante la prueba no paramétrica del coeficiente de correlacion Rho de

Spearman.
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3.7. Aspectos éticos

Esta investigacion respeta los derechos intelectuales por eso cada idea o
pensamiento incluido en este trabajo, tiene citas que luego se complementan con
sus referencias bibliograficas de acuerdo a las normas APA. Igualmente se respeta
el derecho de privacidad de cada uno de los encuestados y la confidencialidad de

sus datos.

IV. RESULTADOS

Prosiguiendo, se muestran los resultados descriptivos, con las tablas de
frecuencia y porcentaje y posteriormente se muestra la prueba de normalidad y los

resultados inferenciales, donde se realiza la contrastacién de hipotesis.
4.1. Resultados descriptivos
Anélisis de la frecuencia de la variable 1: Calidad de vida laboral
Tabla 1:

Dimensiones de la variable 1: Calidad de Vida laboral de los docentes de la
Facultad de Agronomia de la UNCP-2021, en tiempos de Covid 19.

Calidad de
Dimensiones de la variable 1: Calidad de vida laboral vida laboral
global
Compensacion Condiciones Oportunidades Cultura .
. de . . Promedio
adecuada de trabajo . organizacional
conocimiento
Fi % Fi %  Fi % Fi i %

%

Bajo 6 15.79% 8 21.05% 7 18.42% 7 18.42% 7 18.67%

Medio 17 44.74% 23 60.53% 16 4211% 22 57.89% 20 52.00%
Alto 15 3947% 7 1842% 15 3947% 9 23.68% 11 29.33%

Totales 38 100.00% 38 100.00% 38 100.00% 38 100.00% 38 100.00%

N =38
Nota. En la Tabla 1 se puede visualizar que el 52.00% de docentes de la
Facultad de Agronomia de la UNCP sostienen que su nivel es medio, lo cual nos

indica que para tener una calidad de vida laboral adecuada, se debe de mejorar
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en las condiciones de trabajo que es la que tiene el 18.42% en el nivel alto, siendo

el porcentaje mas bajo.

Analisis de la frecuencia de la variable 2: Salud mental
La variable 2: Salud mental
Tabla 2:

Dimensiones de la variable 2: Salud mental de los docentes de la Facultad de
Agronomia de la UNCP-2021, en tiempos de Covid 19.

Salud mental
Dimensiones de la Variable Salud Mental

global
Nivel Enfoque Enfoque Enfoque Enfoque Promedio
biolégico psicolégico epidemiolégico  Socioldgico
psiquiatrico
Fi % Fi % Fi % Fi % Fi %
Bajo 5 13.16% 6 15.79% 6 15.79% 5 13.16% 6 14.47%

Medio 27 71.05% 25 6579% 23 60.53% 27 71.05% 26 67.11%

Alto 6 15.79% 7 18.42% 9 23.68% 6 15.79% 7 18.42%

Totales 38 100.00% 38 100.00% 38 100.00% 38 100.00% 38 100.00%

N =38

Nota. En la Tabla 2 se puede visualizar que el 67.11% de docentes de la
Facultad de Agronomia de la UNCP, sostienen que su nivel es medio, lo cual nos
indica que para tener una salud mental adecuada, se debe de mejorar en el enfoque
bioldgico y enfoque sociolégico que son los que tienen el 15.79% en el nivel alto,

siendo el porcentaje mas bajo.
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4.2. Resultados inferenciales

En este acapite se desarrollaron la contrastacion de la hipétesis general e

hipotesis especificas hallandose los siguientes resultados:

Hipdtesis general:

La calidad de vida laboral tiene relacién directa con la salud mental en
tiempos de COVID 19 de docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP —
Huancayo 2021.

Con un nivel de significancia a = ,05 se demuestra que: Existe una relacion
significativa entre la calidad de vida laboraly la salud mental en los docentes de
la Facultad de Agronomia de la UNCP, es decir, segun se optimice la calidad de
vida laboral existira mayor salud mental en de los docentes de la
Facultad de Agronomia de la UNCP. El rho = ,993, indica una correlacién

positiva muy fuerte. Ver anexo 9.

Prueba de hipétesis especificas
Hipotesis especifica 1:

Existe relacion directa entre la calidad de vida laboral y el enfoque bioldgico,
en tiempos de COVID 19 de de los docentes de la

Facultad de Agronomia de la UNCP — Huancayo 2021.

Con un nivel de significancia a = ,05 se demuestra que: existe una relacion
significativa entre la calidad de vida y el enfoque bioldgico en los docentes de la
Facultad de Agronomia de la UNCP; es decir, segun se optimice el enfoque
biolégico existira mayor calidad de vida laboral en los docentes de la
Facultad de Agronomia de la UNCP. El valor de rho =, 689, tiene una

correlacion positiva media. Ver anexo 10.

Hipotesis especifica 2

Existe relacion directa entre la calidad de vida laboral y el enfoque
psicolégico, en tiempos de COVID 19 de los docentes de la

Facultad de Agronomia de la UNCP — Huancayo 2021.
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Con un nivel de significancia a = ,05 se demuestra que: Existe unarelacion
significativa entre la calidad de vida y el enfoque psicolégico en
los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP; es decir, segun se
optimice el enfoque psicolégico existira mayor calidad de vida laboral en
los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP. El valor de rho =, 850,

nos indica que hay una correlacion positiva fuerte. Ver anexo 11.

Hipodtesis especifica 3

Existe relacion directa entre la calidad de vida laboral y el enfoque
epidemioldgico psiquiatrico, en tiempos de COVID 19 de los docentes de la

Facultad de Agronomia de la UNCP — Huancayo 2021.

Con un nivel de significancia a = ,05 se demuestra que: existe una relacion
significativa entre la calidad de vida y el enfoque epidemioldgico psiquiatrico, en
los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP; es decir, segun se
optimice el enfoque epidemioldgico psiquiatrico, existira mayor calidad de
vida laboral en los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP. El
valor de rho =, 756, nos indica que hay una correlacion positiva fuerte. Ver anexo
12.

Hipotesis especifica 4

Existe relacion directa entre la calidad de vida laboral y el enfoque
sociolégico, en tiempos de COVID 19 de los docentes de la

Facultad de Agronomia de la UNCP — Huancayo 2021.

Con un nivel de significancia a = ,05 se demuestra que: Existe unarelacion
significativa entre la calidad de vida y el enfoque sociolégico, en
los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP; es decir, segun se
optimice el enfoque socioldgico, existira mayor calidad de vida laboral en
los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP. El valor de rho =, 634,

nos indica que hay una correlacion positiva media. Ver anexo 13.
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V. DISCUSION

En este capitulo, de primera fuente se analizaron el logro de los objetivos y los
resultados obtenidos enla investigacion y se comparan con la informacion de los

estudios considerados en los antecedentes.

Para el objetivo general, hemos encontrando que existe una relacion
significativa entre la calidad de vida laboral y la salud mental en los docentes de
la Facultad de Agronomia de la UNCP-2021, en tiempos de Covid. Tiene una

correlacion positiva fuerte (rho=,993 y p=,000).

Primero, de acuerdo a los resultados descriptivos, la calidad de vida
laboral es el “establecimiento de un ambiente laboral donde los empleados se
sientan seguros y felices, no experimenten estrés y sus necesidades personales -
vocacionales sean satisfechas, con la finalidad de asegurar una integracién en
todos los espacios de la vida”. Pérez (2020), la variable 1: Calidad de vida
laboral, segun la percepcion de los docentes de la Facultad de Agronomia de
la UNCP, a nivel global la calidad de vida laboral, es de un nivel bajo del 18.42%,
un nivel medio del 52.00% y un nivel alto del 29.33%.

Concordando con Vazquez, etal (2017), en su investigacion: “Calidad de vida
laboral en Docentes de Educacion Superior’, encontraron que la Calidad de
vida laboral de los docentes que participaron en el estudio el 64.2% tienen un
nivel alto, el 30.2%, un nivel medio y el 5.7% un nivel bajo. En otros estudios
se reportan niveles de calidad de vida laboral de buena 67.4%, muy buena el
13.4% y satisfactorio 13.4%.

Lo cual difiere segun Molina, et al (2018), en su estudio “Analisis de calidad de
vida laboral y competitividad en empresas de servicios turisticos”, donde sefiala
que un porcentaje superior al 90% del personal que labora en la
empresa objeto de estudio, sefiala que su calidad de vida laboral se encuentra
en un nivel alto. Esto indica que la empresa ofrece condiciones relacionadas con
las dimensiones de calidad de vida laboral que genera una percepcion de
satisfaccion y ello se traduce en resultados favorables que impactan el

rendimiento y la competitividad de la organizacién.
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En referencia a la variable 2: Salud mental

La Organizacion Mundial de la Salud describe “la salud mental no
solo como la ausencia de enfermedad, sino como un estado de alto nivel
de bienestar psicolégico, autoestima y capacidad para mantener relaciones
sociales” (OMS, 2016).

Se hall6 que el nivel global de la salud mental, segun la percepcion de
los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP, es de un nivel medio del
67.11% y un nivel bajo del 14.47%, el cual nos indica que la Facultad de Agronomia
de la UNCP, tiene que mejorar en lo referente a la salud mental en el enfoque
bioldgico y el enfoque socioldgico para tener una salud 6ptima de los docentes y
esto repercuta positivamente en la calidad de vida laboral.

Convergiendo con Jiménez (2020), que investigd “la correlacion entre
satisfaccion laboral y salud mental, en el Hospital Il Daniel
Alcides Carrion de Tacna”, durante el inicio de la pandemia de COVID-19.,
con una muestra de 99 servidores Aplicando Font Roja para satisfaccion laboral y
cuestionario General Health Questionnaire — 12 para salud mental. Concluyendo
que la satisfaccion laboral y bienestar psicoldgico es 6ptima, lo que nos demuestra
que los servidores de salud se encuentran satisfechos en su ambiente de trabajo,
los investigadores indican que este resultado, de una 6ptima salud mental, es por
la aplicacion de la guia técnica suministrada por MINSA, para el cuidado de

la salud mental en contexto del COVID-19.

Para el objetivo especifico 1, hemos encontrado que existe una
relacion significativa entre la calidad de vida laboral y la dimensién enfoque
bioldgico, en los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP-2021, en
tiempos de Covid. Siendo esta una correlacion positiva media (rho=0,689 y
p=,000).

Para el objetivo especifico 2, Se determindé que existe una
relacion significativa entre la calidad de vida laboral y la dimension enfoque
psicologico, en tiempos de COVID 19 en los docentes de la Facultad
de Agronomia de la UNCP — Huancayo 2021. Resultando una correlacion positiva
fuerte (rho=,756 y p=,000).
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Para el objetivo especifico 3, se determind6 que existe una
relacion significativa entre la calidad de vida laboral y la dimension enfoque
epidemiolégico psiquiatrico, en tiempos de COVID 19 de los docentes de
la Facultad de Agronomia de la UNCP-Huancayo 2021. Siendo esta una

correlacion positiva fuerte (rho=,756 y p=,000),

Para el objetivo especifico 4, se determind6 que Existe una
relacion significativa entre la calidad de vida laboral y la dimension enfoque
epidemiolégico psiquiatrico, en tiempos de COVID 19 de los docentes de
la Facultad de Agronomia de la UNCP-Huancayo 2021. Siendo esta una

correlacion positiva fuerte (rho=,634 y p=,000),

En relacion a las dimensiones concernientes a la calidad de vida laboral, los
resultados con un porcentaje mayor en el nivel medio fueron condiciones de trabajo
con un 60.53%, seguido por cultura organizacional con un 57.89%, compensacion

adecuada con un 44.74% y oportunidades de conocimiento con un 42.11%.

Divergiendo con el estudio de Vazquez,et al (2017), en su investigacion:
“Calidad de vida laboral en Docentes de Educacion Superior”, donde el
analisis por dimensiones arroja que el 66% de los participantes presentan un
nivel Bajo de CVL, en la dimension Integracion al Puesto de Trabajo, con
mayor afectaciéon en hombres (78%), profesores con doctorado (66%), de la
Licenciatura en Nutricion (91%). La baja CVL en esta dimension denota la
inconformidad que el trabajador tiene con respecto al cumplimiento de los
objetivos institucionales. La desmotivacion y el responsabilizar a los demas de sus
fracasos laborales son otras de las caracteristicas presentes en las personas con
afectacion en esta dimension. Dado lo anterior, se infiere que algunos de
los aspectos que pudieran estar permeando esta condicion son la competencia
desleal, el escaso tiempo para compartir con otros, la intolerancia a la critica,

la relacion con los jefes.

En lo referente a las dimensiones de la variable 2: Salud mental, la dimensién
con mayor puntaje en el nivel medio es el enfoque bioldgico y el enfoque sociolégico

con un 71.05% respectivamente.

Lo que no coincide con Xocop & Cardona ( 2020), en su investigacion:

“El autocuidado emocional en la educacion superior”, sefiala que en el nivel medio
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de autocuidado se ubican las areas mental y espiritual con 63% y 62%
de aplicacion de técnicas de autocuidado, los estudiantes estan flexibles
al cambio, tienen conocimientos de sus habilidades y capacidades, estan
dispuestos a aprender y desaprender, acuden a las creencias espirituales de
divinidad y consejo de lideres religiosos en momentos dificiles, estas practicas
posibilitan la reanudaciéon de actividades y el afrontamiento de crisis . EI estudio
demostrd bajos niveles de autocuidado en las areas biologicas y culturales con el

48% y 40% respectivamente.

Con respecto a los resultados inferenciales, en la investigacion se hall6 que la
calidad de vida laboral y la salud mental en los docentes de la Facultad de
Agronomia de la UNCP, tienen una correlacion significativa, siendo esta positiva
muy fuerte (rho =, 993 y p =,000); lo que quiere decir que segun optimice la calidad
de vida laboral existira mayor salud mental en los docentes de la Facultad de
Agronomia de la UNCP.

Concordando con Ceroén, F. (2020), estudio cual es la relacion de CVL y
el compromiso organizacional (CO). Con una muestra de 417 educandos
de posgrado de una Universidad Publica, en Lima Metropolitana. Se aplicd
el instrumento de cada una de las variables. Concluyendo que
existe correlacion positiva y significativa proporcional entre CVL y CO, del
mismo modo en todas las dimensiones de las variables indicadas en la

investigacion.

De acuerdo con Carbajal y Nery (2018), estudiaron la proporcién entre salud
mental y CVT del personal que labora en el Hospital Julio César Demarini Caro de
Chanchamayo exclusivamente en el area central de esterilizacion. La muestra fue
de 15 servidores de salud (personal); la técnica fueron los cuestionarios CVT-
GOHISALO para evaluar calidad de viday el GHQ-12 de Golberg para evaluar
la salud mental. Se llegé a la conclusion que la correlacion es inversamente
proporcional entre las variables en estudio, es importante comunicar que un tercio
del personal hubo evidencias de rasgos de psicopatologias en la salud mental;
asimismo la calidad de vida en el trabajo mas de la mitad se ubica en nivel promedio

aceptable.
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Carbajal & Nery (2018). Sustenta cuando cita a, Gonzales, et al (2015), en su
estudio “Calidad de Vida en el Trabajo y Salud Mental en médicos de Atencién
Primaria” encontraron que existe relacion entre estar satisfecho con la Calidad
de Vida en el trabajo y tener menos riesgo de trastorno de salud mental. Dichos

resultados también coinciden con la investigacion.

De acuerdo a la dimension enfoque bioldgico, Barboza (2020), considera dentro
del enfoque biolégico a las enfermedades mentales como cualquier otra
enfermedad en la que una aparente disfuncion es causada por alguna irregularidad
en el cuerpo las cuales afecta el bienestar fisico y las energias para el trabajo, en
la investigacion se percata que la calidad de vida laboral y la dimension del
enfoque bioldgico en los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP, tienen
una relacién significativa, siendo esta positiva media (rho = ,689 y p = ,000).
Sosteniendo que segun se optimice el enfoque bioldgico, existira mayor calidad de

vida laboral en los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP.

De acuerdo con Comfort, et al (2021), este estudio exploro cémo la epidemia
de COVID-19 en EE. UU; ha aumentado los sentimientos de estrés, ansiedad y
depresion entre los proveedores de servicios de salud reproductiva para pacientes
ambulatorios. Se realizé una encuesta con respuestas abiertas a 288 servidores de
salud, obteniendo como resultados que dos tercios (184) de los proveedores
informaron un aumento del estrés y un tercio (96) informaron un aumento de la
ansiedad o la depresién. Las principales fuentes de estrés, ansiedad y depresion
se debieron al cuidado del paciente, la preocupaciéon por infectarse o infectar a
miembros de la familia, preocupaciones relacionadas con el trabajo y el hogar, el
agotamiento y el miedo a lo desconocido, la falta de equipo de proteccién personal,
la dificultad para lidiar con la enfermedad y ausencia de un companero de trabajo.
También se destacaron las preocupaciones sobre el desempleo.

La dimension enfoque psicologico, “es un estado relativamente perdurable
orientado a proporcionar el control de emociones y motivacion sea en el ambito
laboral o personal creando un estado positivo en la persona”. (Alamo, et al; 2017).
En la investigacion se encontrd que el enfoque psicoldgico y la calidad de vida en
los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP, tienen una relacién

significativa, siendo esta positiva fuerte (rho=,850 y p=,000), es decir, segun se
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optimice el enfoque psicolégico existira mayor calidad de vida laboral en los

docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP.

Concordando con Sasaki, et al. (2020), Quien realiz6 el estudio “salud mental
de los trabajadores sanitarios y no sanitarios durante dos meses del brote de
COVID-19 en Japon”. Utilizé un cuestionario en linea auto administrado
para evaluar el miedo y la preocupacion de los participantes por el COVID-19,
la angustia psicologica y los sintomas fisicos. Llegando a la conclusion que la
angustia psicoldgica, junto con el miedo y la preocupacion por el COVID-19, se
incrementd mas entre los trabajadores de la salud en comparacién con los que
no lo son durante el brote del COVID-19. El estudio confirmd que los
trabajadores de la salud son un objetivo importante para la salud mental
durante el brote del COVID-19. Dichos resultados también coinciden con la

investigacion.

La dimension enfoque epidemioldgico psiquiatrico, “es la relevancia de las
circunstancias sociales y caracteristicas sociodemograficas, se comprende como
la prevalencia y/o patrones de las enfermedades mentales y sus correlatos en
diferentes poblaciones”. (Engela, et al; 2018). En la investigacion se halld que el
enfoque epidemiolégico psiquiatrico y la calidad de vida laboral en los
docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP, tienen una relacién
significativa, siendo esta positiva fuerte (rho=,756 y p=,000). Lo cual nos indica que
segun se optimice el enfoque epidemioldgico psiquiatrico existira mayor calidad de

vida laboral en los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP.

Concordando con Carbajal & Nery (2018), que investigaron la proporcién entre
salud mental y CVT del personal que labora en el Hospital Julio César Demarini
Caro de Chanchamayo, exclusivamente en el area central de esterilizacion. La
muestra fue de 15 servidores de salud (personal). Concluye que la correlacion es
inversamente proporcional entre las variables en estudio, es importante comunicar
que un tercio del personal hubo evidencias de rasgos de psicopatologias en la
salud mental; asimismo la calidad de vida en el trabajo mas de la mitad se ubica

en nivel promedio aceptable. Cuyos resultados coinciden con la investigacion.

La dimension enfoque sociologico, “las enfermedades mentales y la salud

mental son un producto de la vida social, se dividen en dos categorias; primera
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categoria condiciones sociales, como los conflictos familiares, los acontecimientos
vitales estresantes, la carga econdmica, las expectativas sociales, que
pueden influir en la salud mental de las personas; segunda categoria papel de los
factores culturales en la definicién de las enfermedades mentales y las respuestas
a los problemas de salud mental”. (Kampourakis, 2020). La investigacion hallo que
el enfoque sociolégico en los docentes de la Facultad de Agronomia de la
UNCP, tienen una relacién significativa, siendo esta positiva media (rho=,634 y
p=,000), lo cual nos indica que segun se optimice el enfoque sociolégico mayor
calidad de vida laboral en los docentes de la Facultad de Agronomia de la
UNCP.

Concordando con la investigacion “Evaluacién de la calidad de vida durante la
pandemia del COVID-19: una encuesta transversal del reino de arabia saudita”
(2021), utilizaron un cuestionario de encuesta transversal en linea para recopilar
datos sobre los antecedentes sociodemograficos, el estado de salud fisica, las
reacciones psicolégicas y la calidad de vida de los participantes. Adaptaron 12
items de los instrumentos de calidad de vida de la Organizacién Mundial de la

Salud (WHOQOL-BREF), para evaluar la calidad de vida. La Escala
de Depresion, Ansiedad y Estrés — 21(DASS-21) se utilizd para evaluar
la depresion, la ansiedad y el estrés. Los resultados demostraron que
la pandemia del COVID-19 ha influido significativamente en varios aspectos

de la calidad de vida de las personas, asi como en su salud fisica y psicoldgica.

Ademas los resultados revelan la importancia de identificar la relacion
existente entre la calidad de vida en el trabajo y la salud mental, pues se
considera posible que, en el tiempo, los docentes de la Facultad de Agronomia
de la UNCP con riesgo en su salud mental puedan repercutir negativamente en

su percepcion de la calidad de vida laboral.

Las limitaciones que se encontraron el desarrollo de la investigacién fueron
los escasos estudios respecto a la calidad laboral y salud mental de los docentes
universitarios, considerando que cada vez la mayor incidencia de la calidad de
vida laboral y la salud mental, repercuten en el funcionamiento éptimo de las
universidades, por lo que resulta indispensable realizar investigaciones en el

Sistema Universitario Peruano.
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Otra limitacién fue la aplicacion del cuestionario debido a la crisis sanitaria que

vive el mundo por efectos del COVID 19, el cual no nos permitié aplicar los

instrumentos en forma personal, sino que fueron autoadministrados por los

docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP.

VI. CONCLUSIONES

1.

Existe una relacién significativa entre la calidad de vida laboral y la salud
mental, de los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP-2021, en
tiempos de Covid. Siendo esta una correlacion positiva fuerte (rho=,993 vy
p=,000); aseverando que segun se optimice la calidad de vida laboral existira
una salud mental satisfactoria en los docentes de la Facultad de Agronomia
de la UNCP.

Existe una relacion significativa entre la calidad de vida laboral y la
dimensién enfoque bioldgico, en los docentes de la Facultad de Agronomia
de la UNCP-2021, en tiempos de Covid.. Siendo esta una correlacion
positiva media (rho=0,689 y p=,000), es decir, segun se optimice el enfoque
bioldgico, existira una calidad de vida laboral satisfactoria en los docentes de
la Facultad de Agronomia de la UNCP.

Existe una relacion significativa entre la calidad de vida laboral y la
dimensién  enfoque  psicolégico, en los docentes de la Facultad
de Agronomia de la UNCP-2021, en tiempos de Covid. Dandose una
correlacion positiva fuerte (rho=,756 y p=,000); es decir, segun se optimice el
enfoque psicolégico, existird una calidad de vida laboral satisfactoria en
los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP.

Existe una relacion significativa entre la calidad de vida laboral y la
dimension enfoque epidemioldgico psiquiatrico, de los docentes de
la Facultad de Agronomia de la UNCP-2021, en tiempos de Covid. Siendo
esta una correlacién positiva fuerte (rho=,756 y p=,000), es decir segun se
optimice el enfoque epidemiolégico psiquiatrico, existira una calidad de
vida laboral satisfactoria, en los docentes de la Facultad de Agronomia
de la UNCP.
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5.

VII.

Existe una relacion significativa entre la calidad de vida laboral y la
dimensién  enfoque sociolégico, de los docentes de la Facultad
de Agronomia de la UNCP-2021, en tiempos de Covid. Siendo esta una
correlacion positiva media (rho=,634 y p=,000), lo que nos demuestra que
segun se optimice el enfoque socioldgico, existira una calidad de vida laboral

satisfactoria, en los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP.

RECOMENDACIONES

Enla investigacién se encontré una relacion significativa entre la calidad de
vida laboral y la salud mental, de los docentes de la Facultad de Agronomia
de la UNCP-2021, en tiempos de Covid. La Decanatura y el Consejo
de Facultad de la Facultad de Agronomia de la UNCP, deberian de crear
estrategias para monitorizar constantemente estas dos variables, realizando
encuestas a todos los docentes y generar estrategias de mejora en cada
dimensién de la calidad de vida laboral y la salud mental, el indice de
correlacion de estas dos variables es muy alto, por lo que se deberia de
continuar manteniendo a través de continuos sondeos con los docentes.

En el estudio se encontrd que entre la calidad de vida laboral y la dimension
enfoque bioldgico, en los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP,
existe una relacion significativa, si bien la correlacion es positiva media, el
enfoque bioldgico tiene un nivel alto muy bajo, por lo cual la Decanatura y el
Consejo de Facultad a través de los 6rganos correspondientes deben de
plantear estrategias de mejora de la dimension enfoque biolégico para prevenir
las enfermedades mentales en los docentes y que estos tengan un 6ptimo
funcionamiento fisico, cognitivo y emocional y que repercutira en su desempefio
laboral.

Segun lo hallado, la calidad de vida laboral y el enfoque psicolégico en los
docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP tienen una relacion
significativa y existe una correlacion positiva fuerte, pero tienen un nivel alto
muy bajo por lo que La Decanatura debe de desarrollar programas de

desarrollo del control de emociones en el ambito laboral para los docentes
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de la Facultad de Agronomia de la UNCP, para crear un estado positivo en
los docentes, el cual sera beneficioso para la Facultad.

Segun lo desarrollado, la calidad de vida laboral y la dimension enfoque
epidemiolégico  psiquiatrico en los docentes de la  Facultad de
Agronomia de la UNCP , tienen una relacion significativa y existe una
correlacion positiva fuerte, pero tienen un nivel alto muy bajo, por lo cual la
Decanatura debera de realizar un Programa de desarrollo con relevancia de las
circunstancias sociales y caracteristicas sociodemograficas de los docentes
de la Facultad de Agronomia de la UNCP, cual repercutira en el rendimiento
laboral de los docentes.

Con respecto a lo hallado, la calidad de vida laboral y el enfoque sociolégico
de los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP, tienen una relacién
significativa y existe una correlacion positiva media, pero tienen un nivel alto
muy bajo, por lo cual la Decanatura debe de generar estrategias para manejar
adecuadamente las condiciones sociales y los factores culturales propios de
los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP, con el objetivo de

tener una organizacion adaptada al siglo XXI.
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ANEXOS



Anexo 1: Matriz de consistencia

PROBLEMA

GENERAL

¢Cual es la relacion entre la calidad de
vida laboral y la salud mental
tiempos de COVID 19 del docente de

en

la Facultad de Agronomia de la
Universidad Nacional de Centro del

Pert — Huancayo 2021?
ESPECIFICOS

¢Cual es la relacion entre la calidad de
vida Laboral y el enfoque bioldgico en
tiempos de COVID 19 de los docentes
de la Facultad de Agronomia de la
Universidad Nacional de Centro del

Pert — Huancayo 2021?

¢Cudl es la relacién entre la calidad de
vida Laboral y el enfoque psicologico
en tiempos de COVID 19 de los

docentes de la Facultad de Agronomia

OBJETIVO

GENERAL

Determina la relacion entre la calidad
de vida Laboral y la salud mental en
tiempos de COVID 19 de los docentes
de la Facultad de Agronomia de la
Universidad Nacional de Centro del Per(

— Huancayo 2021.

ESPECIFICOS

Determina la relaciéon entre la calidad
de vida Laboral y el enfoque bioldgico
en tiempos de COVID 19 de los
docentes de la Facultad de Agronomia
de la Universidad Nacional de Centro

del Pert — Huancayo 2021.

HIPOTESIS

GENERAL

Existe relacion directa entre la calidad
de vida Laboral y la salud mental en
tiempos de COVID 19 de los docente
de la Facultad de Agronomia de la
Universidad Nacional de Centro del

Pert — Huancayo 2021,
ESPECIFICOS

Existe relacion directa entre la
calidad de vida Laboral y el enfoque
bioldgico en tiempos de COVID 19
de los docentes de la Facultad de
Universidad

Agronomia de la

Nacional de Centro del PerG -

Huancayo 2021.

Existe relacion directa entre la
calidad de vida Laboral y el enfoque

psicolégico en tiempos de COVID 19

METODOLOGIA

TIPO: Investigacion aplicada

NIVEL. Descriptivo correlacional

DISENO: Correlacional transversal
M \

02

Donde:

O1. Variable 1. Calidad de vida
02. Variable 2. Salud mental
POBLACION: 38 docentes

TECNICAS E INSTRUMENTOS

Técnica. La encuesta



de la Universidad Nacional de Centro

del Perd — Huancayo 2021?

¢Cual es la relacion entre la calidad de

vida Laboral y el enfoque

epidemioldgico psiquiétrico en
tiempos de COVID 19 de los docentes
de la Facultad de Agronomia de la
Universidad Nacional de Centro del

Pert — Huancayo 2021?

¢Cudl es la relacién entre la calidad de
vida Laboral y el enfoque sociolégico
en tiempos de COVID 19 de los
docentes de la Facultad de Agronomia
de la Universidad Nacional de Centro

del Pert — Huancayo 2021?

Determina la relacion entre la calidad
de vida Laboral y el enfoque psicoldgico
en tiempos de COVID 19 de los
docentes de la Facultad de Agronomia
de la Universidad Nacional de Centro

del Perti — Huancayo 2021.

Determina la relacion entre la calidad
de vida Laboral y el enfoque
epidemioldgico psiquiatrico en tiempos
de COVID 19 de los docentes de la
Facultad de Agronomia de la
Universidad Nacional de Centro del Per(

— Huancayo 2021.

Determina la relacion entre la calidad
de vida Laboral y el enfoque socioldgico
en tiempos de COVID 19 de los
docentes de la Facultad de Agronomia
de la Universidad Nacional de Centro

del Perti — Huancayo 2021.

de los docentes de la Facultad de
Agronomia de la Universidad

Nacional de Centro del Perd -

Huancayo 2021.

Existe relacion directa entre la
calidad de vida Laboral y el enfoque
epidemiolégico
tiempos de COVID 19 de los

docentes de la

psiquiatrico  en

Facultad de
Agronomia de la Universidad

Nacional de Centro del Perd -

Huancayo 2021.

Existe relacion directa entre la
calidad de vida Laboral y el enfoque
sociologico en tiempos de COVID 19
de los docentes de la Facultad de
Agronomia de la Universidad

Nacional de Centro del Perd -

Huancayo 2021.

Instrumento. cuestionario de
encuesta para ambas variables

PROCESAMIENTO DE DATOS

Estadistica descriptiva e inferencial



Anexo 2: Matriz de operacionalizacién de variables

(Molina, et al.; 2018)

organizacional

e Organizacion del

personal

Variable | Definicién conceptual | Definicién Dimensiones | Indicadores Escala de
operacional mediciéon

Calidad “‘entendida un proceso | esta Compensacion | e Condiciones para | Ordinal

de vida | en el que las | estrechamente adecuada cumplir la funcion

laboral organizaciones relacionada con ¢ Incentivos y | Escala de
responden a las | la calidad de vida remuneraciones. valoracién
necesidades de los | personal, por lo| Condiciones |e Horario de trabajo
empleados que se conjugan de trabajo e Clima laboral Siempre 5
desarrollando procesos | las dimensiones "Oportunidad | e Capacitaciones  y Muchas veces 4
que les permitan | que se observara | 4o crecimiento actualizacién Regularmente 3
participar plenamente | a través del e Desarrollo Pocas veces 2
en latoma de decisiones | cuestionario profesional Nunca 1
que disefan sus \_/iq’as . Comunicacion
en el lugar de trabajo Cultura asertiva




Variable | Definicién conceptual Definicién Dimensiones Indicadores Escala de
operacional medicion

Salud Organizacion Mundial de | Se entiende como | Enfoque Bioldgico | e Bienestar fisico Ordinal

mental la Salud describe “la| el conjunto de e Energias para el
salud mental no solo | elementos que trabajo Escala de
como la ausencia de | contribuyen en el | Enfoque e Control de valoracion
enfermedad, sino como | mejor  ambiente | psicolégico emociones
un estado de alto nivel de | laboral y sobre e Motivacién Siempre 5
bienestar  psicologico, | todo recibiendo los laboral Muchas veces 4
autoestima y capacidad | reconocimientos Enfoque e Relevancia de Regularmente 3
para mantener relaciones | de la entidad, Por epidemioldgico las Pocas veces 2

sociales” (OMS, 2016).

psiquiatrico

Nunca 1




ello se medira las
cuatro

circunstancias
sociales
Automedicacion

Enfoque
sociolégico

Socializacion
Factores
culturales




Anexo 3: Instrumento de la variable Calidad de vida laboral

CUESTIONARIO DE ENCUESTA

Calidad de vida laboral

Estimado docente sirvase rellenar las siguientes afirmaciones respondiendo con

una sola alternativa

asignada por la
institucion

Compensaciéon adecuada Siempre | Muchas | Regularmente | Pocas | Nunca
veces veces

01 Considero que la
facultad tiene las
condiciones para
ejercer mi funcion

02 Siento  seguridad
laboral en la
institucion
Recibo el incentivo

03
de la labor que
realizo

04 | L3S .
remuneraciones
que percibo
satisfacen mis
expectativas
Recibo

05 -
reconocimientos
laborales.

Trabajo condiciones

Encuentro  apoyo

06 :
permanente de mis
colegas
El horario laboral

07 .
asignado me
favorece

08 Recepciond las
tareas
oportunamente

09 Cumplo mi funcién

110

El clima laboral es
adecuado para
ejercer mi trabajo

Oportunidad de crecimiento




111

Se aprecia que
estan contento con
mi labor

112

Me capacitan vy
actualizan
permanentemente

113

Me delegan
funciones de
acuerdo a mi perfil

114

Percibo
oportunidad de
crecimiento laboral

115

Tengo oportunidad
de realizar la
carrera docente.

Cultura

organizacional

116

Existe
comunicacion
adecuada entre los
docentes

117

Nos organizamos
para realizar
actividades
conjuntas

118

Siento apoyo
permanente de los
demas dérganos.

119

Se percibe un
ambiente  laboral
bien organizado

220

Existen canales
adecuados de
informacion
permanente

Gracias por su atencion.




Anexo 4: Instrumento de la variable salud mental

alternativa

CUESTIONARIO DE ENCUESTA

Estimado docente sirvase rellenar las siguientes afirmaciones respondiendo con una sola

Enfoque biolégico

Siempre Muchas Regularm
veces ente

Pocas
veces

Nunca

Presento bienestar
fisico durante mi
labor positivo

Me siento tranquilo
sin malestar al
iniciar la jornada

Me siento con
energia para realizar
su labor

Se siente con
energia para realizar
el trabajo

No requiere un
descanso para
continuar con la
jornada

Enfoque psicologico

Me siente
emocionalmente
tranquilo en mi labor

Recibo apoyo
durante mi trabajo

Concluyo mi jornada
sin problemas con el
tiempo

Siento estar
motivado durante mi
jornada

10

Apoyo
emocionalmente a
mis alumnos




Enfoque epidemiolégico psiquiatrico

11 No presento
enfermedades
frecuentes

12 Siento tener la salud
buena

13 Realizo mi trabajo
sin malestar general

14 No requiero de
pastillas para
tranquilizarme

15 Cuido mi salud

Enfoque sociologico

16 Siento el apoyo de
mis colegas

17 Siento que el trabajo
en equipo me facilita
el trabajo

18 Siento alegria al
apoyar a mis
alumnos

19 El didlogo con mis
colegas me genera
entusiasmo

20 Siento el apoyo de

mi familia

Gracias por su atenciéon




Anexo 5: Certificado de validez de contenido

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CALIDAD DE VIDA LABORAL.

'S DIMEN BIONES | items Pertinencia” [Relevancia® Claridad Sugerencias
DIMEM SIOM 1: Compensacion adecuada 5i Ho Si No Si Mo
1 Considero que la feculted tiene las condiciones para ejercer x = ®
mi funcian.
2 Siento seguridad laboral en la institucion X x x
3 Reacibo el incentivo de la labor gque realizo X x X
4 Las remuneraciones que percibo satisfacen mis expectativas ES X X
3 Reacibo reconocimientos laborales x X X
DIMENSION 2: Condicionas de trabajo 5i No 5i Mo Si Mo
B Encueniro apoyo permanente de mis colegas b x x
T El horaric laboral asignado me favorecs x X X
g Recepciond las tareas oportunaments E x X
E] Cumiplo mi funcidén asignada por la institucién x x x
10 | El clima laboral es adecuado para ejercar mi trabajo x x x
DIMEMN SION 3: Oporiunidad de crecimienio 5i Ho Si No Si No
11 Se aprecia que estan contentos con mi labor X bt X
12 | Me capacitan y actualizan permanentzments X x X
13 | Me delegan funciones de acuerdo a mi perfil ES S X
14 | Percibo oporiunidad de crecimientc laboral E x X
13 | Tengo operunidad de reslizar la carrera docente. ES x x
DIMEMN SION 4: Cultura organizaciona 5i No i Mo Si Mo
16 | Existe comunicacidn adecuada entre los docentes x x X
17 | Mos organizamos para realizer actividades conjuntas X x x
18 | Siento apoyo permanente de los demas drganos. X X X
19 | 2e percibe un ambiente laboral bien crganizado X x F3
20 | Existen canales adecuados de informacidn permansnte x x X

Observaciones {precisar si hay suficiencial: ... ..._..... e e e e e e e e e



Cpinion de aplicabilidad: Aplicable [ x 1 Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidol ¥ mombres del juez validador. Oy Mg: Castafieda Ayarga Regina Consuelo DMI: 45605447

Especialidad del validador: Magister en Fsicologia Educativa

08 de Mayo del 2021

‘Partinencla: EI lkem carresponde 3 concepio tedco formulado.
‘Relevancla: El ftem es aproplada para representar al components o @mensiin especifca del constucta
jClarkdad: Se entiende sin diflcuiiad alguna &l enunciadao del [bem, es conciso, exacio ¥ oirecto

Mota: Suficiencla, e dice sullclencia cuando los lkemEs planteados son suficientes para medir 13 Smeansian

Firma del Experto Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SALUD MENTAL

N? DIMENSIONES [ items Partinencia’ [Relevancia® Claridad Sugerencias
DIMEM SIOMN 1: Enfoque bioldgice 5i Ho Si Mo 5i No
1 Presento bienestar fisico durante mi labor positivo X X
2 Me siento tranguilo sin malestar al iniciar la jornada X X
3 Me siento con enargia para realizar su labor X =
4 Se siente con energia para realizar el trabajo X x X
3 Mo requiere un descanso para continuar con la jormada X X X
DIMEN 510N 2: Enfoque psicolagico 5i Ho Si Mo 5i No
3 Me siente emocionalmente tranguile en mi labor X x x
T Recibo apoyo durante mi trabajo X x x
8 Concluyo mi jornada sin problemas con el tiempo X k4 k4
] Siento estar motivado durante mi jormada H X X
10 | Apoyo emocionalmente a mis alumnos ® 3 *®
DIMEMN 510N 3: Enfoque epidemiclogico psiquistrico Si N 5i No 5i Mo
11 | Mo presento enfermedades frecuentes FS 3 x
12 | Siento tener la salud buena x ¥ X
13 | Realizo mi trabajo sin malestar general x S
14 | Mo requisro de pastilas para tranguilizarme X
13 | Cuido mi salud S
DIMEM SIOM 4: Enfoque sociologico Si Ho Si Mo 5i No
16 | Siento el apoyo de mis colegas ® 3 *®
17 | Siento que el trabajo en equipo me facilita el trabajo X X X
18 | Siento alegria al apoyar & mis alumnos ®
19 | El difloge con mis colegas me geners entusiasmo ®
20 | Siento 2l apoyo de mi familia X x X




Crpinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable despues de corregir [ ]
Apellidols ¥ nombres del juez validador. Orf Mg: Castafeda fyarza Regina Consusla

Especialidad del validador: Magister en Fsicologia Educativa

‘Partinencia: E1 ltem corresponde 3 concepio tedrdco formulado.
‘Relevancla: El lem es aproplado para representar al companents o dimensin espaciica del consbucha
JClarkdad: Se entiende sin dificultad alguna & enunclada del lbem, & conclso, exacta ¥ orecta

Mota: Suficiencla, g2 dice suliciencia cuando los Ikems planteatoe 50N sufickenies para medir |3 timanskin

Mo aplicable [ ]

OMI: 45605447

08 de Mayo del 2021

-

— -

A
(v

crk m=m

Firma del Experto Informante.



[CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CALIDAD DE VIDA LABORAL.

N* DIMEMN SIONES | items Pertinencia” [Relevancia” Claridad Sugerencias
DIMEN SION 1: Compensacion adecuada 5i Ho Si Ho Si No

1 Considero que la facultad tiene las condiciones para ejercer 2 X =
mi funcidn.

2 Siento seguridad laboral en la institucion ES x

3 Recibo =l incentivo de la labor gue reslizo X x x

4 Las remuneraciones que percibo satisfacen mis expectativas x X x

3 Recibo reconocimientos laboralas X x x
DIMEMNSION 2: Condiciones de trabajo 5i No Si Mo 5i No

[3 Encuentro apoyo permanente de mis colegas * x x

T El horario laboral asignado me favorecs X x x

] Recepciond las tareas oportunamentes X X

El Cumplo mi funcion asignada por la institucicn S %

10 | El clima laboral 25 adecuado para ejercer mi trabajo L x x
DIMEMSION 3: Oportunidad de crecimiento 5i Ho Si Mo 5i No

11 | Se aprecia que estan contentos con mi labor X x x

12 | Me capacitan y actualizan permanentements b x x

13 | Me delegan funciones de acuerdo a mi perfil Ed x

14 | Percibo oportunidad de crecimients laboral S

13 Tengo oporfunidad de realizar la camrera docente. X x X
DIMEMNSION 4: Cultura organizacionsa 5i No Si Mo 5i No

16 | Existe comunicacidn adecuada antre los docentes X x X

17 | Mos organizemos para realizar actividades conjuntas X X x

18 | Siento spoyo permanente de los demés drganos. X x X

19 | Se percibe un ambiente laboral bien crganizado X x x

20 | Existen canales adecuados de informacion permanente x X

Observaciones {precisar si hay suficiencia): ... ... ...




Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. D/ Mg:l lvonne Antoneth Sulca Jaime DNMI: 45025213

Especialidad del validador: Magister en Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria

i o 06 de Mayo del 2021
IPertinencia;E| item corresponde al concepto tednco formulado.

2Relevancia: El item es spropiado para representar &l componente o

dimension especifica del constructo

IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y direcio

Mota: Suficiencia, =e dice suficiencia cuando los items planteados
zon suficientes para medir la dimension




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SALUD MENTAL

N® DIMEM SIOMES / items Pertinencia’ |Relevancia® Claridad Sugerencias
DIMEM SION 1: Enfoque bioldgico Si No Si Mo Si No
1 Fresanto bienestar fisico durante mi labor positivo X bt
2 Me siento tramguilo sin malestar al iniciar la jornada ® bt
3 Me siento con energiz para reslizar su labor ® X =
4 Se siente con energla para realizar el trabajo b b4
] Mo requisre un descanso para continuar con la jormads b X =
DIMENSION 2: Enfoque psicologico 5i Ho Si Mo Si Mo
& Me siente emocionalmente tranquile en mi labor ® X X
T Recibo apoyo durante mi trabajo kS x x
] Concluyo mi jornada sin problemas con el tiempo £ X =
k) Siento estar motivado durante mi jormada ® X X
10 | Apoye emocionalmente a mis alumnos X x x
DIMEM 510N 3: Enfoque epidemiclagico psiquistrico 5i Ho 5 MNo 5 No
11 | Mo presente enfermedades frecuentes s x *®
12 | Siento tener la salud buena x x x
13 | Realizo mi trabajo sin malestar general x x
14 | Mo requiero de pastillas para tranguilizarme X
13 | Cuido mi salud H
DIMEM 510N 4: Enfoque socioldgico 5i Ho Si Mo Si Mo
16 | Siento el apoyo de mis colegas E x x
17 | Siento que el trabajo en equipo me facilita el trabajo ® X X
18 | Siento alzgria al apoyar a mis alumnos E x x
19 | El digloge con mis colegas me genera entusiasmo ® x x
20 | Siento el apoyo de mi familis E x x




Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. D1/ Mg:l Ivonne Anfoneth Sulca Jaime DNI: 45025213

Especialidad del validador: Magister en Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria

C g v 08 de Mayo del 2021
Pertinencia;E| item corresponde &l concepto tedrico formulade.

Relevancia: El item es apropiado para representar &l companente o

dimension especifica del constructo

IClaridad: Se entiende zin dificuliad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanda los items planteados
zon suficientes para medir la dimension

Firma del Eﬁéﬁ‘ﬂ'lnfﬂrmante.

I
i
)



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CALIDAD DE VIDA LABORAL.

N* DIMEN SIONES | items Pertinencia’ [Relevancia® Claridad Sugerencias
DIMEM SION 1: Compensacion adecuada Si HNao Gi No Si No

1 Considero que la facultad tiene las condiciones para ejercer X X ®
mi funcian.

2 Ziento seguridad laboral en la institucion X i

3 Recibo el incentivo de |a labor gue reslizo X

4 Las remuneraciones que percibo satisfacen mis expectativas X

3 Recibo reconocimientos laborales X x X
DIMEMSION 2: Condiciones de trabajo Si Ho 5i No Si Mo

2 Encuentro spoyo permanente de mis colegas ki X x

T El harario laboral asignado me favorecs X X x

3 Ragepciond las fareas cportunamente ® X ®

] Cumplo mi funcion asignada por la institucién X X

10 | El clima laboral 25 adecuado para ejercar mi trabajo X X *®
DIMEMSION 3: Oportunidad de crecimiento Si Ho i Mo Si No

11 | Se sprecia gue estan contentos con mi labar X X X

12 | Me capacitan y actuslizan permanentements ® X X

13 | Me delegan funciones de acuerdo a mi perfil X X x

14 | Percibo operfunidad de crecimiento laboral ¥ i

13 | Tengo oporiunidad de realizar Iz carrers docente. X x x
DIMEMSION 4: Cultura organizaciona i No Si No 8i Mo

16 | Existe comunicacion adecuada entre los docentes X X X

17 | Mos organizamos para realizar actividades conjuntas X X

18 | Siento apoyo permanents de los demas arganos. X X X

19 | Se percibe un ambiente laboral bien organizadao X X X

20 | Existan canales adecuades da informacion permansante X X ¥

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ... ...




Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. [Ji' Mg: Natali Isabel Sullca Quijada DNI: 44127915

Especialidad del validador: Magister en Psicologia Educativa

] 08 de mayo del 2021
Pertinencia: El itery coresponde &l concepto tednco formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar &l componente o

dimensidn especifica del constructo i
Claridad: Se entiends sin dificultad alguna el enunciado del item, es ' / /

concizo, exacto y dirscto f ! |II

Mota: Suficiencia, ze dica suficiencia cuando loz items planteados
zon suficientes para medir la dimensian

Isgbel Sullca Quijada
PSICOLD

C.Ps.P. 20808

Firma del Experto Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SALUD MENTAL

N* DIMENSIONES | itemis Pertinencia” |[Relevancia® Claridad Sugerencias
DIMEMN SION 1: Enfogue bioldgice 5i Ho 5i MNo 5i No
1 Fresento bienestar fisice durante mi labor positivo ks x E
2 he siento franguilo sin malestar al iniciar Iz jornada s x Ed
3 Me siento con energia para realizar su labor ks X ®
4 Ze siente con energia para reslizar el trabajo ks X X
3 Mo requiere un descanso para continuar con la jormada ks X ®
DIMEMN SION 2: Enfoque psicolagico 5i Ho 5i MNo 5i No
] he siente emocionalmente franquile =n mi labor s x x
T Recibo apoyo durante mi trabajo ks x X
3 Concluyo mi jornada sin problemas con el iempo -3 b ®
E Siento estar motiveado durante mi jormada b x X
10 | Apoyo emocionalmente a mis alumnos X X x
DIMEMN SION 3: Enfoque epidemiclogico psiquiatrico &i Mo 8i Mo Si No
11 | Mo presento enfermedades frecuentes ¥ x x
12 | Siento tzner la salud buena X x x
13 | Realizo mi trabajo sin malestar genaral X X
14 | Mo requierc de pastillas para tranguilizarme ks x
13 | Cuido mi salud X
DIMEM 510N 4: Enfoque socioldgico 5 Ho i MNo Si No
16 | Siento el apoyc de mis colegas X X x
17 | Siento que el trabajo en equipo me facilita el trabajo ks X X
18 | Siento alegria al apoyar & mis alumnos E
19 [ Bl didloge con mis colegas me genera entusiasmao e
20 | Siento el apoyo de mi familia E X x




Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. D1/ Mg: Natali Isabel Sullca Quijada

Especialidad del validador: Magister en Psicologia Educativa

Pertinencia: El item corresponde al concepio tedrico formulado.
?Relevancia: El itam es apropiado para representar &l componente o
dimensidn especifica del construcio

IClaridad: Se entiends zin dificultad alguna el enunciado del item, ez
concizo, exacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensian

No aplicable [ ]

DNI: 44127915

08 de mayo del 2021

Tsabel Sullea Q ij
FSICOLO
C.Ps.P. 20808

Firma del Experto Informante.



Anexo 6: Tabla de los datos de juicio de expertos

Validaciéon de Juicios de Experto

Experto Especialidad Resultado
Mg. Sulca Jaime Ivonne Seguridad y salud Aplicable
Antoneth ocupacional

Mg. Castaneda Ayarza Psicologia educativa Aplicable
Regina Consuelo

Mg. Sullca Quijada Natali Psicologia educativa Aplicable

Isabel




Anexo 7: Resultados de la prueba piloto —Confiabilidad de instrumentos

Confiabilidad del cuestionario calidad de vida laboral

La confiabilidad del instrumento se midi6 mediante el coeficiente del alfa de
Cronbach, obteniéndose como resultado un valor de 0,888 el cual ubicando en la

tabla de valores de Ruiz y Bolivar (2002) se demuestra que existe una confiabilidad

muy alta.
Rangos Magnitud
0,81 a1,00 Muy Alta
0,61 a 0,80 Alta
0,41 a 0,80 Moderada
0,21 a 0,40 Baja
0,01 a 0,20 Muy Baja

Fuente: Tomado de Ruiz Bolivar (2002)

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

,888 20

Confiabilidad del cuestionario salud mental

La confiabilidad del instrumento se midi6 mediante el coeficiente del alfa de
Cronbach obteniéndose como resultado un valor de 0,917 el cual ubicando en la
tabla de valores de Ruiz y Bolivar (2002) se demuestra que existe una confiabilidad

muy alta



Rangos Magnitud

0,81 a1,00 Muy Alta
0,61 a 0,80 Alta
0,41 a 0,680 Moderada
0,21 a 040 Baja
0,01 a 0,20 Muy Baja

Fuente: Tomado de Ruiz Bolivar (2002)

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

917 20




Anexo 8: Prueba de normalidad

Tabla 3:
Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov
Variables Kolmogorov-Smirnov
Estadistico gl Sig.
Calidad de vida laboral ,085 38 ,000
Salud mental ,032 38 ,000

Ho : Los datos tienen una distribucion normal

H1 :Los datos no tienen una distribucion normal
Nivel de significancia a =,05

Regla de decision: Si p valor <,05 se rechaza el Ho
Si p valor > ,05 se acepta el Ho

Nota. La Tabla 3, muestra los resultados de la prueba de normalidad de
Kolmogorov-Smirnov. La variable calidad laboral tiene un valor de p= 0,000 < a=,
05, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipdtesis alterna, por lo que
los datos de la muestra no tienen una distribucion normal, en la variable salud
mental se tiene que el valor de p= 0,000 < a=, 05, se rechaza la hipotesis nula
y se acepta la hipétesis alterna. Se concluye que todos los datos de la muestra
no tienen una distribucién normal, por lo que se utiliz6 una prueba

no paramétrica, el coeficiente de correlacion de Spearman.



Anexo 9: Contrastacion de hipétesis general

Tabla 4:
Correlacién entre la variable 1: Calidad de vida laboral y la variable 2: Salud
mental en los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP-2021

Calidad de vida Salud mental

laboral
Coeficiente de ¢ -
. orrelacion 1,000 993
Calidad de
vida laboral Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 38 38
Spearman .
Coef|C|.e’nte de ¢ 993 1,000
orrelacion
Salud mental o 1iiateral) 000
N 38 38

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Nota. La Tabla 4, muestra los resultados de la prueba rho de Spearmany
del coeficiente de correlacion, el cual indica el grado de relacion que existe entre
la calidad de vida laboral y la salud mental de los docentes de la
Facultad de Agronomia de la UNCP.



Anexo 10: Contrastacion de hipétesis especifica 1

Tabla 5:

Correlacién entre la calidad de vida laboral y el enfoque Bioldgico en los
docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP-2021

Calidad de vida Enfoque
laboral biologico
ﬁggfé(i:cl’;nte de co 1,000 689**
Calidad de
vidalaboral Sig. (bilateral) ,000
Rho de N 38 38
Spearman .
Coeﬂ(_:l,ente de co 689* 1,000
rrelacion
Enfoque
biolégico  Sig. (bilateral) ,000
N 38 38

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Nota. La Tabla 5, muestra los resultados de la prueba rho de Spearmany
del coeficiente de correlacion, el cual indica el grado de relacion que existe entre
laboral los docentes de la

Facultad de Agronomia de la UNCP.

la calidad de vida y la salud mental de



Anexo 11: Contrastacion de hipétesis especifica 2

Hipotesis especifica 2:

Existe relacion directa entre la calidad de vida laboral y el enfoque
psicolégico, en tiempos de COVID 19 de los docentes de la

Facultad de Agronomia de la UNCP — Huancayo 2021.
Nivel de significancia = ,05
Regla de decisién. Si p valor <,05 se rechaza el Ho
Si p valor > ,05 se acepta el Ho
Si el valor de la significancia es < ,01 la relaciéon es mas significativa.
Tabla 6:

Correlacién entre la calidad de vida laboral y el enfoque Psicoldgico en los
docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP-2021.

Calidad de Enfoque
vida laboral Psicolégico
Coeficiente de x
Calidad de correlacion 1,000 850
vida . .
laboral. Sig. (bilateral) . ,000
N 38 38
Coeﬂme_n}e de 850" 1,000
correlacion
Enfoque
Psicolégico Sig. (bilateral) ,000
N 38 38

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Nota. La Tabla 6, muestra los resultados de la prueba rho de Spearmany
del coeficiente de correlacion, el cual indica el grado de relacion que existe entre
la calidad de vida laboral y la salud mental de los docentes de la
Facultad de Agronomia de la UNCP.



Anexo 12: Contrastacion de hipétesis especifica 3

Hipotesis especifica 3:

Existe relacion directa entre la calidad de vida laboral y el enfoque epidemiolégico
psiquiatrico, en tiempos de COVID 19 de los docentes de la

Facultad de Agronomia de la UNCP — Huancayo 2021.
Nivel de significancia = ,05
Regla de decision. Si p valor <,05 se rechaza el Ho
Si p valor > ,05se aceptael Ho
Si el valor de la significancia es <,01 la relacion es mas significativa.
Tabla 7:

Correlacién entre la calidad de vida laboral y el enfoque epidemiolégico
psiquiatrico, en los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP-2021.

Calidad de e icfenni?gllge ico
vida laboral ©P'@emio 0d
psiquiatrico
Sg;fé(i:;nte de co 1,000 756+
Calidad de
vida laboral. Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 38 38
Spear Coeficiente d
man oeficiente de co -
I_Enfogue' . rrelacion 756 1,000
epidemiologi
co Sig. (bilateral) ,000
psiquiatrico N 38 38

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Nota. La Tabla 7, muestra los resultados de la prueba rho de Spearmany
del coeficiente de correlacion, el cual indica el grado de relacion que existe entre
la calidad de vida laboral y el enfoque epidemiolégico psiquiatrico en

los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP.



Anexo 13: Contrastacion de hipotesis especifica 4
Hipotesis Especifica 4:

Existe relacion directa entre la calidad de vida laboral y el enfoque sociolégico, en
tiempos de COVID 19 de los docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP
— Huancayo 2021.

Nivel de significancia = ,05
Regla de decision. Si p valor <,05 se rechaza el Ho
Si p valor > ,05 se acepta el Ho

Si el valor de la significancia es <,01 la relacion es mas significativa.

Tabla 8:
Correlacién entre la calidad de vida laboral y el enfoque socioldgico, en los
docentes de la Facultad de Agronomia de la UNCP-2021.

Calidad de vida la Enfoque

boral Sociolégico
Calidad de vida la
boral Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 38 38
Spearman i

Coeﬂmeq’ge de 634* 1,000

correlacion

Enfoque
Sociologico Sig. (bilateral) ,000

N 38 38

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Nota. La Tabla 8, muestra los resultados de la prueba rho de Spearmany
del coeficiente de correlacion, el cual indica el grado de relacion que existe entre
la calidad de vida laboral y el enfoque sociolégico en los docentes de la
Facultad de Agronomia de la UNCP.



Anexo 14: Carta de autorizacion

“Ano del Bicentenario del Peru: 200 anos de la Independencia”

AUTORIZACION PARA TRABAJO DE INVESTIGACION

EL DECANO DE LA FACULTAD DE AGRONOMIA DE LA UNIVERSIDAD DEL
CENTRO DEL PERU - HUANCAYO

Brinda a Indira Lisset Salazar Sinchez,
identificada con N° de DNI. 40668454, con
domicilio en Jr. Comuneros 870 del distrito de

Huancayo.

Alumna de la Escuela de Post grado de la Universidad Cesar Vallejo delprograma
académico Gestion de la Salud, la cual viene desarrollando el trabajo de
investigacion titulado : CALIDAD DE VIDA LABORAL Y SALUD MENTAL DE
LOS DOCENTES DE LOS DOCENTES DE LA FACULTAD DE

AGRONOMIA DE LA UNCP - HUANCAYO, 2021, la autorizacion en el manejo
de datos e informacion y su posterior difusion, con fines netamente académicos,

de manera confidencial en el repositorio institucional de la universidad.

Huancayo, 05 de Julio del 2021

DECANO



Anexo 15: Consentimiento informado

Consentimiento
informado

El propdsito de esta ficha de consentimiento es dar a los participantes de esta
investigacion una clara explicacion de la misma, asi como de su rol de participante.

La presente investigacion es conducida por Salazar Sinchez Indira Lisset estudiante
de Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo. El objetivo de esta investigacion es

Siud. Accede a participar de este estudio se le pedira responde un/ unos cuestionarios de
................................................................ Esto tomara aproximadamente

......... minutos de su tiempo. La participacion de este estudio estrictamente voluntarias.
La informacion que se recoja sera estrictamente confidencial siendo codificados mediante
un numero de identificacion por lo que seran de forma anénima, por ultimo, solo sera
utilizada para los propésitos de esta investigacion. Una vez transcritas las respuestas los
cuestionarios se destruira. Si tiene alguna duda de la investigacion puede hacer las
preguntas que requiera en cualquier momento durante su participacion. Igualmente puede
pdejar de responder el cuestionario sin que esto le perjudique.

De tener preguntas sobre su participacion en este estudio puede contactar a

Agradecida desde ya para su valioso aporte.

Atentamente
Nombre del autor........................
Firmadelautor..........................
Yo acepto preciso haber

sidoinformado/a respecto al propésito del estudio y sobre los aspectos relacionados
con la investigacion

Acepto mi participacion en la investigacion cientifica referida

Firma y nombre del participante





