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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo principal determinar la relacién de las mermas
de combustibles con el impuesto a la renta anual en la Estacion de Servicio Chaclacayo
S.A.C. en Chaclacayo, Lima 2020. La metodologia tuvo un enfoque cuantitativo con
un nivel descriptivo correlacional y un disefio no experimental; la muestra ha sido de
tipo no probabilistico por lo cual est4 conformada por 15 colaboradores de la empresa
de la Estacion de servicio Chaclacayo, a quienes se les aplicd una serie de preguntas
mediante el cuestionario que es un instrumento para la recoleccion de datos. Los datos
se ingresaron al sistema SPSS Vs.26 para su andlisis, el cual se obtuvo como
resultado mediante la aplicacion de la correlacion de Pearson de r = 0,747, lo que
indica que existe una relacion positiva alta entre las mermas de combustible y el
impuesto a la renta anual en la Estacién de Servicio Chaclacayo S.A.C. lo cual se
aceptd la hipotesis general alterna. Por ello se concluye que las mermas de
combustibles si afectan en la determinacion del impuesto a la renta anual mostrando
la falta de objetividad en los estados financieros al no reflejar este gasto generando un

mayor impuesto por pagar.

Palabra clave: Mermas de combustible y el Impuesto a la renta anual.
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Abstract

The main objective of this work is to determine the relationship between fuel wastage
and annual income tax at Chaclacayo S.A.C. Service Station in Chaclacayo, Lima
2020. The methodology had a quantitative approach with a descriptive correlational
level and a non-experimental design; the sample has been of a non-probabilistic type
for which it is conformed by 15 collaborators of the company of the Chaclacayo Service
Station, to whom a series of questions were applied by means of the questionnaire that
is an instrument for data collection. The data were entered into the SPSS V.25 system
for analysis, which was obtained as a result through the application of Pearson's
correlation of r = 0.747, which indicates that there is a high positive relationship
between fuel wastage and annual income tax at the Chaclacayo S.A.C. Service Station,
which accepted the alternative general hypothesis. Therefore, it is concluded that fuel
wastage does affect the determination of the annual income tax, showing the lack of
objectivity in the financial statements by not reflecting this expense, generating a higher

tax payable.

Keywords: Fuel wastage and annual income tax.
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I. INTRODUCCION

En el contexto internacional, apreciamos que en Espafia en el diario Vozpouli,
las empresas comercializadoras de combustibles tienen pérdidas por mermas debido
a que parte del liquido de combustible se queda adherido a las paredes de las cisternas
o depositos de almacenamiento, este fluido es volatil y si la cisterna o el surtidor no
estan equipados con un sistema adecuado de recuperacién de gases, generando
pérdidas considerables por evaporacion, produciendo pequefias fugas desde el punto

de despacho hasta el almacenamiento del producto.

En contexto de América Latina, la industria petrolera esta viviendo cambios en
los patrones exportadores ya que la orientacion hacia los Estados Unidos ha cambiado
de manera mas diversificada hacia paises emergentes de Asia, aumentando la
demanda interna debido al crecimiento poblacional y econémico. Si bien es cierto
existen subsidios en la gasolina como en el diésel generando precios mas asequibles,
siendo los beneficiarios de estos subsidios los propios ciudadanos ya que son
posesionarios de estos recursos naturales de paises petroleros como Ecuador,
Venezuela, México y Argentina, siendo los paises que importan combustible en gran
medida, debido a su capacidad refinera limitada, esto genera un doble déficit comercial
y fiscal, como destaca la Comision Econdémica para Ameérica Latina.

En el dmbito nacional, la comercializacion de combustibles liquidos es libre,
para ello se requiere estar registrado previamente ante el Ministerio de Energia y Minas
(MINEM), previo dictamen favorable de Osinergmin, siendo las principales refinerias
de distribucion de combustible como Petroleos del Pera (Petroperu) de propiedad
publica y la corporacion privada Repsol YPF, que son encargadas de distribuir los
combustibles, de las refinerias se transporta en camiones cisternas hacia las empresas
privadas, y desde alli a los distribuidores mayoristas, siendo el operador de la planta
el encargado del despacho hacia las estaciones de servicio (ES), consumidores

directos, distribuidores minoristas hasta la venta al consumidor final.



En el ambito local, las empresas abastecedoras de combustible, no le dan
importancia a las pérdidas monetarias que originan las mermas, ya que, al no
considerarlas, los efectos que ocasionarian serian tributarios al momento de reflejar
los Estados Financieros determinando una errada deduccion en el Impuesto a la Renta
Anual, afectando el rendimiento de la empresa. Siendo una de las principales causas
de la problematica, la cantidad de mermas que no son deducibles, originando pérdidas
para las empresas de este rubro, sobre todo al cierre de nuestro ejercicio econdémico
en la determinacion del impuesto a la renta anual, mostrando un alto impuesto por

pagar, afectando el capital de trabajo y la liquidez de la empresa.

Este trabajo de investigacion tiene como finalidad identificar la relacion que
existe entre las mermas de combustible y el impuesto a la renta anual, asi como
diagnosticar su importancia en el analisis de los gastos o costos, con el propdsito que
sea deducible para la determinacion del impuesto a las utilidades, y es por ello que la
situacién actual genera una oportunidad para emplear de manera Optima esta
investigacion y asi influir positivamente en la situacion econdmica, financiera de la

empresa en base a su liquidez, endeudamiento, solvencia y rentabilidad.

El problema general de la investigacion es: ¢De qué manera las mermas de
combustibles se relacionan con el impuesto a la renta anual en la Estacion de Servicio
Chaclacayo S.A.C. en Chaclacayo, Lima 2020?; Y los problemas especificos son: (a)
¢De qué manera las mermas operativas de combustibles se relacionan con el
impuesto a la renta anual de la Estacién de Servicio Chaclacayo S.A.C. en Chaclacayo,
Lima 2020?, (b) ¢De qué manera las mermas ambientales de combustibles se
relacionan con el impuesto de la renta anual de la Estacion de Servicio Chaclacayo
S.A.C. en Chaclacayo, Lima 20207.



Se justifica de la siguiente manera:

Se justifica tedricamente, al realizar esta investigacion nos permitira conocer la
relacion que existen entre la variable independiente y dependiente , se ha realizado un
analisis sobre las pérdidas de combustible empezando desde el despacho de los
camiones cisterna hasta la descarga en la estacion de servicio, permitiendo analizar
los factores que generan mermas durante el proceso de compra, traslado, almacenaje
y despacho del combustible con el proposito de obtener un resultado econdémico real

al cierre del ejercicio.

La investigacion se justifica en el aspecto practico, puesto que encontramos
como motivo principal la disminucién o pérdida continua en el control del stock de
combustibles, por lo cual deben tener mayor importancia en su solucion. Estas
pérdidas econdmicas no son debidamente registradas contablemente, por la cual es
materia de muestra investigacion ya que mejorando este aspecto seria muy

beneficioso y significativo en los resultados de la rentabilidad de la empresa.

Se justifica en el aspecto metodologico, dado que los procedimientos, métodos,
técnicas e instrumentos utilizados como el cuestionario, que serd validado por juicio
de expertos, asimismo, este trabajo de investigacion tiene una relevancia social
porque, conlleva al bien comun a través de la contribucidn de impuestos al estado, con
la finalidad de aportar al presupuesto nacional en beneficio de la poblacion a través de

obras publicas.
De la misma manera, los objetivos de la presente investigacion es la siguiente:
El objetivo general es: Determinar la relacién de las mermas de combustible con

el impuesto a la renta anual en la Estacion de servicio Chaclacayo S.A.C. en
Chaclacayo, Lima 2020.



Y los objetivos especificos: (a) Determinar la relacion de las mermas operativas
de combustibles con el impuesto a la renta anual en la Estacion de servicio Chaclacayo
S.A.C. en Chaclacayo, Lima 2020; (b) Determinar la relacion de las mermas
ambientales de combustibles con el impuesto de la renta anual de la Estacion de

servicio Chaclacayo S.A.C. en Chaclacayo, Lima 2020.

La hipotesis general de la investigacion planteada es: Existe relacidon
significativa entre las mermas de combustible y el impuesto a la renta anual en la

estacion de servicio Chaclacayo S.A.C. en Chaclacayo, Lima 2020.

Finalmente, las hipotesis especificas de la investigacion son: (a) Existe relacion
significativa entre las mermas operativas de combustibles y el impuesto a la renta anual
en la estacién de servicio Chaclacayo S.A.C. en Chaclacayo, Lima 2020; (b) Existe
relacion significativa entre las mermas ambientales de combustibles y el impuesto a la

renta anual en la estacion de servicio Chaclacayo S.A.C. en Chaclacayo, Lima 2020.



ll. MARCO TEORICO

Segun lo detallado en el capitulo anterior, se encontrd similitud en otros trabajos
nacionales e internacionales de diferentes autores con el fin de analizar el desarrollo

de las variables, encontrandose los siguientes:

Entre los antecedentes nacionales se encontraron a:

Cruz (2017) “Merma de combustible G-84 y su relacién con el impuesto a la
renta anual en los grifos del distrito de Tambopata 2016”. La investigacibn como
principal objetivo es determinar en qué medida se relaciona la merma de combustible
G-84 originadas en la operacionalizacion y el factor climatoldgico con el Impuesto a la
Renta anual. La Metodologia que me emple6 para esta investigacion fue de un disefio
no experimental con un nivel descriptivo correlacional. Los grifos tienen problemas de
mermas que distorsionan y afectan la rentabilidad y los estados financieros de la
empresa. Para esta investigacion la poblacion estd compuesta por 29 grifos del distrito
de Tambopata y para la muestra se tomo el total de la poblacion; el instrumento
aplicado en el area administrativa y encargados de cada grifo fue el cuestionario. Los
resultados de las encuestas se ingresaron al sistema SPSS 2.22. Las conclusiones
confirman que si presentan merma el combustible G-84 y si se relaciona directamente
con el impuesto a la renta anual donde el 31 % contestaron casi siempre y un 66% a

Veces.

Ocas (2018), “Mermas de combustibles y su incidencia tributaria en la Empresa
Grifos Guevara S.R.L. Jaén”. El principal objetivo es determinar si las mermas de
combustibles afectan tributariamente a la empresa. Su metodologia es de tipo
correlacional y explicativo, con un disefio no experimental y tuvo un enfoque
cuantitativo, la muestra es no paramétrica por contar con 3 trabajadores conformado
por el area administrativa contable de la empresa, para recolectar la informacion

necesaria se realizd a través de un cuestionario y fue validada mediante el sistema



SPSS. Se concluyo gque existe una correlacion alta, aceptando la hipétesis alterna con

un resultado de 0.76 de la correlacion de Spearman.

Astudillo (2018), “Mermas y la determinacion del impuesto a la renta de las
estaciones de servicio del distrito de Puente Piedra, 2018”, tiene como obijetivo
determinar la relacion de las mermas con la determinacion del impuesto a la renta en
las estaciones. Su disefio es no experimental transversal. Conformado por una
poblacion de 57 personas, utilizando el método estadistico para calcular la muestra
con un resultado aproximado de error de 0.05, y el grado de confiabilidad de 95%, el
cual se obtuvo una muestra de 50 trabajadores, quienes tienen la informacién y
conocimiento necesario para la primera variable. Mediante la aplicacion de la técnica
0 método para la recoleccion de datos fue a través de encuesta, asi también la
fiabilidad de Alfa de Cronbach. Los datos obtenidos fueron ingresados al SPSS,
mediante el cual se utilizé el coeficiente Rho de Spearman, por lo tanto, la relaciéon de
la variable 1 y variable 2 obtiene un coeficiente de correlacion 0,512. Se concluye que
las Mermas se relacionan con la Determinacién del Impuesto a la Renta, esto quiere
decir que segun los resultados obtenidos se indicara a las estaciones de servicio tener
en cuenta una reestructuracion en los procesos operativos para evitar que se genere

exceso de mermas.

Capcha (2019), “Efectos tributarios de las mermas de combustibles liquidos de
las estaciones de servicio del distrito de Chilca, 2019”. Su objetivo Su objetivo es
estudiar el efecto tributario sobre el andlisis de las mermas de combustibles liquidos
qgue son producidas en las estaciones de servicio. En las estaciones de servicio de
combustibles liquidos se encontré que tiene problemas con las mermas lo que hace
gue afecte a su tributacion. La Metodologia utilizada fue de enfoque cuantitativo, de
tipo aplicada, y de nivel descriptivo; la muestra es no probabilistico conformada por 13
trabajadores de los grifos principales del distrito de Chica, El instrumento fue el
cuestionario conformado por 20 preguntas, el cual se recolecto los datos para su
analisis. Se obtuvo un resultado negativo, que existe entre el efecto tributario y las

mermas de combustible liquidos en las estaciones con un resultado de (0.021< 0.05).



Se concluye finalmente que, a través del proceso operativo se generan mermas en el
transporte, almacenamiento y en el despacho, estos repercuten desfavorablemente en
las empresas de este rubro hidrocarburos, siendo afectados los resultados y esto

conlleva a que la empresa realice mayores pagos tributarios.

Se obtuvo un resultado negativo, que existe entre el efecto tributario y las
mermas de combustible liquidos en las estaciones (0.021<0.05). Se concluye
finalmente que, a través del proceso operativo se generan mermas en el transporte,
almacenamiento y en el despacho, repercuten desfavorablemente en las empresas de

este rubro hidrocarburos.

Bautista (2018), “Gastos no deducibles y su relacién con el impuesto a la renta
en las empresas comerciales ferreteras, en el distrito de San Martin de Porres, afio
2018”. Su objetivo es Determinar de qué manera los gastos no deducibles se
relacionan con el impuesto a la renta en las empresas comerciales ferreteras. La
Metodologia que se utiliz6 tiene un disefio no experimental, con un enfoque
cuantitativo y su nivel de estudio es de tipo correlacional descriptiva, para definir el
grado de relacion entre las variables. El instrumento aplicado fue la encuesta que se
realizo6 a 40 trabajadores del area contable y administrativa, para obtener la mayor
informacion posible, lo cual fue validada por expertos. Se determiné la viabilidad a
través del alfa de crombach, para determinar la hipotesis general de los gastos no
deducibles si se relaciona significativamente con el impuesto a la renta en las
empresas comerciales ferreteras, se utilizé el andlisis del Rho Spearman, arrojando
como resultado un coeficiente de 0.810, lo que significa que existente correlacion entre
ambas variables. Finalmente se concluy6 que los Gastos no deducibles se relacionan

con el impuesto a la renta.

Se consider¢ los siguientes antecedentes internacionales:

Chen (2017), “Tratamiento contable y tributario de las mermas por evaporacion

del combustible en las estaciones de servicio del municipio de Cobéan, alta Verapaz,



en la Universidad de San Carlos de Guatemala”. Su objetivo primordial es proporcionar
un manual que describa de manera clara y sencilla el tratamiento contable y tributario
de las mermas por evaporacion del combustible en las estaciones de servicio.
Metodologia aplicada fue documental y descriptiva, donde se utiliz6 documentos
escritos, y datos estadisticos para poder realizar el analisis con los datos recolectados.
El método inductivo deductivo se realizo para determinar y presentar el resultado final
y el método analitico-sistemético fue utilizado en el proceso de consulta bibliogréafica.
El instrumento utilizado fue el cuestionario donde se aplicé una encuesta conformada
por 21 preguntas con la finalidad de recolectar la informacion que se requiere para esta
investigacion. La poblacion estd conformada por 11 estaciones de servicio y/o
gasolineras, conformado por los propietarios, gerentes, administradores, y el personal
de contabilidad de dichas empresas. El resultado obtenido por mermas por
evaporacion real del combustible es de “1%” y “2%” por ciento en relacion con los
galones disponibles. Asimismo recalcamos que el porcentaje obtenido no es en base
la cantidad de galones despachados. Las mermas por evaporacion del liquido
combustible influyen desfavorablemente en el dictamen de los estados financieros de

la empresa.

Narvdez (2018), “Disefio de un procedimiento para la deducibilidad de las
mermas y desmedros en el impuesto sobre las utilidades de las empresas de la
Universidad Mayor de San Andrés —Bolivia”. Su objetivo es disefiar un procedimiento
a incorporarse en la Ley No. 843 (Texto Ordenado) y el Decreto Supremo No. 24051
Reglamento del (IUE), sobre la deducibilidad de las mermas y desmedro en existencias
de las empresas productivas, para ello se tendra que implementar un procedimiento
tributario agil para su reconocimiento, previo cumplimiento de ciertas formalidades. La
Metodologia que se utilizo fue cualitativa como explicativa, con el fin de ampliar la
perspectiva de analisis en relacién a la problematica planteada sobre la deduccion de
las mermas y desmedros en el Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE),
para ello se tendra que recurrir al analisis, la deduccion, observacion y la descripcion,
con la finalidad de lograr una mayor profundidad en la investigacién y cumplir los

objetivos planteados. Para ello se tendra que recolectar la documentacion, Decretos,



resoluciones, leyes y circulares sobre el tema, usando fuentes de primera y segunda
mano. Segun el resultado a través de una evaluacion y analisis de la normativa
referente a la deducibilidad de las mermas y desmedros en existencia, se determiné
que nuestra legislacion no contempla una definicion sobre estos aspectos, mucho
menos un procedimiento agil en su reconocimiento y consideracion como un costo
deducible del Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE), limitandose el
Decreto Supremo No. 24051 a la deducibilidad de bienes del activo fijo y mercancias

gue queden fuera de uso u obsolescencia.

Nufiez (2016), Estudio de la NIC 12-impuesto sobre las ganancias y su
incidencia en el desarrollo econémico de las pymes del canton milagro 2015-2016 en
la Universidad Estatal de Milagro del Ecuador”. El objetivo principal es determinar de
gué manera se ve afectado el desarrollo econémico de las PYMES al aplicar la NIC
12. Su metodologia que se aplico fue varios como la explicativa, cualitativa,
cuantitativa, histérica y de campo. El instrumento utilizado fue la encuesta y entrevistas
que se le aplico a las PYMES para la recoleccion de datos. Mediante este proyecto se
ha propuesto presentar capacitaciones al personal para la aplicacion y adaptaciéon de
la NIC 12, y las MYPES puedan obtener un mejor entorno econémico y financiero para
la empresa y la comunidad. La poblacién esta conformada por pequefias y medianas
empresas de la ciudad de Milagro y la muestra es probabilistica ya que va dirigido a
los contribuyentes de las 22 pequefias y medianas empresas. Los resultados que
arrojaron para este estudio determino que hay falencias a la hora de la recaudacion
del impuesto, los contribuyentes mencionan que no tienen mucho conocimiento de
este tributo ya que solo al propietario del bien le notifican sobre este impuesto. La falta
de recursos del estado hace que no tenga niveles oOptimos de recaudacion del
impuesto, esto se debe al desconocimiento de las leyes, por ende, cuando el
contribuyente se les genera valores altos por pagar y no cancelan dichos valores; el
impacto social que se genera es que los proyectos nacionales no se puedan realizar.
El impuesto que se recaudo fue muy bajo por lo que presupuesto del Estado fue

minimo, por ello se concluye que a través del SRI y con la ayuda de la administracion



tributaria tiene el compromiso de manejar de manera eficiente sus controles internos y

asi ayudar a los contribuyentes al momento de declarar este impuesto.

Delgado (2019), Aplicacién de la NIC 12 - Impuesto sobre las ganancias y su
impacto en el Estado de Resultado Integral de la empresa de transporte “UNIPRO CA”
de la ciudad de Quito”. El objetivo es determinar y dar a conocer uso correcto de la
aplicacion de las mermas tanto tributarias como contables vigentes en el pais. Para
las empresas, la manera correcta de interpretar, relacionar y dar uso a las normativas
conlleva una gran responsabilidad, por tal motivo si ocurre un diagnostico o una
ineficiente aplicacion y explicacion de las mismas en el tratamiento contable y
tributario, podria originar situaciones desfavorables. La metodologia que se utiliz6 fue
descriptiva, deductiva, asi como las entrevistas para recolectar los datos necesarios
para esta investigacion, las cuales son aplicadas al personal administrativo, area de
contabilidad y a recursos humanos. Tras la aplicacién de las NIFF (NIC 12), en el
Estado de resultados y el Estado de situacion inicial se llegdé a la conclusion que
pagaria menos impuesto a las ganancias; no obstante, luego de la conciliacion
tributaria, se evidencian ciertos gastos que no son considerados como deducibles por
el SRI, lo cual ocasiona que el impuesto a la renta suba $ 871,82 tras aplicar la norma
tributaria y es superior a lo registrado contablemente. Esto genera para la empresa
una utilidad neta mas baja al no utilizar la normativa tributaria, sino la norma contable,

al igual que el pago de una menor cantidad de impuestos.

Febre y Orellana (2019), “Tratamiento contable de las mermas en la empresa
FERRO STEEL S.A. y su impacto en los estados financieros de la Universidad Laica
Vicente Rocafuerte de Guayaquil-Ecuador”. Su objetivo es determinar el impacto en
los estados financieros de las mermas generadas en el proceso de transformacién del
acero. Para ello se tuvo que analizar la problematica, mediante el cual tuvo como
metodologia cualitativa, para la recoleccion de la informacion fue mediante entrevistas
y encuestas. La poblacion esta conformada por 13 colaboradores de la empresa, que
lo conforman trabajadores del area administrativa como trabajadores operativos. Se

ha evidenciado que no cuentan con un software de control de inventarios o stock, es
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por ello que no se ha podido detectar a tiempo las mermas operativas e implementar
un plan de contingencia que permita su disminucion. Se llegé a deducir la falta de

politicas y de control para un adecuado manejo de las mermas.

Con la finalidad de conocer mas sobre nuestras variable independiente y

dependiente se hace referencia a diferentes bases tedricas.

Existen diferentes conceptos de Mermas como:

Contadores & Empresas (2015), afirma lo siguiente: Segun el articulo 21 inciso
c), de La Ley del Impuesto a la Renta sefiala, que la merma es la pérdida fisica en el
volumen, peso o cantidad de las existencias, causadas inherentemente por su
naturaleza o proceso productivo; segun la norma internacional de contabilidad NIC 2
en el parrafo 16 — Existencias, sefiala que no forma parte del costo de los inventarios,

sino que es reconocido como gasto en el periodo en que se incurren. (p. B-6).

También Cuevas (2001) define de manera similar que: Es el componente que
se evapora, reduce y se disminuye como consecuencia esperada y conocida del

proceso productivo. (p. 105).

Segun, Nora Enguidanos (2008), define como: La pérdida de valor originada, es
consecuencia de la escasa calidad de los productos obtenidos, debido al desgaste de

los materiales directos e indirectos del proceso productivo (p. 149).

Del mismo modo Alva (2015), sefiala que la NIC- 2: La merma es la pérdida
fisica, teniendo en cuenta los estados de volumen, peso y cantidad de la existencia,
originadas por el mal manejo del proceso de produccion, considerando cémo

principales actores a los procesos de abastecimiento, transportes, etc.

11



Las mermas se clasifican de la siguiente manera:

Mermas operativas — Segun Valdivia, C & Ferrer, A. (2007): Sefala que las
industrias fijan un porcentaje por las pérdidas en el proceso de produccion, y
son causadas por mermas normales en las materias primas o suministros,
siendo asumidas estas pérdidas por el costo de produccion. Las mermas
anormales del mismo modo se desarrollan en el proceso productivo cuando el
valor del rango normal excede, estas no formaran parte del costo del producto

terminado, sino sera considerado un gasto para la empresa.

Mermas normales: Se originan por cambios de temperatura y factores
ambientales, con caracteristicas que derivan de la transformacion productiva

formando parte del costo de produccion.

Las mermas anormales: Son producidas fuera del proceso de produccién, esto
quiere decir que son pérdidas provocadas de forma accidental o de manera

fortuita. Ejemplos:

Las existencias se pueden deteriorar y quedar inservibles producto de la
humedad.

La negligencia de operarios, al manipular maquinarias con desperfectos,
generando diversas deficiencias en el proceso de produccion la mismas que

deberan ser reconocidas como gasto corriente.

Mermas ambientales: Segun Figueroa, R. (2010): Son ocasionadas por su
propia naturaleza y por su composicion quimica, siendo entre otros factores por
el transporte y/o traslado, en el momento de su comercializacion y proceso

productivo.
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Los Factores que generan mermas son los siguientes:

Stalin Samir, Acufia Alejos, (2018): Las mermas, en la comercializacion de
derivados y/o hidrocarburos, son significativas, y que por lo general fluctian
entre el 1% y 2% del volumen total y la evaporacion del combustible en el

camion cisterna.

v' En el tanque de almacenamiento se produce la evaporacion de los
combustibles.

v' Evaporacion de los combustibles desde el traslado de la cisterna (camién) al
tanque subterraneo de almacenamiento.

v Evaporacion de los combustibles durante el despacho a los vehiculos.

v Los camiones cisternas en el momento de la descarga al tanque del
establecimiento de servicio son afectados por el llenado sumergido o por
barboteo.

v La carga por barboteo se realiza con una parte de la manguera de llenado del
combustible dentro del tanque de almacenamiento.

v' En la carga por barboteo genera altos niveles degenerativos y pérdida de vapor
a causa de la turbulencia y el contacto entre el liquido y el vapor.

v En la carga sumergida tenemos dos tipos: El primero, el llenado con la
manguera debe ser extendida casi hasta el fondo del tanque, en el segundo
caso, se debe unir permanentemente una manguera para el llenado al fondo del
tanque.

v' Una fuente de emisién de vapor de las estaciones es la respiracion de los
tanques de almacenamiento subterraneos. La pérdida respiratoria ocurre todos
los dias, debido al proceso de evaporizacién del combustible y los cambios en
la presion del aire. La frecuencia con la que se descarga el combustible del
tanque, permitiendo la entrada de aire fresco y aumentando asi la evaporacion,

también tiene un impacto significativo en las emisiones.
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Asimismo, la definicion de impuesto a la renta anual son los siguientes:

Impuesto a la renta anual — Segun (Articulo 28 del Reglamento de laLIR):  Es
un impuesto anual que grava las rentas del trabajo y el desarrollo de capital, ya sea de
forma mobiliaria o inmobiliaria. Segun el tipo de renta y el monto de la renta, se aplican
tarifas de tipo impositivo y se recauda mediante retenciones o directamente depositado

por el contribuyente.

También, Effio y Bassauri (2013): Propusieron que el impuesto sobre la renta
es estructurado para ser aplicado a los resultados del ejercicio, es decir, después de

realizar la deduccion de los ingresos, costos y gastos durante el periodo. (Pagina 274).

Por otro lado, Bravo (citado en Alva, Blog de Mario Alva Mateucci, 2012): Se
cree que el tributo sobre el rendimiento es una especie de impuesto, que afecta
directamente sobre la renta como manifestacién de bienestar o riqueza. En rigor, este
impuesto grava la obtencién o generacion de rentas, que pueden provenir de fuentes
pasivas (capital), activas (trabajo dependiente o independiente) o mixtas (actividades
empresariales = capital + trabajo). En esta forma de pensar, cabe sefalar que el
impuesto sobre la renta no impone un impuesto sobre la celebracion del contrato, sino

sobre la renta.

Por tanto, el hecho imponible del impuesto sobre la renta es un hecho legal. La
complejidad econémicamente relevante (no la accién judicial o empresarial) como ya
hemos sefalado se basa exclusivamente en la evolucion de la riqueza directa
denominada "renta”. Para los aspectos sustantivos de sus supuestos asociados, se
requiere el consentimiento de otras partes, es decir del personal, el espacio y el tiempo,
para calificar para la tributacion. En esta serie de ideas, es posible sefialar los hechos
imponibles del impuesto sobre la renta y las consecuencias del contrato, no el contrato

en si.
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Segun Alva, el blog de Mario Alva Mateucci (2012), el impuesto a la renta
econdmico esta diseflado para atraer mas dinero de los contribuyentes, es aqui
cuando los precios estan subiendo, en este caso permitiendo mas impuestos para
sostener el Tesoro Publico y en los tiempos que exista recesion, porque esto permite
mAas recursos para ser lanzados al mercado (en términos econOmicos con
compradores y vendedores), especialmente cuando el grado de artificio (es decir, los
que gravan) es menor tipo impositivo. Intenta eliminar el torbellino econémico y

posicionamiento en un area pequefia.

Asimismo, se desarrollara las siguientes definiciones conceptuales

Combustible: Es sustancia o material sélido capaz de liberar energia que al mezclarse
con oxigeno es capaz de desprender calor dejando residuos de algin compuesto

quimico y de diéxido de carbono.

Rentabilidad: Es la capacidad de generar rendimiento de los beneficios que facilita la
empresa de una inversion u operacion determinada que se harealizado, la cual permite
obtener ganancias econdmicas a través del rendimiento financiero expresado en

porcentaje (%).

Gastos: En una salida, egreso o decremento de efectivo de una empresa o persona
con el fin de pagar y acreditar el derecho sobre el bien o servicio, obteniendo

disminuciones en el valor de los activos y generando el aumento de los pasivos.

Costo: Es el valor pecuniario de las materias primas, mercaderias manufacturas,

insumos de la actividad productiva, comercio y servicio de un ejercicio econémico.
Existencias: Son bienes poseidos de una empresa natural o juridica para la venta ya

sean para su transformacion o comercializacion en el mercado, formando parte del

inventario.
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Inventarios: Es un registro cronolégico del stock detallado, ordenado y valorizado de
materias primas, productos en proceso, insumos y bienes, de propiedad de la empresa

y formando parte del activo.

Impuesto: Es un tributo establecido en la legislacion fiscal de cada pais y nhormado por
derecho publico cuyo compromiso por parte del Estado con el contribuyente no es de
forma directa, su principal obligacién es generar beneficios publicos y de cooperacion

en la economia estatal.

Renta bruta: Conformada por los ingresos percibidos de un contribuyente sea de una
persona natural o juridica, de los cuales disminuye el costo o valor directo de los

servicio o bienes incurridos para su produccion en el ejercicio gravable.

Renta neta: Resulta de lo obtenido de la renta bruta afectada con las deducciones de
los gastos incurridos en el ejercicio corriente establecidos hasta un limite maximo

permitido segun ley.

Ejercicio contable: Se refiere a un periodo de tiempo que consta de 12 meses referidos
a lateneduria de libros contables hasta el dictamen de los estados financieros producto
de la actividad economica de la empresa.

Transporte de combustible: Es un medio usado, para trasladar bienes sélidos o
liguidos como los hidrocarburos por via terrestre, maritima desde las plantas de
refinerias hasta las plantas de abastecimiento y llegar hasta las comercializadoras o

depdsitos de ventas para su comercializacion.

Recepcion: Es la entrega de un bien que se identifica y se comparara con las

especificaciones debidamente verificadas y aceptadas por el comprador.
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Abastecimiento: Se refiere a una actividad economica con el fin de cubrir las
necesidades del consumidor ya sea en el tiempo, calidad y forma bajo condiciones

favorables para los clientes.

Despacho: Se refiere a la entrega de un suministro o un bien requerido en atencién al

cliente o consumidor final para satisfacer su necesidad.

Mantenimiento: Son acciones que se realizan con el objetivo de preservar o restaurar
algun bien, activo fijo y requieran de estos procesos para el rendimiento 6ptimo de un

bien de capital de propiedad de una organizacion.

Temperatura: Es una propiedad que se encuentra o no en equilibrio térmico con otros
sistemas. Esta nocidén, se relaciona con el principio cero de la termodinamica
el calor pasa de los cuerpos calientes a los frios hasta igualar sus temperaturas, es

independiente de la naturaleza y composicién de cada sistema.

Inspeccién: Es constatar de manera ocular y comprobar que el producto, servicio,
instalacion, o proceso y cuenten con la conformidad de determinados requisitos

acreditados.

Ingresos: Son cantidades que una empresa recibe por la comercializacion de sus

productos y/o servicio generados por su actividad econdémica a corto y largo plazo.

Informe Técnico: Es un documento que redacta el procedimiento de los resultados
cientificos o técnicos incluyendo las recomendaciones y conclusiones del problema,
debiendo ser debidamente acreditados y sustentados para la toma de decisiones de

la empresa.
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lll. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion

El presente estudio de investigacion es de tipo basica, debido a que se basaran

en teorias y conocimientos.

Para Alvitres (2000), la investigacién es basica porque describe, explica los

resultados en beneficio a la sociedad en el futuro y no es aplicable al uso tecnoldgico.

Disefio de investigacion

Nuestro disefio de investigacion es de tipo No-Experimental, transversal porque
no hay manipulacion de las variables entre mermas de combustible e impuesto a la
renta anual, solo lo observamos tal como son naturalmente; recolectamos datos en un
solo momento en un tiempo Unico con el proposito de describir nuestras variables.
Segun Hernandez (2014).

El nivel es correlacional — descriptivo.

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable Independiente X: Merma de combustible

Definicién conceptual

Sunat (2016): Pérdida extraordinaria fisica que sufren los productos y bienes en cuanto
al volumen, cantidad o peso debido a las caracteristicas propias e inherentes a su
naturaleza o proceso productivo.

Definicién operacional

Para determinar la variable se recolectara informacién mediante un cuestionario.
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Variable dependiente Y: Impuesto a la renta anual

Segun (Articulo 28 del Reglamento de la LIR): Es un tributo que se determina
anualmente que grava las rentas provenientes del trabajo y de la explotacién de un
capital, ya sean de bienes muebles o inmuebles. Dependiendo del tipo de renta y de
cuanto sea la renta se aplican unas tasas que son realizados por el contribuyente o

via retenciones.

Definiciéon operacional

Para determinar la variable se recolectara la informacién a través de la aplicacion de

un cuestionario de preguntas.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

Poblacion
Segun Hernandez (1998), Para un estudio estadistico, la poblacion es un
conjunto de elementos o datos procedentes de la observacion.

La poblacién accesible esta conformada por los 15 colaboradores de la empresa.

Muestra

La presente investigacion es de tipo no probabilistico, la cual estuvo conformada
por los 15 colaboradores que ocupan los puestos de gerencia, administrativo contable
de la empresa y ventas de la Estacion de servicio Chaclacayo S.A.C. ubicado en la
ciudad de Lima.

Muestreo

Segun Hernandez (2016), para determinar la muestra se bebe realizar un
procedimiento a través del muestreo, en este sentido se determiné la muestra a través

del muestreo no probabilistico.

19



3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

Encuesta: Es la técnica utilizada para la investigacién, mediante el cual se
recolect6 los datos mediante una serie de preguntas que serdn necesarios para
determinar si es viable para el propdésito de nuestras variables.

Cuestionario: Conjunto de preguntas previamente formuladas y validadas por
los expertos para recopilar informacién, se utiliza cuando se estudia un gran nimero

de personas, es el instrumento mas usado ya que permite una respuesta directa.

3.5. Procedimientos

Primer paso: Se disefiard un cuestionario para la recopilacién de informacién en base
a nuestras dimensiones e indicadores del tema investigado.

Segundo paso: Se validara el instrumento a través de juicio de expertos.

Tercer paso: Se establecera una fecha con la finalidad de aplicar el instrumento a los
colaboradores para la recoleccion de informacion.

Cuarto paso: Culminado la recopilacién de toda la informacion necesaria, se examinara
el correcto llenado.

Quinto paso: Se procedera a ingresar los datos completo al sistema SPSS, para su
desarrollo y analisis correspondiente.

3.6. Método de analisis de datos

Hernandez, Fernandez & Baptista (2014), indica que los datos recolectados
mediante un cuestionario, se analiza a traves del andlisis de confiabilidad, de esta
manera poder medir y determinar todo lo propuesto en el presente estudio. Se aplicé
el cuestionario que fue supeditado al juicio de los expertos por parte de especialistas
en la materia para tener mayor grado de confiabilidad tematica. Asimismo, los datos
fueron ingresados al sistema estadistico SPSS para su siguiente procesamiento a
través de un analisis lineal simple de regresion, y se pueda de este modo detectar el

nivel de influencia de las variables propuestas.
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3.7. Aspectos éticos

Se llevé a cabo aplicando el cédigo de valores referente a la conciencia
profesional del contador, teniendo como principales deberes los siguientes criterios:

Confidencialidad: En esta investigacion se tuvo mucho cuidado en proteger la
integridad de los encuestados quienes participaron en la presente investigacion.
Objetividad: EI andlisis fue objetivo, representando la capacidad de una actitud
imparcial y manteniendo un modo libre de los asuntos en revision.

Originalidad: En esta investigacion se cit0, parafraseo e interpreto los trabajos de los
autores citados.

Veracidad: La investigacion que se recabo fue legitima, demostrando que los

cuestionarios fueron basados segun las variables estudiadas.

También se utilizara el TURNITIN que es un sistema anti plagio, asimismo la
investigacion se desarrollard segun lo que sefiala las normas APA.
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IV. RESULTADOS

Andlisis descriptivo.

Se procesaron los datos obtenidos utilizando SPSS Vs. 26, en el que se
codificaron y tabularon las preguntas y respuestas por variables y dimensiones, a la
vez se determino el nivel de confiabilidad de los datos.

Tabla 1.
Variable de Mermas de combustible

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ocasionalmente 2 13 13 13
Frecuentemente 3 20 20 33
Muy frecuentemente 10 67 67 100
Total 15 100 100

Niveles de percepcioén de la variable Mermas de Combustible
Gréafico 1.

variable de Mermas de Combustible

V1. Mermas de Combustible

Porcentaje

Qcasionalmente Frecuentemente Muy frecusntemente

Fuente: Propia de los autores
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Interpretacion: Los niveles de la variable Mermas de combustible en la

Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C, donde los resultados muestran que el 67% de

los trabajadores respondieron que muy frecuentemente se producen mermas poco

significativas, el 20% de los trabajadores precisaron que frecuentemente se producen

mermas, pero no son significativas y 13% manifiesta que ocasionalmente se producen

mermas poco significativas.

Niveles de percepcion de la Dimensién Mermas Operativas

Tabla 2.

Dimension de Mermas Operativas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ocasionalmente 3 20 20 20
Frecuentemente 2 13 13 33
Muy frecuentemente 10 67 67 100
Total 15 100 100
Grafico 2.

Dimension de Mermas Operativas

Porcentaje

D1. Mermas Operativas

Ocasionalmente Frecuentemente Muy Frecuentemente

Fuente: Propia de los autores
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Interpretacion: Se analiza los niveles de la dimension Mermas operativas en la

Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C, donde los resultados muestran que el 67% de

los trabajadores respondieron que muy frecuentemente existen mermas poco

significativas en el proceso de operacionalizacion del combustible, el 13% precisaron

gue frecuentemente en el proceso de operacionalizacion del combustible se producen

memas poco significativas y el 20% ocasionalmente son poco significativas.

Niveles de percepcion de la Dimensién Mermas Ambientales
Tabla 3.

Dimension de Mermas Ambientales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ocasionalmente 2 13 13 1320
Frecuentemente 3 20 20 33
Muy frecuentemente 10 67 67 100
Total 15 100 100

Gréfico 3.

Dimensién de Mermas Ambientales

D2. Mermas Ambientales

Porcentaje

Ocasionalmente Frecuentemente Muy frecuentemente

Fuente: Propia de los autores
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Interpretacion: Se analiza los niveles de la dimension Mermas ambientales en
la Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C, donde los resultados muestran que el 67%
de los trabajadores respondieron que muy frecuentemente el factor climéatico ambiental
genera mermas poco significativas en los combustibles, el 20% manifestd que
frecuentemente se producen mermas poco significativas debido a dicho factor

climatico y el 13% ocasionalmente.

Niveles de percepcion de la variable Impuesto a la Renta Anual
Tabla 4.

Variable de Impuesto a la Renta Anual

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Frecuentemente 6 40 40 40
Muy frecuentemente 9 60 60 100
Total 15 100,0 100,0

Gréfico 4.

Variable de Impuesto a la Renta

V2. Impuesto ala Renta

60

504

409

309

Porcentaje

204

Frecuentemente Muy frecuentemente

Fuente: Propia de los autores
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Interpretacion: Se analiza los niveles de la variable impuesto a la renta anual
en la Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C, donde los resultados muestran que el
60% de los trabajadores manifestaron que muy frecuentemente la deduccion de las
mermas a través del informe técnico no afectard significativamente el resultado para
el pago del impuesto a la renta anual y el 40% indicaron que frecuentemente las

mermas no afectan el resultado del impuesto a la renta anual.

Niveles de percepcion de la Dimensién Rentabilidad
Tabla 5.

Dimension de Rentabilidad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Frecuentemente 4 27 27 27
Muy frecuentemente 11 73 73 100
Total 15 100,0 100,0
Grafico 5.
Dimension de Rentabilidad D3. Rentabilidad

80

G0

40

Porcentaje

207

Frecuentemente Muy Frecuentemente

Fuente: Propia de los autores
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Interpretacion: Se analiza los niveles de la dimension rentabilidad en la

Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C, donde los resultados muestran que el 73% de

los trabajadores respondieron muy frecuentemente existe una buena rentabilidad a

pesar que sus ingresos son afectados en menor proporcion a causa de las mermas de

combustibles y el 27% de los trabajadores indicaron que frecuentemente se sostiene

una buena rentabilidad econémica.

Niveles de percepcion de la Dimensién Gastos y Costos
Tabla 6.

Dimension de Gastos y Costos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Ocasionalmente 1 7 7 7
Frecuentemente 7 47 47 53
Muy frecuentemente 7 47 47 100
Total 15 100 100

Gréfico 6.

Dimension de Gastos y Costos
D4. Gastos y Costos

20

Porcentaje

Ocasionalmente Frecuentemente Muy Frecuentemente

Fuente: Propia de los autores
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Interpretacion: Se analiza los niveles de la dimension gastos y costos de la
Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C, donde los resultados muestran que el 47% de
los trabajadores respondieron que muy frecuentemente las mermas producidas por el
costo del combustible representan un gasto para la empresa y se aplica para deducir
el impuesto a la renta anual, y el 47% de los trabajadores indicaron que frecuentemente
utilizan el informe técnico para deducir el gasto y el 7% manifesté que ocasionalmente

lo aplican.

Anadlisis inferencial
Tabla 7.
Prueba de Normalidad Utilizando Shapiro - Wilk.

Factor S-W Sig. (p)
\i Merma de Combustible ,887 .061
D1 Mermas Operativas 877 .043
D2 Mermas Ambientales ,864 .028
V2 Impuesto a la Renta anual ,905 115
D3 Rentabilidad ,926 239
D4 Gastos y Costos ,881 .049

*p<0.05 (Significativa)

Se observa la Prueba de Normalidad, el cual se utilizé el Test de Shapiro - Wilk
, debido a que la muestra es de 15 trabajadores en la Estacion de Servicio Chaclacayo
S.A.C. en Chaclacayo. Se encontré en las variables merma de combustible e impuesto
a la renta anual y una de sus dimensiones: Rentabilidad, presentan un ajuste a la
distribucion normal (p>0.05). Por ende, segun los puntajes obtenidos, se utilizo el

Coeficiente de correlacion — Pearson, para la contrastacion de las hipotesis.
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Prueba de Hipotesis General
H1.: Existe relacion significativa entre el control de las mermas de combustible y el

impuesto a la renta anual en la Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C. en Chaclacayo.

HO: No existe relacion significativa entre el control de las mermas de combustible y el

impuesto a la renta anual en la Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C. en Chaclacayo.

Tabla 8.

Correlacion de las Variables Merma de Combustible e Impuesto a la Renta Anual.

V2.
V1.
Merma de Impuesto a la
Correlacién de Pearson 1 747"
Merma de _ .
. Sig. (bilateral) .001
Combustible
15 15
Correlacidon de Pearson 747" 1
Impuesto a la .
Sig. (bilateral) .001
Renta anual
N 15 15

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 8, Se aprecia que existe una correlacion positiva alta entre las
variables mermas de combustible y el impuesto a la renta anual debido a que se hallé
un valor de Pearson r = 0.747 y su nivel de significancia (0.001<0.05), lo que nos indica
gue se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna.

Por tal motivo: Existe relacion significativa entre el control de las mermas de
combustible y el impuesto a la renta anual en la Estacion de Servicio Chaclacayo
S.A.C. en Chaclacayo, Lima 2020.
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Prueba de Hipotesis Especifica 01
H1: Existe relacion significativa entre las mermas operativas de combustibles y el

impuesto a la renta anual en la Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C. en Chaclacayo.

HO: No existe relacion significativa entre las mermas operativas de combustibles y el

impuesto a la renta anual en la Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C. en Chaclacayo.

Tabla 9.

Correlaciéon de la Variable y Dimensiéon: Mermas Operativas e Impuesto a la Renta

V2.
V1.
Mermas Impuesto a le
Operativas Renta anual

Correlacion de Pearson 1 748"
Mermas
Operativas Sig. (bilateral) 001

N 15 15

Correlacion de Pearson ,748™ 1
Impuesto a la
Renta anual Sig. (bilateral) 001

N 15 15

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 9, Se aprecia que existe una correlacion positiva alta entre la
dimension mermas operativas y la variable impuesta a la renta anual debido a que se
hallé un valor de Pearson r = 0.748 y su nivel de significancia (0.001<0.05), lo que nos
indica que se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipotesis alterna.

Por tal motivo: Existe relacién significativa entre las mermas operativas de
combustibles y el impuesto a la renta anual en la Estacion de Servicio Chaclacayo
S.A.C. en Chaclacayo, Lima 2020.
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Prueba de Hipotesis Especifica 02

H1: Existe relacion significativa entre las mermas ambientales y el impuesto a la renta

anual en la Estacién de Servicio Chaclacayo S.A.C. en Chaclacayo.

HO: No existe relacion significativa entre las mermas ambientales y el impuesto a la
renta anual en la Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C. en Chaclacayo.
Tabla 10.

Correlacion de la Variable y la Dimension: Mermas Ambientales e Impuesto a la Renta.

V2.
V1.
Mermas Impuesto a le
Ambientales Renta anual

Correlacién de Pearson 1 723"
Mermas
Ambientales Sig. (bilateral) 002

N 15 15

Correlacién de Pearson 723" 1
Impuesto a
Renta anual Sig. (bilateral) 002

N 15 15

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 10, Se aprecia que existe una correlacion positiva alta entre la
dimensién mermas ambientales y la variable impuesto a la renta anual debido a que
se hallo un valor de Pearson r = 0.723 y su nivel de significancia (0.002< 0.05), lo que
nos indica que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna.

Por tal motivo: Existe relacion significativa entre las mermas ambientales y el impuesto
a la renta anual en la Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C. en Chaclacayo, Lima
2020.
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V. DISCUSION

Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C en Chaclacayo Lima 2020, es una
empresa recientemente posicionada en el mercado con més de 2 afios de formada en
el sector de hidrocarburos dedicado a la venta de combustibles al por menor, teniendo
como proveedor principal a PETROLEOS DEL PERU-PETROPERU SAA, ofreciendo
combustibles de alta calidad y un servicio idéneo para bienestar del consumidor final,
a través de procesos administrativos estableciendo politicas para el cumplimiento que

demanda y exige el mercado a nivel nacional.

Tiene como principal objetivo determinar la relacion que existe entre las
variables de mermas de combustibles y el impuesto a la renta anual, a su vez analizar
los costos y gastos que generan las mermas de combustible, y determinar si se aplica
0 no correctamente este gasto como deducible en el impuesto a las ganancias, y es
por ello que genera una oportunidad para emplear de manera Optima esta
investigacion e influir positivamente en la situacién econémica financiera de la empresa

sin afectar significativamente su liquidez.

Mediante los resultados obtenidos, aceptamos la hipétesis alterna general, que
determina que existe relacion directa entre las mermas de combustible y el impuesto
a la renta anual en la Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C. en Chaclacayo, Lima
2020; el cual se obtuvo como resultado de r = 0,747,segun la tabla correlaciéon de
Pearson, se origin6 una correlacién positiva alta, asi como también el nivel de
significancia bilateral es inferior a 0,05 (Sig = 0,001 < 0.05), por lo tanto se rechaza la
hipotesis nula (HO). Por ello se sostiene que los resultados hallados son de gran
importancia ya que las mermas de combustibles afectan en la determinacion del
impuesto a la renta y al no estar reflejado en los estados financieros de la empresa,

genera un mayor pago de impuestos.
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Estos resultados guardan relacion con lo que sostiene Cruz (2017), en su
investigacion realizada en una empresa de grifos de Tambopata, en el cual encontro
que existe una relacion significativa directa alta entre las variables de merma de
combustible y el impuesto a la renta, indicando que su coeficiente de correlacion de
Spearman es de 0,838 denotando una correlacion directa alta. A suvez, Ocas (2018),
concluyd mediante la aplicacion de la correlacion de Spearman que otorgd un
resultado de 0.76 lo que indicé que existe una correlacion alta; después de realizar el
analisis de los resultados se acepto la hipétesis 1 de la investigacion. Del mismo modo
Astudillo (2018), muestra un coeficiente de Rho de Spearman 0,739 donde existe una
correlacion positiva muy alta y su nivel de significancia es inferior que 0.05 (Sig.= 0,000
< 0,05), donde se acepto la hipétesis alterna dado que existe relacién entre la variable
1y la variable 2. Estos autores concuerdan que, si existe relacion entre las mermas de
combustibles y el impuesto a la renta anual, a su vez los gastos por mermas no son
reflejadas debidamente en los estados financieros. Esto es acorde con la presente

investigacion.

Consecuentemente la empresa tiene mermas operativas que se generan en el
proceso del transporte desde planta hasta el establecimiento y despacho, por ende,
afectando en el calculo del impuesto a la renta anual donde existe relacién significativa
entre las mermas operativas de combustibles y el impuesto a la renta anual de la
Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C.; como resultado se obtuvo r = 0,748, segun la
correlacion de Pearson, se originé una correlacién positiva alta, asi como también el

nivel de significancia bilateral es inferior a 0,05 (Sig = 0,001 < 0.05).

En este sentido estos resultados guardan relacion con lo que sostiene Cruz
(2017), que indica que existe una relacion significativa directa alta entre la dimension
“Operacionalizacion” de merma de combustible y el impuesto a la renta en los grifos
del distrito de Tambopata 2016, indicando que su coeficiente de correlacion de
Spearman es de 0,880 denotando una correlacion directa alta. El autor concluye que

existe relaciéon de la operacionalizacion en el transporte, recepciéon, almacenamiento y
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el despacho, donde se genera la merma, es decir a mayor o menor merma, el impuesto

a la renta estara afectado.

Asimismo el factor climatico genera mermas ambientales en los combustibles
debido a los cambios de temperatura determinante en la evaporacion por ser productos
volatiles debiendo ser acreditados mediante un informe técnico elaborado por un
profesional externo independiente y al no ser debidamente sustentado afectaria en el
calculo del impuesto a la renta anual, por lo tanto segun resultados hallados existe
relacion significativa entre las mermas operativas de combustibles y el impuesto a la
renta anual de la Estacién de Servicio Chaclacayo S.A.C.; como resultado se obtuvo r
= 0,723, segun la correlacién de Pearson, y se origind una correlacion positiva alta, asi
como también el nivel de significancia bilateral es inferior a 0,05 (Sig = 0,001 < 0.05).

En este sentido estos resultados guardan relacién con lo que sostiene Cruz
(2017), que indica que existe una relacion significativa directa moderada entre la
dimension factor climatico de merma de combustible y el impuesto a la renta en los
grifos del distrito de Tambopata 2016, indicando que su coeficiente de correlacion de
Spearman es de 0,601 denotando una correlacion directa moderada. El autor concluye
que existe relacién debido al clima tropical de la zona durante todo el afio el cual

repercute en la determinacion del impuesto anual.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

De acuerdo con el objetivo general en esta tesis se determin0 la relacion directa
entre el control de mermas de combustibles y el impuesto a la renta anual en la
Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C. Chaclacayo, Lima 2020, (p = .00; Pearson r =
0,747) siendo esta una correlacion positiva alta entre las variables. En tal sentido las
mermas de combustibles si afectan en la determinacion del impuesto a la renta anual
mostrando la falta de objetividad en los estados financieros al no reflejar este gasto

generando un mayor impuesto por pagar.

Segunda:

De acuerdo a nuestro primer objetivo especifico en esta tesis se determind la
relacion directa entre las mermas operativas de combustibles y el impuesto a la renta
anual en la Estacién de Servicio Chaclacayo S.A.C.; en Chaclacayo, Lima 2020,
(p = .00; Rho Pearson r = 0.748) siendo esta una correlacién positiva alta entre las
variables. Es asi que las mermas operativas que se generan en el proceso del
transporte, recepcion, abastecimiento, almacenamiento y despacho donde si afectan
en el calculo del impuesto a la renta anual, siendo este gasto no reflejado en los

estados financieros de la empresa.

Tercera:

De acuerdo a nuestro segundo objetivo especifico en esta tesis se determind la
relacion directa entre las mermas ambientales de combustibles y el impuesto a la renta
anual de la Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C. en Chaclacayo, Lima 2020,(p =
.00; Pearson r = 0.723) siendo esta una correlacion positiva alta entre las variables. En
tal sentido el factor climatico debido a la evaporacion por productos volatiles genera
mermas ambientales en los combustibles generados por los cambios de temperatura
debiendo ser acreditados a través de un informe técnico elaborado por un especialista
externo y al no ser debidamente sustentado esto si afecta en el calculo del impuesto a

la renta anual.
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VIl. RECOMENDACIONES

a). Recomendamos a la gerencia y administracion de la Estacion de Servicio
Chaclacayo S.A.C. con giro de negocio venta de combustibles por menor; elaborar
informe técnico en forma mensual expedido por un especialista externo, que sea
independiente, colegiado y eficiente, y de esta manera poder determinar el volumen y
porcentaje (%) de mermas generadas durante el mes en el establecimiento, y poder

realizar el tratamiento contable y tributario que corresponde.

b). Capacitar al personal para la correcta toma de stock en cada cambio de
turno, haciendo uso del instrumento adecuado y apropiado para la correcta medicion.

c). Realizar el mantenimiento correctivo de sus instalaciones de tanques y
tuberias, de esta manera poder reducir las pérdidas por evaporacion de los
combustibles.

d). Mantener la anotacion diaria del stock de los combustibles en el Registro de

Inventarios de Combustible-RIC, para un mejor control.
e). Adecuar un techo con material que crea conveniente con el fin de mantener

una temperatura éptima sobre los tanques de almacenamiento, y no concentre mucho

calor en el lugar.

36



REFERENCIAS

Alias, M. (2016, March 3). Asi “sisan” las gasolineras: ganan 5 litros de combustible
por cada 1.000. Www.Vozpopuli.Com.
https://www.vozpopuli.com/economia_y_finanzas/clh-
corporacion_logistica_de_hidrocarburos-cedipsa-gasolineras-petroleras-
cepsa_0_893310730.html

El Caribe, C. E. P. A. L. y. (n.d.). Participacion de la Division de Recursos Naturales
de la CEPAL en la capacitacion técnica sobre el Indicador 12.c.1 de los
Obijetivos de Desarrollo Sostenible para América Latina y el Caribe.

Cepal.Org. Retrieved September 6, 2021, from
https://www.cepal.org/es/eventos/participacion-la-division-recursos-naturales-
la-cepal-la-capacitacion-tecnica-indicador-12c1

Cruz, L. (2017). Merma de combustible G-84 y su relacion con el impuesto a la renta
anual en los grifos del distrito de Tambopata 2016. [Tesis de titulacion,
Universidad Andina del Cusco]. Puerto Maldonado, Peru.
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/UACI_735b74e43d7c5932fe0eddl
099e65bc8

Ocas, L. (2018). Mermas de combustibles y su incidencia tributaria en la Empresa
Grifos Guevara S.R.L. Jaén. [Tesis de titulacion, Universidad Cesar Vallejo].
Chiclayo, Pera.
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/UCVV_c72{7t59fe7f40caaaa66a99
b78cc7db

Astudillo, Y. (2018). Mermas y la determinacion del impuesto a la renta de las
estaciones de servicio del distrito de Puente Piedra, 2018. [Tesis de titulacién,
Universidad Cesar Vallejo]. Lima, Pera.
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/UCVV_c59f1c119223ad9cd4b017
c1fb127869

37



Capcha, E., & Jimenez, M. (2019). Efectos tributarios de las mermas de combustibles
liquidos de las estaciones de servicios del distrito de Chilca, 2019. [Tesis de
titulacion, Universidad Continental]. Huancayo, Pera.
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/ UCON_f1fa01e787e08a0710590b
9ebla5e88e

Bautista, M. (2018). Gastos no deducibles y su relacion con el impuesto a la renta en
las empresas comerciales ferreteras, en el distrito de San Martin de Porres, afio
2018. [Tesis de titulacion, Universidad Cesar Vallejo]. Lima, Peru.
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/UCVV_fe28992d3be06913e40379
b598349d21

Chen, J. (2017). Tratamiento contable y tributario de las mermas por evaporacion del
combustible en las estaciones de servicio del municipio de Cobéan, alta Verapa.
[Tesis de titulacion, Universidad de San Carlos de Guatemala]. Coban,
Guatemala.
http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/17/17_0921.pdf

Narvaez, V. (2018). Disefio de un procedimiento para la deducibilidad de las mermas
y desmedros en el impuesto sobre las utilidades de las empresas (IUE). [Tesis de
titulacion, Universidad Mayor de San Andrés] Bolivia.
https://repositorio.umsa.bo/handle/123456789/20120

Nufiez, G. (2016). Estudio de la NIC 12 impuesto sobre las ganancias y su incidencia
en el desarrollo econémico de las PYMES del canton Milagro 2015-2016.
[Tesis de titulacion, Universidad Estatal de Milagro]. Milagro, Ecuador.
http://repositorio.unemi.edu.ec/handle/123456789/2837

Delgado, E. (2019), Aplicacion de la NIC 12 - Impuesto sobre las ganancias y su
impacto en el Estado de Resultado Integral de la empresa de transporte
“UNIPRO CA” de la ciudad de Quito.”[Tesis de titulacion, Universidad Laica Eloy
Alfaro de Manabi].Manta Manabi, Ecuador.
https://repositorio.uleam.edu.ec/handle/123456789/2000

38



Febre, C, y Orellana, A. (2019). Tratamiento contable de las mermas en la empresa
FERRO STEEL S.A. y su impacto en los estados financieros. [Tesis de
titulacioén, Universidad Laica Vicente Rocafuerte]. Guayaqui, Ecuador.
http://repositorio.ulvr.edu.ec/handle/44000/3506

SUNAT, (2016,26 de diciembre), INFORME N.° 200-2016-SUNAT/5D0000.
Consultado el 22 de mayo del 2021.
https://www.sunat.gob.pe/legislacion/oficios/2016/informe-oficios/i200-2016. pdf

Hernadndez, R., Fernandez C., & Baptista, P. (2014). Metodologia de la investigacion.

Mexico, McGrawhil.

Matteucci, J. (2012). & Ver todas las entradas por JUAN MARIO ALVA MATTEUCCI
—. (n.d.). EL IMPUESTO A LA RENTA Y LAS TEORIAS QUE DETERMINAN
SU AFECTACION. Edu.Pe. Retrieved September 6, 2021, from
http://blog.pucp.edu.pe/blog/blogdemarioalva/2012/03/01/el-impuesto-a-la-
renta-y-las-teorias-que-determinan-su-afectacion/

Velarde, F. (2015). Las mermas de combustible y su incidencia tributaria en las
estaciones de servicios en Lima Metropolitana. [Universidad Nacional del
Callao].Callao-Peru.

Calderon, N., & Culqui M. (2019). Mermas en el Combustible y su Influencia en la
Rentabilidad del Grifo Olita en el Distrito De Nueva Cajamarca, Afio 2017.
Otoya, K., & Neira, M. (2019). Aplicacién estadistica para determinar mermas en la

Estacién de Servicios Gasoholbio EIRL y disefio de un informe técnico que
permite acreditar costo y gasto segun la LIR periodo 2017. [Universidad Catolica
Santo Toribio de Mogrovejo].Chiclayo, Peru.
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/USAT_e8bbe28c77bbba3f018f9e9
b26b5a5c9

Ynca, L., & Gonzales, F. (2017). El tratamiento de las mermas y desmedros en el
impuesto a la renta: Principales problemas y propuestas de solucion. [Tesis de
titulacion, Universidad De Lima].
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/RULI_eb1034129f68e7e4d1bc9ca
f4b3e8clc

39



Acufia, S. (2018). Factores que generan las mernas en venta de combustible de la
empresa Petro Paz S.A.C. [Tesis de titulacion, Universidad San Pedro].
Manabi]https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/USPE_8a8dda4296754el
4f20844d008ec7ffd

Cantefio, A., Mere E., & Padilla M. (2019). Los gastos de representacion en la
determinacion del impuesto a la renta anual en una empresa comercial de
SMP, en el 2016.
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/UUCH_f967068edfdcca69d58f49¢c
5e54a80e7

Gallardo Tello, L. Y. (2019). El régimen sustitutorio del impuesto a la renta y su
incidencia en el incremento patrimonial no justificado.
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/USAT_715bb0984c7ca8fd406234
c306a7f979

Cuevas,C (2001). Contabilidad de Costos.Bogota:Addison Wesley

SUNAT (s,f).Reglamento de la ley del impuesto a la renta. Consultado del 10 de Julio
del 2021.
https://www.sunat.gob.pe/legislacion/renta/regla/cap6.pdf

Osinergmin. (s.f.). Transporte. Consultado el 10 de Julio del 2021.

https://www.osinergmin.gob.pe/empresas/hidrocarburos/transporte

De Castillay Leon, J. (s.f.). Los combustibles. Consultado el 10 de Julio del 2021,
from https://energia.jcyl.es/web/es/biblioteca/combustibles.html

CEUPE, (s.f.). ¢ Qué son los ingresos y gastos? Consultado el 10 de Julio del 2021.

from https://www.ceupe.com/blog/que-son-los-ingresos-y-gastos.html

40



Rodriguez Saldivar, J. N., & Fuentes Rios, F. L. (2020). Mermas de combustibles y su
influencia en la rentabilidad de la empresa grifos El Buen Samaritano E.I.R.L.

Universidad César Vallejo.

Contadores & Empresas. (s.f.). Incidencia contable de las mermas y desmedros.
Consultado el 10 de Julio del 2021.
http://dataonline.gacetajuridica.com.pe/SWebCyE/Suscriptor/Mod_NormaslLeg
ales CyE/Mod_RevisElectronica/revista/04032013/Asesoria%20Contable%20
2da%20febrero%20de%202013%20-%20B-6%20a%20B-8.pdf

Guillermo Westreicher (2019) . Inventario de existencias.

https://economipedia.com/definiciones/inventario-de-existencias.html

Alvitres, V. (2000) . Método Cientifico. Planificacion de la investigacion. Peru:
Ed.Ciencia.205 p.

41



ANEXOS

ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Las mermas de combustibles y el impuesto a la renta anual en la Estacién de Servicio Chaclacayo
S.A.C. en Chaclacayo, Lima - 2020.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
- Transporte PO -
Mermas " Recs pcién INVESTIGACION
¢De qué manera las mermas de | Determinar la relacién de las | Existe relacion significativa operativas peion Basica
. . . - Abastecimiento
combustibles se relacionan con | mermas de combustibles con | entre las mermas  de ;
. : . A - Almacenamiento
el impuesto a la renta anual en la | el impuesto a la renta anual en | combustible y el impuesto a la - Despacho ENFOQUE
Estacion de Servicio Chaclacayo | la  Estacion de  Servicio | renta anual en la Estacién de Merma de P Cuantitativo
S.A.C. en Chaclacayo, Lima | Chaclacayo S.AC. en | Servicio Chaclacayo S.A.C. en combustible
2020? Chaclacayo, Lima 2020. Chaclacayo, Lima 2020. -Temperatura NIVEL
- Instrumento de Descriptivo
Mermas medicion correlacional
ambientales - Mantenimiento .
-Informe técnico DISENODE
< - - - Inspecciones INVESTIGACION
1) ¢De qué manera las mermas | 1) Determinar la relacion de las | 1) Existe relacion significativa Transversal
operativas de combustibles mermas  operativas  de entre las mermas operativas -Utilidad Neta R
se relacionan con el impuesto combustibles con el de combustibles y el -Utilidad bruta TECNICA DE
a la renta anual en la Estacion impuesto a la renta anual en impuesto a la renta anual en -Rentabilidad RECOLECCION DE
de servicio  Chaclacayo la Estacion de Servicio la Estacion de Servicio Rentabilidad financiera DATOS
S.A.C. en Chaclacayo, Lima Chaclacayo S.A.C. en Chaclacayo S.A.C. en -Rentabilidad -Encuesta
20207 Chaclacayo, Lima 2020. Chaclacayo, Lima 2020. econdmica
-Ingresos INSTRUMENTO DE
RECOLECCION DE
Impuesto a la DATOS
2) ¢De qué manera las mermas | 2) Determinar la relacion de las 2) Existe relacion significativa renta anual . .
. . . entre las mermas - Cuestionario
ambientales de combustibles mermas ambientales de : ] tari
! ) . ambientales de nventario
se relacionan con el impuesto combustibles con el combustibles y el impuesto a -Depreciacion
de Servicio Chaclacayo astosy €ostos | -No deducibles
Chaclacayo S.A.C. en Chaclacayo S.A.C. en -Pago del impuesto a

Chaclacayo, Lima 20207

Chaclacayo, Lima 2020.

S.A.C. en Chaclacayo, Lima
2020.

la renta anual
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ANEXO 02: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

ESCALA
VARIABLES DEFINICION DE VARIABLES DEFINICIONES OPERACIONALES | DIMENSIONES INDICADORES DE
MEDICION
Transporte
Recepcion .
_ Mermas — Ordinal
Perdida fisica, en el volumen, peso o :_asEmermas dedlos co_m_bustlblc_as en | Operativas Abastecimiento
cantidad de las existencias, | o staciones 1€ SErviclo ocasionan Almacenamiento
MERMA DE ocasionada por causas inherentes é pérdidas economicas lo que nos
COMBUSTIBLE U naturalezrfo al Broceso productive. | leva a evaluar y determinar las Despacho
(SUNAT, 2016) P P " | mermas de la empresa a través de Temperatura _
' dimensiones e indicadores. Mermas Instrumento de medicién
Ambientales Mantenimiento Ordinal
Informe técnico
Inspecciones
Utilidad neta
Utilidad Bruta
Segun (Articulo 28 del Reglamento de Rentabilidad | Rentabilidad financiera Ordinal
la LIR) Es un tributo que se determina
anualmente, gravando las rentas que Rentabilidad econdémica
provengan del trabajo y de la | El impuesto a la renta se determina
explotacion de un capital, ya sea de un | anualmente, obtenido por los Ingresos
IMPUESTO A LA . . . . = :
bien mueble o inmueble. Dependiendo | ingresos netos y la deduccién de los Inventario
RENTA ANUAL . . - L
del tipo de renta y de cuénto sea esa | gastos realizado en el ejercicio D o
renta se le aplican unas tarifas y se | corriente de la empresa, epreciacion
grava el impuesto via retenciones o es Deducibles
realizado  directamente por el (C:;oa}ss{z)oss y Ordinal

contribuyente.

No Deducibles

Pago del impuesto a la
Renta anual
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES iTEMS ESCALA DE
MEDICION INSTRUMENTO
Transporte 1. En el traslado operativo del transporte, se producen mermas poco significativas en 54321
los combustibles. ee
Recepcion 2. Se emplean estra_tfegias para reducir las mermas de los combustibles, en el proceso 54321
operativo de recepcion. i
Mermas Abastecimiento 3. Monitorean las actividades relacionadas al abastecimiento Cisterna — Tanque. 54,321
Operativas
Almacenamiento 4. Realizan la limpieza de los tanques cisterna de almacenamiento. 5.4,3,2,1
Despacho 5. Se realizan actividades preventivas para reducir las mermas de los combustibles,
MERMA DE en el proceso operativo de despacho. 54321
— ENCUESTA
COMBUS- T 6. Las altas temperaturas causadas por el factor climéatico, generan mermas poco CUES
TIBLE emperatura LT : 54,3,2,1
significativas en los combustibles. e
Instrumento de medicién | 7- Utilizan algln instrumento de medicion para la toma de combustible en los tanques
de almacenamiento. 54,321
Mermas
Ambientales Mantenimiento 8. Realizan el mantenimiento de los surtidores de combustible. 5.4,32,1
Informe técnico 9. Se realiza informe técnico sobre las mermas periodicamente. 54321
Inspecciones 10. Realiza OSINERMING las inspecciones a los surtidores y tanques de
almacenamiento. 54321
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IMPUESTO A
LA RENTA
ANUAL

Utilidad neta 11. La empresa utiliza periédicamente la utilidad neta como indicador de rentabilidad. 54321
Rentabilidad Utilidad bruta 12. La rentabilidad bruta se genera antes de impuestos. 5.4,3,2,1
- ) . 13. La rentabilidad financiera se genera por los ingresos ordinarios de la actividad
Rentabilidad financiera S
principal de la empresa. 5.4,3,2,1
Rentabilidad econémica | 14. La rentabilidad econémica se genera antes de impuestos. 54321
15. Las mermas de combustible afectan indirectamente a los ingresos anuales
Ingresos o
percibidos. 5.4,3,2,1
Inventario 16. El control de inventarios influye en la venta de combustibles. 5.4,3,2,1
Depreciacion 17. La depreciacion de activos fijos es un gasto deducible en el impuesto a la renta. 5.4,3,2,1
Deducibles 18. Se considera como gasto deducible las mermas de combustible. 54321
Gastos y costos 35,
No deducibles 19. El impuesto a la renta es un gasto no deducible. 5.4,3,2,1
Pago del Impuesto a la .
renta anual 20. Cumplen con el pago del impuesto a la renta anual. 543,21

ENCUESTA
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ANEXO 3
CUESTIONARIO PARA DETERMINAR LAS MERMAS DE COMBUSTIBLE

Sr. Colaborador de la Empresa Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C., mucho
agradeceremos en responder las preguntas en el presente cuestionario con el objetivo
de determinar las mermas de combustible, por este motivo me dirijo a Usted con el
propoésito de solicitar su colaboracion. Le aseguramos que la informacion que ustedes
registraron es de estricta reserva y solo sera utilizado para culminar la investigacion.

A) Indicaciones

v' Lee, por favor, cada una de las preguntas, cada uno tiene cinco posibles respuestas.

v' Contesta a las preguntas marcando con una “X” en un solo recuadro que, segun tu
opinioén.

v Criterios de valorizacion.

Mu
Nunca Raramente Ocasionalmente Frecuegtement Frecuent)c/ament
e
1 2 3 4 5
0 ESCALA
N DIMENSIONES T2 13 14
MERMAS OPERATIVAS
1 En el traslado operativo del transporte, se producen mermas
poco significativas en los combustibles.
5 Se emplean estrategias para reducir las mermas de los
combustibles, en el proceso operativo de recepcion.
3 Monitorean las actividades relacionadas al abastecimiento
Cisterna — Tanque.
4 Realizan la limpieza de los tanques cisterna de
almacenamiento.
5 Se realizan actividades preventivas para reducir las mermas de
los combustibles, en el proceso operativo de despacho.
MERMAS AMBIENTALES
6 Las altas temperaturas causadas por el factor climatico,
generan mermas poco significativas en los combustibles.
4 Utilizan algun instrumento de medicion para la toma de
combustible en los tanques de almacenamiento.
8 |Realizan el mantenimiento de los surtidores de combustible.
9 |Se realiza informe técnico sobre las mermas periddicamente.
10 Realiza OSINERMING I_as inspecciones a los surtidores y
tanques de almacenamiento.
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CUESTIONARIO PARA DETERMINAR LAS RELACION CON EL IMPUESTO A LA

RENTA ANUAL

Sr. Colaborador de la Empresa Estacion de Servicio Chaclacayo S.A.C., mucho
agradeceremos en responder las preguntas en el presente cuestionario con el objetivo
de determinar el impuesto de la renta anual, por este motivo me dirijo a Usted con el
propdsito de solicitar su colaboracion.
Le aseguramos que la informacién que ustedes registraron es de estricta reserva y solo
sera utilizado para culminar la investigacion.

A) Indicaciones

v Lee, por favor, cada una de las preguntas, cada uno tiene cinco posibles respuestas.
v' Contesta a las preguntas marcando con una “X” en un solo recuadro que, segun tu

opinioén.
v" Criterios de valorizacion.
. Muy
Nunca Raramente Ocasionalmente | Frecuentemente Frecuentemente
1 2 3 4 5
ESCALA
N° DIMENSIONES
1 (2 |3 |4 |5
RENTABILIDAD

11 La empresa utiliza periédicamente la utilidad neta como

indicador de rentabilidad.

12

La rentabilidad bruta se genera antes de impuestos.

13

La rentabilidad financiera se genera por los ingresos ordinarios
de la actividad principal de la empresa.

14

La rentabilidad econ6mica se genera antes de impuestos.

15

Las mermas de combustible afectan indirectamente a los
ingresos anuales percibidos.

GASTOS Y COSTOS

16

El control de inventarios influye en la venta de combustibles.

17

La depreciacién de activos fijos es un gasto deducible en el
impuesto a la renta.

18

Se considera como gasto deducible las mermas de
combustible.

19

El impuesto a la renta es un gasto no deducible.

20

Cumplen con el pago del impuesto a la renta anual.
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ANEXO 04: VALIDACION DE EXPERTOS

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:
” LAS MERMAS DE COMBUSTIBLES Y EL IMPUESTO A LA RENTA ANUAL EN LA
ESTACION DE SERVICIO CHACLACAYO S.A.C. EN CHACLACAYO, LIMA 2020".

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! Relevancia? | Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1 Si| No| Si[ No| Si] No
MERMAS OPERATIVAS

1 | En el Traslado operativo del transporte, se | X X X
producen mermas poco significativas en los
combustibles.

2 | Se emplean estrategias para reducir las mermas | X X X
de los combustibles, en el proceso operativo de
recepcion.

3 | Monitorean las actividades relacionadas al | X X X
abastecimiento Cisterna — Tanque.

4 | Realizan la limpieza de los tanques cisterna de | X X X
almacenamiento.

5 | Serealizan actividades preventivas para reducir las | X X X
mermas de los combustibles, en el proceso
operativo de despacho.

DIMENSION 2 Si No | Si | No | Si | No
MERMAS AMBIENTALES

6 | Las altas temperaturas causadas por el factor | X X X
climatico, generan mermas poco significativas en
los combustibles.

7 | Utilizan algun instrumento de medicién para la | X X X
toma de combustible en los tanques de
almacenamiento.

8 Realizan el mantenimiento de los surtidores de X X X
combustible.

9 | Se realiza informe técnico sobre las mermas | X X X
periddicamente.

10 | Realiza OSINERMING las inspecciones a los X X X
surtidores y tanques de almacenamiento.
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DIMENSION 3

Si

No

Si

No

Si

No

RENTABILIDAD

11

La empresa utiliza periédicamente la utilidad neta

como indicador de rentabilidad.

12

La rentabilidad bruta se genera antes de
impuestos.

13

La rentabilidad financiera se genera por los
ingresos ordinarios de la actividad principal de la
empresa.

14

La rentabilidad economica se genera antes de

impuestos.

15

Las mermas de combustible afectan

indirectamente a los ingresos anuales percibidos.

DIMENSION 4

GASTOS Y COSTOS

Si

No

Si

No

Si

No

16

El control de inventarios influye en la venta de

combustibles.

17

La depreciacién de activos fijos es un gasto

deducible en el impuesto a la renta.

18

Se considera como gasto deducible las mermas de

combustible.

19

El impuesto a la renta es un gasto no deducible.

20

Cumplen con el pago del impuesto a la renta anual.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): EXISTE SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ ] Aplicable después de corregir [

]

No aplicable [

Apellidos y nombres del juez validador: COSTILLA CASTILLO PEDRO CONSTANTE

Especialidad del validador: DOCTOR EN ADMINISTRACION

D.N.l.: 09925834

FIRMADO

Firma del Experto Informante.

14 de 07 del 2021

]
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1.- Validacion de expertos: Universidad Cesar Vallejo

—————————— Forwarded message ————

Ce: PEDRO CONSTANTE COSTILLA CASTILLO <pcostilla@ucyv.edu.pe=
Date: mié, 14 jul 2021 a las 9:30

Subject: Re: VALIDACION DE INSTRUMENTO-JUICIO DE EXPERTOS
To: rosario villanueva mendoza <rosario.villanueva.contab@gmail.com=

OK

Dr. Pedro Costilla Castillo | DTC
EP. de Contabilidad | Campus Los Olivos
T. +51(1)2024342 Anexo 2040

https:fforcid.org/0000-0002-1727-9883

2.- Validacion de expertos: Universidad Cesar Vallejo

Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. IBARRA FRETELL WALTER GREGORIQO  DNI: 06098355
Especialidad del validador:...FINANZAS

R N 14 de Agosto del 2021
1Pertinencia: El item coresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item ez apropiado para representar &l componente o

dimensian especifica del constructo \ \ K\I\»
b e
\

iClaridad: Se entiends sin dificuliad alguna &l enunciado del item, es
conciso, exacio y direcio

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados ——————

son suficentes para medir la dimension Firma del Experto Informante.
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3.- Validacion de expertos: Universidad Cesar Vallejo

—————— — Forwarded message —-—-

De: Donato Diaz Diaz <ddiazdiaz01@gmail.com>

Date: mig, 21 jul 2021 a las 8:25

Subject: Re: VALIDACION DE INSTRUMENTO-JUICIO DE EXPERTOS
To: rosario villanueva mendoza <rosario.villanueva.contab@gmail.com>

Si hay suficiencia
Mg. Diaz Diaz, Donato

El'lun, 19 de jul. de 2021 ala(s) 11:25, rosario villanueva mendoza (rosario.villanueva.contab(@gmail.com) escribio:
Buen dia Sr. DONATO

Somos alumnas de contabilidad del taller de tesis de la Universidad César Vallejo, la administracidn nos brindd su correo para solicitar su
validacién de nuestro instrumento de contabilidad.

- Yaneth Pacheco Mamani

- Rosario villanueva Mendoza

Agradecemos de antemano su apoyo.
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Anexo 5.

Confiabilidad del Instrumento en Alfa de Cronbach.

1.- Confiabilidad de la Variable: Mermas de combustible
El instrumento se validé con un nivel de confiabilidad del 95%. La primera variable esta

conformada por 10 items y fue aplicado a una muestra a 15 trabajadores.

Resumen del procesamiento de los casos

I %
Casos  Validos 15 100,0
Excluidos® 0 0
Total 15 100,0

a. Eliminacidn por lista hasada en
todas las variables del
procedimisnto.

Alfa de Cronbach de Mermas de Combustible

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos

863 10

Fuente: Elaborado mediante el SPSS version 26

Interpretacion:

El presente trabajo de investigacion, se utilizo la fiabilidad mediante la escala de
valor Alpha de Cronbach, el cual debe ser mayor o igual a 0.700, lo cual significa que es
aceptable, en este caso al realizar el célculo del Alpha de Cronbach para el instrumento
de la variable mermas de combustible, se obtuvo un valor de 0.853, por lo que se

concluye que el instrumento es Bueno y por ende es aplicable.
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Validez Item por item de la Variable Mermas de Combustible

Estadisticos total-elemento

Media de la Warianza de la Alfa de
escala si se escala si se Correlacidn Cronbach si
elimina el elimina el elemento- se elimina el
elemento elemento total corregida elemento
P1 39 2667 13,781 453 847
P2 39 4667 12,267 BG4 837
P3 38,8667 13,267 JBEA 83z
F4 39,2000 12,029 708 824
P& 38,8667 13,410 623 835
P& 391333 15,838 - 025 878
P7 39 4667 12,267 Nal=r ) B3y
Fa 38, B6ET 13,267 JBEA 832
P4 39,2000 12,029 ;7o 824
P10 38, B6ET 13,410 623 835
uente: Elaborado mediante el SPSS version 26

2.- Confiabilidad de la Variable: Impuesto a la Renta Anual
El instrumento se validé con un nivel de confiabilidad del 95%. La segunda variable esta
conformada por 10 items y fue aplicado a una muestra a 15 trabajadores.

Resumen del procesamiento de los casos

M %
Casos  Validos 15 100,0
Excluidos® 0 0
Total 15 100,0

a. Eliminacidn por lista basada en
todas las variables del
procedimiento.

Alfa de Cronbach de Impuesto a la Renta Anual

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de [ de
Cronbach elementos

8413 10

Elaborado mediante el SPSS versién 26
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Interpretacion:

El presente trabajo de investigacion, se utilizo la fiabilidad mediante la escala de

valor Alpha de Cronbach, el cual debe ser mayor o igual a 0.700, lo cual significa que es

aceptable, en este caso al realizar el calculo del Alpha de Cronbach para el instrumento

de la variable impuesto a la renta, se obtuvo un valor de 0.843, por lo que se concluye

gue el instrumento es Bueno y por ende es aplicable.

Validez item por item de la Variable Impuesto a la Renta Anual

Estadisticos total-elemento

Media de la Yarianza de la Alfa de
escalasise escalasise Correlacidn Cronhach si
elimina el elimina el elemento- se elimina &l
elemento elemento total corregida elemento
P11 38,5333 8,685 7249 808
P12 38,0667 10,210 404 840
P13 38,2667 10,781 63 861
P14 38,2667 5,924 433 838
P16 38,2667 8,210 678 816
P16 38,6333 8,638 683 813
P17 39,0667 8,781 701 811
P18 38,4000 8,971 781 806
P19 38,2667 8,210 678 816
P20 38,6333 10,981 135 860

Elaborado mediante el SPSS version 26

3.- Confiabilidad por ambas Variables (Tablas Cruzadas)

El instrumento se validé con un nivel de confiabilidad del 95%,

conjunto, conformando un total de 20 items y fue aplicado a

trabajadores.

Resumen del procesamiento de los casos

I %
Casos  Validos 15 100,0
Excluidos® 0 0
Total 15 100,0

a. Eliminacidn por lista hasada en
todas las variables del
procedimisnto.

ambas variables en

una muestra de 15
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Alfa de Cronbach de mermas de combustible e impuesto a la renta anual

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de [ de
Cronbach elementos

a10 20

Elaborado mediante el SPSS version 26

Interpretacion:

El presente trabajo de investigacion se considerd para garantizar la fiabilidad la
escala del valor del Alpha de Cronbach que debe ser mayor o igual a 0.700, lo cual
significa que es aceptable, en este caso al realizar el célculo del Alpha de Cronbach para
el instrumento en conjunto, mermas de combustible e impuesto a la renta, se obtuvo un
valor de 0.910, por lo cual se concluye que el instrumento es Bueno y por ende es
aplicable.

Validez item por item de las Variables:

Mermas de Combustible e Impuesto a La Renta

Estadisticos total-elemento

Media de la Yarianza de la Alfa de
escala sise escala sise Correlacidn Cronbach si

elimina el elimina el elemento- se elimina &l

elemento elemento total corregida elemento
P1 a2 0667 44 210 A56 08
P2 82 2667 41 4495 G601 904
P3 81 6667 4333 642 903
P4 82,0000 40,714 748 900
P& 81 6667 43 66T ha7 904
P& 81,9333 47924 -035 G917
P7 A2 2667 41,495 601 B804
P& 81 6667 4333 642 903
P4 82,0000 40,714 748 900
P10 81 6667 43 66T ha7 904
P11 82,0000 42571 645 903
P12 81,5333 45838 303 910
P13 81,7333 46,495 65 B14
P14 81,7333 45210 352 910
P15 81,7333 42924 700 802
P16 82,0000 42,000 724 80
P17 82,5333 41 410 807 898
P18 81,8667 43124 682 802
P19 82,7333 42,495 767 500 55
P20 82,0000 46,428 206 G912
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