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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion de
violencia familiar, inteligencia emocional y bienestar psicoldgico en estudiantes
de secundaria en Lima Metropolitana 2020. El tipo es descriptivo - correlacional,
debido que busca identificar la relacion entre las variables de dicho estudio, el
disefio de investigacion fue no experimental de corte transversal porque puede
dar evidencia para explicar y describir la ocurrencia de un suceso. La muestra
estuvo conformada por 402 estudiantes de nivel secundaria, correspondiendo a
un muestreo no probabilistico - intencional. Para determinar la correlacion entre
las variables se utiliz6 como instrumentos el Inventario de Cociente Emocional
Ice BarOn, Escala de Bienestar Psicoldgico para jovenes — IEPS-Tamizaje de
violencia (MINSA). Los resultados que arrojaron el coeficiente Rho de Spearman
nos indica que existe una correlacién altamente significativa (p< 0.05) entre las

variables de la violencia familiar, inteligencia emocional y bienestar psicologico.

Palabras Clave: Violencia familiar, Inteligencia emocional, Bienestar

psicoldgico.
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Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between family
violence, emotional intelligence and psychological well-being in high school
students in Metropolitan Lima 2020. The type is descriptive - correlational,
because it seeks to identify the relationship between the variables of the study,
the research design was non-experimental cross-sectional because it can
provide evidence to explain and describe the occurrence of an event. The sample
consisted of 402 high school students, corresponding to a non-probabilistic -
intentional sampling. To determine the correlation between the variables, the Ice
BarOn Emotional Quotient Inventory, Psychological Well-Being Scale for young
people - IEPS - Violence Survey (MINSA) were used as instruments. The results
of Spearman's Rho coefficient indicate that there is a highly significant correlation
(p< 0.05) between the variables of family violence, emotional intelligence and

psychological well-being.

Keywords: Family Violence, Emotional Intelligence, Psychological Well-being.
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l. INTRODUCCION

En nuestro contexto social los adolescentes conforman un grupo
vulnerable, ya que en este periodo de desarrollo son propensos a ser
influenciables por los demas, es por eso que pueden existir algunos factores que
imposibiliten que su desarrollo social y emocional sea adecuado (Leon y
Aucapifia, 2018). Uno de ellos es la exposicidn a la violencia, que viene a ser
uno de los problemas que suele impactar de manera directa al adolescente quien
es victima de manera indirecta donde es testigo presencial del acto violento
(Orue y Calvete (2012). Por lo tanto, las familias disfuncionales ocasionaran
actitudes negativas, afectando los niveles comunicacion familiar y la satisfaccion
personal y familiar (Calero et al., 2017). Este nivel alto de insatisfaccion familiar
afecta la personalidad de sus miembros, convirtiéndose dicha familia en un factor

de riesgo para todos quienes lo conforman. (Alfonso et al., 2017).

Segun el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2019)
el 40% de adolescentes justifican la violencia que viven dentro de su hogar, ya
gue segun el 70% refiere que el maltrato que recibe es porque desobedece las
ordenes de sus padres, el 24% porque hace cosas prohibidas, el 18% por falta
de respeto hacia sus padres. Asimismo, segun la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS, 2013) en su investigacion realizada determind lo siguiente, a nivel
mundial casi un tercio (30%) de las familias han sido victimas de violencia
doméstica, en algunas regiones estos datos se incrementan en un 38%, lo cual
llegan a registrarse hasta homicidios, que en mayor porcentaje las victimas con

las mujeres y los infantes.

Por otro lado, en nuestro contexto, segun un reporte estadistico
sistematizado por el Ministerio de Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP, 2020)
hace referencia al nUumero de casos atendidos por violencia familiar en el &mbito
nacional refiere el incremento de 36 puntos porcentuales de diciembre del 2019
frente a lo expuesto en la misma fase del afio previo. De igual forma, establece
gque segun el grupo de edad se registraron 23 849 casos de adolescentes de
entre 12 a 17 afios, que han sido victimas de violencia doméstica. De la misma
manera, el Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI, 2009-2018)
sefalo en su reporte de “Peru: Indicadores de violencia familiar y sexual, 2009-

2018” las denuncias por violencia familiar, fueron segmentados por
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departamentos, en el cual la ciudad de Lima registra en afio 2011 (46 892
denuncias), en el 2012 (45850 denuncias), en el 2013 (37 544 denuncias), en el
2014 (44 222 denuncias), en el 2015 (46 185 denuncias), en el 2016 (52 341
denuncias), en el 2017 (60 437 denuncias), por ultimo en el 2018 desde Enero

hasta Junio (36 686 denuncias).

Es relevante subrayar que estas cifras representan una problemética a
nivel social, pero sobre todo a nivel familiar, ya que se ven involucrados los
factores emocionales, sociales y afectivos, pues han tenido un papel importante
en cuanto a la interaccion y al comportamiento de cada individuo (Le6n y
Aucapifa, 2018). Y si surge algun tipo de problemética como violencia dentro del
contexto familiar, esto podria afectar las diferentes areas de su desarrollo, entre
ellos el auto concepto, autoestima y la inteligencia emocional, donde en otras
literaturas lo dominan competencia socioemocional siendo un aspecto

importante para el ambito educativo.

Por ende, la familia es un componente fundamental en la vida del
adolescente estableciéndose vinculos afectivos y emocionales en donde
también puede cumplir un rol adecuado dentro de su formacién nuclear y que
puede repercutir positivamente en cada uno de sus miembros, ya que puede
propiciar un bienestar psicolégico (Garcia et al., 2020), siendo esta una variable
importante para lograr la satisfaccion de si mismo generando comportamientos
de modo positivo relaciondndose de manera adecuada con su entorno (Glemes
et al., 2017). Y por ende reforzar o crear su inteligencia emocional, por ser una
habilidad del ser humano conformada por aptitudes que ayudan al individuo a
hacer frente a los requerimientos de su ambiente (Bar-On, 1997), ademas que
estudios realizados por la Universidad Femenina del Sagrado Corazon (UNIFE,
2018) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2018), revelan que la
poblacién adolescente con mayor inteligencia emocional detectan mejor las
presiones de su entorno que pueden aparecer en diferentes ambitos de su vida,
ya sea en la escuela, en su hogar o con sus amigos mas cercanos, y pueden

resolver conflictos de una forma adecuada.

En relacion a la problematica expuesta, consecuentemente surge la

siguiente pregunta ¢Cual es la influencia de la violencia familiar, el bienestar
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psicoldgico y la inteligencia emocional en estudiantes de secundaria en Lima
Metropolitana, 2020?

Por consiguiente, la inquietud de realizar esta investigacion se origina en
base a las vivencias personales y profesionales de la investigadora durante la
realizacion de las practicas pre profesionales en instituciones educativas
estatales pudo observar las dificultades que tiene los adolescentes en el control
de las emociones y en la manifestacion de las mismas. Siendo el mismo caso en
el contexto actual, no es raro observar a los estudiantes con reacciones como:
los insultos, la introversion, la agresividad ante una negativa, el deseo de no
compartir, etc. Y todo esto en el ambito familiar, por lo que es necesario analizar
los factores que determinan o influyen en estas conductas. Por lo tanto, esta
investigacién, tiene pertinencia tedrica ya que se realiza con el propoésito de
aportar al campo del estudio cientifico y a la psicologia sobre la violencia familiar,
inteligencia emocional y bienestar psicolégico en estudiantes de nivel
secundaria. A nivel metodologico, se han encontrado antecedentes nacionales
gue ha investigado este tema, los resultados obtenidos podran ser empleados
como punto de partida o referencia para futuras investigaciones. Del mismo
modo, es practica porque describira y analizara el problema con el fin de generar
informacién que servira como medio para proponer estrategias como charlas o
talleres que repercutan de manera positiva en los estudiantes en base a la

problematica.

De modo que, es importante mencionar que el objetivo general de este
estudio fue: determinar la relacién de la violencia familiar, inteligencia emocional
y el bienestar psicoldgico en estudiantes de secundaria en Lima Metropolitana,
2020. En cuanto a los objetivos especificos se plantea lo siguiente: a) determinar
la relacién entre el bienestar psicoldgico y las dimensiones de la violencia
familiar; b) determinar la relacion entre bienestar psicolégico y las dimensiones
de inteligencia emocional. c) conocer los niveles de la violencia familiar,

inteligencia emocional y bienestar psicolégico segun sexo.

Por este motivo, se despliega esta hipotesis general: existe relacion entre

la violencia familiar, inteligencia emocional y el bienestar psicolégico en



estudiantes de secundaria en Lima Metropolitana, 2020. Por lo tanto, sus
hipotesis especificas son: a) existe relacion entre el bienestar psicolégico y las
dimensiones de la violencia familiar; b) existe relacion entre bienestar psicologico
y las dimensiones de inteligencia emocional. c) cuales niveles de violencia

familiar, inteligencia emocional y bienestar psicolégico segun sexo.



. MARCO TEORICO

Castilla e Inga (2020), realizaron un estudio para establecer la relacion
entre violencia, inteligencia emocional y bienestar psicolégico. Para la muestra
de esta investigacion se contd con la participacion de 815 alumnos del nivel
secundaria (adolescentes de 12 a 17 afos). Los instrumentos utilizados fueron:
el Cuestionario de Exposicion a la violencia de Orue y Calvete, Traid Meta - Mood
Scale (TMMS-24) de Ferndndez-Berrocal y colaboradores y la adaptacion de la
Escala de Bienestar Psicologico de Ryff. El resultado obtenido evidencia una
correlacion entre exposicion a la violencia e inteligencia emocional (r°=-.31),
correlacion entre bienestar psicoldgico y exposicion a la violencia (r>=-.59) y
correlacién de inteligencia emocional y bienestar psicolégico (r’°=.54). Se
concluyé que exposicion a la violencia, inteligencia emocional y bienestar

psicoldgico tienen correlacion estadisticamente significativa.

Mori (2016) determind la correlacion entre inteligencia emocional y la
violencia familiar. La muestra constituida por 292 participantes, todos ellos
adolescentes estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa Hipélito
Unanue situado en Cercado de Lima. Los cuestionarios empleados en la
investigacion fueron el Inventario de Cociente Emocional de Ice — BarOn y el
Cuestionario Exposiciéon a la Violencia (CEV). Las conclusiones obtenidas
sefialan que la correlacion de Spearman presento un valor de -0,537 por lo que
significa que existe una correlacion negativa moderada y expone que la relacion
entre ambas variables es inversa, es decir estos valores son estadisticamente

significativos (p< 0.05).

Quispe y Randich (2020) hallaron la relacién entre violencia familiar y
bienestar psicologico. La muestra para esta investigacion fue de 116 personas
de sexo femenino de un condominio ubicado Provincia Constitucional del Callao.
Los cuestionarios aplicados fueron la Escala de Violencia Familiar (VIFJ4) y la
Escala de Bienestar Psicologico (BIEPS — A). Los resultados refieren que el
coeficiente de Spearman (rho = -,752) presenta una relacion negativa y
estadisticamente significativa (p < 0.01) entre ambas variables, en otras

palabras, a mayor violencia familiar, menor bienestar psicolégico o viceversa.



Avalos y Calle (2019) en su estudio cuyo objetivo fue determinar la
relacion entre inteligencia emocional y bienestar psicologico. La muestra se
obtuvo por la participacion de 286 adolescentes de nivel secundaria del primer
hasta el quinto afio de la Institucion Educativa de Nuevo Chimbote. En esta
investigacion se empled el Inventario de Cociente Emocional de Ice — BarOn NA
y la escala de Bienestar psicologico de Ryff. El resultado obtenido nos muestra
que se halla la correlacion positiva débil (,470) entre el uno y el otro, considerado

como una correlacién estadisticamente significativa (p-valor<,01)

Mendiola (2019) determind la relacion entre la inteligencia emocional y el
bienestar psicoldgico. Para la muestra participaron 177 adolescentes estudiantes
gue se encontraban entre tercero y quinto de nivel secundaria de dos escuelas
estatales de Lima Metropolitana. Los instrumentos de medicion fueron el
Inventario de Cociente Emocional de Ice — BarOn y la Escala de Bienestar
Psicoldgico para Jovenes BIEPS- El resultado obtenido revela que se halla una
relacion altamente significativa (r= .38, p<.001) entre ambas variables por lo que
es importante desarrollar desde la temprana edad habilidades personales,
emocionales e interpersonales para desenvolvernos de manera Optima en

nuestro entorno.

Gualdron (2020) estableci6 la correlacion entre la inteligencia emocional
y violencia intrafamiliar. Participaron 135 mujeres de la religion adventistas del
séptimo dia de Bucaramanga situado en Colombia. Las pruebas aplicadas en la
investigacion fueron el Inventario de Cociente Emocional de Ice — BarOn vy el
cuestionario de violencia intrafamiliar (VIFJ4). Los resultados obtenidos refieren
gue obedecen a la hipotesis con la r de Pearson (r = -.388, p = .000), obteniendo
un resultado de relacion significativa negativa bilateral en medio de ambas

variables.

Veliz et al. (2018) analizaron la relacion entre inteligencia emocional y
bienestar psicologico. La muestra fue realizada con 97 enfermeros que
participaron de manera voluntaria provenientes de diferentes puestos de salud
ubicados en el sur de Chile. Las pruebas empleadas para la medicién evaluacién
de inteligencia emocional fue el Trait — Meta — Mood Scale (TMMS — 24) y en el
caso de la siguiente variable se aplico la escala de bienestar psicologico de Ryff.

Debido a los resultados se confirma una correlacion existente directa y altamente
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significativa entre las dimensiones de ambas variables, la correlacion mas
relevante se analizO entre comprension emocional y autoaceptacion (r=0,43,
p<0,01) también de percepcion emocional y comprensiéon emocional lo cual

establece una relacionan con el bienestar general (r=0,35, p<0,01).

Ramirez (2015) determiné la correlacion entre la violencia emocional
dentro del contexto familiar y la autoestima del nifio. La muestra empleada estuvo
constituida 210 nifios de sexo femenino y masculino que se encuentran en tercer
a sexto grado del nivel primaria en la Escuela Primaria Manuel Sabino Crespo
ubicado en México. Los instrumentos aplicados fueron el Cuestionario de
autoestima para nifios (IGA-2000) y el cuestionario de maltrato emocional de
Maria Ignacia Arruabarrena. Los resultados reflejan que se halla una correlacion
negativa altamente importante referente a la autoestima del nifio y la captaciéon
gue posee al percibir violencia emocional en su contexto familiar, (r= .378 y p<
0.05). Por lo tanto, se quiere decir que, a mayor autoestima, la violencia
emocional en el contexto familiar es minimo y viceversa, también a minima

autoestima, la violencia emocional es mayor en el contexto familiar.

Rabanos et al. (2020) establecieron la correlacion entre la satisfaccion
familiar, la inteligencia emocional y la agresividad en adolescente. Para la
muestra participaron 190 adolescentes en etapa escolar de primer a cuarto afio
de dos Instituciones Educativas de nivel secundaria de Zaragoza en Espafa. Las
pruebas aplicadas fueron el STAXI que evalla agresividad, el TMMS-24 que
mide la inteligencia Emocional, y el ESFA encargada de medir la variable
Satisfaccion Familiar. Los resultados obtenidos sefialan hallar una correlacion de
Pearson altamente significativa entre las variables del cuestionario de
Inteligencia Emocional, TMMS-24, y el cuestionario STAXI que evalta la
agresividad de la muestra estudiada. Se observa una correlacion entre la variable
Atencion en las emociones con la expresion interna de la ira (0,211). Ademas, la
correlacion existente entre regulacion emocional y las variables del STAXI, asi
se observa como correlaciona con estado de ira (-0,255), con control externo
(0,296) y también, resalta la correlacion con control interno (0,428)y con
control total (0,422).

Comenzando con las teorias afines de la presente investigacion, en

primer lugar, tenemos a la violencia familiar, que se puede definir como cualquier



acto, accion u omision que ocurre entre los miembros de la familia ocasionando
dafios fisicos, psicologicos y sexuales (Reyes, 2017). Asimismo, Cruz (2015)
establece que esta interrelacién violenta, en la mayoria de los casos perjudica
de manera notable a los miembros mas indefensos de la familia, entre ellos

mujeres y nifios.

Es asi como, Corsi (2013) plantea que la violencia familiar es un problema
social, en el cual nos menciona que, para una existente violencia, tendria que
exponerse un desatante en particular, ante esta situacion las particularidades
que tienen el ambito o contexto social en la que se interactia, en ese mismo
contexto, la violencia se mostrara como respuesta a la interaccion en el contexto
familiar. En estos sentidos podemos decir que la violencia familiar esté
considerada como un ataque interpersonal en la cual estan involucrados los
maltratos hacia miembros menores de edad, entre parejas, ancianos y violencia
entre personas sin parentesco sanguineo pero que forman parte del grupo
familiar (Garcia y Guerrero, 2016).

Ademas, se impone el pensamiento propio mediante la denigracion del
pensamiento critico de la otra persona para lograr la subordinacién (Izquierdo y
Jiménez, 2019). La violencia sexual segun Collaguazo y Echeverria (2021)
expresan que son actos que suceden en contra de la voluntad de un individuo a
través de la intimidacion psicolégica, presion y fuerza fisica que ejerce el agresor

para realizar actos sexuales contra nifios, adolescentes y adultos.

Una de las teorias relacionadas con la variable de violencia familiar es la
teoria de aprendizaje social de Bandura, respecto a Yarlaque (2017) manifiesta
que esta basado en un aprendizaje cognitivo social en donde el sujeto aprende
e imita los comportamientos positivos y negativos de su entorno social mediante
la observacion interviniendo los factores cognitivos. Los modelos de aprendizaje

pueden ser los educadores, padres, amigos y personajes del mundo artistico.

Asimismo, Browne y Herbert (1997) realizo una clasificacion en su teoria,
en donde expuso la clasificacion de maltratos y que estos pueden hallarse en el
contexto familiar, primero, tenemos a la violencia activa, que es el atropello y
castigo fisico, sexual y econdmico. Segundo, la violencia pasiva o negligente es

aguella que muestra el rechazo hacia las obligaciones que se presentan de



manera voluntaria o involuntaria esto ocasionado por el deterioro fisico y

emocional.

También se tiene la clasificacion realizada por el Ministerio de Salud (MINSA,
2021), quienes determinan que la violencia familiar se da mediante tres maneras:
a) violencia fisica, en la cual los actos violentos pueden iniciarse desde un jalén
de cabello para luego incrementar los golpes fisicos y llevar de ese modo a una
muerte segura en el caso de la victima; b) violencia psicolégica, en este sentido
podemos incluir los gritos exagerados ,insultos, demostracion de rechazo y
repugnancia hacia la victima; y c¢) violencia sexual, se caracteriza por el
forzamiento involuntario de la victima para llevar acabo el acto de relaciones

sexuales.

En segundo lugar, tenemos las teorias de la inteligencia emocional, la cual
es una habilidad que nos permite regular y controlar las emociones, poder
diferenciarlas para orientar los pensamientos y comportamientos de las personas
logrando una resolucion de problemas de forma adecuada (Salovey y Mayer,
2016). Las emociones como respuesta que usualmente ocurren después de un
evento 0 suceso ya sea en un contexto interno o externo a la persona se pueden
manifestar de manera positiva 0 negativa. También, estan relacionadas
estrechamente con el estado de animo del ser humano es decir estas puedes

ser intensas o cortas en su duracion (Mayer et al., 2012).

De igual manera, Goleman (2006) sostiene que es la capacidad en como
las emociones y sentimientos influye en la motivacion y la habilidad para
relacionarse con los demas, ademas es considerado un factor importante para
comprender y orientar las emociones para guiar los propios comportamientos de

los individuos de manera positiva (Goleman, 2010).

Por otro lado, Bar-On propuso cinco componentes que pertenecen a su
teoria de competencias socioemocionales, tales como: a) Competencias
intrapersonales, que las segmenta teniendo en cuenta estas habilidades ; auto
consideracion que es la habilidad de estimacion y aceptacién hacia uno mismo,
el autoconocimiento es la habilidad de entenderse a uno mismo asi como
también el reconocimiento de defectos y virtudes , la asertividad que es una

habilidad que nos conduce a la demostracion de codmo podemos expresar



nuestras opiniones, nuestro sentir, mediante una manera tolerante respetando la
opinion del resto de persona; b) Componente interpersonal, capacidad de
establecer adecuadas relaciones sociales, con las personas relacionandonos de
forma cercana, se caracteriza por poder dar y recibir afecto, expresando y
mostrando nuestros sentimientos; ¢) Manejo de estrés, es la forma en donde
podemos regular nuestras emociones y aprender a controlar nuestros impulsos
para enfrentar de manera Optima una situacion de tension; d) Adaptabilidad,
considerada como uno de los componentes con la capacidad de validar las
emociones de uno mismo ,para que estas sean reguladas ante cualquier
situacion ya que la flexibilidad es una de sus caracteristicas mas relevantes, lo
cual permite que la persona pueda discernir lo real y lo vivido, , adecuandolos a
nuestra conducta y pensamiento, la soluciéon de problemas como la capacidad
para precisar,originar,reconocer y obtener posibles soluciones; e) Estado de
animo en general, habilidad que posee el ser humano para ver la vida de una
forma optimista y positiva, vinculado a los intereses del ser humano para

desplegarse en el trayecto de su vida habitual (Bar-On, 2010).

Por ualtimo, desarrollaremos la tercera variable en estudio, bienestar
psicoldgico que, para Olortegui, (2015) refiere que se refiere a la cohesion entre
las metas esperadas y las ya obtenidas durante el ciclo vital. Sin embargo, en
algunas oportunidades no se logra alcanzar un éxito que se desea, por lo que

surgira el estrés y afectara el bienestar psicologico del sujeto.

Igualmente, se considera el aporte de Ryff el cual refiere que el bienestar
psicolégico es la falta de malestar, es decir, la persona va obteniendo mas placer
si experimenta mas emociones positivas en el transcurso de la vida y que se
relacionan a las caracteristicas de la personalidad de cada persona (Ryff,
1989).Es por eso, que para poseer el optimo bienestar psicolégico debemos
tomar en cuenta la autoaceptacion para estar proyectados hacia un objetivo en
la vida, asimismo buscar y lograr un desarrollo persona para desenvolvernos y
adaptarnos a la sociedad. En el modelo teorico del bienestar psicologico, Ryff
menciona que esta premisa esta dividida en seis componentes tales como: a)
autoaceptacion: nos menciona que la persona tiene una validacion y
reconocimiento positivo de un mismo, saben reconocer los rasgos que definen

su personalidad, a su vez se siente comodo al vinculo de su pasado. Y en el
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caso de los que poseen un bajo nivel de auto aceptacion se sienten insatisfechos
consigo mismo Yy viven frustrados con su pasado. (Ryff, 1989); b) relaciones
positivas: menciona que es tener vinculos importantes con un entorno social en
cual el ser humano se siente seguro de poder ser quien es y expresarse como
tal, al mismo tiempo este resulta ser un vinculo satisfactorio ya que tiende a
interesarse por su entorno familiar, desarrollando asi la capacidad de ser
personas empdticas. Sin embargo, poseer un reducido vinculo social, nos
demuestra frustracion, aislamiento y resentimiento en su entorno social. (Ryff,
1989); c) propdsito en la vida: menciona que la vida del ser humano tiene una
finalidad en la cual se dispone a plantearse metas y objetivos personales,
teniendo como resultado propésitos logrados de manera satisfactorias
otorgandose asi mismo una razoén por la cual vivir. Partiendo desde ese punto
de vista el ser humano reflexiona y de esa manera considera que €l tiene
propésitos en su vida. En el lado opuesto podriamos decir que, si una persona
no se plantea proposito y objetivos, su vida no tendria ningun sentido. (Ryff,
1989); d) crecimiento personal: basicamente estd enfocado en explotar al
maximo los talentos y habilidades de la persona, en este caso lo que obtienen
una puntuacion alta son considerados como un potencial a seguir mejorando
estas habilidades, permitiendo un desenvolvimiento natural y espontaneo en su
entorno social. Lo contrario ocurre en las personas con resultados de puntuacion
baja ya que suelen sentirse desmotivados, con un interés nulo hacia su vida.
(Ryff, 1989); e) autonomia: refiere que el ser humano tiene la capacidad de tomar
decisiones oportunas y ser consecuente de ellas, asi mismo objeta las opiniones
del resto, pero mantiene su propia esencia y convicciones. Del mismo modo es
capaz de regular sus conductas y de resistir presion social, frente a la exposicién
de una situacion tensa. Por lo tanto, en este sentido entendemos que si uno se
auto explora se vuelve una persona mas exigente e independiente de acorde a
su ideal. (Ryff, 1989); f) dominio del entorno: reside en las pretensiones y
oportunidades del entorno para compensar nuestras necesidades. Las personas
gue obtienen una puntuacion alta positiva son capaces controlar su entorno y
ajustar sus necesidades personales para de este modo crear un entorno
armonioso. Mientras en el lado opuesto las personas que obtuvieron una

puntuacion baja tienden a ser incompetentes y a tener complicaciones para dirigir
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su estilo de vida habitual, dejando pasar oportunidades beneficiosas para el
mismo. (Ryff, 1989).

Por otro lado, segun Freire (2014) manifestd que las personas que
presentan una adecuada relacion con su entorno se caracterizan por poseer
emociones positivas como: satisfaccion y confianza en sus relaciones con los
demas, afectividad y tener empatia. No obstante, las personas que tienden a
tener pocas relaciones sociales tienden a ser pocos cercanos a los demas, ya
gue desconfian de su propio entorno, y también presentan dificultad para sentir

y expresar afecto, no muestran preocupacion por otras personas.

Ademas, Perugini et al. (2008) refieren que es un mecanismo cognoscitivo
de satisfaccion y el procesamiento de resultados acerca de las experiencias
pasadas a lo largo del ciclo de vida. Asi mismo este autor describe
detalladamente las dimensiones de la variable de bienestar psicolégico como
control de situaciones, es el manejo y control que posee una persona en
situaciones dificiles; aceptacion de si mismo, es la autoaceptacion que tiene el
sujeto sobre si mismo; vinculos relacionales; son las relaciones interpersonales
cercanas Yy lejanas y finalmente, proyectos, son los objetivos que una persona

desea alcanzar a nivel social, personal, académico y profesional.

De lo mencionado anteriormente, se infiere que tanto el bienestar
psicolégico, como la inteligencia emocional influyen de manera positiva en la
disminucién de la violencia familiar (Castilla e Inga, 2020), ya que, tiene aspectos
afectivos que se vinculan con proyectos futuros y el sentido de la vida, dentro de
la interaccion familiar. Del mismo modo, Lawton (1983) afirma que el logro de
mantener un estilo de vida se da gracias al equilibrio psicolégico, y que como
resultado la persona tendra respuestas conductuales adecuadas que se

transformara en un individuo emocionalmente estable (Garcia, 2002).

Pero también el bienestar psicoldgico estara asociado a los sucesos y
experiencias que la persona experimentara a lo largo de su vida (Casullo y
Castro, 2002). Entre las experiencias mas relevantes que la persona vivenciara
se tendra en cuenta como mas importantes a las que desarrollo en su contexto
familiar debido a que este es el primer entorno con el cual se desenvuelve el

individuo (Leon y Aucapifia, 2018). Es asi que los individuos que logran mantener
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una adecuada forma de relacionarse con su ambiente, suelen caracterizarse por
mantener estados emocionales positivos como el sentirse satisfecho, tener
confianza en si mismo, percibir afecto, demostrar confianza hacia los demas y

practicar la empatia (Freire, 2014).

No obstante, los individuos con ausentes e insatisfactorias maneras de
relacionarse, suelen presentarse apaticos con su entorno, por ende, desconfian
y mantienen una dificultar para demostrar y sentir afecto, tanto asi que suelen
ser distantes con su ambiente y tienen a sentirse frustrados en sus relaciones

interpersonales.
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[I. METODOLOGIA.

3.1 Tipo y Disefio de Investigacion

Tipo

En la presente investigacion se plantea un enfoque aplicado, segun Murillo
(2008) es un tipo de investigacion caracterizada por emplear los conocimientos

en la practica y de esta manera la poblacion en estudio obtenga un beneficio.
Disefio

En cuanto al disefio, es no experimental, o cual no hay una distorsion de las
variables. A su vez es de corte trasversal, porque los datos y resultados se
obtendran en el mismo momento, en un tiempo exclusivo y correlacional porque

precisard la relacion que existen entre ambas variables y sus resultados

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

3.2 Variables y Operacionalizacion

Variable 1: Violencia Familiar

Definicién Conceptual: Corsi (2007) refiere que la violencia familiar abarca todo
tipo de maltrato y que se dan entre integrantes de tiene un vinculo afectico
relativamente estables. Ademas, establece una correlacién entre la relacion
asimétrica y el integrante autoritario que desarrolla un comportamiento violento,

causando dafos fisico psicolégico hacia otro miembro de la familia.

Definicion operacional: Es un instrumento de tamizaje del Ministerio de Salud,
donde tiene 3 items que son dicotdmica ya que tiene dos alternativas que son
i(Si” y “NO”_

Dimensiones: Violencia fisica, violencia psicoldgica y violencia sexual.
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Variable 2: Inteligencia Emocional.

Definicién Conceptual: Las competencias emocionales y sociales, se basan en
la capacidad intrapersonal, es decir ser consciente de uno mismo, para
comprender fortalezas y debilidades, y para expresar sentimientos vy

pensamientos de forma no destructiva. (Bar-On, 2006)

Definicién operacional: Es un instrumento de 30 items de forma politdmica,
porque tiene las alternativas de marcado” Muy rara Vez” “Rara Vez” “A Menudo”

“Muy a Menudo”.

Dimensiones: Intrapersonal (2,6,12,14,21,26) interpersonal (1,4,18,23,30)
adaptabilidad (10,13,16,19,24) manejo del estrés (5,8,17,27,29) e impresion
positiva (3,7,11,15,20,25).

Variable 3: Bienestar Psicolégico

Definicion conceptual: Ryff y Keyes (1995) relaciona el bienestar psicolégico
con la condicion mental y emocional que establece la actividad psiquica
adecuada de un individuo con respecto a su modelo individual y a la forma de

adaptarse a las necesidades intrinsecas y extrinsecas del contexto fisico y social

Definicion operacional: La medicién se realiz6 a través de la escala de

bienestar psicolégico BIEPS-J (jovenes adolescentes).

Dimensiones: se establecen 2 dimensiones, aceptaciény control (1,5,3,6,10,13)

vinculos y proyecto (2,4,7,8,9,11,12).
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3.3 Poblacién, Muestray Muestreo

Poblacién:

Segun Pineda (1994) define a poblacién como al grupo de personas u objetos

de los que se ambiciona saber algo en investigacion.

En esta investigacion se propone trabajar con la poblacién de 645 estudiantes
de nivel secundaria, el cual esta conformada por la I.E. N° 1277 “Divino Salvador”
y la |.LE. N°145 “Independencia Americana”, ambas situadas en el distrito de San

Juan de Lurigancho.
Muestra:

Segun Lopez (2004) define a la muestra como fraccion caracteristica de la

poblacién en estudio, es el subconjunto en que se llevara a cabo la investigacion.
La muestra del estudio se obtendra a través de la formula para poblaciones
finitas, estimandose el detalle siguiente:
n= Z"2*"N*p*q
e"2*IN=-1)+(Z"2*p*Qq)

Dénde:

N=tamafio de la poblacién

Z=nivel de confianza ,95%

P=probabilidad de éxito, 50%

Q=probabilidad de fracaso, 50%

D=precision (Error maximo admisible en términos de proporcion),3%

En esta ocasion la muestra en estudio sera representada por 402 estudiantes
del nivel secundario de la I.E N°1277 “Divino Salvador” y la I.LE. N° 145

“Independencia Americana”.
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Tabla 1.

Distribucion de la muestra proyectada

Grado Alumnos de la % Alumnos de la % Total %
I.E. I.E.
Divino Independencia
Salvador Americana
1ro 40 20% 36 18% 79 19%
2do 43 21% 42 21% 85 21%
3ro 38 19% 40 20% 78 19%
4to 45 22% 42 21% 87 22%
5to 36 18% 40 20% 76 19%
total 202 100% 200 100% 402 100%
Muestreo:

El tipo de muestreo destinado, en esta investigacion fue no probabilistico-

intencional, ya que los participantes no tuvieron los mismos medios de ser

seleccionado, sino dependi6 del investigador; por lo tanto, las consecuencias de

esta investigacion solo son validos en la muestra y no son habituales a toda la

poblacion (Hernandez, 2014).

Criterios de Inclusion

- Estudiantes del nivel secundario de 1° a 5°.

- Estudiantes de sexo femenino y masculino.

- Estudiantes que se encuentren en las instituciones educativas descritas

con anterioridad.

- Estudiantes que cuenten con la disposicién para realizar el cuestionario.

- Estudiantes que cuenten con algun dispositivo electrénico para realizar el

cuestionario.

Criterios de Exclusion:

- Estudiantes del nivel primario.

- Estudiantes de otros distritos mencionados en la investigacion.
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- Estudiantes que no cuenten con algun dispositivo electrénico para realizar

el cuestionario.

3.4 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Los datos recolectados en el presente estudio se realizaron a través de
encuestas , ya que la poblacion a la que va dirigida esta investigacion son
personas seleccionadas, por lo tanto mediante el uso de las encuestas ,se
emplearan medios estandarizados de interrogacion, con la finalidad obtener el
objetivo en cuanto a mediciones cuantitativas .A su vez se utilizara un acta de
asentimiento informado , una prueba psicolégica y un tamizaje del Ministerio de
Salud ,seguidamente se efectuara el Analisis estadistico correspondiente para la

investigacion.
Instrumentos

Ficha Técnico 1

Nombre : Tamizaje de violencia familiar
Autor : MINSA

Procedencia : Peruana

Administraciéon > Individual

Tiempo : de 10 a 15 minutos
Estructuracion : 3 dimensiones — 3 items

Reseria Historica:

El tamizaje de violencia familiar del MINSA fue creado en el 2007 con la
finalidad de mejorar la atencién a las personas victimas de violencia dentro de

su ambiente familiar.
Consigna de la Aplicacién:

Lea cada una de las preguntas y responda con honestidad, la prueba es
totalmente confidencial.
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Calificacion e interpretacion:

La presente prueba basicamente cumple con la funcidén evidenciar y

segmentar a las personas que han sido violentadas o no en su ambiente familiar.
Propiedades psicométricas del piloto:

Los resultados del analisis factorial exploratorio nos muestran que los
items se agruparon en 3 factores con cargas factoriales aceptables ya que son
mayores a 0.30. El chi cuadrado sobre grado de libertad estd dentro de lo
aceptado (< 5), se observa también un adecuado CFl y TLI donde el valor
deseado es >.90. con la raiz residual estandarizada cuadréatica media (SRMR)
se hallo es un modelo que se aproxima a lo aceptable debido a que se considera
aceptable a resultados por debajo de 0, se continud utilizando el error cuadratico
medio de aproximacion donde tuvimos un resultado de 0.112 podemos
interpretarlo como no tan adecuado ya que valores menores a .08 para el
RMSEA revelan un ajuste aceptable, mientras que valores de .05 o menos

indican un buen ajuste del modelo.

Ficha Técnica 2

Nombre : EQI- YV BarOn Emotional Quotient Inventory

Autor : Reuven BarOn

Procedencia : Toronto, Canada

Adaptacion : Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares

Administraciéon : Individual o colectiva

Duracién : Sin limite de tiempo

Aplicacion : Nifios y adolescentes entre 7 y 18 afios

Usos : Educacional, clinico, juridico, médico y en la investigacion

Resefia Historica:

Baron Ice propuso cinco componentes que pertenecen a su teoria de
competencias socioemocionales, tales como: a) Competencias intrapersonales,
b) Componente interpersonal ¢) Manejo de estrés d) Adaptabilidad e) Estado de

animo en general. El propone estos componentes en su cuestionario porque

19



miden una serie de habilidades que conforman los principales factores de la

inteligencia emocional.

Consigna de Aplicacion:
Leer cuidadosamente las preguntas y responder con honestidad.
Propiedades psicométricas Originales

Para el andlisis factorial exploratorio se tomé de muestra a 800 nifios y
adolescentes segmentados en 354 hombres y 428 mujeres entre los rangos de
edad de 7 y 18 afos, la media de edad para esta muestra fue de 13.26 afios
(D.S. = 3.56). los participantes provenian de colegios de Canaday E.E.U.U.

Propiedades Psicométricas Peruana

Para la confiabilidad, se realiz6 un proceso estadistico para hallar el Alpha de
Cronbach lo cual arrojo coeficientes que balancea en medio de 0.77 y 0.88 de
igual manera para la forma completa y abreviada. En tanto para su validez se
realizd la estructura factorial de los 40 items de las escalas intrapersonal,
interpersonal, manejo de estrés y adaptabilidad, los cuales fueron analizados
mediante el procedimiento factorial exploratorio en una muestra de nifios
peruanos. Se empled un analisis de elementos fundamentales con una rotacion

Varimax.
Calificacion e Interpretacion

Para la interpretacion es conveniente la examinacion si los resultados son o no
representaciones que van de acorde al funcionamiento emocional y social del
evaluado. Respecto a los puntajes, el cuestionario tiene una media de 100 y una
desviacion estandar de 15, en este caso se debe destacar los puntajes

estandares usados como estandares lineales.
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Ficha Técnica 3

Nombre : Escala de Bienestar Psicoldgico BIEPS-J
Autor : Maria Martina Casullos (2002)
Adaptacion : R, Sales (2018)

Procedencia : Argentina

Administraciéon > individual o colectiva

Tiempo : 10 minutos

Estructuracion : 13 items

Aplicacion : Adolescentes

Resefia Historica:

En 1989 Ryff plantea el termino bienestar psicolégico, en el cual propone 6
dimensiones para la medicion del bienestar psicologico. En el 2002 el
investigador Casullo, trabajé el modelo multidimensional en una poblacion de
habla hispana por primera vez, desarrollaron la escala de bienestar psicolégico
BIEPS-J.

Consigna de aplicacion:

Se indica al evaluado marcar con un aspa la opcion segun el crea convenientes,
asi mismo se menciona que tiene que responder 13 preguntas, para lo cual tiene

gue leer con atencién y responder con sinceridad.

Calificacion e interpretacion:

El instrumento cuenta con 3 posibles respuestas: De acuerdo = 1 punto, Ni de

acuerdo ni en desacuerdo = 2 puntos y En desacuerdo = 3puntos

Se ubica cada puntaje en el rango, correspondiente a la dimension medida para

ubicarlo.
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Propiedades psicométricas originales

Confiabilidad, de Cronbach, hallando coeficientes altos y moderados, F1= 0.602,
F2= 0.632 y Escala General 0.722, lo que evidencia que el instrumento es
confiable .Para evaluar la validez de constructo se empled el analisis factorial
confirmatorio, hallando dos factores que explican el 52% de la variabilidad de los
datos, los factores hallados son F1: Aceptacion y control, F2: Vinculos y
autonomia, también se evalué la confiabilidad items test, hallandose
correlaciones significativas con la r de Pearson para los 13 reactivos, por el cual

no se elimina ningun elemento.

35 Procedimiento

Para dar inicio con este proceso en primer lugar se tuvo en cuenta la
seleccién de las pruebas que iban ser aplicadas a su vez se contd con la
autorizacion de dichas pruebas para que estas puedan ser aplicadas, en
segundo lugar, se determinaron los colegios donde se realizara la aplicaciéon de
las pruebas correspondientes en esta investigacion, para esto se cont6 con la
autorizacion correspondiente por parte de las autoridades ,de este modo se dio
inicio a la prueba piloto que también se contara con esto para la muestra de la
investigacion final, en esta ocasion dadas la coyuntura del momento los
cuestionario se realizd6 de manera virtual mediante un formulario google, dicho
cuestionario cuenta con un asentimiento informado que va dirigido a los alumnos
de secundaria ,la prueba se realiza de manera voluntaria, de esta manera con
los datos obtenidos en este procedimiento se dara paso a la estructuracion de la
base de datos ,y con esto finalmente se desarrollara el analisis estadistico para
asi dar paso a la interpretacion de los resultados.

3.6 Método de Anédlisis de Datos

En funcion a lo planteado la presente investigacion compete al enfoque
cuantitativo pues estuvo centrada en la recoleccion de los datos que fueron
desarrollados estadisticamente para conseguir el sentido coherente de los

resultados (Valenzuela, 2017). Para que esto se haga efectivo se ingresaran
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todos los datos y se realizara la transformacion de los mismos utilizando el
programa IBM SPSS Statistics 20.0.0 Asi mismo, se utilizara el programa JASP

(v1.9.1) y JAMOVI (v.0.9.1) para realizar los principales andlisis estadisticos.

3.7 Aspectos éticos

En primer lugar ,para la realizacion de las encuestas se tuvo en cuenta el
asentimiento informado para el alumno ,ya que ,tratAndose de na poblacion de
menores de edad , es necesario contar con la decision de participar
voluntariamente en la presente investigacion .En segundo lugar, al alumno se le
dio las indicaciones correspondientes para realizar las encuestas ,esta de
manera adecuada y usando términos propios de sus edad para que puedan
entender mejor las instrucciones y poder obtener buenos resultados .En tercer
lugar ,se informé a los alumnos que la prueba es totalmente anénima y que se
protegera la identidad del alumno , esto con la finalidad de que sea totalmente
sincero al momento de realizar la prueba. Por ultimo, se mencion6 a los alumnos
que su participacion es voluntaria, y que en el trascurso de la realizacién de las
pruebas no hubo presion, obligacion o incentivos de reforzamientos para que lo

realicen.
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IV. RESULTADOS

Tabla 2.Correlacién entre las variables violencia familiar, bienestar psicoldgico e inteligencia
emocional.

Violencia Inteligencia
familiar emocional
Bienestar psicolégico Coeﬂment_g de -,295" ,260™
correlacion
Inteligencia emocional Coeficiente de -,182"

correlacion

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Al realizar la correlacion entre las variables violencia familiar, bienestar
psicoldgico e inteligencia emocional se observa que existe correlacion entre

las mismas ya que sig. < 0.05, rechazado la hip6tesis nula (Ho) y quedando la
hipotesis alterna (Hz).

Tabla 3.Correlacion entre bienestar psicolégico y las dimensiones de violencia familiar.

Violencia Violencia Violencia
fisica psicolégica sexual
B!enqstar Coeﬁuent_e, de _ 286" _163" _181"
psicoldgico correlacion

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Al realizar la correlacién entre las dimensiones de violencia y la variable
Bienestar psicologico se observa que existe correlacion entre las mismas ya

gue sig. < 0.05, rechazado la hipétesis nula (Ho) y quedando la hipotesis alterna
(Ha).
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Tabla 4.Correlacion entre bienestar psicolégico y las dimensiones de inteligencia emocional.

Intrapersonal Adaptabilidad Interpersonal dMang;o Imprgsmn
e estrés positiva
Bienestar Coeficie
S nte de ,233™ ,285™ ,234™ -,283™ A67™
psicol6gico >
correlacion

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Al realizar la correlaciéon entre dimensiones de la variable inteligencia emocional

y la variable Bienestar psicologico se observa que existe correlacion entre las

mismas ya que sig. < 0.05, rechazado la hipétesis nula (Ho) y quedando la

hipotesis alterna (Hz).

Tabla 5.Niveles de violencia familiar segun sexo.

Violencia familiar

Total
No presenta  Bajo Medio Alto
122 57 66 8 253
Recuento
Femenino
% 48.2% 22.5% 26.1% 3.2% 100.0%
Sexo
Recuento 140 45 40 0 225
Masculino
% 62.2% 20.0% 17.8% 0.0% 100.0%
Recuento 262 102 106 8 478
Total
% 54.8% 21.3% 22.2% 1.7% 100.0%

Se observa que el 46.6% de mujeres y 53.4% de hombres no presenta niveles

de violencia familiar, pero 3.2% de mujeres presentan niveles altos de violencia

familiar.
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Tabla 6.Niveles de bienestar psicoldgico segun sexo.

Bienestar Psicologico

Total
Bajo
) Recuento 214 214
Femenino
% 100.0% 100.0%
Sexo
_ Recuento 184 184
Masculino
% 100.0% 100.0%
Recuento 398 398
Total
% 100.0% 100.0%

En bienestar psicoldgico se aprecia que el total de la poblacion solo presenta

niveles bajos en su bienestar psicoldgico.

Tabla 7.Niveles de inteligencia emocional segun sexo.

Inteligencia emocional

Muy Total
Deficiente . Baja Adecuada
Baja
Recuento 89 99 55 7 250
Femenino
% 35.6% 39.6% 22.0% 2.8% 100.0%
Sexo
Recuento 55 101 62 7 225
Masculino
% 24.4% 449% 27.6% 3.1% 100.0%
Recuento 144 200 117 14 475
Total
% 30.3% 42.1% 24.6% 2.9% 100.0%

Podemos observar que el 35.6% de mujeres presentan niveles deficientes de
inteligencia emocional, asi como el 44.9% de varones tienen niveles muy bajos
de inteligencia emocional, y tan solo el 2.9% de la poblacion tiene niveles

adecuados de inteligencia emocional.
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V. DISCUSION

La presente investigacion tiene como objetivo primordial encontrar la
relacion entre tres variables psicologicas, estas son: violencia familiar,
inteligencia emocional y bienestar psicolégico en una poblacion estudiantil del

nivel secundaria en Lima metropolitana.

En primer término, con respecto al objetivo general, el andlisis de los
resultados demostro que existe una relacién inversamente significativa entre la
violencia familiar y bienestar psicolégico (r = -,295**). Dichos resultados se
asemejan con Castilla e Inga, 2020, quienes hallaron una relacién inversamente
significativa entre la violencia y bienestar psicolégico la correlacion es de manera
inversa (r2=-.059). Asimismo, con Quispe y Randich (2020) quienes hallaron la
relacion entre violencia familiar y bienestar psicologico (rho = -,752). También se
afianzé a la teoria de (Casullo y Castro, 2002), quien refiere que el bienestar
psicoldgico estar asociado a los sucesos experimentales que el ser humano va
desarrollando a lo largo de su vida. Entre las vivencias mas relevantes tenemos
a la mas importante que es el entorno familiar ya que es el primer contexto en el
que el ser humano se desarrolla y desplaza con el resto de los miembros. (Ledn
y Aucapifia, 2018), es asi que los individuos con ausentes e insatisfactorias
maneras de relacionarse, suelen presentarse apaticos con su entorno, por ende,
desconfian y mantienen una dificultar para demostrar y sentir afecto, tanto asi
que suelen ser distantes con su ambiente y tienen a sentirse frustrados en sus

relaciones interpersonales (Freire, 2014).

Seguidamente, se hallé una relacion inversamente significativa entre la
variable violencia familiar e inteligencia emocional (r = -,182**). Dichos resultados
se asemejan con Mori (2016) quién demostré una correlacién de tipo negativa
entre inteligencia emocional y la violencia familiar (rho = -0,537), Asimismo,
Gualdron (2020) establecid la correlacion entre la inteligencia emocional y
violencia intrafamiliar (r = -.388), De la misma manera Castilla e Inga (2020)
hallaron una relacion inversamente significativa entre la violencia e inteligencia
emocional fue inversa (r2=-.11). Consecuentemente, la inteligencia emocional

influye de manera positiva en la disminucion de la violencia familiar (Castilla e
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Inga, 2020), ya que, tiene aspectos afectivos que se vinculan con proyectos

futuros y el sentido de la vida, dentro de la interaccion familiar.

También se demostré una relacion significativa de tipo positiva entre la
variable bienestar psicologico y la inteligencia emocional (r = ,260**). Dichos
resultados se asemejan con Avalos y Calle (2019) quienes demostraron la
relacion positiva entre inteligencia emocional y bienestar psicologico (r =,470),
de la misma manera Mendiola (2019) determiné la relacion entre la inteligencia
emocional y el bienestar psicolégico (r= .38, p<.001). Asimismo, Castilla e Inga,
2020, quienes hallaron una relacion significativa de tipo positiva entre la variable
bienestar psicolégico y la inteligencia emocional (r2=.54). En concordancia con
estos resultados Lawton (1983) afirma que mientras logremos mantener un
equilibrio psicolégico nuestra calidad de vida sera mas reconfortante , y que
como resultado la persona tendra respuestas conductuales adecuadas que se
transformara en un individuo emocionalmente estable (Garcia, 2002), con esto,
la inteligencia emocional serd la encargada de monitorear los cambios
emocionales que se van dando en su ambiente, en donde lograra mantener una
compresion y regulacion de sus propias emociones y de los demas, para un

adecuado desenvolvimiento (Baron, 2006).

Por otro lado, con respecto a la primera hipétesis especifica se demostro
la existencia de una relacion inversamente significativa entre el bienestar
psicolégico y las dimensiones de violencia familiar. Coincidiendo con la
investigacion de Castilla e Inga, 2020, donde demostro la misma relacion inversa
entre la variable bienestar psicoldgico y las dimensiones de violencia. Es decir,
gue dichos patrones de violencia, ya sea, fisica, psicologica o sexual repercuten
en el bienestar psicologico de sus integrantes (Izquierdo y Jiménez, 2019),
afectando sus relaciones sociales y su estabilidad (Freire, 2014).

Para la segunda hipétesis especifica se demostré la existencia de una
relacion positiva entre el bienestar psicologico y las dimensiones de la variable
inteligencia emocional. En concordancia con estos resultados, tenemos a Veliz
et al. (2018) quienes analizaron la relacién entre bienestar psicolégico y las
dimensiones de la inteligencia emocional, encontrando que la comprension
emocional; la auto aceptacion; la percepcion; y la comprension emocional se

relacionan con el bienestar general. Es decir, que si se logra mantener una
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calidad de vida se genera un equilibrio psicolégico Lawton (1983), y que como
resultado la persona tendrad respuestas conductuales adecuadas que se
transformara en un individuo emocionalmente estable (Garcia, 2002). Es asi que
los individuos que logran mantener una adecuada forma de relacionarse con su
ambiente, suelen caracterizarse por mantener estados emocionales positivos
como el sentirse satisfecho, tener confianza en si mismo, percibir afecto,
demostrar confianza hacia los demas y practicar la empatia (Salovey y Mayer,
2006).

Para la tercera hipotesis especifica se demostré que el 46.6% de mujeres
y 53.4% de hombres no presenta niveles de violencia familiar, pero 3.2% de
mujeres presentan niveles altos de violencia familiar. En bienestar psicoldgico,
el total de la poblacion solo presenta niveles bajos en bienestar psicoldogico. Y el
35.6% de mujeres presentan niveles deficientes de inteligencia emocional, asi
como el 44.9% de varones tienen niveles muy bajos de inteligencia emocional, y
tan solo el 2.9% de la poblacion tiene niveles adecuados de inteligencia
emocional. Esto concuerda con el estudio realizado por el (MIMP, 2020), donde
las cifras de violencia se mencionan que los agresores principales son los padres
de familia. Asimismo, segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2013)
en un estudio realizado determin6 que en todo el mundo casi un tercio (30%) de
las familias han sido victimas de violencia doméstica, en algunas regiones estos
datos se incrementan en un 38%, lo cual llegan a registrarse hasta homicidios,

gue en mayor porcentaje las victimas con las mujeres y los infantes.
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VI. CONCLUSIONES

Una vez finalizada la presente investigacion es posible concluir lo siguiente:
PRIMERA

En primer lugar, existe una relacion inversamente significativa entre la violencia
familiar y bienestar psicolégico. Una relacion inversamente significativa entre la
violencia familiar e inteligencia emocional. Y una relacion significativa de tipo

positiva entre bienestar psicolégico y la inteligencia emocional.
SEGUNDA

En segundo lugar, existe una relacion inversamente significativa entre el

bienestar psicoldgico y las dimensiones de violencia familiar.
TERCERA

En tercer lugar, existe una relacién positiva entre el bienestar psicologico y las

dimensiones de la variable inteligencia emocional.
CUARTA

En cuarto lugar, el 46.6% de mujeres y 53.4% de hombres no presenta niveles
de violencia familiar, pero 3.2% de mujeres presentan niveles altos de violencia
familiar. En bienestar psicoldgico, el total de la poblacion solo presenta niveles
bajos en bienestar psicoldgico. Y el 35.6% de mujeres presentan niveles
deficientes de inteligencia emocional, asi como el 44.9% de varones tienen

niveles muy bajos de inteligencia emocional.
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VIl. RECOMENDACIONES
PRIMERA:

Incluir programas preventivos acerca de la violencia familiar en las
instituciones educativas publicas y particulares a través de la Escuela de

padres.
SEGUNDA:

Considerar que la presente investigacion aporta al campo del estudio
cientifico y a la psicologia para que mas adelante se pueda realizar otras

investigaciones acerca de las variables.
TERCERA:

Integrar de manera permanente un grupo de psicélogos para que realicen
un seguimiento y monitoreo a los alumnos que presenten problemas de

conducta.
CUARTA:

Realizar terapias de reeducacion a nifios, adolescentes y adultos que
ejercen la violencia en todos sus tipos para mejorar y desarrollar su

bienestar psicologico e inteligencia emocional.
QUINTA:

Llevar a cabo otros estudios con los instrumentos de cada variable en
otros departamentos del Per( para contrastar y comparar la informacion

obtenida.
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ANEXOS

ANEXO 1: Matriz de consistencia

PROBLEMA

HIPOTESIS

OBJETIVOS

VARIABLES E ITEMS

METODOS

¢Cual es la
influencia de la
violencia familiar, el
bienestar

psicolégico y la

inteligencia
emocional en
estudiantes de

secundaria en Lima
Metropolitana, 2027

GENERAL

Existe relacion entre la violencia
familiar, inteligencia emocional y
el bienestar psicolégico en
estudiantes de secundaria en
Lima Metropolitana, 2020

ESPECIFICAS
a) Existe relaciébn entre el
bienestar psicolégico vy las

dimensiones de la violencia
familiar; b) existe relacién entre
bienestar psicolégico y las
dimensiones de inteligencia
emocional. c) cuales niveles de
violencia familiar, inteligencia
emocional y bienestar psicologico

seguln sexo.

GENERAL

Determinar la relacion de
la violencia familiar,
inteligencia emocional y el
bienestar psicolégico en
estudiantes de secundaria
en Lima Metropolitana,
2020

ESPECIFICOS

a) determinar la relacién

entre el bienestar
psicolégico y las
dimensiones de la
violencia  familiar; b)
determinar la relacion

entre bienestar psicol6gico
y las dimensiones de
inteligencia emocional. c)
conocer los niveles de la
violencia familiar,
inteligencia emocional vy
bienestar psicolégico
seguln sexo.

Variable 1: violencia Familiar

Dimensiones ftems
Violencia fisica
Violencia Psicologica lal3

Violencia sexual

Variable 2: Inteligencia Emocional

Dimensiones items
Intrapersonal

Interpersonal

Adaptabilidad 1lal30

Manejo de Estrés
Impresion Positiva

Variable 3: Bienestar Psicolégico

Dimensiones ftems
Control de situaciones
Vinculos psicosociales lal13

Proyectos
Aceptacion

Disefio

No experimental
y transversal

Nivel
Descriptivo
correlacional
Poblacion-
Muestra
N=645
n=402

Instrumentos

Tamizaje
violencia
familiar
(MINSA)

Inventario
Baron Ice

BIEPS —-J
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Anexo 2 : Operacionalizacion de Variables

. DEFINICION i
DIMENSIONE INDICADORE ITEM ESCALA
VARIABLE DEFIINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL SIONES CADORES S SC
Accion directa
Corsi(2007) refiere que la golpes, patadas,
violencia familiar abarca todo olencia fisi pufietes,
tipo de maltrato y que se dan Violencia fisica empujones, jalones
entre integrantes de tiene un .
. gra . Es un instrumento de cabello,
vinculo afectico relativamente o pellizcos
. de tamizaje del
. . estables .Ademas ,establece L
Violencia ., Ministerio de Salud, Ofensas verbales, .
. una correlacién entre la . . ) Ordinal
familiar ., L donde tiene 3 items . . gritos, amenazas 1,2,3
relacion asimétrica y el N Violencia
. o que son dicotémica o gestos
integrantes autoritario que ) psicologica L
. ya que tiene dos despreciativos,
desarrolla un comportamiento .
. o alternativas que son Celos
violento, causando dafios ‘S v “No”
fisico psicoldgico hacia otro y ' Acoso,
miembro de la familia. tocamientos,
Violencia sexual exposicién de

pornografia y
penetracion
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DEFINICION

VARIABLE  DEFIINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA
OPERACIONAL
Comprensién
emocional 2,6,12,14,
Intrapersonal o
de si mismo, 21,26
asertividad
El término inteligencia Es un instrumento Empatia.
emocional fue utilizado por de 30 items es de Responsabilidad 1,4,18,23,30
) L Interpersonal )
primera vez por Salovey y Forma politbmica, social.
] . Mayer (1990), quienes la porque tiene las i
Inteligencia ) o _ . Ordinal
_ conceptualizan a basicamente alternativas de B Solucion de
emocional Adaptabilidad 10,13,16,19,24
la forma de como el ser marcado problemas,
humano tiene la capacidad de "Muy rara Vez” flexibilidad.
identificar sus emociones y “‘Rara Vez” “A Manejo de Estrés Tolerancia al

también de poder regularlas.

Menudo” “Muy a

Menudo

estrés, control de
impulsos
Impresion positiva Crear una nueva
impresion
excesivamente

positiva de él.

5,8,17,27,29

3,7,11,15,20,25
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VARIABLE

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

Bienestar

psicolégico

Ryff y Keyes (1995) relacion
el bienestar psicoldgico con la
condicién mental y emocional

que establece la actividad
psiquica adecuada de un
individuo con respecto a su
modelo individual y a la forma
de adaptarse a las
necesidades intrinsecas y
extrinsecas del contexto fisico
y social

La medicién se
realizara a través
de la escala de
bienestar
psicologico BIEPS
—J (jévenes

adolescentes)

Aceptacion

Y control

Vinculos

y
Proyecto

Aceptacion de las
actitudes del entorno

y de si

Desenvolvimiento en

el entorno

Obijetivos de corto y

largo plazo

iITEMS ESCALA
(13,5,10,1)

(8,2,11) Ordinal

(12,6,3)

(9,7,4)
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Anexo 3: Autorizacidon de uso de instrumento:

CARTA DE AUTORIZACION

Surco, 26 de noviembre de 2020,

For la presente autorizo a NERY DOLORES CONDORI FLORES, estudiante de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO - sede Lima Este, quien utilizara el inventario de
Inteligencia Emocional de BarOn.JA, Forma abreviada, adaptado por la que

suscribe y la Mg. Liz Pajares del Aguila.

Tomo conocimiento que la informacién que se recabara sera confidencial y se
utilizara de manera pertinente para fines de investigacion de su tesis, por lo que

autorizo su uso.

Asimismo le solicitaria que cuando termine su trabajo y la haya sustentado me

envie un ejemplar.

Cordialmente.

Dra. Nelly Raquel Ugarriza Chavez
Profesora Emérita de la UNMSM
Firma



