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Resumen

En el presente estudio se plante6 como objetivo general disefiar una estrategia

de competencia comunicacional para mejorar el trabajo cooperativo en docentes.

La investigacion fue basica, de tipo descriptivo-propositivo, disefio transversal.
La poblacién conformada por 206 docentes y como muestra 66 docentes
elegidos de manera probabilistica. Para el recojo de informacion se utilizé6 como
técnica la encuesta y como instrumento un cuestionario. Los datos recogidos

fueron procesados e interpretados a través de la estadistica descriptiva.

Como resultado se establece en cuanto a la variable trabajo cooperativo, los
docentes consideran un 1.5% como nivel bajo; el 59.1% como medio, y un 39.4%
indica que la variable en mencion es alto; entre las dimensiones se evidencia
una mayor problematica respecto al desarrollo de habilidades y evaluacion
grupal donde el 83.3% las considera como nivel medio. Se concluye que los
docentes consideran que algunos participan de forma activa y voluntaria,
demostrando asi poco compromiso con la institucion; concerniente al desarrollo
de habilidades existen un liderazgo medio, debido a que no siempre buscan
solucionar los problemas en forma conjunta, existiendo desconfianza, es
necesario que reflexionen sobre las dificultades y fortalezas de las actividades

desarrolladas, situaciones necesarias para lograr los objetivos institucionales.

Palabras clave: Trabajo cooperativo, competencia comunicacional, trabajo en

equipo.
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Abstract

In the present study, the general objective was to design a communicational
competence strategy to improve cooperative work in teachers.

The research was basic, descriptive-purposeful, cross-sectional design. The
population made up of 206 teachers and as a sample 66 teachers chosen
probabilistically. To collect information, the survey was used as a technique and
a questionnaire as an instrument. The collected data were processed and

interpreted through descriptive statistics.

As a result, it is established in terms of the cooperative work variable, the
teachers consider 1.5% as a low level; 59.1% as average, and 39.4% indicate
that the variable in mention is high; Among the dimensions, there is evidence of
a greater problem regarding the development of skills and group evaluation,
where 83.3% consider them as a medium level. It is concluded that teachers
consider that some participate actively and voluntarily, thus showing little
commitment to the institution; Regarding the development of skills, there is a
medium leadership, because they do not always seek to solve problems jointly,
there is mistrust, it is necessary for them to reflect on the difficulties and strengths
of the activities carried out, situations necessary to achieve institutional

objectives.

Keywords: Cooperative work, communicational competence, teamwork.



l. INTRODUCCION

La incorporacion del trabajo cooperativo relacionado a la labor docente, en pleno
siglo XXI, se considera como una estrategia fundamental para garantizar su
desempefo con los estudiantes debido a las circunstancias que nos ha tocado
pasar tanto a nivel local como mundial como consecuencia de la pandemia Covid
19; en este contexto, se han desarrollado las actividades académicas a nivel
virtual en donde la cooperacién entre colegas debe ser primordial para realizar
un buen trabajo y sobre todo cumplir con los objetivos a nivel institucional, esto
es una constante en las escuelas mexicanas como en el planeta en general (Ros,
2021).

El trabajo cooperativo involucra una serie de actividades estructuradas donde los
maestros aprenden interactuando y colaborando entre si, Fohlin et al. (2021)
consideran que se deben desarrollar las categorias como “Capacidad,
Oportunidad y Motivacién”. En este sentido en Suecia los docentes han
manifestado un crecimiento en la categoria de capacidad para el desarrollo del
trabajo cooperativo, esto implica mejorar los conocimientos (conocimientos
tedricos) y habilidades (conocimientos practicos) expresados para mejorar las
habilidades de aprender junto a sus colegas; por otro lado, es oportuno indicar
gue la motivacion esta relacionada con el avance de las actividades planteada

por los docentes.

En Espafia, Torres et al. (2020) consideran que la cooperacién entre el equipo
docente, y la docencia en si misma, ha sido multimodal; es decir, “utiliza tanto la
presencialidad, como las herramientas que ofrecen las tecnologias, para crear
un espacio que combine los recursos de ambos escenarios”, en este sentido, se
considera que la comunicacién ha cambiado naturalmente por la pandemiay que
el aprendizaje docente es parte fundamental de la cotidianeidad y que se

convierten en elementos fundamentales de la innovacion pedagogica.

Ademas del aporte de Pérez et al. (2021) han disefiado y ejecutado el proyecto
‘La escuela, lo primero’, que surge a partir de la crisis generada por la Covid—19
gue ha marcado un antes y un después tanto para el sistema educativo en su

conjunto como para cada comunidad. Este proyecto gira en lo comunicativo en



donde los docentes en sucesivas convocatorias han participado compartiendo
inquietudes y construyendo propuestas practicas que contribuyen a enfrentar las
diferentes circunstancias a la que nos enfrentamos como colectivo y como

sistema educativo.

La UNESCO (2021) a través de sus ejes fundamentales y enmarcado en la linea
de profundizacion del conocimiento permite el trabajo colaborativo en equipos,
crear comunidades de aprendizaje para co-construir definiciones, teorias,
intercambiar practicas efectivas pedagogicas, elaborar propésitos, resolver
situaciones problematicas, por parte de los integrantes de las comunidades
educativas, con la intencion de examinar un hecho a profundidad y aportar con
fundamento teorico las respuestas a las interrogaciones, en contextos del dia a

dia y situaciones problematicas.

En relacion al Ecuador, los docentes, como en la mayoria de paises
latinoamericanos, desarrollaron sus clases de manera virtual, situacion que
evidencia la falta de trabajo cooperativo, debido a que los docentes lo hacen de
forma individual, esta situacion no puede seguir toda vez que existen muchos
gue necesitan empoderarse de la situacion y requieren el apoyo de los demas

colegas.

En el circuito 23D02C01 — Santo Domingo, se evidencia en los informes de
auditoria (MINEDUC, 2017-23H00135_VL_ARG) la falta de trabajo cooperativo,
los docentes presentan limitaciones al desarrollar sus actividades didacticas, ya
gue medianamente aplican recomendaciones para mejorar su practica
docente(p24); por ende, se recomienda se utilice estrategias de trabajo
colaborativo; también es importante resaltar que a nivel institucional no se
mantienen acuerdos con otros actores a fin de fortalecer el proceso
educativo(p4), esto demuestra la deficiencia en las habilidades para trabajar
cooperativamente a nivel de institucibn como a nivel de redes educativas. En ese
sentido se desarrolld la propuesta de competencia comunicacional con la
finalidad de que los docentes puedan participar al aportar su experiencia y talento
en la era de la colaboracion en la que nos encontramos. Esta estrategia permitié
desarrollar intereses en comun, y a partir de aquello se generé un trabajo

mancomunado.



Por lo descrito surgié la necesidad formular el siguiente problema: ¢Como la
competencia comunicacional mejora el trabajo cooperativo en docentes, circuito
23D02C01 — Santo Domingo — 20217

En este sentido la investigacidon aportd al desarrollo de la competencia
comunicativa de los docentes, donde se argumenta que “se necesita aparte de
la gramatica, poder usar el lenguaje con propiedad”, de acuerdo con lo propuesto
por Cassany et al., (2011), considerando que la propuesta busca mejorar el
trabajo cooperativo de los docentes, sosteniendo que el centro de donde surge
el motivo es el deseo de superacion, de buscar y alcanzar los objetivos
formulados en equipo; se fortaleci6 el trabajo cooperativo desde el aporte de las
teorias que desarrollan las competencias comunicativas. En relacion a la
relevancia préactica, no se aplico la propuesta; pero, se considerd que los futuros
profesionales puedan conocer las variables en sus diversas caracteristicas para
poder desarrollar estrategias que orienten en real funcionamiento en cuanto al
trabajo cooperado. Se desarroll6 la justificacion metodoldgica disefiando un
instrumento para recopilar la informacion, el mismo que puede ser adaptado y
aplicado a otras instituciones. Finalmente, el estudio mencionado esta orientado
a buscar una relevancia social, en el cual es fundamental que la sociedad pueda
prestar la debida importancia a este tipo de trabajo en las instituciones tanto a
nivel estatal y privado; se busco6 beneficiar a la comunidad cientifica, debido al
cumplimiento de protocolos para la realizacion de los trabajos de investigacion.

Como objetivo general se plante6 disefiar una estrategia de competencia
comunicacional para mejorar el trabajo cooperativo en docentes, circuito
23D02C01 — Santo Domingo — 2021. Como objetivos especificos: diagnosticar
el nivel de trabajo cooperativo en docentes, circuito 23D02C01 — Santo Domingo
— 2021; analizar las teorias que sustentan la estrategia de competencia
comunicacional; elaborar una estrategia de competencia comunicacional para
mejorar el trabajo cooperativo en docentes, circuito 23D02C01 — Santo Domingo
—2021; validar estrategia de competencia comunicacional para mejorar el trabajo
cooperativo en docentes, circuito 23D02C01 — Santo Domingo — 2021. Por otro
lado, de acuerdo a la caracteristica del tipo de investigacion no se considerd

hipotesis.



I. MARCO TEORICO

Como antecedentes para el presente informe se han considerado trabajos
internacionales y nacionales, en relacion a las dos variables de estudio:
competencia comunicacional y trabajo cooperativo, mismos que se detallan a

continuacion.

En Perq, en la Universidad César Vallejo, Collantes (2019), investigd sobre el
Trabajo colaborativo y desarrollo profesional de los docentes de las instituciones
educativas publicas del distrito del Cusco de la UGEL Cusco. Su objetivo fue
determinar la relacién existente entre trabajo colaborativo de desarrollo
profesional de los docentes [...]. Se considerd una poblacién 1195 docentes, con
una muestra de 218 docentes que formaron la muestra. Se desarrollé bajo el
paradigma cuantitativo, con un tipo de investigacién correlacional y como disefio
investigativo no experimental, para recoger los datos se utilizé la técnica de la
encuesta con su instrumento el cuestionario. La relacion entre las variables
trabajo colaborativo y desarrollo personal social se evidencio en los resultados,
expresado a través del coeficiente de correlacion Tau de Kendll, en la
investigacion se concluyé que a mejor desempefio en el trabajo colaborativo se

obtuvo mejor resultado con respecto a desarrollo profesional y viceversa.

Sobre el “Modelo didactico Spenac para desarrollar habilidades comunicativas
en el idioma inglés en instituciones educativas adventistas-Trujillo”, desarrollada
en la Universidad Nacional de Trujillo por Vera (2019), Perq, cuyo objetivo fue
determinar el nivel de desarrollo de las capacidades comunicativas en el idioma
inglés, [...]. La muestra la conformaron 14 nifios que oscilan en 4 afios del nivel
inicial, de las Instituciones Educativas Adventistas de Trujillo “José de San
Martin” y “Daniel Alcides Carrion”. Se empled el disefio cuasiexperimental y
control. La propuesta que utilizé el modelo didactico “SPENAC” fue establecer
un orden cronolégico al adquirir el idioma inglés, dicho orden debe iniciarse
después de establecer la base del lenguaje materno. Para los docentes del nivel
inicial se fundamento un cartel de capacidades, asi como el proceso a emplearse
en la ensefianza del idioma inglés el cual se basa en una tactica metodoldgica.

Concluyendo que el modelo didactico “SPENAC”, influyé de forma significativa



con respecto a las capacidades comunicativas del idioma inglés en instituciones

educativas adventistas- Trujillo.

En Chile, Valdés (2020), en la Universidad de las Palmas de Gran Canaria,
desarroll6 el tema titulado: “Investigaciones sobre el desarrollo de la
competencia comunicativa escrita en estudiantes universitarios chilenos”. Su
proposito fue optimizar el desempefio de la competencia comunicativa escrita
[...]. La investigacion fue de tipo aplicada, con un disefio mixto y estudio de
casos, de caracter pre-experimental, longitudinal y con medicion pre y postest,
se consideré una muestra de 36 estudiantes. Como instrumento se utilizé una
rubrica. La investigacion obtuvo resultados con respecto a una secuencia
didactica de produccion de género discursiva resefia, fundamentada en el
enfoque socio cognitivo y pragmalinguistica, demostrando su utilidad porque
contribuye con el desarrollo de la competencia comunicativa en los aspectos:
discursivo, sociolingtiistico y lingtistico, impactando de forma positiva en el

procedimiento de alfabetizacion académica de los estudiantes.

Lopez et al. (2021), en la Arizona State University, México, los autores en
mencion investigaron sobre el siguiente tema: “Investigando colaborativamente
en el doctorado: Bondades y desafios a partir de un estudio de caso”. El
proposito de la investigacion fue determinar las percepciones de directores y
doctorandos para precisar la problematica y la normativa vigente. La
investigacion fue de tipo cualitativo, con un disefio de estudios de casos,
fenomenoldgico, como instrumento para la recolecciéon de informacién se utilizé
los diarios de campo Yy el analisis documental. De acuerdo a los resultados se
identificaron cuatro bondades como transcender, confianza, creatividad, y el
trabajo de la informacion de forma colaborativa, se concluy6 que para lograr los
objetivos se debe trabajar de manera conjunta, poniendo de manifiesto las
actividades para su desarrollo de forma colectiva. Ademas de ello debe existir un
ambiente de confianza en el cual todos los actores puedan trabajar la informacion

de manera responsable, priorizando las metas en conjunto.

En el caso particular de Chile, Melo et al. (2020), investigaron sobre Association
between collaborative work, learning by observation and modeling in the

improvement of pedagogical practices. Su intencion fue analizar la percepcion
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docente sobre elementos socioculturales alineados al progreso de sus praxis
pedagogicas en la Region Metropolitana. Surgié del actual vacio tedrico respecto
a la existencia de un modelo explicativo sobre el rol que ocupa el aprendizaje por
observacién, modelado y trabajo colaborativo en el mejoramiento de practicas
pedagodgicas. La investigacion es cualitativa, y se realiza con el enfoque tedérico-
metodolégico de la teoria fundamentada, mediante la realizacion de seis
entrevistas a docentes. Los resultados se presentan a nivel descriptivo y
relacional axial, destacando en este ultimo, la elaboracion de un modelo
explicativo inicial de cémo se produce la modificacibn de las préacticas
pedagogicas a partir del aprendizaje colaborativo. Frente a ello concluye que el
trabajo colaborativo es fundamental en el proceso de la praxis pedagodgica
considerando los elementos socioculturales que permiten fortalecer las

relaciones interpersonales.

Por su parte Tarraga, en la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman
& Valle (2018), Perq, investigd sobre el trabajo cooperativo y las practicas pre
profesionales en los estudiantes del VIII ciclo. Como propoésito se establecio
“determinar el grado de la relacion que existe entre el trabajo cooperativo con las
practicas pre profesionales [...]. La investigacion fue de tipo correlacional, el
disefio no experimental, descriptivo correlacional y de corte transversal. La
muestra fue de 114 estudiantes, se utiliz6 como instrumento el cuestionario para
medir el trabajo cooperativo y otro para medir las practicas pre profesionales. Se
obtuvieron resultados descriptivos, entre los principales, se considera a la
variable trabajo colaborativo en un 28,9% (33) en nivel regular, y con respecto a
la variable practicas pre profesionales en un 27,2% (31) en nivel regular. Se
concluy6 que existe una relacion significativa (p < 0,05, Rho de Spearman =
0,918; siendo correlacion positiva muy alta), entre las variables practicas pre

profesionales y trabajo cooperativo.

En Peru, Nufiez (2017), Universidad Nacional de Educacion, investigd sobre la
“Actitud frente a la innovacion educativa mediante la técnica de trabajo
cooperativo y satisfaccion laboral de los docentes de educacion primaria”. Su
proposito fue establecer la relacion entre la innovacién educativa y trabajo

cooperativo y satisfaccion laboral en docentes. La investigacion busco la



correlacion existente entre las variables en estudio, cuya muestra fueron 40
maestros de educacion primaria [...]. Se utilizaron dos instrumentos para el
recojo de datos: la escala de Satisfaccion Laboral-Version para Profesores (ESL-
VP) elaborado por Anaya (2005), y el cuestionario-escala de actitudes (CAPIC).
La investigacion obtuvo resultados que evidenciaron que no existe relacion
significativa entre las variables en estudio. En este sentido se concluye que en
relacion al trabajo cooperativo los docentes no son responsable en el
cumplimento de sus actividades, esto se evidencia que trabajan de forma
individual y que lamentablemente no se cumplen los objetivos estratégicos y
sobre todo lo relacionado a la planificacion de sus sesiones de clase no se

cumple debido a que trabajan de forma individual.

Como antecedentes nacionales se ha encontrado la tesis de Torres (2017),
Riobamba, quien investigdo sobre la “metodologia cooperativa utilizando las
tecnologias de la informacion y comunicacion en el aprendizaje del idioma inglés
en los estudiantes de tercer nivel de la Facultad de Ingenieria - Universidad
Nacional de Chimborazo Riobamba Ecuador”; previo a la obtencion del titulo de
doctora en educacion en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Peru;
como objetivo general propuso demostrar que el aprendizaje cooperativo con
aplicacion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) influye en el
logro de aprendizaje [...]. La investigacion desarrollada se centré en un enfoque
cuantitativo, de tipo investigativo aplicada, con un disefio pre-experimental con
prueba de entrada y salida. La muestra fue de 36 estudiantes. Como instrumento
de recojo de datos se consider6 la guia de observacion. Se concluyé que aplicar
la metodologia cooperativa con la presencia de las tecnologias los estudiantes
mejoro significativamente el aprendizaje del inglés, esto se pone de manifiesto
en la grabacion de audios por lo que desarrolla las habilidades comunicativas,
ademas la redaccion mejoré considerablemente poniendo de manifiesto las

destrezas linguisticas.

En Guayaquil, Guerrero & Sanchez (2019), en la revista Redalyc escribieron un
articulo sobre aprendizaje colaborativo en el sistema de educacién superior
ecuatoriano, teniendo como objetivo caracterizar el aprendizaje colaborativo en

materias de carreras de grado, siendo una propuesta innovadora en el marco del



disefio curricular del pais; la investigacion aplic6 el método exploratorio,
conformada por 367 alumnos y 27 docentes que formaron la poblacion a
estudiar, el instrumento utilizado fue el cuestionario, el articulo concluyé que es
necesario e importante planificar, gestionar y evaluar el aprendizaje antes
mencionado, a partir de sus caracteristicas, siendo imprescindible el andlisis de
la naturaleza de las materias y de los rasgos, peculiaridades de los equipos de
alumnos, aporte importante que influye en el proceso de ensefianza - aprendizaje
gue deben instaurarse en las carreras formativas que ofertan académicamente

las instituciones antes mencionadas

De acuerdo a la revision bibliografica se obtiene que en la variable competencia
comunicacional se define como el conjunto estructural de capacidades,
destrezas y conocimientos y que la vez esta formada por aspectos linguisticos y
extralinglisticos correlacionados con las actitudes y habilidades de quién hace
el rol de comunicador cuando quiere expresar sus pensamientos, emociones,
definiciones, opiniones, etc. en forma de mensaje (Sanchez et al., 2011). Para
ello, es necesario que se ubique en un contexto comunicativo social, pedagdgico,
educativo, formativo y filoséfico de cada comunidad explicita, pero sobre todo
poseer la destreza de comunicarse utilizando de forma adecuada la lengua del
contexto (Bosque, 2018). Ademas, implica la habilidad de elaborar, producir y
decodificar mensajes, discursos adecuados tanto en los aspectos de la oralidad;
es decir, de la expresion oral como de la escritura. Estos mensajes deben cumplir
con la efectividad comunicativa desarrollada en la interaccién con los demas
(Yuanyuan, 2019). La competencia comunicativa se revela en sistemas primarios
referidos a la comunicacién comin y en los sistemas secundarios con una
comunicacion mas compleja y elaborada. Es en las instituciones educativas de
nivel inicial, primario y secundario el estudiante desarrolla la comunicacion
comun, pues adquiere un vocabulario y estructuras béasicas. Cuando sigue
estudios superiores esta comunicacion se vuelve compleja al adquirir un
vocabulario especializado de acuerdo con la profesibn o campo donde se

desenvolvera profesionalmente (Gonzalez & Monteagudo, 2020)

También se puede considerar a la competencia comunicativa como “la habilidad

de la comunicacion que se efectia de manera deficiente por parte de los



educandos” (Espinoza et al. 2019, p.89). Las competencias comunicativas en el
contexto educativo presentan algunas dificultades por la falta de practica de los
estudiantes y también de maestros, esto debido a que no se presentan platicas
con mas espontaneidad en este espacio actual en donde los recursos
tecnoldgicos han “reemplazado” la expresion oral, es por ello que se considera
gue la comunicacion ha sido afectada por los medios tecnolégicos. Por otro lado,
se deduce en este sentido se debe dar un valor importante al uso de la normas
y reglas para que se desarrolle de forma correcta la préactica de la lengua y su
discurso incluso los diversos alocuciones deben ser desarrollados de acuerdo al
contexto en el que se halle el individuo, con la intencién de que se cumpla el acto

comunicativo (Pérez, 2017).

En relacién a las dimensiones de la variable competencia comunicacional, se
tiene el aporte de Canale & Swain (1980) y, Canale (1983) que considera cuatro
competencias: competencia gramatical, la misma que involucra una serie de
elementos como son, reglas para el buen desarrollo de la graméatica, en este
sentido las reglas implica conocer “desde el nivel mas elemental consistente en
combinar sonidos hasta el nivel mas complejo de la conversacion ampliada”, por
ende, es muy importante conocer las reglas, porque ello implica tener un
panorama general del funcionamiento de la morfologia, semantica a nivel de
gramatica de la oracién; es decir, admite entender y manifestar el significado
preciso de los enunciados.

La dimensibn competencia sociolingtistica planteada por Nifio (2008),
considera que se deben tener en cuenta los componentes en el aspecto
sociocultural o formas convencionales de la palabra, en este sentido es de vital
importancia el conocimiento sobre la utilizacion de la lengua, por lo tanto, hace
referencia al uso adecuado de la comunicacion en los diferentes escenarios,
“dependiendo de factores contextuales como el estatus de los participantes, el
proposito de la interaccion y las normas o convenciones de la interaccion”
(Carmona, et al.,, 2019). De acuerdo a las expresiones vertidas se hace
trascendental vislumbrar y promover una gran cantidad de oraciones

gramaticalmente correctas, con una cantidad finita de elementos.



La dimension competencia discursiva, se refiere a la manera en la que se
combinan formas gramaticales y significados para obtener un texto hablado o
escrito unificado. En este sentido, Murcia (2007), lo considera como el
‘conocimiento y la habilidad necesarios para producir e interpretar textos
atendiendo al esquema estructural y a las convenciones linglisticas de los
diferentes géneros de discurso que usamos”. Frente a este panorama se hace
necesario conocer un indicador capacidad para cohesionar textos, el cual implica
gue el ser humano utiliza algunos géneros de discurso, producto de las
experiencias que ha tenido con las lenguas adicionales gue domina o en relacién
a otros contextos socioculturales que puede reconocer como parte de su

desarrollo comunicativo. (Murcia, 2007)

La dimension competencia estratégica, estd formada por las estrategias de
comunicacién verbal y no verbal, que se usan durante la interaccion con el otro,
ademas es importante tener claridad sobre algunos términos o Iéxico que pueden
variar de un lugar a otro. (Pilleux, 2001). Frente a ello, se hace importante
conocer el indicador habilidades y recursos para activar procesos mentales; en
este contexto, es imprescindible conocer un conjunto de métodos linguisticos
gue se ponen en practica durante la vida, con la finalidad de intervenir e
interactuar con eficiencia y habilidad, en los diversos momentos de la

comunicacion y la sociedad en su conjunto.

En relacién al aporte de los tedricos Watzlawick et al. (1985) en su teoria de la
comunicacién humana basan su propuesta en un fundamento pragmatico, en el
cual el ser humano participa en el proceso de conocer las reglas de la
comunicacién ignorando en qué consisten en si estas reglas. Segun los autores
la comunicacion toca la sintactica, la semantica y la pragmatica. La sintactica se
enfoca en los problemas de transmitir la informacién centrdndose en las
propiedades estadisticas del lenguaje como codificacion, canales, capacidad,
ruido y redundancia. La pragmatica se desarrolla a partir del efecto de la
comunicacién en la conducta y la semantica se ocupa de los significados ya que

la comunicacién requiere de definiciones especificas de sus términos.

De acuerdo a lo planteado en las variables de estudio se tiene que el trabajo

cooperativo es conceptualizado por Guitert et al, (2000), el trabajo cooperativo
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es un proceso de correlacion en el que intervienen los estimulos, premios,
motivaciones y la ambicién de lograr los objetivos, metas establecidas, la
interaccién entre los integrantes de equipo, las relaciones justas y armoniosas;
el compromiso especial simultaneo como expresion necesaria del resultado de
las metas; la gestion de habilidades comunicativas; la diversidad de informacion
a lo especifico de los mensajes, temas que permite el grupo, a cada uno de los
segmentos se le retribuye labores de acuerdo a su contexto, cultura,

capacidades y habilidades (p.4).

Por otro lado, segun Johnson y Johnson (citado por Aparicio, Sepulveda,
2019). Indica que el trabajo cooperativo esta profundamente relacionado con el
trabajo en equipo; por ende, se define como: conjunto de estrategias,
habilidades, destrezas, procedimientos de capacitacion o ensefianza en el aula
para promover el avance de capacidades, destrezas y habilidades complejas.
Concerniente a ello, Mayorga et al, (2020), consideran que el trabajo cooperativo
es el componente, elemento, bloque del conjunto que se relaciona con la
informacion pertinente, de la misma manera como lo realizan los demas

componentes, elementos, bloques del conjunto (p.5)

Es importante considerar el aporte de (Walss, 2015) en donde indica que la
habilidad de cooperacion se da cuando tienen un objetivo, propdsito comun y
trabajan en equipo para alcanzarlo. En el centro de la habilidad de la cooperacion
se ubica la interdependencia positiva. Esto representa que cada integrante
dedica su trabajo para que todo el grupo se beneficie. La peculiaridad de este
trabajo cooperativo es que implica colaboracion, cooperacién para ello es
necesario reconocer que podemos lograr los objetivos si solo los demas
integrantes del equipo de trabajo alcanzan sus objetivos. Todas las piezas del
componente tienen la habilidad de la indagacion, las riquezas necesarias, sus
procedimientos para alcanzar el objetivo. Por lo general se inicia un equipo de
colaboracion de trabajo interdependiente, pero existen muchos foros de

colaboracion, cooperacion agrupados. (p.5)

En lo que concierne a las dimensiones de trabajo cooperativo se considera la

propuesta de Johnson y Johnson (citado por Aparicio, Sepulveda,
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2019). Suponen cinco dimensiones: interacciones cara a cara, interdependencia

positiva, desarrollo de destrezas, responsabilidad particular y apreciacion grupal.

La dimensidén interdependencia positiva: se define como la dependencia entre
los integrantes, la cooperacion propia y de grupo para lograr el avance del trabajo
y el beneficio equitativo frecuente, para lograr la Interdependencia positiva, es
imprescindible, establecer un conjunto de objetivos grupales correlacionales y
establecer el nivel de compromiso grupal que implique la afirmacién de todas sus
partes y establecer la equivalencia (Johnson et al., 1999). De esta forma,
fomentar un elevado nivel de participacién y estimulacion, requiere encontrar
trabajo cooperativo, solidario, adquirir compromisos adicionales para lograr los
objetivos de todo el equipo. El éxito de cada elemento, se interrelaciona a la parte
del conjunto e inversamente. Los equipos de trabajo deben considerar que la
dependencia se lograra al establecer el nivel de alcance de cada seccién para
delimitar la coincidencia y el examen grupal para que cada elemento a medida

gue el logro personal se una al grupal.

Con respecto a las interacciones cara a cara, segun Poveda (2016) considera
gue cada seccion debe propagar la oportunidad de accién que posibiliten
acciones personales, particulares de soporte, refuerzo, apoyo, sostén, socorro y
exaltacion entre las secciones grupales. Interacciones con el directivo significa
apoyar, animar en lugar de afrontar, buscar el bienestar de grupo, en lugar del
individual y no discriminar (Veldzquez, 2010). Mientras trabajen unidos para
promover cada una de las actividades individuales y fomentar el triunfo grupal se
necesita que cada uno de los integrantes de un conjunto se conecte cara a cara.
Para lograr el mejor resultado personal y grupal debe existir soporte
interpersonal. En relacion al indicador objetivos grupales Landeta (2021)
considera que es fundamental el trabajo organizado que se desarrolla en la
institucion, pero mas importante es cuando se asignan las responsabilidades
siguiendo un mismo mecanismo de desarrollo y orientado al bienestar
institucional. “La atraccidén hacia las actividades que el grupo realiza, evidencia
que las personas con intereses similares se juntan con mayor facilidad” (Landeta,
2021).
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En cuanto a la responsabilidad particular, de acuerdo con lo planteado por
Johnson y Johnson (citado por Aparicio, Sepulveda, 2019). Considera que la
responsabilidad personal es la clave para asegurar el compromiso en conjunto
en el trabajo, impidiendo de esta forma la negligencia habitual. Los estudiantes
deben aprender en “conjunto habilidades, paradigmas, conocimientos,
capacidades, estrategias que puedan emplear de acuerdo al contexto” (p.21). Es
importante resaltar que para que todos se desarrollen de manera 6ptima se debe
garantizar la responsabilidad individual. De acuerdo a la dimensién se hace
importante el compromiso institucional en el cual todos los integrantes deben
comprometerse en la consecucion de los objetivos y metas de la institucion; la
inclusion y empatia es parte actividad y emocional para poder comprometerse

en las actividades asignadas.

Concerniente al desarrollo de destrezas, para Escales, Pujantell, (2016) se
considera que es anticipar competencias de comunicacion fluida, comercializar
y acompanar el rol de liderazgo, resolver problemas, habilidades, destrezas que
ayuden al grupo. No siempre es un signo de validez, involucrar a un profesor en
un conjunto y animarlo a colaborar ya que al profesor a veces le faltan las
habilidades fundamentales del trabajo en equipo. También es fundamental en
esta dimensién conocer el liderazgo que ejercen las autoridades, en este sentido,
mientras el profesor mas énfasis tenga y mas habilidades sociales se adquieran
se elevara el nivel de rendimiento de los conjuntos del bosquejo subsidiario en
el aula. De acuerdo a ello se plantea el aporte de Alatrista (2020) en donde
considera que el trabajo en equipo es uno de los elementos mas resaltantes para
gue una institucion cumpla sus metas, es por ello que se considera que para el
funcionamiento el equipo sea 6ptimo debe siempre estar motivado y altamente
comprometido; por otro lado, el lider por su experticia trabaja de tal manera que
motiva a que su equipo aflore aportando con ideas y propuestas que coadyuven

a enfrentar las diferentes situaciones que se presentan en diferentes espacios..

Referente a evaluacién grupal, considerada por Leda, Cervera (2017). Indica que
los elementos de un conjunto reflexionan, evaltan la informacién en grupo
teniendo como referencia las diligencias realizadas, las metas, y los nuevos

conocimientos que se traducen en el aprendizaje adquirido. Sobre este referente,
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se programa su plan de ajuste y mejora, se toman sus decisiones. Argumentando
gue, como equipo de trabajo, deberian tener como base las metas y los logros
de aprendizaje. Lo antes expuesto permite considerar novedosas medidas para

corregir y a cambiar el procedimiento

Teniendo en cuenta que es importante conocer la teoria en la cual se sustenta
la variable trabajo cooperativo es oportuno mencionar la teoria de la definicion
de objetivos propuesta por Edwin Locke citada por Allowend (2017) en donde se
argumenta que el centro de donde surge el motivo es el deseo de superacion,
de buscar y alcanzar los objetivos formulados en equipo. Donde se muestra a la
persona la intensidad y las gestiones de los esfuerzos a fin de lograr los objetivos
propuestos, en conclusion, se puede afirmar que esta teoria goza de una vital
importancia porque permite mantener la motivacion en la persona para que logre
cualquier propésito; incluso se fundamente que las metas correctamente
definidas ayudan a mejorar la forma de desempefio de cada uno de los
integrantes. En esta perspectiva la efectividad personal permite que el individuo
perciba la habilidad de resolver cada una de las tareas, actividades
encomendadas, cuanto mas elevado sea el nivel de eficacia individual, le
permitird aumentar el sentido de confianza del individuo y esto conlleva a un
buen desempefio. Por el contrario, quienes presenten un nivel bajo de eficacia
personal se rehusan a esforzarse y terminan abandonando sus obligaciones,
proceso muy distinto ocurre en quienes poseen un elevado grado de eficacia
personal porque son ellos quienes demuestran mejor desenvolvimiento en sus

cargos y se esfuerzan con mayor tenacidad. (Aldana & Pifia, 2017).

14



[l METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

La presente indagacion se considera béasica, segun Ary et al (1989), es aquella
investigacion que “busca mencionar las cualidades o caracteristicas
preestablecidas de un fendbmeno o grupo de personas”. De acuerdo a su
temporalidad se la considera de tipo transversal, se realizo la investigacion sobre
cémo los docentes desarrollaban el trabajo cooperativo en sus instituciones, esto
en concordancia con estudios o fendmenos dentro de una determinada situacion
(Carrasco, 2009, p. 72). Considerando a Lakatos (1998), la investigacion fue
propositiva la misma que estuvo orientada a responder de manera positiva a los
problemas diagnosticados. El disefio descriptivo, concordando con Sanchez &
Reyes (1998), no se manipul6 ninguna variable, se observo los fendmenos desde
Su propia naturaleza (p. 77).

El diagrama que le corresponde esta resumido a continuacion:

Dénde:

M: Representa la muestra de estudio
O: Representa la informacién acerca del estudio.

P: Propuesta a la variable diagnosticada.
3.2. Variables y operacionalizacion.

La variable independiente competencia comunicacional, es un conjunto de
habilidades y conocimientos que permiten que los hablantes de una comunidad
linglistica puedan entenderse (Hymes, 1971). Considerada asi como un
conjunto de saberes, capacidades, habilidades o aptitudes que se demuestran
en diferentes situaciones comunicativas, mismas que se pretenden desarrollar a
través de un proceso de capacitacion, convirtiéendose asi en la propuesta disefio,
se considerd algunas dimensiones como competencia gramatical, competencia
sociolinguistica, competencia discursiva y competencia estratégica. Se
propusieron algunos indicadores que se convierten en las tematicas a desarrollar

en la propuesta.
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Como variable dependiente se considera el trabajo cooperativo de los docentes
mismo que es el conjunto de estrategias, habilidades, destrezas, procedimientos
de capacitacibn o ensefianza, para promover el avance de capacidades,
destrezas y habilidades complejas. (Johnson y Johnson, citado por Aparicio,
Sepulveda, 2019). Para su operacionalizacion se la desintegré en dimensiones,
tal son: interdependencia positiva, interacciones cara a cara, responsabilidad
particular, desarrollo de destrezas y apreciacion grupal; es oportuno indicar que
cada dimension esta desagregada en indicadores, mismo que fueron medibles
a través de un cuestionario. Se utilizd6 una escala de tipo ordinal para la

evaluacion de la variable.
3.3. Poblacion, muestray muestreo

Para el presente informe de investigacién se consideré una poblacion de 206
docentes pertenecientes al circuito 23D02C01. En consecuencia, Latorre et al
(1996) consideran a la poblacion como un conjunto finito o infinito de elementos
con caracteristicas comunes que forman parte del espacio territorial y que

presentan un conjunto de particularidades en un contexto especifico, anexo 5.

En cuanto a los criterios de inclusiéon se consideraron a todos los docentes, con
nombramientos definitivos y contratados, de las instituciones educativas
inmersas en el estudio. Para los criterios de exclusion se tuvo en cuenta a los

docentes de las escuelas unidocentes

Teniendo en cuenta que la muestra es un “subconjunto de la poblacion y al
mismo tiempo debe ser representativa debido a que se consideran fielmente las
caracteristicas de ella” Carrasco, 2009, p.92). Se considerd la muestra de 66
docentes, ver anexo 7. Se utilizé el muestreo probabilistico debido a que “todos
los elementos tienen la posibilidad de ser elegidos” (Carrasco, 2009, p. 241).
Para determinar los docentes que eran parte de la muestra de estudio se empled
el muestreo por conglomerados mismo que consisti® en seleccionar

aleatoriamente las instituciones educativas del circuito.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y

confiabilidad.

Como instrumento se utilizé la encuesta, la misma que sirvié para recopilar la
informacion sobre trabajo cooperativo. Esta fue disefiada de acuerdo a los fines
investigativos en concordancia con Latorre et al (1996). Para el recojo de
informacion se considerd el cuestionario, que a decir de Pino (2007) reside en
“‘un acumulado de preguntas” que estan redactadas en forma coherente en

funcidn de la operacionalizacion de la variable.

La variable trabajo cooperativo se desintegr6 en dimensiones con sus
respectivos indicadores, para interdependencia positiva, beneficios equitativos,
participacion y estimulacion; para dimension interacciones cara a cara:
interaccién con directivos, objetivos grupales, para la dimensién responsabilidad
particular: compromiso institucional e inclusion y empatia; para desarrollo de
destrezas: liderazgo y trabajo en equipo; finalmente, para apreciacion grupal:
reflexion sobre el trabajo y reajustes al trabajo. Es oportuno indicar que cada

indicador fue evaluado a través de sus respectivas preguntas.

Con respecto a la variable competencia comunicacional, tomando en cuenta que
no es medible se desintegré desde la variable, dimensiones hasta el nivel de
indicadores, mismos que son referentes para la propuesta que busca mejorar el

nivel de trabajo cooperativo en los docentes del circuito CO1.

De acuerdo a Pino (2007), los instrumentos son validos s6lo cuando miden la
variante para que fueron disefiados, su validez se desarroll6 con cinco expertos
en el tema, los mismos que tuvieron la oportunidad de contribuir a la
consolidacion del instrumento con sus aportes y sugerencias; priorizando la
validez de contenido, coherencia en la redaccién entre la dimension, indicador y

variable.

Para medir la fiabilidad de la consistencia interna de los items que la conforman
se lo hizo a través del alfa de Cronbach, recurso que describe la fiabilidad del
instrumento, se utiliza expresiones como: coeficientes de precision, estabilidad,
equivalencia, homogeneidad, o consistencia interna, cuyo denominador comun

se expresan como coeficientes de correlacion (Hernandez, Mendoza, 2018).
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3.5. Procedimientos

A través del método deductivo se operacionaliza la variable sujeta a medicion en
este caso la dependiente, se desintegré desde la variable, dimensiones e items,
se disefio el instrumento, mismo que debid pasar por los procesos de validez con
juicios de expertos y confiabilidad mediante el alfa de Cronbach con los
resultados de la prueba piloto. Para su aplicacion se solicito la autorizacion al
distrito educativo 23D02 Santo Domingo, en nombre de la escuela de postgrado
de la Universidad César Vallejo, entregando la documentaciéon en los niveles
pertinentes, se recibidé la autorizacibn misma que permitid la aplicacion del
instrumento y poder obtener los datos. Seguidamente se procesaron los datos,
los mismos que para tal fin se establecieron criterios de organizacién, siendo
elegido presentarlos por dimensiones, ademas de presentar la discusion de los
resultados y la elaboracién de la propuesta, finalmente las conclusiones y

sugerencias.
3.6. Meétodo de andlisis de datos

Se utilizé6 la estadistica descriptiva para el procesamiento de datos y la
interpretacion de resultados, estos se procesaron a través de tablas de
frecuencias, con sus respectivos niveles y porcentajes. Respondiendo a que los
métodos estadisticos descriptivos permiten recopilar, organizar, disefiar tablas o
figuras graficas y emitir calculos sobre parametros basicos acerca de una

agrupacion de datos (Valderrama, 2013).
3.7. Aspectos éticos

Los aspectos éticos se plantearon de acuerdo a la moral general, donde se evita
el perjuicio a las personas, tal como invadir la intimidad de los participantes en la
investigacion (Buendia, 2001). Considerando esto, se reserva la identidad de los
participantes, el instrumento de recojo de informacion fue anénimo, aplicandolos
de manera voluntaria; a los docentes se les explico la finalidad de la investigacion
y el aporte de la misma para las instituciones participantes; por ende, la
informacion proporcionada se solicitO sea veraz. Para la elaboracion del
documento se respetd el derecho de autor referente a las teorias y citas,

referenciando los autores en todo el proceso de redaccion.
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V. RESULTADOS

Los resultados estan en funcion al objetivo especifico 1: diagnosticar el nivel de
trabajo cooperativo en docentes, circuito 23D02C01 — Santo Domingo — 2021.

Tabla 1
Variable trabajo cooperativo en docentes

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 1,5
Medio 39 59,1
Alto 26 39,4
Total 66 100,0

Nota. En la Tabla 1 se hace referencia a los datos recogidos a través del
instrumento aplicado los docentes, circuito 23D02C01 — Santo Domingo — 2021.

Figura 1.

Trabajo cooperativo en docentes
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Nota. La figura muestra los valores sobre el trabajo cooperativo en los docentes
del circuito 23D02C01 — Santo Domingo — 2021.

Para la variable trabajo cooperativo en la Tabla 1 y la figura 1 tenemos que un
1.5% de los maestros encuestados considera que el nivel es bajo; ademas del
59.1% sostiene que es medio, y un 39.4% indica que la variable en mencién es
alto. Esto es producto de los niveles medio en cuanto a las dimensiones que han
sido consideradas como parte del trabajo cooperativo en docentes, circuito
23D02C01 — Santo Domingo — 2021.
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Tabla 2

Dimension interdependencia positiva en el trabajo cooperativo

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 1,5
Medio 53 80,3
Alto 12 18,2
Total 66 100,0

Nota. En la Tabla 2 se hace referencia a los datos recogidos a través del

instrumento aplicado los docentes, circuito 23D02C01 — Santo Domingo — 2021.

Figura 2

Interdependencia positiva en el trabajo cooperativo
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Nota. La figura muestra los valores sobre el trabajo cooperativo en los docentes
del circuito 23D02C01 — Santo Domingo — 2021.

Segun los resultados de la Tabla 2 y la figura 2 se evidencia que el 1.5% de los
maestros encuestados referente a la dimension interdependencia positiva
consideran que el nivel es bajo; ademas del 80.3% que es regular, y un 18.2%
sostiene que la dimensidn en mencion es alta. Esto demuestra su alcance en el
nivel medio considerando que las actividades programadas pretenden fortalecer
las metas institucionales, en donde el trabajo cooperativo es muestra de
desarrollo, y deben existir consensos entre los participantes.
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Tabla 3

Dimension interacciones cara a cara en el trabajo cooperativo

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 1,5
Medio 54 81,8
Alto 11 16,7
Total 66 100,0

Nota. En la Tabla 3 se hace referencia a los datos recogidos a través del

instrumento aplicado los docentes, circuito 23D02C01 — Santo Domingo — 2021.

Figura 3

Interacciones cara a cara en el trabajo cooperativo
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Nota. La figura muestra los valores sobre las interacciones cara a cara en el
trabajo cooperativo en los docentes del circuito 23D02C01 — Santo Domingo —
2021.

En lo que corresponde a la dimension interacciones cara a cara referente a la
Tabla 3 vy la figura 3 se obtiene que el 1.5% de los maestros encuestados
considera que la dimension en mencion es de nivel bajo; ademéas del 81.8%
consideran que es medio, un 16.7% sostiene que la dimensién es alta. Estos
resultados demuestran la escaza planificacion y desarrollo de actividades en
forma cooperativa, respetando las opiniones de los participantes y sobre todo la
poca coordinacion para la toma de decisiones.

21



Tabla 4

Dimension responsabilidad individual en el trabajo cooperativo

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 1,5
Medio 51 77,3
Alto 14 21,2
Total 66 100,0

Nota. En la Tabla 4 se hace referencia a los datos recogidos a través del

instrumento aplicado los docentes, circuito 23D02C01 — Santo Domingo — 2021.

Figura 4

Responsabilidad individual en el trabajo cooperativo
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Nota. La figura muestra los valores sobre la responsabilidad individual en el
trabajo cooperativo en los docentes del circuito 23D02C01 — Santo Domingo —
2021.

En lo que corresponde a la dimensién responsabilidad individual relacionado a
la Tabla 4 y la figura 4 encontramos que el 1.5% de los maestros encuestados
consideran que la dimension en mencién es de nivel bajo; ademas del 77.3%
consideran que es medio, el 21.2% sostiene que el nivel de la dimension es alta.
Se evidencia la poca responsabilidad en asumir tareas y actividades con la
finalidad de cumplir las metas institucionales, situacion que hace que no se
reconozca la labor al frente de la entidad educativa, destacando muy poco sus
capacidades al participar en las actividades planificadas.
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Tabla 5

Dimension desarrollo de habilidades en el trabajo cooperativo

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 3,0
Medio 55 83,3
Alto 9 13,6
Total 66 100,0

Nota. En la Tabla 5 se hace referencia a los datos recogidos a través del

instrumento aplicado los docentes, circuito 23D02C01 — Santo Domingo — 2021

Figura 5

Desarrollo de habilidades en el trabajo cooperativo
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Nota. La figura muestra los valores sobre el desarrollo de habilidades en el
trabajo cooperativo en los docentes del circuito 23D02C01 — Santo Domingo —
2021.

Segun los datos recogidos tenemos que para la dimension desarrollo de
habilidades, la Tabla 5 y la figura 5 encontramos que el 3.0% de los maestros
encuestados califica a esta dimension como nivel bajo; el 83.3% consideran que
es medio, y un 13.6% sostiene que la dimension es alto. Es evidente que el
desarrollo de habilidades de los equipos de trabajo son pocos desarrollados por
sus integrantes quienes deberian plantear alternativas de solucion en forma
conjunta, desarrollando confianza y sobre todo comprometiéndose al

cumplimiento de los objetivos institucionales.
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Tabla 6
Dimension evaluacién grupal en el trabajo cooperativo

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 3,0
Medio 55 83,3
Alto 9 13,6
Total 66 100,0

Nota. En la Tabla 6 se hace referencia a los datos recogidos a través del

instrumento aplicado los docentes, circuito 23D02C01 — Santo Domingo — 2021.

Figura 6

Evaluacion grupal en el trabajo cooperativo
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Nota. La figura muestra los valores sobre evaluacion grupal en el trabajo

cooperativo en los docentes del circuito 23D02C01 — Santo Domingo — 2021.

Para la dimension evaluacién grupal tenemos que la Tabla 6 y la figura 6 en
donde encontramos que el 3.0% de los maestros encuestados consideran que
la dimensién en mencién es de nivel bajo; ademas del 83.3% consideran que es
medio, un 13.6% sostiene que la dimension es alta. Los resultados evidencian
gue en lo grupos de trabajo muy poco reflexionan sobre su participacion en el
desarrollo de las actividades planteadas, es por ello, que frente a las dificultades
necesitan restructurar las estrategias para lograr el cumplimiento de los objetivos

y metas de la institucion.
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V. DISCUSION

El presente acapite se desarroll6 teniendo en cuenta el objetivo especifico 1:
diagnosticar el nivel de trabajo cooperativo en docentes, circuito 23D02C01 —
Santo Domingo — 2021, el mismo que para una mejor comprension de la

investigacién se abordo6 por dimensiones:

Considerando el objetivo especifico “diagnosticar el nivel de trabajo cooperativo
en docentes, circuito 23D02C01 — Santo Domingo — 2021” se fundamenta en el
aporte tedrico de Walss, (2015) en donde indica que la habilidad de cooperacién
se da cuando tienen un objetivo, propdsito comun y trabajan en equipo para
alcanzarlo. Guitert & Giménez, (2000) sostienen que el trabajo cooperativo
comprende la intervencion de los estimulos, premios, motivaciones y la ambicion
de lograr los objetivos, metas establecidas de caracter institucional. En este
sentido la Tabla 1 nos indica que un 1.5% de los maestros consideran a la
variable en mencidon que su desempefio es de nivel bajo; ademas del 59.1%
sostiene que es de nivel medio, y un 39.4% indica que la variable en mencion
es alto. Esto nos permite coincidir con Guzman & Valle (2018) quienes
consideran en su investigacion el trabajo colaborativo en un 28,9% es regular

en tal sentido se debe mejorar.

De acuerdo a estos resultados se puede inferir que la efectividad del trabajo
permite que las personas desarrollen la habilidad de resolver cada una de las
tareas, actividades encargadas, con responsabilidad, ademas del compromiso
institucional que debe ponerse de manifiesto en cada de las acciones, es por ello
la importancia de tener un aceptado liderazgo con el manejo de habilidades para
tratar de entender la problematica en cada participante, el mismo que permitira
aumentar el sentido de confianza del individuo y esto conllevar4 a un buen

desempefio dentro de la institucién.

En relacion a la dimension interdependencia positiva de acuerdo a la revision
tedrica se establece como un conjunto de objetivos grupales que implique la
afirmacion de todas sus partes y establece la equivalencia de fomentar un
elevado nivel de participacion y estimulaciéon (Johnson et al., 1999). Esto requiere
desarrollar aspectos muy elementales como ser solidario, adquirir compromisos

adicionales para lograr los objetivos de todo el equipo.
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En consecuencia de acuerdo a los resultados que se evidencian en la Tabla 2
nos muestran que el 1.5% de los maestros encuestados considera que la
dimension interdependencia positiva es de nivel bajo; ademéas del 80.3%
consideran que es medio, inclusive un 18.2% sostiene que la dimensiéon en
mencion es alto, estos resultados nos permiten coincidir con lo planteado por
Lopez et al. (2021), donde establece que en su trabajo de investigacion se
identificaron cuatro bondades como transcender, confianza, creatividad, y el
trabajo de la informacién de forma colaborativa. Estas caracteristicas que se
manifiestan en los resultados de la investigacién nos permiten inferir que para
lograr los objetivos se debe trabajar de manera conjunta, poniendo de manifiesto
las actividades para su desarrollo de forma colectiva. Por esta razén debe existir
un ambiente de amabilidad, confianza y sobre todo de buenas relaciones
humanas, el mismo que permita que todos los actores puedan trabajar las
actividades y asignaciones de manera responsable, respetando los objetivos

institucionales.

En lo que corresponde a la dimension interaccion cara cara tenemos que de
acuerdo a la revision tedrica, se considera indispensable generalizar la
oportunidad de accion que posibiliten acciones personales, particulares de
soporte, en donde se ponga de manifiesto el refuerzo, enfocado en el apoyo, y
sobre todo en la oportunidad de desarrollar las actividades institucionales.
Poveda (2016)

Referente a la tabla 3 se puede evidenciar que el 1.5% de los maestros
encuestados considera que la dimension abordada en este acapite es bajo;
ademas del 81.8% consideran que el nivel es medio, un 16.7% sostiene que la
dimension es alto, estos resultados nos permiten discrepar con Nufiez (2017) en
donde sostiene que los docentes no son responsable en el cumplimento de sus
actividades, esto se evidencia que trabajan de forma individual y que
lamentablemente no se cumplen con los objetivos estratégicos y sobre todo lo
relacionado a la planificacion de programaciones no se participa de forma

colaborativa, esto implica que trabajan de forma individualizada.

Lo manifestado anteriormente nos permite inferir que es primordial el desarrollo

del trabajo organizado en donde se pone de manifiesto la interaccion de los
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directivos, esto es orientar el trabajo institucional para poder desarrollar las
acciones de planificacion de acuerdo a las necesidades institucionales y sobre
todo del estudiante, ademas con los resultados tenemos que se respeta las
opiniones de los participantes y sobre todo se coordina para la toma de
decisiones. Por otro lado, segun los datos recogidos se determina que se debe
mejorar la dimensién en donde se debe asignar las responsabilidades siguiendo
un mismo mecanismo de desarrollo y orientado al bienestar institucional. Es
oportuno mencionar que para el cumplimiento de las actividades que requieren
el esfuerzo de los miembros de la institucional se desarrolla de acuerdo algunos
criterios, como es el caso de la empatia y sobre todo las relaciones humanas, es
preciso mencionar que el interés y motivacion por los intereses comunes es
fundamental al momento de tomar decisiones y sobre todo por el nivel de
cumplimiento de las actividades institucionales las mismas que permiten lograr

los objetivos institucionales.

De igual modo la dimension responsabilidad individual, en los planteamientos de
Johnson & Johnson (citado por Aparicio, Sepulveda, 2019), considera que es
fundamental para asegurar el compromiso de los miembros en el trabajo,
ademas que para el desarrollo de esta dimensién se hace necesario poner de
manifiesto un conjunto de habilidades, destrezas y actitudes y ademas de un
nivel de conocimiento acertado para que pueda contribuir a la consecucion de
los objetivos estratégicos, siempre en considerar a los paradigmas y enfoques

gue tienen vigencia dentro del mundo de la competitividad.

De acuerdo a la Tabla 4 tenemos que el 1.5% de los maestros encuestados
considera que la dimension es de nivel bajo; ademas existe un 77.3% consideran
gue es medio, un 21.2% sostiene que la dimension en discusion es alto; estos
resultados nos permiten coincidir con la propuesta de Guerrero & Sanchez
(2019) en el cual indica que se hace necesario e importante planificar, gestionar
y evaluar las actividades, en donde es imprescindible el andlisis de la naturaleza
de los rasgos en la actividad docente, estos valores es fundamental para el
compromiso institucional y que de alguna manera sientan las bases para el éxito
a nivel personal e institucional.

A partir de lo descrito, se infiere que tener en cuenta la responsabilidad particular
nos hace participes de asumir tareas y actividades con la finalidad de cumplir las
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metas institucionales, ello permite que se reconozca la labor al frente de la
entidad educativa, situacién que es importante debido a que se deben identificar
las caracteristicas en el desarrollo de la practica docente, poniendo de manifiesto
el compromiso institucional que implica desarrollar las acciones y actividades
propias de la responsabilidad pero sobre todo en beneficio y cumplimiento de
metas y logros en comun como parte del crecimiento personal e institucional.
Como parte de la dimension se debe priorizar elementos fundamentales en la
actividad del docente como es el caso de la inclusién y empatia que debe
ponerse de manifiesto en el desarrollo de las actividades, esto es importante
debido a que los resultados manifiestan que existe buena relacién entre los

colegas de las instituciones educativas y que generan un buen trato entre pares.

Con relacion a la dimension desarrollo de destrezas tenemos el aporte tedrico
de Escales & Pujantell, (2016) quienes consideran que en esta dimension se
debe desarrollar destrezas como la comunicacion fluida, liderazgo, la capacidad
para resolver problemas, ademas de plantear habilidades, destrezas que ayuden
al desenvolvimiento del grupo. En este sentido de acuerdo a la Tabla 5
encontramos que el 3.0% de los maestros encuestados considera que la
dimensidén en mencién es de nivel bajo; ademas del 83.3% consideran que es
medio, un 13.6% sostiene que la dimension es nivel alto segun los datos

recogidos por el investigador.

Los resultados expuestos nos permiten coincidir con el planteamiento de
Collantes (2019), en el cual establece que la aplicacién de destrezas mejoran el
desempeiio en el trabajo colaborativo, obteniendo mejores resultados al
momento de trabajar con la participacion de los miembros de la institucion;
ademas de Lépez et al. (2021) en donde establece que la confianza, creatividad
y el trabajo ayuda a lograr los objetivos establecidos a inicio de afio en las
instituciones.

Estos resultados nos permiten deducir que la dimension desarrollo de destrezas
en lo que corresponde al trabajo en equipo es fundamental que sean liderados
por la totalidad de sus integrantes y que busquen plantear alternativas de
solucién en forma conjunta, ademas de tener en consideracion la labor del lider
gue debe actuar de acuerdo a caracteristicas democraticas y que brinde el nivel
de empatia, y sobre todo brindar la confianza para poder cumplir con los
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objetivos institucionales. Esto es importante debido a que los resultados
muestran que existen habilidades y destrezas que coadyuvan al cumplimiento
de metas y sobre todo lo mas importante es la forma como se desenvuelven los
integrantes, ademas la labor que desempefan los lideres en donde se evidencia
participacién de forma democrética y sobre todo compromiso de trabajar en bien
de la institucién a la cual forman parte, en este sentido se consiguen las metas y
objetivos planteados.

En relacion a la dimensién evaluacion grupal tenemos el aporte tedrico de Leda,
Cervera (2017), en el cual sostiene que los elementos a evaluar en toda accion
deben partir por reflexionar la practica, ademas de autoevaluarse en grupo
teniendo como referencia las diligencias realizadas, las metas, y los nuevos
conocimientos que se traducen en los logros conseguidos. Este aporte nos pone
en evidencia los resultados de la Tabla 6 en donde encontramos que el 3.0% de
los maestros encuestados considera que la dimension en mencién es malo;
ademas del 83.3% consideran que es regular, incluso un 13.6% sostiene que es
bueno. Estos resultados nos permiten coincidir con la investigacion de Sanchez
(2019) en el cual establece la importancia de planificar, gestionar y evaluar el
aprendizaje.

De acuerdo al acapite anterior se puede inferir que los maestros organizados en
grupos de trabajo reflexionan sobre su participacion en el desarrollo de las
actividades planteadas, esta proceso de analisis de sus actividades les permite
reestructurar las dificultades identificadas y plantear algunas estrategias para
lograr el cumplimiento de los objetivos y metas de la institucién, es por ello que
se considera importante este proceso de reflexion, teniendo en cuenta los
reajustes en el trabajo.
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VI. CONCLUSIONES

Para variable trabajo cooperativo tenemos que el 59.1% sostiene que se
encuentra en un nivel medio, y un 39.4% indica que se ubica en el nivel alto,
estos datos nos permiten inferir que algunas veces se reciben beneficios
equitativos, hay escaza participacién de forma activa y voluntaria, demostrando
un compromiso medio con la institucion, ademas del limitado trabajo en equipo

para lograr los objetivos institucionales.

En cuanto a la dimension interdependencia positiva segun los resultados
tenemos que un 80.3% indica que se encuentra en el nivel medio, esto nos
permite inferir que esporadicamente se toman decisiones, se participa de forma
espontanea y activa para la consecucion de los objetivos institucionales, esta

situacion es reconocida por los participantes.

Para la dimension interacciones cara a cara se considera que el 81.8% lo
consideran que esta en un nivel medio. Esto refleja el escaso compromiso para
buscar soluciones, respetando las opiniones entre colegas, ademas de la

coordinacion con los directivos para lograr los objetivos institucionales.

La dimension responsabilidad individual el 77.3% consideran que se encuentra
en un nivel medio, esto se manifiesta debido que los docentes asumen su trabajo
con poca responsabilidad, limitandose a dar horas extras a las actividades de la
institucion, creando asi un bajo compromiso para ayudar a sus compafieros de

acuerdo a sus capacidades.

La dimension desarrollo de habilidades tenemos que un 83.3% indica que
presenta un nivel medio, lo que permite deducir que existe deficiente liderazgo
en la institucién, debido a que algunas veces buscan solucionar los problemas

en forma conjunta, generando un clima de desconfianza entre los miembros.

La dimensién evaluacion grupal tenemos que el 83.3% considera un nivel medio,
el 13.6% sostiene que es encuentra en un nivel alto, demostrando asi una escaza
reflexion entre sus miembros, sobre sus compromisos y analisis de las

dificultades y fortalezas de las actividades desarrolladas en la institucion.
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VIl.  RECOMENDACIONES

A la Direccion Distrital 23D02 — Santo Domingo desarrollar capacitaciones sobre
trabajo cooperativo, para fomentar el nivel de participacion con valores como

solidaridad, responsabilidad, compromiso para el logro de metas institucionales.

A los rectores de las unidades educativas del circuito 23D02C01 — Santo
Domingo, desarrollar talleres y capacitaciones continuas sobre trabajo en equipo
y empoderamiento, relaciones interpersonales, habilidades blandas, para poder
adquirir estrategias de manejo de emociones, solucién de conflictos, y toma de
decisiones, mismas que fomentan el cumplimiento de responsabilidades

demostrando eficiencia y eficacia.

A los docentes del circuito 23D02C01- Santo Domingo, participar activamente en
talleres sobre liderazgo, autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion,
misma que buscan fortalecer las dinamicas de reflexibn sobre la practica

docente, fomentando el trabajo cooperativo y el logro de metas institucionales.

A los rectores del circuito 23D02C01 — Santo Domingo, desarrollar la estrategia
competencia comunicacional, toda vez que ha sido disefiada considerando las
teorias pertinentes y previa validacion de expertos, permitiendo mejorar el trabajo
cooperativo en docentes, el mismo que garantiza lograr los objetivos

estratégicos.

PROPUESTA

31



COMPETENCIA COMUNICACIONAL EN EL TRABAJO COOPERATIVO
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I. DATOS INFORMATIVOS

Circuito: 23D02C01
Participantes: Docentes instituciones fiscales.
N° Participantes: 206
Duracion: 15 sesiones.
Horas de Ejecucion: 60
l. OBJETIVOS

1.1. OBJETIVO GENERAL

% Mejorar el trabajo cooperativo en docentes, circuito 23D02C01 — Santo
Domingo — 2021.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

X/
L X4

Disefar talleres para mejorar el trabajo cooperativo en docentes, circuito
23D02C01 — Santo Domingo — 2021.

% Planificar capacitaciones de competencia comunicacional para mejorar el
trabajo cooperativo en docentes, circuito 23D02C01 — Santo Domingo —
2021.

Il. DIMENSIONES

% Competencia gramatical
% Competencia Sociolinguistica
% Competencia discursiva

s Competencia estratégica
1l EVALUACION

La propuesta se evaluara a través de una lista de cotejo.
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Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables.

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

el avance de capacidades,
destrezas y habilidades
complejas. (Johnson y
Johnson, citado por
Aparicio, Seplveda,
2018).

interaccion entre los
infegrantes para
desarrollar habilidades
con responsabilidad v
empoderamiento de
acuerdo a las
expectativas del grupo v
gue pueden ser medibles
afravés de un
cuestionario.

cara Propone QObjetivos grupales

Se  compromete  con A
Responsabilidad institucion
Indrvidual Es inclusivo y empatico
Desarrollo de Mantiene el liderazgo
habilidades.

Trabaja en equipo

Ewvaluacion grupal.

Reflexiona sobre su trabajo

Feajusta su trabajo

VARIABLE DEFINICION DEFIMNICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL DE
MEDICION
Se considera que la Es un conjunto de Competencia Conoce las reglas gramaticales.
Vi competencia comunicativa saberes, capacidades, gramatical Esla
Competencia | s2 ha de entender comoun | habilidades o apfitudes _ propuesta y no
comunicacional | conjunto de habilidades y que se demuestran en Compelencia Utliza  correciamente el se mide.
del directivo conocimientos que diferentes situaciones . I'p st lenguaje de 13 lengua. Juicio de
permiten que los hablantes comunicativas y seran sociolinguistica expertos
de una comunidad desarrolladas a través de T -
lingiistica puedan un proceso de Competencia | Copacidad para  conesionar
entenderse. (Hymeas, capacitacion. discursiva ’
1971) -
) Habilidades para hacer uso de
CgsTrgtEéEIilT recursos que activan procesos
g mentales.
Es el conjunto de Es un proceso en rdonde Interd denci Recibe beneficios equitativos Escala ordinal
VD estrategias, habilidades, | intervienen los estimulgs, | MErCepenadencia Paricipa de forma aciva y
Trabajo destrezas, procedimientos | premios, motivaciones, | POSitiva voluntaria
cooperativo en de capacitacion o metas establecidas, - ——
los docentes | ensefianza, para promover demostrando una Interacciones cara a | [Nteractua con directives




MATRIZ DE CONSISTENCIA

Competencia
comunicacional
del directivo
para mejorar el
trabajo
cooperativo en
los docentes,
circuito
23D02C01 —
Santo Domingo
—2021.

¢, Cémo la competencia
comunicacional mejoraré el
trabajo cooperativo en docentes,
circuito 23D02C01 — Santo
Domingo — 20217

comunicacional para mejorar el trabajo
cooperativo en docentes, circuito
23D02C01 — Santo Domingo — 2021

Problemas especificos

Objetivos especificos

1. ¢ Cual es el nivel de trabajo
cooperativo en los docentes,
circuito 23D02C01 — Santo
Domingo — 20217

1. Diagnosticar el nivel de trabajo
cooperativo en los docentes, circuito
23D02C01 — Santo Domingo — 2021.

¢ Qué tipo de estrategia de
competencia comunicacional
mejora el trabajo cooperativo en
los docentes, circuito 23D02C01
— Santo Domingo — 20217

2. Elaborar estrategia de competencia
comunicacional para mejorar el trabajo
cooperativo en los docentes, circuito
23D02C01 — Santo Domingo — 2021.

¢ Las estrategias de competencia
comunicacional son aptas para
mejorar el trabajo cooperativo en
los docentes, circuito 23D02C01
— Santo Domingo — 20217

3. Validar estrategia de competencia
comunicacional para mejorar el trabajo
cooperativo en los docentes, circuito
23D02C01 — Santo Domingo — 2021.

TEMA PROBLEMA DE LA OBJETIVO DE LA HIPOTESIS DE METODO
INVESTIGACION INVESTIGACION LA
INVESTIGACION
Problema General: Objetivo General: Tipo de
Investigacion:
Disefnar una estrategia de competencia Basica

Disefio de la
Investigacion:
descriptiva -
propositiva
Enfoque: Cuantitativo
Poblacién: 206
docentes
Muestra: 66 docentes

Técnica:
Encuesta
Instrumento:
Cuestionario

Método de analisis:
Estadistico Descriptivo

Anexo 2. Matriz de consistencia




Anexo 3. Solicitud de autorizacion para investigacion




Anexo 4. Respuesta a solicitud de autorizacidon para investigacion

Ministerio de Educacidn

Cicio Mo, 044-DP-DD-23D02-5DT-2021
Samnto Domingo, 23 de julio del 2021

MSe.
Betsy Janeth Bravo Cedefio

ESTUDIANTE DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO PIURA PERU

Presente.

Reciba un cordial saludo, en atencion al Oficio S/M presentado con fecha 22 de
julio del 2021, en el cual usted solicita realizar una investigacion para sus
estudios de PHD en Educacion en la Universidad César VVallejo Piura Peru, para
lo cual como Director Distrital de Educacion 23D02 autorizo realizar la
Investigacion con los Docentes del Circuito Educative 23D02C01 titulado
COMPETENCIAS COMUNICACIONAL DEL DIRECTIVO PARA MEJORAR EL

TRABAJO COOPERATIVO EN DOCENTES.

Para los fines perinentes.

Atentamente,

—

| DETHITR "_IJ"'l.l':'r"'I —'.
= . m PeriTg '

||||3'\- |

IO |

sl dr Educ _|

e ———

MSe. Joze Luis ‘Jera Snlﬂmann
DIRECTOR DISTRITAL DE EDUCACION 23D02
SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS 2



Anexo 5. Poblacion de docentes Circuito 23D02C01

N° Unidad Educativa Hombres Mujeres Total
1 MANUEL SAMANIEGO () 1 1
(UNIDOCENTE)
2 2 DE MAYO 5 33 38
3 RAMON MONCAYO BENITEZ 6 19 25
4 MATILDE HIDALGO DE PROCEL 7 31 38
5 GONZALO BENITEZ GOMEZ 2 9 11
6 UNIDAD EDUCATIVA § 20 25
FERNANDO CHAVEZ REYES
7 MARISCAL SUCRE 7 12 19
8 JUAN EULOGIO PAZ Y MINO 3 o] 12
9 26 DE SEPTIEMBRE 16 17
10 ISLA ISABELA 0 6 6
11 FERNANDO CARDENAS 1 1
(UNIDOCENTE)
12 UNIDAD EDUCATIVA g 10 15
COMUNITARIA
INTERCULTURAL BILINGUE
GUARDIANA DE LA LENGUA
ABRAHAM CALAZACON
13 VICENTE ANTONIO TROYA ( 1 1
(UNIDOCENTE)
Total Docentes 41 165 206
Porcentaje 26% 74% 100%




Anexo 6. Procedimiento para determinar muestra

| Matriz de Tamaiios Muestrales para diversos margenes de error y nivelesde
confianza, al estimar una proporcion en poblaciones Finitas

universo] ‘
plprobabiidadde | o |
‘ ocurrencial 3 - 1
— = _Férmula empleada |
Nivel de 1-alfa/2 z(1-
Confianza (alfa) alfa/2) n Z (1-..@.) 2
30% 0.05 | 164 N=—— donde: n= FA* 2
95% 0.025 1,96 18 d
97% 0.015 2.17 N
39% 0005 | 258
Matriz de Tamaiios muestrales para un universo de 206 con una p de 0.5
Nivel de d [error maximo de estimacion]
Confianza 10.0% 9.0% | 8.0% | 7.0% | 6.0% | 5.0% | 4.0% | 3.0% | 2.0% | 1.0%
| 90% 51 58 70 82 98 117 138 161 184 200
95% 66 75 87 100 116 134 153 173 190 202
97% 75 85 97 111 126 143 161 178 193 202
99% 92 103 115 128 142 157 172 185 196 203

De acuerdo al procedimiento estadistico tenemos una muestra de 66 docentes,
en la cual se realizé con una poblacién de 206 de los mismos.

Definlcldn de |2 muestra

FpgH

Fpq+ei)

Donds:

n = Tamano de muesira

N =Tamaho de 13 poblackn= 206

Z = Mivel de conflanza & 95% establecido por el investigador = 1.96

p = 0.5 Propancsin o2 individuos de 13 pobiackan gue tiens 135 caracieristicas que
£ Hegean esbudlar.

q = 0.5 Proponciin ge Individuge de |3 poblackin gue nao tienen las caracieristicas
de infenés.

2 = Margen de emor permisiilz establecido por el Investigador = 10%

Resmplazando:

{1.98)% ([.5) (1.5) [206]

{1567 (0.8) (0.5) + (010 (206-1)

n= 5594 ques equivale 3 €5 sujetos.



Anexo 7. Distribucion de la muestra segun género.

Muestra F %
Femenino 49 74%
Masculino 17 26%
Total 66 100%

Distribucion de la muestra por instituciones
N° Unidad Educativa Hombres Mujeres Total
1 2 DE MAYO 4 18 22
2 RAMON MONCAYO BENITEZ 6 19 25
3 MARISCAL SUCRE 7 12 19
Total Docentes 17 49 66
Porcentaje 26% 74% 100%




Anexo 8. Solicitud de autorizacidon para aplicar prueba piloto.

Santo Dominga, 1 de septiembre de 2021

Mc, Verdnica Gorddn
RECTORA UHNIDAD EDAUM ATIVEA FERMARDO CHAVET REYES
DISTRITO 23003-5ANTOD DOMINGD DE LOE TSACHILAS

Agnto; Sollciiud Avtorizackin 3 Cocenies llenar encuesta Prusba pllcio.

o, Bravo Cedefic Sgtsy Janeth con C. M° 1310063850, Maglsier, estudlants
de PAD en Educacién de |3 Universidad César Vallejo Flura. Perl; e saludo
cardlaimente y 3 13 vezZ solicho |3 autorizacion para gue los docentes de su
Instituckin procedan 3 completar 13 encuesta plioto, previo 3l estudio con &l lema:
“Compelencla comunicacional para mejorar el trabajo cooperative en docantes,
circulic 23002501 — Santo Domingo — 021", Sollcho 58 consldare mi peticlan y
£2 montoree Intemaments el cumplmienta gel misma, ya gue & resultado de
26t3 Investigaclon serd en beneficlo de 13 poblackin educativa y permilied
enrguecer nuestras basees clentiicas del distrito 23002 de Educacian- Santo
Dominga de lag Tsachlas.

Agradeciendo oe antemano. me despedido de Usted. Adunio la autorizacién del
direcior distritzl, quisn 2m su momentd me ha conceddo &l penrmiza
cormespondlente para driglrme 3 usted como autondad.

Atentamernte

i I Ve
et .-'5*. --""ff

Srave e STENG Bafzy Jane

ClN* 1310063560

Comen: batsy bravad@educacion.gob.ec



Anexo 9. Constancia aplicacion prueba piloto.

Santo Domingo, § de septiembre d= 2021

Certificacion

Yo, Cristing Veronica Goodon Torres, con S0 N 1715178204 Rectora de la UE™
Fernando Chavez Reyes”,

Certifico que,

Los docentes de mi institucion procedieron a completar ks encuesta para prusha
piloto, presentads por |3 MSc Bravo Cedefio Betsy Janeth con G N°
1310083250, Magister, estudiante de PhD en Educacion de la Universidad César
‘allejo Piura, Penl para 2 estudio con el tema; “Competencia comunicacional
para mejorar el frabajo cooperative en docentes, circuite 23002C01 — Santo
Domingo —2021". Previo a la presentacion de la awtorizacion del Director Distrital
23D02.

Es fodo cuanto pusdo informar en honor a la verdad, pediendo el interesado
hacer uso del presents documento en lo gue estime conveniente.

Sientameniz

RECTORA
Gl NE1T15179204
Correo: cristing gordoni@educacion.gob.ed



S— ESCUELA DE
\I POSGRADO

Anexo 10. Instrumento de recoleccion de datos
CUESTIONARIO DE TRABAJO COOPERATIVO EN DOCENTES
Estimado docente participante:
El presente cuestionario tiene como propdsito medir tu nivel de trabajo cooperativo, que

es de interés para unatesis de doctorado que se ejecuta en la Universidad Cesar Vallejo.
Frente a ello le pido responder de manera objetiva y sincera.

Lea detenidamente cada item y responda marcando con una de las afirmaciones y
decida en qué grado esta de acuerdo o en desacuerdo con ellas. Marque con una X, la
respuesta.

3. Siempre 2. A Veces 1. Nunca

N° DIMENSIONES/PREGUNTAS 3 |2

DIMENION: INTERDEPENDENCIA POSITIVA

01 | Las actividades programadas buscan consolidar los objetivos institucionales

02 | Latoma de decisiones ha permitido mejorar el trabajo cooperativo

03 | Ladistribucion de la carga laboral es equitativa en los docentes

04 | Los docentes participan de forma espontaneay activa.

05 | Se dan reconocimiento a la labor realizada por sus comparferos

06 El rectorado estimula la participacion en las actividades académicas por parte de los
docentes

DIMENION: INTERACCIONES CARA A CARA.

07 | Existe compromiso por parte de las autoridades para buscar soluciones.

08 | Se coordina con los directivos de la institucion la toma de decisiones

09 | Sus opiniones son respetados por los directivos de la institucion

10 | Es responsable en el cumplimiento de los objetivos institucionales.

11 | Se trabaja cooperativamente por el bien de la institucién

DIMENION: RESPONSABILIDAD INDIVIDUAL.

12 | Asume con responsabilidad sus funciones dentro de la institucion.

13 | Brinda horas extras de trabajo para lograr las metas institucionales

14 | Es reconocida su labor frente a los acuerdos institucionales.

15 | Se compromete en ayudar a sus compafieros de trabajo.

16 | Se brinda asesoria por parte de la institucion a los docentes

17 Se incluyen a todos los docentes al trabajo colaborativo de acuerdo a sus
capacidades

DIMENION: DESARROLLO DE HABILIDADES

18 | Se evidencia liderazgo en los equipos de trabajo en la institucién.

19 | Asume un liderazgo para solucionar problemas urgentes en la institucion

20 | Brinda ayuda a los docentes para solucionar problemas institucionales

21 | Existe confianza en desarrollar trabajo en equipo

22 | Se comprometen en el cumplimiento de los objetivos planteados.

DIMENSION: EVALUACION GRUPAL

23 | Reflexionan sobre los compromisos asumidos por los docentes

24 Se analizan las dificultades y fortalezas de las actividades desarrolladas en la
institucion

Se replantean las estrategias cuando no se cumplen las actividades dentro de la

25 institucion.

26 | Se evallan constantemente las actividades desarrolladas por la institucion

27 | Se replantean las actividades para la mejora la institucién




Anexo 11. FICHA TECNICA DE TRABAJO COOPERATIVO

“Competencia comunicacional del directivo para mejorar el trabajo
cooperativo en docentes, circuito 23D02C01 — Santo Domingo — 2021.
1.- NOMBRE: Cuestionario sobre trabajo cooperativo

2.- AUTORA Bravo Cedefio, Betsy Janeth.
3.- FECHA : 2021

4.- ADAPTACION: NO APLICA.

5.- FECHA DE ADAPTACION: NO APLICA.

6.- OBJETIVO: Diagnosticar de manera individual el nivel de trabajo en equipo
en docentes, circuito 23D02C01 — Santo Domingo — 2021.

7.- APLICACION: Docentes, circuito 23D02C01 — Santo Domingo — 2021.
8.- ADMINISTRACION: Individual.

9.- DURACION : Veinte (25) minutos.

10.- TIPO DE ITEMS: Enunciados. Interrogantes

11.- NUMERO DE ITEMS:  Veintisiete (27).

12:.- DISTRIBUCION: Dimensiones e indicador.

DIMENSION INDICADOR ITEMS
) Recibe beneficios equitativos 1,2,3

Interdependencia — :

. Participa de forma activa y | 4,5,6
positiva ]

voluntaria

Interacciones cara a | Interactda con directivos 7,8,9
cara Propone Objetivos grupales 10,11

Se compromete con la | 12,13,14
Responsabilidad

institucion
Individual

Es inclusivo y empatico 15,16,17
Desarrollo de | Mantiene el liderazgo 18,19
habilidades. Trabaja en equipo 20,21,22

. Reflexiona sobre su trabajo 23,24

Evaluacion grupal.

Reajusta su trabajo 25,26,27

13.- EVALUACION: Puntuaciones

Escala cualitativa Malo Regular | Bueno




Escala valorativa

BUENO REGULAR MALO
El docente desarrolla | EI docente  desarrolla | El docente no
estimulos, promueve | estimulos, premios, | desarrolla  estimulos,
premios, motivaciones, | motivaciones, metas | premios, motivaciones,

metas establecidas,

demostrando una
interaccién entre los
integrantes para
desarrollar habilidades
con responsabilidad y
de

las

empoderamiento
acuerdo a
expectativas del grupo.
Su puntuacién oscila
entre 55 al 81

establecidas, demostrando
una interaccion entre los
integrantes para desarrollar
habilidades

responsabilidad

con
sin
embargo no logra cubrir las
expectativas del grupo. Su
puntuacién oscila entre 28
ab4

metas establecidas, en
la cual no se evidencia
interaccién entre los
integrantes por lo tanto
no desarrollar
habilidades,

se

se

tampoco
promueve
responsabilidad y
de

las

empoderamiento
acuerdo a
expectativas del grupo.

Su puntuacion oscila

entre 1 a 27.
Evaluacion de la variable (Baremos)
TRABAJO COOPERATIVO
PUNTAJE PUNTAJE
NIVELES MINIMO MAXIMO
Malo 1 27
Regular 28 54
Bueno 55 81

14. VALIDACION

La validez de contenido se desarrollé a través de cinco Doctores en Educacion,

con experiencia en la investigacion, los mismos que actuaron como expertos.




15. CONFIABILIDAD

A través de estudio el valor de Alfa de Cronbach es de 0.89.

Anexo 12. Matriz de resultados de la prueba piloto.

ITEMS! PREGUNTAS O REACTIVOS SUMA DE LA YARIANZA |
UJETOY 1 | 2 | 3 | 3 [ 1 [ 6 [ 7 | 8|39 101 |12 13 | 14 15 16 | 17 | 18 | 19 |20 | 21 | 22 [ 23 [ 24 [ 25 | 26 | 27 |0E LA sUMA DELOS TEMS
1 1 3031 3]13] & 1 1 3| 3| 3|3l 32| 3333|3333 [3]3]¢2 i)
Z 21 313131 3] 3]3]3 1 3| 3|3l e 3233333333233 4
3 3| 2|2 3| 3| 3| F|F[Ffs|z)3|z|3|&]&]3 1 3| 3| 3|33z 3)3]3 iz
3 313|313 &) 3]3]3 1 31313 1 b - < = I - I 1 2l 2]l 3] 3] &e]3]3 55
1 3003 1 2] 2 1 1 P - N A A I < B 4 1 lejelsf2|3| 3| 3| 3]2]3 51
5} 21313131312 1 3| 3] 333|222 1 3| 3|22 3[3[3]3 1 21 3] 3 55
7 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 3 1 2 2 3 3 3 2 3 2 2 1 3 3 3 3 2 65
8 3 3 3 1 3 1 3 3 3 3 3 3 2 3 1 2 3 1 3 3 3 3 3 2 2 3 2 65
3 2 2 1 3 2 3 1 1 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 3 2 2 2 58
o 2 2 1 3 2 3 1 2 1 2 1 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 1 3 3 2 45
il 3 2 1 2 1 3 1 1 1 2 1 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 1 1 2 2 2 54
12 3 1 2 2 1 1 1 2 1 1 3 2 2 2 1 1 1 2 2 2 3 3 3 3 3 1 1 50
13 2 1 2 2 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 1 2 2 1 4
14 3 2 3 3 1 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 2 1 3 3 3 3 3 3 1 3 3 il
15 2 3 3 3 1 2 3 3 3 3 2 3 3 1 2 1 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 1 i3]
18 2 2 1 2 3 2 1 2 2 2 1 2 3 1 3 1 2 2 2 1 3 3 2 3 3 3 1 55
7 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 1 2 2 2 2 3 3 2 1 2 3 1 55
15 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 s
E] 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 1 2 3 1 4 2 3 1 3 3 3 3 2 2 il
20 2 3 3 1 1 3 1 3 3 3 2 2 2 3 2 2 3 1 3 3 1 3 3 3 3 2 2 53
21 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 Td
2z 3 2 2 2 1 2 3 3 2 2 3 2 2 1 3 3 2 2 2 2 3 3 1 3 3 3 3 Td
23 3 3 2 3 1 3 3 3 2 3 2 2 2 1 3 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 il
24 1 1 3 3 1 2 3 2 3 3 2 2 1 2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 1 2 Bl
25 3 2 3 3 3 3 3 2 2 z 3 z 1 2 2 1 1 3 1 3 3 3 1 3 2 3 1 Bl
waRMEN: 0,42 70,49 0,63 0,42 0,86 0.56 0,94 0,57 0.65 0,51 0,57 0417044056 044 055 057 0.61°042 0,50 0517033 0,55 0.68 0,534 0.42 "0.64 82,79
SUMAMAR ITEMS T8

Anexo 13. Confiabilidad Total del instrumento (Alfa de Crombach).

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 25 100,0
Excluido2 0 ,0
Total 25 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,838 27
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total | Cronbach si el
si el elemento | elementose ha | de elementos | elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido
VARO00001 60,9600 75,207 ,040 ,842
VARO00002 61,0000 68,667 ,596 ,825
VARO00003 61,0800 68,660 ,517 ,827
VAR00004 60,8000 73,500 ,193 ,838




VARO00005
VAR00006
VARO00007
VARO00008
VAR00009
VARO00010
VARO00011
VARO00012
VARO00013
VARO00014
VARO00015
VARO00016
VARO00017
VAR00018
VAR00019
VAR00020
VAR00021
VAR00022
VAR00023
VAR00024
VAR00025
VARO00026
VAR00027

61,2400
61,0400
61,1200
61,0000
61,0800
60,8800
61,0000
61,0000
61,2400
61,2000
61,1200
61,3600
61,0000
61,2400
60,9600
60,9600
60,9200
60,6800
60,8400
60,8400
60,8000
60,8000
61,2000

69,690
72,040
67,943
67,750
69,410
68,777
68,667
69,917
73,773
74,083
74,110
69,823
69,750
73,523
69,623
70,290
74,243
71,643
69,390
70,057
76,083
72,167
67,750

357
273
450
622
458
573
545
539
162
112
133
444
455
145
560
446
108
380
475
388
,034
315
583

833
836
829
823
829
825
826
827
839
841
840
830
829
841
827
830
841
832
829
832
844
834
824




Anexo 14. Matriz validada por expertos

Anexo 15. Validacién de expertos.
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Anexo 16. Solicitud de aplicacion del instrumento UE 2 de mayo

Santo Comingo, 20 de s2piembre de 2021

W56, Oscar Calero
CIRECTOR UMIDAD EDUCATIVA 2 DE MAYO
DASTRITO Z3002-SANTOD DOMINGD DE LOS TSACHILAS

Asunia; Solctud Auiorzachin @ Cocenies llenar encuesia Epmg.

Yo, Brawa Cedefio Befsy Janei con C. N? 1310063360, Maglsier, estudlame de
=h0 en Educacikn de la Universidad César Walejo Plura, Pend; lie s3ludo

cord3imiente ¥ 3 13 wez soliciha 3 sutorizackin para que los docentes de su
InsiRucian procedan a completar | enclesta previo al estudio oon el tema:

“Competencla comunicackonal para mejorar & iraba|o cooperathvo en mosankes,
dnputip 23002Z01 — Sanio Domingo — 2021°. Solicko s& consldere ml petichin vy 52

monhoree Imemamenie & cumplimiznta del mismo, y3 que 2l resuliada de esta
Irvestigacion serd en beneficio de I3 poblackin educativa y pemitind endguecer

nuestras bases clentificas del distito 23002 de Educackin- Santo Daminga oe loe
Tsachlias.

Agradecienta e aniemano, me despedido de Usted. Adjunto &l Iink de acceso
{hitps:\fonms. gle/dDIQY 4qX i GROBOT) ¥ 13 autorizackin del director dissrital,
quien &n su mamanko ma ha concadido 2l pemilsa comespondleniz para drigime
3 u=ted como auieridad

Alemamenia

Brava Cedefio Beizy Janeth
C.L WP 1310063860
Correc betsy bravaSeducenion.gob.ec COMED: DElsY.Dravog@educacion.god.eg



Anexo 17. Constancia de la aplicacion del instrumento




Anexo 18. Solicitud de aplicacion del instrumento UE Ramdn Moncayo
Benitez

Sanio Domingo, 20 de sepiiembre de 2021

Frof. carlas Guillin

CARECTOR UMIDAD ECUCATIVE RAMGN MONCAYD BENITED
CIETRIMD 33002 -5ANTO DOMINGD DE LOS TSACHILAS

Azunga: Salichhud Autorizachin 3 Cacenies llenar encuesia oIy,

Yo, Bravo Cedefio Betey Jameth con C.L MF 1310063550, Magister, estudlante de
2hD en Bducaciin de @ Unlkversidad Casar Walejo Plua, Pend; le saludo
cordiaimente y 3 13 vez sollcho 13 aulonzacion para que kos docentes de su Institucion
procedan a compistar 13 encussta presio @ estudic con el tema “Compstencia
comunicackonal para mejorar 2| trabajo cooperativo en docentes, crculto 23002001
- Samo Domingo — 2021, Solche 58 considere mi pelcion y G manitores
imemamente 2l cumpilmiento del mismo, ya que & resuliado oe esta mestigadon
873 an beneficlo oe I3 poblacion educatlva y pemmilind enriquecsr NUesrEs bases
demtificas del distriic 23002 de Educaciin- Samp Domingo de los Tsachllas.
Agradeckenda de anfemanoc, me despedido de Usbed. Adjumic & Ink de acceso
{hipe:Honme. gierdD @Y 4qXzbEfSRbDDT) v 13 aulorizacion del director distrial,
quien 2n su momento me ha concedids el penmiso comespandients pars diigimme 3
usted coma sutoridad.

Alertamanis |

Siawo Cedefio Beksy Janesh
C.L WP 1340063860
Correcc betsy. bravo@edurstion.gob.ec COMED: Delsy. Dravofd educacion. gob.ec



Anexo 19. Constancia de la aplicacion del instrumento

Unidad Educativa "Ramon Moncayo Benitez”
Cooperativa Juan Eulogio, Barrio El Cisne [
Teléfono: 023761-982 P e
Santo Domingo — Ecuador '

Santo Domingo, 27 de sepiembre de 2021

Certificacion

Yo. Carlos Antonio Guilin Majera. con C.1. N® 0200898533, Rector de la UE
“Ramon Moncayo Benitez”,

Certifico que,

Los docentes de mi institucion procedieron a completar la encuesta, presentada
por ks MSc. Brawo Cedeno Betsy Janeth con C.1. N* 1310083380, Magister,
estudiante de PhD en Educacion de la Universidad Cesar Vallejo Piura, Pen)
para el estudio con el terma: “Competencia comunicacional para mejorar &
trabajo cooperative en docentes, carcuito 23D02C01 — Sante Dominge — 20217,
mediante &l link de acceso (https: fforms gle/4DO Y4 qX=bkfGREBOT). Previca la
presentacion de la autorizacion del Director Distrital 22002

Es todo cuanto puedo informar en honor a la verdad, pudiendo & interesado
hacer uso del presente documento en lo gue estime conveniente.

Atentaments
ED
nﬁ___'f-'-:,,}
\ FA s
(s Elm)s
e Ry
= = - S, r.i“.'-'.
o' gl

Prof. Carfos Antonio Guillin Najera
C.I. N® 0200383533

Comeo: caros.guillingBeducacion. gob_ec



Anexo 20. Solicitud de aplicacion del instrumento UE Mariscal Sucre

Samo Domingo, 20 de sepiiembre de 2021

M5E. Sonia Yuocha
RECTORA UNICAD BOAMCATIVA MSRISCAL SUCRE
CISTRITO 23002 -54ANTD DOMMINGD DE LDS TSACHILAS

Asunfo: Zolcthud A forzackin @ Coceniss lienar encuesta EMm.

Yo, Brave Cedefio Sefsy Janeth con .1 N® 1310063550, Magister, estudliante de
PhD en BEducaciin de la Unhersidad Cesar Valejo Plua, Pend; le saluda
cordiaimente y 3 k3 vez sollchc 13 autonzacion para que Ios docentes de Bu Insthucion
procedan 3 completar 13 encussta presio &l estudic con el tema “Competencia
comunizacianal para mejorar el rabajo cooperathve en docentes, crculto 23002001
- Sanie Comingo — 2021, Sollcho 58 considers mi pelicion ¥ 68 manitores
Imemamente &l cumplimients del misma, y¥a que & resulado de esta Imvestigacion
2873 an beneficiy de |2 poblacion educstiva v penmitird enriquecar nuesras bases
ddentificas del distrfic 23032 de Educachin- Samc Dominga de ks Tsachlias.
Agradecl=nda de anfemano, me despedldo de Usted. Adjumic & lInk de accaso
{hitpE:Horme. gie/dDOY 4qX it GRODDT) v 13 aulorizacion del director distrial,
quiEn n 5U Mamento me ha concedids &l permiso comespondiente para didginme 3
usted coma autoridad.

Aleniamenis

7 i

-
¥

Biawa Cedefio Betsy Janeth
iCL WP 1310063850
Correcc beksy bravaEeducetion.gob.ec COMED: Detsy.bravoidedwcacion.gob.ec



Anexo 21. Constancia de la aplicacion del instrumento

THIDAD EDINCATIVA *NLARTSC AT STHCRE®
Cosp. [ Ymicoda Fean Eulopic Faz v &
Fooe 33 T8I HSE comuil. calmemaal B hotmeil.com

EANTD DMOMENED — ECUTADNDE

Eaniio Comingo, 27 Jd= sepbembre de 2031

Certificacion

o, SONLA MARIEEL YUCTHA TORREE, oon Gl WF 1715 EZDE, REchors g
la UE" MIARIECAL SLUCHRE"

Cartifico qus,

Los docemies de mi instfocion procedieron 8 complesar i3 enousests, preseniads
por Im MEs Erawo Cedefc Baty Janeth com C.l. N® 1310053360, Magisber,
esiudani= de= PhD &m Bducaciin d= |3 Unhversidsd Cdsar Yall=jo Flum, Pend
para el eshadlo con & fema: “Compeiencls comunicecdonal pam mejomar el
fraifejo oooperathno o SooEmes, circufo SSDOGCTH - Santo Comingo — 3007,
med lsnke el link de aooeso (hips:\Torms gle/dDEY 4gXzhicdS AbbOT). Prewio a la
presemiackin de |8 ssborizackin del Direcior Cistrital 23003,

Es odo puanby pusss Imioemar &n Fonor & 18 serded, pudflends & inberessso
Facer s del presems documenbs Bn o gue =simes comeen kb,

BlSe SOWLA BEARIEE] YWIMOTHA TORRES
i - s B

Croereo: oeinurrhsBednession gob oc
2" tzlcfomes: DOE0ISTIIY




Anexo 22. Resultados de la aplicacion del instrumento.

Tema: Competencia comunicacional del directivo para mejorar el trabajo cooperativo en docentes, circuito 23D02C01 — Santo Domingo — 2021.

Autora: Bravo Cedefio, Betsy Janeth. (ORCID: 0000-0002-5875-7968) =
BASE DE DATOS DE LA VARIABLE: TRABAJO COOPERATIVO
e D1: INTERDEPENDENCIA POSITIVA D2: INTERACCIONES CARA A CARA D3: RESPONSABILIDAD INDIVIDUAL D4: DESARROLLO DE HABILIDADES D5: EVALUACION GRUPAL
_ 1 2 3 a 5 6 D % | NIVEL | 7 8 9 10 [ 11 [ ™D | % NIVEL | 12 | 33 | 14 [ 15 [ 16 |17 | ™D | % NIVEL 18 19 20 21 22 D % NIVEL | 23 | 24 | 25 | 26 [ 27 | TD % NIVEL | TV
1 2| 3| 1| 2| 2| 2[ 12 [66,7| MEDIO. 2| 2| 2| 3| 1| 10 |66,7] MEDIO 2| 3| 1| 2] 2| 2|12 |66,7| MEDIO 2 2 1 2 3| 10 7 | MEDIO 2| 3| 2] 2| 3|12 |80 ALTO | 56
2 3 2| 2| 2| 1 1[ 11 1 I 2| 2| 2| 2| 9 | 60 | MEDIO 2| 3| 2| 2| 2| 2|13 [72,2] ALIO 2 2 2 2 2| 10 7 | MEDIO 2| 3| 2| 3] 2|12 | 80| ALTO | 55
3 2| 2| 2| 2| 1 2[ 11 1 2| 1| 2| 3| 1] 9 | 60 | MEDIO I 3| 2| 3| 1| 2| 12 |66,7| MEDIO 2 2 2 T 3|10 7 _| MEDIO 1 2 2| 2] 2| o | 60 | MEDIO | 51
4 32| 2| 2| 2| 2[ 13 12| 1| 2| 1| 7 ,7| _BAIO 32| 2| 3| 2| 1| 13 [72,2| ALIO 2] 2 2 3 2| 11 3 ALTO 2 3 1| 3 2 3 | ALTO | 55
5 3 2| 1| 2] 2 1f 1% 2] 2| 2] 3 1| 10 [66,7| MEDI I 3] 1| 3] 1] 2| 11 |61,1] MEDI T T T 2 3] 8 53 | MEDI 2 3] 2] 3] 3 87 | ALTO | 53
3 3 2| 2| 1| 1 2[ 1% 1 2| 1| 3| 1| 8 |53,3] MEDIO 3 3] 2| 3] 1| 1| 13 [72,2| ALIO 2 T 2 T 3 9 50 VIEDIO i 3 2| 3] 3 80 | ALTO | 53
7 2| 2| 3| 2| 2| 2[ 13 2| 3| 1| 3| 1] 10 |66,7| MEDIO 2| 2| 1| 2| 2| 2|11 |61,1] MEDIO T 2 2 2 2| o 50 VIEDIO 2| 2| 2| 2| 3 73 | ALTO | 54 |66,7] MEDIO
s 2| 2| 2| 2| 2| 1if 11 I 2| 2| 3| 2| 10 |66,7] MEDIO 2| 3] 1| 3| 1| 1| 11 |61,1] MEDIO 2 2 2 T 3] 10 7 VIEDIO 2| 3| 2| 3 3 87 | ALTO | 55 [67,9 EDIO
5 13| 2| 2| 2| 2 12 I 2| 2| 3| 1| 9 | 60 | MEDIO 2| 3| 2| 3| 2| 2|14 |778| ALIO 1 T 2 2 39 50 VIEDIO i 2] 2| 3] 3 73 | ALTO | 55 ,9 EDIO
10 2 2 3 2 T 2 12 2 2 T 2 2] 9 | 60 ED 1 3 2 2 2 I| 11 1| MEDI 2 2 1 2 2 El 50 EDI 2 2 2 2 1 9 60 | MEDIO | 50 | 61,7 EDIO__|
11 2| 3| 2] 2| 2 1[ 12 1 3] 1| 3| 2| 10 |66,7| MEDIO 1 2| 2| 3] 1| 2| 11 |61,1] MEDIO T 1 T 2 3] 8 53 | MEDIO 1 3] 1] 2| 2| 5 | 60 | MEDIO | 50 |61,7 EDIO
12 3 3 2 2 T 2[ 13 2 2 2 2 2| 10 | 66,7 MEDIO 1 3 T 3 T 1| 10 |55,6] MEDIO 2 2 2 2 3| 11 73 ALTO 2 3 2 2 3 ALTO | 56 |69,1] MEDIO
13 I 2| 2| 3] 2| 2 12 2| 2| 2| 2| 2| 10 |66,7| MEDIO 3 1] 2| 3| 1| 2| 12 |66,7| MEDIO T 2 2 2 2| o 60 | MEDIO 3] 2| 3] 2 3 | _ALTO 4| 66,7] MEDIO
14 2| 3| 3| 2| 1 1i[ 12 2| 2| 1| 3 1] 9 | 60 | MEDIO 2| 2| 2| 3| 2| 2| 13 |72,2| ALTt 2] 2 2 2 3|11 73 ALTO i 3] 2| 2] 3 73 | _ALTO 6 |69,1] MEDIO
15 2 2 2 2 2 3 13 3 2 2 2 2| 11 |73,3| ALT 2 T T 3 2 2| 11 [61,1 ED T T T 2 2 7 47 BAJO 2 3 2 3 2 0 | _ALTO 4 |66,7] MEDIO |
16 3 1 1 2 T i 9 1 2 1 3 1| 8 |53,3] MEDIO 2 3 1 3 1 2| 12 |66,7] MEDIO 2 2 1 2 3| 10 67 MEDIO 2 2 1 1 1 7 7 | BAIO 6 |56,8] MEDIO
17 2| 2| 2| 2| 1 2[ 11 I 3] 1| 2| 1| 8 |53,3| MEDIO 2| 1] 2| 3| 1| 1| 10 |55,6] MEDIO 2 2 2 3 2| 11 73 ALTO 2| 3| 2| 3| 2|12 | 80| ALTO | 52 |64,2 EDIO
18 2| 2| 2| 3] 1 2 12 2| 3| 2| 3| 1| 11 [73,3] ALTO I 3] 1| 3| 1| 1| 10 |556] MEDIO T 2 2 1 3 o 50 | MEDIO 2| 3| 2| 3| 3|13 | 87 | ALTO | 55 |67, EDIO
19 2| 2| 1| 2| 2| 3[ 12 I 2| 2| 3| 2| 10 |66,7] MEDIO 2| 2| 1| 3| 2| 1| 11 |61,1| MEDIO 2 1 T 3 3|10 7 | MEDIO 2| 3| 2| 2| 2| 11| 73| ALTO 4_|66,7| MEDIO
20 2| 2| 2| 2| 2 2[ 12 2] 3| 2| 2| 1| 10 |66, 3 3] 1| 3] 2| 2| 14 |77,8] AL 2 T 2 2 2|9 50 2 3] 2] 3] 2|12 | 80| ALTO 7 70,4
21 13 2| 2] 2] 2f 12 2| 2] 3| 2| 1| 10 |66,7] MEDIO 2| 3] 2| 3| 2| 2|14 |778] ALIO 2 2 T 3 3| 11 3 ALTO 2 3] 1| 2| 2|10 |67 7 70,4
22 2| 2| 2| 1| 3 1[ 1% 2| 2| 2| 3| 2|11 |73,3| ALTO 3 3] 2| 3| 2| 2|15 [83,3] ALIO 1 1 2 2 3 9 60 | MEDIO 2| 2| 2| 3] 2|11 |73 7 70,4
23 I 3| 3| 1| 2| 2 12 2| 3| 2| 2| 1| 10 |66,7| MEDIO 2| 2| 2| 3| 2| 1| 12 |66,7| MEDIO 2 2 2 T 2| o 60 | MEDIO 2| 3| 2| 3| 3|13 |87 [69,1]
24 2| 2| 2| 1| 3| 2 12 2| 2| 1| 3| 2| 10 |66,7| MEDIO 33| 3| 3| 1| 2| 15 |83,3| ALIO T 2 T 2 2| 8 53 | MEDIO 2| 3| 2| 3| 2| 12 | 80
25 I3 3| 2| 2 1i[ 12 2] 2| 2| 3] 1| 10 |66, 23] 2| 3| 1] 2| 13 [72,2| ALIO 2] 2 2 2 2|10 7 2] 2| 2| 1] 2| 9 | 60
26 12 2] 2] 3] 2f 12 2] 3| 1| 3 2| 21 [73,3] ALT 1 3] 2| 2] 2| 1| 11 |61,1] MEDI 2 T T 2 3 o 50| MEDI 2 3] 3] 2| 313 |87
27 2| 3| 2| 2| 2 1[ 12 2| 2| 2| 2| 2| 10 |66,7] MEDIO I 3] 2| 2| 2| 2| 12 |66,7| MEDIO 2 2 2 2 2| 10 7 | MEDIO 2| 2| 2] 2| 2|10 |67
28 3 2| 2| 1| 3] 2[ 13 2| 3| 2| 3| 2|12 | 80| ALTO 2| 3| 2| 2| 2| 2|13 [72,2] ALIO T 2 3 3 2| 11 3 ALT 3| 2| 3| 3| 2|13 |87
29 I 2| 2| 2| 2| 1i[ 10 I 1] 1| 3| 2| 8 |53,3] MEDIO 2| 2| 1| 2| 2| 1| 10 |55,6] MEDIO T 2 2 2 3|10 7 _| MEDIO 2| 2| 2| 2| 2|10 |67
30 2| 2| 2| 2| 2| 3[ 13 3] 3] 2| 2| 2| 12 | 80 | ALTO 2| 2| 2| 2| 1] 2| 11 |61, 2 T 2 2 2o 50 2] 2| 2| 3 2 3
31 2| 2| 2] 2| 2 2f 12 2| 2| 3| 3| 1] 11 [73,3| ALTO 2| 2| 2| 2| 2| 2| 12 |66,7] MEDI 2 2 2 2 2|10 7 | MEDI 3 3] 2] 2 2 30
32 2| 2| 2] 3] 3 2f 14 3] 1| 2| 3] 1] 10 |66,7| MEDIO 2| 2| 2| 2| 2| 2|12 |66,7| MEDIO 2 2 3 2 2| 11 3 ALTO 2] 3| 2] 3 2 30
33 I 3| 2| 3] 2| 1| 12 2| 2| 2| 3| 1| 10 |66,7| MEDIO 2| 2| 2| 2| 2| 2|12 |66,7| MEDIO 2 T T 3 3|10 67 EDIO 3] 3| 2| 3 =2 7
34 2| 2| 2| 3] 3 2| 14 2] 2| 3| 2| 1| 10 |66,7| MEDIO I 3] 3| 2| 2| 1| 12 |66,7| MEDIO 2 2 2 2 2| 10 67 EDIO 2| 3| 1| 3 2 3
35 2| 3] 3| 3 3 1| 15 1 1] 2| 2| 2| 8 [53,3] MEDIO 2| 2| 2| 2| 2| 2| 12 |66,7| MEDIO 2] T T T 3|8 53 | MEDIO 3] 3| 2| 3 2 87
36 1 2] 3] 3] 3 2 14 2] 1| 3] 3] 2| 11 |73,3| ALK 2| 2| 3] 2| i 1| 11 |61,1] MEDI 2 1 2 2 3|10 67 EDI 2 2] 2] 2| 210 |67
37 2| 2| 3] 3 3 1 14 3 2| 3] 3 1|12 | 80 | ALTO 1 3] 3| 2| 1| 2| 12 |66,7| MEDIO 2 1 T T 3] 8 53 | MEDIO 2 3| 1| 3] 2|11 |73
38 12 3] 2| 1] 1| 30 2| 3] 3| 3| 2| 13 |86,7] ALTO 2| 3] 2| 2| 1| 1| 11 |61,1] MEDIO 2 3 T 2 3| 11 73 ALTO 2| 2| 1| 3] 2|10 |67
39 2| 3| 2| 3 3 2| 15 2| 2| 1| 2| 3| 10 |66,7| MEDIO 3 1] 3| 2| 2| 1| 12 |66,7| MEDIO 2 2 2 1 3|10 67 | MEDIO 2| 3| 2| 1] 2|10 | 67
40 I 2| 2| 3| 2| 2| 12 2| 2| 2| 3| 2| i1 |73,3] ALTO 33| 2| 2| 2| 2| 14 |77,8| ALTt 3 2 2 2 3| 12 80 ALTO 2| 2| 1| 2| =2 60
21 I 2| 2| 1| 2 2| 10 2] 1| 1| 2] 1| 7 , 7| _BAIO 2 1] 1] 2] 2] 1| 9 |50 AJO T 2 T 2 i 7 47 BAIO FY Y Y Y
22 1] 1 1] 1] 1| i 1 1| 1| 1| 5 [33,3] BAIO I 1 1| 1| 1] 1| 6 [33,3] BAIO T 1 T T s 33 BAJO 1 1 1] 1 33
23 2| 1] 2| 1| 1] 1| 8 I 1 1| 1| 2| 6 | 40 AJO 2| 2| 1| 2] 1| 1| 8 | 50 AJO 1 2 2 T 2| 8 53 | MEDIO I 1 1 1] 1 33
24 I 2| 1| 2] 1 2| © I 2| 1| 2| 1| 7 |46,7] BAIO 2| 1] 2| 1| 2| 1| © |50 AJO 2 1 2 2 i 53 | MEDIO 1 1| 1] 1 33
a5 I 1 1] 1| 2| 1| 7 2| 1| 1| 2| 1| 7 |46,7] BAIO 2| 1] 2| 2| 2| 1| 10 |55,6] MEDIO 2 2 T T I 7 47 BAIO 1 1| 1] 1 33
26 I 2| 2| 2| 2 2| it I 2] 2| 2| 2| 9 | 60 2[ 3] 2| 2| 2| 1| 12 |66, 2 2 2 2 2|10 67 2] 2| 2| 2| 2| 30| 67
a7 2 1 2 2 2 2] 11 2 2 2 2 2| 10 |66,7| MED 2 2 2 2 2 2| 12 |66,7| MED 2 2 2 2 2| 10 67 EDI 2 2 2 2 2| 10 7
a8 2| 1] 2| 1| 2 1| © 2| 1] 2| 1| 2| 8 |53,3] MEDIO I 2| 1| 2] 1 2| 8 | 50| BAIO 1 2 2 T 2| 8 53 | MEDIO 2| 2| 2] 2| 2|10 |67
29 2| 1] 2| 2| 2| 2| it I 2| 2| 2| 2| 9 |60 EDIO 2| 1] 2| 2| 2| 1| 10 |556] MEDIO 2 2 T T 2| 8 53 | MEDIO I 2| 1| 2] 1| 7 7
50 I 1] 2| 2| 1 2| © I 2| 2| 1| 2| 8 |53,3] MEDIO 2| 1] 1| 2| 2| 1] 9 | 50 | BAIO 2] 2 T T 2| 8 53 | MEDIO 1 1] 1] 1| 1| 5 | 33
51 I 2| 1| 2] 2 1| _© I 1] 1| 2| 1| 6 BAJO 2 1] 1] 2| 1 2| 9 | 50| BAIO 1 T T T 2|6 40 BAJO I 31 1] 1] 1] &
52 2| 1] 2| 2] 1 1| © 2| 1| 1] 2 1 7 7| BAIO 2| 2] 1| 2] 2| 1| 10 |556] MEDI T 2 T 2 2| 8 53 | MEDI 2 1| 1| 2 1| 7 | 47
53 2 2| 1] 2] 2| 30 1 1] 2| 1| 2| 7 |46,7| BAIO I 1] 1| 2] 1| 2| & |44,4] BAIO T 1 T T s 33 BAJO 1 1 1| 1| 1| 5 |33
54 2| 2| 2| 2| 2| 2| 12 2| 2| 2| 2| 2| 10 |66,7| MEDIO 2| 2| 2| 2| 2| 2|12 |66,7| MEDIO 2 2 2 2 2| 10 67 | MEDIO 2| 2| 2| 2| 2|10 |67
55 2| 2| 1| 2| 2| 2| i1 I 2| 1| 2| 2| 8 |53,3] MEDIO 2| 2| 1| 2| 2| 1| 10 |55,6] MEDIO 2 2 2 2 2| 10 67 _| MEDIO 2| 2| 1| 1] 1| 7 | 47
56 A 2 2 T 2. 2] 11 2 2 1 2 2] 9 2 A 1 A 2 1| 10 , 2. 2 2 1 1| 8 53 |1 2. 2. 2 1 1| 8
57 1 T 2 2 2. 2| 10 2 2 1 1 1| 7 , 7| BAJ 2 2| 2, 2 2. 1] 11 [61,1 EDI 2. 2. 1 1 2 8 53 | MEDI 1 2. 2 2 2| 9 60
58 2| 2| 2] 1| 2 2| 1% 2| 2| 1] 2| 1| 8 |53,3] MEDIO 2| 2| 1| 2] 2| 1| 10 |556] MEDIO 2 2 2 T 2| 9o 60 VIEDIO i 1 1| 1| 1| 5 |33
59 2| 2| 2| 2| 2| 2| 12 2| 2| 2| 2| 2| 10 |66,7| MEDIO 2| 2| 2| 2| 2| 2| 12 |66,7| MEDIO 2 2 2 2 2| 10 67 VIEDIO 2| 2| 2| 2| 2|10 |67
60 I 2| 2| 1| 1] 1| 8 2| 1| 1| 2| 1| 7 |46,7] BAJ 2| 2| 2| 2| 1| 2| 11 |61,1] MEDIO 2 2 2 T i 53 | MEDIO 2| 2| 2| 2| 2|10 |67
61 1 1 1 1 2 2| 8 2 2 1 2 1| 8 |53,3] MEDIO 2 2 1 2 2 1| 10 [55,6] MEDIO 2 2 2 1 2 Bl 60 | MEDIO 1 T 2 2 2 53 1
62 1 T 2 T T T 7 2 2 1 2 1| 8 |53,3] MED 2 2| 2, 2 2 2| 12 |66,7] MED 2. 2. 2 1 1 8 53 | MEDI 2. 2. 2 2 2| 10 7 |1
63 2| 2| 2| 2] 2 2| 12 2 2] 2| 2] 1| 9 |60 EDIO 2| 2] 2] 2| 2| 2|12 |66,7| MEDIO 2 2 2 T i 53 | MEDIO 2| 2| 1| 1] 1| 7 7 [
64 2| 2| 2| 2| 1 1| 10 2| 2| 2| 2| 1| 9 |60 EDIO 2| 2| 1| 2| 2| 2| i1 |61,1] MEDIO 2 2 2 2 2| 10 67 VIEDIO 2| 2| 1| 1] 1| 7 7 [
65 2| 2| 2| 2| 2| 2| 12 2| 2| 1| 2| 1| 8 |53,3| MEDIO 3 3| 2| 3| 1| 1| 13 |72,2| ALT¢ T 2 2 T 2| 8 53 VIEDIO 2| 2| 2| 2| 2|10 | 67 | MEDIO | 51 | 63 | MEDIO
66 2| 2| 2| 2| 2| 2| 12 2| 2| 2| 1| 8 |53,3] MEDIO 33| 2| 2| 2| 2| 14 |77,8| ALTt 2 2 2 2 2|10 67 VIEDIO 2| 2| 2| 2| 2| 10 | 67 | MEDIO | 54 |66,7] MEDIO




Evaluacion de dimensiones (Baremos)

Escala Escala cuantitativa
Cualtativa DIMENSIONES DEL TRABAJO COOPERATIVO
Interdependenci Interacciones Responsabilidad Desarrollo de
N o - Evaluacion grupal.
. a positiva cara a cara Individual habilidades.
Niveles
Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje Puntaje Puntaje | Puntaje Puntaje
minimo | maximo minimo minimo | maximo | maximo minimo maximo | minimo maximo
Bajo (1) 1 6 1 5 1 6 1 5 1 5
Medio (2) 7 12 6 10 7 12 6 10 6 10
Alto (3) 13 18 11 15 13 18 11 15 11 15

Anexo 23. Declaratoria de autenticidad.

Anexo 24. Propuesta
PROPUESTA DE COMPETENCIA COMUNICACIONAL ENEL

TRABAJO COOPERATIVO.

l. INTRODUCCION.

La competencia comunicativa se pone de manifiesto en diversos contextos, por
un lado el aspecto primario de la comunicacion, que consiste en el interactuar
diario; es decir, la comunicacién cotidiana, aqui tenemos el intercambio
comunicativo necesario en el desempefo de todos los roles que implica la vida
en sociedad: una llamada telefénica, una carta, un memorando, un cartel, un
noticiero radial, etc. Por otro lado los sistemas secundarios que son de mayor
elaboracién y complejidad. Estos requieren mas capacidad cognitiva del
hablante-oyente real en su labor de codificar y descodificar textos, puesto que
estas comunicaciones se producen en esferas de mas elaboracién cultural. “La
comunicacidon en estos sistemas es basicamente escrita, pero también
comprende formas orales como conferencias, foros, seminarios, etc. Se trata de
la comunicacion literaria, cientifica, técnica, sociopolitica, juridica, y de
comunicaciones no verbales, como las artes visuales; o mixtas, como el teatro”
(Giron y Vallejo, 1992:14).

La presente propuesta busca constituirse en una oportunidad de mejora, en

donde se fortalezca a través de talleres y capacitaciones los fundamentos



elementales y secundarios de la comunicacion, todo ello en bien de mejorar el
trabajo cooperativo en los docentes del circuito 23D02C01 en Santo Domingo.
La propuesta esta integrada por talleres seleccionados de manera especifica de
acuerdo a los objetivos propuestos y sobre todo al diagnéstico producto de la

recogida de los datos de la variable dependiente.

[I. OBJETIVOS Y / O PROPOSITO
1.1. OBJETIVO GENERAL

* Mejorar el trabajo cooperativo en docentes, circuito 23D02C01 — Santo
Domingo — 2021.

1.2. OBJETIVO ESPECIFICOS

% Disenar talleres para mejorar el trabajo cooperativo en docentes, circuito
23D02C01 — Santo Domingo — 2021.

% Planificar capacitaciones de competencia comunicacional para mejorar el
trabajo cooperativo en docentes, circuito 23D02C01 — Santo Domingo —
2021.

[ll. TEORIAS

Segun Aguado (2004), considera que entre las principales teorias de la
comunicacion a las siguientes:

La Teoria de la Accion Comunicativa de J. Habermas

La accién comunicativa, en tanto que expresién de la dinamica de entendimiento
intersubjetivo que funda tanto la naturaleza de la sociedad como la condicion de
posibilidad del conocimiento, se explicita para Habermas en el uso del lenguaje.
Para Habermas los actos comunicativos se constituyen fundamentalmente a
través de actos de habla.

IV. FUNDAMENTOS.

4.1. Caracteristicas de la propuesta.

Para una comunicacién eficaz deben tenerse en cuenta las costumbres sociales,
los hébitos culturales y las variantes psicolégicas propias de cada momento y
circunstancia. La competencia comunicativa suele incluir la linguistica, pero al

ser mas amplia (considera los parametros socioculturales), resulta fundamental



para subrayar, negociar, intercambiar, reforzar o, incluso, negar significados que

el mensaje verbal puede enunciar correctamente pero, a Vveces,
inadecuadamente. La competencia comunicativa se basa en la experiencia
grupal y en las emociones, necesidades y motivaciones del propio sujeto; por
ello, requiere un cumulo de destrezas extralinglisticas relacionadas entre si,
pues conlleva saber en cada momento cOmo comunicarse, con qué lenguaje,
cédigo o registro; incluso saber cuando callar en nuestros intentos por entablar
contacto con los demas, exige dominio tanto de normas (por ejemplo, las de

cortesia), actitudes y valores como destrezas y habilidades o conocimientos

formales.
VARIABLE DIMENSION INDICADORES
Competencia gramatical | Conoce las reglas
gramaticales.
Propuesta de Competencia Utiliza  correctamente el
competencia sociolinguistica lenguaje de la lengua.

comunicacional  para
mejorar el trabajo

cooperativo

Competencia discursiva

Capacidad para cohesionar

textos.

Competencia estratégica

Habilidades para hacer uso de
recursos gue activan procesos

mentales.




V. CONTENIDOS.
INSTRUMENTO
OBJETIVO DEL RECURSOS Y RESPONS
ACTIVIDAD ESTRATEGIA A DESARROLLAR S DE
TALLER MATERIALES ABLES EVALUACION
v' Saludo y bienvenida a los asistentes.
v" Desarrollo de dinamica: Yincana “Conozco mi lengua”.
Se desarrollard una competicién de caracter lidico en la | Humanos
que los equipos participantes deben superar una serie de | ¢  Experto
pruebas y obstaculos que impliquen situaciones del uso de | ¢ Directivo
la gramética a lo largo de un recorrido. e Docentes
v' Comentario sobre la experiencia. Materiales
v" Observar el video “Linglistica-El Generativismo De :
ch K e Hojas bond
omsky ) e Flash memory Investigado
Reglas Conoce las "https://lwww.youtube.com/watch?v=0cApuB7jxas e Carteles
r Y. . .
gramaticales. reglas v Bre,ak.. ) . . e Computadoras o Lista de cotejo
) v' Analisis del articulo “Describir el escribir” https://assets- | ¢« Marcadores especialista
gramaticales libr.cantook.net/assets/publications/13331/medias/excerpt. | e Fideos de letras, | gn ol tema
pdf e vasos plasticos,
v' Elaboracion de materiales tripticos relacionados al taller cucharas.
desarrollado e Frutas
v/ Casos practicos, * Soga
v' Elaboracion de recomendacipnes y conc'lusiones del taller | econémicos
para poder poner en practica al relacionarse entre 10s | 4 Break
diferentes miembros de la comunidad.
v' Andlisis y reflexion sobre el tema.
v' Evaluacion a través de listas de cotejo.
o Identificar el v' Saludo y bienvenida a los asistentes. H .
Dorr1|n-|o conjunto de v Desarrollo de dinémic.a.s motivacional previa al desarrollo | umE?(?)Z?to Investigado Lista de cotejo
semantico del taller entre los participantes. e  Directivo r y

palabras o



https://assets-libr.cantook.net/assets/publications/13331/medias/excerpt.pdf
https://assets-libr.cantook.net/assets/publications/13331/medias/excerpt.pdf
https://assets-libr.cantook.net/assets/publications/13331/medias/excerpt.pdf

expresiones que Ejecucion de la dindmica los campos semanticos. e Docentes especialista
uardan una . - . . en el tema
9 e Pasard cada participante dird su nombre y el | Materiales
relacion articulo que llevaré al lugar seleccionado. e Hojas bond
e Cada uno ir4a diciendo el nombre de sus |e Flash memory
comparfieros con su respectivo articulo, ademas | ¢ Carteles
dir4 su nombre y el articulo que llevara. e Computadoras
Desarrollo del tema por especialistas en el mismo, dirigida | ¢ Marcadores
a los participantes. o
Exposicion del tema de estudio, la seméantica definicion Ecogom;(cos
y ejemplos. * brea
Realizacién de ejercicios donde demuestren la
conciencia semantica, categorizacién y expresion
escita.
https://www.orientacionandujar.es/2018/05/29/super-
recopilatorio-de-actividades-para-trabajar-la-conciencia-
semantica/
Analisis y reflexion sobre el tema.
Evaluacion a través de listas de cotejo.
Saludo y bienvenida a los asistentes. Humanos
Desarrollo de dinamicas motivacional previa al desarrollo | e Experto
Reconocer las del taller entre los participantes. e Directivo
. - .z . “ 7
relaciones entre Ejecucién de la dinamica “un barco cargado de e Docentes Investigado
Dominio el codigo y el e Se da a escoger a los participantes diferentes cosas Materlz_sllesb ] r Y| Lista de cotejo
. . : i e Hojas bon .
semiético mensaje, y entre que van en un barco por grupos: frutas, herramientas, J especialista
productos. e Flash memory
el signoy el e Se les da la orden que cuando nombren al grupo que | ® Carteles en el tema
discurso pertenecen se deben cambiar de puesto. e Computadoras
e Quien dirige la dinamica empieza contando una historia | ¢ Marcadores

del barco y en ella introduce los diferentes campos
semanticos.

Econdmicos



https://www.orientacionandujar.es/2018/05/29/super-recopilatorio-de-actividades-para-trabajar-la-conciencia-semantica/
https://www.orientacionandujar.es/2018/05/29/super-recopilatorio-de-actividades-para-trabajar-la-conciencia-semantica/
https://www.orientacionandujar.es/2018/05/29/super-recopilatorio-de-actividades-para-trabajar-la-conciencia-semantica/

e Quien pierde pasa a ser el dirigente de la dinamica. e Break
v' Desarrollo del tema por especialistas en el mismo, dirigida
a los participantes.
v" Mesa redonda: Andlisis del articulo Estado del arte de la
semiotica actual. Disponible en
https://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0
716-58111997001000010
v'Analisis de varias imagenes publicitarias y determinar el
significante y el significado.
v' Andlisis y reflexion sobre el tema.
v/ Evaluacion a través de listas de cotejo.
v' Saludo y bienvenida a los asistentes.
v' Desarrollo de dindmicas Armamos una historia
¢ Colocamos varias imagenes boca abajo en el piso
segln el ndmero de participantes.
e Se acerca cada uno toma la imagen y cuenta una parte Humanos
Desarrollar la de la historia. o E>.<perFo
capacidad de e Al pasar se desconoce la imagen, por ende debe * Directivo
adaptarla al contexto de la historia, asi hasta terminar. | ¢ Docentes
. producir y v Desarrollo del tema por especialistas en el mismo, dirigida . .
Manejo entender a l0s participantes. Materlgles Investigado
adecuado de : EI(;J;? rt:]c;?:or r y | ]
expresiones adecuadamente | v Eyposicion del.tema expresiones lingtiisticas tomando | = y especialista Lista de cotejo
o expresiones como referencia la teoria de Chomsky, basado en el doras
lingtiisticas - siguiente documento. e Computa en el tema
inglisticas en e Marcadores

diferentes

contextos

http://www.scielo.org.co/pdf/leng/v42n2/v42n2a08.pdf

v
v

Plenaria de los asistentes.
Relacionar los ejemplos con los diferentes frases,
significados y ejemplos.
https://lenquajeyotrasluces.com/2015/04/28/modismos
-y-frases-hechas-dele-b2/

Econémicos
e Break



http://www.scielo.org.co/pdf/leng/v42n2/v42n2a08.pdf
https://lenguajeyotrasluces.com/2015/04/28/modismos-y-frases-hechas-dele-b2/
https://lenguajeyotrasluces.com/2015/04/28/modismos-y-frases-hechas-dele-b2/

v' Andlisis y reflexion sobre el tema.
v' Evaluacion a través de listas de cotejo.
v' Saludo y bienvenida a los asistentes.
v" Desarrollo de dindmicas motivacional previa al desarrollo
del taller entre los participantes.
v' Realizacion la dinamica del teléfono descompuesto.
e Formar una fila con las personas presentes Humanos
Desarrollar la e Lleva una persona fuera del lugar y darle un|® EXxperto
capacidad de mensaje que le dé ala primerq persopa.de la fila. ] e Directivo
e Esta a su vez le da el mensaje al siguiente y asi | ® Docentes
comportarse de sucesivamente. Materiales Investigado
o ! e Al final solicitar a la Gltima persona dar el mensaje
Habilidad manera eficaz y on voz alta. P . Hojas bond . y
para usar el adecuada en « Compararlo con el mensaje inicial. e Flash memory o Lista de cotejo
lenguaje una e Reflexionan sobre la dindmica. _ o » Carteles especialista
. v Desarrollo del tema por especialistas en el mismo, dirigida | ® Computadoras en el tema
determinada a los participantes. e Marcadores
comunidad de | v Aplicacion de la técnica FHILIPS 6.6 para analizar el Econémicos
habla texto sobre habilidades linglisticas. | 4 Break
file:///C:/Users/HP/AppData/Local/Temp/502-
Texto%20del%20art%C3%ADculo-10817-1-10-
20210216.pdf
v' Autoevaluarse en el desarrollo de las habilidades bésicas.
v" Andlisis y reflexion sobre el tema.
v/ Evaluacioén a través de listas de cotejo.
Respetar un v/ Saludo y bienvenida a los asistentes. Humanos
. . v' Desarrollo de dinamicas de presentacion con slogans | ¢ Experto .
Los simbolos conjunto de o . Investigado
publicitarios. e Directivo
y el texto de reglas que e Primero cada participante piensa en una empresa y su | ® Docentes r Y1 Lista de cotejo
forma incluye tanto las eslogan. Ejemplo Supermercados TIA... calidad, variedad y Materiales especialista
interactiva. | de la gramatica economia. e Hojas bond en el tema

y los otros

Segundo cada integrante se presenta: dice su nombre y el
slogan de la empresa elegida. Ejemplo: de la cintura para

e Flash memory
e Carteles




niveles de la

arriba soy (digo mi nombre) y de la cintura para abajo...
calidad, variedad y economia.

e Computadoras
e Marcadores

descripcién
. v" Analizar diferentes spots publicitarios. .
linguistica v" Desarrollo del tema por especialistas en el mismo, dirigida Economicos
a los participantes. * Break
v' Exposicién de herramientas digitales que permitan
combinar simbolos y textos de manera
interactiva.(powtoon, canva, entre otros)
v Elaborar su propio producto utlizando las herramientas
socializadas.
v/ Andlisis y reflexion sobre el tema.
v' Evaluacion a través de listas de cotejo.
v' Saludo y bienvenida a los asistentes.
v" Realizacién de la dinAmica dibujo guiado.
e Se solicita a una persona salga del grupo y en una hoja Humanos
realice un dibujo especialmente utilizando figuras * E>'<perF0
Desarrollar la geometricas. ° Directivo
e Cuando esté listo se solicita todos los participantes | ® Docentes
capacidad para tengan una hoja y un lapiz. Materiales Investigado
_ desenvolverse e Reflexionan sobre la dinamica. «  Hojas bond 9
Cohesionar q e La persona que hizo el dibujo sin mostrarles lo que «  Flash memory r y Lista d .
textoS. € manera dibuj6 ni decirles qué realiz6, va a indicarles en qué | & "0 especialista Ista de cotejo
eficazy espacio, arriba, debajo, derecha entre otras va cada
figura o lineas. * Computadoras | en el tema
adecuada en e Cuando haya dado todas las indicaciones les muestra el | ® Marcadores
una lengua dibyjo y los comparan. o Econémicos
e Alfinal cada uno comenta su experiencia. e Break
v' Desarrollo del tema por especialistas en el mismo, dirigida
a los participantes.
v' Presentacion de diapositivas sobre la cohesion de

textos.




<

Realizacion de ejercicios de aplicacion sobre lo tratado en
la sesion.

v' Andlisis y reflexion sobre el tema.
v' Casos practicos.
v' Evaluacion a través de listas de cotejo.
v' Saludo y bienvenida a los asistentes.
v" Desarrollo de dindmicas motivacional previa al desarrollo
del taller entre los participantes.
v' Realizacion de la dinamica del tallarin
e Se forman grupos de entre 5 a 8 personas. r'umE?(r;)%?to
e Se colocar en forma circular. o «  Directivo
. Enla_za las manos: derecha con derecha, |qu|e_:rda.con e Docentes
izquierda entre ellos, de tal manera que con quien tiene
Habilidad de Desarrollar unida la derecha no tenga la izquierda. Materiales Investigado
. - e Alacuenta de tres todos intentan desenredarse hasta | , Hojas bond
relacionarse habilidades de formar un circulo. r y
bi i v Reflexionan sobre la dinamica. ¢ Flash memory .- Lista de cotejo
ien con los trabajo en _ . ) e Carteles especialista
v' Observar el video: ElI virus de la actitud
otros. equipo https://lwww.youtube.com/watch?v=800wjAXfMzI| * Computadoras en el tema
v Desarrollo del tema “ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL | ® Marcadores
ORIENTADA AL LOGRO DE RESULTADOS DESDE EL | gconémicos
TRABAJO EN EQUIPO "| e Break
https://revistas.utp.edu.co/index.php/revistaciencia/article/v
iew/5437/2861
v' Andlisis y reflexion sobre el tema.
v/ Andlisis casos practicos.
v' Evaluacion a través de listas de cotejo.
v' Saludo y bienvenida a los asistentes. Humanos Investigado
Creatividad e Desarrollarla | v opservar el video: Creatividad, innovacién y Trabajo | ® Experto ; y
_ _ creatividad e el en Equipo | e Directivo o Lista de cotejo
innovacion. » https://www.youtube.com/watch?v=AVIzI2 RqzQ e Docentes especialista
espintu v Reflexion sobre el video. en el tema

Materiales



https://www.youtube.com/watch?v=AVIzl2_RqzQ

innovador enla | v© Analisisy reflexion el articulo en grupos “Unarevisién | ¢  Hojas bond
institucion critica del concepto de creatividad” | «  Flash memory
https://www.redalyc.org/pdf/447/44750106.pdf e Carteles
v" Andlisis de casos. e Marcadores
v' Evaluacion a través de listas de cotejo.
Econdmicos
e Break
v' Saludo y bienvenida a los asistentes. Humanos
v" Observar el video | ® Experto
https://www.youtube.com/watch?v=coXyliwukco e Directivo
v Reflexion acerca del tema. e Docentes
v i i . .
Desarrollar Leer el .d,ocumento sobre Trabajo en Equipo y Materiales Investigado
Solucién d habilidad Cooperacion. ¢ Hojas bond
olucion de abilidades para . ; r yl . )
3 https.//wwv.v.leem..org.mx/2020/MONITORISTAS_2021/d0c e Flash memory o Lista de cotejo
problemas. la solucién de s/04_trabajo_equipoyco.pdf e Carteles especialista
problemas v Conclus.lt’)nes gen/erales_ _ e Computadoras en el tema
v/ Evaluacion a través de listas de cotejo. e Marcadores
Econdmicos
e Break
v' Saludo y bienvenida a los asistentes. Humanos
Promover v' Observar el video la carreta o E>'<perF0 .
L q v' Andlisis y reflexion sobre el tema. o Directivo Investigado
Habilidad de |n|C|at|'vas © | v Leer el documento sobre Trabajo en Equipo vy R/IateDr(')gIeer;tes ; vl _
caracter Cooperacion. Seccién 3. HI' bond - Lista de cotejo
cooperar. individual dentro https://www.ieem.org.mx/2020/MONITORISTAS 2021/doc | ° oj)as bon especialista
; ) e Flash memory
S s/04_trabajo equipoyco.pdf en el tema
de la institucion v P e Carteles
Anal|5|s.de casos. . . o Computadoras
v' Evaluacion a través de listas de cotejo. .

Marcadores



https://www.redalyc.org/pdf/447/44750106.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/447/44750106.pdf
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Econdmicos

e Break
v' Saludo y bienvenida a los asistentes. Humanos
v' Desarrollo de dinamica armar piramides de vasos. e Experto
Habilidad de v Leer el documento sobre Trabajo en Equipo y |® Directivo
actuar dentro Generar Cooperacion. Seccion 4 I.\/Iate[?r(i);leegtes Investigado
https://www.ieem.org.mx/2020/MONITORISTAS 2021/doc i r y
deungran | estrategias para /04 trabajo equipoyco.pdf ¢ Hojas bond o Lista de cotejo
. P . e Flash memory especialista
esquema o la tolerancia V' Analisis y reflexion sobre el tema. e Carteles
contexto v/ Evaluacion a través de listas de cotejo. « Computadoras en el tema
e Marcadores
Econdmicos
e Break
v' Saludo y bienvenida a los asistentes.
v' Desarrollo de la dinamica “Mi amigo mi silla”. Humanos
e Los integrantes forman un circulo. e Experto
. e Quien dirige propone sentarse una persona en la piernade | ® Directivo
Manejo de ; : i e Docentes
_ otra y poner una pierna para que se siente la siguiente.
actitudes, e Se ponen de acuerdo en qué piema se sentara el | \raieriales Investigado
Dominio de valores, compaiiero de al lado. . ) e Hojas bond . y
destrezas y e Alacuenta de tres todo se sientan en su compafiero de la | ¢«  Flash memory Lista de cotejo
normas . izquierda y ponen la pierna derecha para que se siente su | ¢  Carteles especialista
conocimientos ~
compafiero. e Computadoras en el tema
formalesdela | v Desarrollo del tema Trabajo en equipo. Seccién normas | ® Marcadores
comunicacién de comunicacion. ECON6mMIcos
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/189737/T | | Break
rabajo_en_ Equipo.pdf
v" Andlisis y reflexion sobre el tema.
v' Evaluacion a través de listas de cotejo.
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v

Saludo y bienvenida a los asistentes.

v" Desarrollo de dindmicas Grupal: Comunicacién y accién | Humanos
Formar un circulo con los participantes. e Experto
El juego consiste en que en primera instancia hagan loque | ¢ Directivo
Conocer les dice el coordinador y repitan lo contrario, ejemplo | ¢ Docentes
estrategias de cuando dice fuera, den un salto hacia afuera y digan .
_ L dentro. Materiales Investigado
Estrategias comunicacion | 4 £n segunda instancia dicen lo mismo que el coordinadory | ®  Hojas bond . y
de verbales y no hacen todo lo contario. Ejemplo derecha, todos dicen | ® Flash memory o Lista de cotejo
comunicacién | verbales para derecha y se mueven_haca_l la izquierda. e Carteles especialista
e Reflexionan sobre la dinamica. e Computadoras en el tema
mejorar la v' Desarrollo del tema Trabajo en equipo, seccion | ¢ Marcadores
comunicacion estrategia compnicacional. o
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/189737/T | Economicos
rabajo_en_Equipo.pdf e Break
v" Analisis y reflexion sobre el tema.
v" Ejemplificacion de casos.
v'  Evaluacion a través de listas de cotejo.
v' Saludo y bienvenida a los asistentes.
v" Realizacion de la dindmica Adivina la pelicula. Humanos
e Se forma dos grupos de trabajo. e Experto
e Cada grupo piensan en una escena de cinco peliculas. | ¢ Directivo
Conocer los e Alternadamente dramatizan las escenas y los otros | ¢ Docentes
adivinan. .
Recursos recursos e Asi hasta culminar dando tiempos equitativos para | Materiales Investigado
verbales y no ambos grupos. e Hojas bond r y| _
verbales y no verbales del ¢ Reflexionan sobre la dinamica. e Flash memory especialista Lista de cotejo
verbales v' Desarrollo del tema comunicacidon verbal y no verbal | ¢ Carteles
proceso https://licangelahdez files.wordpress.com/2014/01/unidad- | ® Computadoras en el tema
comunicativo. i-com-verbal-y-no-verbal-eoeii.pdf * Marcadores
v/ Andlisis y reflexion sobre el tema. P
v' Ejemplificacién de casos. Economicos
v Evaluacion a través de listas de cotejo. * Break
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V.

Para un mejor control y funcionamiento de los talleres se hace necesario mas
gue tomar la evaluacién como un proceso continuo, teniendo en cuenta sobre

todo dos factores: el compromiso institucional y la participacion del personal de

EVALUACION

la institucion educativa.

Asimismo a iniciativa del investigador se ha considerado

cotejo.

VI.

La vigencia de la propuesta se fundamenta en las teorias de la comunicacion y

en las necesidades que se presentan en los docentes del circuito 23D02C01

la siguiente lista de

PREGUNTAS

SI

NO

Demuestran compromiso en el desarrollo del taller.

Participa de forma activa en las actividades
desarrolladas en el taller.

Brinda opiniones y soluciones a la problematica por

la cual se trabaja en el taller.

Presta atencibn a las indicaciones de los
capacitadores.

Muestra responsabilidad y dedicacion en el

desarrollo del taller.

Demuestra interés por el conocimiento aprendido.

Asume una actitud critica.

Se compromete en aplicar los conocimientos en sus

labores diarias.

Participan e interactia en alternativas de solucion.

Elabora material didactico.

VIGENCIA DE LA PROPUESTA

Santo Domingo.

Por lo descrito anteriormente, se pretende alcanzar efectivamente las metas que
en cada caso se persiguen; aprovechando Optimamente los recursos necesarios

para impartirla y asegurando que las oportunidades de recibirla y los beneficios

sean en bien de mejorar el trabajo cooperativo en los docentes.

Referencias.
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