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Presentacion

Sefiores miembros del jurado,

Ostento a ustedes mi tesis titulada “Control interno y la ejecucion de gasto de los
trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016”, cuyo objetivo
es: Determinar la relacién entre el control Interno y la ejecucion de gasto de los
trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016, en
cumplimiento del Reglamento de niveles y Titulos de la Universidad César Vallejo,
para obtener el Nivel Académico de Magister.

La presente investigacion esta estructurada en siete capitulos y un Anexo:
El capitulo uno: Introduccién, contiene los antecedentes, la fundamentacion
cientifica, técnica o humanistica, el problema, los objetivos y la hipotesis. El
segundo capitulo: Marco metodoldgico, contiene las variables, la metodologia
empleada, y aspectos éticos. El tercer capitulo: Resultados se presentan
resultados obtenidos. El cuarto capitulo: Discusion, se formula la discusion de los
resultados. En el quinto capitulo, se presentan las conclusiones. En el sexto
capitulo se formulan las recomendaciones. En el séptimo capitulo, se presentan
las referencias bibliograficas, donde se detallan las fuentes informativas

empleadas para la presente investigacion.

Por la cual, espero cumplir con los requisitos de aprobacién establecidos

en las normas de la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo.

El autor
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Resumen

La presente investigacion tiene como propoésito determinar la relacion entre el
control interno y la ejecucion de gasto de los trabajadores de la municipalidad de

San Juan de Lurigancho, 2016.

El tipo de investigacion segun su finalidad fue sustantiva del nivel

descriptivo, de enfoque cuantitativo; de disefio no experimental.

El tipo de investigacion segun su finalidad es sustantiva de nivel
descriptivo, enfoque cunatitativo; disefio no experimental de corte transversal. La
poblacién estuvo conformada por 200 trabajadores, la muestra fue 131

trabajadores. Se utilizé el muestreo no probabilistico.

Para establecer la confiabilidad del cuestionario, se aplicé una prueba de
consistencia interna a una muestra piloto de 20 trabajadores y se obtuvo el
estadistico Alfa de Cronbach para las variables: Control Interno0,944 y ejecucion
de gasto0,912. Luego se procesaron los datos, haciendo uso del programa
estadistico SPSS version 21. Asi mismo los resultados obtenidos evidencia que

existe relaciéon positiva alta entre las variables Rh=0,808.

Palabra clave: Control Interno y la ejecucion de gasto.
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Abstract

This research aims to determine the relationship between internal control and the
implementation of expenditure of workers of the municipality of San Juan de
Lurigancho, 2016.

The type of research according to their purpose was substantive descriptive

level, quantitative approach; of design not experimental.

The type of research according to their purpose is substantive descriptive
level, focus cunatitativo; non-experimental design of cross-section. The population
was composed of 200 workers, the sample was 131 workers. Used non-probability

sampling.

To establish the reliability of the questionnaire, applied a test of internal
consistency to a pilot sample of 20 workers and obtained the statistical Cronbach's
Alpha for the variables: 0,944 Internal Control and execution of expenditure 0,912.
Then processed the data, using the statistical program SPSS version 21. The
same results obtained evidence that it exists high positive relationship between
variables Rh = 0, 808.

Tags: Internal Control and execution of expenditure.



. Introduccion



15

1.1 Antecedentes

Antecedentes internacionales

Ochoa (2011) en su tesis para adquirir el nivel de magister titulada: Control
Interno. Universidad Michoacana de San Andrés Hidalgo — México, formul6 como
propdsitos:  evitar estafas, revelar hurtos y desfalcos, alcanzar
averiguacionfuncionaria, de contador e inversionista fiables, impulsar la eficacia
del trabajador, identificar estos tanto fisicos como de tiempo y mediante su
analisis la prolongacién de la observacion, verificacion y tasacion de los balances
sometidos a un examen. La técnica usada fue de sentido cualitativo y cuantitativo.
Se concluyd, que la trascendencia que esta logrando la inspeccion profunda en
los postreros periodos, a origen de contabilidad obstaculos generadas por sus
ineptitudes, ha hecho indispensable que los integrantes de las asambleas de
administracion admitan de manera practica, compromisos que hasta hoy en dia se
han dejado a cargo de las propias instituciones. Por eso es obligatorio que la
administracion tenga nitido en qué consiste el control Interno para que pueda
actuar al momento de su implantacion. El control Interno no tiene el mismo
concepto para todos los individuos, lo cual genera desconcierto entre empresas y
profesionales, legisladores, etc. En desenlace, se generan dilemas de
comunicacién y variedad de probabilidades, lo cual da principio a dilemas dentro

de las empresas.

Flores (2012) en su tesis para adquirir el nivel de magister titulado: El control
Interno como instrumento para la efectividad de las empresas, en la Universidad
Catélica de Chile. Formulé como finalidad detallar las determinaciones financieras
que posibilita estimar un célculo adecuado del patrimonio para aprestar de los
ingresos y derechos que necesitan para cumplir con la mision institucional de
rentabilidad y de ese modo asegurar el mercado competitivo chileno. La técnica
empleada es deductiva-inductiva, el tipo de investigacion es representativo,
bibliografico y de sector laboral, con una localidad de setenta individuos. Proponer
como meta especifica proponer una estructura para la empresa acorde a sus
requisitos, de manera que permita contabilizar, organizar, efectuar, inspeccionar y

monitorear las Actividades que en ella se desarrollan. La estructura de la empresa
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o una empresa depende de sus obligaciones, su fin es optimizar sus
competencias y a la vez calcularlas, evaluarlas y monitorearlas, por lo tanto el
control Interno de unas empresas es muy indispensable. El control Interno esta
enfocado al cumplimiento de los objetivos de la empresa, dirigido a procesos de la

empresa, a la informacion financiera y a su ejecucion de las leyes y 6rdenes.

Ramirez (2010) en si tesis para adquirir el nivel de magister titulada:
Proposicibn de implementacion de un Manual de Control de interno en la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga Ltda., de la ciudad de Riobamba, periodo
2009 — Ecuador, para conseguir el titulo de Contador. Esta indagacion se realizé
con la meta de integrar un Manual de Control Interno en la Cooperativa de Ahorro
y Crédito. Minga Ltda., asistir al progreso administrativo y financiero de ésta
institucion. El cierre a lo que se lleg6 fue que con la implementacion de un Manual
de Control Interno la Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga Ltda., podra explayar
de mejor manera sus Actividades administrativas y financieras ya sea de forma
interna entre su trabajador y los consejos directivos, como también se vera
reflejado de manera externa con sus socios. Se desarrollé6 una inspeccion debida
de los activos fijos y en general de todas las posesiones que posee la empresa,
ya que actualmente no existe un individuo que cumpla con las Actividades como
custodio de los bienes. Deberia capacitarse a todo trabajador que integra la
cooperativa sobre las diferentes responsabilidades, obligaciones y atribuciones
que tienen cada uno de ellos en el rol que desempefan para detectar sus

debilidades y mejorar sus servicios.

Dominguez (2010) en su tesis para adquirir el nivel de magister: El proceso
de Control Interno y su influencia en la toma de decisiones gerenciales en la
Cooperativa de Transportes Santa, para optar por el titulo de Ingenieria en
Contabilidad y Auditoria dice que: “El control Interno es un instrumento que no
requiere de una gran inversién y que incluye el plan de empresa y el grupo de
técnicas y mediciones para salvaguardar sus recursos, verificar la exactitud y
veracidad de la informacion financiera y administrativa, promover la eficiencia de
las técnicas, estimular la investigacion de las politicas prescritas y lograr el

cumplimiento de las metas y propuestas programados”. “Los directivos no realizan

un seguimiento entre lo ejecutado y la presupuestado lo que se demuestra que no
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estan cumpliendo lo que dice el reglamento Interno de la institucion. Ademas no
se evalla la gestion de los mismos utilizando modernos instrumentos
administrativos, existe aguante a la transformacion”. Se puede calificar que el
Control Interno en una empresas constituye la base para el cumplimiento y logro
de sus metas por lo que es imprescindible que todas las Actividades y regimenes
giren en torno a él, ademas es requerido contar con un organigrama funcional el
mismo que debe estar acorde a las Actividades se realizan dentro de la

institucion.

Mora (2012) plan Estratégico para Instrumentar el Capital Basado en
Resultados en la Secretaria de Educacion Estatal con el fin de mejorar la Calidad
del Gasto Estatal. Tesis para obtener el nivel de Maestro en Ciencias con
Especialidad en Administracion Estatal, de la Escuela Superior de Comercio y
Administracion Unidad Santo Tomas, México D.F. El Tipo de investigacién es
descriptiva, explicativa y relacional. La meta de esta indagacién es disefar el Plan
Estratégico para elaborar el Capital Basado en Resultados en la Secretaria de
Educacion Estatal, a fin de aumentar la calidad del gasto estatal y eludir la
generacion de subejercicios. La poblacién objetivo se refiere a las 108 unidades
responsables de la Secretaria de Educacion Estatal, y para decretar el alcance de
la prueba, se decidié por una seleccién deliberada o muestreo de conveniencia ya
gue los 28 Servidores Estatal entrevistados de las dos Unidades Responsables de
la SEP. Concluye, en su indagacion que los encargados de armar el capital no
utilizan la informacion del Proceso de Evaluacién del Desempefio, sumando a que
no se aplica la metodologia del marco l6gico (MML) para la asignacién de los
requerimientos, por lo tanto existe una errénea creacion de capital que conlleva a

crear subejercicios.

Antecedentes nacionales

Wong (2010) en su tesis para adquirir el nivel de magister titulada: El control
Interno y la gestion empresarial de los bienes inmuebles de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos. Lima — Peru. La tesis se enfoca en realizar una
evaluacion del actual momento de los bienes inmuebles de la Universidad

Nacional Mayor de San Marcos. La técnica usada es: tipo de estudio basico y
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nivel de investigacion descriptiva-correlacional. Los bienes inmuebles de
propiedad de la UNMSM, se en encuentra en estado de deterioro lo cual
desvaloriza el inmueble, como resultado su merced conductiva a los que se
arrienda son precarias, aun asi los alquiladores no cuentan con estipulaciones
validas. Por lo expuesto anteriormente por la Universidad Mayor de San Marcos,
se deduce que tener arriendo de locales modernos y apropiados para la
ensefianza, trae consigo una percepcion positiva por parte de los usuarios
potenciales. Para Wong, el implementar una comunicacion efectiva entre la
administracion y el individual, trae consigo ganancias que se veran revelados en
la responsabilidad de los trabajadores con la empresa, ademas de aumentar el

contento de ellos y mejorar el clima laboral.

Alamo (2012) en su tesis para optar el nivel de magister titulada: El control
Interno y su importancia en los estados financieros para la toma de decisiones de
las pequefias empresas dedicadas a la fabricacion de carrocerias en el distrito de
los Olivos - afio 2011, en la facultad de Ciencias Empresas, Escuela Académica
de Contabilidad de la Universidad César Vallejo. Se plante6é como objetivo general
determinar si el control Interno influye en la elaboracién de los estados financieros
para la toma de decisiones en las pequefias empresas dedicadas a la fabricacion
de carrocerias en el periodo 2011. La metodologia utilizada es descriptiva -
explicativa, no experimental, su poblaciéon fue 10 empresas del rubro de
produccion de carrocerias y su muestra 44 empleados (37 del sector de
administracion y 7 del sector de contabilidad). De acuerdo a lo indagado se llegé a
la conclusion de que el control Interno si actla representativamente en los
estados financieros para la toma de resoluciones de las pequefias empresas. La
preparacion y empleo de los procesos del control Interno es fundamental para
preservar los bienes de la empresa, por mas pequefia que ésta sea, su objetivo

es garantizar la eficacia y eficiencia en todas las procesos de la empresa.

Barbaran (2013) en su tesis para optar el nivel de magister titulada:
Integracion del control Interno en la gestion institucional del Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios. Universidad de San Martin de Porres, Lima, Peru. La
trascendencia del actual trabajo de indagacion es una de los primordiales

instrumentos para dar a conocer el Control Interno fundamentado en el Informe



19

del comité de empresas patrocinadoras de la comision (la gestion del riesgo) en
una empresa gubernamental. Las fases Interno es causan la eficiencia, eficacia y
economia de los requerimientos, disminuyen el riesgo de pérdida de valor de los
activos y la realizacién de las normas legales valederas. En cuanto al avance de
la tesis, trata sobre un tema cuestionable de mucho interés que facultara decretar
el nivel de integracion y adecuacion requerida de la estructura y componentes
bajo el marco de las Normas de Control Interno en el ambito del Comando
Nacional del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pera.

Lépez (2014) en su tesis para optar el nivel de magister titulada: Asignacion
de capital y la ejecucién del gasto en la Biblioteca Nacional del Perd, Lima 2014.
Plante6 como objetivo determinar la relacion Asignacion de Capital y la Ejecucion
del Gasto en la Biblioteca Nacional del Perd, Lima 2014. La investigacion se
desarrolld bajo un disefio descriptivo correlacional con enfoque cuantitativo con
una muestra de 66 colaboradores. Para enriquecer la informacion solicitada,
anticipadamente se validaron las herramientas y se confirmd la validez vy
confiabilidad, mediante la metodologia de de opinibn de expertos y alfa de
Cronbach; el instrumento fue de encuesta graduado en escala Likert para ambas
variable. En la actual indagacion se llegd a la conclusion que existe un
paralelismo positivo entre la Asignacion de Capital y la Ejecucién del Gasto en la
Biblioteca Nacional del Perq, Lima 2014 (Rho de Spearman 0,803). Por tanto se

confirmd la hipotesis y el objetivo general del analisis.

Taboada (2014) en su tesis para adquirir el nivel de magister titulada: Control
Interno y las saldos por pagar de la empresa CR Service EIRL, San Isidro, 2014.
Planted como objetivo decretar la analogia que existe entre el control Interno y los
saldos por pagar en la empresa CR Service EIRL, distrito de San lIsidro, Lima,
2014. Latécnica utilizada para el desarrollo de esta tesis estuvo ligada al enfoque
cuantitativo. La investigacion es sustantivo con un nivel descriptivo, en vista que
estéa dirigida al conocimiento de la realidad tal y como se propone en una situacion
espacio temporal dada. El disefio de la investigacion es correlacional de corte
transversal. La prueba estuvo representada por 25 colaboradores en la empresa
CR Service EIRL, distrito de San Isidro, Lima, 2014. Se formul6 la técnica de

encuesta y el instrumento es el cuestionario que ha sido dirigida a los
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trabajadores de la empresa CR Service EIRL, distrito de San Isidro, Lima, 2014.
Entre los resultados mas relevantes obtenidos con la prueba estadistica de
Pearson tenemos lo siguiente: si existe relacion significativa entre el control
Interno y cuentas por pagar, hallandose una correlacién de 0,790 con un valor
calculado para p = 0.000 a un nivel de significancia de 0,01 (bilateral); lo cual
indica que la correlacion es positiva. Por lo cual se concluye que: existe relacion
significativa entre el control Interno y las cuentas por pagar en la empresa CR
Service EIRL, distrito de San Isidro, Lima, 2014.

1.2. Fundamentacion cientifica, técnica o humanista

Bases tedricas del variable control Interno

Claros (2012) definio:
El control interno es proceso realizado por la junta directiva, la gerencia y
otro individual designado, disefiado para proporcionar seguridad
razonable. El control Interno hace comprendido el plan de empresa y el
conjunto de técnicas y medidas adoptadas dentro de una empresa para
salvaguardar sus recursos, confirmar la exactitud y veracidad de su
informacién financiera y administrativa, promover la eficiencia en las
procesos, estimular la observacién de las politicas prescritas y lograr el

cumplimiento de los objetivos y metas programadas (p. 25).

El Control Interno es un instrumento surgido de la dominante necesidad de
gesticular seguidamente, los efectos de depurar y / 0 mermar altamente la
multitud de riesgos a los cuales se encuentran amenorados los diferentes tipos de

empresas, sean estos privados o estatal, con o sin fines de lucro.

Rodriguez (2013) definié:
El control Interno es como un proceso, ejecutado por los directivos,
administrador u otro jefe de departamento de la empresa, el cual esta
disefiado para brindar la seguridad con razones a miras a la consecucion

de objetivos y metas propuestas, mediante la efectividad y eficacia de las
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procesos basada en las normativas interno es para las cuales se riginan(p.
60).

El Control Interno no es un suceso o0 eventualidad, sino u conjunto de
procesos que intervienen en las Actividades de una empresa, donde se identifica
que el trabajador no siempre la entiende, comunica o realiza de una forma
constante. Cada individual lleva a su area de labores un trasfondo, aptitudes y
técnicas Unicos, ademas de tener requisitos y preferencias diferentes; tales
existencias son alteradas por el Control Interno, debido a que se debe conducir
por las responsabilidades y restricciones de su autoridad. Donde se generan los

deberes que tiene y la manera de como llevarlo.

Fernandez (2010) sefalo:
Debe crear la seguridad y las metas para alcanzar los objetivos, con lo cual
se realiza el seguimiento de los procesos de administraciobn que se
requieren iniciar, para identificar si estan acordes o no con las leyes de la
institucion, con el fin de proceder con las correcciones y sanciones en caso

de no cumplir con las validaciones (p. 20).

Cuando se hace mencion de un Control Interno, es importante tener en
cuenta la seguridad, no se puede esperar que sea total, pues existen obstaculos
propios a todos los procesos interno es, que en la practica dependeran del juicio
humanistico para la adquisicion de resoluciones que pueden ser deficientes o
equivocadas cuando son mal expresadas, lo que trascienden en la creacién de
gastos que inciden en los costos - beneficios por la accion ejecutada. Por ejemplo
cuando se pierde una factura a crédito no se obtienen las rebajas por pronto pago
que a menudo son fijados por 30, 60 o 90 dias (beneficios), caso diferente

aumentan los intereses de mora por cada dia atrasado (costo).

Fernandez (2010) manifiesto:
A razon del plan de Control Interno, cada empresa fija su mision y
establece los objetivos que aspira lograr, ademas de las estrategias para

lograrlos, lo cual implica que se realice una serie de procesos acordes al
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cargo y responsabilidad que cada individuo, cuyos lineamientos estan

establecidos en la reglamentacion interna de la empresas (p. 20)

Por tanto el Control Interno se ocupa del cumplido de la ordenanza para la
ejecucion de una o varias Actividades relacionadas a la operacion o transaccion

gue se desea realizar, a fin de eludir la generacion de gastos imprevisibles.

Cepeda (2012) manifesto:
El control Interno es el grupo de ideas, técnicas y procesos acomodados
por unas empresas u empresas, a fin de afirmar que los activos estén
correctamente protegidos, que los registros de contabilidad sean fidedignos
y que la tarea de la empresa se desarrolla eficazmente de acuerdo con las
politicas trazadas por la gerencia, en atencion a las metas y los objetivos

previstos (p. 237).

Control Interno indaga defenderlos intereses de la empresas, para ello sugiere

adquirir instrumentos que eludan ir en contra de las politicas de la empresas.

Objetivos del control interno

Claros (2012, p. 26) sefiala que: “los objetivos del control Interno se encuentran
descritos en: el articulo 4° de la Ley N° 28716, de control Interno para le
Empresas del Estado, incluye y amplia los objetivos establecidos en el informe
COSO”, indicando que las empresas del Estado ejecutan necesariamente
procesos de control Interno en sus procesos, Actividades, herramientas,
procesos y actos de institucion, dirigiendo su ejecucion al cumplimiento de los
objetivos siguientes:

Impulsar y optimizar la eficiencia, eficacia, transparencia y economia en los

procesos de la empresa, asi como la calidad de los servicios estatal que

presta.

Custodiar y resguardar los requisitos y bienes del Estado contra cualquier

manera de pérdida, desgaste, uso mal debido y actos no legales, asi como,

en general, contra todo hecho no regular o situacién perjudicial que
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pudiera afectarlos. Cumplir la normatividad aplicable a la empresa y sus
procesos

Avalar la confiabilidad y oportunidad de la informacion, generar e impulsar
la practica de los valores institucionales

Incentivar el cumplimiento de los funcionarios o servidores estatales de
rendir saldo de los fondos y bienes estatales a su cargo y/o por una mision

u metas encargado y aceptado.

Barrionuevo (2009) sostuvo:
El plan, el proceso, la comprobacién seguida y el fortalecimiento del Control
Interno son fundamentales para conseguir los siguientes objetivos:
Respaldar las herramientas de la empresa, buscando su adecuada
administracion ante riesgos mayores y reales que los puedan afectar
(control Interno contable).
Avalar la eficacia, eficiencia y economia en todas las procesos de la
empresa, impulsando y dando facilidad a la buena ejecucién de las
funciones y Actividades establecidas (control Interno administrativo).
Cuidar debido a que las Actividades y herramientas de la empresa estén
guiados al cumplimiento de las metas previstas (control Interno
administrativos).
Avalar la buena y eficaz revision y seguimiento de la gestién de la empresa
(control Interno administrativo).
Resguardar la oportunidad, claridad, utilidad y confiabilidad de la
informacion y los registros que resguarden la gestion de la empresa(control
Interno contable).
Determinar y usar medidas para la correccion y prevencion de obstaculos,
identificar y solucionar las desviaciones que se presentan en la empresa y
gue puedan peligrar con el éxito de las metas programados (control Interno
administrativo).
Avalar que el Control Interno disponga de sus propias técnicas de
validacion y estudio, de los cuales hace parte la auditoria interna (control
Interno administrativo).
Cuidar porque la empresa disponga de herramientas y técnicas de

planeacién y para el disefio y desarrollo empresarial de acuerdo con su
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naturaleza, estructura, caracteristicas y funciones (control Interno

administrativo) (p. 102)

Asimismo el Control Interno como proceso, tiene como meta principal
asegurar los estandares de control expresado en las acciones, las politicas, los
técnicas, procesos y técnicas de revision y mejora de la empresa que le permita la
total proteccién interna para lograr funcion administrativa transparente, eficiente,
bajo el cumplimiento de la Constitucion, las leyes y demas resoluciones dirigidas

al cumplimiento de la finalidad social del Estado.

Caracteristicas del proceso de control interno

Schuster (2011) las principales caracteristicas son las siguientes:
Esta formado por los procesos de contabilidad, finanzas, de planeamiento,
verificacion, informacion y operacionales de la respectiva empresa.
Corresponde a la méaxima autoridad de la empresa la responsabilidad de
entablar, mantener y perfeccionar el Proceso de Control Interno, que debe
estar adecuado con la naturaleza, la estructura, las caracteristicas y junto a

la mision de la empresa (p. 54).

La auditoria interna, o a quien se otorga la maxima autoridad, es la
responsable de analizar de forma individual la eficiencia, efectividad, aplicabilidad
y actualidad del Proceso de Control Interno de la empresa y sugerir a la maxima
autoridad de las empresas las sugerencias para mejorarlo o actualizarlo.
También el control Interno dependiente al proceso de las Actividades
empresariales. Es sugerido disefiarse para evitar fallos y engafios. Las técnicas
de control se deben encontrar en la ejecucion de todas las normas de la empresa.
La falta del control Interno es una de los origenes de las desorientaciones en las

empresas.
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Clasificacion del Control interno

Es necesario conocer la clasificacion del control Interno, que segun Aguirre
(2009), menciona:
El control interno de contabilidad, esta formado por las fases y técnicas
establecidas para garantizar proteccion de los activos y la fiabilidad y
validez de los registros y procesos de contabilidad. Al contrario, el control
Interno administrativo, representa los procesos existentes en la empresas
para asegurar la eficiencia operativa y el cumplimiento de las directrices

definidas por la direccién (p. 78)

Estas dos fases se relacionan muchas veces debido a que ambos son
elementos usuales en la gestion de empresa. En el proceso de control Interno, el
control contable tiene una gran significancia por la claridad que da espacio a toda
la empresa contable, pero no hay que olvidar que en las empresas también hay
un proceso administrativo, que no so6lo se apoya en la contabilidad, sino que
presencia un total de funciones que colaboran a la marcha de los diferentes

procesos operativos de la misma.

Principios del Control interno

Rodriguez (2011) precisé:
La separacién de algunas funciones con operacion, custodia y registro.
Dualidad o pluralidad de individuo en cada operacion de la empresa deben
intervenir dos individuos cuando menos. Ningun individuo debe tener
acceso a los registros que controlan su tarea. El trabajo de subordinados
serd de complemento y no de revision. La funcién de registro de procesos

sera exclusiva del departamento de contabilidad. (p. 41).

Para tener un eficaz y adecuado control Interno, se deben tener presente
cada uno de los principios establecidos para el mismo. Los principios mas
importantes son aquellos que incorporan relaciones causales en términos de

variables dependiente e independientes.
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Rodriguez (2011) manifesto:

Un adecuado control Interno para la extension de mas alla de los procesos
de contabilidad y financieras, y algunas veces mas alla de los registros de
contabilidad, en consecuencia, el control Interno es considerado un
programa que incluye la estructura empresarial, los procesos, las politicas,
asi como la utilizacion completa de los recursos empresariales. Y demas
medidas elegidas para su funcionamiento eficaz (p. 14).

El control Interno debe ser apropiado al entorno de mando de cada

administrador, expresando asi la naturaleza de la tarea dominada.

Holmes (2010), manifesto:
Debe determinarse la responsabilidad.
La inscripcion y los procesos deben estar separados.
Deben usarse pruebas para verificar la exactitud, para asegurarla tanto en
los registros como en los procesos.
Ningun individuo individualmente debe tener totalmente a su cargo una
transaccion comercial.
Se debe seleccionar y brindar capacitacion a los trabajadores; una
capacitacion bien realizada ofrece como resultado un mejor rendimiento.
Debe asignarse por escrito, las descripciones de funciones y procesos para

cada puesto.

Los empleados que manejan valores deben afianzarse (p. 98).
Los fundamentos del control Interno indican la mejor manera de realizarlo y

asi al final ver que se esta logrando correctamente.

Elementos del Control interno

Rodriguez (2013) manifesté:
Un adecuado control Interno de extenderse mas alla de los procesos de
contabilidad y financieras, y algunas veces mas alla de los registros de
contabilidad, en consecuencia, el control Interno es considerado un

programa que incluye la estructura empresarial, los procesos, las politicas,
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asi como la utilizacion completa de los recursos empresariales. Y demas

medidas elegidas para su funcionamiento eficaz (p. 14).

Elementos del control interno

Perdomo (2012, p. 3) considerd, como elementos del control Interno
Empresa
Catélogo de cuentas
Proceso de contabilidad
Estados financieros
Capital y pronosticos
Entrenamiento, eficiencia y moralidad del individuo

Supervision.

Los elementos del control Internodeben ser apropiados al &mbito de autoridad

de cada administrador, plasmando asi la naturaleza de la tarea controlada.

Dimensiones del control interno

Dimensién 1. Ambiente de control

Claros (2012) definio:
Es el conjunto de circunstancias que enmarca el accionar de una empresa
desde la perspectiva del control Interno y que son por lo tanto
determinantes del nivel en que los principios de este ultimo imperan sobre
las conductas y los procesos empresariales. Fundamentalmente, es
consecuencia de la actitud asumida por la alta direccion, la gerencia y por

caracter reflejo y su incidencia sobre las Actividades y resultados (p. 28).

Es el grupo de realizaciones que unas empresas propone para calificar las
conductas y procesos de la empresa que son producidos por la alta direccién y la

gerencia en busca de las metas trazadas.
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Hernandez (2011, p. 80), sefial6: el ambiente de Control Interno “lo constituyen
tres factores fundamentales que son: la integridad, los valores y la competencia

de la gente de la empresa’.

Cuando se hace mencion a la integridad en el ambiente de Control Interno, se
hace referencia a las prioridades, juicios de valor, migracion a estandares de
conducta, que hacen un reflejo de la honradez de los administradores y su
responsabilidad ética para realizar las normativas establecidas por las empresas.

Integridad y valores éticos

Claros (2012) manifesto:
La integridad individual y profesional, y los valores éticos de la gerencia y
del individuo determinan sus preferencias y sus juicios de valor, los mismos
gue se traducen en las normas de conducta. Deben observar una actitud
de apoyo hacia el control Interno todo el tiempo en la empresa. Cada
individuo involucrada con la empresa —gerente y empleados- tiene que
mantener y demostrar integridad individual y profesional y valores éticos, y

cumplir todo el tiempo con los codigos de conducta aplicable (p. 28)

La moralidad individual y profesional, y los valores éticos de la direccion y de
los trabajadores decretan las normas de conducta de la empresa por ello cada
trabajador que trabaja en la empresa debe de demostrar integridad individual y

valores éticos que demuestren la cultura de la empresa.

Estructura empresarial

Claros (2012, p. 30) puntualizé que:
a) Asignacion de autoridad y responsabilidad, en el ambiente de control se
fortalece en la medida en que los miembros de una empresa conocen
claramente sus deberes y responsabilidades. Asimismo impulsa a usar la
iniciativa para enfrentar y solucionar los problemas, actuando siempre
dentro de los limites de su autoridad. b) Delegacién de autoridad y

responsabilidad, es asumir cargo de la autoridad c) Lineas apropiadas de
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rendicion de cuentas. La empresa estructural define las areas claves de

una empresa respecto de la autoridad y responsabilidad.

La agencia de autoridad y la responsabilidad se vincula con la manera en la
que la autoridad y la responsabilidad son dirigidas a través de la empresa. La
estructura empresarial puede tener una unidad de control Interno que debe ser
individual de la gerencia y que indicara directamente a la autoridad de maximo
nivel dentro de la empresa.

Hernandez (2011, p. 120), precis6 que: “es la derogacién de
responsabilidades para agilizar los tramites y procesos administrativos requeridos
en la comercializacion de adquisicion, produccion y distribucion de los bienes y/o

servicios que presta la empresa”.

Por tanto la forma empresarial de unas empresas, faculta realizar, controlar y
monitorear sus actividades para la obtencién de las metas que persigue la
empresa. Para alcanzar tal objetivo se tienen que asignar las autoridades y

responsabilidades de cada division.

Dimensidén 2. Evaluacién de riesgos

Claros (2012) manifest6 que:
La evaluacion de riesgos permite a una empresa considerar el nivel de
amplitud de los eventos potenciales que impactaran en el logro de
objetivos. La gerencia debe evaluar estos acontecimiento a partir de dos
ideas — probabilidades e impacto-usando una combinacién de técnicas
cuantitativas y cualitativas. Los impactos positivos y negativos de los
eventos potenciales deben ser evaluados individualmente por categorias
sean su impacto a través de la empresa. Los riesgos se evalUan sobre una

base inherente y residual (p. 135).

La apreciacion de peligro ayuda a una empresa a poder decretar el nivel de

criticidad de los eventos que pueden afectar el logro de los objetivos. La alta
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gerencia debe de evaluar cuantitativa y cualitativa los impactos positivos y

negativos sobre un principio inherente y residual.

Desde mi punto de percepcion el estudio de peligros sirve para calificar el
procedimiento con que los ejecutivos reconocen y responden a los riesgos de
negocios que encara la empresa y el resultado de ello. El analisis de riesgo se
parece a la del riesgo de auditoria, no obstante tiene mayor acaparamiento puesto
que tienen en cuenta las advertencias contra las metas en areas como procesos,
informes financieros, cumplimiento de las leyes y regulaciones. Consiste en
visualizar los peligros sobresalientes, en calcular su importancia y seleccionar

luego las medidas para solucionarlas.

Identificacion de riesgo

Claros (2012) puntualizé que:
A través de la identificacion y la valoracién de los riesgos se puede evaluar
la vulnerabilidad del proceso, identificando el nivel en que el control vigente
maneja los riesgos. Para lograr esto, se debe adquirir un conocimiento de
la empresa, de manera que se logre identificar los procesos y puntos
criticos, asi como los eventos que pueden afectar las Actividades de la
empresa (p. 135)

Estos se afianzan en el nivel estratégico, tactico y operativo de la empresa,
que se ligan a decisiones de largo, mediano y corto plazo respectivamente. Se
debe poner en ejecucion un procedimiento de andlisis de peligros donde
anticipadamente se encuentren declarados de forma apropiada los objetivos de la
empresa, asi como los procesos, técnicas y recursos que se seran utilizados para
el proceso de administracion de peligros y el tipo de informes, documentos y

comunicaciones que se deben producir e intercambiar.
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Valoracion de riesgo

Hernandez (2011, p. 140), definio: “la identificacion y analisis de las fluctuaciones
relevantes para la consecucion de los objetivos, donde se forma una base para la

prevencion y determinacion administrativa del control de las Actividades”.

La significancia de que una empresa cuente con regimén interno es que
valoren los elementos de peligros, facilita la adecuacion de medidas acorde con
las restricciones econdmicas en constante cambio, es por esto que se requieren
técnicas para identificar y tratar riesgos especiales asociados con la procedencia

del mercado, a fin de establecer Actividades de control.

Dimension 3. Actividad de control gerencial

Claros (2012) manifesto:
Para ser eficaces, las Actividades de control gerencial deben ser
adecuadas, funcionar consistentemente de acuerdo con un plan y contar
con un analisis de costo-beneficio. Asimismo, deben ser razonables,
entendibles y estar relacionadas directamente con los objetivos de la
empresa (p. 135).

Son dichas politicas y procesos constituidos para consolidar que se estan
realizando los hechos necesarios en la administracion de los peligros que pueden
afectar las metas de empresas y cumpliendo con ellos. Las Actividades de control
gerencial se dan en todos los procesos, procesos, niveles y funciones de la
empresa. Incluyen un rango de Actividades de control de deteccion y prevencion.
Para ser eficaces, las Actividades de control gerencial deben ser oportunas,

desarrollarse consistentemente de acuerdo con un plan de auditorias.

Rodriguez (2013) sefial6:
Para fijar Actividades de control, la empresa debe “Establecer politicas,
procesos y acciones que el trabajador pueda implementar y asi mismo
asegurar que se estan tomando las acciones necesarias para manejar los

riesgos hacia la consecucion de los objetivos de la empresa” (p. 170).
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Las Actividades de control se dan a lo largo y ancho de las empresas, en
todos los niveles y funciones, donde se incorporan los procesos para las
afirmaciones, permisos, validaciones, reconciliaciones, revisiones de desempefio
de procesos, respaldo de activos y division de responsabilidades. La comprension
y puesta en practica de las Actividades de control acorde con las normativas
establecidas por las empresas, permitirda reducir el margen de error en las
transacciones y procesos que tiene que hacer cada empleado en base a las
obligaciones y responsabilidades que le competen de acuerdo al cargo que ocupa

dentro de la empresa.

Evaluacion del desempefio

Claros (2012) preciso:

El propoésito es: prevenir y corregir cualquier eventual deficiencia que afecte
los principios de eficiencia, eficacia, economia y legalidad. Se debe
efectuar una evaluacion permanente de la gestion tomando como base
regular los planes empresariales y las disposiciones normativas vigentes,
para prevenir y corregir cualquier eventual deficiencia o irregularidad que
afecte los principios de eficiencia, eficacia, economia y legalidad aplicables
(p. 242)

La apreciacion del desenvolvimiento permite crear conciencia sobre las metas
y beneficios derivados del logro de los resultados empresariales, tanto dentro de
la empresa como hacia lo exterior. Asimismo, la retroalimentacién obtenida con
respecto al cumplimiento de los planes permite conocer si es necesario
modificarlos. Esto ultimo con el fin de confortar a la empresa y enfrentar cualquier
riesgo existente, asi como prever cualquier otro que pueda darse en el futuro.

Regimenes para las tecnologias informativas y comunicaciones

Claros (2012) manifesto:
Es necesario remarcar la gran importancia de contar con buenos
regimenes de las tecnologias informativas, pues éstas desempefian un

papel fundamental en la gestion, destacandose al respecto el centro de
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procesamiento de datos, la adquisicion, implantacion y mantenimiento del
software, la seguridad en el acceso a los procesos, los proyectos de
desarrollo y mantenimiento de las aplicaciones. A su vez los avances de
tecnologia requieren una respuesta profesional calificada y anticipada
desde el control (p. 37).

Las fases generales los integran la estructura, politicas y procesos que se
aplican a las TIC de la empresa y que contribuyen a consolidar su correcta
operatividad. Los principales regimenes deben establecerse en: Procesos de
seguridad de planificacién y gestién de la empresa en los cuales las fases de los
procesos informativas deben aplicarse en las secciones de desarrollo, produccion
y soporte técnico. Desglose de funciones. Regimenes de acceso general, es
decir, seguridad fisica y logica de los equipos centrales. Continuidad en el

servicio.

Identificacion de empresas que tienen buenos regimenes interno es

Claros (2012) puntualizé:
Los 6rganos estatal y privados que han realizado el esfuerzo de disefiar,
implementar y mantener regimenes interno es més eficientes y eficaces
son los que generan ampliar informacion sobre sus procesos, facilitan el
acceso a los resultados con oportunidades, disponen de la funcion
autoritaria  interna independiente, y que emita informes periddicos
(trimestrales, semestrales , anuales, etc.) de conocimientos de todos los

interesados sobre la calidad del control Interno aplicado en sus procesos
(p. 26).

Los funcionarios estatal y privados que han ejecutado regimenes interno es
eficientes y eficaces son aquellos que podrian tener un acceso a la informacién y
conseguir mejores resultados y oportunidades, ademas de abastecer informativas

(trimestrales, semestrales, anuales, etc.) a las diferentes areas de la empresa.
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Dimension 4. Informacidén y comunicacion

Claros (2012), definié: La capacidad gerencial de una empresa esta dada en
funcion de la obtencién y uso de una informacion adecuada y oportuna. La
empresa debe contar con procesos informativas eficientes orientados a producir
informes sobre la gestion, la realidad financiera y el cumplimiento de la

normatividad para asi lograr su manejo y control (p. 172)

Dimension 5. Supervisidon y seguimiento

Claros (2012) puntualizé:
Planeado e implementado un proceso de Control Interno, se debe vigilar
constantemente para observar los resultados obtenidos por el mismo. Todo
proceso de Control Interno por perfecto que parezca, es susceptible de
deteriorarse por multiples circunstancias y tiende con el tiempo a perder su
efectividad. Por esto debe ejercerse sobre el mismo una supervision
permanente para producir los ajustes que se requieran de acuerdo a las

circunstancias cambiantes del entorno (p. 181).

La administracion cuenta con la obligacion de desarrollar, instalar y supervisar
un adecuado proceso de control Interno. Cualquier proceso aunque sea
principalmente adecuado, puede malograrse sino se revisa periédicamen-te. Le
compete a la administracion de revision y evaluacion sistemética de los
componentes y elementos que forman parte de los procesos de control. La
evaluacion busca visualizar las debilidades del control, asi como las fases
insuficientes o inoperantes para robustecerlos, eliminarlos o implantar nuevos. La
evaluacion puede ser realizada por las individuos que diariamente efectian las
Actividades, por individuo externa a la ejecucion de Actividades y combinando

estas dos formas.
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Bases tedricas de ejecucion del pago

Teorias acerca de la ejecucion del gasto

Con respecto la directiva para la ejecucion presupuestaria, aseguré que:

Es el desarrollo a través del cual se atienden los compromisos de gasto con
el objeto de financiar la prestacion de los bienes y servicios estatal y, a su
vez, lograr objetivos, conforme a los créditos capitularios autorizados en los
respectivos capital institucionales, teniendo en claro el inicio de legalidad, y
asignacion de competencias y atribuciones que por Ley correspondiente
atiende a cada empresa estatal, asi como los principios constitucionales de
Programacion y Equilibrio Capitularios reconocidos en los articulos 77°y 78°
de la Constitucion Politica del Peru (Directiva N° 005-2010-EF/76.01
modificada por la Resolucién Directoral N° 022-2011-EF/50.01).

Conceptualmente se sustenta en cuanto a la Ejecucion Gasto, abarca los
desembolsos realizados por conceptos de gasto corriente de capital o inversion

estatal asi como pago por concepto de deuda estatal.

Dimensiones de ejecucion de gasto

Articulo 12°.- Fase de Ejecucion del Gasto Estatal, la ejecucién del gasto estatal
es el proceso a través del cual se atienden las obligaciones de gasto con el objeto
de financiar la prestacién de los bienes y servicios estatal y, a su vez, lograr
resultados, conforme a los créditos capitularios autorizados en los respectivos
capital institucionales de los pliegos, en concordancia con la programacion de
compromiso anual, teniendo en cuenta el principio de legalidad, y asignacién de
rivalidades y facultades que por Ley hace relaciona atender a cada empresa
estatal, asi como los principios constitucionales de programaciéon y equilibrio
capitularios reconocidos en los articulos 77° y 78° de la Constitucion Politica del

Perd. De los cuales se consideré como dimensiones:
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Dimension 1. Compromiso

Con relacion a la directiva para la ejecucion presupuestaria, definié que:
El compromiso es el acto de administracion por donde el funcionario
facultado a contratar y comprometer el capital a nombre de la empresa
pacta, luego del cumplimiento de los tramites legalmente declarados, la
ejecucion de gastos inicialmente aprobados, por un importe determinado o
determinable, afectando total o parcialmente los créditos capitularios, en el
marco de los capital con aprobacion, la PCA y los cambios capitularios
realizados. EI compromiso se efectla con posterioridad a la generacién de la
obligaciéon nacida de acuerdo a Ley, contrato o convenio. EI compromiso
debe afectarse a la correspondiente cadena de gasto, reduciendo su importe
del saldo disponible del crédito capitularios, a través del respectivo

documento oficial.

Se entiende que la ejecucién de gastos abarca un proceso de varias fases.
Esta dindmica se extiende desde que se crea la deuda y se afecta para siempre
el crédito capitularios hasta quedar concluido el ciclo por la extincién de la deuda
por medio del pago. La diferencia entre los procesos capitularios se refiere al

momento en que el gasto se tiene por cumplido.

Proceso Caja: sélo toma en cuenta pagos y recaudaciones efectivas.
Proceso de Competencia: toma el gasto en el momento del compromiso,
considera el derecho crediticio del Estado con relacién a los ingresos fijados y a

las obligaciones de pagar.

Teorias que explican el compromiso

Compromiso como causa eficaz del movimiento de fondos.

Compromiso: estado, acto o hecho capaz de generar una salida de fondos de
tesoro en forma mediata o inmediata. En ese instante es cuando se produce el

compromiso del crédito capitularios y debe perjudicarse tal crédito. Nace con la

Nota de pedido.
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Ejemplo: Decreto de eleccion de un empleado estatal, es un acto de compromiso
porque en algun instante se convertira en una salida de fondos. Pero se
desconoce el tiempo que el empleado permanecera en el empleo y aiun mas, si

aceptard el cargo.

De esta forma:

Se genera el compromiso al inicio de la dinamica del gasto, con la aceptacion
para gastar, por lo que al instante del pago cuenta con crédito disponible y no se
utiliza para otros gastos (Ventaja)

Se registran montos calculables y no reales.

Puede ocurrir que el gasto no se genera, entonces debe desafectarse

(Desventaja).

Teoria civilista.

Se aparece al concepto de compromiso al concepto juridico de obligacion. El
compromiso inicia cuando se genera una deuda juridicamente exigible, es decir,
cuando se inicia la recepcién de bienes o servicios. Se ubica cuando tengo la
obligacion de abonar el gasto. La ventaja que da es que es de suma cierta y la
desventaja es que puede no tener crédito para solventarlo. Sin embargo:

Este andlisis parte del error de considerar que como los dos hechos se dan
juntos, son equivalentes. Esto no es asi ya que puede haber deuda sin
compromiso (Ej.: emisién de empréstito, la deuda aparece con la emisién pero el
compromiso se refiere anicamente a los servicios financieros que vencen en el
ejercicio). Se asegura que la deuda es antes del compromiso entonces se
llegarian a dar gastos que no pueden reputarse como tales, porque su
compromiso se ha dado sin deuda anterior. (Ej.: sancion de una ley otorgando

subsidios, existe compromiso de gastos junto con la deuda).

Deudas subordinadas a plazo o condiciones. El Estado concreta un contrato y
aclara que el pago se realizara cumplida determinada condicion. La deuda existe
a pesar de ser condicional, pero la imputacion del gasto al crédito (compromiso)

se efectuara si se cumple la condicién dentro de un afio.
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Dimension 2. El devengado

Respecto a la directiva para la ejecucion presupuestaria, definié que:
El devengado es el acto de administracion mediante el cual se acepta una
obligacion de pago, derivada de un gasto aprobado y comprometido, que se
genera previamente a la acreditacion documentaria ante el 6rgano
competente de la realizacion de la prestacion o el derecho del acreedor. La
identificacion de la obligacion debe afectarse al capital institucional, con
cargo a la correspondiente cadena de gasto. Esta fase del gasto se
incorpora a las disposiciones que dicta la Direccion General de

Endeudamiento y Tesoro Estatal.

Un compromiso no es una obligacion contraida con otro individuo, sino un
acto administrativo en virtud del cual la necesidad de hacer una cosa da lugar al
ejercicio de la competencia de un funcionario estatal para hacer uso de la
aceptacion para gastar. Pero la deuda no es consecuencia de la ejecuciéon del

capital, porque la causa de la deuda no es el compromiso sino el contrato.

Hasta 1987 no se encontraba el devengado, entonces no existe
compatibilidad entre lo informado por el capital y lo que daba a conocer la
contabilidad. El proceso contable no mostraba lo que se hacia o sea, la ejecucién
fisica. Entonces se origina el devengado, el cual se da cuando existe un hecho

generador segun las leyes: la entrega del bien o la prestacién del servicio.

Andia (2013) precis6 que:
Es el acto mediante el cual se identifica una obligacién de pago, surgida de
un gasto aprobado y comprometido, que genera previa acreditacion
documental ante el 6rgano competente de la inicializacion de la prestacion o

el derecho del acreedor. Formalizacion del gasto devengado (p. 144).

El gasto devengado se produce cuando el area responsable de la Unidad
Ejecutora brinda su conformidad, en documentos tales como la Orden de
Compra-Guia de internamiento, Orden de Servicio, Planilla Unica de Pagos, u

otros, y luego su verificacion se realiza lo siguiente: La recepcién satisfactoria de
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bienes, la prestacion satisfactoria de los servicios y los términos contractuales o
dispositivos legales, cuando se refiere a gastos sin contra prestacion inmediata o

directa.

Al formalizarse el Gasto Devengado, queda identificado el derecho del
empleado, pensionista, proveedor, y contratista, segun sea el caso, que para el

efecto ha sido previamente suscrito.

Se registra en el SIAF-SP sobre la base de documento que corresponda la
afectacion definitiva a la misma Especifica del Gasto Comprometido registrado en
su oportunidad, con lo cual, queda verificada la obligacion de pago por parte de la

Unidad Ejecutora.

Dimension 3. Pago

La directiva para la ejecucion presupuestaria, definié que:
El pago es el proceso de administraciéon por donde se extingue, en forma
parcial o total, el monto de la obligacién reconocida, debiendo formalizarse a
través del documento oficial correspondiente. Esta denegado efectuar pagos
de obligaciones no devengadas. Esta fase del gasto se sujeta a las
disposiciones que dicta la Direcciéon General de Endeudamiento y Tesoro

Estatal.

Andia (2013) preciso lo siguiente:
Fase de Pago: Es el acto mediante el cual se procede a extinguir, parcial o
totalmente, la obligaciéon contraida por la Unidad Ejecutora hasta por el
monto del Gasto Devengado y registrado en el SIAF-SP, con cargo a la
correspondiente Especifica del Gasto, cual quiera que sea la fuente de

financiamiento(p. 146)

Aqui es donde la Unidad Ejecutora da cumplimiento con la obligacion

contraida al efectuar la fase del pagado.
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Fases de ejecucion de gasto

De acuerdo la Directiva N° 005-2010-EF/76.01, la ejecucion del gasto estatal es el
proceso a través del cual se atienden las obligaciones de gasto con el objeto de
financiar la prestacion de los bienes y servicios estatal y, a su vez, lograr
resultados, conforme a los créditos capitularios con autorizacion en los
respectivos capitales organizacionales de los pliegos, en concordancia con la
PCA, tomando en cuenta el principio de legalidad, y asignacién de competencias
y atribuciones que por Ley corresponde atender a cada empresa estatal, asi como
los principios constitucionales de Programacion y Equilibrio Capitularios

reconocidos en los articulos 77°y 78° de la Constitucion Politica del Peru.

El procedimiento de ejecucion del gasto estatal esta constituido por dos

fases: “preparatoria para la ejecuciéon” y “ejecucion”.

1.3 Justificacioén

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 40) presentd el siguiente caracter

tedrico, practico o metodologico.

Justificacion tedrica

El presente estudio tiene justificacidn teorica, ya que presenta una gran variedad
y diversidad de teoria respecto al control Interno y la ejecucion de gasto que
implica la integracion del recurso humano, para que el Gerente general, individual
administrativo y trabajadores tomen decisiones para aprovechar las fortalezas y
se combinan los talentos para lograr los objetivos de la empresa; por lo tanto, el
trabajo tedrico de esta investigacion podra proceso para luego ser incorporado al
campo gnoseoldgico de la ciencia, ya que se estaria demostrando la relacién que

existe de manera constante entre el control Interno y la ejecucion de gasto.
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Justificacion practica

Esta investigacion tiene importancia practica, ya que sus resultados que se
obtienen, ayudaran a las empresas a solucionar los problemas que se han
identificado para el cumplimiento de los objetivos de las empresas. En todas las
empresas es necesario tener un adecuado control Interno, pues gracias a este se
evitan riesgos, y fraudes, se protegen y cuidan los activos y los intereses de las
empresas, asi como también se logra evaluar la eficiencia de la misma en cuanto
a su empresa. Ademas permitira, que el trabajo se transforme de tal manera que
sea eficaz y eficiente, permitiendo el logro de los objetivos operativos. Otra razén
por la que vale la pena ejecutar este trabajo, es porque asi como la globalizacion
esta exigiendo a que las empresas se unan en alianzas estratégicas, asi también
los empleados deben unirse, trabajar como un solo cuerpo, porque el propdsito
gue se persigue es el mismo, seria un error pensar en trabajar individualmente,

por lo tanto es necesario liderar lateralmente.

Justificacion metodoldgica

La metodologia que se utilizara en este estudio refleja simpleza y claridad a fin de
que sea debidamente entendido y asimilado haciendo de este modo que explicito
la manera de cdmo se relacionan nuestras dos variables: control Interno y la
satisfaccion laboral entonces, es aqui donde adquiere su justificacion
metodoldgica, ya que los técnicas, procesos y técnicas e instrumentos empleados
en éste estudio una vez demostrado su validez y confiabilidad podran ser

utilizados en otros trabajos de investigacion.

1.4. Problema

Realidad problematica

En este mundo globalizado, el control Interno es una herramienta fundamental
porque ayuda a conseguir las metas y evitar fallas y sorpresas a lo largo del

camino, pero diremos que el control Interno no puede cambiar por si mismo una

pobre administracion en una buena, ni cambiar las politicas o programas de



42

gobierno las acciones de los competidores o las condiciones econdmicas a través
o simple equivocacion del control de gestion. Asi también podemos mencionar
que el control Interno no asegura el éxito o la supervivencia, un buen proceso de
control concebido y operado que fuera proporciona solo razonable. No
absolutamente, promesas de buena gestion y la sugerencia relacionada a los
logros de los objetivos de una empresa, Estas incluyen los errores de adopcion
de medidas defectuosas, originan sustracciones por error o simple equivocacion
(Dominguez, 2010).

Es importante que las empresas realicen una adecuada utilizaciéon de los
recursos humanos, técnicos y financieros para obtener bienes y servicios de
mejor calidad y al menor precio posible, a fin de ser mas competitivos y cumplir

la mision, los objetivos y los planes de la empresa Interno.

La importancia de contar con un buen proceso de control Interno y la
ejecucion de gasto en las empresas, debido a que en los ultimos afios, se ha
incrementado en la practica en la que resulta medir la eficiencia y la productividad,
ademas se centra en las Actividades basicas que realizan, pues de ello
dependen para mantenerse en el mercado. Actualmente las empresas adoptan
numerosas estrategias para lograr una buena empresa que facilite y mejore su
labor permitiendo asi obtener mejores y mayores resultados. La Ejecucion del
Gasto no se cumpliria con las fechas programadas del Plan Anual de
Contrataciones, generarian atrasos en la atencion de los requerimientos de
bienes, servicios u obras de las &reas usuarias. Para realizar esta investigacion,
partié de la hipotesis de que una buena Asignacién de Capital es muy importante
porque contribuye a establecer una buena Ejecucién del Gasto, y éste sea
percibido por el individual de las areas usuarias. De no realizar las unidades
organicas de la Institucion una buena solicitud de requerimientos de bienes,
servicios u obras y/o remitir esta informacién a tiempo al area de Capital para su
programacion, obliga a esta area a tomar informacién del afio anterior para su
programacion del ejercicio entrante, y asi subsanar el incumplimiento antes
sefalado (Flores, 2012, p 34).
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Lo que me motivo hacer la investigacion de Control Interno y la ejecucion
de gasto en la Municipalidad de San Juan de Lurigancho es que actualmente no
se esta aplicando una buena coordinacién en la ejecucion del gasto estatal con
los procesos de Economia, Planeamiento y Logistica para obtener buenos
resultados con eficiencia y eficacia y cumplir las metas y objetivos de la

institucion.

El control Interno comprende las acciones orientadas a cautelar en forma
previa, durante la gestion y a su verificacion posterior de la correcta captacion y

utilizacién de recursos humanos, materiales y financieros.

¢Por qué los érganos de control Interno no son eficientes en sus funciones? son
los responsables de solucionar las demandas ciudadanas, de dar satisfaccion a la
pluralidad de intereses. Los gobernantes junto con su equipo de técnicos y

administradores, tienen la responsabilidad de dirigir el asunto estatal y resolverlos.

En los dltimos afios han salido a la luz estatal escandalos de corrupciéon en
los gobiernos locales, siendo uno de ellos la Municipalidad Distrital de San
Juan de Lurigancho, que al final del afio fiscal del 2014, deja una deuda que
supera mas de S/ 20,000,000.00 de NUEVOS SOLES por concepto de: Pago
de beneficios sociales- CTS. de los trabajadores, devengados de sueldos y
por derechos colaterales no abonadas oportunamente, por alimentos, aportes a
la ONP y AFPs, no abonadas de muchos trabajadores, hechos que han
desacreditado la imagen de los servidores como de las instituciones estatal y
gobiernos locales, generando que la ciudadania pierda la confianza no solo en

sus alcaldes sino en la Administracion estatal en general.

Por su parte, los trabajadores afectados ante esta cruda realidad han tenido
gue Judicializar dichos adeudos laborales, en la via ordinaria laboral por ante
diferentes Juzgados Laborales del Poder Judicial, asi como en la via de
proceso contencioso Administrativo, hechos que causan aun mayor gasto en
procesos largos engorrosos y costosos, tanto para los trabajadores afectados,
asi como para la propia Administraciéon, por cuanto en procesos Judiciales

adversos en contra de Municipalidad demandada, ha sufrido sanciones de
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caracter econO0mico por multas impuestas por los Juzgados, por demoras en
cumplir de manera oportuna las Sentencias Judiciales que ordena el pago de
dichas Acreencias Laborales, en vias de ejecucion, dichos adeudos han
generado altos montos por concepto de Intereses Legales y Financieros, en

perjuicio de la Municipalidad demandada.

Los funcionarios y equipo técnico, al trabajar para la Administracion estatal y
ser los operadores de las instituciones estatal, se convierten en corresponsables
en la funcion de gobierno local. Pero, ¢ por qué estan tan mal las cosas? ¢ Por qué
si cada vez existen mejores técnicas, instrumentos cientificos, metodologias,
individual cualificado para hacer mas operativa la administracion los problemas
aumentan? Una primera respuesta, sobre todo para gobiernos locales con
economias débiles, sefiala que por un lado existe una carencia de recursos, ya
sea de indole financiera, material (equipo, muebles), de infraestructura, de
informéatica o incluso del recurso humano. Por otro lado, también se produce una
carencia de recursos éticos, a saber, la ausencia de principios, valores y actitudes
en los miembros que integran la administracion estatal, lo que da pie a
situaciones que permiten el surgimiento de actitudes antiéticas como la
corrupcion, asi como el abuso de autoridad, la negligencia, la prevaricacién, el
nepotismo, etc. Sin embargo, es la corrupcién la que se convierte en el referente
empirico por excelencia al ser causante de la pérdida y desviacion de recursos
estatal y en consecuencia del incumplimiento de las metas. Quién se corrompe

obtiene un beneficio en perjuicio de la sociedad.

La corrupcion en el interno de las administraciones estatal genera un
derroche de recursos, ineficacia en el cumplimiento de las metas, asi como
ineficiencia en la prestacion de servicios. Quienes han conocido la corrupcion son
tocados por la ambicion la que les impulsa a engafar, estafar de manera
impropia, sin ningun tipo de escrapulo, los funcionarios involucrados en este tipo
de practicas, bien se han olvidado o bien se ignoran los fines de la politica y la
importancia de la ética dentro de la funcion estatal. La ética aplicada a la funcion
estatal es de vital importancia porque tiene como eje central la idea de servicio, es
decir, las Actividades y Actividades que realizan gobernantes y funcionarios

estatal estan orientados a la satisfaccidén de la pluralidad de intereses. La ética de
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la funcidn estatal es la ciencia del buen comportamiento en el servicio a la
ciudadania. Es ademas un importante mecanismo de control de la arbitrariedad
en el uso del poder estatal, un factor vital para la creacion y el mantenimiento de
la confianza en la administracion y sus instituciones. La ética es un factor clave
para elevar la calidad de la administracion estatal mediante la conducta honesta,
eficiente, objetiva e integra de los funcionarios en la gestion de los asuntos

estatal.

Todo individuo que participa de la funcidén estatal debe tomar conciencia de
gue el servicio estatal se define como la accidén del gobierno para satisfacer las
demandas y necesidades de los individuos que integran el Estado. El servidor
estatal se debe a su comunidad, su sueldo es pagado por la sociedad y por lo
tanto tiene una responsabilidad y un compromiso con ella. El politico y el
funcionario estatal no deben olvidar que estan para servir a la sociedad en caso
de gobiernos locales a su comunidad, no para servirse de ella, el buen

gobernante sirve a su pais y no se sirve de él.

Todo este proyecto parte de la hipotesis de que el descuido de la ética estatal
y la falta de mecanismos que la garanticen, y ante el cambio de valores que
padecen las sociedades contemporaneas, los servidores estatal son tentados a
caer en las préacticas de corrupcion, por lo que, el rescate y fomento de la ética
construye, reconstruye, fortalece, motiva y crea una empresa en los servidores
estatal, conduce a una mayor responsabilidad, contribuye a evitar la corrupcion, al
lograr que el mismo individuo domine sus impulsos mediante el autocontrol y
permite la recuperacion de la confianza ciudadana en sus instituciones estatal. La
ética aplicada en los servidores estatal implica un cambio esencial en las
actitudes de cada individuo que se traduce en actos concretos orientados hacia el
interés estatal. En palabras de Weber implica lograr una “ética de la
responsabilidad”. La ética Estatal sefiala principios y normas para ser aplicados
en la conducta del hombre que desempefia una funcion estatal. Se concibe como
un area de conocimiento de contenido universal que agrupa valores y virtudes
orientadas por el espiritu de servicio estatal y tiene como fuente basica la

evolucion humana. “La ética estatal es la ciencia que trata de la moralidad de los
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actos humanos en cuanto que realizados por funcionarios estatal.” (Rodriguez
Arana; 1998, p. 6).

La ética estatal se refiere al perfil, formacidon y conducta responsable y
comprometida de los hombres encargados de las cuestiones estatales. Mas alla
del conocimiento profesional que posean quienes laboran en la funcion estatal, es
importante que sean individuos que estén inmersos de la moral estatal. Todo
aquel que ingrese al ambito estatal debe pasar por el filtro de la ética a fin de ser
tocado por los valores y virtudes estatales. Pretender someter a los hombres sélo
por la fuerza del poder, por medio de la Ley o por distintos regimenes externos,
no es el mejor camino para evitar la corrupcion y las actitudes antitéticas como
sostiene Jaime Rodriguez-Arana (1998) quién escribié: “El conjunto de normas y
regimenes no garantizan que el empleado estatal actie de Norma éticamente
correcta. Solo la fortaleza de las convicciones éticas del empleado puede cubrir el
vacio que el contexto produce.” Los cambios en las actitudes de gobernantes y
servidores estatal hacia una mejora en la calidad de los servicios e instituciones
no se pueden forzar desde fuera, deben surgir de ellos mismos, proceden del
“despertar” como dijera Aristoteles, o del “salir de la caverna” segun afirmara
Platén, provienen “de un verdadero cambio del corazén” como dice Victoria
Camps (1996) citando a Caiden.

La excelencia en la gestion de los intereses colectivos no se podra alcanzar
sin formar a los servidores estatales en sélidos criterios de conducta ética, por lo
tanto, el comportamiento correcto de éstos es una condicion -sine qua non- para
lograr un buen gobierno. La Etica aplicada a la funcién estatal implica servicio a la
ciudadania, es un elemento clave para la creacién y el mantenimiento de la
confianza en la administracion y sus instituciones al elevar la calidad de la
administracion estatal mediante la conducta honesta, eficiente, objetiva e integra

de los funcionarios en la gestion de los asuntos estatal.
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Formulacion del problema

Problema general

¢,Cual es la relacién entre el control interno y la ejecucién de gasto de los

trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016?

Problemas especificos

Problema especifico 1

¢, Cudl es la relacién entre el ambiente de control y la ejecucion de gasto los

trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 20167

Problema especifico 2

¢,Cual es la relacion entre la evaluacion de riesgo y la ejecucidon de gasto de los

trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016?

Problema especifico 3

¢, Cual es la relacion entre las Actividades de control gerencial y la ejecucion de

gasto de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 20167

Problema especifico 4

¢, Cudl es la relacion entre la informacién y comunicacion y la ejecucion de gasto

de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016?

Problema especifico 5

¢Cual es la relacion entre la supervision y la ejecucion de gasto de los

trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016?
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1.5 Hipoétesis

Hipotesis general

Existe relacion positiva entre el control interno y ejecucion de gasto de los

trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1

Existe relacién positiva entre el ambiente de control y la ejecucion de gasto de los

trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Hipotesis especifica 2

Existe relacién positiva entre la evaluacion de riesgo y la ejecucion de gasto de

los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Hipotesis especifica 3

Existe relacidn positiva entre las Actividades de control gerencial y la ejecucién de

gasto de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Hipotesis especifica 4

Existe relacién positiva entre la informacién y comunicacion y la ejecucion de

gasto de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Hipotesis especifica 5

Existe relacion positiva entre la supervision y seguimiento y la ejecucion de los

trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.
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1.6. Objetivos

Objetivo general

Determinar la relacion entre el control interno y la ejecucién de gasto de los

trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Objetivos especificos

Objetivo especifico 1

Determinar la relacion entre el ambiente de control y la ejecuciéon de los

trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Obijetivo especifico 2

Determinar la relacién entre la evaluacion de riesgo y la ejecucion de gasto de los

trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Obijetivo especifico 3

Determinar la relacion entre las Actividades de control gerencial y la ejecucion de

gasto de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Objetivo especifico 4

Determinar la relacién entre la informacion y comunicacién y la ejecucion de gasto

de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Objetivo especifico 5

Determinar la relacion entre la supervision y seguimiento y la ejecucion de gasto

de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.



Il. Marco Metodolégico
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2.1 Variables

Definicion conceptual de la variable

Variable 1: Control interno

Claros (2012) textualmente definio: “El control Interno es proceso efectuado por
la junta directiva, la gerencia y otro individual designado, disefiado para

proporcionar seguridad razonable (p. 25).

Definicién operacional

El control interno se descomponen en las siguientes: Ambiente de control,
evaluacion de riesgo, actividad de control gerencial, informacién y comunicacién y

supervision y seguimiento

Variable 2: Ejecucion de gasto

La Ejecucion del Gasto Estatal es el proceso a través del cual se atienden las
obligaciones del gasto con el objeto de financiar la prestacion de los bienes y
servicios estatal y a su vez, lograr resultados, tomando en cuenta el principio de
legalidad, y asignacion de competencias y atribuciones que por ley le corresponde
atender a cada empresa estatal, asi como los principios constitucionales de
Programacion y Equilibrio Capitularios reconocidos en el articulo 77° y 78° de la
Constitucion Politica del Pert. (Alvarez y Alvarez, 2014, p.349)

Definicion operacional
La ejecucion de pago se considerd como ejecucion presupuestaria que cumple

las siguientes condiciones: compromiso, devengado y pago.



2.2 Operacionalizacion de variable

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable control interno

Dimensiones Indicadores ftems ESCalay Nivel y rango
valores de la variable
Ambiente de control Integridad y 1
valores éticos 2
Estructura 3
empresarial
Evaluacién de riesgo
Identificacion de 4
riesgos 5
Valoracibn delos 6
riesgos
Actividad de control Evaluacion del 7 Inadecuado
gerencial desempefio 8 35-52
Regimenes para 9 Nunca (1) Adecuado
las tecnologias de Casi Nunca (2) 53-70
. 2, Algunas Veces(3)
la informacion y Casi Siempre (4) Muy adecuado
comunicacion Siempre (5) 71-90
Informacién y Informacién 10
comunicacién relevante 11
Comunica 12
informacion
internamente
Se comunica con
grupos externos
Supervisién y selecciona, 13
seguimiento desarrolla, y 14
realiza 15

evaluaciones
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Tabla 2

Operacionalizacion de la variable ejecucion de gasto

Nivel y rango de

Dimensiones Indicadores items  Escalay valores I ;
avariable
Compromiso - Capital 12,34
- Proceso de caja
- Proceso de
competencia 5,6,7
Inadecuado
Devengado - Gasto aprobado 35-54
- Formalizacién Nunca (1) Adecuado
de gasto Casi Nunca (2) 55-75
devengado 8 Algunas Veces(3) Muy adecuado
- Planilla tinica de  © Casi Siempre (4) 76 - 97
pago 10 Siempre (5)
Pago - Pago de forma 11,12
parcial 13
- Montode gasto 14
devengado 15

2.3. Tipo de estudio
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Valderrama (2015) considero: “la investigacion es bésica o también es conocida

como pura, tedrica o fundamental y busca poner a poner prueba una teoria con

escasa o0 ninguna intencion de aplicar sus resultados a problemas practicos” (p.

38).

2.4 Disefio de investigacién

“La investigacion no experimental es la que realiza sin manipular deliberadamente

las variables. Es decir se trata de una investigacion donde no hacemos variar

intencionalmente

las variables

Baptista, 2014, p.155).

independientes”

(Hernandez,

Fernandez vy

De acuerdo Hernandez, et al. (2014, p. 151) mencioné “ recolectan datos

en un solo momento, en un tiempo unico”.



54

El disefio de la presente investigacion se encuentra en el siguiente cuadro:

/V|1
M-
V2
Interpretando el diagrama tenemos:
M: Muestra de la poblacion
V1: Variable: Control interno

V2: Variable: Ejecucion

r: Coeficiente de correlacion entre variables
2.5 Poblacion, muestra y muestreo

Segun Hernandez, et. al. (2014) “la poblacién es el conjunto de todos los casos
que concuerdan con una serie de especificaciones. Las poblaciones deben
situarse claramente en torno a sus caracteristicas de contenido, de lugar y en el

tiempo” (p. 174).

La poblacion esta conformada por 200 trabajadores de la Municipalidad de

San Juan de Lurigancho.

NZ*PO

N = 200 n= 2 - . — 2 -
Z= 1,96 d*(N-1)+Z°PQ
P= 0,5
Q= 0,5
d= 0,05

n= 131,751149
Muestra

“La muestra es, en esencia, un subgrupo de la poblacion”. (Hernandez, et. al.,
2014, p. 175). La muestra estuvo constituida por 132 trabajadores de la

municipalidad de San Juan de Lurigancho.
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Muestreo

Tipo de muestreo: Probabilistica aleatorio o al Azar.
Este tipo de muestreo es un aspecto basico y a la vez esencial es el
supuesto de que cada uno de los miembros de una poblacion tiene iguales

posibilidades de pertenecer a la muestra (Sanchez y Reyes, 2006, p. 143)

2.6 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnica

Se utiliz6 como técnica la encuesta medida en escala de Likert, estd segun
Carrasco (2013, p.318) es una técnica para la indagacién, exploracion y
recoleccion de datos, mediante preguntas formuladas directa o indirectamente a
los sujetos que constituyen una unidad de analisis. Considerando este aporte,

recogimos informacion con la técnica de la encuesta aplicando un cuestionario.

Instrumento

Cuestionario
Los cuestionarios consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mas

variables a medir (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 217)

El cuestionario utilizé escalas de tipo Likert, el cual consiste “en un conjunto
de items presentados en forma de afirmaciones o juicios ante los cuales se pide
la reaccién de los sujetos a los que se les administra, y se pide que externe su
reaccion eligiendo uno de los cinco puntos de la escala” (Hernandez et al, 2010,
p. 303).

Ficha técnica de control interno

Nombre: Encuesta de control Interno

Autor: Claros (2012) adaptado por Walter Huerta
Procedencia: Lima- Peru, 2016
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Objetivo: Medir el control Interno

Administracion: Individual, colectivo

Duracion: Aproximadamente de 15 a 20 minutos.
Estructura: La encuesta consta de 20 items.

Nivel de escala calificacion: Nunca, Casi nunca y Siempre.

Ficha técnica de variable ejecucidon de gasto
Nombre: Encuesta de ejecucién de gasto

Autor: Andia (2013), adaptado por Walter Huerta
Procedencia: Lima- Peru, 2015

Obijetivo: Medir el ejecucién de gasto
Administracién: Individual, colectivo

Duracion: Aproximadamente de 14 a 20 minutos.
Estructura: La encuesta consta de 18 items.

Nivel de escala calificacion: Nunca, Casi nunca y Siempre

Validez y confiabilidad de los instrumentos

Validez

Para la presente investigacion, la validez se determiné por juicio de expertos.

Segun Crano y Brewer (2008) el término validez describe una medida que
produce resultados que estan de acuerdo al conocimiento estandar (p. 133). Un
tipo particular de validez es la validez de contenido, la validez de contenido
demuestra si el contenido de una prueba es consistente respecto al conocimiento,
habilidad o comportamiento que esta prueba estad destinada a medir (Crano y
Brewer, 2008, p. 133); un instrumento de medicién con validez de contenido
otorgard certeza de que cada uno de los enunciados que forman parte del

instrumento de medicion mide los constructos que pretende medir.

La validez de los instrumentos, para la presente investigacion, se realizd
mediante la técnica de “juicio de expertos”. Consiste, como su nombre lo indica,

en someter a juicio de 3 o mas expertos el instrumento de medicion que se
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pretende emplear en la recoleccion de datos. Ellos analizan que el instrumento
bajo tres conceptos: pertinencia, relevancia y claridad. Si el instrumento cumple
con las tres condiciones, el experto firma un certificado de validez indicando que

“Hay Suficiencia”.

Tabla 3

Validacion de juicio de expertos

N° Experto Aplicable

Experto 1. Dr. Luis NUfiez Lira Aplicable

Experto 2. Dr. Angel Salvatierra Astorayme Aplicable

Experto 3. Aplicable
Confiabilidad

Segun Hernandez et al. (2010) "la confiabilidad de un instrumento se refiere al
nivel en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto produce iguales
resultados” (p. 200).
El procedimiento para determinar la confiabilidad de instrumentos se

realiz6 una prueba piloto fue el siguiente:

Seleccionar una muestra diferente, pero con caracteristicas similares a la

muestra de estudio. (Se recomienda que dicha muestra sea 10% al 15%).

Aplicacion del instrumento

Recojo y tabulacion de datos en Excel

Determinacion de la confiabilidad: (a) Para el caso de respuestas politomicas,

llevar los datos al SPSS y determinar el Alfa de Cronbach.

Tabla 4

Niveles de confiabilidad

Valores Nivel

De-1a0 No es confiable

De 0,01 a 0,49 Baja confiabilidad

De 0,5a 0,75 Moderada confiabilidad
De 0,76 a 0,89 Fuerte confiabilidad
De09al Alta confiabilidad

El resultado que se obtuvo fue el siguiente:
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Tabla 5

Estadistica de fiabilidad del control interno

Alfa de Cronbach N° de items
0.913 20

El valor obtenido es de 0.913muestra segun la tabla 8 una alta confiabilidad.

Tabla 6

Estadistica de fiabilidad de la ejecucién

Alfa de Cronbach N° de items
0.963 20

El valor obtenido es de 0.963 muestra segun la tabla 9unaalta confiabilidad.

2.7 Método de analisis de datos

Describir la estrategia o procedimiento que empleara el investigador para:
aproximarse a las unidades de analisis, y proceder al recojo y la preparacion de la
informacion para su tratamiento posterior:
Empresa del trabajo de campo
Recojo informativas de la poblacion o muestra, segun sea el caso
Organizar los datos recogidos
Tabulacion de datos en Excel o directamente en SPSS-22.
Seleccionar los estadisticos apropiados, de acuerdo a los siguientes criterios:
(&) Objetivo de la investigacién, (b) Disefio de la investigacién, (c) Tipo de
variable de investigacion y (d) Escala de medicién. En forma general, los
estadisticos a emplear son de dos tipos (a) Estadisticos descriptivos (de
tendencia central, dispersién, percentiles y cuartiles) y (b) Estadisticos
inferenciales, para constrastar las hipotesis.

Obtencion de resultados.
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2.8 Técnicas de analisis de datos

El andlisis de datos significa como van a ser tratados los datos recolectados en
sus diferentes fases. Para ello se emplea la estadistica como una herramienta.
“Esta fase se presenta posterior a la aplicacion del instrumento y finalizada la
recoleccion de los datos. Se procedera a aplicar el analisis de los datos para dar
respuesta a las interrogantes de la investigacion” (Hevia, 2001, p. 46). La
contrastacion de las hipotesis se debe realizar teniendo en cuenta los siguientes
criterios: (a) Formulacion de las hipotesis nula o de trabajo y las hipoétesis alternas
o de investigacion, (b) Determinacién del nivel de significancia, o error que el
investigador esta dispuesto a asumir, (c) Seleccion del estadistico de prueba, (d)
Estimacion del p-valor y (e) Toma de decision, en funcién del resultado obtenido,
para ver si rechaza la hipétesis nula. Para elegir la estadistica de prueba se debe
tener en cuenta los siguientes aspectos: (a) Objetivo de la investigacién, (b)
Disefio de la investigacion, (c) Variable de la investigacion y (d) Escala de

medicion.

2.9 Aspectos éticos

Los datos indicados en esta investigacion fueron recogidos del grupo de
investigacion y se procesaron de forma adecuada sin adulteraciones, pues estos
datos estan cimentados en el instrumento aplicado. La investigacion conto6 con la
autorizacion correspondiente (jefe, gerente, director de la institucion). Asimismo,
se mantuvo: (a) el anonimato de los sujetos encuestados, (b) el respeto y

consideracion y (c) No hubo prejuzgamiento.



lll. Resultados
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3.1. Descripcion de los resultados

Tabla 7

Control Interno

Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 49 37,4%
Adecuado 46 35,1%
Vaélidos
Muy adecuado 36 27,5%
Total 131 100%

Fuente: Base de datos.

Porcentaje

Inadecuado Adecuaco Muy adecuado

Control interno

Figura 1.Control Interno.

En la tabla 7 y la figura 1, los resultados respecto al control interno indican, que el
37,4% tiene un nivel inadecuado, el 35,1% tiene un nivel adecuado y el 27,5%
tienen un nivel muy adecuado, de los trabajadores de la municipalidad de San

Juan de Lurigancho, 2016.
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Tabla 8

Ambiente de control

Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 37 28,2%
Adecuado 45 34,4%
Validos
Muy adecuado 49 37,4%
Total 131 100%

Fuente: Base de datos

Porcentaje

Inadecuado Adecuado Muy adecuado

Ambiente de control

Figura 2.Ambiente de control.

En la tabla 8 y la figura 2, los resultados respecto al ambiente de control
manifiestan, que el 37,4% tiene un nivel muy adecuado, el 34,4% tiene un nivel
adecuado y el 28,2% tienen un nivel inadecuado, de los trabajadores de la

municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.



Tabla 9

Evaluacion de riesgo
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Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 53 40,5%
Adecuado 37 28,2%
Validos
Muy adecuado 41 31,3%
Total 131 100%

Fuente: Base de datos

Porcentaje

Inadecuado Adecuado

Evaluaciéon de riergo

Muy adecuado

Figura 3.Evaluacion de riesgo.

En la tabla 9 y la figura 3, los resultados respecto a la evaluacion de

riesgoindican, que el 40,5% tiene un nivel inadecuado, el 31,3% tiene un nivel

muy adecuado y el 28,2% tienen un nivel muy adecuado, de los trabajadores de

la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.



Tabla 10

Actividades de control gerencial
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Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 33 25,2%
Adecuado 17 13%
Validos
Muy adecuado 81 61,8%
Total 131 100%

Fuente: Base de datos

Porcentaje

Inadecuaco Adecuaco

Actividades de contrel gerencial

Muy adecuado

Figura 4.Actividades de control gerencial.

En la tabla 10 y la figura 4, los resultados respecto a las Actividades de control

gerencial manifiestan, que el 61,8% tiene un nivel muy adecuado, el 25,2% tiene

un nivel inadecuado y el 13% tienen un adecuado, de los trabajadores de la

municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.
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Tabla 11

Informacion y comunicacion

Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 31 23, 7%
Adecuado 56 42, 7%
Vaélidos
Muy adecuado 44 33,6%
Total 131 100%

Fuente: Base de datos

Porcentaje

Inadecuado Acdecuado Muy adecuado

Informacion y comunicacién

Figura 5. Informacién y comunicacion

En la tabla 11 y la figura 5, los resultados respecto a la informacion y
comunicacién manifiestan, que el 42,7% tiene un nivel adecuado, el 33,6% tiene
un nivel muy adecuado y el 23,7% tienen un nivel inadecuado, de los trabajadores
de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.
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Tabla 12

Supervision y seguimiento

Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 13 9,9%
Adecuado 20 15,3%
Vélidos
Muy adecuado 98 74,8%
Total 131 100%

Fuente: Base de datos.

Porcentaje

Inacecuacdo Adecuado Muy adecuado

Supervision y seguimiento

Figura 6. Supervision y seguimiento

En la tabla 12 y la figura 6, los resultados respecto a la supervision y
seguimientoindican, que el 74,8% tiene un nivel muy adecuado, el 15,3% tiene un
nivel adecuado y el 9,9% tienen un nivel inadecuado, de los trabajadores de la

municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.



Tabla 13

Ejecucion de gasto

Frecuencia Porcentaje
Malo 31 23,7%
Regular 67 51,1%
Validos
Bueno 33 25,2%
Total 131 100%

Figura 7. Ejecucion de gasto.

Porcentaje

Malo

Regular

Ejecucion de gasto

Bueno

Figura 7. Ejecucion de gasto.
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En la tabla 13 y la figura 7, los resultados respecto a la ejecuciéon de pago

indican, que el 51,1% tiene un nivel regular, el 25,2% tiene un nivel bueno y el

23,7% tienen un nivel malo, de los trabajadores de la municipalidad de San Juan

de Lurigancho, 2016.
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Tabla 14
Compromiso
Frecuencia Porcentaje
Malo 35 26,7%
Regular 66 50,4%
Validos
Bueno 30 22,9%
Total 131 100%

Fuente: Base de datos.

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Compromiso

Figura 8. Compromiso.

En la tabla 14 y la figura 8, los resultados respecto al compromiso indican, que el
50,4% tiene un nivel regular, el 26,7% tiene un nivel malo y el 22,9% tienen un
nivel bueno, de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho,
2016.
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Tabla 15
Devengado
Frecuencia Porcentaje
Malo 38 29%
Regular 57 43,5%
Validos
Bueno 36 27,5%
Total 131 100%

Fuente: Base de datos.

Porcentaje

Malo Regular

Devengado

Bueno

Figura 9. Devengado

En la tabla 15 y la figura 9, los resultados respecto al devengado indican, que el

43,5% tiene un nivel regular, el 29% tiene un nivel malo y el 27,5% tienen un nivel

bueno, de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.
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Tabla 16
Pago
Frecuencia Porcentaje
Malo 22 16,8%
. Regular 69 52,7%
Vélidos
Bueno 40 30,5%
Total 131 100%

Fuente: Base de datos.

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Pago

Figura 10. Pago

En la tabla 16 y la figura 10, los resultados respecto al pago indican, que el 52,7%
tiene un nivel regular, el 30,5% tiene un nivel bueno y el 16,8% tienen un nivel
malo, de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.
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Tabla 17
Control Interno y ejecucién de gasto

Ejecucion de gasto Total
Malo Regular Bueno
31 18 0 49
Inadecuado
23,7% 13,7% 0,0% 37,4%
0 34 12 46
Control Interno Adecuado
0,0% 26,0% 9,2% 35,1%
0 15 21 36
Muy adecuado
0,0% 11,5% 16,0% 27,5%
31 67 33 131
Total
23,7% 51,1% 25,2% 100,0%

Fuente: Base de datos

Muy adeacuado

Adecuado

Control Interior

Inadecuado

Malo Regular Bueno
Ejecucion de gasto

Figura 11.Control Interno y ejecuciéon de gasto.

EL 25,2% manifiestan que el control interno adecuado y la ejecucién de gasto es
regular, asimismo el 18% indican que el control Interno es muy adecuado y la
ejecucion de gasto es bueno y finalmente 13,7% es inadecuado y la ejecucion de

gasto es malo.
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Tabla 18
Ambiente de control y la ejecucién de gasto.
Ejecucion de gasto Total
Malo Regular Bueno
18 14 5 37
Inadecuado
13,7% 10,7% 3,8% 28,2%
8 33 4 45
Ambiente de control Adecuado
6,1% 25,2% 3,1% 34,4%
5 20 24 49
Muy adecuado
3,8% 15,3% 18,3% 37,4%
31 67 33 131

Total
23, 7% 51,1% 25,2% 100,0%

Fuente: Base de datos.

.

Malo Regular Bueno
Ejecucion de gasto

Muy adeacuado

Adecuado

Ambiente de control

Inadecuado

Figura 12. Ambiente de control y la ejecucion de gasto

El 25,2% indican que el ambiente de control es adecuado y la ejecucién de gasto
es regular, el 18,3% indican que el ambiente de control es muy adecuado y la
ejecucion de gato es bueno. Finalmente el 13,7% manifiestan que le ambiente de

control es inadecuado y la ejecucién de gasto es malo.



Tabla 19
Evaluacion de riesgo y ejecuciéon de gasto
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Ejecucion de gasto Total
Malo Regular Bueno
22 31 0 53
Inadecuado
16,8% 23,7% 0,0% 40,5%
9 12 16 37
Evaluacién de riesgo ~ Adecuado
6,9% 9,2% 12,2% 28,2%
0 24 17 41
Muy adecuado
0,0% 18,3% 13,0% 31,3%
31 67 33 131
Total
23,7% 51,1% 25,2% 100,0%

Fuente: Base de datos.
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Figura 13. Evaluacion de riesgo y ejecucion de gasto

El 23,7% indican que la evaluacion de riesgo es inadecuado y la ejecucién de

gasto es regular, el 18,3% manifiestan que la evaluacion de riesgo es muy

adecuado y la ejecucion de gasto es regular. Finalmente 16,8% indican que la

evaluacion de riesgo es inadecuado y la ejecucion de gasto es malo.
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Tabla 20
Tarea de control gerencial y ejecucion de pago.

Ejecucion de gasto Total

Malo Regular Bueno

14 14 5 33
Inadecuado
10,7% 10,7% 3,8% 25,2%

17 0 0 17
Actividades de control gerencial Adecuado
13,0% 0,0% 0,0% 13,0%

0 53 28 81
Muy adecuado
0,0% 40,5% 21,4% 61,8%

31 67 33 131
Total
23,7% 51,1% 25,2% 100,0%

Fuente: Base de datos.

|
§ o

Muy adeacuado
o
[=)

i0.7) B

Malo Regular Bueno
Ejecucion de gasto

Tareas de control gerencial

Inadecuado  Adecuado

Figura 14.Tarea de control gerencial y ejecucion de pago

El 40,5% indican que las Actividades de control gerencial es muy adecuado y
ejecucion de gasto es regular, el 21,4% manifiestan que las Actividades de control
gerencial es muy adecuado y la ejecuciéon de gasto es bueno. Finalmente el 13%
indican que las Actividades de control gerencial es adecuado y la ejecucion de

gasto es malo.
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Tabla 21

Informacién y comunicacién en la ejecucion de pago.

Ejecucion de gasto Total
Malo Regular Bueno
22 9 0 31
Inadecuado
16,8% 6,9% 0,0% 23,7%
9 43 4 56
Informacion y comunicaciéon  Adecuado

6,9% 32,8% 3,1% 42,7%
0 15 29 44

Muy adecuado
0,0% 11,5% 22,1% 33,6%

31 67 33 131
Total
23, 7% 51,1% 25,2% 100,0%

Fuente: Base de datos.
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Figura 15. Informacion y comunicacion en la ejecucion de
pago.

El 32,8% indican que la informacion y comunicacion es adecuado y la ejecucion
de gasto es regular, el 22,1% indican que la informacién y comunicacién es muy
adecuado y la ejecucion de gasto es bueno. Finalmente el 16,8% indican que la

informacion y comunicacion es inadecuado y ejecucion de gasto es regular.
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3.2.  Pruebade hipotesis

Hipotesis general de la investigacion

Ho: No existe relacion positiva entre el control interno y ejecucion de gasto de los

trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Ha: Existe relacion positiva entre el control interno y ejecucion de gasto de los
trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Nivel de significacion:

El nivel de significacion tedrica « = 0.05, que corresponde a un nivel de
confiabilidad del 95%

Regla de decision:

El nivel de significacion “p” es menor que «, rechazar Hy

El nivel de significacion “p” no es menor que o, no rechazar Hy

Tabla 22

Correlacion de la muestra no paramétricas, segun Rho Spearman entre el Control
Interno.

Control Interno  Ejecucion de

gasto
Coeficiente de correlacién 1,000 808"
Control Interno Sig. (bilateral) . ,000
Rho de Spearman N 131” 131
Coeficiente de correlacion ,808 1,000
Ejecucion de gasto  Sig. (bilateral) ,000 .
N 131 131

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

El resultado del coeficiente de correlacion Rho Spearman de 0.808 indica que
existe relacidén positiva entre las variables ademas se encuentra en el nivel de
correlacion positiva alta y siendo el nivel de significancia bilateral p=0.000<0.01
(altamente significativo), se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis
general; se concluye que: Existe relacion positiva entre el control Interno y
ejecucion de gasto de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de
Lurigancho, 2016.
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Hipotesis Especifica 1

Ho: No existe relacion positiva entre el ambiente de control y la ejecucion de gasto
de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Ha: Existe relacion positiva entre el ambiente de control y la ejecucion de gasto de

los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Tabla 23

Correlacion de la muestra no paramétricas, segun Rho Spearman entre el
ambiente de control y la ejecucion de gasto.

Ambiente de Ejecucion de
control gasto
Coeficiente de correlacion 1,000 513"
Ambiente de control Sig. (bilateral) . ,000
N 131 131
Rho de Spearman .
Coeficiente de correlacion ,513 1,000
Ejecucion de gasto Sig. (bilateral) ,000
N 131 131

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

El resultado del coeficiente de correlacion Rho Spearman de 0.513 indica que
existe relacion positiva entre las variables ademas se encuentra en el nivel de
correlacién positiva moderada y siendo el nivel de significancia bilateral
p=0.000<0.01 (altamente significativo), se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis general; se concluye que: Existe relacion positiva entre el ambiente de
control y la ejecucion de gasto de los trabajadores de la municipalidad de San

Juan de Lurigancho, 2016.
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Hipotesis Especifica 2

Ho: No existe relacién positiva entre la evaluacion de riesgo y la ejecucion de
gasto de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Ha: Existe relacion positiva entre la evaluacion de riesgo y la ejecucion de gasto

de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Tabla 24

Correlacion de la muestra no paramétricas, segun Rho Spearman entre la
evaluacion de riesgo y la ejecucion de gasto.

Evaluacién de Ejecucion de

riesgo gasto
Coeficiente de correlacion 1,000 778"
Evaluacion de riesgo  Sig. (bilateral) ,000
N 131 131
Rho de Spearman .
Coeficiente de correlacién 778 1,000
Ejecucion de gasto Sig. (bilateral) ,000
N 131 131

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

El resultado del coeficiente de correlacion Rho Spearman de 0.778 indica que
existe relacion positiva entre las variables ademas se encuentra en el nivel de
correlacion positiva alta y siendo el nivel de significancia bilateral p=0.000<0.01
(altamente significativo), se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
general; se concluye que: Existe relacion positiva entre la evaluacion de riesgo y
la ejecucion de gasto de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de

Lurigancho, 2016.
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Hipotesis Especifica 3

Ho: No existe relacion positiva entre las actividades de control gerencial y la
ejecucion de gasto de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de
Lurigancho, 2016.

Ha: Existe relaciébn positiva entre las actividades de control gerencial y la
ejecucion de gasto de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de
Lurigancho, 2016.

Tabla 25

Correlacion de la muestra no paramétricas, segun Rho Spearman entre la tarea
control gerencial y la ejecucion de gasto.

Actividades  Ejecucién de

de control gasto
gerencial
- Coefllc:le_nlte de 1,000 557"
Actividades de control corretacion
gerencial Sig. (bilateral) : 000
Rho de N st et
Spearman ici "
p Coef|C|e_nlte de 557 1,000
_ - correlacion
Ejecucion de gasto Sig. (bilateral) ,000 .
N 131 131

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

El resultado del coeficiente de correlacion Rho Spearman de 0.557 indica que
existe relacion positiva entre las variables ademas se encuentra en el nivel de
correlacién positiva moderada y siendo el nivel de significancia bilateral
p=0.000<0.01 (altamente significativo), se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis general; se concluye que: Existe relacion positiva entre las actividades
de control gerencial y la ejecucion de gasto de los trabajadores de la

municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.
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Hipotesis Especifica 4

Ho: No existe relacidn positiva entre la informacion y comunicacion y la ejecucion
de gasto de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho,
2016.

Ha: Existe relacion positiva entre la informacion y comunicacion y la ejecucion de

gasto de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Tabla 26

Correlacion de la muestra no paramétricas, segun Rho Spearman entre la
informacién y comunicacion.

Informaciony  Ejecucion de

comunicacién gasto

. Coefllc:le_nlte de 1,000 852"

Informacién y correlacion
comunicacion Sig. (bilateral) . ,000
N 131 131

Rho de Spearman Coefici d

oeficiente de 852" 1,000

_ y correlacion
Ejecucion de gasto Sig. (bilateral) 000 .
N 131 131

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

El resultado del coeficiente de correlacion Rho Spearman de 0.852 indica que
existe relacién positiva entre las variables ademas se encuentra en el nivel de
correlacion positiva alta y siendo el nivel de significancia bilateral p=0.000<0.01
(altamente significativo), se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis
general; se concluye que: Existe relacidn positiva entre la informacion y
comunicacién y la ejecucion de gasto de los trabajadores de la municipalidad de

San Juan de Lurigancho, 2016.
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Hipotesis Especifica

Ho: No existe relacion positiva entre la supervision y seguimiento y la ejecucion de
gasto delos trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Ha: Existe relacion positiva entre la supervision y seguimiento y la ejecucion de

gasto de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Tabla 27

Correlaciéon de la muestra no paramétricas, segun Rho Spearman entre la
supervision y seguimiento en la ejecucion de gasto.

Supervisiony  Ejecucion de

seguimiento gasto
Coeficiente de »
i6 1,000 ,713
Supervisiéon y correlacion
seguimiento Sig. (bilateral) , 1000
N 131 131
Rho de Spearman Coeficiente de
. . correlacion ,713 1,000
Ejecucion de gasto Sig. (bilateral) 000 .
N 131 131

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

El resultado del coeficiente de correlacion Rho Spearman de 0.713 indica que
existe relacion positiva entre las variables ademas se encuentra en el nivel de
correlacion positiva alta y siendo el nivel de significancia bilateral p=0.000<0.01
(altamente significativo), se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis
general; se concluye que: Existe relacion positiva entre la supervision y
seguimiento y la ejecucion de gasto de los trabajadores de la municipalidad de

San Juan de Lurigancho, 2016.



IV. Discusion
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El presente estudio tiene como objetivo determinar la relacion entre el control
interno y la ejecucion de gasto de los trabajadores de la municipalidad de San
Juan de Lurigancho, 2016, tal como se observa en la tabla de correlacion Rho
Spearman de 0.808, indica que existe relacion positiva entre las variables ademas
se encuentra en el nivel de correlacion positiva alta y siendo el nivel de
significancia bilateral p=0.000<0.01 (altamente significativo), se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipétesis general; se concluye que: Existe relacion
positiva entre el control Interno y ejecucion de gasto de los trabajadores de la
municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.Se asemeja con la de Taboada
(2014) concluydé que la estadistica de Pearson tenemos lo siguiente: si existe
relacion significativa entre el control Interno y cuentas por pagar, hallandose una
correlacion de 0,790 con un valor calculado para p = 0.000 a un nivel de
significancia de 0,01 (bilateral); lo cual indica que la correlacion es positiva. Por lo
cual se concluye que: existe relacion significativa entre el control Interno y las
cuentas por pagar en la empresa CR Service EIRL, distrito de San Isidro, Lima,
2014.

Con respecto a la hipétesis especifical, existe relacion positiva entre el
ambiente de control y la ejecucion de gasto de los trabajadores de la
municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016. En la presente investigacion
concluyé que el coeficiente de correlacion Rho Spearman de 0.513 indica que
existe relacion positiva entre las variables ademas se encuentra en el nivel de
correlacién positiva moderada y siendo el nivel de significancia bilateral
p=0.000<0.01 (altamente significativo), se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis general; se concluye que: Existe relacion positiva entre el ambiente de
control y la ejecucion de gasto de los trabajadores de la municipalidad de San
Juan de Lurigancho, 2016. Se asemeja con la de Lépez (2014) concluy6 que la
asignacion de capital y la ejecucion del gasto en la Biblioteca Nacional del Perd,
Lima 2014 (Rho de Spearman 0,803). Por tanto se confirmé la hipétesis y el

objetivo general del andlisis.



84

Asimismo con relacion a la hipétesis especicifica 2, valores adoptados se
aprecia en la tabla los resultados en cuanto al nivel de correlacion Rho Spearman
de 0.778 indica que existe relacion positiva entre las variables ademéas se
encuentra en el nivel de correlacion positiva alta y siendo el nivel de significancia
bilateral p=0.000<0.01 (altamente significativo), se rechaza la hipotesis nula y se
acepta la hipotesis general; se concluye que: Existe relacion positiva entre la
evaluacion de riesgo y la ejecucion de gasto de los trabajadores de la
municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016. Hay una similitud con la de
Wong (2010), se arrib6 que la evaluacién del actual momento de los bienes
inmuebles de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. La técnica usada es:
tipo de estudio béasico y nivel de investigacién descriptiva-correlacional. Los
bienes inmuebles de propiedad de la UNMSM, se en encuentra en estado de
deterioro lo cual desvaloriza el inmueble, como resultado su merced conductiva a
los que se arrienda son precarias, aun asi los alquiladores no cuentan con
estipulaciones validas. Por lo expuesto anteriormente por la Universidad Mayor de
San Marcos, se deduce que tener arriendo de locales modernos y apropiados
para la ensefianza, trae consigo una percepcion positiva por parte de los usuarios
potenciales. Para Wong, el implementar una comunicacién efectiva entre la
administracion y el individuol, trae consigo ganancias que se veran revelados en
la responsabilidad de los trabajadores con la empresa, ademas de aumentar el

contento de ellos y mejorar el clima laboral.

Tambien con relacion al a hipotesis especifica 3, se aprecia en la tabla los
resultados en cuanto al nivel de correlacién Rho Spearman de 0.557 indica que
existe relacién positiva entre las variables ademas se encuentra en el nivel de
correlacion positiva moderada y siendo el nivel de significancia bilateral
p=0.000<0.01 (altamente significativo), se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipotesis general; se concluye que: Existe relacion positiva entre las Actividades
de control gerencial y la ejecucion de gasto de los trabajadores de la
municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016. Alamo (2012), se llegé a la
conclusion de que el control Interno si actua representativamente en los estados
financieros para la toma de resoluciones de las pequefias empresas. La

preparacion y empleo de los procesos del control Interno es fundamental para
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preservar los bienes de la empresa, por mas pequefia que ésta sea, su objetivo

es garantizar la eficacia y eficiencia en todas las procesos de la empresa.

Asimismo con relacién al a hipotesis especifica 4, se aprecia en la tabla
los resultados en cuanto al nivel de correlacion Rho Spearman de 0.852 indica
gue existe relacion positiva entre las variables ademas se encuentra en el nivel de
correlacion positiva alta y siendo el nivel de significancia bilateral p=0.000<0.01
(altamente significativo), se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
general; se concluye que: Existe relacion positiva entre la informacion y
comunicacién y la ejecucion de gasto de los trabajadores de la municipalidad de
San Juan de Lurigancho, 2016. Se asemeja con la de Barbaran (2013), concluy6
que las fasesinternoes causan la eficiencia, eficacia y economia de los
requerimientos, disminuyen el riesgo de pérdida de valor de los activos y la
realizacion de las normas legales valederas. En cuanto al avance de la tesis, trata
sobre un tema cuestionable de mucho interés que facultard decretar el nivel de
implementacion y adecuaciones requeridas de la estructura y componentes bajo
el marco de las Normas de Control Interno en el &mbito del Comando Nacional

del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru.

Finalmente con relacién al a hipotesis especifica 5, se aprecia en la tabla
los resultados en cuanto al nivel de correlacion Rho Spearman de 0.713 indica
gue existe relacion positiva entre las variables ademas se encuentra en el nivel de
correlacion positiva alta y siendo el nivel de significancia bilateral p=0.000<0.01
(altamente significativo), se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis
general; se concluye que: Existe relacion positiva entre la supervision y
seguimiento y la ejecucién de gasto de los trabajadores de la municipalidad de
San Juan de Lurigancho, 2016. Se asemeja con la de Dominguez (2010),
concluyo que los directivos no realizan un seguimiento entre lo ejecutado y la
presupuestado lo que se demuestra que no estdn cumpliendo lo que dice el
reglamento Interno de la institucibn. Ademas no se evalla la gestion de los
mismos utilizando modernos instrumentos administrativos, existe aguante a la
transformacién”. Se puede calificar que el Control Interno en una empresas
constituye la base para el cumplimiento y logro de sus metas por lo que es

imprescindible que todas las Actividades y regimenes giren en torno a él, ademas
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es requerido contar con un organigrama funcional el mismo que debe estar

acorde a las Actividades se realizan dentro de la institucion.



V. Conclusiones
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En cuanto la correlacion segin Rho Spearman es de 0.808 indica
gue existe relacién positiva entre el control Interno y ejecucion de
gasto de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de
Lurigancho, 2016.

Segun Rho Spearman la correlacion es de 0.513 indica que existe
relacion positiva entre el ambiente de control y la ejecucion de gasto
de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho,
2016.

El coeficiente de correlacion Rho Spearman es de 0.778 indica que
existe relacion positiva entre la evaluacion de riesgo y la ejecucion
de gasto de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de
Lurigancho, 2016.

El coeficiente de correlacion Rho Spearman es de 0.557 indica que
existe relacion positiva entre las actividades de control gerencial y la
ejecucion de gasto de los trabajadores de la municipalidad de San

Juan de Lurigancho, 2016.

El resultado del coeficiente de correlacion Rho Spearman es de
0.852 indica que existe relacion positiva entre la informacién y
comunicacién y la ejecucién de gasto de los trabajadores de la
municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

El coeficiente de correlacion Rho Spearman es de 0.713 indica que
existe relacion positiva entre la supervision y seguimiento y la
ejecucion de gasto de los trabajadores de la municipalidad de San

Juan de Lurigancho, 2016.



VI. Recomendaciones
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Primero: Se recomienda al gerente general de la Municipalidad que en toda

actividad temporal o permanente renumerada u honoraria al servicio de la
entidad en cualquiere de sus niveles gerraquicos se deben cumplir los
principios,deberes y prohibiciones,ético que establece la Ley N° 27815,

Ley del Codigo de ética de la funcién publica.

Tegundo: Se sugiere al funcionario publico llAmese su gerentes de cada area

de la Municipalidad de San Juan De Lurigancho, se concrete una mejor
atencion a la ciudadania priorizando y/o optimizando el uso de los
recursos publiucos conforme la Ley de Marcode Modernizacién de la

gestién publica.

Tercero: Se recomienda al servidor publico de area del control interno que

Cuarto:

Quinto

adecue su conducta hacia el respeto a la constitucion y las Leyes
garantizando en todos sus fines del proceso y que se respete el
derecho de los trabajadores dentro del principio del debido procedimiento,
es decir todo funcionario edil, debe actuar con probidad , rectitud,
honradez y honestidad procurando satisfacer el interés general vy
desechando todo provecho o ventaja personal , brindando calidad en
cada uno de sus funciones a su cargo, generando clima de confianza con
sus subordinados procurando obtener una capacitacion solida y

permanente.

Se recomienda que el funcionario edil en la ejecucién de gastos que
debe propender a una formacién solida acorde a la realidad,
capacitdndose permanentemente para el debido cumplimiento y eficacia
de sus funciones, el funcionario de confianza debe lealtad a la
constitucion y al estado de derecho debiendo exteriorizar dicha actitud

en su actuar diario, brindandoles confianza y seguridad.

: Se recomienda a todo los funcionarios en general en casos en que estos
hayan incurrido en la irresponsabilidad de ocasionar dafio economico a au

entidad e incumpliendo sus funciones por dolo o culpa debe ser
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obligatorio el resarcimiento de caracter contractual,solidaria y

responsabilidad poenal.
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ANEXO A

ARTICULO CIENTIFICO

Control interno y la ejecucion de gasto de los trabajadores de la
municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.
Walter Wenseslao Huerta Corpus

walterhuerta_2012@hotmail.com

Resumen

La presente investigacion tiene como propdésito determinar la relacion entre el control
interno y la ejecucién de gasto de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de
Lurigancho, 2016.

El tipo de investigacion segun su finalidad fue sustantiva del nivel descriptivo, de
enfoque cuantitativo; de disefio no experimental.

El tipo de investigacion segun su finalidad es sustantiva de nivel descriptivo,
enfoque cunatitativo; disefio no experimental de corte transversal. La poblacion estuvo
conformada por 200 trabajadores, la muestra fue 131 trabajadores. Se utilizd el muestreo
no probabilistico.

Para establecer la confiabilidad del cuestionario, se aplicé una prueba de
consistencia interna a una muestra piloto de 20 trabajadores y se obtuvo el estadistico Alfa
de Cronbach para las variables: Control Interno0,944 y ejecucion de gasto0,912. Luego se
procesaron los datos, haciendo uso del programa estadistico SPSS version 21. Asi mismo
los resultados obtenidos evidencia que existe relacion positiva alta entre las variables
Rh=0,808.

Palabra clave: Control Interno y la ejecucion de gasto.

Abstract
This research aims to determine the relationship between internal control and the
implementation of expenditure of workers of the municipality of San Juan de Lurigancho,
2016.
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The type of research according to their purpose was substantive descriptive level,

quantitative approach; of design not experimental.

The type of research according to their purpose is substantive descriptive level,
focus cunatitativo; non-experimental design of cross-section. The population was
composed of 200 workers, the sample was 131 workers. Used non-probability sampling.

To establish the reliability of the questionnaire, applied a test of internal
consistency to a pilot sample of 20 workers and obtained the statistical Cronbach's Alpha
for the variables: 0,944 Internal Control and execution of expenditure 0,912. Then
processed the data, using the statistical program SPSS version 21. The same results
obtained evidence that it exists high positive relationship between variables Rh = 0, 808.
Tags: Internal Control and execution of expenditure.

Introduccion

En la investigacion realizada se considerd el hallazgo Venutolo (2010) en su investigacion
sobre “Clima laboral y la productividad en empresas pequerias y medianas: el transporte
vertical en la ciudad auténoma de Buenos Aires en Argentina” , empleo una investigacion
aplicada, siendo el nivel de investigacion exploratorio, descriptivo y correlacional.
Concluyé que el clima laboral y la productividad estan relacionados en las Pymes de
servicios de mantenimiento de transporte vertical en la ciudad de Buenos Aires. La
correspondencia de estas dos variables segin el contexto fue establecida mediante una
prueba estadistica, la Chi cuadrada calculada (x2 =134.45) es ascendente a la Chi cuadrada
tabulada (9.488) con un nivel de confianza de 0.05 y 4 grados de libertad. Asimismo
Quispe (2014) aporto con su investigacion “Rotacion de personal: prediccion con modelo
de regresion logistica multinivel, en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos” sSu
objetivo fue analizar el giro del personal en una empresa privada a través de un modelo de
regresion logistica de 2 niveles, buscado considerar la similitud de caracteristicas de los
empleados y trabajadores, el area en que se desempefian y el apartamiento laboral durante
el periodo de prueba de 6 meses establecido por la empresa. Finalmente los resultados se
confrontan con un modelo de regresion logistica multiple de un solo nivel, encontrandose
diferencias, respecto al aporte de las variables estado civil, escala remunerativa del puesto
y beneficios adicionales brindados por el area de estudio.

Para la rotacion interna se baso a la teoria de Chiavenato (2007) quien manifesto

que: es una de las herramientas que en los Gltimos afios se ha incursionado en las empresas
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y organizaciones, toda vez que esta estrategia ha demostrado un eficiente desarrollo de las
personas y un elemento indispensable y motivador frente a la rutina diaria y cansada (p.
24). Es importante entender sobre estas teorias que manifiesta como un cambio de puesto
de un trabajador, pero no se lleva acabo el despido, a la vez se ha transformado como un
dispositivo motivador y busca que los trabajadores innoven de acuerdo a la tecnologia
utilizando diferentes estrategias. También para la produccion laboral se aporto las ideas
los autores Bateman y Snell (2014) quien consider6 como una actividad realizada bajo el
control y la responsabilidad de una unidad institucional que utiliza mano de obra, capital y
bienes y servicios, para producir otros bienes y servicios. La produccion no abarca los
procesos puramente naturales que tienen lugar sin la intervencion o la direccion humana
(p. 577). Es decir es la resolucion de la calidad que guarda cada bien o desempefio
obtenido entre la cantidad de bienes y servicios producidos y la cantidad de recursos
utilizados. También se considerd sus aportes der Barranco (2010) quien precisé como una
circunstancia dada de factores de produccion. Una de las causas mas comunes que desde el
punto de vista laboral han aumentado la rotacion laboral en nuestras organizaciones en los
ultimos afios es la relacionada con el contenido del trabajo y los salarios cuando esta
relacién no se corresponde, el trabajador tratard de buscar una solucion a esta situacion
dentro o fuera de su centro laboral. Asimismo las causas preponderantes en la
administracion de los recursos humanos es el poco o casi nulo reconocimiento o estimulo
al desempefio laboral y, esto hace que los trabajadores se desmotiven y decidan renunciar
de sus responsabilidades aun siendo productivos he importantes para la empresa.

Como materiales y métodos se considero el tipo de investigacion sustantiva con un
nivel descriptivo, estuvo orientada al conocimiento de la realidad tal y como se presenta en
una situacion espacio temporal dada (Sanchez y Reyes, 2006, p. 102). Cuyo disefio fue no
experimental de corte transversal, ya que no se manipuld ni se someterd a prueba las
variables de estudio (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p.155). La unidad de analisis
fue la misma cantidad de la poblacién, es decir constituido por 50 trabajadores, por lo tanto
es censal. Se aplico una encuesta cuyo instrumento fue de tipo cuestionario. En la parte
descriptiva de ambas variables se arrib6 que el 52% (26) de los trabajadores percibieron
que la rotacion interna es inadecuado y el 56% (28) trabajadores del personal de la oficina
logistica en el Hospital Nacional Hipdlito Unanue, percibieron que la produccion laboral
es inadecuado. Esto resultado nos lleva a una preocupacion como en la rotacion interna y
en la produccion laboral se percibio las inadecuadas actividades. De acuerdo este resultado

se tomaréa algunas medidas correctivas para bien de nuestra institucién donde se labora.
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Discusion

Asimismo los resultados obtenidos nos permiten contrastar con la teoria, con los
antecedentes y el analisis descriptivo. En cuanto a la teoria de rotacién interna y sus
dimensiones, es la de Chiavenato (2007) defini6: como una herramienta del desarrollo
personal, busca enfrentar a los trabajadores a situaciones totalmente nuevas, como
incorporarse a los nuevos proyectos. Ala vez se asemeja con la de Dominguez y Sanchez
(2013) concluy6 que existe una relacion inversamente proporcional entre la rotacion de
personal y la productividad, también comprobamos que existe una relacioén directamente
proporcional entre la rotacion de obreros y rentabilidad; mientras que, en el personal
empleado el impacto es menor, es decir no se ve afecta. En la presente investigacion se
concluyd que el coeficiente de correlacion es positiva alta (0,769**), indica que la
correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral) cumple con ser menor que 0,05. Por lo
tanto se rechaza la hipoétesis nula; es decir, la rotacion interna se relaciona con la
produccidn del personal de la oficina logistica en el Hospital Nacional Hipdlito Unanue, el
Agustino, 2016. Por lo tanto en la productividad y sus dimensiones, sostiene en la teoria
de Bateman y Snell (2014), la relacién que existe entre los insumos y los productos de un
sistema productivo, a menudo es conveniente medir esta relacion como el cociente de la
produccién entre los insumos. Mayor produccion, mismos insumos, la productividad
mejora’ o también se tiene que ‘Menor nimero de insumos para misma produccion,
productividad mejora. Hay una similitud con la de Venutolo (2010) se arribé que en el
contexto fue establecida mediante una prueba estadistica, la Chi cuadrada calculada (x2
=134.45) es mayor a la Chi cuadrada tabulada (9.488) con un nivel de confianza de 0.05 y
4 grados de libertad. En la presente investigacion se llegé que Rho Spearman de 0.808
indica que existe relacion positiva entre las variables ademas se encuentra en el nivel de
correlacion positiva alta y siendo el nivel de significancia bilateral p=0.000<0.01
(altamente significativo), se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis general; se
concluye que: Existe relacion positiva entre el control Interno y ejecucion de gasto de los
trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.

Conclusiones.

En cuanto la correlacion segun Rho Spearman es de 0.808 indica que existe relacion
positiva entre el control Interno y ejecucion de gasto de los trabajadores de la

municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Control Interno y la ejecucién de gasto de los trabajadores de la municipalidad de San Juan de Lurigancho, 2016.
AUTORA: Br. Walter Wenseslao Huerta Corpus

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema general:

¢Cudl es la relacion entre el
control Interno y la
ejecucion de gasto de los
trabajadores de la
municipalidad de San Juan
de Lurigancho, 20167

Problemas especificos:

¢Cudl es la relacion entre el
ambiente de control y la
ejecucion de gasto los
trabajadores de la
municipalidad de San Juan
de Lurigancho, 20167

¢ Cudl es la relacién entre la
evaluacion de riesgo y la
ejecucion de gasto de los
trabajadores de la
municipalidad de San Juan
de Lurigancho, 20167

¢Cudl es la relacion entre
las Actividades de control
gerencial y la ejecucion de
gasto de los trabajadores
de la municipalidad de San
Juan de Lurigancho, 2016?

Objetivo general:

Determinar la relacién entre
el control Interno y la
ejecucion de gasto de los
trabajadores de la
municipalidad de San Juan
de Lurigancho, 2016.

Objetivos especificos:

Determinar la relacién entre
el ambiente de control y la
ejecucion de los
trabajadores de la
municipalidad de San Juan
de Lurigancho, 2016.

Determinar la relacion entre
la evaluacion de riesgo y la
ejecucion de gasto de los
trabajadores de la
municipalidad de San Juan
de Lurigancho, 2016.

Determinar la relacion entre
las Actividades de control
gerencial y la ejecucion de
gasto de los trabajadores de
la municipalidad de San
Juan de Lurigancho, 2016.

Hipotesis general:

Existe relacién positiva entre
el control Interno y ejecucién
de gasto los trabajadores de
la municipalidad de San
Juan de Lurigancho, 2016.

Hipotesis especificas:

Existe relacion positiva entre
el ambiente de control y la
ejecucion de gasto de los
trabajadores de la
municipalidad de San Juan
de Lurigancho, 2016.

Existe relacion positiva entre
la evaluacion de riesgo y la
ejecucion de gasto de los
trabajadores de la
municipalidad de San Juan
de Lurigancho, 2016.

Existe relacion positiva entre
las Actividades de control
gerencial y la ejecucion de
gasto de los trabajadores de
la municipalidad de San
Juan de Lurigancho, 2016.

Variable 1:Control Interno

Dimensiones Indicadores items Escala_d’e Niveles o rangos
valoracién
Ambiente de Integridad y valores éticos 1,2,3
control Estructura empresarial 4
Evaluacion de Identificacion de riesgos 56,7
riesgo Valoracion de los riesgos 8 Inadecuado
Actividades de Evaluacion del desempefio 9 1:Nunca ,:\Adecugdo g
control gerencial Regimenes para las 011 2:Casi siempre uy adecuado
tecnologias de la ' 3:Siempre)
informacion y comunicacién
Informacion y Informacion relevante 12,13
comunicacion Comunica informacion 14,15
internamente
Se comunica con grupos 16,17
externos
Supgrw_sbn y Selecciona, desarrolla, y | 18,19,
seguimiento realiza evaluaciones 20,21
Variable 2: Remuneraciones
) Escala de Niveles
Dimensiones Indicadores Items valoracién o}
rangos
Plan anual de | Proceso de seleccion | 123456
contrataciones Proveedores ,
Evaluacion Malo
Procedimiento Ejecucion presupuestal 8,9,10,11, Regular
12,13,14,1 | Nunca(l) Bueno
5 A veces(2)




¢ Cudl es la relacion entre la
informacion y comunicacion
y la ejecuciéon de gasto de
los trabajadores de la
municipalidad de San Juan
de Lurigancho, 2016?

¢ Cudl es la relacién entre la
supervision y la ejecucion
de gasto de los
trabajadores de la
municipalidad de San Juan
de Lurigancho, 20167

Determinar la relaciéon entre
la informacion y
comunicacion y la ejecucién
de gasto de los trabajadores
de la municipalidad de San
Juan de Lurigancho, 2016.

Determinar la relacién entre
la supervision y seguimiento
y la ejecucion de gasto de
los trabajadores de Ia
municipalidad de San Juan
de Lurigancho, 2016.

Existe relacion positiva entre
la informacién y
comunicacion y la ejecucion
de gasto de los trabajadores
de la municipalidad de San
Juan de Lurigancho, 2016.

Existe relacion positiva entre
la supervision y seguimiento
y la ejecucion de los
trabajadores de la
municipalidad de San Juan
de Lurigancho, 2016.
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TIPO Y DISENO DE
INVESTIGACION

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E
INSTRUMENTOS

TIPO: Por la finalidad que
persigue la investigacion es
sustantiva propoésito
conocer como se relaciona
el control Interno y las
remuneraciones.

DISENO: El disefio que se
seguird dada la naturaleza
de las variables responde a
un disefio no experimental,
descriptivo-correlacional
porque se recolectara datos
en un solo momento con el
propoésito de determinar la
correlacion entre variables
para desarrollar la
investigacion.

METODO: El método que
se utilizara es el hipotético
deductivo debido a que la
investigacion considera una
hipétesis como punto de
partida.

POBLACION:

La poblacion estara
conformada por los
trabajadores de la

municipalidad de San Juan
de Lurigancho.

MUESTRA:

Censo

TIPO DE MUESTREO:

Variable 1: Control Interno
Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario

Autor: Basado Claro (2012)
Afo: 2016

Monitoreo:

Ambito  de  Aplicacion:
Municipalidad de San Juan
de Lurigancho.

Compromiso 16,17,18,1 | Siempre(3)
Devengado 9,20
Pagado
ESTADISTICA A UTILIZAR
DESCRIPTIVA:

INFERENCIAL:

Variable2:
gasto

Ejecucion de

Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario

Autor: Basado Andia (2013)
Afio: 2016

Monitoreo:

Ambito  de  Aplicacion:
Municipalidad de San Juan
de Lurigancho.

Andlisis Descriptivo
- Presentacion tabular y grafica
- Distribucién de frecuencia
- Medidas de resumen

Contrastacion de Hipotesis
- Para la contrastacion de hipétesis se utilizara la prueba
estadistica Rho Sperman.
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ANEXO C
Instrumento de la vartiable Control interno

La presente encuesta es anodnima; le agradeceremos responder lo mas
objetivamente posible marcando con un aspa (x) en el recuadro de las preguntas.

Segun la tabla se indica:

Nunca (1)

Casi Nunca (2)
Algunas Veces (3)
Casi Siempre (4)

Siempre (5)
N.° | ftems Escala de valoracion
Dimension: Ambiente de control 1 2 3 4 5

Cree usted que en la municipalidad los trabajadores muestran el
01 | interés por la integridad y los valores éticos de los funcionarios
estatal.

Considera  Usted que los  funcionarios  responden
02 | adecuadamente a la integridad y valores éticos propiciados por
la empresa.

Considera Usted que se debe otorgar a la Direccion para

03 o o :

reconocimientos y fomentar un tono ético apropiado.
04 Cree Usted la disciplina y la estructura influyen en la calidad del

control Interno en su conjunto.

Dimension: Evaluacion de riesgo 1 2 3 |4 5
05 Cree Usted que el control de procesos se desarrolla con

frecuencia garantizando evitar o disminuir los riesgos.

06 Considera Ud. que la valoraciéon de riesgos puede maximizar el
logro de las metas.

Cree Usted que los riesgos en la municipalidad son detectados

07 con facilidad

Considera Ud. que la valoracién de riesgos puede maximizar el
08 | logro de las metas en la municipalidad de San Juan de
Lurigancho.

Dimension: Actividades de control gerencial 1 2 3 4 5

Cree Usted que se evalla periédicamente la efectividad de las

09 Actividades de control implementadas.

Cree Usted que tiene implementados regimenes para asegurar
10 | que el acceso y la administracion de la informacion se realicen
por el individuol facultado.

Cree Usted que los recursos institucionales (financieros,
11 | materiales y de tecnologia) de la unidad administrativa estan
debidamente resguardados.

Dimensidn: Informacién y comunicacion 1 2 3 |4 5

Cree Usted que las Actividades de control implementadas
contribuyen a que la informaciéon que utiliza y genera sea de

12 calidad, pertinente, veraz, oportuna, accesible, transparente,
objetiva e independiente.

13 Cree Usted que se cumple con los Principios Institucionales de
Seguridad de la Informacion.

14 Cree Usted los procesos informativas implementados facilitan la
toma de decisiones.

15 Cree Usted que tiene formalmente establecidas lineas de

comunicacion e informacién con su individuol para difundir los
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programas, metas y objetivos de la unidad administrativa

Cree Usted las lineas de comunicacién e informacién

16 | establecidas permiten la atencién de requerimientos de usuarios
externos
Dimensidn: Supervision y seguimiento 5
Cree Usted que evalGan los componentes del control Interno,
17 | estan presentes y funcionan adecuadamente en su unidad
administrativa.
Cree Usted que se comunica las deficiencias de control Interno
18 | de forma oportuna a los niveles facultados para aplicar medidas
correctivas.
19 Cree Usted que son gt_endidas las recpmendaciones en materia
de control Interno, emitidas por los auditores Internoes y externo.
20 Cree Usted que realizan evaluaciones en las politicas

administrativas para dar cumplimiento estrictamente.
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Instrumento de la variable ejecucion del gasto

A continuacion se presenta un conjunto de diferentes situaciones que tratan sobre

diversos aspectos de la tarea ejecucion del gasto. Indiquenos la frecuencia con

gue se presentan dichos aspectos, para ello debe utilizar la siguiente escala:
Nunca (1)

Casi Nunca (2)
Algunas Veces (3)

Casi Siempre (4)

Siempre (5)

Recuerde que no hay respuestas correctas o incorrectas. Trate de presentar la

respuesta que le resulte natural, contestando rapidamente

Respecto a la labor que Usted realiza:

a todas las preguntas.

N.C | Items Escala de valoracion
Dimensién: Compromiso 1 ]2 3 |4 |5
01 | Usted conoce la normatividad del capital estatal vigente.
02 | Usted conoce la directiva de ejecucién presupuestaria.
03 Cree Usted que el trato se debe ejecutar el gasto estatal en
funcién al calendario de compromiso.
04 Cree Usted que se aplica los principios del equilibrio capital
estatal, sefialados en la Constitucion Politica.
05 Cree Usted que se toma en cuenta la asignacion de
competencias al momento de ejecutar el gasto.
Cree Usted que el trato de articular el proceso capital con:
06 | proceso de pago, proceso de competencias, contabilidad y
abastecimiento; para evitar problemas financieros.
07 Cree Usted que estd implementado el capital por resultados en
el marco de la modernizacion de la Gestion Estatal.
Dimension: Devengado 1 12 3 |4 |5
08 Cree Usted que conocen la Directiva para la ejecucion
presupuestaria de devengados.
09 Cree Usted que el trato de evitar el reconcomiendo el pago
mediante el devengado.
10 Cree Usted que exige que la formalizacién de gasto devengado,
sea de acuerdo a la normatividad.
Cree Usted para ejecutar la fase de devengado el expediente
11 | de adquisicion de bienes y servicios estd completamente
sustentado.
12 Cree Usted que lo devengados se cumplen dentro del tiempo
establecido por la normatividad de la Ley de Capital.
Dimensidon: Pago
13 | Cree Usted que conoce la Directiva para la ejecucion de pago-
14 Cree Usted que se debe evitar y efectuar pagos de obligaciones
no devengadas.
Cree Usted que se exige el cumplimiento del proceso de la 1 2 3 4 5
15 | Unidad Ejecutora respecto a la obligacion contraida al efectuar
la fase del pagado.
16 | Cree Usted que se debe dar el trato de no devengar el pago por
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la responsabilidad fiscal.

Cree Usted que se cumple con informar el monto de gasto

17
devengado.

18 Cree Usted que sub gerente de planeacion planifica y evalia
los gastos, los compas y adquisiciones.

19 Cree Usted que el gerente general de administracion y capital
evalla los gastos y deudas anuales.

20 Cree Usted que los pagos a ejecutarse estan de acuerdo al

calendario programado en el mes y mayormente judicializados.




ANEXO D

CERTIFICADOS DE VALIDEZ DE CONTENIDO

& USY

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CONTROL INTERNO

N° Pertinencia’ Ize Claridad” Sugerencias
) e levancia® .
Dimension: Ambiente de control Si No Si No Si No

1 Cree usted que en la municipalidad los trabajadores
muestran el interés por ia integridad y los valores 7 / /
b 5 5 el Z L
sticas de los funcionarios publicos.

2 Considera Usted que los funcionarios responden i
adecuadamente a la integridad y valores éticos | .- v 14
propiciados por la entidad.

3 Considera Usted que se debe otorgar a la Direccién

- para reconocimientos y fomentar un tono &tico / Z p e
apropiado.

4 Cree Usted la disciplina y la estructura influyen en la L - o
calidad del control internc en su conjunto. &
Dimensiéon: Evaluacidon de riesgo Si No Si No =1 No

5 Cree Usted que el conirocl de procesos se desarrolia
con frecuencia garantizando evitar o disminuir los & L E
riesgos. ~
Considera Ud. gque [a valoracion de riesgos puede i ;
maximizar el fogro de las mefas. Z i P & &

Cree Usted gue los riesgos en la municipalidad son 3
detectados con facilidad & L Z
Cansidera Ud. que la valoracion de riesgos puede
maximizar el logro de las metas en la municipalidad de | 2~ p L4
San Juan de Lurigancho. ] | el i A
Dimension: Actividades de control gerencial Si No Si No Si No
-] Cree Usted que se evallia periddicamente Ila
| efectividad de las actividades de control | ) - -
implementadas. £

10 Cree Usted que tiene implementados controles para 5
asegurar que el acceso y la administracion de la | ¢ L L7
informacion se realicen por el perscnal facultado.

i1 Cree Usted que los recursos institucionales =
{financierocs, materiales y tecnclégicos) de la unidad L / »
administrativa estan debidamente resguardadaos. e
Dimensidon: Informacién v comunicaciéon Sl No St No Sl | No
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Cree Usied que las actividades de control
impiementadas contribuyen a que la informacién que
utiliza y genera sea de calidad, pertinente, veraz,

| oportuna, accesible, transparente, objetiva e

independiente.

13

Cree Usted que se cumple con los Principios
Institucionales de Seguridad de la Informacién.

14

Cree Usted Ilos sistemas de informacion
implementados facilitan la toma de decisiones.

15

Cree Usted que tiene formalmente establecidas lineas
de comunicacion e informacion con su personal para
difundir los programas, melas y objetivos de la unidad
administrativa

16

Cree Usted las lineas de comunicacion e informacion
establecidas permiten la atencién de requerimientos
de usuarios externas

Dimensién: Supervisién y seguimiento

No

Sl

No

No

17

Cree Usied que evallan log componentes del control
interno, estan presentes y funcionan adecuadamente
en su unidad administrativa.

18

Cree Usted que se comunica las deficiencias de
cantrol interno de forma oportuna a los niveles
facultados para aplicar medidas correctivas.

19

Cree Usted que son atendidas las recomendaciones

en materia de confrol interno, emitidas por los |

auditores internos y externo.

1//

20

Cree Usted que realizan evaluaciones en las paliticas
administrativas para dar cumplimiento estrictamente.
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EJECUCION DE GASTO

ND

Pertinencia’
' "\’ehavam:ia2

Claridad®

Sugerencias

Dimensién: Compromiso

Si

No

Si

No

No

Usted conoce ia normatividad del presupuesto piiblico
| vigente.

-

Usted conoce la directiva de ejecucion presupuestaria.

v

Cree Usted que el trato se debe ejecutar el gasio
publico en funcién al calendario de compromiso.

V

Cree Usted que se aplica los principios del equilibrio
presupuesto pdblico, sefialados en la Constitucién
Politica.

=

Cree Usted gue se toma en cuenta la asignacion de
competencias al momento de gjecutar el gasto.

Cree Usted que el frato de articular el sistema
presupuesto con: sistema de pago, sistema de
competencias, contabilidad y abastecimiento; para
evitar problemas financieros.

SN R RN

NIANIRN AN ENE

Cree Usted que esta implementado el presupuesto
por resultados en el marce de la modemizacion de la
Gestién Publica.

Rl B N

=

Dimensién: Devengado

No

No

No

Cree Usted que conacen la Directiva para la
ejecucién presupuestaria de devengados.

< e

R je

Cree Usted que el trato de evitar el reconcomiendo el
pago mediante el devengado.

10

Cree Usted que exige que la formalizacién de gasto
devengado, sea de acuerdo a la normatividad.

% s

A I

| Cree Usted para ejecutar la fase de devengado el
expediente de adquisicion de bienes y servicios esta
completamente sustentado.

12

Cree Usted gue lo devengados se cumplen dentro del
tiempo establecido por la normatividad de la Ley de
Presupuesto.

Dimensidén: Page

St

No

Sl

No

13

Cree Usted que conoce la Directiva para la gjecucion
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de pago- v o v
14 | Cree Usted que se debe evitar y efectuar pagos de i
obligaciones no devengadas. v 4
18 | Cree Usted que se exige el cumplimiento del proceso k
de la Unidad Ejecutora respecto a la obligacién s I/ Vv
contraida al efectuar la fase del pagado. 7
16 | Cree Usted que se debe dar el trato de no devengarel | , . 4 4
|| pago por la responsabilidad fiscal. | ¥ ; v T
17 | Cree Usted que se cumple con informar el monto de , P ;
gasto devengado. v b v
18 | Cree Usted que sub gerente de planeacién planifica y ¥ 7 v 4
evalua los gastos, los compas y adquisiciones. v
19 | Cree Usted que el gerente general de administracion : 4 /
y presupuesto evalua los gastos y deudas anuales. 4
20 | Cree Usted que los pagos a ejecutarse estan de 3 1/
acuerdo al calendario programado en el mes y / |V 4
mayaomente judicializados. s
Observaciones (precisar si hay suficiencia): — >t Hby yulj CLBNUN
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [M Aplicable d pués de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. B# Mg: Z.‘ e Roeanenhg... H%’.EWI DNI:..}.?J.Z}’..Z.EJ}SDD
P
Especialidad del validadn&l'? DRI, T TIOMNATEES . eeeemeecescasesssasssesssssesssss st st
L =3
/C de..{).).del 20. £0
Partinancia: El ilem corrasponde al concepto tedrico formulado. s
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o s A
dimension especifica del constructo 2 1
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es . , $
coNciso, exacto y directo ‘}Y Al
(e e
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los flems planteados Firma del Eipérto Informante.

son suficientes para medir ia dimensién
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CONTROL INTERNO
i | Claridad” |  Sugerencias

N® Pertinencia”

elevancla’
No [Si| No

4

| Dimensién: Ambiente de control Si No
1 | Cree usted que en la municipalidad los trabajacores
muestran el interés por la integridad y los valores /
| éticos de los funcionarios pablicos. 1 |
2 | Considera Usted que los funcionarios responden |
adecuadamente a la integridad y valores éticos !
ropiciados por la entidad.
3 | Considera Usted que se debe otorgar a la Direccion
para reconocimientos y fomentar un tono ético
| apropiada.
4 | Cree Usled la disciplina y la estructura influyen en la
calidad del control intemo en su comjunto.
| Dimensién: Evaluacion de riesgo
5 | Cree Usted que el control de procesos se desamolia
con frecuencia garantizando evilar o disminuir los
riesgos. S -
8 | Considera Ud. que la valoracion de riesgos puede
maximizar el logro de las metas. |
7 | Cree Usted que los riesgos en la municipalidad son
detectados con facilidad
8 | Considera Ud. que la valoracion de riesgos puede
maximizar el logro de las metas en la municipalidad de
San Juan de Luri A
Dimensién: Actividades de control gerencial Si No
8 |[Cree Usted que se evalia peribdicamente la
efectividkad de las actividades de control | /
implementadas.
10 | Cree Usted que tiene implementados controles para
asegurar que el acceso y la administracion de la /
informacién se realicen por el personal facultado. |
11 Cree Usted que los recursos institucionales
' (financieros, materiales y tecnolGgicos) de la unidad V V/
_administrativa estan debidamente resguardados.
[‘olmomim- informacién y comunicacién "SI | No SI | No |[Si|No S === s

[

No No

LS N s SR _\
3
{8 e e e BN YA
| 5
a
3

RN
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Cree Usted que las actividades de control
implementadas contribuyen a que la informacién que
utiliza y genera sea de calidad, pertinente, veraz,
oportuna, accesble, transparente, objetiva e
independiente.

13

Cree Usted que se cumple con los Principios
Institucionales de Seguridad de la Informacion.

~

14

15

16

Cree  Usted los sistemas de informacion
Implementados facilitan la toma de decisiones.

Cree Usted que tiene formalmente establecidas lineas
de comunicacion e informacion con su personal para
difundir los programas, metas y objetives de la unidad
administrativa

‘Cree Usted las lineas de comunicacién e informacion

establecidas permiten la atencion de requerimiantos
de usuarios extemnos

Dimensidn: Supervisién y seguimiento

S

No

Si

No

No

17

18

Cree Usted que evalGan los componentes del control
interno, estan presentes y funcionan adecuadamente
en su unidad administrativa. B ——

Cree Usted que se comunica las deficiencias de
control interno de forma oportuna a los niveles
facultados para aplicar medidas correctivas.

<

19

Cree Usted que son atendidas las recomendaciones
en materia de control interno, emitidas por los
auditores inlernos y externo.

20

Cree Usted que realizan evaluaciones en las paoliticas
administrativas para dar cumplimiento estrictamente.
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): MW b

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ / Aprcable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez valjidador. Dr/ Mg: ...

on: 030 42!

erﬁhp.:

Especialidad del validador:..... 4. Ma S 50000

Pertinencia:E! item corresponde al conceplo tebrico formulado.

?Relevancia: El item es zoropiado para representzr al compenente o veesneenit@un... gl 20

dimens.6n especilica del construclo ]

¥Claridad: Se snliende sin dif cullad alguna e! enunciado del item, es [ A

conciso, exacto y direclo ) .
N

Nota: Sulicienc a, se cica suficiencia cuande los items planteados Firma del fxperto Informante.



5 UCV

Univt kppan
CHa v a

ESCUELA DE POS

TGRADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EJECUCION DE GASTO

Dimension: Compromiso

vigente.

Usted conoce la normatividad del presupuesto pubiico |

Pertinencla’

| Usted conoce la directiva de ejecucion presupuestaria.

" hetovancia

No |

Sugerencias

f\‘m

174

Cree Usted que el trato se debe ejecutar el gasto

| Cree Usted que se aplica los principios del equilibrio

presupuesto publico, sefialados en la Constitucién
Politica.

Cree Usted que se tama en cuenta la asignacion de
competencias al momento de ejecutar el gasto.

Cree Usted que el trato de arlicular el sistema
presupuesto con: sistema de pagge; sistema de
competencias, contabilidad y abastecimiento; para
evitar problemas financieros.

=15 A

Cree Usted gue esta implementado el presupussto
por resultados en el marco de la modemizacién de la
Gestion Publica.

Dimensién: Deven

Cree Usted que conocen la Directiva para la
ejecucion presupuestaria de devengados

_No

Cree Usted que el trato de evitar el reconcormiendc el
pago mediante el devengado.

Cree Usted que exige que la formalizacion de gasto
devengado, sea de acuerdo a la normatividad.

Cree Usted para ejecutar la fase de devengado el
expediente de adquisicion de bienes y servicios esia
completamente sustentado.

Cree Usted que lo devengados se cumplen dentro del
tiempo establecido por la normatividad de la Ley de
Presupuesto.

Dimensién: Pago

< SUSINRE < N IRIRERFN e

S| S ISP%Nm s

SI_|No

SI No |

N

13

Cree Usted que conoce la Directiva para Ia ejecucién

116
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de pago- V| v/ o
14 | Cree Usted que se debe evitar y efectuar pagos de / P
obligaciones no devengadas. vV V
15 | Cree Usted que se exige el cumplimiento del proceso ,
de la Unidad Ejecutora respecto a la obligacién 4 74 V/
contraida al efectuar |z fase del pagado.
16 | Cree Usted que se debe dar el trato de no devengar el 4 /
pago por la responsabilidad fiscal. vV | 4 V
17 | Cree Usted que se cumple con informar el monto de l : y
gasto devengado. V_| v V
18 | Cree Usted que sub gerente de planeacién planifica y ’ ) L/
evalia los gastos, los compas y adquisiciones. l/ ' V ;
19 | Cree Usted que el gerente general de administracién S 1//
y presupuesto evallz los gastos y deudas anuales. {/ v
20 | Cree Usted que los pagos a ejecutarse estan de

acuerdo al calendario programado en el mes y
mayormente judicializados.

<

Cebi
Observaciones (precisar si hay suficiencia);_J Bu""’

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ '1/ dlcable dﬁp

Apellidos y nombres del j 1ue igador. Dr/f Mg: .

Especialidad del validador:. , ,0’

'Pertinencia: El item comesponde al conoegto teérica formulade.
“Relevancia: El item es aproplado para represanta: al camzcaente ©
dimensian especiticz del construcio

Claridad: Se sntsrde sin dificultad alguna &l e1urciado del item, es
CONCis0, axaco y cireclo

Nota: Suficie~cia, se dice suficiencla cuando los iiems planteados
son sulkisnles para medr 2 dimensién

ués Z:correglr [1]
\

No aplicable [ ]

Firma del Experto Informante.
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ANEXO E
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Base de dato de control Interno

CONTROL INTERNO

S.y seguimiento

17

Informaciény C.

A.deC.G.

E. de Riesgo

A. de control

19 20

18

16

15

14

13

12

11

10

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20



Resultado de la fiabilidad de control Interno

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach
,944 20
Estadisticos total-elemento
Media de la Varianza de la Correlacion Alfa de
escala si se escala si se elemento-total | Cronbach si se
elimina el elimina el corregida elimina el
elemento elemento elemento
VARO00001 56,1000 219,042 ,664 ,941
VAR00002 56,1500 218,766 ,652 ,941
VAR00003 56,5500 225,629 ,539 ,943
VARO00004 57,0000 235,579 ,229 ,948
VAR00005 55,9500 220,471 734 ,940
VAR00006 56,1500 221,924 ,585 ,942
VARO00007 57,1000 216,516 ,710 ,940
VAR00008 57,2000 214,800 ,675 ,941
VAR00009 57,2000 223,958 ,556 ,943
VARO00010 56,9500 225,734 727 ,941
VAR00011 56,7500 219,039 ,836 ,938
VARO00012 56,4000 227,621 ,622 ,942
VARO00013 56,8500 220,239 , 784 ,939
VAR00014 56,7500 219,355 ,780 ,939
VAR00015 56,4500 223,208 722 ,940
VARO00016 56,0000 215,789 , 723 ,940
VAR00017 55,4500 222,576 ,663 ,941
VAR00018 56,4500 219,208 ,820 ,939
VARO00019 55,7000 216,432 ,643 ,942
VAR00020 55,4500 219,734 ,660 ,941
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Base de dato de ejecucion de gasto

EJECUCION DE GASTO

Pago
16

Devengado

18 19 20

17

1 12 13 14 15

10

10
11

12
13

14
15

16
17
18
19
20

Resultado de la fiabilidad de ejecucién de gasto

Estadisticos de fiabilidad

N de elementos

20

Alfa de

Cronbach

,912




Estadisticos total-elemento

Media de la Varianza de la Correlacion Alfa de
escala si se escala si se elemento-total | Cronbach si se
elimina el elimina el corregida elimina el
elemento elemento elemento
VAR00001 57,8500 193,082 ,615 ,907
VARO0002 59,0500 200,366 ,558 ,909
VARO0003 60,1000 202,411 ,465 ,910
VAR00004 58,5000 189,316 ,576 ,908
VARO0005 59,4500 186,576 ,683 ,905
VARO0006 59,5500 198,787 457 ,910
VAR00007 59,2000 191,326 ,637 ,906
VAR00008 57,8500 191,818 ,682 ,905
VAR00009 57,8500 197,187 ,628 ,907
VARO00010 57,2000 208,695 ,281 ,913
VAR00011 59,3000 196,958 433 912
VAR00012 59,8000 193,116 722 ,905
VARO00013 58,6000 194,674 ,593 ,907
VAR00014 58,0500 182,787 784 ,902
VAR00015 59,7000 206,116 ,310 ,913
VARO00016 58,1000 198,095 ,463 ,910
VARO00017 58,3500 193,292 ,573 ,908
VAR00018 58,2500 190,934 ,565 ,908
VARO00019 59,3000 200,116 375 ,913
VAR00020 59,1000 188,305 ,770 ,903
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