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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo conocer la falta de cultura tributaria
gue existe en la ciudad de Chepén, viéndose reflejada en la evasion tributaria que
existe por parte de los microempresarios de dicha ciudad; siendo asi, que por falta
de conocimiento que tienen los contribuyentes acerca del destino del pago de sus
impuestos, no cumplen con el pago parcial, correspondiente, faltando a la
obligacion tributaria que tienen como microempresarios, donde se obtuvo como
problema ¢Qué relacién existe entre la cultura y evasion tributaria en las
microempresas de la ciudad de Chepén 2021?, teniendo como hipotesis que existe
relacion significativa entre la cultura tributaria y la evasion tributaria en las

microempresas de la ciudad de Chepén, 2021.

La metodologia fue de tipo aplicada, de disefio no experimental, de nivel descriptivo
basandose en la observacion, utilizando como técnica la encuesta y de instrumento
el cuestionario que se utilizd para obtener informacién de los microempresarios de
la ciudad de Chepén 2021; en el cual se obtuvo a 123 empresas como muestra de
la ciudad de Chepén. Teniendo como resultados de la investigacion que las
microempresas de la ciudad de Chepén, poseen un bajo nivel de cultura tributaria
existiendo una relacion significativa con la evasion tributaria, teniendo una falta de
educacion y conciencia tributaria, ocasionando la falta de formalizacion y evasion

tributaria.

Asimismo, la recomendacién para mejorar y crear cultura tributaria en los
microempresarios de la ciudad de Chepén, es el realizar charlas, crear programas
donde simulen y ensefien a los contribuyentes los beneficios de cumplir con el pago

de sus obligaciones tributarias.

Palabras claves: Cultura tributaria, evasion tributaria.
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Abstract

The present investigation had as objective to know the lack of tax culture that exists
in the city of Chepén, being reflected in the tax evasion that exists on the part of the
microentrepreneurs of this city; being thus, that for lack of knowledge that the
contributors have about the destiny of the payment of their taxes, they do not fulfill
the partial payment, corresponding, missing to the tax obligation that they have as
microentrepreneurs, where it was obtained as problem What relation exists between
the culture and tax evasion in the microenterprises of the city of Chepén 2021? The
hypothesis was that there is a significant relationship between tax culture and tax
evasion in microenterprises in the city of Chepén, 2021.

The methodology was of applied type, of non-experimental design, of descriptive
level based on observation, using as a technique the survey and as an instrument
the questionnaire that was used to obtain information from the micro-entrepreneurs
of the city of Chepén 2021; in which 123 companies were obtained as a sample of
the city of Chepén. The results of the research show that microenterprises in the
city of Chepén have a low level of tax culture, with a significant relationship with tax
evasion, with a lack of education and tax awareness, causing a lack of formalization

and tax evasion.

Likewise, the recommendation to improve and create a tax culture in the micro-
entrepreneurs of the city of Chepén is to give lectures, create programs where they
simulate and teach taxpayers the benefits of complying with the payment of their tax

obligations.

Key words: Tax culture, tax evasion.
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|.  INTRODUCCION

En la actualidad existe un déficit en el conocimiento o culturizacién por parte del
contribuyente, tanto persona natural como juridica. Se refiere a que muchos
ciudadanos no cumplen con la obligacion del pago de sus respectivos tributos, de
una u otra manera se respaldan en tema de la informalidad lo mas reiterado es no
entregar o emitir los comprobantes de pago correspondientes segun su actividad

empresarial.

Ademas, la conciencia y cultura tributaria son factores de gran importancia para que
los ciudadanos no caigan en faltas; siendo asi, que si se tiene una buena cultura
tributaria se podra comprender que el Estado como caracter administrativo recauda
los tributos que son recursos que nos pertenecen como ciudadania. Es decir, la
institucién encargada de la administracion tributaria es la SUNAT, por lo cual

cumple una funcién esencial de recaudar los tributos en el Pera.

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2018), informa que, en el Peru el
Impuesto a la Renta y el Impuesto General a las Ventas, son aquellos tributos con
mayor recaudacion que tiene la administracion tributaria, y en la que existe un 57%
de evasion del Impuesto a la Renta y un 36% del Impuesto General a las Ventas,
realizados por personas juridicas y naturales que no estan dispuestas a pagar lo

gue les corresponde como obligacién.

Camara de Comercio De La Libertad (2017) citado de SUNAT (2017), nos
menciona que existe un 65% de evasion tributaria en La Libertad, ocupando el 3°
puesto; siendo asi que, nos enfocamos en las microempresas de la ciudad de
Chepén; ya que, son el mayor porcentaje que tributan dentro de la ciudad y del
pais, permitiendo que con el pago de sus impuestos se realicen obras por parte del
estado, pero muchas de las empresas no cancelan sus tributos a tiempo o los
evaden por falta de cultura tributaria; asimismo, desconocen las oportunidades que
trae el ser un buen contribuyente, no teniendo en cuenta que proyectos se pueden

realizar en beneficio de todos los ciudadanos.

Segun la realidad problemética existente se formulé el problema general y los
problemas especificos de la investigacion. El problema general de la investigacion

es ¢ Qué relacion existe entre la cultura y evasion tributaria en las microempresas



de la ciudad de Chepén 20217 Los problemas especificos de la investigacion fueron

los siguientes:

PE1: ¢Cudl es la relacion que existe entre Conciencia y Evasion tributaria de las
microempresas en la ciudad de Chepén 20217
PE2: ¢ Cual es la relacion que existe entre Educacion y Evasion tributaria de las
microempresas en la ciudad de Chepén 20217

Nuestra investigacion se justifica por los siguientes:

Segun Bernal (2010) citado por Fernandez (2020), nos dice que la justificacion
tedrica es fundamental, ya que tiene como objetivo principal la reflexion académica.
La presente investigacion se realiz6 con el propésito de evaluar diversos puntos de
suma importancia en relacion a como se viene ejecutando la obligacion tributaria y

el accionar de los contribuyentes.

Bernal (2010) citado por Ferndndez (2020), nos indica que mediante la justificacion
practica se ha logrado observar que ha existido en los dltimos afios un aumento del
nivel de informalidad de evasion tributaria por parte del contribuyente peruano,
reflejando la escasez de cultura tributaria; siendo asi, que en la actualidad las
empresas emplean como modalidad el no emitir comprobantes de pago para evadir
impuestos, ademas no toman conciencia de las consecuencias que ocasiona para
la poblacion. De esta manera la presente investigacion se ejecuto con el fin de
buscar medidas para la erradicacién o disminucién de la problemética que se vive

en nuestro pais, enfocandonos en la ciudad de Chepén.

De acuerdo con Bernal (2010) citado por Fernandez (2020), nos indica que una
investigacién se demuestra metodolégicamente cuando se plantea o ejecuta una
nueva estrategia o método que conllevan a obtener conocimientos validos y

confiables.

Para lograr los objetivos del estudio, se realiz6 un proceso metodologico
descriptivo, ordenado y sistematizado, utilizando meétodos de investigacion
cuantitativa y cualitativa mediante el cuestionario aplicado a las microempresas de
la Ciudad de Chepén orientado al analisis de la evasion tributaria existente en dicho

distrito.



La presente investigacion se realizé para denotar que por medio de las encuestas
podemos identificar el indice de informalidad de la evasion de tributos en los

microempresarios de la ciudad de Chepén.

El objetivo general de la investigacion es determinar la relacion entre la cultura
tributaria y evasion tributaria en las microempresas de la ciudad de Chepén,

2021.Los objetivos especificos fueron los siguientes:

El primer objetivo especifico que se plante6 fue determinar el nivel de cultura
tributaria de las microempresas en la ciudad de Chepén, 2021, teniendo como
segundo objetivo especifico determinar el nivel de evasion tributaria de las
microempresas en la ciudad de Chepén, 2021; asimismo, el tercer objetivo
especifico fue determinar la relacion que existe entre la Conciencia y Evasion
tributaria de las microempresas en la ciudad de Chepén, 2021, y por ultimo objetivo
especifico determinar la relacion que existe entre la Educacion y Evasion tributaria
de las microempresas en la ciudad de Chepén, 2021

La hipétesis general de la investigacion fue que existe relacion significativa entre la
cultura tributaria y la evasion tributaria en las microempresas de la ciudad de
Chepén, 2021.

Las hipotesis especificas fueron los siguientes:

HEL: Existe relacion significativa entre la Conciencia y Evasién tributaria de las

microempresas en la ciudad de Chepén 2021

HE2: Existe relacion significativa entre la Educacién y Evasién tributaria de las

microempresas en la ciudad de Chepén 2021



Il. MARCO TEORICO
Al ejecutar la actual investigacion se realizé una indagacion del tema en distintas
tesis de universidades a nivel nacional como también en nivel internacional por lo

cual tuvimos como resultado los siguientes hallazgos:

De manera internacional Parraga (2017), la tesis titulada: Analisis de la Evasion
Tributaria en Ecuador mediante compras a empresas fantasmas, procesos de
control para su deteccion, Machala — 2017. Teniendo como principal objetivo:
Analizar la planificacion de control presupuestal por la Administracion tributaria de
Ecuador para detectar la utilizacion de empresas fantasmas con el fin de evadir
tributos. Fue un estudio de tipo documental y descriptivo. Los principales
resultados, existieron 512 empresas fantasmas, lo cual fue un monto de 2.100
millones de ddlares de evasion de impuestos. Se concluyoé que la evasion de
tributos es una alternativa para cancelar menos impuestos, aumentando su
porcentaje afio tras afio, lo cual la administracion tributaria de Ecuador le ha puesto
mas atencion, ya que a consecuencia de esto los ingresos de recaudacion

disminuyen.

Ogando (2018), tesis titulada: Evasiéon Fiscal del Impuesto sobre la transferencia
de productos industrializados y servicios en la Republica Dominicana en el periodo
2007 - 2017, tuvo como objetivo principal: Indagar las principales causas que
ocasionan el evadir de tributos sobre la transferencia de productos manufacturados
y servicios en la Republica Dominicana sea la mas alta del Caribe y América Latina,
entre los afios del 2007 - 2017. Fue un estudio de tipo documental y descriptivo.
Los resultados manifestaron que hubo una evasion del mas de 31% aumento en 1
afo 4.2%. Se concluyd que las principales causas de evasion tributaria fue la
ausencia de conciencia tributaria, falta de flexibilidad por parte de la administraciéon
tributaria y el mismo sistema, ademas de bajo riesgo de ser atrapado realizando

evasion.

De La Torre, Maiguel & Padilla (2019), el titulo de la tesis es: La importancia de la
implementacion de la cultura tributaria en Colombia - 2019, obteniendo como
principal objetivo: Identificar la envergadura de implementar una cultura de tributos
en Colombia. Fue un estudio de tipo documental y descriptivo. Los resultados

determinaron que menos del 30% reciben capacitacion y orientacion por parte de



la administracion tributaria y mas del 50% no cuenta con conocimiento tributario.
Se consumo que la cultura tributaria provoca conciencia en los pobladores de la
importancia para un desarrollo social, econémico y que exista mejor calidad de vida
de la sociedad, brindandoles educacién para que tengan conocimiento de sus

tributos.

Camacho & Patarroyo (2017), la presente tesis: Cultura tributaria en Colombia, tuvo
como objetivo principal: Analizar el perfil del contribuyente ante la cultura tributaria
en Colombia. Fue un estudio de tipo de disefio no experimental, documental. Los
principales resultados reflejaron que en Colombia ejecutan una planeacion de
ensefianza de cultura y obligaciones tributarias a los ciudadanos, generando
fortalecer ese vinculo entre la administracion tributaria y los contribuyentes. Se
concluyo que la cultura de impuestos en Colombia es un punto esencial para el

desarrollo en todos los aspectos.

De manera nacional para Chancasanampa (2018), El trabajo de investigacion
titulado: Cultura tributaria y Evasion tributaria en las micro y pequefias empresas
del Mercado Modelo de Chupaca - 2017, tuvo como principal objetivo: Detallar el
predominio de la cultura de tributos en la evasion de impuestos de las micros y
pequefias empresas del mercado Modelo de Chupaca. Fue un estudio de tipo
aplicativo y descriptivo, la poblacién del estudio, lo constituyen todas las MYPES
del Mercado Modelo de Chupaca, de acuerdo a la informacién de la asociacién del
Mercado Modelo de Chupaca, el padrén del afio 2017 actual a la fecha cuenta 612
comerciantes. Se tuvo en cuenta una muestra probabilistica, con muestreo que fue
de tipo aleatorio sistematico, realizados a 65 Mypes del Mercado Modelo de
Chupaca; el instrumento empleado fue un cuestionario de encuesta, el cual esta
conformado por una enumeracion de interrogantes con el fin de conseguir
informacion de los encuestados. Los principales resultados reflejaron que el 60%
de comerciantes manifiestan la necesidad de una cultura tributaria, exigiendo
facturas o boletas de compras, ademas de contar con una tributacion de facil y
entendible manejo y un 80% cuenta con escasez de informacion de los tributos
afectos a su régimen. Se concluy6 que las Mypes ejecutan acciones informales a

causa de ausencia de educacion y una falta conciencia de los tributos, atrayendo



como consecuencia que los representantes de las mypes no realicen

contribuciones de impuestos, generando evasion en los tributos.

Herrera (2020), tesis titulada: La cultura tributaria y su incidencia en la evasion de
impuestos en las Mypes de Ventanilla - 2019, tuvo como principal objetivo:
Establecer la incidencia de la cultura tributaria en la evasion de tributos de las
Mypes en el sector de ferreteria en Ventanilla 2019. Fue un estudio de tipo aplicativo
y descriptivo, la poblacion del estudio, lo conforman todas las MYPES del sector de
ferreteria de Ventanilla del afio 2019 contando con 73 negocios. Se obtuvo en
cuenta una muestra probabilistica, con muestreo que fue de tipo aleatorio
sistematico, realizados a 61 mypes del sector de ferreteria de Ventanilla; el
instrumento aplicado fue un cuestionario de encuesta, el cual esta establecido por
un listado de preguntas con el fin de obtener informacion de los encuestados. Los
resultados manifestaron que mas del 20% de negocios no cuentan con una
orientacion de sus tributos a pagar, lo cual este mismo porcentaje realiza evasion
de impuestos. Se concluy6 que la cultura de tributos tiene incidencia en la evasion
de impuestos en las micros y pequefias empresas en el sector de ferreteria en
Ventanilla, el cual se percibe la falta de informacion y conocimiento de tributos,

contribuyendo a actos de evasion.

Calle (2019), el titulo de la tesis es: Cultura y Evasion tributaria en los perceptores
de renta de trabajo en Piura - 2016, obteniendo como principal objetivo: Determinar
la cultura tributaria y evasion tributaria en los perceptores de renta de trabajo. Fue
un estudio de disefio descriptivo correlacional, la poblacion del estudio, lo forman
17, 080 contribuyentes de renta de trabajo, la cual es la base de la administracion
tributaria. Se tuvo en cuenta una muestra probabilistica, con muestreo que fue de
tipo aleatorio sistematico, ejecutado a 221 perceptores de renta de trabajo; el
instrumento consto de un cuestionario de encuesta. Los resultados reflejaron que
mas del 68% de contribuyentes cuentan con conocimiento e informacion de sus
obligaciones, por lo cual también resulté el mismo porcentaje de contribuyentes que
realizan sus pagos y declaraciones a tiempo oportuno y de manera correcta. Se
concluy6 que el Departamento de Piura los contribuyentes de renta de trabajo
cuentan con nivel alto de conocimientos de tributos y sus obligaciones, ademas que

se captd que estos son de adultez joven.



Aguilar & Vasquez (2019), la presente tesis: Cultura tributaria y Evasion tributaria
en las microempresas en el distrito de Lurigancho — Chosica, 2019, planteé como
objetivo principal: Determinar la relacion entre cultura de tributos y evasion tributaria
de las microempresas del distrito de Lurigancho. Fue un estudio de tipo
correlacional de disefio no experimental, la poblacién del estudio, lo conforman 150
microempresas. Se tuvo en cuenta una muestra probabilistica, con muestreo que
fue de tipo aleatorio sistematico, realizados a 109 microempresas en el distrito de
Lurigancho, el cual se empleé como instrumento un cuestionario de encuesta,
empleado por una enumeraciéon de interrogantes con el fin de conseguir informacion
de las microempresas. Los principales resultados reflejaron que el 68.5% de
microempresarios cuentan con una buena conciencia tributaria, lo cual conlleva a
un porcentaje de nivel bajo de evasion de impuestos. Se determiné que existe una
relacion entre cultura y evasion tributaria, si la variable de cultura de tributos

aumenta su porcentaje, por consecuencia la evasion disminuye.

Segun La Real Academia Espafiola (2012) citado por Moreno (2016), sefiala que
tributacion “es una caracteristica que tiene como funcion los pagos de impuestos

bajo un determinado régimen. (p, 23).

Siendo asi segun la Web del MEF (2021), nos dice cuales son aquellas obligaciones
gue tienen los habitantes, de acuerdo a sus ganancias, posesiones, Servicios

prestados, en beneficio del Estado, para sustento y abastecimientos de servicios.
(p, 23).

Es decir, tributacion es la labor de contribuir de cada ciudadano, bajo un régimen
tributario del estado peruano, en el cual cada ciudadano que tributa es llamado o
conocido como contribuyente, por lo cual somos cada uno de nosotros, obligados
a cancelar una parte de nuestras ganancias, a raiz de ventas de bienes o servicios,
participando de las aportaciones hacia el estado, en el cual estas son retribuidas
en obras publicas a beneficio del ciudadano, como lo son la educacion, la via

publica o salud.

El tributo para SUNAT (2012) citado por Moreno (2016), es la cancelacion que se
efecttia en dinero, en el cual se encuentra determinado ante una normativa legal en

el que constata que se debe entregar al estado para resguardar los gastos que se



debe efectuar para consumaciones requeridas, siendo exigible su coactivo

cumplimiento. (p, 23).
Es asi que es necesario conocer qué son los impuestos:

SUNAT (2012) citado por Moreno (2016), nos dice que “impuesto viene a hacer un
aporte obligatorio, el cual no significa que por este aporte el estado le dara un
servicio o beneficio directo al contribuyente, sino que es dado de manera general
donde se ven beneficiados todos los ciudadanos, por ejemplo, al pagar el impuesto
a la renta siendo retribuido y destinado para el presupuesto publico que se realizan

mediante obras y educacion. (p, 25).

La renta segun SUNAT (2012) citado por Moreno (2016), el impuesto a la renta

“grava las utilidades resultantes del capital de trabajo.” (p, 26).

Es decir, afecta a los ingresos que provengan de lucros de capital, como también
de la venta de bienes, venta de acciones, hipotecas, alquileres, negocios entre
otros; dependiendo a qué tipo de renta se le aplican unos porcentajes a cancelar al

contribuyente. Teniendo cinco tipos de rentas, segun su categoria.

Cultura tributaria segun la Real Academia Espafiola (2012) citado por Moreno
(2016), es un conjunto de vida y de costumbres, basado en conocimientos

artisticos, cientificos, en el cual permite desarrollar comportamientos y juicio critico.
(p, 28).

Para Shamsuddini & Shahraki (2016), citado por Sorush (2017), hace referencia
gue es necesario desarrollar y promover una cultura tributaria en todas las
sociedades para una mayor influencia en los contribuyentes, permitiendo un

desarrollo como sociedad.

Segun Amasifuén, M. (2015) citado por Ramos (2018), nos dice que “mediante esta
cultura los contribuyentes tengan conocimiento del deber que tiene cada uno,
cumpliendo sus obligaciones y derechos que tiene con el Estado, permitiéndole los
medios necesarios para que pueda brindar eficientemente a la ciudadania los

servicios publicos. (p, 18).

Segun UNESCO (2021), es un grupo de aptitudes y una buena postura que fomenta

cumplir pertinente y veridicamente las obligaciones tributarias.



Es asi que para Roca (2011) citado por Ramos (2018), nos sefiala que la cultura
de tributos, es tener el grado de conocimientos y conjunto de informacion dados en
un establecido pais sobre los impuestos que se tienen que cancelar, como un
habito, criterio y valores que tiene cada ciudadano con la humanidad y con la
administracion tributaria que es el ente fiscalizador que se encarga de recaudar los

tributos.

En nuestro pais muchos de los ciudadanos no conocen de esta cultura tributaria
gue deben tener, a pesar que son sus obligaciones ante la administracion tributaria,
es por ello que se trabaja en la conciencia tributaria de la recaudaciéon de los

Impuestos.

El conocimiento tributario segin Fernandez, J. (2016) citado por Ramos (2018),
menciona que “los conocimientos tributarios son necesarios, no solo para las
personas que tienen una carrera, sino también para aquellas que requieren de
asesoramiento, siendo asi para todos aquellos ciudadanos que necesitan previos

conocimientos tributarios para su toma de decisiones”. (p, 19).

Es necesario tener conocimientos tributarios, porque permite optimizar nuestros

recursos y saber cuanto es lo que corresponde pagar.

El cumplimiento tributario para Sunat (2012) citado por Ramos (2018), nos hace
mencion que es, “el acatamiento tributario de los ciudadanos es dado con el fin de
cumplir con sus obligaciones de manera adecuada, consiguiendo mayores

beneficios al minimo valor posible”

Por lo tanto, se infiere que nace de la necesidad de pagar impuestos para el
sustento de las expensas del estado y el cumplimiento que tiene para la retribucion

hacia los contribuyentes.

Palil y Mustapha (2011), citado por una Naeem & Gulzar (2021), nos dice que
cumplimiento tributario es la disposicion que tienen los contribuyentes para acatar
y cumplir con las leyes tributarias, que consisten en la declaracion y pago de sus

ingresos de manera veraz y correcta en el tiempo establecido.

Santa Cruz (2018), nos sefala que conciencia tributaria es la evocacion del

contribuyente acerca de cumplir con sus obligaciones tributarias que se le carga, la



cual influye la reciprocidad de su estado y su factor social. Es la forma de actuar

justo, se entrelaza nuestra forma de pensar mas la accion ante esta.

Para Astete C. (2018), indica que es la voluntad del ciudadano de efectuar sus
obligaciones tributarias, con el fin de recaudar beneficios para la sociedad mediante

el pago de sus tributos.

Para Brenes (2000) citado por Cruz & Paytan (2018), nos menciona que la
educacién tributaria, asume como principal objetivo la transmision aptitudes y
actitudes acerca de ser responsable fiscalmente, teniendo como finalidad la
concientizacion de los ciudadanos acerca de lo importante que es la educacion
tributaria; siendo asi que, cuando se cumple responsablemente con esta obligacion,
estamos en todo nuestro derecho de exigir que se realice un correcto y transparente

uso del dinero.

Burgos (2003) citado por Cruz & Paytan (2018), hace referencia que la educacion
tributaria es transmitir valores encaminados a cumplir civicamente los deberes que
cada ciudadano tiene, el cual permite impulsar la concientizacion tributaria, para
gue estos puedan cancelar sus tributos de manera transparente y atraiga de

consecuencia un desarrollo como pais.

Negeri (2020), indica que la educacion tributaria afecta directamente al
cumplimiento de declaracion y pago de los impuestos del contribuyente, teniendo
una relacion directa con los beneficios de la ciudadania; es por ello, que es
importante promover una actitud favorable en los contribuyentes para un mayor

desarrollo.

El Grupo de Justicia Fiscal Per (2018), define a la evasion tributaria como la
vulnerabilidad hacia el marco legal con el objetivo de disminuir o evitar las

cancelaciones de impuestos, es decir actuando ilicitamente (p. 1).

El Centro de Estudios Tributarios (2016), nos indica que existen los siguientes
métodos para medir la evasion tributaria: Método de cuentas nacionales, Método
de muestreo o controles directos, Método basados en encuestas de presupuesto
de hogares y Encuestas directas a los contribuyentes respecto a su

comportamiento.
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Saxunova y Szarkova (2018), citado por la Revista de Innovacién y Emprendimiento
(2021), haciendo referencia que la evasion tributaria representa un riesgo para la
ciudad; el pais y corporaciones internacionales en las cuales se han esforzado en

batallar con fenémenos arriesgados que tienen relacion con la evasion tributaria.

La SUNAT (2021), conceptualiza que la evasion tributaria compete cualquier accion
que impliqgue omitir pagos en su totalidad o parte de ella, los tributos en las cuales

puede darse de ciertas formas:

e Omitir comprobantes de pago.

e Omitir el real ingreso obtenido.

e Emitir comprobantes falsos.

e Aduefiarse del IGV del consumidor.

e Realizar doble facturacion.
Se precisa que la evasion tributaria son actos ilegales ejecutados para no obedecer
con la cancelacion de la real obligacion, de tal manera que la SUNAT no lo
descubra.

Rossignolo (2017), citado por Zamudio & Cama (2020), nos indica que,
conjuntamente de la evasion tributaria existen los privilegios fiscales que cumplen
un rol importante de manera negativa en la recaudacion de impuestos; ya que,

permite que exista un elusion tributaria.

Segun el Grupo de Justicia Fiscal Pert (2018), define que elusién tributaria consiste
en el aprovechamiento por parte del contribuyente, ya que existe ambigiedades y
vacios en el marco legal con la finalidad de disminuir o evitar la cancelacion de

tributos, de esa manera SUNAT no podra calificar como una accion ilegal (p. 1).

Para Ende (2016), indica que elusion tributaria son las acciones de declaracién por
parte de los contribuyentes respaldandose en los vacios de las normas legales,

asumiendo que cumplen con los principios éticos de la ley.

Segun el Cadigo tributario (2021), norma XVI, nos hace referencia el supuesto caso
de deteccion de elusion tributaria, siendo SUNAT a encargada y teniendo la facultad
de exigir la deuda tributaria del contribuyente o disminuir el crédito a favor,

retribuyendo los montos que se cancelaron indebidamente.
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Es decir, nos sefala que la elusion tributaria ocurre cuando existe operaciones y el
contribuyente actta reduciendo el pago de sus impuestos, respaldandose de vacios
gue se encuentran en las leyes tributarias, teniendo como efecto ningun incremento

con delitos.

Para Adrianzén (2018), nos indica que elusion son las tendencias o astucias para
disminuir el pago de impuestos, utilizando disponibilidades de las normativas

legales que se aprueban. Teniendo como ejemplo, el alquiler de un local.

Siendo asi que, los contribuyentes se avalan de esta normativa legal de la ley, con
el fin de no pagar tributos o de reducirlos mediante estas operaciones, no

declarando todos sus ingresos.

Fiscalizacion tributaria segun el Codigo Tributario (2021), en el articulo 62° nos
sefiala, que la Administracion Tributaria es la encargada y tiene la facultad de
fiscalizar; ya que, esta es una de sus funciones, siendo la representante de
inspeccionar, investigar y controlar el cumplimiento tributario de los contribuyentes,

incluyendo las operaciones inafectas, exoneradas o con algun beneficio tributario.

Siendo asi que, si ho existe ausencia de esta funcion o falta de esta facultad, es
poco probable que ocurra hallazgo de evasion tributaria, es decir, cuando se
presume existencia de ello se inmoviliza los libros hasta los mismos bienes; ya que,

la SUNAT tiene que supervisar que se cumplan los compromisos tributarios.

Centro Interamericano de Administraciones Tributarias - CIAT (2019), nos indica
que debemos combatir con el incumplimiento tributario, poniendo a nuestro favor a

la tecnologia, realizandose medidas de prevencion.

Siendo asi, que mientras exista baja recaudaciéon de impuestos por parte de la
SUNAT, esto tendria como resultado el bajo rendimiento de obras publicas por
parte del estado.

Si bien sabemos que algunos contribuyentes no cancelan sus impuestos con
veracidad, no emiten todos sus comprobantes y ademas no aplican la Norma

Tributaria.
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Vasquez (2020), la investigacion fue de tipo aplicada, con el proposito de

resolver problemas de evasion tributaria en la ciudad de Chepén- 2021.

Para Vasquez (2020), la investigacion fue de disefio no experimental, por lo
cual es transversal: exploratorio, la cual describe resultados y busca

correlaciéon entre variables.

O,
ya
M

\ g

Oy

M: Muestra (microempresas en la ciudad de Chepén)
Ox: Medicioén de la V1: Cultura tributaria

Oy: Medicién de la V2: Evasion tributaria

r: Relacion entre las variables

3.2. Variables y operacionalizacién
Buendia, L.; Colas, P. y Hernandez, F. (2001), segun estos autores tenemos

estas variables de acuerdo al tipo de investigacion.
Variables:
Variable Independiente: Cultura Tributaria

Roca (2011) citado por Ramos (2018), grupo de informacion y grado de
conocimientos dados en un establecido pais para la determinaciéon de

impuestos.

Variable Dependiente: Evasion Tributaria
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Grupo de Justicia Fiscal Per (2018), es una vulnerabilidad hacia el marco

legal con el fin de disminuir las cancelaciones de impuestos.

3.3. Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo, unidad de
analisis
Revista Alergia México (2016), segun la investigacién se uso estos criterios

para la unidad de estudios.

Poblacion:

La investigacion se realizd en la ciudad de Chepén, en la cual nuestra
poblacion fue de 247 microempresas constituidas en toda la ciudad de

Chepén segun Camara de comercio y produccion Chepén.
Muestra:

Rojas (2017), se tomd una muestra de empresas constituidas a los que se
les diagnostico el nivel de conocimientos en tributacion, su cultura de pago.
Esto se determind aplicando las férmulas que nos presentd este autor, con
un porcentaje de 3% de error y con una confiabilidad del 97%. Obteniendo

como resultado 122 microempresas de la ciudad de Chepén.
Muestreo:

Manterola & Otzen (2017), se utilizé una técnica de muestreo aleatorio

simple.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Gallardo (2017), nos indica que la técnica e instrumento que se utilizé fue el
cuestionario consignado para conseguir datos de diferentes individuos en lo
cual sus aportes, nos interesan como investigadores, por ello se utilizd
preguntas escritas hacia ellos, con la finalidad de ser contestadas de igual

manera, utilizando la recoleccion de datos de nuestras dos variables.
Validez

Para La Nuez (2008), citado por Carballo. (2016), la validez del cuestionario
se da por especialistas los cuales fueron 3 contadores y 1 metoddloga: Mg.

Gonzales Baca Mayer W., Mg. Correa Rojas Liliana, Mg. Chavez Vergara
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Fernando y Mg. Flores Lezama Marilu, lo cual estos asignaron su aplicacion

del cuestionario.
Confiabilidad

La confiabilidad aplicando el Alpha de Cronbach, donde la primera variable
dio como resultado 0,859 y la segunda variable 0,953, por lo tanto, estas se

encontraban en un nivel elevado.

3.5. Procedimientos

Segun Cerdan & Tejada (2016). Indica que, para la ejecutar la presente
investigacion, la recoleccion de datos se determind por medio de la

evaluacion a las empresas contribuyentes de la siguiente manera:

Por ello, se llevd a cabo un presente cuestionario, que tendra como
destinatarios a las empresas constituidas de la ciudad de Chepén, el
cuestionario consté de 21 preguntas referentes al tema de investigacion la

cual cumplen el fin de constatar evidencia correspondiente al tema abordado.

Después de haber cumplido con lo establecido, se obtuvo un resultado

satisfactorio y llevar a cabo previo analisis de la investigacion.

3.6. Método de anélisis de datos

Cerdan & Tejada (2016), Nos informa que el andlisis de datos es ejecutado
en relacién a las respuestas obtenidas en dicho cuestionario aplicada a las
microempresas constituidas en la ciudad de Chepén. La cual se utiliz6 una
técnica descriptiva respecto a los resultados, se realizé una la prueba de
normalidad de Kolmogorov-Smirnova, mediante el SPPS versién 25, porque
la muestra supera a los 50, obteniendo una significancia de ,000, en ambas
variables, lo cual fue necesario utilizar el método de Rho de Spearman y de

esa forma se determind la técnica a utilizar.

3.7. Aspectos éticos
Cerdan & Tejada (2016), Indican que el andlisis de la investigacion es de
acuerdo con los aspectos éticos, transmitido en los resultados que se

encuentran reflejados en los gréaficos veridicos y mediante el analisis de los
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mismos se demuestra una interpretacion clara, evidente y confidencial

proporcionada por los autores.

Siendo asi que nuestro presente trabajo se desarroll6 de manera ética,
cumpliendo los reglamentos y datos que nos proporciona la Universidad
César Vallejo, permitiendo conocer la cantidad de microempresas que tienen
conocimiento de la cultura tributaria y cuantas de ellas de alguna manera la
evaden.
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V. RESULTADOS

Objetivo especifico 1: Identificar el nivel de cultura tributaria de

microempresas.

Tabla 1
Nivel de cultura tributaria de las microempresas en la ciudad de Chepén,
2021.

las

NIVEL EMPRESAS %
BAJO 91 75%
MEDIO 11 9%
ALTO 20 16%
TOTAL 122 100%

Nota: Datos obtenidos por la muestra

INTERPRETACION:

Segun la tabla N° 1: el 75% de las microempresas constituidas en la ciudad de

Chepén cuenta con un bajo nivel de cultura tributaria, y el 16% con un buen de

nivel de cultura tributaria.

Objetivo especifico 2: Identificar el nivel de evasion tributaria de las

microempresas.

Tabla 2
Nivel de evasion tributaria de las microempresas en la ciudad de Chepén,
2021.

NIVEL EMPRESAS %
BAJO 19 16%
MEDIO 15 12%
ALTO 88 72%
TOTAL 122 100%

Nota: Datos obtenidos de la muestra.
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INTERPRETACION:

Segun la tabla N° 2: el 72% de las microempresas constituidas en la ciudad de
Chepén cuenta con un nivel alto de evasion tributaria, y el 16% con un nivel

bajo de evasion tributaria.

Objetivo especifico 3: Determinar la correlacion entre dimensiones de la

conciencia y evasion tributaria de las microempresas.

Tabla 3
Correlacion entre la Conciencia y Evasion Tributaria de las microempresas en
la ciudad de Chepén, 2021

CONCIENCIA EVASION
TRIBUTARIA  TRIBUTARIA

CONCIENCIA Coeficiente de 1.000 -,393"
TRIBUTARIA correlacion

Sig. (bilateral) 0.000

Rho de N 122 122

Spearman EVASION Coeficiente de -,393" 1.000
P TRIBUTARIA correlacién

Sig. (bilateral) 0.000
N 122 122

Nota: Datos obtenidos de la muestra

INTERPRETACION:

El valor es menor a 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula, de esta
manera se determina que existe relacion entre la Conciencia Tributaria y La
Evasion Tributaria de las microempresas de la ciudad de Chepén 2021.
Ademas, se obtuvo un coeficiente de correlacion de -0.393, lo cual indica que

la relacion es negativa.
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Objetivo especifico 4: Determinar la correlacién entre dimensiones de la

educacion y evasion tributaria de las microempresas.

Tabla 4
Correlacion entre la Educacion y la Evasion Tributaria de las microempresas
en la ciudad de Chepén, 2021

EDUCACION EVASION
TRIBUTARIA TRIBUTARIA

EDUCACION Coeficiente de 1.000 -,385"
TRIBUTARIA correlacién

Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 122 122
Spearman EVASION Coeficiente de -,385™ 1.000
TRIBUTARIA correlaciéon
Sig. (bilateral) 0.000
N 122 122

Nota: Datos obtenidos de la muestra

INTERPRETACION:

El valor es menor a 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula, de esta
manera se determina que existe relacion entre la Educacion Tributaria y La
Evasion Tributaria de las microempresas de la ciudad de Chepén 2021.
Ademas, se obtuvo un coeficiente de correlacion de -0.385, lo cual indica que

la relacion es negativa.

19



Objetivo general: Determinar la correlacion entre la cultura y evasion tributaria

de las microempresas.

Tabla 5
Correlacion entre la Cultura y la Evasion Tributaria de las microempresas en
la ciudad de Chepén, 2021.

CULTURA EVASION
TRIBUTARIA TRIBUTARIA
CULTUR Coeficiente 1.000 -,393"
A de
TRIBUTA correlacion
RIA Sig. 0.000
(bilateral)
ol
EVASIO Coeficiente -,393 1.000
man
N de
TRIBUTA correlacion
RIA Sig. 0.000
(bilateral)
N 122 122

Nota: Datos obtenidos de la muestra

INTERPRETACION:

Como detalla la tabla, en los resultados de hipotesis general, la evasion
tributaria se relaciona con la cultura tributaria, de acuerdo a que se obtiene una
significancia estadistica de p=0,000, ademas nos muestra una correlaciéon de
Rho Spearman de -0,393, indicando que esta relacion es negativa. Por lo cual,

se acepta la hipotesis del investigador y se rechaza la hip6tesis nula.

Se concluy6 que existe relacion significativa entre la evasion tributaria y la
cultura tributaria en las microempresas de la ciudad de Chepén - 2021, el cual
la cultura tributaria es mala en los microempresarios y la evasion tributaria es

alta.
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V. DISCUSION

La presente investigacion tiene como propdsito mostrar la importancia de tener una
cultura tributaria, indicando la relacion entre ambas variables y la forma en como
influyen ante la sociedad; siendo asi, que nos enfocaremos en la ciudad de Chepén,
en lo cual las microempresas tienen como funcion principal el no realizar evasion

tributaria.

Existe una problemética en la ciudad de Chepén la cual es la evasion tributaria por
parte de los microempresarios, en donde se obtuvo como resultado un alto nivel del
72% de evasion tributaria en las microempresas; asimismo, se puede reflejar actos
ilegales por parte de los contribuyentes que perjudican a toda la ciudadania sin
moral alguna, es por ello que se puede denotar la relaciébn que hay entre ambas
variables de cultura y evasién tributaria; del mismo modo, ocurre con Ogando
(2018), quien pudo determinar que existe evasion tributaria de mas del 40% en
dicho pais, siendo este un porcentaje significativo que trae como consecuencia y
repercusién en la ciudadania, donde se puede comprender que a menor
recaudacion existe menor disponibilidad de servicios para los ciudadanos; teniendo
como causa una falta de cultura tributaria, donde la Superintendencia Nacional de
Aduanas y Administracion Tributaria cumple con un rol importante. Ademas,
Parraga (2017), nos hace referencia que la evasion tributaria es una salida para
cancelar menos tributos, es por ello que el ente recaudador de dicho pais, ha dado

mayor énfasis al problema de la evasion tributaria con el fin de reducirla.

La conciencia tributaria es una dimensién de la cultura tributaria, en lo cual, en la
actual investigacion, se logro determinar la relacion que hay entre esta y la variable
de evasion tributaria; ya que, la conciencia es un criterio de cada individuo para su
manera de actuar ante el pago de sus deberes tributarios que se encuentran
estipulados por las leyes que establece el estado, teniendo como ente recaudador
a la Administracion Tributaria, rigiéndose en el Texto Unico Ordenado Del Cadigo
Tributario 2021, obteniendo una significancia de 0.000 y una correlacion de -,393
indicando que existe una relacion negativa entre conciencia y evasion tributaria en
la ciudad de Chepén, mostrando que la conciencia tributaria cuenta con una funcién
importante en las microempresas; siendo asi que, que para alcanzar un alto nivel

de conciencia tributaria se tiene que plantear objetivos a corto y mediano plazo que

21



impulsen un mejoramiento para la reduccién de evasion tributaria; ademas
dandoles a mostrar que al volverse buenos contribuyentes obtienen beneficios
tributarios y facilidades de pago; asimismo, las empresas deben estar conformes
con sus aportaciones al estado mediante la cancelacidon de sus impuestos, ya que
es a favor propio y de la ciudad. De la misma manera Herrera (2020), “Cultura
tributaria y su repercusion en la evasion de tributos en las Mypes de Ventanilla.”,
obtuvo como resultado menor al 10% de los contribuyentes que no inciden en la
omision parcial o total de sus obligaciones tributarias, donde dicho distrito cuenta
con mas del 80% de los contribuyentes que tienen conciencia tributaria reflejando
un alto nivel, en lo cual nos muestra ambas investigaciones la relacion que hay
entre las variables de conciencia tributaria y evasion tributaria, manifestando que la
conciencia tributaria incide de manera positiva en la reduccion de la evasion
tributaria. Por otra parte, Calle (2019) tiene como resultado que el 58.3% de los
contribuyentes de dicha ciudad tienen falta de cultura tributaria, concluyendo que,
si existiera mayor énfasis en la conciencia tributaria por parte de los contribuyentes,
el porcentaje de evasion tributaria seria menor, teniendo como ayuda al ente
recaudador, mostrandonos la similitud de evasion tributaria que existe entre ambas

investigaciones.

La siguiente dimension de cultura tributaria es la educacién tributaria, que nos
indica el cumplimiento de las obligaciones tributarias que tiene cada contribuyente
ante la sociedad, determinado por sus valores, aceptando la responsabilidad que
tiene en participacion con el estado, con el objetivo de promover una cultura
tributaria apoyado en los derechos y obligaciones que tiene cada ciudadano con la
Administracién Tributaria, la cual también se logré relacionar con la variable de
evasion tributaria, teniendo una significancia de 0.000 y una correlacion de -,385
gue nos indica que la educacion tributaria repercute en las obligaciones que tienen
las microempresas, existiendo una relacion negativa entre la dimension de
educacion tributaria y la variable de evasion tributaria; siendo asi que, que para
alcanzar un alto nivel de educacion tributaria se debe realizar a los ciudadanos
charlas y conferencias relacionadas a las obligaciones que tiene cada individuo. En
comparacion Aliaga & Chancasanampa (2018), “Cultura tributaria y evasion
tributaria en las micro y pequefias empresas del Mercado Modelo de Chupaca”,

tiene como resultado que el 60% de los comerciantes cuentan con una mala
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educaciéon tributaria, ocultandose en el incumplimiento a falta de educacién
tributaria, teniendo como consecuencia la no contribucion del pago de sus impuesto
y un alto indice de evasidn tributaria; siendo asi, que este resultado nos refleja que
la educacion tributaria influye en la evasion del pago de sus tributos de una manera
positiva para la disminucién de ésta, obteniendo el mismo resultado entre ambas
investigaciones. Ademas, Cruz & Paytan (2018), nos indican que la educacion
tributaria consiste en el cumplimiento de las obligaciones y deberes que tiene cada
ciudadano, siendo una dimensién que permitira a los ciudadanos a no realizar
evasion tributaria, teniendo como consecuencia un mejor desarrollo como pais; ya
gue el tener una educaciéon tributaria es indispensable para el crecimiento

econdémico de una sociedad, reflejando la relacién que existe entre ambas.

Las variables cultura y evasion tributaria son aquellas que repercuten en el
desarrollo del pais; entre ellas se alcanz6 una significancia de 0.000 reflejando que
no tienen una distribucion normal y obteniendo una correlacion de -0.393, lo cual
indica que existe relacién negativa; siendo asi que, la cultura tributaria incide en el
comportamiento de las microempresas al realizar declaraciones y pagos de sus
obligaciones tributarias ante la administracion tributaria, permitiendo que los
contribuyentes cuenten con conocimientos de dichos deberes que tienen con el
estado, en consecuencia existiria una disminucion de la evasion tributaria. Por lo
cual, a mayor cultura tributaria, sucedera menos evasion tributaria 0 a menor cultura
tributaria existird mayor evasion tributaria, en comparacion a Aguilar & Vasquez,
(2019), alcanz6 a comprobar que las variables anteriormente mencionadas
comprenden una relacion directa positiva de 0.685 en dicho distrito. Siendo asi, que
las diferencias de relacion entre estas dos investigaciones son notables, teniendo
como resultado una relacion positiva y la otra relacion negativa, demostrando que
la cultura y evasion tributaria alcanzan tener una relacion, donde las empresas al
contar con una buena cultura tributaria se lograria una reduccién de evasion al
realizar charlas y conferencias, orientadas a la estipulacién del marco legal,
brindando conocimientos tributarios a los contribuyentes para que de esta manera
se tome conciencia de las obligaciones que tiene cada ciudadano respecto al pago
de sus impuestos. Del mismo modo el Grupo de Justicia Fiscal Pera (2018), nos
menciona que los empresarios tienen como proposito culturizarse con el fin de

disminuir la evasion tributaria, siendo para ambas investigaciones un hecho ilegal,
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ya que se esta infringiendo las leyes que otorga el estado hacia el contribuyente,
causando un bajo nivel de recaudacion, lo cual ocasiona un menor nivel de
educacion, falta de realizacion de obras publicas, poco crecimiento del Producto

Bruto Interno y una posible inflacion.

Ademads, se logro determinar el nivel de cultura tributaria de la ciudad de Chepén,
donde se pudo ejecutar conforme a la percepcién de las microempresas de dicha
ciudad, lo cual el 75% de los microempresarios, perciben un mal nivel en cuanto a
la culturizacion de ellos mismos, esto comprueba una vez mas que la variable de
cultura tributaria esta relacionada con la variable de evasion tributaria, lo que
representa, que los microempresarios de dicha ciudad tienden a realizar actos
ilegales, omitiendo parte o totalidad de sus obligaciones tributarias no tomando en
cuenta el destino del dinero para el bien comun de todos los ciudadanos; al mismo
tiempo, la administracion tributaria desde la pandemia causada por el COVID-19 no
realiza las suficientes acciones para la culturizacion de los contribuyentes;
asimismo ocurre con Camacho & Patarroyo (2017), quienes en su investigacion
“Cultura tributaria en Colombia” determinaron que el nivel de cultura tributaria fue
de 46% por parte de los contribuyentes indicando que no tienen cultura tributaria,
siendo una problemética de suma importancia en el pais de Colombia, por lo cual
a diferencia de la presente investigacion el nivel es mas alto reflejando que en
nuestra ciudad existe menos cultura tributaria por parte de los microempresarios,
teniendo en cuenta que la poblacién tomada de la primera investigacion son
contribuyentes en general y en la otra son microempresarios. De esta forma Ortiz
(2017), nos indica que en Colombia la cultura tributaria es una herramienta
primordial que le permite al estado tener un mejor desarrollo como pais, obteniendo

beneficios para todos los ciudadanos.
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VI. CONCLUSIONES

1. Existe un bajo nivel de cultura tributaria por parte de los contribuyentes en la
ciudad de Chepén; ya que estos no asisten a conferencias, charlas que les
permita estar bien informados acerca de sus obligaciones a declarar y
cancelar.

2. Actualmente existe un alto indice de evasion tributaria por actos de omisién
parcial o total de obligaciones tributarias por parte de los microempresarios;
a causa, de la falta de informaciébn que tienen los contribuyentes al
desconocer en que es utilizado el pago de sus tributos, no teniendo
conocimiento quienes son los beneficiados y la aportacion al desarrollo del
pais.

3. En la ciudad de Chepén existe un bajo indice de conciencia tributaria
ocasionando un alto nivel de evasion tributaria; ya que, ambas guardan
relacion reflejandose en que los microempresarios no cumplen con sus
obligaciones tributarias; ademas de no sentirse incentivados para responder
dichas obligaciones.

4. Existe un alto nivel de falta de educacion tributaria en la ciudad de Chepén
teniendo una relacion significativa con la evasion tributaria, teniendo como
consecuencia el incumpliendo del pago de impuestos por parte de los
contribuyentes.

5. Para culminar, la cultura tributaria guarda relacion con la evasioén tributaria
de los microempresarios de la ciudad de Chepén, siendo asi que, si los
microempresarios efectuaran su cultura tributaria existird un bajo porcentaje

de evasion tributaria por parte de los mismos.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se les recomienda a los contribuyentes estar informados acerca de las
obligaciones tributarias que tienen como microempresarios de acuerdo al rubro y
régimen en el que se encuentren, para que tengan una mayor cultura tributaria,
logrando obtener distintos beneficios como buen contribuyente, sin la necesidad de
elevar sus costos ni requerir de una gran inversion, accediendo a capacitaciones

virtuales para poder determinar sus impuestos a pagar en beneficio de la entidad.

Se invita al colegio de contadores en coordinacion con la camara de comercio tener
una presencia mas activa con microempresarios de la ciudad de Chepén brindando
charlas informativas, tutoriales, asesorias contables y tributarias para disminuir la

evasion tributaria.

Se sugiere al estado implementar una politica para incrementar la conciencia
tributaria en los contribuyentes; ademas crear nuevas reformas tributarias que sean

accesibles y atractivas para los mercados formales e informales.

El estado debe implementar plataformas donde se practique, ensefie y demuestre
como cumplir con las obligaciones tributarias, indicando que se debe realizar el
pago correspondiente de cada uno de sus impuestos de acuerdo a sus ingresos
obtenidos, sefalando como debe ser utilizado cada uno de sus ingresos o egresos
en beneficio de la empresa para evitar la evasion tributaria, cumpliendo con un rol

importante de reducir la evasion tributaria y apoyar al crecimiento de nuestro pais.

Se le recomienda a la Administracion Tributaria promover la cultura tributaria en los
contribuyentes, realizando campafas, charlas y conferencias acerca de la
importancia que tiene el pago y cumplimiento de las obligaciones tributarias de

manera masiva en redes sociales.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

Problema general

Objetivo general

Hipo6tesis
general

Método

¢, Qué relacion existe
entre la cultura tributaria
y evasion tributaria en
las microempresas de la
ciudad de Chepén
20217

Determinar la
relacion entre la
cultura tributaria y
evasion tributaria en
las microempresas
de la ciudad de
Chepén 2021.

Existe relacion
significativa entre
la cultura
tributaria y
evasion tributaria
en las
microempresas
de la ciudad de
Chepén 2021.

Problema Especifico

Objetivo Especifico

Hipotesis
Especificos

¢, Cual es la relacion que
existe entre conciencia
tributaria y evasion
tributaria de las
microempresas en la
ciudad de Chepén
20217

Determinar la
relacion que existe
entre la Conciencia
tributaria y Evasion

tributaria de las
microempresas en la
ciudad de Chepén
2021.

Existe relacion
significativa entre
la Conciencia
tributaria y
Evasion tributaria
de las
microempresas
en la ciudad de
Chepén 2021.

¢, Cual es la relacion que
existe entre Educacion
tributaria y Evasion
tributaria de las
microempresas en la
ciudad de Chepén
20217

Determinar la
relacion que existe
entre la Educacién
tributaria y Evasion

tributaria de las
microempresas en la
ciudad de Chepén
2021.

Existe relacion
significativa entre
la Educacion
tributaria y
Evasion tributaria
de las
microempresas
en la ciudad de
Chepén 2021.

Tipo de Investigacion:
Descriptivo, no
experimental
Disefio de Investigacion:
Descriptivo -
Correlacional de corte
transversal

0.

<
NI,

Donde:

M = Muestra

Ox = Variable 1

Oy = Variable 2

r = Relacion de variables
Poblacion:

Peruana

Muestra:

Seleccién: Muestreo
Probabilistico.

n=Nx*xZa 2 *p*qd2
*(N-1)+Za2*p=*q

Técnicas e Instrumentos
de recojo de datos:

Técnica:

Encuesta Instrumento:
Dos Cuestionarios
Técnica de Analisis de
Datos: Cuadro de
frecuencia, diagramas,
estadisticos de
centralizacion y
dispersion, coeficientes
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de correlacion rho de
Spearman. (SPSS V.25)

Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

VARIABLE: CULTURA DE PAGO.

NO

DIMENSIONES RESPUEST
A

DIMENSION 1: CONCIENCIA TRIBUTARIA Sl NO

Indicador: Cumplimiento de las normas tributarias

¢Usted considera que las entidades del estado peruano
permiten el cumplimiento de las normas tributarias, segun lo

estipulado?

¢Usted considera que al cumplir las normas tributarias los
contribuyentes tendrian beneficios y facilidades en el sistema

tributario?

Indicador: Obligaciones tributarias

¢,Cree que el estado da a conocer las obligaciones tributarias

de forma adecuada a los contribuyentes?

¢, Usted tiene conocimiento de la deuda de tributos que puede

tener y cuando debe cancelarla?

DIMENSION 2: EDUCACION TRIBUTARIA

Indicador: Actividades Educativa en Cultura Tributaria

¢,Con que continuidad averigua y asiste a charlas tributarias,

relacionado a la determinacién y declaracién de impuestos?

¢,Con qué continuidad averigua y asiste a charlas tributarias,

relacionado a la cancelacion de impuestos?
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VARIABLE: EVASION EN LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA.

N° DIMENSIONES APRECIA
DIMENSION 1: ELUSION TRIBUTARIA Si NO

Indicador: Marco legal tributario

1 ¢ Usted tiene conocimiento de los vacios legales del marco legal
tributario?

2 ¢ Usted utiliza los vacios legales para reducir sus impuestos?
Indicador: Deber moral

3 | ¢Cree usted que la elusion tributaria es una aplicacion correcta
basada en los vacios de las leyes?
DIMENSION 2: FISCALIZACION TRIBUTARIA
Indicador: Visitas de fiscalizacion de la SUNAT

4 | ¢ SUNAT convoca a charlas para brindar capacitaciones y
actualizaciones a los contribuyentes?

5 | ¢Las fiscalizaciones ejecutadas por SUNAT, son beneficiosas
para el Peru?
Indicador: Fiscalizacion del Impuesto General a las Ventas

6 ¢ SUNAT en el 2021 le realiz6 fiscalizacion?

7 | ¢SUNAT ejecuta fiscalizaciones sin distincion y de forma
rigurosa?
Indicador: Fiscalizacién del Impuesto a la Renta

8 ¢, Cree que es importante contar con el seguimiento y control por
parte de la SUNAT?

9 | ¢Considera importante las fiscalizaciones tributarias hacia los
contribuyentes?
DIMENSION 3: INCUMPLIMIENTO TRIBUTARIO
Indicador: Infracciones tributarias

10 | ¢ Usted actualmente cuenta con multas tributarias?

11 | ¢Otorga el comprobante de pago por las ventas que realiza?
Indicador: Omision de pagos

12 | ¢ Usted entrega comprobantes de pago al realizar una venta?

13 | ¢ Usted ha requerido comprar comprobantes de pago?
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Indicador: Omision de declaracién jurada

14 | ;Usted ha utilizado

inadecuada?

la declaracibn en cero de manera

15 | ¢Usted ha tenido alguna sancion por

declaraciones rectificadas?

presentar varias

Anexo 3: Validaciéon de Jueces

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:

Apellidos y nombres del especialista

Cargo e institucion donde labora

Nombre del instrumento

Autor(a) del instrumento

Gonzales Baca, Mayer Wanderlay

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario de Cultura Tributaria

Barrantes Abanto, Kiara
Burga Suarez, Jamile Beatriz

Titulo del estudio: Cultura tributaria y evasion tributaria en las microempresas de la Ciudad de Chepén, 2021.

OPINION DE APLICABILIDAD:

X Procede su aplicacion

Procede su aplicacion previo levantamiento de Ias observaciones que se adjuntan.

No procede su aplicacion.

Chepén 08/06/2021 18164411 948593811
C.P.C Wanderlay Gonzales Baca
Matricula: 02-5100
Lugar y fecha DNI. N.? Firma y sello del experto Teléfono

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:

Apellidos y nombres del especialista

Cargo e institucion donde labora

Nombre del instrumento

Autor(a) del instrumento

Gonzales Baca, Mayer Wanderlay

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario de Evasion Tributaria

Barrantes Abanto, Kiara
Burga Suarez, Jamile Beatriz

Titulo del estudio: Cultura tributaria y evasién tributaria en las microempresas de la Ciudad de Chepén, 2021.

OPINION DE APLICABILIDAD:

X Procede su aplicacion.

Procede su aplicacién previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.

Mo procede su aplicacion.

Chepén 08/06/2021 18164411 948553811
c.p.C Wanderlay Gonzales Baca
Matricula: 02-5100
Lugar y fecha DNIL. N.° Firma y sello del experto Teléfono
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:

Apellidos y nombres del especialista Cargo e institucién donde labora Nombre del instrumento Autor(a) del instrumento
Flores Lezama Marila Trinidad UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO Cuestionario de Cultura Tributaria Bamantes Abant(-x Kiara
Burga Suarez, Jamile Beatriz

Titulo del estudio: Cultura tributaria y evasion tributaria en las microempresas de la Ciudad de Chepén, 2021.

OPINION DE APLICABILIDAD:

X Procede su aplicacion
Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aplicacion.
Chepén, 15/06/2021 17926541 937235236
Lugar y fecha DNI. N.° w%ello del experto Teléfono

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:

Apellidos y nombres del especialista Cargo e institucion donde labora Nombre del instrumento Autor(a) del instrumento
. . Bi tes Abanto, Ki
Flores Lezama Maril( Trinidad UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO Cuestionario de Evasién Tributaria arrantes Aban ?' e
Burga Suarez, Jamile Beatriz

Titulo del estudio: Cultura tributaria y evasion tributaria en las microempresas de la Ciudad de Chepén, 2021

OPINION DE APLICABILIDAD:

X Procede su aplicacion
Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
Mo procede su aplicacion.
Chepén, 15/06/2021 17926541 937235236
Lugar y fecha DNI. N.° \ﬂ_‘ﬂqﬂfiello del experto Teléfono

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:

Apellidos y nombres del especialista Carge e institucién donde labora Nombre del instrumento Autor(a) del instrumento
. . ] ] Barrantes Abanto, Kiars
Chéavez Vergara Fermando B. UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD Cuestionario de Cultura Tributaria X 3
Burgs Suarez, Jamile Bestriz

Titule del estudia: Culfurs fributaria y evasidn tibutaria en las microempresas de |z Ciudad de Chepén, 2021,

OFINION DE APLICABILIDAD:

X Proceds su splicasion.

Proceds su aplicacien previe ients de las que == adjuntan.

Mo procede =u splicasian.

Chepén 25/06/2021
1

8100805

051812824

Lugar y fecha

DNL NS Firma y sello del experte

Teléfono

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES:

Apellidos y nombres del especialista Cargo e institucién donde labora Nombre del instrumento Autor(a) del instrumento
- . . Barrantes Absnto, Kiara
Chavez Vergara Femando B. UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO Cuestionario de Evasidn Tributaria 3
Burga Susrez, Jamile Bestriz

Titulo del estudio: Cultura tributaria y evasién tributaria en lss microempresas de s Ciudad de Chepén, 2021

OPINION DE APLICABILIDAD:

X Procede su splicacion.

Procede su splicacion previo levantamients de las observaciones que se adjuntan.

No procede su aplicacién

Chepén 25/06/2021

18100605

051812324

Lugary fecha

DNL N Firma y sello del experto

Teléfono

36



Anexo 4: Andlisis complementario

Tabla 6
Prueba de normalidades obtenidas por el instrumento.

Kolmogorov-Smirnov?

Variables Estadistico al Sig.
CULTURA 0.326 122 0.000
TRIBUTARIA

EVASION 0.163 122 0.000
TRIBUTARIA

Nota: Datos obtenidos de la muestra

HO: Los datos siguen una distribucion normal.

H1: Los datos no siguen una distribucion normal.

El valor de P es menor a 0.05 por lo tanto se rechaza a la hipétesis nula HO, de

esta manera se concluye que los datos no siguen una distribucion normal. Se

usara la prueba no paramétrica de Spearman.

HO: No existe relacion entre la Cultura y la Evasion Tributaria de las

microempresas en la Ciudad de Chepén, 2021.

H1: Existe relacion entre la Cultura y la Evasion Tributaria de

microempresas en la Ciudad de Chepén, 2021.

las
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Anexo 5: Acceso de informacién publica de Camara de Comercio De Chepén

CONSTANCIA: Microempresas en la ciudad de Chepén

SENORITA: Huaman Abanto, Petronila

SECRETARIA GENERAL DE LA CAMARA DE COMERCIO Y PRODUCCION DE LA PROVINCIA DE
CHEPEN

Alumings Ue ta Universidau Tésar Vallejo, BARRANTES ABANTO RKIARA ientificada von DNI. NS
77233112 y BURGA SUAREZ JAMILE, identifica con DNI. N2 70296916.

Actualmente estudiantes de la carrera de CONTABILIDAD, por lo cual solicitaron informacion
piiblica acerca de la cantidad de microempresas existentes en la ciudad de Chepén.

Respondiendo a su solicitua:

MICROEMPRESAS |
CIUDAD TOTAL PORCENTAJE
CHEPEN 247 3.2% i

Atentamente:

SECRETARIA GENERAL

CHEPEN, 28 de JUNIO del 2021
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Anexo 6: Secretaria de Camara de Comercio De Chepén
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Anexo 7: Tamafo de la muestra

|Calculo de proporciones con poblacion finita o de tamafio conocido.

Variables Poner en ¥ Formula:
i 217 93% |
p 05 -
q 05 NZ*
N 247 (N—I]E‘+Z‘pq

Anexo 8: Aplicacion de encuesta
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Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,859

Anexo 9: Confiabilidad
Fiabilidad
Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
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Estadisticas de total de elemento

Media de
escala si el

Varianza de
escala si el

elemento se elemento se

ha
suprimido

ha
suprimido

Correlacién
total de
elementos
corregida

Alfa de
Cronbach si
el elemento

se ha
suprimido

Usted considera que
las entidades del
estado peruano
permiten el
cumplimiento de las
normas tributarias,
segun lo estipulado

Usted considera que
al cumplir las normas
tributarias los
contribuyentes
tendrian beneficios y
facilidades en el
sistema tributario

Cree que el estado
da a conocer las
obligaciones
tributarias de forma
adecuada a los
contribuyentes

Usted tiene
conocimiento de la
deuda de tributos que
puede tener y cuando
debe cancelarla

Con qué continuidad
averigua y asiste a
charlas tributarias,
relacionado a la
determinacion y
declaracion de
impuestos

21,65

21,75

21,85

21,85

21,90

5,924

6,408

6,450

5,608

6,621

,676

,626

,533

725

,613

,831

,840

,857

,821

,843
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Con qué continuidad 21,75 6,092 , 749 ,819
averigua y asiste a
charlas tributarias,
relacionado a la
cancelacion de
impuestos
Escala: ALL VARIABLES
Resumen de procesamiento de casos
N %
Casos Vélido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,953

15
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Estadisticas de total de elemento

Media de
escala si el

Varianza de
escala si el
elemento se elemento se
ha
suprimido

ha
suprimido

Alfa de

Correlacion Cronbach si

total de
elementos
corregida

el elemento
se ha
suprimido

Usted tiene
conocimiento de los
vacios legales del

marco legal tributario.

Usted utiliza los
vacios legales para
reducir sus
impuestos.

Cree usted que la
elusion tributaria es
una aplicacion
correcta basada en
los vacios de las
leyes.

SUNAT convoca a
charlas para brindar
capacitaciones y
actualizaciones a los
contribuyentes

Las fiscalizaciones
ejecutadas por
SUNAT, son
beneficiosas para el
Peru

SUNAT en el 2021 le
realizo fiscalizacion

SUNAT ejecuta
fiscalizaciones sin
distincion y de forma
rigurosa

60,45

60,40

60,50

60,55

60,50

60,45

60,35

49,103

47,305

48,158

47,839

47,632

47,208

49,924

,648

744

,683

, 752

, 746

173

,625

,952

,950

,951

,949

,949

,949

,952
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Cree que es
importante contar con
el seguimiento y
control por parte de
la SUNAT

Considera importante
las fiscalizaciones
tributarias hacia los
contribuyentes

Usted actualmente
cuenta con multas
tributarias.

Otorga el
comprobante de
pago por las ventas
gue realiza.

Usted entrega
comprobantes de
pago al realizar una
venta.

Usted ha requerido
comprar
comprobantes de

pago.

Usted ha utilizado la
declaracién en cero
de manera
inadecuada.

Usted ha tenido
alguna sancion por
presentar varias
declaraciones
rectificadas.

60,45

60,55

60,40

60,30

60,35

60,55

60,30

60,40

45,839

46,471

46,884

47,274

49,082

47,208

48,011

48,147

,831

722

, 793

,839

, 750

124

745

, 752

,948

,951

,948

,948

,950

,950

,950

,949
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Anexo 10: Matriz de operacionalizaciéon

VARIABLES PEFINICION PEFINICION DIMENSION | INDICADOR | ESCALA
CONCEPTUAL | OPERACIONAL
Cultura |Roca (2011) | se aplico | Conciencia | Cumplimient | 1= Nunca
tributaria |citado por | cuestionario para | tributaria o de las 2= Casi
Ramos (2018), | medir la variable | Santa Cruz |normas nunca
nos sefiala que la | cultura tributaria. | (2018) tributarias 3=A
cultura tributaria veces
es como un 4= Casi
grado de siempre
conocimientos 'y 5=
conjunto de Siempre
informacion Obligaciones | 1= Nunca
dados en un Tributarias | 2= Casi
establecido pais nunca
sobre los 3=A
impuestos  que veces
se tienen que 4= Casi
cancelar, como siempre
un habito, criterio 5=
y valores que Siempre
tiene cada Educacioén Capacitacion | 1= Nunca
ciudadano con la tributaria es entemas |2= Casi
humanidad y con Brenes tributarios nunca
la administracion (2000) citado 3=A
tributaria que es por Cruz & veces
el ente Paytan 4= Casi
fiscalizador que (2018)) siempre
se encarga de 5=
recaudar los Siempre
tributos.
Se aplico Elusién 1= Nunca
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Evasion

tributaria

de
Fiscal
(2018),

que la

El  Grupo
Justicia
Peru
define
evasion tributaria
es una
vulnerabilidad
hacia el marco
legal con el fin de
disminuir o evitar
las
cancelaciones de
impuestos, es
decir actuando
ilicitamente  (p.

1).

cuestionario para
medir la variable
de evasion

tributaria.

Tributaria

Marco legal
tributario

2= Casi
nunca
3=A
veces
4= Casi
siempre
5=

Siempre

Deber moral

1= Nunca
2= Casi
nunca
3=A
veces

4= Casi
siempre
5=
Siempre

Fiscalizacion
tributaria
(Codigo
Tributario,
2021)

Visitas de
fiscalizacion
de la SUNAT

1= Nunca
2= Casi
nunca
3=A
veces

4= Casi
siempre
5=

Siempre

Fiscalizacion
del Impuesto
General A

las Ventas

1= Nunca
2= Casi
nunca
3=A
veces

4= Casi

siempre
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5=
Siempre

Fiscalizacion
del Impuesto

a la Renta

1= Nunca
2= Casi
nunca
3=A
veces

4= Casi
siempre
5=

Siempre

Incumplimien
to tributario
(CIAT, 2019)

Infracciones

tributarias

1= Nunca
2= Casi
nunca
3=A
veces

4= Casi
siempre
5=
Siempre

Omision de

pagos

1= Nunca
2= Casi
nunca
3=A
veces

4= Casi
siempre
5=

Siempre
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Omisioén de
declaracion

jurada

1= Nunca
2= Casi
nunca
3=A
veces

4= Casi
siempre
5=

Siempre
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